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Tietojarjestelman kehittamisen vaiheita ovat esitutkimus, maarittely, suunnittelu, toteutus,
testaus, kayttoonotto ja yllapito. Naista vaiheista jokainen on tarkea osa onnistunutta tieto-
jarjestelman kehittamisprojektia. Tassa opinnaytetyossa syvennytaan naista kolmeen, eli
suunnitteluun, toteutukseen ja testaukseen.

Tyo jakautuu teoriaosuuteen ja kaytannon tyohon. Teoriaosuus koostuu kehittamisvaiheiden

tutkimisesta, kaytannon osuus keskittyy puolestaan enemman tietojarjestelman kehittamis-

projektin suunnittelu-, toteuttamis- ja testausvaiheisiin. Taman tutkimuksen paatavoitteena
oli loytaa uusia, entista tehokkaampia toimintatapoja tietojarjestelman kehittamisprojektei-
hin.

Opinnaytetyo toteutettiin kaytannon tyona, jonka seurauksena opinnaytetyossa kasitellysta
kehittamisprojektista valmistui terveydenhuoltoon suunnattu TUVATAR-tietojarjestelma. Tie-
tojarjestelma suunniteltiin yhteistyossa asiakasyrityksen kanssa ja se toteutettiin Java-
ohjelmointikielella. Java on yksi yleisimmista tietojarjestelmien toteutuksessa kaytetyista
ohjelmointikielista.

TUVATAR-tietojarjestelma on kehitetty mielenterveysasiakkaiden toimintakyvyn arviointiin.
Projektin tavoitteena oli luoda tietojarjestelma, jonka avulla helpotetaan mielenterveysasi-
akkaiden arviointia seka kerattyjen tietojen analysointia. Tietojarjestelman avulla kerataan
asiakasta koskevat tiedot yhteen valtakunnalliseen tietokantaan. Tietojarjestelma otettiin
kayttoon syksylla 2011.

Tutkimuksen avulla selvisi, etta tehokkaan tietojarjestelman suunnitteluvaiheeseen pitaisi
kuulua jarjestelman tekninen maarittely, jonka avulla seuraavat vaiheet, erityisesti toteutus-
vaihe, on tehokkaammin ja nopeammin suoritettavissa. Toteutuksen jalkeen suoritetaan tes-
taus, jolla varmistetaan ja parannetaan viela kehitettavan jarjestelman laatua.
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The phases of an information system development project include the feasible study, design,
specification, implementation, testing, development and maintenance. Each of these phases
is an important part of a successful information system development project. The objective
of this Bachelor’s study was to examine different phases of an information system develop-
ment project, focusing mainly on designing, implementation and testing phases.

The study is divided into theoretical and in empirical parts. The theoretical part concentrates
on examining the different stages of the designing phase, while the empirical part is more
concentrated on the implementation, testing and occurring challenges of an information sys-
tem development project. The main objective was to find new, more efficient ways of work-
ing in information system development projects.

The study was conducted as a case study, and as a result, an information system development
project directed for the public health, TUVATAR, care was created. The project was executed
in cooperation with a customer company and with the programming language of Java. Java is
one of the most popular programming languages used in information system development pro-
jects.

The TUVATAR information system was developed for evaluating the condition of mental
health patients. The objective was to create an information system that facilitates the evalu-
ation and information analysis concerning the patients. The information system collects all
information concerning one patient to a nationwide system and it was taken in use in autumn
2011.

The main finding of this study was that the designing phase should include the technical spec-
ifications, would enable easier and faster execution of the implementation phase. The testing
phase followed by implementation would ensure functionality and would give ideas for the
improvement project.

Key words: information system, designing, implementing, testing, Java
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1 Johdanto

Opinnaytetyossani tutkin tietojarjestelman suunnittelua, toteutusta ja testausta. Tyoni ta-
voitteena oli kehittaa tietojarjestelman kehittamisprojektin ensimmainen versio. Tavoitteena
oli myos kuvata tarkasti tietojarjestelman kehittamisen eri vaiheita ja menetelmia. Pyrin
myos arvioimaan tekniikoiden, vaiheiden ja menetelmien patevyytta toimia onnistuneessa

kehittamisprojektissa. Opinnaytetyoni on muodoltaan toimintakeskeinen opinnaytetyo.

Kehittamisprojektista syntyi TUVATAR-tietojarjestelma. TUVATAR-tietojarjestelma on mielen-
terveyskuntoutujille suunnattu kirjaus ja seurantajarjestelma. Tietojarjestelma kehitettiin
toimimaan vanhan menetelman korvaajana ja sita tullaan kehittamaan asteittain. Tama tar-
koittaa, etta kaikkia suunniteltuja ominaisuuksia ei tehty viela ensimmaiseen versioon, vaan
ensimmaisen version kayttoonoton jalkeen tietojarjestelmaan tullaan kehittamaan uusia omi-
naisuuksia. Kehittamisprojektista syntynyt tietojarjestelma on suunniteltu laitoksien, yhdis-
tyksien ja saatioiden kayttoon. Kaytannon projektia tehtiin vuoden 2011 aikana. Projektin

tyot aloitettiin kevaalla ja ne saatiin paatokseen syksylla.

Kehittamisprojektin tietojarjestelma kehitettiin toisen jarjestelman pohjalta, joten tutkin
myos toteutuksessa kaytettyjen erilaisten komponenttien uudelleenkayttoa ja naiden vaiku-
tusta tietojarjestelman kehittamisen eri vaiheisiin. Koska tietojarjestelman kehittamisessa on
erilaisia vaiheita ja tehtavia, vaikuttaa jokaisen vaiheen lopputulos seuraaviin kehittamisen-

vaiheisiin.

Opinnaytetyoni toimeksiantajana toimi Prime Solutions Oy. Yritys on erikoistunut IT-alan asi-
antuntija- ja projektipaallikkotehtaviin. Yritys on suomalainen ja sen tavoitteena on parantaa
projektien ja IT-kehityshankkeiden tuottavuutta ja mahdollistaa uusien teknologioiden kaytto
kytkemalla ne olemassa oleviin jarjestelmiin. Opinnaytetyoni kaytannon kehitysprojekti suori-
tettiin Prime Solutionsin ohjelmistoilla ja laitteilla. Yrityksen toimitilat sijaitsevat Helsingin

Malmilla kauppakeskus Malmin Novassa.



2  Tietojarjestelmat yleisesti

Vuosien varrella tietojarjestelmat ovat tulleet osaksi monen yrityksen arkea. Tietojarjestel-
mia hyodynnetaan lahes jokaisella alalla ja moneen erilaiseen tarkoitukseen. Nykypaivan yri-
tyksissa tietojarjestelmien vaikutukset nakyvat toiminnan tehokkuudessa ja paremmassa laa-
dussa. Tietojarjestelma on kasitteena todella laaja ja se ei valttamatta ole edes tietokoneoh-

jelma, jollaiseksi sita usein kuvaillaan.

Tietojarjestelmien tarkoitus on kasitella tietoja ja taman avulla tehostaa tai helpottaa jota-
kin tiettya toimintaa tai tehda tama toiminta mahdolliseksi. Tietojarjestelma koostuu koulu-
tetuista ihmisista, tietojenkasittelylaitteista, tiedostonsiirtolaitteista ja ohjelmistoista. Kasit-
teena tietojarjestelmalla viitataan ohjelmistoja suurempaan kokonaisuuteen. Pelkka ohjel-
misto on kasitteena suppea ja silla tarkoitetaan tiettyyn koneeseen tai tehtavaalueeseen liit-

tyvia ohjelmia, kuten tekstinkasittely- ja taulukkolaskentaohjelmat. (Pohjoinen 2002, 5-10.)

3 Tiedon merkitys terveydenhuollolle

Terveydenhuollon alalla tarkan tiedon merkitys on suuri. Taman vuoksi terveydenhuollon tie-
tojarjestelmien on annettava luotettavaa ja tehokasta tietoa kayttajana toimiville hoitajille
ja laakareille. Uudet teknologiat mahdollistavat ongelmien ratkaisun useisiin terveydenhuol-
lon ongelmiin. Tietojarjestelmien hankinnassa on kuitenkin mietittava tarkkaan kustannuksia
ja jarjestelman palvelevuutta tietyn toiminnan tehostamista kohti. Tietojarjestelmien omi-

naisuuksia kannattaa kuitenkin kayttaa aina, jos niista on apua hoitotyohon.

Terveydenhuollon tietojarjestelmien kehittamisessa on monenlaisia haasteita. Vaikka tervey-
denhuollon yrityksilla on suuri tarve useille erilaisille jarjestelmille, on organisaatioilla kay-
tossaan usein vanhat paperiset menetelmat. Terveydenhuollon alan monimutkaisuus tuo haas-
teita niin ostajalle kuin toimittajillekin. Monille terveydenhuollon pienyrityksille on myos
hankalaa hankkia tarpeisiinsa sopivaa monimutkaista jarjestelmaa, koska usein monimutkais-

ten jarjestelmien kustannukset ovat suuret. (Glaser, Lee & Wager 2009, 22.)

4  Tietojarjestelmien kehittaminen

Tietojarjestelmien kehittaminen aloitetaan usein yrityksen tai asiakkaan tarpeesta. Tarpeet
syntyvat uusien teknisten mahdollisuuksien myota, kehittamispaineiden vuoksi tai kartoitus-
tyon perusteella. Tietojarjestelman kehitystyo on jarjestelmallista toimintaa, jossa tietyt ke-
hittamisenvaiheet edeltavat toisia vaiheita. Nama vaiheet yhdessa muodostavat tietojarjes-
telman elinkaaren. Elinkaaren vaiheilla pyritaan maarittelemaan tietojarjestelman kehittami-

sen tehtavat, niiden ajoitus ja riippuvuus toisistaan. Tietojarjestelman elinkaareen kuuluvien



vaiheiden kasitykset vaihtelevat hieman, mutta yleisesti mielletaan kuitenkin elinkaaren al-

kavan esitutkimuksella.

Tietojarjestelman kehittamisen elinkaari sisaltaa erilaisia vaiheita. Elinkaari alkaa esitutki-
muksella, jota seuraa vaatimusmaarittely. Taman jalkeen suoritetaan tietojarjestelman suun-
nittelu-, toteutus- ja testausvaihe. Hyvaksytyn testauksen jalkeen tietojarjestelma kayttoon-
otetaan ja sen yllapitovaihe aloitetaan. Yllapitovaihe on usein kehittamisenvaiheista pitkakes-

toisin, koska se jatkuu siihen saakka kunnes jarjestelmasta luovutaan. (Pohjonen 2002, 27.)

Usein uskotaan, etta tietojarjestelman kehittamisprojektit kestavat niin kauan, kunnes tieto-
jarjestelman jokainen vaihe on suoritettu perusteellisesti ja tietojarjestelma on laadultaan
paras mahdollinen. Kaytannossa tama on kuitenkin mahdotonta. Useissa projekteissa joudu-
taan tuhoamaan projektin vaiheistus kokonaan ajan puutteen takia. Mita pienempi ja yksin-
kertaisempi projekti on, sen vahemman siina on riskeja. Hyvin johdetun projektin ei kuiten-
kaan pitaisi viivastya kayttoonoton ajankohdasta, silla tietojarjestelmalle on asetettu tarkat
laatuvaatimukset, joiden mukaan jokainen tietojarjestelman kehittamisen vaihe suoritetaan.
Projektin aikana ilmenee aina ongelmia, joten niiden ratkomiseen kuluva aika on huomioitava
aikataulussa (Lehtimaki 2006, 155). Kuviossa 1 havainnollistan kehittamisprojektin tyovaihei-

den kulkua vesiputousmallin avulla.

Esitutkimus

Maarittely

Suunnittelu

Toteutus

Testaus

Kayttoonotto
ja yllapito

Kuvio 1: Tietojarjestelman kehittamisen vaiheet (Haikala & Mikkonen, 2011).

Vesiputousmallin avulla kuvataan usein tietojarjestelman kehittamisen vaiheita. Suurin tyo

tietojarjestelman elinkaaressa alkaa usein kuitenkin vasta tietojarjestelman kayttoonoton



jalkeen, uusien kehittamiskohteiden ja teknologian kehityksen kautta. Monissa jarjestelmissa
huomataan kayttoonoton jalkeen puutteita sen palvelevuudessa, joten uusia ominaisuuksia

kehitetaan jatkuvasti.

4.1  Kehittamisprojektin roolit

Usein uskotaan, etta tietojarjestelmien kehittamiseen osallistuu vain IT-alan ammattilaisia,
mutta tama ei pida paikkaansa. Tietojarjestelmat ovat lahes joka alan organisaatioissa kay-
tossa ja kyseisten ammattilaisten on toimittava osana kehittamisprojektin kehitysryhmaa.
Tietojarjestelmien on palveltava niille osoitettua kayttotarkoitustaan mahdollisimman hyvin,
joten myos kehittajien on tarkkaan tiedettava tietojarjestelman tarkoitus organisaation toi-
minnassa ja sen kehittamisessa. Myos tulevien kayttajien on osallistuttava tietojarjestelmien
kehittamiseen. Kayttajat, jotka tulevat kayttamaan tietojarjestelmaa paivittain, tietavat hy-
vin tietojarjestelman tarkoituksen heidan organisaatiossaan. Paras informaation lahde tieto-

jarjestelmaa maariteltaessa onkin kayttajien mielipiteet (Pohjonen 2002, 47).

Kehittajat jaetaan yleensa kolmeen ryhmaan: ohjelmoijiin, suunnittelijoihin ja maarittelijoi-
hin. Suurissa projekteissa kyseinen jako usein toimii mutta pienissa yksittainen kehittaja voi
toimia jokaisessa tyovaiheessa. Tarkasteltavan kehittamisprojektin aikana toimin suunnitteli-
jan ja ohjelmoijan tehtavissa. Vaikka kehitettava tietojarjestelma olikin laaja, komponent-

tien uudelleenkaytto mahdollisti naiden kahden eri tyotehtavan hoitamisen.

5 Tietojarjestelman suunnittelu

Tietojarjestelman maarittelyvaiheen jalkeen siirrytaan suunnitteluvaiheeseen. Tietojarjes-

telman suunnittelun tarkoituksena on suunnitella jarjestelman toteutus. Asiakkaan tarpeiden
mukaisesti tehty toiminnallinen maarittely muunnetaan tekniseksi maarittelyksi. Jarjestelma
toteutetaan suunnittelusta syntyneen teknisen maarittelyn mukaisesti. Suunnitteluvaihe jae-

taan usein arkkitehtuuri- ja moduulisuunnitteluun.

Suunnitteluvaiheesta syntyneen teknisen maarittelyn tulisi sisaltaa kuvauksen seuraavista asi-

oista:

e jarjestelman tarkoitus,

e ohjelmisto- ja laiteymparisto,

e keskeiset reunaehdot toteutuksessa,

e ympariston ja jarjestelman valinen vuorovaikutus,

e arkkitehtuuri (tietokanta- ja ohjelmistoarkkitehtuuri, uudelleen kaytettavat kom-

ponentit),
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e moduulit ja alijarjestelmat,

e erityiset tekniset ratkaisut,

e hylatyt ja vaihtoehtoiset ratkaisut ja

e muut toteutukseen vaikuttavat seikat.
(Pohjonen 2002, 32.)

Tietojarjestelmien toteutuksessa on usein ongelmana ero sille asetettujen vaatimusten ja
kaytettavissa olevien teknologioiden valilla. Suunnittelun avulla pyritaan loytamaan parhaat
teknologiset ratkaisut kyseiseen ongelmaan. Suunnitteluvaiheessa saadaan tietojarjestelmaan
liittyvat tekniset ongelmat helposti selville ja ne pystytaan ratkaisemaan ennen toteutusvai-
heeseen siirtymista. Hyvin suoritetun suunnitteluvaiheen perusteella toteutus on suoraviivais-

ta ja helppoa.

Suunnitteluvaiheessa kommunikoinnilla ja oppimisella on myos suuri merkitys. Suunnittelijan
on pystyttava kommunikoimaan projektin muiden suunnittelijoiden kanssa hyvin, jotta yhden
suunnittelijan nerokkaana pidetyt ratkaisut eivat rasita suunnitteluvaihetta. Kommunikointi ei
ole onnistunut, jos projektin muilla suunnittelijoilla menee rutkasti aikaa yhden suunnitteli-
jan ratkaisun ymmartamiseen. Suunnittelun luonnollisia tavoitteita ovat ymmarrettavyys, sel-
keys, luotettavuus, tehokkuus, yllapidettavyys ja siirrettavyys. (Haikala & Mikkonen 2011,

177-178.) Kuviossa 2 havainnollistan suunnittelun tyotehtavien kulkua.

Uudelleen-
Kaytettavat
Kompaonentit

Maarittelyvaiheesta

Toiminnallinen Arkkitehtuuri- Tekninen
maarittely

w

madrittely

x
ko rjatfavaa
y

suunnittelu

] Modud : Moduuli-

: S 0 'Ltjull- ) ) Suunnittelu, - Tarkastus
: uunnitelma ol Toteutus- )

-

...... N Suunnittelu

l korjattavaa

Tarkastus — Ohjelmointi Koodi
:_____________________________E -...__....-_"————-
Tarkastukseen,
Testaukseen

Kuvio 2: Suunnitteluprosessi (Haikala & Marijarvi, 1995).
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Suunnittelu on pitkalle kehittynyt prosessi. Jarjestelman elinkaaren tutkiminen helpottaa ko-
ko suunnitteluprosessin ymmartamista. Elinkaari pitaa sisallaan suunnitteluprosessin kaikki
vaiheet tarpeesta tai ongelman havaitsemisesta valmiiseen tietojarjestelmaan. Suunnittelussa
on otettava huomioon tekniset ongelmat, strategiset vaikutuksen, kustannukset ja tyon aihe-
uttamat muutokset. Valittaessa menetelmaa tietojarjestelmien suunnitteluun on muistettava,
etta erilaisia menetelmia kaytetaan erilaisissa tilanteissa. Rakennettaessa suuria, rakenteel-
taan tarkasti maarattyja tietojarjestelmia kaytetaan muodollisempia suunnittelumenetelmia.
Suunnittelumenetelmasta riippumatta on aina muistettava, etta tietojarjestelma rakennetaan
ratkaisemaan oikeaa ongelmaa. Jarjestelman taytyy sopia olemassa olevaan ymparistoon ja

tulevien kayttajien tyotehtaviin (Pohjonen 2002, 32).

Suunnitteluvaiheessa huomasin joidenkin toimintojen maarittelyiden olleen hieman suppeita.
Pystyimme ratkaisemaan nama ongelmat jo suunnitteluvaiheessa, joten ongelmat eivat seu-

ranneet mukanamme toteutusvaiheeseen, jolloin ne olisi ollut vaikeampi korjata. Kehitimme
tietojarjestelman toisen jarjestelman pohjalta, ja uudelleen kaytettavia komponentteja loy-

tyi paljon. Muokkasin niita kuitenkin hieman uusien ominaisuuksien mukaan.

Suunnittelin myos tietojarjestelman toimintaymparistot. Tietojarjestelmalle suunnitellut ym-
paristot olivat testi-, koulutus- ja tuotantoymparistot. Testiympariston avulla jokainen kehit-
tamisprojektin jasen voi testata tuotantoon menevaa versiota. Koulutusymparistoa kaytetaan
nimensa mukaisesti kayttajien koulutukseen. Asiakasyritys kouluttaa kayttajat tarvittaessa.

Ehtona ymparistdille oli, etta koulutus- ja tuotantoymparistot sisaltavat vain huolellisesti tes-

tatut ja hyvaksytyt tietojarjestelman versiot.

5.1  Arkkitehtuurisuunnittelu

Jarjestelman yleinen rakenne maaritellaan arkkitehtuurisuunnittelun avulla. Arkkitehtuuri-
suunnittelun tarkoituksena on jakaa jarjestelma pieniin osiin, jotka voidaan jakaa yksittaisien
kehittajien suunniteltaviksi ja toteutettaviksi. Nama pienet osat ovat moduuleita, joiden teh-

tavat maaritellaan erikseen moduulisuunnittelun avulla (Pohjonen 2002, 32).

Ihmisen on hankala hallita koko jarjestelmaa sen monimutkaisuuden vuoksi. Arkkitehtuuri-
suunnittelun avulla pyritaan helpottamaan jarjestelman monimutkaisuuden hallitsemista. Tu-
loksena arkkitehtuurisuunnittelusta syntyy tekninen maarittely. Toteutuksen pohjana toimiva
tekninen maarittelyn on oltava hyvin palveleva. Arkkitehtuurisuunnitelman ohjelmistoraken-
teen maarittelyssa esiintyvat virheet ovat kriittisia, koska ne voivat tehda tietojarjestelmasta
kayttokelvottoman (Haikala & Marijarvi 1995. 61-63).
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Arkkitehtuurisuunnittelu on tarkea osa tietojarjestelman kehittamista, mutta se voi olla rie-
sana kehittamisprojektille. Koko kehittamisprojekti voi halvaantua, jos suunnitteluvaiheesta
ei edeta. Organisaatioilla ja niiden henkilostolla on erilaisia nakokulmia suunnitteluvaiheen
kestosta. Jokaiselle suunnittelun vaiheelle onkin hyva asettaa kehittamisprojektin alkaessa
laadulliset tavoitteet. Kun tavoitteet on laadittu, voidaan suunnittelun saavuttaessa tavoite-
laadun siirtya toteutusvaiheeseen. Nain estetaan projektin suunnitteluvaiheen ja etenkin ark-

kitehtuurisuunnittelun aikana mahdollisesti tapahtuvan halvaantumisen (Lehtimaki 2006, 97).

5.2 Moduulisuunnittelu

Kun jarjestelma on arkkitehtuurisuunnittelun avulla jaettu pieniin osiin, siirrytaan moduuli-
suunnitteluun. Moduulisuunnittelussa suunnitellaan jokaisen komponentin sisainen rakenne.
Suunnittelussa on pyrittava mahdollisimman pieneen moduulikokoon, koska suuret moduulit

ovat monimutkaisempia ja hankalampia yllapitaa (Pohjonen 2002, 33).

Usein moduulisuunnittelua ei pideta erillisena suunnitteluvaiheena, vaan yksittaisen moduulin
suunnitteleminen, toteuttaminen ja testaaminen kasitetaan yhdeksi tehtavaksi (Haikala &
Marijarvi 1995. 61-63).

6 Tietojarjestelman toteutus

Suunnitteluvaiheesta seuraa toteutus. Toteutusvaiheessa tietojarjestelma tai sen komponent-
ti toteutetaan esimerkiksi jollakin ohjelmointikielella tai sovelluskehittimella. Toteutuksen
kulkuun vaikuttaa suunnittelusta valmistunut tekninen maarittely. Mikali tekninen maarittely
on tehty hyvin, pitaisi toteutuksen olla melko suoraviivainen toimenpide, koska kaikki tieto-

jarjestelman toiminnallisuutta ja rakennetta koskevat ratkaisut on jo tehty.

Toteutusteknologian ja ohjelmointikielen onnistunut valinta ei viela takaa onnistumista. Tie-
tojarjestelman toteutuksen on my0s vastattava jarjestelmalle asetettuja vaatimuksia ja sen
on oltava teknisen ja toiminnallisen maarittelyn mukainen. Toteutuksen onnistumiseen vai-
kuttavat paljon aiemmissa vaiheissa tehdyt ratkaisut ja niiden kelpoisuus. Jos aikaisemmissa
vaiheissa on tehty huonoja ratkaisuja, ei toteutus ole kuitenkaan viela epaonnistunut. Toteu-
tuksen onnistumisen takaamiseksi on kyettava hallitsemaan nama uudet esille tulleet vaati-
mukset. (Pohjonen 2002, 33.)

Toteutusvaihe sujui kehittamisprojektissa hyvin, ilman suurempia ongelmia. Hyvan suunnitte-
luvaiheen tuloksena valmistui tekninen maarittely, jonka mukaan jarjestelma toteutettiin.
Tietojarjestelma on toiminnoiltaan samanlaisen tietojarjestelman pohjalta suunniteltu, joten

ohjelmointikielen valinta sopi mainiosti kehitettavaan tietojarjestelmaan. Testausvaiheesta
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palattiin toteutusvaiheeseen korjaamaan loydettyja virheita. Virheita ei kuitenkaan loytynyt
tietojarjestelman rakenteesta, joten korjattavat virheet olivat pienia, yksittaisen komponen-

tin korjauksia.

6.1  Komponenttien uudelleenkaytto

Tietojarjestelmien kehittamisprojekteissa kaytetaan usein komponentteja uudelleen. Kom-
ponentit ovat usein samassa organisaatiossa kehitettyja. Uskotaan, etta maailmalla tehtavas-
ta ohjelmistoista 60-80 % on tehty jo aikaisemmin. Uudelleenkaytto ei koske pelkastaan kom-
ponentteja, vaan kehittamisprojektin eri vaiheitakin voidaan kayttaa uudestaan. Esimerkiksi
tietojarjestelman maarittelyn pohjaksi voidaan ottaa vanhasta samankaltaisesta projektista

syntynyt dokumentti. Yleisin muoto on kuitenkin komponenttitason uudelleenkaytto.

Uudelleenkaytettava komponentti muokataan sopivaksi kayttotarkoitukseensa. Yleisimpia
menetelmia on ottaa toteutuksen pohjaksi vanha versio ja muokata tama uusiin kayttotarkoi-
tuksiin sopivaksi. On vaitetty, etta komponenttien uudelleenkaytto lisaavat tuottavuutta ja
parantavat kehitettavan tietojarjestelman laatua. Tuottavuus kasvaa uutta tietojarjestelmaa
tehdessa, kun kaikkia sen komponentteja ei tarvitse tehda kokonaan uudelleen. Vanhat uudel-
leen kaytettavat komponentit ovat yleensa virheettomia, joten testaukseen ja virheiden kor-

jaukseen ei tarvitse tuhlata paljon aikaa. (Haikala & Mikkonen 2011, 190-191.)

Tietojarjestelma kehitettiin toisen samankaltaisen tietojarjestelman pohjalta, joten toteu-
tuksessa uudelleenkaytettiin toisen jarjestelman erilaisia komponentteja. Taman ansiosta
saimme kehittamisprojektin valmiiksi huomattavasti nopeammin. Komponenttien uudelleen-
kaytto nakyi selvasti testauksessa. Testausprosessi helpottui taman ansiosta huomattavasti.

Kuvio 3 osoittaa uudelleenkayton mahdollisuuksia erilaisissa tyovaiheissa.
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Kuvio 3: Uudelleenkaytto tuotantoprosessissa (Haikala & Mikkonen, 2011).

6.2 Toteutustekniikat, ohjelmistot ja valineet

Tietojarjestelman suunnitteluvaiheessa on valittu ohjelmointikielet, ohjelmistokehykset ja

tekniikat, joiden avulla jarjestelma kehitetaan. Valitsimme toteutuskieleksi Javan, koska se
on yksi yleisimmista tietojarjestelmien toteutuksissa kaytetyista ohjelmointikielista. Jarjes-
telma hyodyntaa Struts-ohjelmistokehysta ja kommunikoi MySQL-tietokannan kanssa. MySQL
on yksi yleisimmista tietokantaohjelmistoista tietojarjestelmien datan varastoimiseen. Pro-

jektin aikana kaytimme useita avoimeen lahdekoodiin perustuvia ohjelmistoja.

6.2.1 Java

Java on jarjestelmariippumaton oliopohjainen ohjelmointikieli. Syntaksiltaan Java muistuttaa
paljon C++-kielta, mutta niissa on myos paljon eroja. Javan parhaimpia ominaisuuksia ovat
sen jarjestelmariippumattomuus, jonka ansiosta Java-ohjelmia voidaan kehittaa ja testata eri
kayttojarjestelmissa. Esimerkiksi sama koodi voidaan suorittaa Linuxissa ja Windowsissa.
Kayttoymparistoja on paljon ja niiden maara kasvaa jatkuvasti. Javalla voi ohjelmoida esi-

merkiksi puhelimia ja digitelevisioita (Kosonen, Peltomaki & Silander 2008, 2).
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6.2.2  Apache Struts

Struts on web-sovelluksien luontiin tarkoitettu ohjelmistokehys. Strutsin avulla eri osa-
alueiden osaajat, esimerkiksi tietokantasuunnittelijat, web-suunnittelijat ja ohjelmistosuun-
nittelijat, voivat tyoskennella saman projektin parissa yhtaaikaisesti. Taman ansiosta tietojar-
jestelman toteuttaminen tehostuu ja toimiva jarjestelma saadaan kayttoonotettua lyhyessa
ajassa. Struts on hyvin tunnettu ohjelmistokehys maailmassa joten siita loytyy ongelmatilan-

teissa myos helposti tietoa (Doray 2006, 5).

6.2.3 JavaServer Pages

JavaServer Pages (JSP) -tekniikan avulla voidaan luoda dynaamisia web-sivuja. JSP hyodyntaa
Servlet-rajapintaa ja sen avulla voidaan helposti upottaa Java-koodia web-sovelluksiin. JSP on
riippuvainen servleteista, koska ne kaantavat JSP-koodin lahdekoodiksi. JSP-sivut muutetaan
servleteiksi palvelimesta riippuen asennettaessa tai ensimmaisella kayttokerralla (Kosonen
ym. 2008, 478).

6.2.4 MySQL

MySQL on yksi maailman suosituimmista avoimen lahdekoodin tietokantaohjelmistoista.
MySQL on saatavilla monelle eri kayttojarjestelmalle ja se on tunnettu toimivuudestaan, no-
peudestaan, pienista kustannuksista ja siirrettavyydestaan. MySQL:n nykyinen omistaja on
Oracle, joka tunnetaan maailman suurimpana tietokantaratkaisujen toimittajana (Meloni
2003, 11-15).

6.2.5 Java Database Connectivity

Java Database Connectivity (JDBC) on suosittu jarjestelma- ja tietokantariippumaton rajapin-
ta. JDBC:n avulla ohjelmoija pystyy kayttamaan tietokantoja SQL-kielella. Rajapinta toimii

erilaisilla SQL-kielilla, jos niihin on kehitetty ajurit. Verrattuna tietokantarajapintoihin, jotka
toimivat vain yhden valmistajan tuotteiden valilla on JDBC hyvin yleiskayttoinen rajapinta sen

tietokantariippumattomuuden vuoksi. (Kosonen ym. 2008, 530-531).

6.2.6 NetBeans IDE

NetBeans kehitysymparisto on Java-ohjelmointikielella toteutettu ilmainen ohjelmointityoka-

lu. Kehitysymparistolla voidaan kirjoittaa, kaantaa, debugata ja ottaa kayttoon sovelluksia.
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Netbeans tukee mita tahansa ohjelmointikielta ja se on laajennettavissa siihen ladattavilla

useilla eri moduuleilla. Kuvassa 1 havainnollistan Netbeans 6.5.1 kehitysympariston ulkoasua.
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Kuva 1: Kuvakaappaus Netbeans 6.5.1 kehitysymparistosta.

6.2.7 Apache Tomcat

Tomcat on yksi kaytetyimmista Java web-sovellusten sovelluspalvelimista, mutta se ei kuiten-
kaan ole taysimittainen Java EE-palvelin. Tomcat toteuttaa ainoastaan Servlet sailion, joten
siina on mahdollista ajaa Servletteja seka JSP-sivuja. Tomcatin ja erillisen EJB-sailion kanssa

siina voidaan suorittaa myos EJB-komponentteja. Nain siita saadaan taysimittainen Java EE-

palvelin (Kuha 2008, 376).

6.2.8 JFreeReport

JFreeReport on ilmainen Java-luokkakirjasto raporttien luontiin. JFreeReportin avulla voidaan
raportit helposti muotoilla halutun nakoiseksi. Raporttien muotoilu ja tiedot haetaan erillisis-
ta XML-pohjaisista maarittelytiedostoista. TUVATAR-tietojarjestelmassa kayttaja voi tallentaa

haetun raportin omalle tietokoneelleen PDF-muodossa tai tulostaa sen suoraan.

6.2.9 XML

XML (Extensible Markup Language) on tekstipohjainen standardi tiedon esittamiseen ja siita
on myos muodostunut tarkea tiedonsiirron standardi. Alustariippumaton ja laajennettava XML

on tarkea osa Web Services -palveluiden tuottamista. Lukuiset yritykset kayttavat XML:aa jar-
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jestelmien valisessa tiedonsiirrossa, koska se on suunniteltu vastaamaan suuren mittaluokan
vaatimuksia. Java sisaltaa monia kirjastoja XML-dokumenttien kasittelyyn (Kosonen ym. 2008,
572). Kuvassa 2 havainnollistan TUVATAR-tietojarjestelmasta tulostettavan potilastulosteen

XML-maarittelytiedostoa.

<?xml version="1.0" encoding="1so0-BB859-1"2>

El<report name="LivingTypeReport" pageformat="A4" orientation="portrait" topmargin="28" bottommargin="28" leftmargin="28" rightmargin="28" >

<reportheader height="48" fontname="sansserif" fontstyle="bold" fontsize="20">
<label x="0" y="0" widch="100%" height="24" alignment="left" >TUVATAR-lomake</label>
</reportheader>

<pageheader height="21" fontname="serif" fontstyl
<date-field x="0" y="0" widrh="100%" hei

="plain" fontsize="10" onfirstpage="true">

4" alignment="right" format="dd.MM.yyyy" fieldname="report.date"/>
</pageheader>

<pagefooter height="18" fontname="sansserif" fontstyle="plain" fontsize="10" >
<string-field name="pgn" ficldname="PageNofM" x="0" y="0" width="100%" height="12" alignment="right" />
</pagefooter>

<groups >
<group name="GRP LABELS" >
<groupheader height="3" fontname="Helvetica" fontsize="10" pagebreak="false">
<line name="1ine2" x1="0" yl="3" x2=1Q0" y2="3" weight="0.3"/>
</groupheader>
<groupfooters

<line name="line2" x1="0" yl="0" x2="0" y2="0" weight="0.7"/>
</groupfooter>
<fields>
<field>GROUP</field>
</fields>
</group>
</groups>
= <items pagebreak="true">
g <band name="CareSummaryHeader" layout-cachable="false" dynamic="true" height="15" fontname="sansserif" fontstyle="plain" fontsize="12" >

width="100%"

<rectangle name="background" x="0" y=" ght="100%" color="#F5F5F5" weight="0"/>

<rectangle name="r0" x="0"

¥ '0.5" height="100%" color="#000000" w:
<rectangle name="rl" x="538.5" h

ght="100%" color="#000000" w

<string-field name="hdr" x="5"
<string-field name="txt" x="313.5
</band>
</items>

= <functions>
<property-ref name="report.date" />

" oiy

<function name="backgroundTrigger" class="org.jfree.report.function.ElementVisibilitySwitchFunction">
<properties>
<property name="element'>background</property>
</properties>
</function>

<function name="MyPageNumber" cla
<function name="MyPageCount" cl
= <expression name="PageNofM" cl
E <properties>

<property name='"pattern">$ivm {0,number,integer} / {1,number,integer}</propercy>
<property name="field[0]">MyPageNumber</propertys

org.jfree.report. function.PageFunction"/>
rg.jfree. report. function.PageTotalFunction" />
org.jfree.report. function. TextFormatExpression”>

<property name="field[1]">MyPageCount</property>
</properties>
</expression>

</functions>
" </reporc>

Kuva 2: Tulostettavan TUVATAR-lomakkeen XML-maarittelytiedosto.

6.3 Versionhallinta

Ohjelmistoprojekteissa on tarkeaa valilla katsoa menneisyyteen. Versionhallinta on tarkea
tyokalu ohjelmoijille, jotka tekevat jatkuvasti pienia muutoksia ohjelmien lahdekoodiin ja
tiedostoihin. Ohjelmoijat peruvat tai tarkastavat tekemiansa muutoksia usein seuraavana
tyopaivana. Versionhallinta on myos tarpeellinen, kun kehitysprojektin jasenet tyoskentelevat
yhtaaikaisesti samojen tiedostojen parissa tehden niihin muutoksia. Lyhyesti kuvailtuna ver-

sionhallinta on informaation muutosten hallintaa.

TortoiseSVN on avoimen lahdekoodin versionhallintaohjelma, joka toimii Windows-

kayttoliittymana Apache Subversion -versiohallintaan. Ohjelman avulla tiedostot ja hakemis-
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tot tallennetaan keskitettyyn arkistoon ja niista kirjataan muistiin tehdyt muutokset. Arkisto
toimii kuin tiedostopalvelin, mutta sen avulla voidaan palauttaa kehittamisprojektin vanhoja
versioita ja tutkia minkalaisia muutoksia on tehty. Ohjelman avulla voidaan tarkastella, mil-
loin tiedostot ovat muuttuneet ja kuka niita on muuttanut. (Kiing, Large & Onken, 2011.) Ku-

va 3 on kuvankaappaus lokitietojen tarkastusikkunasta TortoiseSVN-versionhallintaohjelmassa.

-

=

42" Log Messages - CAWork\TUVA o | B |
From: 9, 8.2011 - | To: 7. 2.2012 - ) Messages, authors and paths
Revision Actions Author Date Message
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5 & ilari 16:24:46, 7. helmikuuta 2012 TUVATAR. ver. 1.0 build 1.22. Tekstimuutoksia ja tiet

4 ilari 11:30:06, 10, lokakuuts 2011 TUVATAR. versio 1.00 build 1.20. FCG:n haluamat mu

3 & ilari 11:12:43, 31. elokuuta 2011 Tekstejd muutettu

e ilari 10:44:40, 24, elokuuta 2011 TUVATAR. 1, 10-version muutokset. Arviointilomakettz
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Kuva 3: TortoiseSVN-lokitietojen tarkastelu kehittamisprojektista.

7  Tietojarjestelman testaus

Tietojarjestelman toteutuksen jalkeen suoritetaan testaus. Testauksen tarkoituksena on pa-
rantaa tietojarjestelman laatua ja varmistaa sen toimintojen olevan toiminnallisen maaritte-
lyn mukaisia. Testauksella tarkoitetaan lahes kaikkea kokeilemista. Taydellisen kattava testa-
us pitaisi tuoda esiin kaikki tietojarjestelman virheet ja puitteet, mutta kaytannossa tama on
kuitenkin mahdotonta. Tietojarjestelman toimintaan vaikuttavien tekijoiden maara on usein
keskikokoisessa jarjestelmassa liian suuri, joten kaikkia virheita on kustannussyista mahdoton-
ta etsia. Hyvan testauksen tavoitteena tulisi voida todeta virheiden olemassaolo, ei niiden
taydellista puuttumista (Pohjonen 2002, 33).
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Tietojarjestelmalle asetettavaa testauksen maaraa on usein vaikeaa arvioida. Usein kehitta-
misprojekteissa jarjestelmatestausta voidaan jatkaa ”kunnes rahat ja/tai aika loppuvat”.
Testausvaiheen lopettaminen ja kayttoonottoon siirtyminen tarkoittaa usein, etta on tehty
kompromissi tietojarjestelmassa olevien vikojen aiheuttamien kustannuksen ja markkinoilta
myohastymisen aiheuttaman tuoton menetyksen valilla (Haikala & Marijarvi 1995, 232). Kuvi-

ossa 4 havainnollistan testauksen suoritusta monella tasolla V-mallin mukaisesti.

Maarittely larjestelma-
testaus
Testauksen
suunnittelu
Arkkitehtuuri- Integrointi-
suunnittelu ja tulosten Testaus

verifiointi

Moduuli-
suunnittelu

Moduuli-
Testaus

 —

Ohjelmaointi

Kuvio 4: V-mallitestaus (Haikala & Marijarvi, 1995).

V-mallin mukaisesti testattaessa tietojarjestelman testaus tehdaan vertaamalla valmista tie-
tojarjestelmaa sen toiminnalliseen maarittelyyn. Testaustasot osoittavat virheiden kriittisyy-
den; mita korkeammalla testaustasolla virhe havaitaan, sen kalliimmaksi virheen korjaus tu-

lee. On myos mahdollista, etta virheen korjaustyo aiheuttaa uusia virheita. Tallainen tilanne
voi esiintya esimerkiksi, jos jarjestelmatestauksessa havaittu virhe aiheuttaa muutoksia usei-
siin komponentteihin. Suositeltavaa on, etta kaikki moduulit ja lopuksi viela koko jarjestelma
testataan uudestaan (Haikala & Mikkonen 2011, 207).

Kuten muihinkin testausmenetelmiin, myos kayttoliittyman testaukseen on valmistauduttava.
Testauksen luonteesta riippuen on hyva hankkia koehenkilot testausta varten. Koehenkiloille
on selvitettava, mita heidan toimenkuvaansa kuuluu ja kuinka laajan testauksen he tekevat.
Usein on parempi, etta testaajana toimii projektin ulkopuolinen henkilo. Ulkopuolinen testaa-
ja etsii tietojarjestelmasta heikkouksia tunteettomammin kuin kehittamisprojektissa tyosken-

televa henkilo. Nain tietojarjestelman heikkoudet ja virheet tulevat paremmin esille ja niita
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paastaan heti ratkomaan. Testiympariston lahtotilanteen on oltava jokaiselle testaajalle sa-
manlainen, minka ansiosta virheen sattuessa on sen aiheuttaja helpompi loytaa (Wiio 2004,
223-228).

Komponenttitestauksessa testattavana kohteena on yksittainen komponentti. Testauksessa
tarkastellaan komponentin toimintaa ja verrataan sita arkkitehtuurisuunnittelusta syntynee-
seen tekniseen maarittelyyn. Testaajana toimii usein kyseisen komponentin toteuttaja (Haika-
la & Marijarvi 1995, 228).

Testauksessa on erilaisia tyOvaiheita. Naita ovat testauksen suunnittelu, testiympariston luon-
ti, testin suorittaminen ja tulosten tarkastelu. Kuten toteutuksen suunnittelu, myos testauk-
sen suunnittelu on tarkea vaihe onnistunutta testausta. Testauksen suunnittelussa maaritel-
laan testitapaukset ja menettelytavat erilaisissa tilanteissa. Kehittamisprojektissa loin jokai-
selle oman testiympariston alkuvaiheen testausta varten. Kun testaus oli edennyt pitkalle,
virallinen testiymparisto jaettiin kaikille kehitysprojektin jasenille. Taman testiympariston
tarkoituksena on olla viimeinen testi tuotantoon menevalle ohjelmistokorjaukselle tai muulle

muutokselle.

7.1  Testitapaukset ja menetelmat

Testitapauksen valinnassa on kaksi eri lahestymistapaa: lasilaatikkotestaus ja mustalaatikko-
testaus. Lasilaatikkotestausta kaytetaan usein V-mallin alimmilla tasoilla, kun taas mustalaa-
tikkotestausta kaytetaan sen ylimmilla tasoilla. Toteuttajat tietavat tietojarjestelman toi-
minnallisuuden sisallon ja nain ollen tietavat, miten tieto liikkuu jarjestelman sisalla. Lisaksi
on viela harmaalaatikkotestaus, joka on naiden kahden testausstrategioiden yhdistelma (Hai-
kala & Mikkonen 2011, 209).

7.1.1 Lasilaatikkotestaus
Lasilaatikkotestauksessa testitapausten valinnassa kaytetaan jarjestelman teknisia tietoja.

Lasilaatikkotestauksessa testaajalla on tarvittavat tiedot testata kaikkia mahdollisia asioita

jarjestelmasta. Kuviossa 5 havainnollistan testaajan taustatietoa jarjestelman rakenteesta

testausvaiheessa.

Known outputs

Inspection

Kuvio 5: Lasilaatikkotestaus (Clifton 2003).
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7.1.2 Mustalaatikkotestaus

Mustalaatikkotestauksessa testaaja ei tieda tai valita jarjestelman rakenteesta, vaan han tut-
kii syotteita ja jarjestelman palauttamien arvojen oikeellisuutta. Testauksessa ei edes tiede-
ta, miten jarjestelma kasittelee virheita, jos niita ilmaantuu. Mustalaatikkotestauksessa tes-
tauksen kohde on tuntematon ja tasta nimitys "mustalaatikko” (Clifton 2003). Kuvio 6 osoit-

taa testaajan tietamattomyytta jarjestelman rakenteesta.

Known inputs Known outputs

Kuvio 6: Mustalaatikkotestaus (Clifton 2003).

7.2 Bugzilla

Ohjelmistoprojektien virheiden raportoimisessa hyodynnetaan usein tahan tarkoitukseen to-

teutettuja tyokaluja. Bugzilla on suosittu web-pohjainen virheiden raportointityokalu. Bugzil-
lan kayttaminen vaatii web- ja tietokantapalvelimen. Projektille luodaan oma alue Bugzillaan,
jonka kautta testaajat ja kayttajat voivat ilmoittaa esille tulleita ohjelmistovirheita eli buge-
ja. Raportoinnin jalkeen bugit annetaan jollekin kehittajalle korjattavaksi. Ohjelmistovirheis-
ta voidaan lisata huomautuksia jalkeenpain. Kun kehittaja on ratkaissut ongelman, muutetaan
kyseisen virheen tilaksi "selvitetty”. Kuvassa 4 havainnollistan ohjelmistovirheen tallentamis-

ta Bugzillaan.
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€« c | ®

fenter_bug.cgi?product=TUVA

Bugzilla — Enter Bug: TUVA

Home | New | Browse | Search | | INEREEE 2] | Reports | Preferences | Administration | Help | Log out ilari

Before reporting a bug, please read the bug writing guidelines, please look at the list of most frequently reported bugs, and please search for the bug.

Show Advanced Fields * = Required Field)
Product: TuvA Reporter: ilari
* Component: [Kayttajahallinta - Component Description

Lisenssityypit

Tietojen sy6ttaminen, lomakkeiden selaaminen, muokkaaminen, tulostaminen jne.
Organisaatiohallinta

Parametrihallinta

Raportit
Sisaankirjautuminen ||
TUVA-lomake 52
Version: [l - Severity: [mingr El
Hardware: [pg E
- OS: | Windows 7 [~

We've made a guess at your operating system and platform. Please check them and make any corrections if necessary.

* Summary: Jarjestelma sallii alle 65-vuotiaiden henkiloiden tallentamisen

Description: | ;iy5esteimin pitdisi est#d alle 65-vuotiaiden henkiléiden tallennus. Estetdin Sa
|1is4tssn myss virheceksti sivun yl&laitaan "Et voi tallentaa alle 65-vuotiasta
henkilsg".

Kuva 4: Kuvakaappaus virheensyotosta Bugzillaan.

8 TUVATAR-tietojarjestelma

TUVATAR-tietojarjestelman mielenterveyskuntoutujan tietojen keruun tarkoituksena on antaa
hoitavalle yksikoille mahdollisuus tutkia omaa toimintaansa ja verrata tuloksia oman organi-
saation muihin tietoihin. Jokaisella yksikolla on yksinoikeus omiin tietoihinsa, eika laitoksen
tietoja ja tuloksia luovuteta muille osapuolille ilman kyseisen laitoksen suostumusta. TUVA-

TAR-tietojarjestelman tarkoituksena on kerata ja raportoida tietoa.

TUVATAR rekisteri syntyy, kun asiakkaasta tehdaan ja tallennetaan mielenterveyskuntoutuk-
seen liittyvia arviointitietoja valtakunnalliseen tietokantaan. TUVATAR kayttooikeus myonne-
taan aina rekisterinpitajittain. Rekisterinpitaja voi olla laitos, yhteiso tai saatio, jonka kayt-

toa varten henkilorekisteri perustetaan ja jolla on oikeus maarata henkilorekisterin kaytosta.

TUVATAR-tietojarjestelma sisaltaa mielenterveyskuntoutujan perustietoja seka arviointien
hallinnan. Hoitoisuus tarkoittaa hoitajan omaa tuntemusta siita, kuinka raskaana tai helppona
han kokee asiakkaan hoidon riippumatta taman toimintakyvysta. TUVATAR -
mielenterveysmittari luokittelee oireet, jotka hairitsevat paivittaisista toiminnoista suoriutu-

mista seka niissa tarvittavien taitojen arvioinnin. Mittari mittaa paivittaisia toimintoja ja niis-
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sa tarvittavia taitoja. Kayttaja saa tallennetuista tiedoista asiakaskohtaisten tulosteiden ja

raporttien lisaksi laajemmat vertailuraportit. Kuvassa 5 esitan esimerkin TUVA-arvioinnin te-

kemisesta.

[/ E@uvatar T T L i, |

€ c o

ﬂ Finnish Consuitng Group

Testi

/DolnputFormAction.do

TUVATAR

Ohje

TUVA-arvioinnin tekeminen

Muista tallentaa muutoksesi ennen timidn sivun sulkemista!

Asiakkaan [
henkilétunnus 1609%: — | | Ha

Asizkkaan tiedot loytyivat!

Asiakkaan nimi -T.O.i.lalji.Eﬂ.l!I.
Rekisterinpitdja: Pime Solutions Oy

Yksityinen Kunnallinen
Ketihoite (Koti)
Perusterveydenhuollon avovastaanotto
(Pthavo)
Erikeissairaanhoidon avovastaanotte (EshAve)
Tukiasuminen (TukiAs)
Paivatoiminta (Paivat)
Tyotoiminta (TyoToi)

Palveluasuminen - ei ymparivuorckautinen
(PaTa)

Tehostettu palveluasuminen -
ympérnvuorckautinen (PaTe)

Sosiaalitoimen laitoshoito (SosLai)
Perusterveydenhuolion vuodeosasto (Pthvos)

Kuva 5: TUVA-arvioinnin tekeminen.

TUVATAR-tietojarjestelma sisaltaa erilaisia osioita. Kayttajat liikkuvat naiden osioiden sisalla
ja suorittavat toimintoja. Osa osioista on ainoastaan tietojen tallennusta varten ja osa tieto-
jen lukemista. Osioiden valilla liikutaan tietojarjestelman osiovalikon avulla. Osiot ja toimin-
not paatettiin kehittamisprojektin maarittelyvaiheessa. Taulukossa 1 esittelen naita osioita ja
niiden ominaisuuksia.
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Osio Kuvaus

Etustvu Etusivuen tehtiva on toimia kiytE jille ilmoitustasluna. Etusivulla
ilmoitetaan tistojirjestelmin pdivityksistd ja muista

ajankohtaisista asioista.

Arioinnin teke minen Tieto jirjestelmisin tallennstaan asiakaskohtaizet tiedot timan
osion kautta. Kayttdja tallentaa asiakkaan hoitoisuuden
arviointiin tarvittavat tiedot tietokantaan.

Lomakksiden haku Kayttija voi kiytbboikeuksien mukaan hakea rekiste inpitdjan tai
hinen itzenzd tallentamat valmiit ja keskenerdizst lomakkest.

Lomakksita voidaan muockata, poistaa tai tulostaa.

Henkilgn arvicinnit fkzittdizen henkilon kaikki arvicinnit hastaan timin osion
kautta. Hawn avulla zaadaan myds lomakkest, jotka on poizbe thu
tai korvattu. Lomakkeiden tiedot voidaan miyds tulostaa.

Dwokou mentit Dokumentit-osio sisiltid kiytedjille tirkeitd dobumentteja.
Do bumentit on tallennettu POF-muotoon, joten kayttaja woi
tarvittasssa tulostaa haluamansa tiedot.

Tietojen siiro Kayttdjan on mahdollista ladata cov-tiedosto, joka pitdd sizdllEEn
rekEteripitijan kaikki lomakkeet ja nithin tallennstut
henkidtiedot.

Kaikki arvioinnit Pitdd sisdlldEin kiyttd jan rekiste dnpitijiin tallenne ttuja
arviointitietoja. TAmE on kuitenkin suppeampi raportt tetojen

stirbo-osiosta saataviin tietoihin verrattuna.

Kaikki tiedot Mahdollistaa kiyttdjElle kaikkiin rekiste rinpitd jiin tallennetiujen
tistojen lataamizen csv-muodossa. TAmd osio on tarkoitetu vain
wilipitdjis varten.

Salasanan vaihto Kayttijat voivat vaihtaa vuden salazanan tunnukselleen.

Pammetrien hallinta LisitEdn tai poistetaan organitaation parametreja. Parametreille

voidaan myds Hittdd wEdtaseja, joihin ne ovat Aippuvaisia.

Hayttdjdhallinta Kayttijahallinnassa voidaan lisitd, pottaa tai muokata
kiyttd fien tistoja. Myds kiyttdokeuksien asettaminen
kayttd jalle voidaan hoitaa timan osion kautta.

Lizenzsityyppien hallinta Mahdollistaa lisenssityyppien lisiyksen ja poiston.
Lisenssityypeille voidaan madntelld enlaizia
ki yttdoikeusyhdistelmid.

Oreanisaatiohallintz Oreaniza atiohallinnassa lisitiin, mueokataan tai poistetaan
organizaatioita. Organizaaticille azetetaan myds lizenssityyppi,
joka miirdd organizaatiolle asetetut kiyttooikeudet.

Taulukko 1: TUVATAR-tietojarjestelman osiot.

Maarittelyvaiheessa tarkoituksena oli ottaa mukaan myos raportointiosuus, mutta se pudotet-
tiin pois asiakkaan pyynnosta suunnitteluvaiheessa. Raportointiosuus toteutetaan mahdollises-

ti tietojarjestelman seuraavaan versioon. Tietojarjestelman ensimmaisesta versiosta jatettiin
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pois myos tulosteiden grafiikat. Tulevaisuudessa tulosteille tullaan toteuttamaan kaaviot, jot-

ka havainnollistavat kerattyjen tietojen muutoksia.

9 Tietojarjestelman toimintaymparisto

Tietojarjestelman eri ymparistot sijaitsevat Nebulan palvelintiloissa. Palvelin on luotettava ja
vakaa seka perustuu yleisiin ja kaytossa toimiviksi havaittuihin ratkaisuihin. Palvelimelle on
turvattu katkoton sahkonsyotto seka kohdennettu verkkoyhteys. TUVATAR-tietojarjestelma on
kaytettavissa periaatteessa ympari vuorokauden, kuitenkin niin, etta mahdolliset virhe- ja
vikatilanteet kasitellaan virka-aikana. Tietojarjestelmaan kohdistuneista kayttokatkoksista

ilmoitetaan kayttajille hyvissa ajoin tietojarjestelmassa olevien tiedotustoimintojen avulla.

Tietojarjestelma keraa lokitietoja siita, kuka jarjestelmaa on kayttanyt, miten ja milloin jar-
jestelmaa on kaytetty. Lokitietojen avulla voidaan selvittaa tietojarjestelmassa mahdollisesti

tapahtuneita vaarinkayttoja. Lokitiedot toimivat hyvin ongelmatilanteiden ratkaisussa.

10 Kehittamisprojektin ongelmat ja ratkaisut

Jokaisessa projektissa ilmenee ongelmia. Ongelmat voivat johtua esimerkiksi projektissa tyos-
kentelevien henkiloiden erilaisista toimintatavoista ja tavoitteista tai ohjelmistoprojektin
teknisista syista. Ongelmia pitaisi lahtea ratkomaan heti huomaamisen jalkeen. Jos ongelmien

ratkomista lykataan myohemmaksi, ne suurenevat ja niiden ratkaisu vaikeutuu.

Tassa projektissa ilmeni erilaisia ongelmia. Ongelmia ilmeni suunnitteluvaiheessa, kun osa
toiminnoista oli maaritelty liian suppeasti. Ongelma ilmeni vasta suunnitteluvaiheessa, mutta
ongelma ratkaistiin nopeasti. Ongelma ratkaistiin asiakkaan kanssa sahkopostikeskustelussa,
jossa maariteltiin joitain toimintoja tarkemmin. Ongelmasta ei kuitenkaan syntynyt suurem-

pia vahinkoja projektille.

Arviointilomake maariteltiin hieman suppeasti. Nama ongelmat ilmenivat kuitenkin vasta tes-
tausvaiheessa, jolloin jouduttiin palaamaan takaisin maarittelyvaiheeseen. Ongelmana oli

kaytettavyyteen liittyvia seikkoja. Tietojarjestelmassa olevan arviointilomakkeen koko oli niin
iso, joten sen kayttamisen raskaus tuli vasta testausvaiheessa esille. Arviointilomakkeen ulko-
asu maariteltiin uudestaan ja tehtiin tarvittavat muutokset. Taman ansiosta tietojarjestelman

kaytettavyys parani huomattavasti.
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11 Kehittamisehdotukset

Kehittamisprojektissa keskityttiin mielestani liian vahan suunnitteluun ja testaukseen. Toteu-
tukselle annettiin suurin osa tyopanoksesta. Tarkemman suunnittelun avulla olisimme voineet
pienentaa toteutusprosessin raskautta ja yksinkertaistaa koko tydvaihetta. Suunnitteluvaihe

sujui kuitenkin niin hyvin, etta sen pohjalta saatiin toteutettua tietojarjestelma.

Jarjestelman tuotantojulkaisu saatiin asiakkaille hieman myohassa. Myohastyminen johtui tes-
ti-, koulutus- ja tuotantoymparistojen kayttoonoton viivastymisesta. Projektisuunnitelmassa
oli maaritelty milloin palvelimesta lahetetaan pyynto, mutta tama osui juuri loma-aikoihin,

joten palvelin saatiin kayttoon odotettua myohemmin.

Jarjestelman ominaisuudet olisi hyva maaritella mahdollisimman tarkasti projektin maaritte-
lyvaiheessa. Jarjestelman kehitysprosessissa palattiin pari kertaa taaksepain toteutusvaihees-

sa tulleiden ongelmallisuuksien vuoksi.

12  Tulokset

Opinnaytetyon kaytannon tyona toimineesta kehittamisprojektista syntyi TUVATAR-
tietojarjestelma. Uskon jarjestelman palvelevan hyvin sen kayttotarkoitustaan. Tietojarjes-
telma nopeuttaa hoitajien tyota ja helpottaa keratyn tiedon analysoimista. Tietojarjestelman
kehittamisen ohessa loimme myos tietojarjestelman rinnalle ohjeen toiminnoista. Ohjeen tar-

koituksena on opastaa kayttajia eri toimintojen suorittamisessa.

Tietojarjestelman aikataulutuksessa oli hieman ongelmia, koska asiakas sai valmiin tietojar-
jestelman kayttoon hieman myohassa. Uskon asiakkaan olevan kuitenkin tyytyvainen tietojar-
jestelman lopputulokseen. Oppimiskokemuksena kehittamisprojekti toimi todella hyvin. Eri-
laisten kehitysvaiheiden, toimintatapojen ja menetelmien tutkiminen toi minulle uusia nako-
kulmia tietojarjestelman kehittamiseen. Tarkan suunnittelun ansiosta tietojarjestelmaa on
helppoa lahtea kehittamaan tulevaisuudessa. Tietojarjestelma suunniteltiin kehitettavaksi
asteittain, joten tulemme tekemaan jatkossa uusia toiminnallisuuksia ja raportteja tietojar-

jestelmaan.

Jarjestelma on ollut asiakkaan kaytossa yli viisi kuukautta ja se on toiminut hyvin. Mitaan on-
gelmia tietokannassa ei ole ilmennyt sen kayttoonoton jalkeen. Ohjelmasta ei ole myoskaan
loytynyt suurempia virheita. Asiakkaan pyynnosta on kuitenkin tehty pienia muutoksia tieto-

jarjestelman teksteihin.



27

13 Johtopaatokset

Kehittamisprojekti onnistui ja tietojarjestelma saatiin valmiiksi. Tyovaiheissa pystyin hyodyn-
tamaan paljon jo ennalta opittuja taitoja ja tietoja, mutta opin paljon uutta, esimerkiksi tie-
tojarjestelman suunnittelumenetelmista. Tietojarjestelman kehittamisessa huomasin jokaisen
kehittamisvaiheen tarkeyden kehittamisprojektin valmiiksi saattamisessa. Jokainen huonosti
suoritettu kehitysvaihe vaikuttaa tuleviin kehitysvaiheisiin todella paljon, esimerkiksi huonon
suunnittelun pohjalta on todella vaikeaa saada suoritettua toteutus onnistuneesti. Kuitenkin
nykyisten suunnittelumallien ja menetelmien ansiosta projektin kehitys saadaan pidettya hy-

vin kasassa.

Uutena asiana huomasin tietojarjestelman testaamisen raskauden. Testausvaiheeseen tulisi
kuluttaa paljon aikaa, jotta jokainen jarjestelman osio voidaan testata huolellisesti. Testaa-
miseen on luotu helpottavia menetelmia ja tyokaluja, esimerkiksi yksikkotestaus- ja rapor-

tointityokalut.

Kehittamisprojektin tietojarjestelma on kehitetty toisen jarjestelman pohjalta, joten useita
komponentteja uudelleenkaytettiin. Komponenttien uudelleenkaytto on hyvin yleista ja myos
suositeltavaa. Monet organisaatiot kayttavat komponentteja uudelleen kehittamisprojekteis-
saan. Kehittamisprojektin aikana huomasin uudelleenkayton vaikutukset hyvin. Uudelleen-
kaytto nopeuttaa huomattavasti tietojarjestelman kehittamisen vaiheita. Esimerkiksi testaus
sujui nopeammin, koska osa komponenteista oli jo huolellisesti testattu aiemmassa kehitta-

misprojektissa.

Projektille asetettujen aikataulujen ja laadullisten vaatimuksien avulla kehittamisprojektin
kulku on suoraviivaista. Ennen kuin siirrytaan suunnitteluvaiheeseen, olisi hyva suunnitella
jokaiselle vaiheelle oma aikataulu, jonka mukaan vaiheiden tehtavat suoritetaan. Tietojarjes-
telmien kehittaminen on kehittynyt paljon, taman johdosta yha harvempi kehittamisprojekti

epaonnistuu.
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Liite 1

Liite 1: Kuvakaappaukset TUVATAR-tietojarjestelman osioista.

[ TuvaTAR
€ € |®——— /TUVA/DelnputFormAction.do
Finnish Consulting Group T l ‘f AT AR

Etusivu Ohje
Arvioinnin tekeminen

[omaldcsden Ealy TUVA-lomakkeiden haku

Henkilén arvioinnit

itocsss L ita voit hakea henkili i tai aikavali Kaiklda jaei
Fihien setn tarvitse kiyttad. Voit jattaa halutessasi kaikki hakuehdot tyhiiksi, jolloin naet viimeiset itse tekemdsi arvioinnit
| painamalla hae nappia. Saman asi; muiden tyntekijdiden tekemat arvioinnit saat nakyviin "Henkilon
Kaikki arvioinnit arvioinnit” kautta.

Kaikki tiedot

Sl L Asiakkaan henkilgtunnus: | |

Parametristot h

e Taso 1: |~ Kaikki — [+]

Kiyttijat

Lisenssityypit © Aikavali [ | - | J

Organisaatiotiedot [T vain valmiit TUVA-lomakkeet

Ftusivan hallinta [7] vain keskeneraiset TUVA-lomakkeet
e Ota hakuun mukaan kaikki rekisterinpitajan lomakkeet

@ Tyhjenna

Tulokset:
Nimi Henkilstunnus Taso 1~ Tekohetki Valmis? TUVA
e Testaaja Enni 160085-@mmms Pthavo  02.01.2012 Kylla E

FCG Finnish Consulting Group Oy

PL 950, 00601 Helsinki, kayntiosoite: Osmontie 34, 00601 HELSINKI
Vaihde 010 4090 Faksi 010 409 2395 etunimi.sukunimi@fecg.fi
Ohjelman toimittaja Prime Solutions Oy,www.primesolutions.fi

Rekisteriseloste

TUVATAR ver. 1.0 build 1.22

Kuva 6: Lomakkeiden haku.

< ¢ |® ——— /TUVA/DoPinFormSearch.do

- [T TUVATAR
[Etnshn Ohje
Arvioinnin tekeminen
Lomakkeldewhaky Raportti yksittdisen asiakkaan toimintakyvyn muutoksista
Henkilén arvioinnit
Dokumentit
T ein Henkilstunnus
S T e Alkavali 1.1.2010
Kaikki tiedot
Salasanan vainto
Parametristot
Kiyteajic
B R .
e Tulokset:
Organisaatiotiedot . . " . .
_— Voit valita tulosteelle 1-6 arviointia. Listalla ndkyy vain valmiit a) nnit. Poistetut
{Etmsivon halla s g 1 kkeet nikyvit punaisella tekstilli, korjatut vihreilli.
Kirjaudu ulos
Tekohetki Asumismuoto  TUVA-indeksi | Hoitoisuus Tekija
02.01.2012 Pthavo 4 Tlari Husu

"% Muodosta tulostettava raportti

Testi

FCG Finnish Consulting Group Oy

PL 950, 00601 Helsinki, kayntiosoite: Osmontie 34, 00601 HELSINKI
Vaihde 010 4090 Faksi 010 409 2395 etunimi.sukunimi@feg.fi
Ohjelman toimittaja Prime Solutions Oy,www.primesolutions.fi

Rekisteriseloste

TUVATAR ver. 1.0 build 1.22

Kuva 7: Henkilon arvioinnit.
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<« ¢ |® ——— /TUVA/Documents.do

Finnish Consulting Group TUVATAR

Etusiva

Arvioinnin tekeminen

Lemaktdes hakn Dokumentit
Henkildn arvieinnit
Dokumentit
Tietojen siirto
Kaikki tiedot
Salasanan vaihto
Parametristot
Kayteajit
Lisenssityypit
Organisaatiotiedot
Etusivun hallinta
Kirjaundu ulos

TUVATAR-ohjelman kayttoehdot
TUVA lomake

Testi

FCG Finnish Consulting Group Oy
PL 950, 00601 Helsinki, kiynticsoite: Osmontie 34, 00601 HELSINKI
Vaihde 010 4090 Faks:i 010 409 2395 etunimi.sukunimi@feg.fi
Ohjelman ja Prime Solutions Oy, www. lutions.fi

8790/ TUVA/documents/TUVAlomake. pdf

Ohje

Rekisteriseloste

TUVATAR ver. 1.0 build 1.22

Kuva 8: Dokumentit.

[ TuvaTAR

<« C |® ———— /TUVAfFileTransferdo

Finnish Consulting Group TUVAT AR

Etusiva

Arvioinnin tekeminen
{EcmakkeidenThakn) Tietojen siirto
Henkilon arvioinnit
Dokumentit
Tietojen siirto

Luo CSV-tiedosto { erotinmerkki ; )

Aikavili jolta tiedot haetaan:

Kaikki tiedot (112011 - |

Soesberru i
Parametristot

Kiyttijat

Lisenssityypit

Organisaatiotiedot

Etusivun hallinta

Kirjaudu ulos

Testi

FCG Fimnnish Consulting Group Oy
PL 950, 00601 Helsinki, kayntiosoite: Osmontie 34, 00601 HELSINRL
Vaihde 010 4090 Faksi 010 409 2395 etunimi.sukunimi@fcg.fi
Ohjelman toimittaja Prime Solutions Oy, www.pri lutions.fi

Ohje

Rekisteriseloste

TUVATAR ver. 1.0 build 1.22

Kuva 9: Tietojen siirto.
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TUVATAR

Finnish Consulting Group

Etusiva
Arvioinnin tekeminen
Lomakkeiden haku
Henkilén arvioinnit
Dokumentit

Tietojen siirto

Hae kaikki asiakastiedot TUVATTARESTA

Luo CSV-tiedosto ( erotinmerkki ; )
Alkavali jolta tiedot haetaan:

Asiakiasn kotikunta | [5]
Rekisterinpitaja | Prime Solutions Oy [~ |

[Cota mukaan kaikki voimassa olevat rekisterinpitajat

14 Luo CSV-tiedosto

1.1.2010

Testi

FCG Finnish Consulting Group Oy

PL 950, 00601 Helsinki, kdynticscite: Osmontie 34, 00601 HELSINKI
Vaihde 010 4090 Faksi 010 409 2395 etunimi.sukunimi@fcg.fi
Chjelman toimittaja Prime Solutions Oy, www.primesolutions.fi

Ohje

Rekisteriseloste

TUVATAR ver. 1.0 build 1.22

Kuva 10: Kaikki tiedot.
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TUVATAR

Finnish Consulting Group

Etusiva
Arvioinnin tekeminen
Lomakkeiden haku
Henkilén arvioinnit
Dokumentit

Tietojen siirto

Salasanan vaihto

Vanha salasana

Ohje

HUOM: Salasana pitaa olla

kuusi merkki ja

Kaikdd arvioinnit Uusi salasana
Kaikki tiedot
Salasanan vaihto
Parametristot

Uusi salasana uudestaan

[ vaihda salasana

Kiyteijat
Lisenssityypit
Organisaatiotiedot
Etusivun hallinta
Kirjaudu ulos

Testi

FCG Finnish Consulting Group Oy
PL 950, 00601 Helsinki, kaynticsoite: Osmontie 34, 00601 HELSINKI
Vaihde 010 4090 Faksi 010 409 2395 etunimi.sukunimi@fecg.fi

Ohjelman ja Prime Solutions Oy,www. lutions.fi

TUVATER ver.

20 merkkia.

Rekisteriseloste

1.0 build 1.22

Kuva 11: Salasanan vaihto.
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€« C' O tuvatar.
Lomakkeiden haku
Henkilén arvioinnit
Dokumentit

Tietojen siirto

Testi

790/ TUVA/ParameterManagement.do

Parametristojen yllépito

Muista tallentaa tiedot tois

innon jalkeen!

Valitse parametriryhma

Nimi Lukittu?
Kotihoito Ei 3
Perusterveydenhuollon avovastaanotto Ei @3
[] Erikoissairaanhoidon avovastaanotto Ei @*3
Tukiasuminen Ei @3

Paivatoiminta Ei @3
Tyétoiminta Ei @& 3
Palveluasuminen - ei ymparivuorokautinen Ei @* 3

Tehostettu palveluasuminen - ymparivuorokautinen Ei @& 3

Sosiaalitoimen laitoshoito Ei @9

Perusterveydenhuollon vuodeosasto Ei @3
[[] Erikoissairaanhoidon osasto / yksikks Ei @

Valitse toiminto. Ennen parametrien muokkausta, tutustu huolella ohjekirjaan.

| Lisaa uusi parametri

| % Poista valitut parametrit

[ 9 Lukitse / vapauta valitut parametrit

\
\
| # Yhdista valitut parametit |
l
\

[/ Valitse parametri / Tallenna ylstasot

# Tallenna tiedot

FCG Finnish Consulting Group Oy

Kuva 12: Parametristojen yllapito.

€« c e
Arviomnin tekeminen
Lomakkeiden haku
Henkilin arvioinnit

Testi

—— /TUVA/DoUserManagement.do

Kayttdjahallinta

Valitse organisaatio Lilliputti

Pazkayttaja? Nimi Kayttjgtunnus  Organisaatio Rekisterinpitaja
Kylls Lilliputti, Leena liliputti Lilliputti Lilliputti

Sukunimi |Lilliputti |
Etunimet |Leena |

Puhelin [ J

Sahkopostiosoite ‘ ‘

Kayttajatunnus lilliputti

Tietojen syotto

Lomakkeiden haku

Henkildn arvioinnit

Oikeus nahda organisaation kaikki lomakkeet
Oikeus raportointiin

Luo CSV-tiedosto

Oikeus parametristojen yll3pitoon

[ uusi| [ ¥poista] [ 2 Talennatiedot | [ ) Peruuta

Kuva 13: Kaytt

aja

hallinta.
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Finnish Consulting Group TUVATAR

Etusiva

Arvioinnin tekeminen = = A =

et et Lisenssi ien yllapito

e tyyppien yllép

Henkilén arvioinnit

|——— Tyyppi 12|3|a4|5 |6 |z7| e ool
Dokumentit i

Tietojen sis ] Kaikki oikeudet

Kaikki arvioinnit [} Paakayttaja J

Kayttooikeusnumeroiden selitykset:
Tietojen syatto
Lomakkeiden haku

Henkilon arvieinnit

Oikeus n3hd& organisaation kaikki lomakkeet

Oikeus raportointiin

Luo CSV-tiedosto

Oikeus parametristojen yllapitoon
Oikeus kayttajahallintaan

[T I T N R C R

Tarkastele kaikkien yksikoiden kayttajatietoja
10 Oikeus lisenssityyppien yllapitoon

Testi 11 Oikeus crganisaatioiden yllapitoon
12 Oikeus etusivun yllapitoon

13 Oikeus hakea kaikki TUVATTAREN asiakastiedot

[ & Listatyyppi | [ % Poista valitut tyypit |

Kuva 14: Lisenssityyppien yllapito.

€« G ® —— /TUVA/DoOrganizationManagement.do
Arvioinnin tekeming - P - =
e Organisaatiotietojen yllédpito
Lomaldkeiden haku
Henkilén arvioinnit
Yksityinen Voimassa
Julkinen ) Ei voimassa

Kompositio Oy Yksityinen ©  Julkinen
Testisairaala Lisenssityyppi Pazkaytias [«
TestiTerkkari
Nimi ‘Nokkonen ‘

Reldsterinpitaja  Nokkonen J

-
Lasni Ita-Suomen l&ani :
‘Voimassaolo 18.08.2011

alkaa

ey ]
loppuu

Testi padkayttaja / yhteyshenkils:
i Makkonen, Helmil
paskaytea Nokkonen, Helmi [+
Sukunimi |Nokkanen |
Etunimet [Helmi |
Puhelin [ |

Sahkopostiosoite | |

Salasana
uudestaan

Kuva 15: Organisaatiotietojen yllapito.
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<« c e /TUVA/DoFror 1agement.do

. Finnish Consulting Group TUVATAR

Etusiva
Arvioinnin tekeminen " .
st sn s Etusivun ylldpito
Lomakkeiden haku
Henkilén arvioinnit
. Voimassacloaika:
Tietojen siirto |18.08.2011 |- 10102011 J
Kaikki arvioinnit Otsikko:
fcafickd tledot HR |TUVATAR testiversio ]
Salasanan vaihito
b e Teksti:
Parametristot
iz TUVATAR-version testausta piivitetylld versiollal
e
Erusivin hallinta
Kirjaudu ulos
Testi
4
[ & uusi| [ Poista | [ & Tallenna tiedot | | 0 Peruuta |

FCG Finnish Consulting Group Oy

Rekisteri:
PL 050, 00601 Helsinki, kdynticscite: Osmontie 34, 00601 HELSINKI Bekiseeri:

Kuva 16: Etusivun yllapito.



