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Tassa opinnaytetydssa tutkittiin Suomen Kennelliiton Kaverikoiratoiminnan
merkitysta laitoshoidossa asuvien vanhusten hyvinvoinnille. Yhteistyokumppanina oli
Porissa vanhuksille asumis- ja hoivapalveluja tarjoava Ruskakoti ja tutkimusta

varten haastateltiin Ruskakodin hoitotyontekijoita.

Tutkimus oli laadullinen eli kvalitatiivinen. Tutkimuksen kohderyhmaéksi valittiin
Ruskakodin hoitohenkildkunta. Aineistoa on tarkasteltu aineistoléahtdisen
analysointimallin mukaan eli tutkittu millaisia vastauksia tutkimusongelmiin

haastatteluista on saatu ja etsitty niiden yhtalaisyyksia ja eroavaisuuksia.

Tutkimustuloksissa kuvattiin hoitajien suhtautumista kaverikoirien vierailuihin seka
hoitajien havainnointeja vanhusten reaktioista koiravieraisiin. Tutkimustulokset

vahvistivat aiemmista tutkimuksista saatua tietoa el&inten terapeuttisuudesta.

Tutkimus osoitti, ettd hoitohenkilokunta koki hyvéksi sen, ett& vanhuksille tuotiin
virikkeita ja kaverikoirien kaynteja pidettiin mukavina, vaikka niiden todettiinkin
aiheuttavan jonkin verran ylimaaraista tyéta. Hoitohenkilokunta uskoi, ettéa kaikki
kaverikoirien kaynneille osallistuneet vanhukset ovat saaneet vierailuista iloa ja
hyvaa mielta. Hoitajien mukaan kaverikoirista on iloa varsinkin yksinaisille
vanhuksille, joiden luona ei kdy vierailijoita ja tapaamiset toimivat sosiaalisena

tapahtumana myds vanhuksille, jotka eivéat koirista kovasti valitakaan.

Tamaén tutkimuksen perusteella kaverikoirien vierailuja on syyta jatkaa vanhusten
parissa, mikali vanhusten oma kunto ja henkilokunnan resurssit antavat periksi ja

mikali asukkaalla on kiinnostusta osallistua toimintaan.
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In this thesis was studied Finnish Kennel Club’s care dog program’s meaning for
elderly people living in old people’s homes. In co-operation was Ruskakoti which
provides housing and nursing services for elderly people in Pori. Employees of

Ruskaoti were interviewed for the research.

The study was a qualitative one. Target group was health care workers in
Ruskakoti. The material was analyzed by data analysis model which examined what
kind were gotten to research problems and finding out similarities and differences

from answers.

Purpose of the study was to determine how the staff felt about care dog’s visits and
also staff’s observations of elderly during and after care dog’s visits. The results

confirmes information of earlier studies about the therapeutical impact of animals.

The study showed that health care staff felt it good that the stimulations were
brought to elderly people even if they were found to cause some extra work. Nursery
staff believed all elderly people who participated in care dog’s visits had received
joy and good feeling. Nurses felt that care dogs bring joy especially for

isolated seniors who usually don’t receive visitors. Care dog meetings can also be

social events for those elderly who do not really care about dogs

Based on this study care dog visits should be continued for the elderly if elderly peo-
ple”s own condition and staff resources makes it possible and if the elderly has an

interest to participate in activities.
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1 JOHDANTO

Lahes 90-vuotias Alma ei nae, mutta koskettelee koiraani kasin ja tunnistaa sen
Nupuksi. Alma ja Nuppu ovat tavanneet jo useita kertoja porilaisessa
vanhainkodissa. Alma tunnistaa Nupun sen erikoisen muotoisesta paasta ja muistaa
koirani harvinaisen rodunkin; bullterrieri. Minulta Alma varmistaa, muistaako
oikein ett& Nuppu on variltdan vaaleanruskea. Nupun silittelyn lomassa Alma kertoo
minulle omasta koirastaan, joka on ollut kuolleena jo kymmeni& vuosia. Puhelemme
erilaisista karvanlaaduista ja koirien ruokinnasta. Alman tyttarella on myds koira,
jonka rotu ei heti tule mieleen. Alma kertoo tyttédren perheesta, lapsenlapsistaan ja
lapsenlapsenlapsistaan. Tytdr on aikoinaan muuttanut muualle Satakunnasta ja
paljolti yhteydenpito rajoittuukin puhelimeen. Puhelemme maailman menosta ja
kaikkia vaivaavasta kovasta kiireestd. Vierailumme lopuksi Alma toteaa: ’On se
mukavaa, etta teilla on joskus aikaa tulla meitd mummoja katsomaan. Tulkaa taas

toistekin.”

Laitoshoidossa oleville vanhuksille eldin voi olla tdrked vuorovaikutuksen ja
tunteiden l&hde. Joissakin vanhainkodeissa pidetddn eldimid vakituisesti, mutta
useissa vanhainkodeissa vierailee sédannollisesti erilaisia terapiaeldimia. (Manninen
2005.) Suomen Kennelliiton kaverikoirat eivat ole terapiakoiria eikd koirien
ohjaajilta edellytetd terapeuttista toimintaa. Kaverikoirat ovat tavallisia, hyvin
kayttaytyvia perhekoiria. Kaverikoiratoiminta on vapaaehtoisuuteen perustuvaa ja
silla pyritadn viemdan koiran tuomaa iloa ja hyvaa mielté niille ihmisille, joilla ei ole

mahdollisuutta oman lemmikin pitoon.(Suomen Kennelliiton www-sivut 2011.)



2 VANHUUS JALAITOSHOITO

2.1 Vanhuus

Ihmisen maééritteleminen vanhaksi sidottiin aiemmin kansanelékelain elékeiéksi
virallistamaan 65 ik&vuoteen (Rintala 2005, 23). Sana vanhus on liian yleistava
kuvaamaan ihmisid, jotka ovat idltd&dn 65- 100 -vuotiaita. Siihen véliin mahtuu pitka

ajanjakso ja monia yksil6llisi& elamédnmuutoksia ja kokemuksia. (Helin 2002, 39.)

2.2 Laitoshoito

Laitoshoidon tulee sisaltdd henkilon idn ja kuntoisuuden edellyttdma hoiva,
huolenpito ja tarkoituksenmukainen kuntoutus. Laitoshoitoon kuuluu taydellinen
yllapito kuten ravinto, puhtaus, vaatetus, terveyden- ja sairaanhoito ja hammashuolto.
Laitoshoidon tdrkeimpdnd tavoitteena on hyvan eldménlaadun turvaaminen
vanhukselle. Laitoshoidon perustana voidaan pitdd vanhuksen oikeuksia
itsendisyyteen, osallistumiseen, hoitoon ja huolenpitoon seka arvokkuuteen.
Toissijaisina tavoitteina voidaan mainita laatuperiaatteet; asiakkaan kunnioittava
kohtaaminen, asiakaslédhtoisyys, kuntouttava tyfote ja saumattomuus eri
yhteistydtahojen kesken.(Backman, Eloniemi-Sulkava, Finne-Soveri, Paasivaara,
Vaarama & Voutilainen 2002, 115.)

Pitkaaikainen laitoshoito alkaa yleensa silloin, kun ikdéntyneen ihmisen tarvitsemaa
ympérivuorokautista apua ei endd voida jarjestdd hanen Kkotonaan tai
palveluasunnossa. Sosiaali- ja terveysministerion asetuksessa (1241/2002) todetaan,
ettd henkil6lle jarjestetty hoito on aina laitoshoitoa, kun se tapahtuu sairaalan tai
terveyskeskuksen vuodeosastolla. Niiden liséksi laitoshoidoksi katsotaan hoito
vastaavassa sosiaalihuollon laitoksessa kuten vanhainkodissa (Voutilainen 2004, 10).
Hoidon méadrittely pitkdaikaiseksi laitoshoidoksi tehd&an silloin, kun hoidon
arvioidaan kestavan yli kolme kuukautta ja, jos ympéarivuorokautinen laitoshoito on

kestanyt yli 90 paivaa. Maaritelman kriteeri tayttyy myos, jos henkilon toimintakyky



on heikentynyt niin paljon, ettd laitoshoito on tarpeen myos jatkossa. (Laki sosiaali-
ja terveydenhuollon asiakasmaksuista 734/1992). Pitk&aikainen laitoshoito on
nykyadn ladhinn& vanhainkotien ja terveyskeskuksen vuodeosastojen tarjoamaa
(Voutilainen 2004, 10).

3 KOIRAT AUTTAMISTYOSSA

3.1 Hydtykoirat

Hyotykoirilla tarkoitetaan koiria, jotka ovat mukana tydskentelyssé yhteiskunnan tai
yksittaisten ihmisten hyvaksi. Hyotykoiriksi luetaan poliisi-, sota-, huume- ja
rajakoirat sekd henkilokohtaiset opas-, avustaja- ja kuulokoirat. Hyotykoiriin
kuuluvat myds Suomen Palveluskoiraliiton palvelus- ja pelastuskoirat, tieliikenteessa
loukkaantuneiden hirvielainten etsinnoissé auttavat verijalkikoirat sekd Kennelliiton
kaverikoirat. (Suomen Kennelliiton www-sivut 2011.) Ulkomailla kéytetdan nykyisin
my6s  “epilepsia-koiria”, jotka tunnistavat omistajansa tulossa olevan
epilepsiakohtauksen ja auttavat ndin omistajaansa uskaltautumaan opiskelun tai

vapaa-ajan harrastusten pariin (Epilepsy Therapy Project 2010).

3.2 Kaverikoirat

Kaverikoiratoiminta on vapaaehtoista koira-avusteista toimintaa, jolla pyritadn
koiran avulla tuomaan iloa ja elamyksia ihmisille, joilla ei ole mahdollisuutta oman
koiran pitoon. Kaverikoiratoiminnassa koiranomistajat vierailevat koiriensa kanssa
eri kohderyhmien kuten lasten, kehitysvammaisten ja vanhusten luona esimerkiksi
laitoksissa, kouluissa, pdivakodeissa ja paivakeskuksissa. Toiminnan tavoitteena on
ihmisten ilahduttaminen ja piristdminen. Kaverikoira-nimike on Suomen
Kennelliiton patentti- ja rekisterihallitukseen 15.9.2005 rekisterdima tuotemerkKi

(re.nro 234179) ja Kaverikoira -nimed saavat kayttdd ainoastaan Kennelliiton



ryhmissé toimivat koirakot. Kaverikoira-nimike on vierailukohteille tae turvallisista
vierailuista ja sovittujen k&ytédntGjen mukaan toimimisesta. Kaverikoirat ovat
tavallisia aikuisia kotikoiria, joille on jo kertynyt eldménkokemusta erilaisista
ihmisistd, paikoista, hajuista ja tilanteista. Koiria ei kouluteta erikseen
kaverikoiratoimintaan, vaan niiden tulee olla perusluonteeltaan toimintaan sopivia.
Kaverikoiratoiminnan ldhtokohtana on, ettd kohtaamistilanteesta nauttivat ja saavat
hyva mielen kaikki osapuolet: asiakas, koiranohjaaja ja koira. Ikdvia kokemuksia
saaneet koirat, aikaisemmin ihmistd kohtaan aggressiivisesti kéayttaytyneet koirat tai
koirat, joiden taustaa ei tunneta, eivat ole sopivia kaverikoiratoimintaan.
Kaverikoiraa ohjaa kaynnilla aina sen oma tuttu ja turvallinen ohjaaja. Kaverikoiran
tulee olla terve, aikuinen eli vahintd&n 2-vuotias, ihmisystévéllinen koira, jolla on
hyva ja luottavainen suhde ohjaajaansa. Koiran tulee itse haluta ottaa kontaktia
vieraisiin ihmisiin, eikd se saa hékeltya erikoisista hajuista, liukkaista lattioista,
yllattavistd liikkeista tai aanistd. Koiran tulee kyetd toimimaan laumassa ja olla
ohjaajansa hallittavissa. Koiraa ei missddn vaiheessa pakoteta tai késketd
vierailuk&ynnilla ottamaan kontaktia asiakkaisiin. (Suomen Kennelliiton www-sivut
2011)

Kaverikoira ei ole terapiakoira. Koiraterapia tai koira-avusteinen terapia on
virallistettua toimintaa, jossa ohjaajana tdytyy olla ammattiterapeutti. Koira-
avusteista terapiaa suunniteltaessa kuntoutussuunnitelman tekemisessda on mukana
toimintaterapeutti, fysioterapeutti, ladkari tai muu terveydenhuollon ammattihenkil®.
Terapialle ominaista on kuntoutujalle madritellyt yksilolliset tavoitteet, joiden
tarkoituksena on parantaa fyysistd, psyykkistd, sosiaalista tai kognitiivista toimintaa.
Koira-avusteisen terapian tilanteet, kuntoutujan aktiivisuus ja terapian edistyminen

raportoidaan potilastietoihin. (Fine 2000, 82.)

3.2.1 Kaverikoiratoiminnan historia

Kaverikoiratoiminta alkoi Suomessa vuonna 2001 avustajakoirakouluttaja Rajalan ja
Kennelliiton yhteistydnd. Ensimmdinen kaverikoirakurssi jérjestettiin Paimiossa,
josta se laajeni Salpausselan alueelle ja sita kautta eri puolille maata. Talla hetkell&

toiminnassa on mukana lahes 500 koirakkoa. Toiminnan kdynnistdmisen ideana oli



Rajalan kaytdnnossd havaitsemat kokemukset koirien positiivisista vaikutuksista
erityisryhmiin. Rajala on koulutettujen koiriensa kanssa vieraillut jo 1990-luvun
lopulta asti erityisluokassa pitdméssa "koiratunteja”, joilla on opeteltu monia arjessa
hyodyllisid taitoja ja kouluaineita koirien avulla. Rajalalla on kokemusta myos
koirien kayttamisestd aivovammapotilaiden kuntoutuksessa. Koirien avulla on saatu
aikaan merkittdvéa edistymistd kuntoutumisessa ja toimintakyvyn paranemisessa.
Kaverikoiratoiminnan ideana oli tuoda koirien aikaan saamat terapeuttiset
vaikutukset mahdollisimman monen tarvitsevan ulottuville. Koirien kouluttaminen
tiettyihin erityistehtdviin on vaativaa ja aikaa vievad. Naista lahtokohdista kehitettiin
toimintamalli, jossa tavalliset perhekoirat omistajineen voivat tuoda iloa ja lampoa
erityisryhmien kuten vanhusten, vammaisten ja lasten arkeen. Kaverikoirat ovat siis
tavallisia kotikoiria ja niiden omistajat vapaaehtoisia "maallikkoja" eiké toiminnassa

ole siis kyse ammattimaisesta terapiasta. (Suomen Kennelliiton www-sivut 2011.)

3.2.2 Kaverikoiratoiminnan historia Porissa

Pirkanmaalla ja Varsinais-Suomessa on kummassakin ollut virkeésti toimivat
kaverikoiraryhmat jo useiden vuosien ajan. Edelld mainittujen valiin jadvassa
Satakunnassa on paljon lasten ja vanhusten laitoksia, joihin kaverikoiravierailuja
yleisimmin toivotaan. Satakunnan omaa ryhmaa oli alettu suunnitella ja kerété
halukkaiden koiranohjaajien nimi&d ensimmadisen kerran vuonna 2006. Tuolloin ei
saatu rekrytoiduksi tarpeeksi koirakkoja, jotta Kennelliitto olisi jérjestanyt

koirakoille koulutuksen.(Suomen Kennelliiton www-sivut 2011.)

Itse olin joitakin vuosia aiemmin lukenut kaverikoiratoiminnasta Koiramme-lehdesta
ja vuonna 2008 eldmantilanteeni oli sellainen ja koirani sen ikaisia, ettd otin
Kennelliittoon yhteyttd liittydkseni mukaan. Sain kuulla, ettd toimintaa on ollut
suunnitteilla, mutta tarpeeksi kiinnostuneita ei ollut ilmoittautunut mukaan. IImoitin
Kennelliittoon olevani mahdollisesti kiinnostunut myds toiminnan organisoimisesta

Satakunnan alueelle.
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3.3 Lemmikkieldimen merkitys ihmiselle

Jo pitkadn on tiedetty, ettd eldimistd on hydtya sekd ihmisen fyysiselle ettd
psyykkiselle terveydelle. Eldinten hyddyntdminen erilaisissa kuntoutuksissa on
lisadntynyt. El&in antaa 1ampo4, lohtua ja iloa seké hyvaksyy ihmisen sellaisena, kuin
hédn on. Tarkkaa tieteellista selitystda lemmikkien hyvéad tekevien vaikutusten
mekanismeista ei tunneta. Ruuki Kirjoittaa artikkelissaan Tiede-lehdessd vuonna
2004 yhdysvaltalaisen professori Friedmanin tutkimuksesta. Tutkimuksessaan
Friedman selvitti noin sadan sydaninfarktipotilaan taustoja ja sai selville, ettd
infarktista selvinneitd naytti yllattden yhdistavan yksi asia: lemmikki. Kotona
odottava karvainen kaveri osoittautui tarkedmmaksi kuin puolison tai ystavien tuki.
Lemmikistd hyotyivat seka yksindiset ihmiset ettd ne, joilla oli tiivis sosiaalinen
turvaverkosto. Koska moni edelld mainituista omisti koiran, Friedmann péaatteli
aluksi, ettd koiran kanssa lenkkeily oli vahvistanut sydéanta. Kaikki tutkitut eivét
osallistuneet koiran ulkoiluttamiseen, joten Friedman péatyi johtotulokseen, ettd
ihmisen ja eldimen valinen side virkistaa ja vahvistaa sydanta. Artikkelissaan Ruuki
viittaa myds Australiassa tehtyyn tutkimukseen, joka on osoittanut, ettd ihmisen
verenpaine ja syddmen syke pysyvat stressaavissa tilanteissa lahempéana

normaalitasoa, jos oma lemmikki on paikalla. (Ruuki 2004.)

Kihlstrom-Lehtonen (2009, 24-28) tutki haastattelemalla pro gradu-tydssaan "Mina
ja koirani” koiranomistajien ( n=18) kokemuksia koiran vaikutuksesta heidan
elamaansd ja hyvinvointiinsa. Koira toi haastateltujen eldmaan onnellisuuden
tunnetta ja mielihyvad. Koiratoiminnan kautta haastatellut saivat onnistumisen
kokemuksia. Koira my0s koettiin lohdun antajana ja kuuntelijana vaikeissa

elamantilanteissa.

Kilhstdm-Lehtosen (2009, 25, 28) tutkielmassa kuvattiin koiraa perhettd yhdistavana
tekijana. Haastatellut kertoivat koiran tuovan perhe-eldmaén lamp6a ja kodikkuutta.
Koira toimi lasten seuralaisena ja opetti lapsille vastuullisuutta. Monille ihmisille

koira on kaveri, jonka kanssa voi iloita ja nauttia muiden seurasta.

Koiran olemus on vilpiton ja hyvin usein iloinen. Se ei murehdi menneitd eik&

huolehdi tulevasta, vaan elda tadssd hetkessd. Tutkielmassa monet haastatellut
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kuvasivat koiraansa ilon tuojana ja onnellisuuden l&hteend, jonka pienet rakkauden

osoitukset rikastuttivat omistajansa elamaa péivittain. (Kihlstom-Lehtonen 2009, 39.)

Monen surevan ihmisen lemmikkieldin on se, joka pitdd kiinni arjessa ja, joka
rakastaa yhta paljon kuin ennen surua. Se my0s tietdd, mikd auttaa surevaa parhaiten.
Se on aidosti lasnd. Se lohduttaa ja sille voi kertoa tunteistaan eikd se vasy
kuuntelemaan. Lemmikille voi osoittaa hellyytt ja se antaa sité takaisin kuten myos

ilahtuu nahdessaan, mika antaa ihmiselle hyvan olon tunteen. (Raippa 2007, 12-13.)

Myyryldinen (2004, 41-45) tutki haastattelemalla ihmisten (n=15) kokemuksia siit4,
kuinka koira vaikutti heidén terveyteensa. Kaikki tutkimukseen osallistuneet kokivat
koiran vaikuttavan myo0nteisesti heidan terveyteensda kaikilla osa-alueilla.
(Myyryldinen 2004, 41-45.)

Kettinen (2007, 15-19) tutki havainnoimalla ja haastattelemalla kehitysvammaisten
asuntolassa kaverikoiratoimintaa ja sen merkitystda vammaisille ihmisille.
Aineistonkeruutaan varten Kettinen osallistui yhdelle kaverikoirien vierailulle ja
haastatteli yhtd kehitysvammalaitoksen asukasta, yhtd tyontekijaa seka yhté
kaverikoiranohjaajaa. Tutkimustulosten mukaan asukkaat muuttuivat
leikkimielisemmiksi koirien vierailujen aikana kuin, mita he tavallisuudessa olivat.
Asukkaat nauttivat koirien laheisyydesta. He rapsuttivat, halasivat ja silittivat koiria,
kiinnittivat niihin runsaasti huomioita ja juttelivat niille. Osasta oli vain mukava
seurata koirien touhuja ja jutella koirien ohjaajien kanssa koiriin sek& muuhun
elamaan liittyvista asioista. Hoitohenkilokunnan mielesta toiminta oli asukkaille
mielenkiintoista ja mukavaa. Koirat toivat paljon positiivisia muistoja asukkaiden
mieleen.  Henkilokunta Kkertoi kaverikoirien tehneen asuntolasta entista
kodinomaisemman ja koirien tuoneen arkeen vaihtelua ja iloa asukkaiden elamaan.
Kaverikoiraohjaajien mukaan osa asukkaista oli tullut selkedasti sosiaalisemmiksi

kaverikoirien vierailujen myotéa.

Moilanen ja Surkka (2011, 29-31) tutkivat opinnédytetydssaan kaverikoiratoiminnan
merkitysta ikaantyvien hyvinvoinnille. Tutkimus toteutettiin vanhusten hoitokodissa
ja pitkdaikaisosastolla havainnoimalla vanhusten toimintaa kaverikoiravierailujen

aikana. Heidan aineistonsa koostuu kuudesta havainnoinnista. Tutkimustuloksissa
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kuvattiin  ik&&ntyneiden hetkellisia kokemuksia ja toiminnan merkityst4
kaverikoiravierailujen aikana. Koirat toivat ik&antyville iloa, mielek&sta toimintaa ja
vaihtelua laitosymparistoon. Koirien lasnéolo ja vilpittomyys lisésivét hyvaé oloa ja
kohottivat mielialaa. Kaverikoiratoiminta mahdollisti ik&antyvien osallistumisen
sosiaaliseen kanssakdymiseen. Koirien avulla ik&antyvét pystyivat toteuttamaan
hoivaajan roolia ja koirat saivat heidat tuntemaan itsensd tarpeellisiksi.

Tutkimustulosten mukaan koirat myds auttoivat ik&dantyvia ilmaisemaan tahtoaan.

4 RUSKAKOTI

Ruskatalojen palveluyhdistys ry:n yllapitdmé Ruskakoti tarjoaa ikdihmisille asumis-,
hoiva- ja ateriapalveluita. Ruskakoti on jaettu kahdeksaan yksikkéon, joista
jokaisessa on omat tyontekijansd. Vanhukset asuvat talossa vuokralla yksioissa tai
kaksioissa, jotka he sisustavat omilla huonekaluillaan ja muistoesineill&an.
Asunnoissa on invavarustus. Asuntoja on 131, joista suurin osa on yksigitd ja osa on
kaksioita. Talossa on yhteiset oleskelu- ja ruokailutilat sek& piha-alue. Ruskakoti
sijaitsee Porin Pormestarinluodossa. (Ruskatalot www-sivut 2011.) Palvelujohtaja
Makisen (henkilokohtainen tiedonanto 29.8.2011) mukaan Ruskakodissa asuu 135
vanhusta ja siella tydskentelee 71 hoitotydntekijaa. Hoitotyota tekevista suurin osa
on lahihoitajia (N=51). Sairaanhoitajia on kuusi. Liséksi siella tydskentelee yhteensa

14 palveluja avustavaa tyontekijaa.

Ruskakodissa on kaksi viriketyontekijaa, jotka suunnittelevat ja jarjestavat asukkaille
erilaista viriketoimintaa (Ruskatalot www-sivut 2011). Maaliskuussa 2008
Ruskakodissa alkoi Vapari-projekti, jonka tarkoitus on aikaansaada vapaaehtoisten
auttajien rinki Ruskatalojen Palveluyhdistys ry:n palvelutalojen asukkaiden kéayttoon.
VapaaehtoistyOntekijat voivat toimia erilaisissa tehtdvisséd esimerkiksi avustaa
askartelussa tai ulkoilussa taikka lukea aéneen vanhuksille.(Ruskatalojen www-sivut
2011)
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5 OPINNAYTETYON TARKOITUS, TAVOITTEET JA
TUTKIMUSONGELMAT

Taman opinndytetyon tarkoitus oli selvittdd Ruskakodin hoitotyontekijoita
haastattelemalla, minkalaisia kokemuksia heillda on kaverikoirien vierailuista.
Haastattelussa kysyttiin hoitajien mielipidettd ja suhtautumista kaverikoirien
vierailuihin ja oliko koirien vierailuista hoitajien havaintojen mukaan iloa
vanhuksille. Opinnaytetyon tavoitteena oli tuottaa tietoa, jota voidaan hyddynt&a
kehitettdessé kaverikoirien ja vanhustenhuollon tyontekijoiden vélista yhteistyota.
Tutkimusongelmat olivat:
1. Mitd mielté hoitajat ovat kaverikoirista?

2. Mita hyotya kaverikoiratoiminnasta on hoitajien mielesta vanhuksille?

6 TUTKIMUKSEN TOTEUTUS

6.1 Tutkimusmenetelma

Tutkimus oli laadullinen eli kvalitatiivinen. Kvalitatiivisessa tutkimuksessa
haastattelu on yleisin aineistonkeruumenetelmé. Tutkimushaastattelut voidaan jakaa
kolmeen ryhmaén; strukturoitu haastattelu eli lomakehaastattelu, teemahaastattelu ja
avoin haastattelu. (Hirsjarvi ym. 2009, 208-209.)Teemahaastattelu on avoimen ja
lomakehaastattelun valimuoto. Teema-alueet eli aihepiirit ovat tiedossa, mutta tarkka

jarjestys ja muoto puuttuvat. ( Hirsjarvi ym. 2009, 205-209.)

Tassa opinndytetydssa aineisto keréttiin teemahaastattelulla. Haastattelut tehtiin

yksilohaastatteluina ennalta laadittua teemahaastattelurunkoa (Liite 1) mukaillen.

6.2 Kohderyhmé
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Ruskakodissa tydskentelee yhteensé 57 koulutettua hoitajaa ja 14 palveluja avustavaa
henkilod. Sielld ei ole kaverikoiravierailuihin nimettyja hoitajia ja vierailuille on
osallistunut myos sijaisia.  Kaikkia hoitajia, jotka olivat osallistuneet
kaverikoiravierailuille oli mahdotonta tavoittaa. Tavoitteena oli saada haastatteluihin
mahdollisimman monta sellaista hoitajaa, jolla oli kokemusta kaverikoiratoiminnasta.
Tavoitteena oli haastatella kymment& hoitotyontekijdd Ruskakodista. Lopulta

haastatteluun vastasi viisi hoitajaa ja yksi viriketyontekija.

6.3 Aineiston keruu ja analysointi

Sovin Ruskakodin palvelujohtaja Mékisen kanssa ajankohdan syyskuun 2011
lopussa, jolloin opinnédytetyostd informoitiin henkil6kuntaa. Makinen informoi
henkildkuntaa tilaisuudesta ja kutsui sovittuna aikana koolle yhden tydntekijan
jokaisesta yksikosta. Tilaisuudessa kerrottiin opinndytetyon aiheesta ja tarkoituksesta
ja lahetettiin tyontekijoiden mukana Kirjallinen tiedote (Liite 2) opinnédytetydsta
yksikoihin vietdvéksi. Tutkimuslupa (Liite 4) aineistoon keruuseen haettiin
Ruskakodin toiminnanjohtaja Ojalaiselta ja se saatiin lokakuussa 2011.
Tutkimuslupa-anomuksen (Liite 4) ja yhteistydsopimuksen (Liite 5) allekirjoitti

Ruskakodin toiminnanjohtaja.

Ké&vin useita Kkertoja jokaisessa yksikgdssa kutsumassa hoitajia haastatteluun.
Ajankohdat haastatteluiden tekemiseen sain lopulta sovittua kaverikoiravierailun
yhteydessé lokakuun 2011 alussa. Haastattelut tehtiin lokakuussa 2011.

Haastattelut tehtiin Ruskakodin tiloissa ja ne nauhoitettiin. Sen jalkeen haastattelut
numeroitiin yhdesta kuuteen ja koko aineisto litteroitiin eli kirjoitettiin tietokoneella
puhtaaksi. Puhtaaksikirjoitus eli litterointi voidaan tehda koko haastatteludialogista
tai valikoiden esimerkiksi ainoastaan teema-alueista. P&atelmid tai teemojen
koodaamista voidaan myds tehda suoraan tallennetusta aineistosta, jolloin aineistoa
ei kirjoiteta tekstiksi.(Hirsjarvi & Hurme 2006, 138.)

Siséllénanalyysi voidaan jakaa kolmeen eri analysointimalliin: aineistolahtdiseen

(induktiivinen), teoriasidonnaiseen (deduktiivinen) ja  teorialdhtoiseen
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analysointimalliin. Aineistolahtdinen analyysi antaa aineiston itsensa kertoa, mité se
pitad sisalldédn ja muodostaa sen pohjalta teorian. Teoriasidonnainen analyysi on
perinteinen  kirjallisuudessa ilmeneva teoria, joka kytketddn todellisuuteen.
(Metsdmuuronen 2005: 213-214.) Teorialaht6inen analyysi ei taas pohjaudu suoraan
teoriaan, vaan siind on tiettyja teoreettisia kytkentja. Analysoitavat kohteet valitaan
aineistosta. Tassd analysointimuodossa  yhdistyvat  k&ytdnnostd  saatu

kokemusperainen tieto ja teoria. (Tuomi&Sarajarvi 2002, 98-99.)

Tassa tutkimuksessa aineistoa tarkasteltiin aineistolahtdisen analysointimallin
mukaan eli selvitettiin, millaisia vastauksia tutkimusongelmiin haastatteluista saatiin

ja etsittiin niiden yhtélaisyyksid ja eroavaisuuksia.

7 TUTKIMUSTULOKSET

Haastattelun teemoina olivat henkilokunnan suhtautuminen kaverikoirien vierailuihin
ja henkilokunnan tekemét havainnot vanhuksista kaverikoirien vierailujen aikana ja

jalkeen.

7.1 Hoitajien mielipiteita kaverikoirista

Ensimmadisend  tutkimusongelman  oli  selvittdd  hoitajien  mielipiteita
kaverikoiratoiminnasta. Hoitohenkilokunnan mielestd kaverikoiravierailut olivat
mukavia. Kaikki haastatellut olivat sitad mieltd, ettd on hyvéa, kun vanhuksille tuodaan
virikkeitd. Erds haastatelluista piti tarkednd, ettd vanhukset saavat kokemuksia ja
elamyksié koiran kanssa olemisesta ja mahdollisuuden osoittaa koiralle tunteita ja

hellyytté. Seuraavassa esitetdan joitakin tutkimukseen osallistuneiden mielipiteita:

” Ihmiset saa siitd kokemuksia ja sitte elamyksid siitd koirien kans olemisesta,
nékemisesta ja sit saa tuoda niit tunteit esille siin sitte ku koira nékee ihmisen ja

ihminen nékee koiran.”(2)
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... siin on sitte saatettu tulla ja koirat kulkee ja valil ne siin makoilee ja menee ja

taas lahtee...siin on se oma rauhallisuus koko jutussa”(3)

’lhan jokainen haluis viedd mummun sinne ni paasee kans kattoo niit koirii”’(5)

Kaksi haastatelluista hoitajista koki, ettd kaverikoirien vierailuista aiheutui
yliméardista tyotd. Tyomaara lisadntyi, koska asukkaat taytyi kuljettaa yksikoista
koirien tapaamispaikalle ja vierailujen ajaksi yksikkdon jaavilla tyontekijoilla oli
enemman tyota tehtédvéana. Erés hoitajista toivoi, ettd koirat vietdisiin vierailuille joka
yksikkoon erikseen, jolloin asukkaita ei tarvitsisi kuljettaa. Erés hoitaja kertoi, ettei
yksikoista aina pystytty kiireen vuoksi tuomaan vanhuksia tapaamaan kaverikoiria,
vaan vierailuille osallistuminen oli satunnaista. Yksi hoitajista sanoi, ettd huolimatta
lisd&ntyneestd tyomadrasta oli palkitsevaa nahda vanhusten ilo ja ylimaérdinen hymy
kasvoilla. Haastateltujen mukaan kaverikoirien vierailuista ei ole ollut
erimielisyyksié ja kaikkien haastateltujen mukaan koko Ruskakodin tydyhteiso oli
suhtautunut vierailuihin positiivisesti. Seuraavat lainaukset kuvaavat hoitajien

mielipiteitd kaverikoiratoiminnasta:

” Kyl ma olen tykannyt, et se on ihan kiva kun joku vaan viittii tulla ja se on ihan

mukavaa. Oikein mukavaa on kyl ku tullaan.”(1)

” Ite rakastan koiriin ni se on hienoo tuoda noit mummoi kans sinne ketka tykkaa

koirista ja saa siit irti ihan alyttémasti.””(5)
> Et meil on niin vaativa yksikko, ettd me ei ain pystyt tuomaan niit tanne, et meil on
ihan satunnaist tda osallistuminen tdhan, mut mun mielest se on kyl todella hienoo et

sita jarjestetaan.”(6)

Tutkimukseen osallistuneilta  kysyttiin, millainen olisi heiddn mielestdén

ihanteellinen kaverikoira. Haastatellut luettelivat seuraavia ominaisuuksia:

’sellainen mit& voi silitté& ja mika tulee lahelle’” (1)

’siihen saa koskea ja ottaa vaikka syliin tai ainakin halata”(6)
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” Sellanen joka ottaa kontaktii ihmiseen ja ei niinku vieroksu ihmistd vaan et

tervehtii sillai koiramaiseen tyyliin.””(2)

> Just semmonen mikéa tykkaa olla siina asukkaitten lahell ja sita saa taputella ja sit

se tuo vahan nokkaansa siihen ja semmonen hyvin ihmislaheinen.””(3)

Haastatellut hoitajat pitivat hyvana sitd, ettd kaverikoirissa oli eri kokoisia koiria.
Kookasta koiraa voi silittdd, vaikka kumartuminen olisi hankalaa ja toisaalta pienen
koiran voi ottaa syliin silitettdvaksi. Haastatellut pitivat tarkednd, ettd koirat olivat
rauhallisia ja lempeitd, eivatkd esimerkiksi murisseet, haukkuneet, hyppineet tai
muutenkaan riehaantuneet. Kaverikoiran ohjaajalta toivottiin kykya ja valmiuksia
keskustella vanhusten kanssa. Yksi haastatelluista korosti, ettd vanhusten ja varsinkin
dementoituneiden kanssa keskusteltaessa, on puhuttava selvasti ja rauhallisesti seka
kaytettdva lyhyitd lauseita. Haastatellut toivoivat, ettd koiranohjaajat pystyisivéat
huomioimaan kaikki paikalla olevat vanhukset ja viemdan koirat kdymé&an myos
niiden asukkaiden luona, jotka eivat itse pysty hakeutumaan kontaktiin koiran
kanssa. Liséksi kaverikoiranohjaajan edellytettiin hallitsevan ja tuntevan oman

koiransa. Seuraavaksi esitetaan joitain tutkimukseen osallistuneiden kommentteja:

> Viimeks oli aika semmosii isoja ettei voinu ottaa syliin, muta sillai et saa halata ja
silittad.” (1)

> Semmonen tuo sit jonkun asukkaan lahelle sitd koiraa, ku asukkaat ei valttaméattaa
itte osaa hakeutua siihen et ai tuolla on koira, menenpa sitéa kattoo. Joku istuu vaan
jossain paikallas, ni olis kiva kun mentas siihen lahelle ja esiteltés et tammonen ja

tdmmonen.” (1)

> Semmonen joka huomioi sitte, ettéd joka asukas paasee joka haluaa niin paasee

vahan silittelee ja taputtelee.” (3)

> Semmonen positiivinen, ketd keskustelee asukkaitten kanssa, kertoo koirasta et mist

h&n on tullu ja mink& ik&nen ja nimen ja tammost perustietoi.”(4)
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” Et sillai vanhusten kans on véhéan erilainen jutella ku muitten ihmisten, tai ainakin
tammosten dementiaihmisten. Siin on ne omat hankaluutensa, et taytyy selvasti ja

rauhallisesti puhuu.”(1)

7.2 Kaverikoirien hyddyt vanhuksille

Toisen tutkimusongelman tarkoituksena oli selvittdd, oliko hoitajien mielesta
vanhuksille hyotya kaverikoirien vierailuista. Tutkimukseen osallistuneet hoitajat
kertoivat, ettd kun vanhuksia valittiin kaverikoirien vierailuille, otettiin huomioon,
ketké& vanhuksista pitivét eldimista ja halusivat tavata kaverikoiria. Hoitajien tiedossa
oli, ettd joillakin vanhuksilla oli ollut omia koiria tai muita lemmikkeja heidan
asuessaan kotona, jolloin he olivat usein hyvin innostuneita tapaamaan kaverikoiria.
Hoitajat sanoivat myds, ettd heidan oli otettava huomioon vanhusten kuljettamisen
vaativuus Kkaverikoiravierailuille.  Jos kuljettaminen oli hyvin ty6lastd, niin
henkilékunnalla ei aina riittdnyt aika tuoda kaikkia asukkaita paikalle. Ruskakodissa
osa vanhuksista on niin sekavia, ettd heille k&dynnit oman yksikdn ulkopuolella
aiheuttavat rauhattomuutta ja levottomuutta useaksi pdivaksi. Hoitajat kertoivat
pyrkineensé valitsemaan kaverikoiravierailuille hyvakuntoisia asukkaita. Haastatellut
uskoivat, ettd kaikki kaverikoirien kdynneille osallistuneet vanhukset olivat saaneet
vierailuista iloa ja hyvaa mieltd. Seuraavassa esitetdén joitain hoitajien kommentteja

vanhusten tuomisesta kaverikoiratapaamisiin:

”” Ettei oo mitaan pelkoo tai muuta.”(2)

”...kyl niinku meidn asukkaita siis sillai olis hieno paast enemmanki tuomaan. Et me
ei olla kauheesti paasty osallistuu siihe. Et meil on niin vaativa yksikko, ettd me ei
ain pystyt tuomaan niit tanne, et meil on ihan satunnaist téaa osallistuminen
tahan.”(4)

7 Semmoset ketd tiedetddn et tykkda koirista ja sit semmoset ketd, tai ku kaydaan
kysymas ihan melkeen jokaiselta et kuka haluu lahtee. Sit kaikki ei haluu l&htee mut

sit on myoskin niita jotka on melkee tuol jo ovella et mennaa jo.”’(5)
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”” No just ne , jotka on niin muistamattomia ettei mielelld&n sielt yksikosta voi tuoda

mihink&é&n tai sit on niin sairaita, ettei voi tuoda.”(1)

” Et samanlailla ku mennaéan kotivierailulle ja sit sen jalkee pari paivaa istutaan tos

oven suussa takki paalla ni ei se oo sit kenellekddn mukavaa.” (1)

Tutkimukseen osallistuneiden hoitajien kanssa keskusteltiin siitd, minkalaisille
vanhuksille kaverikoirien vierailuista on eniten hyotya tai iloa. Hoitajien mukaan
kaverikoirista oli iloa varsinkin yksindisille vanhuksille, joiden luona ei kay
vierailijoita. Kaverikoirien vierailu voi toimia sosiaalisena tapahtumana myds
sellaiselle vanhukselle, joka ei varsinaisesti koirista Vvélitd. Haastateltavilta
tiedusteltiin, olivatko he huomanneet kaverikoiravierailujen aikana tai niiden jalkeen
vanhusten vireystilassa tai muussa voinnissa mitdén eroa verrattuna tavanomaiseen.
Hoitajat olivat huomanneet, ettd asukkaat aktivoituvat kaverikoirien vierailuilla ja

useat olivat selvasti kiinnostuneita koirista.

> Kyl he on paljo ilosempii ja virkeempii, et meil on téa ykski asukas kenel on iha
omii koirapehmolelui ja ku h&n on ollu koirakavereis ni han puhuu niist koirist ja

juttelee nail omil koirilles.””(4)

” .. useimmil nail on dementia et ei si valttamat muista, mut se hetki ku on siella ni

on ihan superonnellisia.”’(5)

” Kylla ne lahtee paljon ilosemmalla mielella syéméaan taalt sitte.””(2)

’Kaikki ei tietysti ees muista sitd et on kayny, mut onhan se hetkellinen ilo ja hyéty,

semmonen et kun on joku mita saa hellia ja pidella.”(2)

Tutkimukseen osallistuneiden hoitajien kanssa keskusteltiin siitd, olivatko he
huomanneet vanhusten odottavan kaverikoirien vierailuja. Osa vierailuille
osallistuneista vanhuksista ei muistanut jalkeenpdin tavanneensa koiria. Jotkut
muistivat, ettd joskus aiemminkin Ruskakodissa kavi koiravieraita. Erdén hoitajan
mukaan jotkut vanhuksista kyselivat kaytdvilla, mihin suuntaan pitdd menni

paastakseen tapaamaan koiria. Hoitajat olivat Kiinnittaneet huomiota siihen, etta eras
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vaikeasti dementoitunut asukas oli kahden pdivan pdadstd muistanut olleensa
katsomassa koiria. Lopuksi haluttiin tietdd hoitajien mielipidetta siitd, oliko
Ruskakodissa sellaisia vanhuksia, joille kaverikoirien vierailut eivat misséan nimessa
sovellu. Hoitajien mielesté pelokkaat vanhukset, jotka eivét halua lahted pois omasta
yksikostdadn sekd erittdin huonokuntoiset ja Kkivuliaat asukkaat eivéat sovellu
kaverikoiravierailujen osallistujiksi. On my0s niitd vanhuksia, jotka eivét pida

elaimisté lainkaan. Heita on turha yrittda kuljettaa kaverikoiravierailuille.

> No néil on suurimmal osal dementia et ei ne sit muista tai tieda et millo tulee. Mut
kyl tos yks asukas on ketéa muistaa kyl et kavi kattomassa niit koiria. Han varmasti
odottaa sité et paasee taas.”(5)

... meiki yksikds on semmonen asukas kenel se sekottas varmaa paivan iha

totaalisesti.””(4)

” ...yleensd siin on se et jos on niin muistamaton et pelkaa, ettei lahde sielt yksikosta

mihinkaan.”’ (1)

8 POHDINTA

8.1 Tutkimustulokset ja niiden tarkastelua

Ensimmaéisend tutkimusongelmana oli selvittdd, mitd mieltd hoitajat olivat
kaverikoirista. Tutkimustulosten mukaan hoitajat olivat tyytyvéisia kaverikoirien
vierailuihin. Hoitajien mielestd oli hieno asia, ettd vanhuksille tuodaan tarjolle
virikkeité ja elamyksida myos talon ulkopuolelta. Hoitajat pitivat hyvéna, ettd mukana
oli kaiken kokoisia koiria. Vierailujen Kiireettomyyteen ja rauhalliseen tunnelmaan
oltiin tyytyvéisid. Hoitajien havaintojen mukaan koiranohjaajat huomioivat kaikki
vanhukset vierailuilla ja koiranohjaajien tapaan kommunikoida vanhusten kanssa

oltiin tyytyvéisia.
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Tutkimustulokset ovat samansuuntaisia aikaisempien tutkimustulosten kanssa.
Kettisen tutkimuksessa (2007) todettiin kaverikoiratoiminnan tuovan vammaisalan
laitoksessa asuville vaihtelua arkeen. Myyryldisen (2004) tutkimustulosten mukaan
kaikki haastatellut (N=15) olivat kokeneet koiran edistavan heidan fyysista,
psyykKisté ja sosiaalista hyvinvointiaan. Surkan ja Moilasen (2011) tutkimustulosten
mukaan kaverikoirien kaynti toi vanhuksille iloa ja mielinyvad seka vaihtelua

arkeen.

Taman opinnaytetyon tuloksia tarkasteltaessa on huomioitava vastaajien vahdinen
maard ja se, ettd kaikki haastatteluun osallistuneet  suhtautuivat eldimiin
myo0nteisesti. Osa hoitajista koki tyoma&ran lievasti lisdéntyvan kaverikoirien
vierailujen vuoksi, mutta kaikki pitivat hyvana sitd, ettd vanhuksille tuotiin virikkeita
ja elamyksia myos laitoksen ulkopuolelta. Kaverikoiratoiminnan vapaaehtoisuutta ja
sité, ettd koiranohjaajat tulevat vierailulle omalla vapaa-ajallaan ja ilman korvausta

arvostettiin.

Toisena tutkimusongelmana oli selvittdd, mitd hyotyd kaverikoiratoiminnasta on
hoitajien mielestd vanhuksille. Koirien kaynnit toivat vanhuksille vaihtelua ja
mielekéstd toimintaa. Koiran silittdmisestd tai sylissad pitdmisestd vanhukset saivat
hyvaa mieltd. Vanhukset pystyivat osoittamaan koirille tunteita ja hellyytta.

Kaverikoirien tapaaminen toimi myos sosiaalisena tapahtumana.

Tutkimustulokset osoittavat, ettd paivittdin hoitotyota tekevien ammattilaisten
mielestd kaverikoirien vierailuista on vanhainkodin asukkaille iloa ja hyotya.
Vierailuja toivottiin tihedmmin ja myds pienyksikéihin. Tall6in koiravieraita
saataisiin myos niiden asukkaiden lahelle, joiden liikkuminen tai kuljettaminen on
hankalaa. Monilla Ruskakodissa asuvista vanhuksista on itselladn ollut Kkoiria tai
muita lemmikkejd ja koiran tapaaminen heratti ndissa vanhuksissa muistoja omista

lemmikeistd ja aiemmasta elamasta.
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8.2 Luotettavuus ja eettiset ndkokohdat

Tutkimuksissa pyritddn vélttamaan virheitd, mutta siitd huolimatta tulosten
luotettavuus ja patevyys vaihtelevat. Kaikissa tutkimuksissa pyritdédn arvioimaan
tehdyn  tutkimuksen luotettavuutta.  Tutkimuksen reliaabelius  tarkoittaa
mittaustulosten toistettavuutta. Jos kaksi arvioijaa paatyy samanlaiseen tulokseen tai,
jos samaa henkil0a tutkitaan eri tutkimuskerroilla ja saadaan sama tulos, voidaan
tuloksia pitéa reliaabeleina. Toinen tutkimuksen arviointiin liittyva késite on validius
eli patevyys. Télla tarkoitetaan mittarin tai tutkimusmenetelman kykya mitata juuri
sitd, mité on tarkoituskin mitata. Tutkijan tarkka selostus tutkimuksen toteuttamisesta
lisdd laadullisen tutkimuksen luotettavuutta. Tarkkuus koskee tutkimuksen kaikkia
vaiheita. Haastattelututkimuksissa kerrotaan olosuhteista ja paikoista, joissa
haastattelut  tehtiin  sekd haastatteluun  kadytetty aika ja  mahdolliset
hairiotekijat.(Hirsjarvi ym. 2009, 231-232.) Tutkimuksen varmuutta lisatdén

ottamalla huomioon tutkijan ennakko-oletukset (Eskola & Suoranta, 2005, 212).

Tahan tutkimukseen liittyvat haastattelut tehtiin lokakuussa 2011 Ruskakodin
tiloissa. Haastattelut tehtiin  yksil6haastatteluina  haastateltavien  tydajalla.
Haastatteluja varten ei ollut varattu erillistd paikkaa, vaan haastattelut tehtiin
sellaisessa tilassa, mika kulloinkin sattui olemaan vapaana. Haastattelutilanteissa ei
ollut tutkijan ja haastateltavan lisdksi muita paikalla, mutta joitakin haastatteluja
hairitsi muualta tiloista kuuluva taustahdly. Kuhunkin haastatteluun kului noin
viisitoista minuuttia. Ongelmaksi tutkimusta tehdesséd muodostui hoitohenkildkunnan
motivoiminen osallistumaan haastatteluun. Haastattelusta kieltdytymisen syité olivat,
ettd ei ole mitdan sanottavaa, ei osaa vastata kysymyksiin tai ylipddnsé haluttomuus
osallistua. Haastatteluun lupautui seitsemén tyontekijad, joista yhden tydsuhde
kuitenkin &killisesti péattyi ennen haastattelun toteutumista. Téssa tutkimuksessa on
haastateltu kuutta kaverikoirien vierailuilla mukana ollutta tyontekijééd ja voidaan
olettaa, ettd sellaiset tyontekijat, jotka eivat lainkaan pida koirista, eivat ole halunneet
osallistua koirien kaynneille. Kolme haastatelluista sanoi haastattelussa pitdvansa
kovasti koirista. Voidaan myds olettaa, ettd hoitajat, jotka eivét pida eldimistd, eivat
koe niiden tuomista vierailulle laitokseen mielekk&and. Kaikki tdhdn tutkimukseen

osallistuneet pitivat kaverikoiratoimintaa ja kaverikoirien vierailuja Ruskakodissa
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hyvdnd ja hyodyllisend. Mikali olisi haastateltu  kaikkia Ruskakodin

hoitotyontekijoitd, tulos olisi voinut olla erilainen.

Opinnéytetyon tekemiseen on hankittava tutkimuslupa. Lopullisen tutkimusluvan
antavat haastateltavat henkilét suostumalla tietojen antajiksi, mutta ennen
tutkimusprosessin alkua tulee tutkimuslupa hakea Kirjallisesti kyseessd olevan
laitoksen tai yrityksen johdolta. Tutkimuslupa tarvitaan aina, paitsi jos

tiedonhankinta tapahtuu ulkona julkisella paikalla.(Koivula 2003, 53-54.)

Taman opinndytetyon tutkimussuunnitelma hyvaksyttiin sosiaali- ja terveysalan
toimipisteessa syyskuussa 2011. Tutkimuslupa-anomus (Liite 4),
tutkimussuunnitelma ja yhteistydsopimus toimitettiin Ruskakotiin palvelujohtaja

Ojalaiselle ja tutkimuslupa saatiin syyskuun lopulla.

Ihmisiin kohdistuvassa tutkimuksessa on selvitettdvd, miten henkildiden suostumus
hankitaan, millaista tietoa heille annetaan ja mit4 mahdollisia riskeja heidén
osallistumiseensa tutkimukseen voi siséltya. Lahtdokohtana tutkimuksen tekemisessa
tulee olla ihmisarvon ja ihmisen itsemaaraamisoikeuden kunnioittaminen. Ihmisille
tulee antaa mahdollisuus paattdd, haluavatko he osallistua tutkimukseen. Yleensa
tutkimukseen osallistuvilta henkildiltd pyydetddn asiaan perehtyneesti annettu
suostumus. Perehtyneisyys tarkoittaa sitd, ettd tutkimushenkil6lle paljastetaan mita
tulee tai saattaa tapahtua tutkimuksen kuluessa ja etta henkilé kykenee ymmartdmaén
annetun informaation. Tamén tarkoituksena on estdd ihmisten manipulointi
tutkimushankkeissa.(Hirsjarvi ym. 2009, 25.) Tutkimukseen osallistuneille kerrottiin
haastattelun tarkoituksesta ja luottamuksellisuudesta. Haastatteluun osallistuvat

allekirjoittivat suostumuslomakkeen (Liite 3).

Tunnisteellinen tutkimusaineisto pitdd hévittdd tutkimustulosten oikeellisuuden
tarkistamisen jalkeen, mikéli tutkittaville on luvattu aineistoa kdytettdvan vain
tiettyyn tutkimukseen (Yhteiskuntatieteellisen tietoarkiston www-sivut 2011).
Haastateltaville kerrottiin etukéteen tutkimustyon tarkoituksesta (Liite 2) ja siitg, etta
kenenkaan tutkimukseen osallistuvan henkil6llisyys ei tule paljastumaan, kun

tuloksia raportoidaan.
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9 JOHTOPAATOKSET JAJATKOTUTKIMUSHAASTEET

Tutkimus vahvisti sitd uskomusta, ettd kaverikoirien k&ynnit ovat positiivisia
kokemuksia asukkaalle ja liséksi sitd, ettei ohjaajan tarvitse olla hoitotyon

ammattilainen, jotta koirakoiden kdynneista olisi hyotya.

Mikali tutkimus olisi toteutettu esimerkiksi Helsingissd, olisivat tulokset saattaneet
olla hyvin erilaiset. Porissa ja Porin ympéristdssa on enemmén omakoti- ja
maaseutuasumista kuin péékaupunkiseudulla ja valjemmén asumismuodon myota
myo6s lemmikkieldinten pitdminen on yleista. Ihmisille, joilla on kokemusta eldinten
kanssa olemisesta, koiravierailijat saattavat luoda turvallisuuden ja tuttuuden tunnetta
sekd tuoda esiin muistoja omasta eldamastd. Mikéli koirat eivat ole kuuluneet
vanhuksen eldmé&an aikaisemmin, niiden silittdminen tai helliminen ei ehk& tunnu

luontevalta tai eldimen kohtaaminen voi jopa olla pelottavaa.

Uskoisin kuitenkin, ettd tutkimustuloksista on hyotyd, kun halutaan selvittdd, onko
kaverikoirista hyotya laitoshoidossa eléville ihmisille, koska jokaisen hoitajan
vastaukset olivat padpiirteittdin samanlaisia. Kun verrataan hoitajien kertomuksia,
voidaan huomata, ettd jokainen oli havainnut vanhusten piristyvén koirien vierailujen
aikana. Jotta tutkimustuloksia voitaisiin yleistad, olisi tutkimukseen osallistuneiden
maaran pitdnyt olla huomattavasti suurempi ja aineisto olisi pitdnyt Kkerété
kyselylomakkeilla. Téssa tapauksessa tutkimukseen olisivat voineet osallistua myos
ne hoitajat, jotka eivat pida Kkoirista. Tdssa tutkimuksessa oltiin Kiinnostuneita

yksittéisten hoitajien kokemuksista ja mielipiteista.

Tutkimustulosten pohjalta on mahdollista parantaa kaverikoiratoimintaa. Esimerkiksi
eraén hoitajan kertoman perusteella on asiakkaita, jotka eivét paase liikkeelle omasta
yksikostadn.  Pitdisi  ldhted  pohtimaan, olisiko  mahdollista  jarjestaa
kaverikoiravierailuja jokaiseen yksikkoon erikseen, jolloin kaverikoirien tapaaminen
mahdollistuisi kaikille halukkaille. T&lloin eivat hoitajatkaan voisi estad asukkaita

tapaamasta kaverikoiria vedoten kiireeseen tai kuljetushankaluuksiin.
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Hoitajien mielestd oli hyvé asia, ettd mukana vierailuilla oli eri kokoisia koiria.
Osalle asukkaista liikkuminen ja kumartuminen oli hankalaa ja ison koiran silitys
onnistui tuolissa istuen. Pieni ja kevyt koira pystyttiin tarvittaessa nostamaan
lilkuntaesteisen vanhuksen syliin. Kun kaverikoiravierailuja suunnitellaan, voidaan
pyrkia siihen, ettd mukana olisi aina sekéd isoja ettd pienida koiria. Uskon, ettd
jakamalla opinndytetyon tulokset Satakunnan Kaverikoirissa toimiville ihmisille ja

keskustelemalla aiheesta heidan kanssaan saadaan kaverikoiratoimintaa kehitettya.

Hoitajat pitivéat tarkeéna sitd, ettd kaverikoirien ohjaajat jaksoivat jutella asukkaille ja
pystyivat sujuvasti kommunikoimaan asukkaiden kanssa. Ihmisille, joilla ei ole
kokemusta dementiapotilaista, voi olla hdmmentdva ja haasteellinen kokemus,
etteivat dementoituneet usein ymmarrd pitkid lauseita. Suurin o0sa Porin
Kaverikoirien vierailuista kohdistuu vanhustenhuollon laitoksiin, joten uusien
koiranohjaajien perehdytyksessa olisi syytd huomioida erityisesti dementoituneen
ihmisen kohtaaminen. Koirien lisdksi myds kaverikoirien ohjaajat ovat vanhuksille
tarked sosiaalinen kontakti. Asukkaat padsevat vaihtamaan kuulumisia, mielipiteita ja
juttelemaan muidenkin kuin hoitohenkilékunnan kanssa. N&in ollen on tietenkin
erittdin hyva, mik&li my0s ohjaajat pystyvét juttelemaan niin, ettd vanhukset

ymmartavét ja vuorovaikutus séilyy.

Tutkimuksen perusteella pystytdan jatkamaan ja kehittdméan kaverikoiratoimintaa
yhé& paremmaksi ympéri Suomen. Hoitajien vastausten perusteella voidaan edelleen
kehittdd kaverikoiranohjaajien koulutusta. Liséksi tutkimus saattaa avata uusia ovia
kaverikoirille, silld monet laitokset ovat varmasti edelleen epéilevéisia siita,
hyotyvatkd asukkaat oikeasti koirien vierailuista, jos omakohtaisia kokemuksia ei
ole. Tutkimustulokset luettuaan he saattavat pyytda kaverikoiravierailuja, jolloin

uudet vanhuksetkin paasevat nauttimaan koirien vierailuista.

Lisaksi uskon, ettd tutkimuksella voidaan saada lisdd koiraihmisia mukaan
toimintaan. On varmasti monia koiraihmisi4, jotka mielellddn tulisivat
kaverikoiratoimintaan mukaan, mutta epdilevat, onko toiminnasta hyotya tai
sopivatko he mukaan. Tutkimustuloksia voitaisiin kayttdd esimerkiksi Kennelliiton
tapahtumissa, jotta saataisiin ihmisille tietoa siitd, kuinka hoitohenkilokunta kokee

kaverikoiravierailut. Nain saataisiin lisda ihmisid mukaan toimintaan ja voitaisiin
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piristdd yhd useamman laitoshoidossa olevan ihmisen arkea. Kaverikoiratoiminta ei
viel4 kata aivan koko Suomea. Esimerkiksi Kainuussa ja Ahvenanmaalla etsitadn
kaverikoiratoiminnasta ~ kiinnostuneita mukaan toiminnan  k&ynnistamiseen.
Tutkimuksen  tulokset  saattavat  rohkaista  koiraihmisia  kiinnostumaan
kaverikoiratoiminnasta myos niill& alueilla, joissa kaverikoiratoimintaa ei toistaiseksi

ole ollut.

Tutkimusta kaverikoiratoiminnasta  ja sen hyddyistd voitaisiin laajentaa ja
aineistonkeruumenetelmana kayttaa kyselylomaketta, jolloin kaverikoiratoimintaa
voitaisiin kartoittaa laajasti koko Suomessa. Liséksi olisi mielenkiintoista selvittaa
muiden kuin vanhusten laitoshoitoa vaativien asiakkaiden ja hoitajien mielipiteita
(vammaiset, lapset ja nuoret) kaverikoiratoiminnasta. Edelld mainitulla tavalla
keréttyd tietoa voisi Suomen Kennelliitto hyddyntéa jarjestaessaan kursseja uusille
kaverikoirille ja kaverikoiranohajaajille. Kun toteutettaisiin useampi tutkimus,
voitaisiin vertailla tuloksia ja saada tietoa, onko vastauksissa suuria eroja. Lisaksi
voitaisiin tutkia myos kaverikoiranohjaajien mielipiteita ja tutkia, mit4 asioita he
haluavat kehittdd ja mitka asiat heiddn mielestadn ovat hyvin. Nain ollen
kaverikoirakoulutuksia saataisiin kehitettyd niin, ettd koirakoilla olisi hyvét
pohjatiedot laitoshoidossa olevista potilaista ja he osaisivat jutella ja viettda aikaa
asukkaiden kanssa.

Voitaisiin  myds tutkia syitd siihen, miksi jotkin hoitolaitokset eivat halua
kaverikoiria vierailuille. Tallaisesta tutkimuksesta saadun tiedon perusteella olisi
mahdollista kehittda ideoita niiden ennakkoluulojen murtamiseen, joita useilla voi

edelleen olla néita ns. maallikko-ohjaajia ja heidan kotikoiriaan kohtaan.

Tietenkin olisi hienoa saada myds asukkaiden mielipiteitd koiratapaamisista, vaikka
niitd onkin hankala saada, koska useat asukkaista ovat dementoituneita tai muuten
huonossa kunnossa. Olisi kuitenkin erittdin tarkedd saada edes jonkinlaista tietoa
siitd, miten asukkaat itse kokevat koiratapaamiset ja kokevatko he, ettd niistd on

hyotya ja iloa.

Kaverikoiratoiminta on Suomessa vield “lapsenkengissa”, joten tutkittavaa riittdé

enemman kuin paljon ja vapaaehtoisilla on paljon tehtavéda, ennen kuin toiminta
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saadaan nostettua samalla lailla jalustalle kuin esimerkiksi poliisikoiratoiminta,
vaikka tyd on aivan yhta arvokasta. Tdémén tutkimuksen tulokset kertovat, ettd
teemme merkittdvad tyotd. Nuppu ja mind pysymme liikkeessa ja jatkamme

vierailujamme dementoituneiden luokse.
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LITE 1

TEEMAHAASTATTELURUNKO

HENKILOKUNTA

- Minkalainen on oma suhtautumisesi kaverikoirien vierailuihin?

- Ovatko kaverikoirien vierailut aiheuttaneet erimielisyytta tydyhteisossanne?
- Lisadvatko kaverikoirien vierailut tydmaaraa?

- Minkalainen on mielestasi ihanteellinen kaverikoira?

- Minkalainen on mielestasi hyva kaverikoiranohjaaja?

VANHUS

- Milla perusteella vanhukset valitaan kaverikoirien tapaamisiin?

- Millaisille vanhuksille kaverikoirien kdynneisté on iloa ja/tai hyotya?

- Onko vanhusten vireystilassa tai muussa voinnissa mielestasi havaittavissa eroa
kaverikoirien vierailun jélkeen?

- Odottavatko vanhukset kaverikoirien vierailuja?

- Millaisille vanhuksille kaverikoirien vierailut eivat mielestasi sovellu?

Haluaisitko kertoa viel& jotain muuta?



LIITE 2

Olen Anne Tuisku ja teen opinndytety6tda Satakunnan ammattikorkeakouluun
sosiaali- ja terveysalan toimipisteeseen Raumalle. Opinndytety6tani ohjaa lehtori
Ritva Pirild. Opinnéytetyoni aiheena on hoitajien kokemukset Suomen Kennelliiton
kaverikoirien vierailuista Ruskakodissa. Etsin haastatteluuni  kaverikoirien
vierailuille osallistuneita hoitotydntekijoitd. Haastattelussa Kkysytdan hoitajien
mielipidettd kaverikoirien vierailuista sek& hoitajien havaintoja vanhusten reaktioista
kaverikoirien vieraillessa Ruskakodissa. Haastattelu kestdd enintddn tunnin ja
nauhoitan sen sanelukoneella. Puhtaaksikirjoitan haastattelut ja opinndytetyoni
valmistuttua hdavitdn nauhoitteet. Haastateltavien henkil6llisyys ei kdy ilmi
opinndytetyostani.






LIITE 3

Suostumus haastatteluun

Pyydan teitd osallistumaan haastatteluun, jossa selvitdn kaverikoirien vierailuista
saatuja kokemuksia Ruskakodissa.

Opiskelen sairaanhoitajaksi  Satakunnan ammattikorkeakoulun sosiaali- ja
terveysalan toimipisteessa Raumalla. Tarkoitukseni on valmistua joulukuussa 2011.
Haastattelen opinndytety6tani varten kaverikoirien vierailuilla mukana olleita
Ruskakodin hoitotydntekijoita.

Haastattelu kestdd enintadn yhden tunnin. Haastateltavalla on oikeus keskeyttdé
tutkimukseen osallistuminen missa vaiheessa tahansa. Haastattelut nauhoitetaan,
jonka jéalkeen ne kirjoitetaan puhtaaksi. Haastateltavien nimet tai muut henkil6tiedot
eivat tule misséan vaiheessa esille, eikd haastatteluja lue kukaan muu kuin
opinndytetyon tekijat. OpinnéytetyOoni raportissa k&ytdn mahdollisesti suoria
lainauksia haastatteluista. Tutkimus perustuu luottamuksellisuuteen.
Tutkimusmateriaalin analysoinnin jélkeen nauhoitteet ja muu haastattelumateriaali

havitetd&dn. Ennen haastattelua teiltd pyydetaan kirjallinen suostumus haastatteluun.

Ystavallisin terveisin:
Anne Tuisku
p. 040 3583868

Mina suostun haastateltavaksi
Paikka: Aika;
Allekirjoitus




LIITE 4

Anne Tuisku ANOMUS
15.9.2011

Ruskakoti

Toiminnanjohtaja Hanna-Leena Ojalainen

Perésimentie 5

29190 Pori

TUTKIMUSLUPA-ANOMUS

Olen Anne Tuisku ja opiskelen Satakunnan ammattikorkeakoulun sosiaali- ja
terveysalan  yksikossd Raumalla.  Valmistun  sairaanhoitajaksi  hoitotyon
koulutusohjelmasta.

Teen opinndytety6td Suomen Kennelliiton kaverikoirien vierailuista Ruskakotiin.
Opinnéytetyoni tarkoituksena on selvittad minkalaisia kokemuksia Ruskakodissa on
saatu kaverikoirien k&ynneistd. Tavoitteena on tuottaa tietoa, jota voidaan hyddyntaa

kehitettaessé kaverikoirien ja vanhustenhuollon tydntekijoiden yhteistyota.

Tutkimuksen kohderyhmana on Ruskakodissa asiakastyoté tekevat hoitotydntekijat,
jotka ovat olleet mukana kaverikoirien vierailuilla. Tutkimus suoritetaan
haastattelemalla ja suunnitelmanani on haastatella kymmentd hoitajaa. Yksi

haastattelu kestaa enintaan tunnin. Haastattelut tehdéan lokakuussa 2011.

Opinnaytetyotani ohjaa lehtori Ritva Pirila Satakunnan ammattikorkeakoulun

Rauman sosiaali- ja terveysalan toimipisteesta.

Pyydan lupaa hoitotydntekijoiden  haastattelemiseksi ja  opinnaytetyoni

toteuttamiseksi syksylla 2011.

Y hteistydterveisin,

Anne Tuisku



LITE 5

SATAKUNNAN AMMATTIKORKEAKOULU

SATAKUNTA UNIVERSITY OF APPLIED SCIENCES OPOTA

samk

Opinnaytetydn tekija: Anne-Marie Tuisku 1 Opiskeljanumero: 0702777 ’ Alitusryhma: AHTO7RH

Koulutusohjelma: Hojitotydn koulutusohjelma

Opinnaytetydta ohj; jan nimi, séhkoposti, puhelinnumero ja osoite:

Ritva Piril3, ritva.pirila@samk.fi, 02-6203557, Steniuksenkatu 8 26100 Rauma

Toimeksiantaja, yhteyshenkiln nimi, séhkdposti, puhelinnumero ja osoite:
Ruskakoti, Hanna-Leena Ojalainen, hanna-leena.ojalainen@ruskatalot.fi, 02-6275180

Opinnéytetyon nimi: Hojtajien kokemuksia kaverikoirien vierailuista Ruskakodissa

Tyon etenemisaikataulu: Haastattelut ja puhtaaksnknqontus syksylla 2011

Tarkempi selvitys on sopimuksen liitteena hy ytyssé tutki

Vakuutukset. Jos opinnéytetyd tehdaan tai osittain tydsuh palkkaa vastaan, niin toimeksiantajan on laadittava
asianmukainen kirjallinen tybsopimus. Tybnantaja huolehtii lainmukaisista vakuutuksista, silld ammattikorkeakoulun vakuutukset eivat
kata tyosuhteessa tehtavan opinnaytetyon tekijaa.

Opinna ja niiden kor Oplnnaytetyosta mahdollisesti aiheutuvien kustannusten (ml. Aineiston
hankinta, raaka-aineet, matkat, tydkorvaus jne.) kor sopivat ja ija keskenaan. Padsaantoisesti

an il ei vastaa ittai: opinna on kustannusten korvaamlses'a
[o/ pinnéytetyd in. Toil i ja saa kayttooikeuden opinnéytetyon tuloksiin ja niiden kaupalliseen
hyddyntdmiseen. Opinndytetydn tekija on velvoliinen raportoimaan opinnaytetydn tulokset toil iantajalle.
lmmatenaalioikeudet. Tekijanoikeus ja muut |mmater ioikeudet opinnéytetydhon kuuluvat opinna on tekijalle. Opinnaytetydn
tekija ja toil ja sopivat erik missa laajuud tekijanoikeus tai muut i iaalioikeudet siirtyvat toil iantaj
Opinnéytetydn ohjaus ja vastuu. Vastuu opinnéytetyon tekemisesté ja tuloksista on opiskelij Ammattik vastaa tyon
ohjauksesta, seurannasta ja tyon riittavasta laatutasosta. Ammattikorkeakoulu e» ole taloudelhsestl vastuussa tyon tulok5|sta tal
aikataulusta. Opinnaytetyon tekua el vastaa toimeksiantajalle vahmgosta joka tc tajalle syntyy op ytetyon vii
ellei erikseen toisin sovita. Toil ja sitoutuu kayttoon kaikki opinnaytetydn tekemisessa tarvittavat tiedot ja

aineistot seké ohjaamaan opinnaytety6ta tmmeksmnta]aorganlsaanon nakdkulmasta. Opiskelija sitoutuu palauttamaan
toimeksiantajalle tydn aikana saamansa luottamuksellisen aineiston, kun opinnéytetyé on valmistunut, tai kun osapuolet yhdessa
toteavat, etta yhteistyoedellytyksia opinnéytetyon loppuun saattamiseksi ei ole.

Tulosten j i ja flisuus. Opinnd 6 on 1 julkinen. Mikali opinnaytetyd sisaltaa
likesalaisuuksia tai muuta julkisuuslaissa salassa plden" aksi ma attyja tletqa, on opmnaytetyon raportti laadittava niin, etta tietojen
luottamuksellisuus sailyy. Tarvi salassa pidettavat tiedot on j& 3 tyon t: on. Oplnnaytetyo tai sen osia voidaan
julkaista myds internetissé soplmalia nusm erlkseen Opinnaytetyén let (opiskelij: i ja ja opettaja) sitoutuvat
pitdméaan salassa kankkl- i i Ja sité edeltévissé tai sen jélkeisissa neuvotteluissa esiin tulevat luottamukselliset
tiedot ja asiakirjat seka pidattaytymaan kayttamasta hyvak toisen osapuolen ilmaisemia luottamuksellisia tietoja iiman erillista
lupaa.

Tal koskevat erimielisyydet pyritaan i 1 isijai i new osapuolten kesken. Mikali asiasta ei
padsta sopi 1, erimielisyydet i Satakunnan kéréjéoikeudessa.

Tata sopimusta on laadittu 3 kappaletta, yksi kullekin osapuolelle.

Satakunnan ammattikorkeakoululla on oikeus kayttaa yhteistyshanketta referenssind ammattik ilun hteyk
mukaan lukien SAMKin yhteistyGtietokanta, johon voi tehda hakuja internetissa. Opinnaytetydsta nakyvat otsikko, organlsaatlo )a
organisaation yhteyshenkilo. Hanketta vmdaan liséksi hyddyntaa ammatillisen kork iksen esim.
opetusmateriaalina tai -metodina edellyttéen, ettei hankk sisaltyneiden tietojen luottamuksellisuutta vaaranneta.
Péivays:4 .o 201

Toi iantaj ji irjoitus, nimike ja nimen Koulutusjohtajan/Toimialajohtajan allekirjoitus ja nimen
selvennys: selvennys:

Opinnaytetydn tekijan allekirjoitus:
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