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THVISTELMA

Opinnaytetyon aihe on tydeldman merkityksen ja voimaantumisen kokemuksien
tarkastelu. Kohderyhména on Kiipulan ammattiopiston, Lahden toimipisteen yhden
OTE-kuntoutusryhmén jasenid, jotka ovat kuntoutuskurssinsa loppusuoralla. OTE-
kuntoutuskurssi on vajaakuntoisille tarkoitettu ammatillinen kuntoutus. Téassa
opinndytetydssa kaikki tutkimukseen osallistuneet OTE-kuntoutujat ovat psyykki-
sen vajaakuntoisuuden takia OTE-kuntoutuskurssilla. Tutkimuksen tuloksia voi-
daan hyodyntaa OTE-kuntoutuskurssin sisallén suunnittelussa.

Opinnaytety6 on laadullinen tutkimus, jonka aineisto on kerétty kyselylomakkeiden
avulla kahdeksalta eri OTE-kuntoutuskurssilaiselta. Tutkimustulokset on analysoi-
tu aineistolahtdisen analyysin menetelmalld. Kyselylomakkeeseen vastanneiden
joukossa on sekéd miehid, ettd naisia ja ikdjakaumaltaan vastanneet ovat18-65-
vuotiaita. Kyselylomakkeen avulla on saatu kunkin OTE-kuntoutujan oma subjek-
tilvinen ndkemys ja kokemus esiin tydelaman merkityksestd, sekéd voimaantumisen
kokemuksista.

Tutkimusaineisto vastasi tutkimuskysymyksiin. Keskeisina tuloksina olivat, etta
OTE-kuntoutujat olivat osanneet nimetd useita eri voimaannuttavia tekijoité ela-
massaan, jotka auttoivat kuntoutumisessa ja lisasivat arjessa selviytymistd. Tyon
tekemista pidettiin OTE-kuntoutujien vastauksien perusteella hyvin merkitykselli-
send ihmisen elamassa, mutta suurin osa tutkittavista OTE-kuntoutujista koki, ettei
vield ollut valmis siirtyméaan tyoeldmaan riittdmattomien voimavarojen vuoksi.
OTE-kuntoutuskurssi nahtiin hyvin merkittavana voimaannuttavana tekijana ela-
massa ja kurssin kautta oli saatu paljon uusia voimavaroja ja mahdollisuuksia arjes-
sa selviytymiseen ja tyoelamalahtdisyyteen. Opinndytetyolla ei yriteté selvittaa tyo-
elamén merkitysta ja voimaantumisen kokemuksia yleisesti mielenterveyskuntoutu-
jille, vaan rajatulla tasolla: opinndytetydssa selvitetdéan nimenomaan OTE-
kuntoutujien késityksia ja kokemuksia tutkittavista teemoista.

Avainsanat: OTE-kuntoutuja, OTE-kuntoutuskurssi, tyéeldmén merkitys, voimaan-
tuminen.
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ABSTRACT

The purpose of this study is to examine the meaning of the worklife and expe-
riences of empowerment. The target group is OTE-rehabilitation group in Kiipulas
vocational college in Lahti. The rehabbers of the group are about to come to the
end of their rehabilitation. OTE-rehabilitation course is a vocational rehabilitation
for mentally or physically disabled persons. Every rehabber taking part in this study
is in the OTE-rehabilitation course because of struggling with mental problems.
The results of the study can be utilized when contemplating the contents of the
OTE-rehabilitation course.

This thesis comprises qualitative research and the material for the research was
collected by questionnaires answered by eight OTE-rehabbers. There were both
men and women answering and the age distribution between the respondents is
from 18 to 65 years old. With the help of the questionnaire, we received the sub-
jective opinion and experience about the meaning of the worklife and empower-
ment from each of the OTE-rehabbers.

The main results were that OTE-rehabbers could nominate many different empo-
werment factors in their lives, which helped them to rehab and increased the sur-
vival in their everyday life. According to the answers of OTE-rehabbers, working
was a really meaningful factor in their life but most of the respondents were not
ready to take the next step to proceed to worklife because of the insufficient re-
sources. The OTE-rehabilitation course was seen as a really meaningful empower-
ment factor in life and through it new ways and possibilities to survive in everyday
life and worklife were received. With this study the researchers were not trying to
solve the meaning of the worklife and experiences of empowerment for mental
rehabbers in general but on a more limited level: the study is presenting particularly
OTE-rehabbers experiences and perceptions of the themes of the study.

Key words: OTE-rehabber, OTE-rehabilitation course, the meaning of worklife,
empowerment
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1 JOHDANTO

Y leisen taantuman aikana Suomessa moni ihminen joutuu pohtimaan omaa ase-
maansa ja paikkaansa yhteiskunnassa, sek& selviytymistadn laman mukanaan tuo-
mista haasteista. Ihmisen itsearvostus pohjautuu paljon siihen, millaisia asenteita ja
normeja yhteiskunta ja vallitseva aikakausi kulloinkin asettavat. Kiipulan ammat-
tiopiston OTE-kuntoutuskurssilaiset pohtivat jatkuvasti omaa jaksamistaan ja ase-
maansa yhteiskunnassa niin arjessa selviytymisen, kuin tyonteonkin kautta. Opin-
naytetyon kohderyhména on Lahden Kiipulan toimipisteen OTE-kuntoutusryhma,
joka koostuu mielenterveyskuntoutujista. OTE tulee sanoista ”omatoimisesti tyo-
elaméan”. Ammatillisen kuntoutuskurssin tavoitteena on edistdd kuntoutujien omia
valmiuksia selviytya tyteldméssa, auttaa etsimaén itsed kiinnostava ammatti ja l10y-
t4a tyo- tai koulutusmahdollisuus. Kurssille padsemisen yhtena edellytyksené on

realistinen mahdollisuus siirtya kurssin loputtua tyeldmaan tai koulutukseen.

Y hteiskunnallisesti opinndytetyon aihe on ajantasainen ja merkityksellinen, silla yh&
useampi ihminen siirtyy pois tydelamasta, tai on kykenematdn tyéntekoon esimer-
kiksi psyykkisten ongelmien seurauksena. Opinnéytetyontekijoiden mielesté on
tarkedd saada OTE-kuntoutujien omat subjektiiviset nakemykset ja kokemukset
tyoeldmén merkityksesta ja voimaannuttavista tekijoista esiin, jotta korostuneen
tyonteon merkityksen aikakaudella saataisiin kuuluviin myds sellaisten ihmisten
nakokulma, jotka eivat valttdmatta syysta tai toisesta tyota kykene tekemaén. Tyon
tekeminen ja sen merkitys voidaan ymmartaa my6s muunlaisen toiminnan, kuin

palkkaty6n kautta.

Opinnaytetyo on laadullinen ja OTE-kuntoutujien haastattelumenetelmana on kay-
tetty kyselylomaketta. Opinndytetydn viitekehyksend on toiminut sosiaalipedago-
giikka, joka kytkeytyy my6s suoraan opinnédytetyontekijoiden opiskeluun ja tule-
vaan ammattiosaamiseen. Opinnaytetyontekijat valmistuvat suuntautumisvaihtoeh-
tonaan sosiaalipedagoginen aikuisty6. Sosiaalipedagogiseen viitekehykseen sopivia
teemoja on tarkasteltu opinndytetyssa seka teoriaosuudessa, ettd OTE-

kuntoutujien kyselylomakkeista saaduissa tutkimustuloksissa.



2 TYOELAMAN MERKITYS JA VOIMAANTUMINEN OTE-
KUNTOUJILLE

Tassa opinndytetydssa tutkitaan tydeldaman merkitysta ja voimaantumisen koke-
muksia Kiipulan ammattiopiston jarjestdaméan OTE-kuntoutuskurssin jasenille.
OTE-kuntoutuskurssin sisalt6a ollaan muokkaamassa lahiaikoina Kansanelakelai-
toksen uudistusten myota. Opinndytetyon tutkimuksen tuloksia voidaan hyddyntaa
OTE-kuntoutuskurssin uuden siséllon rakentamisessa tai muissa kuntoututuksellis-

ta tyOotetta tarjoavien mallien kehittelysséa.

On tarke&a, etté tutkimuksessa kasiteltavia asioita voidaan pohjata johonkin ylei-
sempaan viitekehykseen ja teoriaan. Aluksi ajatuksena oli kéyttaa elaménkaari-
teoriaa vertailupohjana tutkimuksessa. Kuitenkaan tata teoriaa ei pystyta suoranai-
sesti soveltamaan tutkimuksessa, koska tutkittavien joukko koostuu hyvin eri-
ikdisista ja -taustaisista ihmisista. Liséksi elaméankaari-teoria pohjautuu niin sanot-
tuun “normaaliin” ikdkausien kehitykseen. Mielenterveyskuntoutujan eldménkaari
ei kuitenkaan aina valttamatta noudata yleispatevia kaavoja, silla psyykkiset kriisit
voivat horjuttaa normaalien ikdkausien kehitystehtévia ja -kausia. Sosiaalipedago-
giikasta ja empowerment-voimaantumisen teoriasta 16ytyy tutkimukseen sopivia
nakokulmia, joiden pohjalta tukimusta tehd&an. Sosiaalipedagogisen viitekehyksen
perusajatuksina ovat esimerkiksi syrjaytymisen ehkéisy ja itse apuun auttaminen
jotka ovat opinnédytetyon kohderyhman, OTE-kuntoutujien, kanssa tydskentelyn
kannalta keskeisia asioita. Voimaantumisteoria puolestaan tukee OTE-
kuntoutuskurssin sisaltoon kuuluvaa valittdmistd, myonteisyytta ja etenkin uskon
luomista ja itsetunnon vahvistumista. Lisaksi edelld mainitut teoreettiset tyoskente-
lymallit viitoittavat vahvasti opinnaytetyontekijoiden koulutuksessa saamaa valmi-
utta tyoskennella erilaisten asiakasryhmien kanssa. Kokemuksen ja opitun tiedon
kautta sosiaalipedagogista viitekehysta sekd voimaantumisteoriaa on opinnayte-

tyontekijoiden mielesta mielekastéd kéayttaa tassa opinndytetydssa.

OTE-kuntoutuskurssia on aikaisemmin tutkittu padosin valtakunnallisella tasolla.
Aiheesta on tehty esimerkiksi Pro-gradu tutkielma (Ojala 2007) joka tutkii OTE-

kuntoutuskurssin vaikuttavuutta mielenterveyskuntoutujien psyykkiseen hyvinvoin-



tiin. Liséksi Kiipulan ammattiopiston vuosiraporteista kay ilmi esimerkiksi tilastolli-
sia faktoja kurssien toteutumisesta ja vaikuttavuudesta valtakunnallisesti. Kuiten-

kaan taman tutkielman tyylista yksilotason tutkimusta ei ole aikaisemmin tehty.

2.1 Kohderyhméng OTE-kuntoutujat

Kohderyhméné téssé opinnaytetydssé on Lahden Kiipulan toimipisteen yksi OTE-
kuntoutuskurssiryhmd, joka on kuntoutuksensa loppuvaiheessa. Alun perin tarkoi-
tuksena oli haastatella useita eri OTE-kuntoutusryhmid. Tarkemman pohdinnan
jélkeen tultiin yhteistyssa OTE-kuntoutusohjaajien kanssa siihen tulokseen, etta
selkeyden ja kaytanndllisyyden vuoksi opinndytetyon kohderyhmaksi otettiin aino-
astaan yksi OTE-kuntoutusryhma. Koko ryhmélle kerrottiin tutkimuksesta ja mah-
dollisuudesta osallistua siihen, ja loppujen lopuksi kahdeksan OTE-kuntoutujaa
ilmaisi halunsa osallistua tutkimukseen. Né&in ollen tutkittavien joukko valikoitui
satunnaisesti, eivatka opinnaytetyontekijat tai OTE-kuntoutuskurssin ohjaajat vai-

kuttaneet valintaan.

OTE-kuntoutus on Kiipulan Ammattiopiston aikuiskoulutuksen, yhteisty0ssé ra-
hoittajan eli Kansanelékelaitoksen kanssa jarjestamaa kuntoutuskurssitoimintaa.
Toiminta on valtakunnallista, ja sitd toteutetaan neljélla eri paikkakunnalla: H&-
meenlinnassa, Lahdessa, Vantaalla ja Tampereella. OTE-kuntoutus on vajaakuntoi-
sille tarkoitettu ammatillinen kuntoutus. Vajaakuntoisuus voi olla psyykkista tai
fyysista. Olennaisia valintakriteereja kuntoutukseen ovat motivaatio ja suotuisa
elaméntilanne. OTE-kuntoutukseen osallistuminen edellyttad myos ladkarin B-
lausuntoa, jonka perusteella osallistujan tyo- ja toimintakyvyn voidaan katsoa olen-
naisesti heikentyneen tai tyokyvyttomyyden uhan olevan lahivuosina olemassa.
(OTE ammatillisen kuntoutuskurssitoiminnan vuosiraportti 2007, 2-3.) Téhén tut-
kimukseen osallistuneilla Lahden Kiipulan toimipisteen OTE-kuntoutuskurssin ja-
senilla vajaakuntoisuus on psyykKkisté, siksi opinnaytetyontekijat keskittyvat tutki-
muksessaan puhumaan OTE-kuntoutujista ja tydssa on avattu muun muassa erilai-
sia mielenterveyteen ja kuntoutukseen liittyvia késitteitd. Tassa opinndytetydssa
termi vajaakuntoinen yhdistetaan siis kohderyhmén mukaan nimenomaan mielen-

terveysongelmaisiin asiakkaisiin.



OTE-kuntoutujat ohjautuvat OTE-kuntoutuskurssille esimerkiksi Kelan toimiston,
mielenterveyskeskusten, sairaaloiden psykiatristen osastojen, tyévoimatoimiston ja
terveyskeskusten ynna muiden vastaavanlaisten toimijoiden kautta. OTE-
kuntoutujat ovat i&ltdan 18—65-vuotiaita miehia ja naisia. Valtakunnallisesti OTE-
kuntoutujien yleisimpid sairausdiagnooseja ovat eriasteiset masennustilat ja persoo-
nallisuuden h&iriét. Monesti OTE-kuntoutujilla on my0s useita eri diagnooseja sa-
manaikaisesti. Psyykkiset sairaudet ovat yleisimpid, mutta muutamilla OTE-
kuntoutujilla on ollut myds pelkkia fyysisen tydkyvyn rajoitteita, ilman psykiatrista
sairautta. Naiden kuntoutujien kohdalla taustalla on kuitenkin usein piillyt diag-
nosoimattomia ja hoitamattomia psyykkisia tekijoita, jotka ovat nousseet esiin fyy-

sisind oireina. (OTE ammatillisen kuntoutuskurssitoiminnan vuosiraportti 2007, 3.)

OTE-kuntoutuskurssin toiminnan ensisijaisena tavoitteena on kuntoutujien sijoit-
tuminen ty6ohon tai koulutukseen. Lisaksi tavoitteena on kuntoutujien ohjautuminen
oikean sosiaaliturvan ja hoidon piiriin. OTE-kuntoutuskurssilla pyritd&n vaikutta-
maan my6s kuntoutujan eldménhallinnan ja aktiivisuuden lisd&ntymiseen, joskin
tavoite voi olla vaikeasti mitattavissa. OTE-kuntoutuja laatii ohjaajan tukemana
kuntoutusjaksolleen omat tavoitteet, joiden toteutumista seurataan tiiviisti. Tavoit-
teiden seuranta ja arviointi pyritaan tekeméaan tietyin valiajoin ryhmassé, johon kuu-
luu esimerkiksi OTE-kuntoutujan tyokokeilujakson tydnantaja, tydyhteison jasenia
tai muita asianomaisia, OTE-kuntoutujan ja OTE-ohjaajan liséksi. (OTE ammatilli-

sen kuntoutuskurssitoiminnan vuosiraportti 2007, 9.)

Kiipulan ammattiopiston kerddma palaute OTE-kuntoutuksesta asiakkailta ja hei-
dan laheisiltaan on ollut paasaantdisesti myonteista. Erityisté kiitosta ovat saaneet
kokonaisuuden haltuun ottaminen, yhdessa toimiminen, uskon luominen ja myon-
teisyys. Monet ovat tunteneet saaneensa onnistumisen kokemuksia ja huomanneet
itseluottamuksensa lisadntyneen. Myos tyonhausta ja tyoeldamasté on palautteen
mukaan saatu ajankohtaista tietoa. Vaikka OTE-kuntoutus painottuu yksiléohjauk-
seen, myos vertaistuen merkitys on monelle suuri. (OTE ammatillisen kuntoutus-
kurssitoiminnan vuosiraportti 2007, 11.) Edella mainittu palaute on valtakunnallis-
ta, kaikilta OTE-kuntoutuskursseilta neljalta paikkakunnalta kerattya informaatio-

ta. Tassé opinndytetyossa tutkitaan paikallisella, Lahden tasolla, yhden OTE-



kuntoutuskurssiryhmén kahdeksan eri kuntoutujan ndkemyksia tyoelaman merki-
tyksestd ja voimaantumisen kokemuksista OTE-kuntoutuskurssin aikana. Y hteis-
tyossa Lahden OTE-kuntoutusohjaajien Tarja Tolosen ja Marita Kaijasen kanssa
paadyttiin hakemaan télla tutkimuksella aiempaa tarkempaa kayttajakokemusta

tiettyjen teemojen pohjalta. Teemoiksi tarkentuivat siis tydelaméan merkitys ja sen

tarkastelu, sekd OTE-kuntoutujien voimaantumisen kokemukset.

2.2 Sosiaalipedagogiikka ngdkdkulmana elaméaén

Sosiaalipedagogisen toiminnan tavoitteena on elaménlaadun ja itseohjautuvuuden
parantaminen. Taustalla on aina jossain muodossa arvoja ja paamaaria, jotka johta-
vat hyvéan eldmaén ja kykyyn nahda ja tunnistaa yhteiskunnallisia ongelmia. (Lau-
nonen & Puolimatka 1999, 10.) Sosiaalipedagogisessa teoriassa yhdistyvat kasva-
tustieteellinen ja yhteiskuntatieteellinen ndkdkulma (Ranne 2005, 14). Tdm& mer-
Kitsee sitd, ettd sosiaalipedagogisen viitekehyksen puitteissa on varaa laajempaan
ajattelumalliin. Esimerkiksi tdimén opinnédytetyon kohderyhmaa koskettavat mielen-
terveydelliset ongelmat voidaan nahdé laajemmin, yhteiskunnallisella tasolla, jolloin

voidaan miettid yhteiskunnan rakenteiden vaikutuksia yksilon ongelmiin.

Sosiaalipedagogiikan tavoitteisiin kuuluu mahdollisuus katsoa yhteiskunnan viralli-
sia auttamisjarjestelmia Kriittisin silmin. Tama on vélttamatonta silloin, jos virallinen
toimintajérjestelmé ei kykene tarkoituksenmukaisella tavalla estamaén ihmisten
pahoinvointia yhteiskunnassa (Hamalainen 2000, 23). Sosiaalipedagogiset hankkeet
saavatkin Launosen ja Puolimatkan (1999, 10) mukaan alkunsa siité, ett4 havaitaan
yksildiden, vaestdryhmien, tai koko yhteiskunnan elévén jollain tapaa puutteellista
elaméaa inhimilliseen hyvéaan nahden. Yksil6a ja hanen ongelmiaan, mahdollisuuksi-
aan, seka elamankulkuaan tarkastellaan siis sosiaalisten ja yhteiskunnallisten suhtei-
den kautta (Hamalainen 2000, 23).

Sosiaalipedagogiikan tehtédvia ja sisaltéd on kuvattu monin eri tavoin, eika véltta-
matta ole yhté tulkintaa siitd, mité sosiaalipedagogiikka on. Sosiaalipedagogiikassa
on kuitenkin aina pyritty etsimaan kaytannollisia ratkaisuja kunkin aikakauden yh-
teiskunnallisiin ongelmiin. (Hamal&inen 2000, 19.) Sosiaalipedagogiikassa keskeisia

ké&sitteistd ovat esimerkiksi dialogisuus, osallisuus ja yhteisollisyys (Ranne 2005,



15-16). Nama kaikki termit viittaavat hyvin vahvasti siihen, mitd opinndytetyonte-
Kijat ovat omassa koulutuksessaan ja tyossdén pyrkineet pitdmaan ohjenuoranaan.
Tietoinen sosiaalipedagoginen suuntautuneisuus syntyy sosiaalipedagogiikkaa
opiskelemalla (Ranne 2005, 17).

Sosiaalipedagogiikka tieteend, ammatillisina tyokaytantdina, tai oppialana sisaltaa
useita eri puolia. Sosiaalipedagogiikan keinoin seka yksildita ettd ryhmid tuetaan
vastuullisiksi yhteiskuntaan kuuluviksi jaseniksi. (Ranne & Rouhiainen-Valo 2005,
33.) Launosen ja Puolimatkan (1999, 14) mukaan tukeminen vastuulliseksi yhteis-
kunnan jaseneksi ei saa kuitenkaan perustua ulkoiseen pakkoon, vaan kunkin yksi-
I6n siséiseen motivaatioon ja ymmartamiseen. Sosiaalipedagogiikalla on pyrkimys
muuttaa ihmisten ajattelun ja toiminnan tapoja (Moilanen 1999, 45). Ihminen kui-
tenkin n&hdéaén ainakin joiltain osin vapaana yksilong, joten ajattelutapojen ja toi-
minnan muuttaminen perustuu siihen, kuten Launonen ja Puolimatka (1999, 14)
asian ilmaisevat, ettd vapauden rinnalla ihmisella katsotaan olevan lisaksi myos vel-
vollisuuksia seké itsedén, ettd muita ihmisia kohtaan. Ohjaaminen oikeaan suuntaan
tapahtuu kuitenkin aina itsemaaraamisoikeutta kunnioittaen kunkin yksilon omista
lahtokohdista ja motivaatiosta riippuen. Sosiaalipedagogisesti suuntautuneen am-
mattihenkilén on aina oltava kyvykas arvioimaan omaa toimintaansa Kriittisesti ja

tekemaan arvioinnin perusteella eettisesti pitavia ratkaisuja (Ranne 2005, 18).

Sosiaalipedagogiikassa on tydn toteuttamisen vaihtoehtona lukuisia erilaisia toi-
minnallisia menetelmid, joiden avulla tyontekoa erilaisten ihmisten kanssa voi mah-
dollisesti helpottaa. Menetelmét eivat saa olla itsetarkoitus, mutta niita on usein
antoisaa ja tuottoisaa hyodyntaa. Tallaisia tydmuotoja ovat esimerkiksi kerronta,
draama, kuvat, video, tanssi, musiikki, kirjoittaminen ja edella mainittujen erilaiset
yhdistelmét (Ruusunen 2005, 54). Ruusunen kuvaa, etta ilmaisullisten menetelmien
avulla on mahdollista kuvata kokemuksia, rakentaa yhteisollisyyttéd ja omaa identi-
teettid, tutustua tunteisiin, seka tutkia elamén vaihtoehtoja. Sosiaalipedagogiikassa
tavoitellaan Launosen ja Puolimatkan (1999, 37) mukaan mielihyvan kokemista
yhteisollisyydesta ja vuorovaikutuksesta késin. Toiminnalliset menetelmat varmasti

omalta osaltaan edesauttavat ainakin yhteisollisyyden kokemista.



Hamaéldisen (2000, 29) mukaan on perusteltua ja luontevaa puhua pedagogiikasta
koko ihmisen eldménkaarta ja kaikkea kasvatustoimintaa kattavana oppialana.
OTE-kuntoutuskurssin yhteydessa sosiaalipedagogiikasta voi puhua esimerkiksi
tiettyind k&ytanteina ja ajattelutapoina. Syrjaytymisen ehkaisy, osallistaminen, yh-
teis6llisyyden kasvattaminen, itseapuun ohjaaminen, voimavarojen kasvattaminen,
motivoiminen ja eldménhallinnan tukeminen ovat keskeisia termeja puhuttaessa
OTE-kuntoutuskurssista. Sosiaalipedagogiikka ei tulkitse eika tarjoa selitysmalleja
erilaisiin sosiaalisiin ongelmiin, sen sijaan pyrkimys ongelmien ennaltaehkaisyyn ja
lievittdmiseen kuuluvat sosiaalipedagogiseen viitekehykseen (Hamalainen 2000,
30-31).

2.2.1 Voimaantuminen vie eteenpéin

Voimaantuminen, eli empowerment, voidaan ké&sitteend ymmartaa esimerkiksi asi-
oiden mahdollistamiseksi, voimavarojen I6ytdmiseksi, toimintavalmiuksien ja toi-
mintakykyisyyden saavuttamiseksi, seké eldménhallinnaksi. (Siitonen & Robinson
2001.) Voimaantumisen ja sen késitteen maarittelyn tarve on esimerkiksi tyduupu-
muksen ja ihmisen jaksamisen kannalta erittdin keskeisessa roolissa. (Siitonen
1999, 13.) Voimaantumisorientaatio perustuu ihmisen kunnioittamiseen ja positiivi-
seen lahestymistapaan, jolloin se auttaa luomaan hyvinvointia esimerkiksi tietylle
ryhmalle tai yhteisdlle. Voimaantumislahtoisen ajattelutavan yksi tarkoitus on tule-
vaisuussuuntautuneisuus, mutta ajattelutapa pyrkii myos ymmartamaan tata hetkea,
jolloin toiveikkuus, tulevaisuuden usko, luottamus ja hyvéksyminen toteutuvat.
(Siitonen & Robinson 2001.) Opinndytetydssa tulevaisuussuuntautuneisuus koe-
taan tarkeéaksi tekijaksi, koska se liittyy laheisesti mielenterveyskuntoutujien kanssa
tehtavaan tydhon. Opinndytetydntekijat ymmartéavat tulevaisuusorientaation tutki-
mukselle suuntaa antavana tekijand. Opinnaytety0ssa tulevaisuusorientaatio nakyy
OTE-kuntoutujille suunnatun kyselylomakkeen kysymyksissa, jotka on muotoiltu

tulevaisuutta ja siité 10ytyvia voimavaroja silmalla pitaen.



Voimaantuminen on ihmisesté itsestaan lahteva prosessi. Se on
samanaikaisesti henkilokohtainen ja yhteisollinen (sosiaalinen)
prosessi, eikd voimaa voi varsinaisesti antaa toiselle (Siitonen &
Robinson 2001.)

Voimaantumisen tarve koskettaa jokaista ihmista. Niin nuoret, vanhukset, vammai-
set, tyottomét kuin tydssa olevatkin tarvitsevat voimaantumisen kokemuksia oman
eldaméanhallinnan ja jaksamisen vuoksi. (Siitonen 1999, 13.) Voimaantumisen tarve
OTE-kuntoutujilla koskettaa nimenomaan Siitosen mainitsemia osa-alueita. OTE-
kuntoutuskurssin tavoitteena on lisdtd OTE-kuntoutujien voimavaroja. R&sanen
(2006, 11) kirjoittaa, ettd tyduupumusta ja esimerkiksi masennusta ja muita vastaa-
via pahoinvointi-ilmigita edeltdd nimenomaan voimattomuus, joka voidaan nahdé
voimaantumisen vastakohtana. Rasénen lisdg, ettd voimaantuneisuus sisélta esi-
merkiksi luottamusta omiin kykyihin, kontrollin omasta elamasta, kyvyn tunnistaa
tai kehittdd omaa toimintavoimaansa, seka riippumattomuutta muista ihmisista toi-
minnassa ja paatoksenteossa. Nama asiat ovat sellaisia, joita jokainen ihminen tar-

vitsee péivittaisen arjenkin keskella.

Voimaantumisen kokemuksia ja voimaantumista voidaan harjoitella seké kehittéa,
mutta jokaisen ihmisen on kuitenkin itse I6ydettdva omat keinonsa voimaantua.
Siitosen (1999, 93) mukaan voimaantumisen kokemukset ilmenevat eri ihmisissa
eri ominaisuuksina, uskomuksina, kdyttaytymisena ja erilaisina taitoina. Nama ko-
kemukset ja ominaisuudet voivat vaihdella esimerkiksi ympariston tai ajankohdan
mukaan, mutta ihminen ei kuitenkaan voimaannu toisen ihmisen paatéksen seura-
uksena tai ulkoisella pakolla, vaan jokainen ihminen voimaantuu vain itse omista
lahtokohdistaan. VVoimaantumiseen kuuluu Rasédsen (2006, 12) mukaan, etta jokai-
nen ihminen miettii itse omalla kohdallaan kuinka voisi pitda huolta omasta jaksa-
misestaan ja hyvinvoinnistaan ja mika puolestaan voisi olla yksilon oma panos sii-
hen, ettd huomaisi tarvetta muuttaa joitakin asioita elamassaan.

Sosiaalialalla, kuten myos esimerkiksi OTE-kuntoutuskurssilla, kdytetaan tyon
apuna monesti asiakkaan voimavarojen etsimista ja l[6ytamistd, seka niiden tukemis-
ta. Keskityttaessa asiakkaan voimavaroihin ongelmien sijaan, voivat muutoksen

mahdollisuus seka tulevaisuus ndyttaytyd enemman toivoa ja uskoa antavina. Voi-



maannuttava ohjaaminen voi olla paitsi asiakkaalle, myds tyontekijalle palkitsevaa,
sill4 se tukee omalta osaltaan myds tyontekijan jaksamista. Kun asiakas saa voi-
maantumisen kokemuksia, monesti myos tyontekija kokee itsensa voimaan-
tuneemmaksi onnistumisen kokemuksien my6ta. (Mannstrom-Méakeld & Saukkola
2008, 8-59.) Usein voimaantumisen katsotaankin merkitsevan nimenomaan hallin-
nantunteen vahvistumista suhteessa omaan tulevaisuuteen ja todellisuuteen. Koke-
mus mahdollisuuksista vaikuttaa olosuhteisiin ja padmaéarien saavuttamiseen ovat
merkittavid osatekijoitd voimaantumisessa. (Résénen 2006, 79.) Siitosen ja Robin-
sonin (2001) mukaan voimaantunut yhteisé merkitsee valittdvaa yhteisod, jossa
ihmiset voivat toimia tdysin omana itsendan ja tukea toisiaan niin ongelmatilanteis-
sa, kuin arjenkin keskelld. VVoimaantuneet ihmiset luovat positiivista energiaa ja

kasittavat ymparistonsa tilana ja paikkana joka mahdollistaa elaménilon.

2.2.2 Yhteisollisyys tukena yksilolle

Sosiaalipedagogiseen ajatteluun sisaltyy keskeisesti usko yksildiden ja ryhmien yh-
teis6llisyyden kokemusten mahdollisuuteen. Johonkin kuulumisen kokemus, yhtei-
s6llisyys, on yksilon kehityksen edellytys. (Ranne & Rouhiainen-Valo 2005, 29.)
Myds Kaipio (1999, 17) toteaa, ettd ainoastaan yhteisossa elamalla ihminen voi
kehittyé inhimilliseksi olennoksi. Kasvatus jonka saamme, on aina Kaipion mukaan
tietoista vaikuttamista yksildiden ja yhteisdjen kehittymiseen vuorovaikutuksen
keinoin. Me kaikki tarvitsemme ympérillemme erilaisia ihmisid, jotta tunnemme
kuuluvamme johonkin, voimme jakaa kokemuksiamme, olla vuorovaikutuksessa
muiden ihmisten kanssa ja voimme néin ollen kasvaa ihmisené ja yksilona. Kaipio
(1999, 44) toteaa etta yhteisdn tuen avulla yksilolle syntyy mahdollisuus kehittyé
jatkuvasti persoonallisesti monipuolisemmaksi ja yhteiskuntaan sopeutuvaksi ihmi-
seksi. Vesikansan (2000, 2) mukaan yhteisollisessa yhteisossa ihmiset vaikuttavat
toisiinsa positiivisella tavalla, miké luo turvallisuutta ja antaa ihmisille mahdollisuu-
den toimia vapaasti omana itsenddn. Turvallisessa yhteisdssa yksilolla on mahdolli-
suus saada omat ajatuksensa julki ja vaikuttaa ja kokea itsensa osalliseksi tapahtu-
viin asioihin. Méakelan ja Ruokosen (2005, 21-23) mukaan jatkuvat yksildiden véli-
set sosiaaliset siteet tekevat mahdolliseksi luottamuksen synnyn ja sen yleistymisen

yhteisdssa.
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Y hteisollisyydesté puhuttaessa torméatédan vékisinkin termiin sosiaalinen pdadoma.
Sosiaalisen pddoman perusajatuksena voidaan pita4 sita, ettd perhe, ystavat ja vaik-
kapa tyotoverit ndhdaan tarkednd voimavarana yksilon eldméssé. (Ranne & Rouhi-
ainen-Valo 2005, 31.) Nain ollen yksilon elamasta 10ytyy jokin yhteisé johon kuu-
lua. Ranne ja Rouhiainen-Valo kiteyttavat, ettd monipuolisten sosiaalisten verkos-
tojen avulla ihmiset ja yhteis6t suojautuvat vahvemmin esimerkiksi erilaiselta tur-
vattomuudelta. Sosiaalinen pddoma vaikuttaa Mékelan ja Ruokosen (2005, 21)
mukaan koko yhteiskunnan toimintakykyyn parantamalla yksiliden ja ryhmien
vélista yhteisty6td ja antamalla vastavuoroista sosiaalista tukea yhteison jasenille.
Vaikka erilaiset yhteisot toimivatkin eri tavoin ja tavoittelevat eri asioita, niille on
kuitenkin yhteista pysyvé ja valitdn vuorovaikutus, joka madrittad esimerkiksi kayt-
taytymissadnnot, moraaliset sitoumukset ja normit (Kaipio 1999, 159). Myds OTE-
kuntoutusryhma voidaan ymmartéa yhteisond, jonka yksil6illa on samansuuntaiset
tavoitteet ja padmaarat. Jokaisen yksilén on omilla henkilékohtaisilla voimavaroil-
laan saavutettava tavoitteensa, kuitenkin tassa tehtavassa yhteisd, OTE-

kuntoutusryhmad, voi toimia hyvéana tukena yksilélle.

2.3 Tyob — elaman kulmakivi

Useimmat ihmiset viettavat viikossa monia tunteja toita tehden. Tyo takaa useim-
mille meist&d mielekkaén elaman ja toimeentulon. Hyvé tydpaikka jossa ihminen
viihtyy, edistaa inmisen psyykkista ja fyysista hyvinvointia, sillé tyon tekeminen
mahdollistaa esimerkiksi vuorovaikutuksen muiden ihmisten kanssa, opettaa uusia
asioita, rytmittad elamad, antaa mahdollisuuden néhda oman tyon tuloksia ja mah-
dollistaa itsensa kehittdmisen, seké uuden oppimisen. Ty0sté saatava arvostus lisaa
niin ikdan myds ihmisen itsearvostusta ja itsetuntoa. (Vahakyla 2009, 15-17.) Mo-
nesti puhuttaessa tyoelamasta ja siihen liittyvasta arvostuksesta, monelle suomalai-
selle tuttu kasite on luterilainen tyémoraali joka etenkin vanhemmalle vaestolle on
iskostettu vahvasti mieleen. Luterilainen tydmoraali merkitsee lujaa tydnteon ar-
vostusta, seké ahkeraa ja tunnollista tyontekoa. Tyd on ik&an kuin ollut arvotta-
massa yksilon merkittavyytta yhteiskunnassa. Omalta osaltaan luterilaista tyémo-
raalia on toisaalta myos syytetty esimerkiksi suomalaisten tyduupumisesta. (Paarma

2003.) Monesti on tavattu ajatella, ettd ihan sama mité ty6ta tekee, kunhan sité
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tyota vain on, eikd ole muistettu huolehtia omasta jaksamisesta ja viihtyvyydesta
tyOeldamassa. Itsetunto ja itsearvostus saattavat olla koetuksella, mikali ty6ta ei

Syysté tai toisesta pysty tekemaan.

Ilman ty6té on ihminen aika arvoton ja kdyha (OTE-kuntoutuja
2009).

Vaikka ty0 luo omat haasteensa ihmisen mielenterveydelle ja hyvinvoinnille, ei tyo-
t4 voida pelkastaan pitaa ihmisen voimavaroja kuluttavana tekijand. Kun ihmisella
on psyykkinen, fyysinen ja sosiaalinen terveys kunnossa, han myos jaksaa ja viihtyy
toissa paremmin. VVasynyt ja esimerkiksi psyykeltd4n vajaakuntoinen ihminen puo-
lestaan stressaantuu ja uupuu téissé helpommin. Mikali ihmisen voimavarat ja tyon
vaativuus ja mielekkyys kulkevat kési k&dess, tulee tyonteosta ihmiselle itsearvos-
tusta ja hyvinvointia lisddvaa toimintaa. Tyon tekemista ei voida kasittad pelkéstaan
palkkatyoén tekemiselld, vaan toiselle tyén tekeminen ja sen merkitys voivat syntya
esimerkiksi vapaaehtois- tai harrastustoiminnan myota. Toisaalta joillekin tyon te-
kemisen edellytyksena on nimenomaan tyosta saatava rahallinen korvaus ja olemas-

sa oleva tyonimike.

Joidenkin tutkimusten mukaan tydsta saatu sosiaalinen tuki voisi jopa parantaa
ihmisen psyykkista hyvinvointia ja néin ollen my6s ehkaistd masentumista (Véhaky-
14 2009, 16). Néin ollen vajaakuntoisten tydeldamaan siirtyminen voi olla muun tuen
ohella monelle kuntoutujalle ratkaiseva askel kohti parempaa ja tasapainoisempaa

elaméa. OTE-kuntoutujat pohtivat tydelaman moninaista merkitysta seuraavasti:

Toimeentuloa, ihmissuhdeverkostoa, onnistumisen ja hyvaksy-
tyksi tulemisen tunnetta — kun ei ole 'vaan’ kotona, (tyopaikasta
riippuen), kehittymisen ja uuden oppimisen mahdollisuutta, opit-
tujen taitojen ja kykyjen yllapitamista tai mieleen palauttamista
(OTE-kuntoutuja 2009).

Palkkaa, asemaa, mielekkyytta, tekemista, paivarytmia, uni-
valverytmid, vuorovaikutusta, positiivista elaménasennetta,
energiaa (OTE-kuntoutuja 2009).
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Viime vuosina tydelaméssé tapahtuneiden muutosten seurauksena Suomessa on
suuri maara ihmisia, joiden tyokyky ei vastaa palkkatyon asettamia haasteita. Tyo-
elamén muuttuneet vaatimukset lisddvat monien ihmisten paineita jaksaa ja selvita
tyoeldamassa, silla monella on pelko tydpaikan menetyksesta tai tdiden véhenemi-
sestd. Erilaisia tyohon osallistumisen ja tyon tekemisen muotoja on valttamatonta
miettid, jotta voitaisiin tulevaisuudessa pystya vastaamaan tulevaan tyévoimapu-
laan. Tyokyvyttdmyyden yksi merkittavimmista syistd ovat nykyaan erilaiset mie-
lenterveysongelmat. Mittava maara tyokyvyttomyyselakkeelle jaavista ihmisista on
nuoria, parhaimmassa tyoiassa olevia ihmisié. Erityisesti psyykkisesti sairaille ihmi-
sille on ominaista sosiaalinen eristaytyminen, jolloin tarvittavat ihmissuhteet jaavat
véhaisiksi, tdm& puolestaan voi edesauttaa sairauden vaikeutumista. Mielenterveys-
kuntoutuksen lisdksi tydssa oleminen ja tyon tekeminen voi olla estdamassa syrjay-
tymista ja luomassa térkeita sosiaalisia suhteita, jolloin ihminen ei vetdydy omiin
oloihinsa. (Suni 2003, 7.)

2.4  Mielenterveyskuntoutus

Kuntoutusta voivat saada monet eri asiakasryhmat erilaisista syista johtuen. Kun-
toutus on tavoitteellista toimintaa, jonka tarkoitus on palauttaa kuntoutujan toimin-
takykyé vahvistamalla omatoimisuutta ja arjessa selviytymista. Toimintakyvyn
merkittava alentuminen johtuu usein sairastumisesta tai vammautumisesta fyysisesti
tai psyykkisesti (Kettunen, Kéhari-Wiik, Vuori-Kemila & Ihalainen 2002, 30).
Kuntoutuksen teoria perustuu ladketieteelliseen ja psykologiseen katsantokantaan.
Vahitellen jalansijaa on saanut myds sosiaalinen nakdkulma, joka tuo kuntoutuksen
lahemmaés ihmisen arkea ja sen moninaisuutta. (Karjalainen 2004, 23.)
Kuntoutukselle voidaan maarittaa erilaisia tehtavid. Suppean késityksen mukaan
kuntoutuksen tehtdvana voidaan pitéé jonkin tietyn ongelman ratkaisua. Mielenter-
veyskuntoutuksessa tdma tarkoittaisi diagnoosilahtéista kuntoutusnakdkulmaa.
Talloin ongelmaksi maaritellaédn ihmisen saama mielenterveysdiagnoosi, esimerkiksi
masennus tai skitsofrenia, ja kuntoutuksella haetaan tdhan ongelmaan ratkaisua.
Ratkaisuna voidaan pitaa toimintakyvyn paranemista ja haittojen minimointia.
(Koskisuu 2004, 11.) Mielenterveyden ongelmat eivét kuitenkaan ole aina yksiselit-

teisid, ja helposti ratkottavissa olevia asioita. Sairastumisen taustalla piilee usein
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monia eri syitd ja altistavia tekijoita: kun sairauden aiheuttajia on monia, ratkaisu-
jakin on useita. Mielenterveyskuntoutuksen todellinen haaste on siind, missa maarin
olemassa olevat ongelmat tunnustetaan ja kuinka niit4 hoidetaan. Mielenterveyson-
gelma voi aiheuttaa suuria vaikeuksia elaménhallinnassa ja toimintakyvyn vajavuu-
dessa, mutta liiallinen ongelmakeskeisyys ei paljasta ihmisesta kuin vajavuudet
(Koskisuu 2004, 12). Kaikista asioista taytyy myos osata l6ytaa valoisat puolet, ja
ongelmatilanteissa etsid, kehittaa ja l6ytaa positiivisia voimavaroja. Tasapainon
I6ytdminen on tarkedd. Liiallinen positiivisten voimavarojen painotus ja resurssiléh-
toisyys eivat valttdmatta anna tilaa yksilon omalle kokemukselle ahdistuksestaan ja

ongelmistaan (Koskisuu 2004, 12).

Mielenterveyskuntoutuksessa ei voi lilkaa korostaa asiakkaan aktiivista roolia. Na-
rumon (2006, 9-10) kirjoittama opas pohjautuu opinnédytetyontekijéiden mielesta
ideologiseen ajatukseen siitd, kuinka mielenterveyskuntoutujaa tulisi tukea rooli-
muutoksessa passiivisesta potilaasta aktiiviseksi, omien tavoitteiden suunnassa toi-
mijaksi. N&in kuntoutuksella saavutetaan asiakkaan eldméssa nékyvaa kuntoutu-
mista. Kuntoutumista voidaan opinnaytetyontekijoiden mielesté kuvata palapeliné:
kuntoutujalla on kokoamaton palapeli, jonka palat kertovat kuntoutujasta itsestaan,
mutta han ei jostain syystd kykene saamaan paloja oikeaan jarjestykseen. Kuntou-
tustyon ammattilaiset eivat liimaa kuntoutujan puolesta paloja oikeille paikoille, he
vain neuvovat ja tukevat kuntoutujaa tekeméaén sen itse. Samasta vertauskuvasta
kay hyvin ilmi my6s kuntoutuksen ja kuntoutumisen ero.

Koskisuu (2003, 99) kirjoittaa kuntoutumisen koostuvan pienista arkipéivan aske-
lista kohti omaa tavoitetasoa. Koskisuuta mukaillen; kuntoutuminen tapahtuu tas-
sd, nyt ja tdnadn! Mielenterveyden jarkkyessd, asiakkaan koko arki saattaa muuttua
kaaokseksi. Siksi erityisesti mielenterveyskuntoutuksen kohdalla on térkeéa tiedos-
taa, ettd asiakkaan kuntoutuminen tapahtuu arjessa, ja lahtee liikkeelle pienista te-
oista, ajatuksista ja tunteista, joihin ihminen voi omalla toiminnallaan vaikuttaa
(Narumo 2006, 14).

OTE-kuntoutuskurssi on ammatillista kuntoutusta, jonka asiakasryhma koostuu
vajaakuntoisista asiakkaista. Opinnaytetyon tutkimuksen kohderyhmé Lahden Kii-

pulan OTE-kuntoutuskurssilla koostuu nimenomaan asiakkaista joilla on mielen-
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terveysongelmia. Siksi mielenterveyskuntoutus-kasitteen avaaminen ja tarkastelu
koetaan tarkeéksi ja tutkimuksen kannalta merkitykselliseksi. Kuntoutuksen laajaa
kasitetta tarkasteltaessa mielenterveyskuntoutus voidaan erottaa yhdeksi alakasit-
teeksi, ja kiehtovaa on, kuinka mielenterveyskuntoutuksen jokainen asiakas muo-

dostaa oman yksil6llisen kuntoutumistarinansa.

2.4.1 Ammatillinen kuntoutus

Vaikeimmistakin psyykkisistd ja fyysisistd sairauksista on mahdollista toipua niin,
ettd tyOeldméan paluu tai siirtyminen mahdollistuu. Ammatillisen kuntoutuksen
lahtokohtana on yllapitd4 tai parantaa kuntoutujan tyokykyd ja mahdollisuuksia
palata tai padsta kiinni tyoelamaéan (Vahakyla 2009, 35-36). Ammatillisessa kun-
toutuksessa kuntouttavan ja kuntoutumiseen liittyvan toiminnan muotona on tyo,
jonka avulla ihminen usein kiinnittyy sosiaaliseen elamaan (Kettunen, K&hari-Wiik,
Vuori-Kemila & Ihalainen 2002, 342). Ammatillinen kuntoutus voi olla ammatinva-
linnanohjausta, ty6- ja koulutuskokeiluja, tyéhén valmennusta, ammatillista tai
muuta vastaavaa koulutusta, tydvoimaneuvontaa ja tyohon sijoitusta, kuntoutus-
tutkimusta, elinkeinotukea sek& tyohon tai opiskeluun liittyvien apuvalineiden an-
tamista ja tyoolosuhteiden jérjestelytukea. Ammatillista kuntoutusta jarjestévéat
Kansaneldkelaitos, ammatilliset oppilaitokset, tyévoimaviranomaiset, tyoelakelai-
tokset, seké tapaturma- ja lilkkennevakuutusyhtiét. Kuntoutuksen aikaisen toimeen-
tuloturvan suuruus ja ehdot vaihtelevat kuntoutuksen jarjestajan mukaan. Ammatil-
lisen kuntoutuksen ajalta kuntoutujalle maksetaan joko harkinnanvaraista kuntou-
tusavustusta, kuntoutusrahaa, osakuntoutusrahaa, tai kuntoutustuen kuntoutusko-
rotusta (Véahakyla 2009, 36-37).

OTE-kuntoutuskurssista puhuttaessa ammatillisen kuntoutuksen jérjestajana toimii
Lahdessa Kiipulan ammattiopiston aikuiskoulutus yhteistydssa Kansanelakelaitok-
sen kanssa. Kansanelakelaitoksen on jarjestettdvd ammatillista kuntoutusta tai val-
mennusta sellaiselle henkil6lle, joka uhkaa jaada tyokyvyttomaksi sairauden, vian
tai vamman vuoksi. My6s henkild, jonka ansiomahdollisuudet ovat heikentyneet
edellda mainittujen asioiden vuoksi, tai ne henkilot, jotka eivat tayta tyoelakejarjes-

telmén mukaisen kuntoutuksen Kkriteerejd, ovat oikeutettuja Kelan ammatilliseen
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kuntoutukseen tai valmennukseen (Laki Kansaneldkelaitoksen kuntoutusetuuksista
ja kuntoutusrahaetuuksista 566/2005, 68).

Ty0- ja elinkeinoministerio on selvittanyt tyokyvyttomyyselakkeella olevien mah-
dollisuuksia palata takaisin tyoelamaén. Vuonna 2005 tyokyvyttomyyselakkeiden
mydntamisen perusteina suurin ryhmé oli mielenterveyden ja kdyttaytymisen hairiot
43,2 % tyokyvyttomyyselakkeelld olevista (111 673 henkil6d) (Vuorela 2008, 9).
Mielenterveyssyisté tyokyvyttomyyselédkkeelle jadneet ovat Vuorelan (2008, 12)
tutkimuksen mukaan keskiméaérin olleet muita tyokyvyttomyyselakkeelle jaéneita
ryhmid 16yhemmin Kiinnittyneita tydmarkkinoille. Vuorela perustelee 16yhaé kiinnit-
tymista siten, etta kaikissa ikdryhmissa mielenterveyssyiden perusteella eldkkeelle
jaaneiden tyoura oli seka naisilla ettd miehilld muita tyokyvyttomyyselakkeelle jaa-

neitd ryhmia keskimaéarin lyhyempi.

Laukkarisen (2007) mukaan vuosittain yli 9 000 henkil6& poistuu tyoeldmasta mie-
lenterveydellisisté syistd. Tyoelamésté poissa olevista mielenterveyskuntoutujista
suuri osa olisi valmis palaamaan tyoeldamaan, mikali he saisivat oikea-aikaista ja
sopivaa kuntoutusta itselleen. Néin ollen tydeldkekuntoutusta olisi Laukkarisen
mielesta syyté lisatd mielenterveyskuntoutujien kohdalla. Laukkarisen mukaan 70
% mielenterveyskuntoutusjaksoista péattyy toistaiseksi myonnetylle elékkeelle.
Kuitenkin Laukkarisen mukaan olisi paljon tehtévisséd mielenterveyskuntoutujien
tyokyvyn sailyttamiseksi ja uudelleen tydllistymiseksi, mikéli kuntoutukseen, koulu-
tukseen ja tyéllistymispalvelujen kehittdmiseen Kiinnitettéisiin entistd enemman

huomiota ja olemassa olevat tahot tekisivat entistd enemman yhteistyota.
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2.4.2 OTE-kuntoutujan kuntoutusprosessi

Kuntoutumisen prosessi on aina hyvin yksildllinen ja sitd voidaankin kuvailla mat-
kaksi, joka on jokaiselle kuntoutujalle erilainen (Koskisuu 2003, 33). Mielenterve-
yskuntoutuksessa tulisi huomioida tietyt sairauden aiheuttamat realiteetit, ja onnis-
tua loytamaan ihmisesta niitd voimavaroja, joilla ongelmat voitetaan. Voimavara-
lahtdisessé kuntoutuksessa kuntoutujan oma toiminta on kuntoutumisen edistymi-
sen kannalta keskeistd, ja kuntoutus perustuu siihen, ettd lahtékohdat perustuvat
kuntoutujan omiin henkilokohtaisiin kiinnostuksen kohteisiin, tavoitteisiin ja vah-
vuuksiin (Kettunen, Kahari-Wiik, Vuori-Kemild & Ihalainen 2002, 42-43). Koko-
naisvaltaisesti kuntoutumista voidaan siis pitaa syvallisené henkilokohtaisena muu-
tosprosessina, jossa ihmisen toimintatavat eri rooleissa ja tilanteissa muuttuvat
(Koskisuu 2004, 24-25).

OTE-kuntoutuskurssi on noin kahdeksan kuukauden pituinen jakso, jonka aikana
kuntoutuja pyrkii ammattilaisten tukemana l6ytdméan elamastaén sellaisia voimava-
roja, joiden avulla selvité arjessa ja tyoelaméssd. OTE-kuntoutuskurssilla kuntoutu-
jan kanssa laaditaan yhdessa yksildity kuntoutussuunnitelma, jonka tarkoituksena
on, ettd kuntoutuja pystyy siirtyméan kuntoutusjakson jalkeen valillisesti tai valit-
tomasti tyoelamaan. OTE-kurssit aloitetaan viisi viikkoa kestavélla ryhmévaiheel-
la, jonka aikana kuntoutujat saavat valineitd oman terveydentilansa kohentamiseen
ja tydnhakuun. Ryhmavaiheella on tarked sosiaalinen merkitys kuntoutuskurssin
alussa. Kuntoutuja huomaa, ettei ole yksin, vaan samanlaisessa tilanteessa on mon-
ta muutakin ihmistd. Ryhmévaiheessa kasiteltavia aiheita ovat muun muassa itse-
tuntemus, viestinta ja vuorovaikutus, tydelamaéan liittyvat asiat, kuten tydhakemuk-
sen ja ansioluettelon laatiminen, seké erilaiset tyo- ja koulutuspaikkavierailut (OTE
ammatillisen kuntoutuskurssitoiminnan vuosiraportti 2007, 6). Ryhméavaiheen aika-
na kuntoutuja voi rauhassa miettia omia Kiinnostuksenkohteitaan ja tavoitteitaan,
joita lahtee kuntoutusprosessin edetessé toteuttamaan. Ryhmajakson jalkeen kun-
toutujat hakeutuvat omien tavoitteidensa suuntaisesti, yksildllisesti ohjattuina kéy-
tanndn tydelamaan, lisdkoulutuksiin tai tyopaikka- ja oppilaitosvierailuille. Koko
kuntoutuskurssin ajan pidetaan ylla konsultaatiota ja yhteistyoté asiantuntijoiden ja

eri verkostojen kanssa, seké jarjestetddn vertaistukea tarjoavaa pienryhméatoimintaa
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OTE-kurssilaisten kesken. (OTE ammatillisen kuntoutuskurssitoiminnan vuosira-
portti 2007, 6.)

Kuntoutumisen prosessi ei paaty kahdeksan kuukauden aktiivivaiheen jalkeen.
OTE-kuntoutuja jatkaa matkaansa omassa arjessaan ja tyoelamassaan, mutta uusin
evain. OTE-kuntoutuskurssin tarkoitus on nimenomaan auttaa kuntoutujaa loyta-
maéan itsestadn niitd keinoja, joilla edetd eldméssadn tavoitteidensa suuntaisesti.
Kettunen ym. (2002, 43) toteavat, ettd ihminen kehittyy nimenomaan omien henki-
I6kohtaisten kiinnostustensa, tavoitteidensa ja vahvuuksiensa pohjalta ja mita
enemman yksilo saa kayttoonsa voimavarojaan, sitd motivoituneemmin tama tyos-
kentelee kuntoutumisensa eteen. Kirjailijat kdyttavat tastd ajatuksestaan nimeé
voimavaraldhtdinen tybote. OTE ammatillisen kuntoutuskurssitoiminnan vuosira-
portissa (2007, 6) puhutaan mahdollistavasta ty6otteesta, mutta ajatus on sama:
kuntoutujan kanssa etsitddn hanen mahdollisuuksiaan, voimavarojaan ja aktiivisuut-

taan.

Vaikka OTE-kuntoutus on tyoeldmépainotteinen, kuntouttaa se monella tasolla.
Muun muassa itsenéisyyden ja elamantaitojen opetteleminen ja sosiaaliseen yhtei-
s66n kuuluminen on monelle mielenterveyskuntoutujalle jo yksi osatavoite. Kettu-
nen ym. (2002, 43) uskovatkin, ettd nimenomaan sosiaalisella verkostolla on kun-
toutumisen kannalta olennainen merkitys. Heidan mukaansa kuntoutumisella on
sitd paremmat mahdollisuudet, mitd enemmén kuntoutuja saa tukea sosiaaliselta
verkostoltaan. Sosiaalinen kuntoutuminen ohjatun vertaistuen keinoin mainitaan
myds osaksi OTE-kuntoutuskurssin piilo-opetussuunnitelmaa elaménrytmin saan-
néllistamisen ohella (OTE ammatillisen kuntoutuskurssitoiminnan vuosiraportti
2007, 6).

OTE-kuntoutujan kuntoutusprosessi pitaa siis sisalladn monenlaisia kehittymisen
osa-alueita: tydelama, itsendisyyden opetteleminen, sosiaaliset taidot ja yhteisolli-
syys seka elamantaitojen opettelu. Kukin etenee ndilla osa-alueilla oman motivaati-
onsa, halunsa ja taitojensa mukaan. Jokaisen OTE-kuntoutujan kuntoutusprosessi

on hyvin yksilollinen ja sitd voidaan todella verrata matkaan, polkuun tai esimerkik-
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si tarinaan. Tassé opinndytetydssa annamme painoarvoa yksilollisyydelle ja tut-

kimme OTE-kuntoutujien kokemuksia tarinoina.

2.5 Motivaatio ja kuntoutumisvalmius

Ei ihminen vasy suureen tydméaraan, vaan siihen etté hanelta
puuttuu sisdinen into. Ihminen jaksaa tehda tosi paljonkin jos
h&n on motivoitunut ja innostunut, mutta jos into on kadonnut,
pienikin ty6 tuntuu vasyttavalta (Hamalainen 2001, 14).

Motivaatio on monimutkainen ja dynaaminen prosessi, jossa yhdistyvét ihmisen
persoonallisuus, tunteenomaiset ja jarkiperdiset tekijat, seka inmisen sosiaalinen
ympadristd. Viime aikoina mukaan on otettu myos arvot. Meille tarked arvo voi
vaikuttaa motivoivasti toimintaan ja sitd vastoin kielteinen arvo aiheuttaa motivaa-
tion laskua. (Liukkonen, Jaakkola & Suvanto 2002, 13-14.) Motivaation késite
liitetddn myos vahvasti kuntoutumiseen ja kuntoutumisprosessiin (Narumo 2006,
15). Motivaatiota muutokseen voidaan pitdd kuntoutuksen ldhtdkohtana, ja punai-

sena lankana.

Narumo (2006, 15) puhuu kuntoutusmotivaatiosta ja siitd, kuinka kuntoutuminen
edellyttad asiakkaalta motivaatiota toimia oman eldménsa puolesta. Myos omakoh-
taisista kokemuksistaan kirjoittava Rissanen (2007, 85) toteaa, ettei kuntoutuminen
edisty ilman kuntoutujan motivoituneisuutta ja halua parantua eika ilman kuntoutu-
jaa auttamaan motivoitunutta tydntekijad. Tarvitaan siis paljon motivaatiota ja jous-
tavaa yhteistyotd. Tyontekijan on muistettava toimia kuntoutujan tavoitteiden
suunnassa, ja motivoitava kuntoutujaa tdman itse muodostamista lahtokohdista
kasin. Koskisuu (2003, 89) toteaa, ettd monella kuntoutujalla on kokemuksia siité,
kuinka omille toiveille ja pyrkimyksille ei ole saanut riittdvésti tukea. ”Kanssaihmi-
set, tai joissakin tapauksissa hoitohenkil6kunta, saattaa todeta ettei tuollaisista
kannata haaveilla, ei sinusta vield ole sithen” (Koskisuu 2003, 89). Rissanen (2007,
85) kokee erityisen tarkeéna asiakkaan motivoimisen hoitoon ja kuntoutukseen.
Hénen mukaansa ongelmanratkaisuprosessi (joksi kuntoutusta voidaan my6s ku-

vailla) edellyttdd, ettd asiakas ndkee ongelman ja haluaa aktiivisesti tyoskennelld
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sen ratkaisemiseksi, silla tydskentelyyn pakotettu asiakas harvoin tunnistaa ongel-
maa ja nain ollen tytskentelee vain pakon edessd. Kuntoutujat voivat hakeutua
OTE-kuntoutuskurssille omasta tahdostaan, mutta myos esimerkiksi tyévoimatoi-
miston suosituksesta. Kurssille pd&dseminen voi jo itsessdédn motivoida kuntoutujaa,
mutta on erityisen tarkeéd, ettd jokainen kuntoutuja loytdd oman kuntoutuksensa
lahtokohdat omista tarpeistaan kasin. Jokainen kuntoutuja joutuu etsiméan oman
motivaation ldhteensd, on se sitten sosiaalisen kanssakaymisen harjoittelu tai tyo-
elaméan paluu. Rissanen (2007, 85) on itse sairastanut skitsofreniaa ja on jalkeen-
pain keskustellut omassa kuntoutuksessaan mukana olevien tyontekijoiden kanssa.
Tyontekijoiden mukaan Rissasen kuntoutumisen yksi térked edellytys on ollut vah-
va motivaatio, johon liittyy oman sairauden hyvaksyminen ja kypsa suhtautuminen

siihen.

Kuntoutumisvalmiuden kasite tarkoittaa yksilon kykyé asettaa omaa elaméa koske-
via, kuntoutukseen liittyvia tavoitteita. Kuntoutumisvalmiudella ei siis tarkoiteta
kykya saavuttaa asetetut tavoitteet vaan pelkastédan kykya asettaa omaan eldméaan
liittyvia tavoitteita, joihin voi myos sitoutua. Kyse on siitd, miten yksilo tilanteensa
hahmottaa ja kuinka hén asennoituu muutokseen. (Koskisuu 2004, 18-100.) Kun-
toutumisvalmius toimii ikdan kuin lahtdasetelmana onnistuneelle kuntoutusproses-
sille. Kuntoutumisvalmiuden liséksi yksilo tarvitsee motivaatiota aloittaakseen kun-
toutumisen. Nain ollen motivaatio ja kuntoutumisvalmius kulkevat termeina kasi
kadessd. Koskisuu (2004, 100) muistuttaa, ettd kuntoutumisvalmius voi vaihdella
eri aikoina. Jokin muutos olosuhteissa voi vaikuttaa siihen, milla tavoin kuntoutuja
kokee muutoksen tarpeellisuuden. Mielenterveyskuntoutujien kohdalla tdma voi
tarkoittaa esimerkiksi sairauteen liittyvia kausia. Masennusta sairastava ihminen voi
jonakin pdivana todeta haluavansa kuntoutukseen valittomasti, ja jonain paivana
puolestaan saattaa tuntua silt, etteivat voimat riitd, tai ettei oma tilanne ole siind
vaiheessa, etta kuntoutusta edes tarvittaisi. Kuntoutuja voi myos olla halukkaampi
muutokseen jollakin eldman osa-alueella, esimerkiksi tydllistymisen suhteen, kun
taas jotakin muuta osa-aluetta elamasté ei koeta lainkaan tarkeéksi (Koskisuu
2004, 100).
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Tdassa opinndytety6ssa motivaatio ja kuntoutumisvalmius tulevat esille OTE-
kuntoutujien tarinoissa siitd, miksi he hakeutuivat kurssille. Mielenkiinnon kohtee-
na on myos se, onko OTE-kuntoutuskurssilta saatu motivaatiota tydelamaén pa-
luuseen, ja kuntoutumiseen yleiselld tasolla. Vaikka paéasiallisena tarkastelun koh-
teena ovat tydeldaman merkitys ja voimaantumisen kokemukset, myds motivaatio ja
kuntoutumisvalmiuden késite liittyvat laheisesti aiheeseen. Voimaantuminen ja mo-
tivaatio eivat siis poissulje toisiaan, vaan péinvastoin; voimaantumisen kokemuksis-
ta saa OTE-kuntoutujien vastauksien mukaan motivaatiota jatkaa kuntoutuksessa

ja elamassa eteenpain.
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3 TUTKIMUKSEN TAVOITTEET JA TUTKIMUSKYSYMYKSET

Tutkittava OTE-kuntoutusryhma on OTE-kuntoutuskurssin loppusuoralla, eli ole-
tuksena on, ettd jokainen ryhmén jasen on siirtymassa piakkoin tyoeldméaan tai tyo-
elamdan tahtaavaan koulutukseen. Tydeldama merkitsee jokaiselle ihmiselle erilaisia
asioita, mutta t&ssa tutkimuksessa halutaan selvitt&a, mita se merkitsee nimen-
omaan kurssiaan paattavélle OTE-kuntoutujille ja minkalaisia uusia mahdollisuuk-
sia OTE-kuntoutuskurssi tydeldamaan orientoitumiseen on tuonut. Tydeldman mer-
Kityksen pohdinta, seké tyoeldméassa jaksaminen ovat erityisen téarkeitd ja ajankoh-

taisia teemoja jo pelkastaan vallitsevan taloudellisen tilanteen takia.

Ty6eldmén merkityksen tarkastelun lisand yhteyteen sopivaksi ja mielenkiintoiseksi
teemaksi koettiin voimaantumisen kokemusten tarkastelu. Tutkimuksella halutaan
my0s tietoa siitd, mitd voimaantuminen OTE-kuntoutuskurssilaisille merkitsee ja
pystyvatkd OTE-kuntoutujat hyddyntdmaan OTE-kuntoutuskurssilla mahdollisesti
saatuja voimaantumisen kokemuksia tulevassa tydeldaméassa. Voimaantuminen on
opinnaytetyontekijoiden mielestd kuntoutumista edistava tekija, ja siksi tutkimuk-
sessa halutaan selvittaa millaisina tekijéina voimaantuminen omassa kuntoutumises-
sa koetaan. Tutkimuksessa yllapidetaan tulevaisuuteen suuntaavaa ndkékulmaa.
Niin sanottu tulevaisuusorientaatio mielenterveystydssa on keskeista, silla sité
kautta muodostuu voimavaroja ja motivaatiota kuntoutumiseen ja arjessa jaksami-

seen.

Tavoitteena on, ettd Kiipulan ammattiopisto voi hyddyntaa tutkimuksen tuloksia
OTE-kuntoutuskurssin sisaltéja suunniteltaessa. OTE-kuntoutujien vastauksien
perusteella saaduista havainnoista voi olla apua tarkennettaessa OTE-

kuntoutuskurssin siséltoa ja kehitettédessa uusia tydmenetelmié.

Laadullisen tutkimuksen tavoitteita voi olla vaikeaa arvioida, silla tutkimustuloksia
ei vélttamatta pystyta yleistimaan, eika mittaamaan numeerisesti. Tassa opinnayte-
tyOssa tavoitteiden toteutumista voidaan arvioida esimerkiksi eri sidosryhmien kan-
nalta. OTE-kuntoujien kohdalla arvioinnin perusteena voi olla se, kuinka OTE-

kuntoutujien ndkemykset ja kokemukset tulevat opinnéytetydssa esiin, Kiipulan
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ammattiopiston ndkdkulmasta tavoitteiden voidaan katsoa toteutuneen, mikéli tut-
kimustuloksia pystytdan hyodyntdamadn OTE-kuntoutujien kanssa tehtévassé tyos-
sé. Koska opinndytetyon tarkoituksena on saada OTE-kuntoutujien kokemuksia ja
nakemyksia esiin, voidaan opinnaytetyontekijoiden kohdalla tavoitteiden tayttymis-
t4 arvioida saatujen vastausten perusteella. Opinnaytetyontekijat tai lukijat eivat
pysty arvioimaan, ovatko kyselylomakkeiden perusteella saadut vastaukset totuu-
denmukaisia, mutta arvioinnin kriteerit tayttyvat silloin, kun OTE-kuntoutujien
kokemuksia ja ndkemyksi tutkittavista teemoista on saatu esiin. OTE-kuntoutujien
vastausten perusteella on myos luotu johtopaatoksid, jotka keskustelevat tutkimuk-

sessa kaytetyn teoriapohjan kanssa.

Tutkimuskysymykset:

1. Mité tygeldamd OTE-kuntoutujalle merkitsee?

2. Ovatko OTE-kuntoutujan kaésitykset tai omat arvot tyéelaman suhteen muuttu-

neet OTE-kuntoutuskurssin my6ta?

3. Mitd voimaantuminen OTE-kuntoutujalle merkitsee?

4. Millaisia tydelamassa hyddynnettavid, voimaannuttavia kokemuksia OTE-

kuntoutuja on saanut OTE-kuntouskurssin my6ta?
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4 TUTKIMUKSEN TOTEUTTAMINEN

Opinndytetyoprosessi lahti kayntiin kevaalla 2008, jolloin oli saatu alustava ajatus
Kiipulan ammattiopiston kanssa tehtévésta yhteistyosta opinndytetyén suhteen.
Opinndytetyontekijat olivat opiskeluryhménsa mukana maaliskuussa 2008 jarjesta-
massa toimintapédivad OTE-kuntoutujille ja siitd syntyi mielenkiinto kohderyhmé&a
kohtaan. Myohemmin samana kevaana kaytiin keskusteluja mahdollisen opinndyte-
tyon aiheesta yhteistydssa OTE-kuntoutusohjaajien Tarja Tolosen ja Marita Kaija-
sen kanssa. Yhteistyolle luotiin pohjaa, mutta tarkempaan opinndytetyon toteutuk-

sen suunnitteluun ryhdyttiin varsinaisesti loppuvuodesta 2008.

Aineisto tdhén opinnédytetyohon on keratty huhti- ja toukokuussa 2009. Alun perin
suunniteltiin, etta aineisto kerétaddn yhdella kerralla, mutta kdytanndn syista aineis-
ton kerd&minen tapahtui kahtena erillisend kertana. Aikataulu suunniteltiin yhdessé
OTE-kuntoutusohjaajien kanssa, jotta mahdollisimman moni tutkimukseen osallis-
tuvan ryhman OTE-kuntoutuja paasi halutessaan vastaamaan kyselylomakkeeseen.
Kyselylomakkeen tayttamiselle oli varattu tarpeeksi aikaa ja rauhallinen tila. Satun-
naisilta OTE-kuntoutujilta kysyttiin kyselylomakkeen tayton jalkeen suullisesti aja-
tuksia ja tuntemuksia, joita kyselylomakkeen taytto oli heissé herattanyt. Kysely
toteutettiin Kiipulan Lahden toimitiloissa, joissa OTE-kuntoutusta jarjestetaan.
Néin ollen ympéristd oli OTE-kuntoutujille mahdollisimman luonnollinen paikka

miettid omaa kuntoutumistaan.

4.1 Kvalitatiivinen tutkimus

Tama opinndytetyd on laadullinen tutkimus. Tutkittavien otos on pieni eika tutki-
muksella yritetd selvittdad mitddn numeerisia tietoja OTE-kuntoutujista. Eskolan ja
Suorannan (1998, 16) mukaan osallistuvuus on keskeisté laadulliselle tutkimuksel-
le. Tutkijat puhuvat myos kenttatyosta tutkittavien keskuudessa seké pyrkimykses-
té tavoittaa laadullisessa tutkimuksessa tutkittavien oma ndkokulma. Edelld maini-
tut asiat ovat opinnaytetyontekijoiden mielestd tdman tutkimuksen kulmakivia.
Halusimme osallistua OTE-kuntoutujien kuntoutukseen menemall4 tekemaan tut-

kimusta paikan péélle Kiipulan Lahden toimipisteeseen. Tutkittavien oman néko-
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kulman esiintuominen on ehdottomana prioriteettina tutkimuksessa. Kyselylomak-
keen kysymykset on muotoiltu niin, ettd OTE-kuntoutujaa pyydettiin vastamaan

henkilokohtaisten kokemustensa mukaan.

Saatua tutkimusaineistoa tulee analysoida mahdollisimman perusteellisesti (Eskola
& Suoranta 1998, 18). Opinnaytetyontekijoilla ei ole ennakko-olettamuksia tai
tietoa OTE-kuntoutujien suhtautumisesta tyoelamaan, tai voimaantumisen koke-
muksista. Laadullisessa tutkimuksessa voidaankin lahted tutkimuksen tekoon ilman
valmiita ennakkoasettamuksia tai — olettamuksia, jolloin puhutaan hypoteesitto-
muudesta. (Eskola & Suoranta 1998, 19). Daviesin (2007, 135) mukaan laadulli-
nen tutkimus poikkeaa méaaréllisesta tutkimuksesta juuri siing, ettd laadullisessa
tutkimuksessa kerattyé aineistoa kaytetadan jonkin johtopéatoksen luontiin. Maéaral-
lisessd tutkimuksessa lahtokohtana on jo jokin olemassa oleva paételma, ja tutki-
musta tehdaan tarkoituksena testata paatelmén paikkansapitévyys. Eskola ja Suo-
ranta (1998, 19) nimittavat Daviesin mainitsemaa tyoskentelytapaa aineistoléht6i-
seksi, eli induktiiviseksi analyysiksi. Opinnaytetydssé johtopaattksia muodostetaan

tulosten analysoinnista kasin, jolloin tyéskentelytapa on aineistoléaht6inen.

Opinnaytetyolla ei yriteta selvittdd tyoelaméan merkitysté ja voimaantumisen koke-
muksia yleisesti mielenterveyskuntoutujille, vaan rajatulla tasolla: opinndytetydssa
selvitetddn nimenomaan OTE-kuntoutujien kasityksia ja kokemuksia tutkittavista
teemoista. Laadulliselle tutkimukselle onkin ominaista, ettd tulokset ovat ainutlaa-
tuisia ja yleistyksia ei haeta (Tuomi 2007, 97). Myds Davies (2007, 191) muistut-
taa siitd, ettd laadullisen tutkimuksen tarkoitus on perehtya yksilolliseen nakokul-

maan, ja ymmartaa henkilokohtaisia kokemuksia ja tuntemuksia.



25

4.2  Kyselylomake

Opinndytetyontekijat paatyivat kerdaamaan tutkimukseen tarvittavan aineiston kyse-
lylomakkeiden avulla. (Liite 1.) Haastattelumuotona kaytettiin strukturoitua haas-
tattelua, jossa kaikilla vastaajilla oli samat valmiit kysymykset joihin vastata. Struk-
turoitu haastattelu on perusteltua silloin, kun haastateltavat edustavat melko yhte-
ndista ryhnmaa. (Metsdmuuronen 2008, 40.) Alun perin haastatteluvaihtoehtoina
olivat myds yksilo- tai ryhméhaastattelut, mutta kysymysten henkilokohtainen sévy
olisi voinut vaikeuttaa daneen vastaamista ja muiden kuullen puhumista. Opinnéyte-
tyontekijat eivat etukateen tienneet, kuinka turvalliseksi ryhmé koki henkilékohtai-
sista asioista puhumisen kaikkien muiden ryhmaélaisten kuullen, joten paadyttiin
tekemaan yksilolliset haastattelut kyselylomakkeen avulla. Vaikka kaikille OTE-
kuntoutujille esitettiinkin samat kysymykset, tutkimukseen saatiin kuitenkin yksilol-
linen savy, kun kysymyksisté osa muotoiltiin narratiivisesti, jolloin OTE-
kuntoutujat vastasivat kysymyksiin henkilokohtaisten kokemustensa ja nakemys-
tensa perusteella tarinamuotoisesti, esimerkiksi jatkamalla annettuja lauseita. Kyse-
lylomakkeen kysymyksissé on pyritty pitdmaan ylla tulevaisuuteen tahtaavaa nako-
kulmaa. OTE-kuntoutujien ajatuksia haluttiin orientoida nimenomaan tulevaisuu-
teen, jotta sitd kautta l6ydettdisiin jo olemassa olevia, sekd uusia voimavaroja ela-

MAassa.

Kyselylomake jaettiin teemojen mukaisesti kahteen eri osa-alueeseen. Aivan aluksi
annettiin ohjeet kyselylomakkeen vastaamiseen, seka kysyttiin OTE-kuntoutujilta
perustietoina sukupuoli ja ikd. Ensimmaéinen osa-alue késitteli tydelaméan merkitys-
td. Osiossa oli yhteensé kuusi (6) kysymysta, joista kahdessa (2) piti jatkaa annettu-
ja lauseita. Toinen osa-alue kasitteli puolestaan voimaantumista. Kysymyksia tasséa
osiossa oli nelja (4) joista yksi (1) oli narratiivinen ja siind tuli jatkaa kahta annettua
lauseenalkua. Opinndytetydntekijat halusivat tdsmentaa tutkimuksen kasitteita ja
herétella OTE-kuntoutujien ajatuksia kyselylomakkeen kysymyksiin, joten seka
tyoeldman merkityksestd, ettd voimaantumisesta oli muotoiltu kirjallisuuden avulla
pienet madritelmat kyselylomakkeeseen. Méaritelmat olivat kummankin osa-alueen
alussa, ennen varsinaisia kysymyksia. Opinnaytetyontekijat halusivat esimer-

kinomaisesti ilmaista, ettd yhté oikeaa vastausta ei ole olemassa, vaan seké voi-
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maantuminen etté tydelamé merkitsevét jokaiselle ihmiselle erilaisia asioita. Teemo-
jen méarittelylld haluttiin siis rohkaista OTE-kuntoutujia vastaamaan omien koke-

mustensa pohjalta.

4.3 Narratiivisuus — aineistoa tarinoiden muodossa

Jos kuntoutuja 16ytédd uuden tarinan, joka sanoo "totuuden” ha-
nesta ja hanen elamastaan, menneestd, nykyisesta ja tulevasta,
kuntoutuksen monet edellytykset ovat turvattuja (Valkonen 2004,
174).

Valkonen tiivistadd narratiivisuuden ytimen tahan opinndytetyohon sopivassa kaytto-
tarkoituksessa varsin oivallisesti. Narratiivisuutta kaytetdan usein laadullisessa tut-
Kimuksessa ja se toimii myds tdman opinndytetyon yhtena viitekehyksena. Narratii-
visuutta voidaan pitéa ihmiselle tyypillisend tapana jasentaa todellisuutta tarina-
muotoisesti. (Eskola & Suoranta 1998, 22.) Opinnéytetyohon osallistuneet OTE-
kuntoutujat pohtivat kyselylomakkeissa tyoelaméan merkitysta ja voimaantumisen
kokemuksia OTE-kuntoutuskurssin aikana tarinallisessa muodossa. Kysymysten ja
vastausten narratiivinen tyyli tuo opinndytetyontekijoiden mielesté tutkimukseen
erityisen yksilollisen ja henkilékohtaisen sdvyn. Opinndytetydssa lahdetaan siité
olettamuksesta, ettd OTE-kuntoutujat ovat itse oman eldménsa parhaita asiantunti-

joita, tdméa omalta osaltaan sopii narratiivisen viitekehyksen kanssa hyvin yhteen.

Valkosen (2004, 175) mukaan sosiaali- ja kayttaytymistieteellisessa tutkimuksessa
on viimeisen kymmenen vuoden aikana yleistynyt narratiiviseksi, eli tarinalliseksi
tutkimukseksi kutsuttu lahestymistapa. Y leistyminen on opinnaytetydntekijoiden
mielesta loogista, silld ihmisen sosiaalista luontoa ja kéayttaytymista kuvaa hyvin se,
kuinka yksilo itse omaa itsedan tulkitsee. Eskola ja Suoranta (1998, 111-112) ku-
vaavat narratiivista lahestymistapaa myos eldytymismenetelméksi, jossa tutkimusai-
neisto keratdan tutkijan ohjeiden mukaan kirjoitetuilla pienilla tarinoilla. Eskolan ja
Suorannan mukaan elaytymismenetelma perustuu niin kutsuttuihin kehyskertomuk-
siin ja niiden tulkintoihin, mutta tassa opinnaytetydssa kaytetty kyselylomakkeen

kysymysten tyyli on yksinkertaistettu ja oletusarvona ovat totuuteen perustuvat,
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eivat mielikuvitukselliset vastaukset tai tarinat. Omalta osaltaan opinndytetyon ky-
selylomakkeessa kéytetyt narratiiviset kysymykset on pyritty esittdmaan siten, etté
kysymysten pohdiskelu ja vastausten saaminen voi luoda kysymyksiin vastaavassa
OTE-kuntoutujassa ajatuksia jotka vievat pois ongelmista ja suuntaavat enemman
tulevaisuus ajatteluun ja olemassa oleviin voimavaroihin. Oman eldamén jasentami-
nen narratiivisin menetelmin voi Karjalaisen (2004, 179) mukaan merkita yksilon
tapaa loytad oma eldama mahdollisuuksia siséltdvéné ja arvokkaana asiana, seka sen
kautta voi saada oivalluksia ja paatelmié eletysta elamasta ja itsestd oman eldman
kokijana. N&in ollen tullaan tietoiseksi omista kokemuksista ja sitd kautta oma

identiteetti vahvistuu.

4.4 Tutkimuslupa

Opinnaytetyon tekoa varten tutkimuslupaa kysyttiin kahdelta taholta: OTE-
kuntoutusta rahoittavalta Kansanelékelaitokselta seka tutkimukseen osallistuvilta
OTE-kuntoutujilta. Kelaan lahetettiin opinndytetyon tutkimussuunnitelma tammi-
kuussa 2009. Tama riitti tutkimuslupahakemukseksi, ja mydntava vastaus saatiin
séhkdpostitse. Virallisen tutkimusluvan saaminen merkitsi opinndytetyéprosessin
todellista kdyntiinlahtoa. Valmis opinndytetyo lahetetddan Kelan kuntoutusryhméaan
esitysseminaarin ja tarkastusten jalkeen, silla erillistd hyvéksyntaa ennen tyon esit-
tamisté ei Kelalta tarvita. Opinnéytetyontekijat toivovat saavansa palautetta Kelan
kuntoutusryhmalta opinnéytetyostadn. Kaikenlainen palaute ja rakentava Kritiikki

yhteistyokumppaneilta on tervetullutta.

Y hteistydssa OTE-kuntoutuksen ohjaajien kanssa OTE-kuntoutusryhmalle kerrot-
tiin OTE-kuntoutukseen liittyvastd opinnaytetydsté ja mahdollisuudesta paasta
osallistumaan tutkimukseen kyselylomakkeen tayttamalla. OTE-
kuntoutuskurssilaisille jaettiin aiheesta myds erillinen tiedote (Liite 2), jossa selvi-
tettiin opinndytetyon tarkoitus, tutkijoiden vaitiolovelvollisuus ja suostumuksen
kannalta oleelliset asiat. Tiedotteen luettuaan ja allekirjoitettuaan OTE-kuntoutuja

antoi suostumuksensa osallistua tutkimukseen.
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Opinnaytetyotekijoiden mielestd tiedotteessa oli trkead, jo tutkimuksen eettisten
periaatteiden takia, korostaa tutkimukseen osallistumisen anonyymiyttd, rehellisten
vastausten painoarvoa ja tutkijoiden vaitiolovelvollisuutta. Kyselylomakkeen ky-
symykset ja tutkimuksen luonne ovat hyvin henkil6kohtaisia ja on ymmarrettavaa ja
oletettavaa etté kaikki tutkimuksessa saadut tiedot ovat ehdottoman luottamuksel-
lisia. Opinndytetyoprosessissa ja tutkimuslupien hankinnassa noudatettiin tarkoin
eettisid periaatteita. Eettisyys seké tutkimuksen laatu ja luotettavuus olivat merki-
tyksellisid ohjenuoria koko opinndytetyoprosessin ajan ja siksi niita on tarpeen tar-

kastella seuraavissa luvuissa.

4.5 Opinndytetyon eettisyys

Tuomi (2007, 145-146) pohjaa tutkimuksen eettisté perustaa ihmisoikeuksiin: tut-
kijan on selvitettavé tietyt asiat tutkittaville tavalla, joka on tutkittavien ndkdkul-
masta ymmarrettdva. Puhutaan tutkittavien suojasta, ja siihen kuuluu muun muassa,
etté tutkija selvittaa osallistujille tutkimuksen tarkoituksen, tavoitteet ja menetel-
mat. Lisaksi tulee korostaa tutkimukseen osallistumisen vapaaehtoisuutta, kieltay-
tymisen ja keskeyttdmisen mahdollisuutta ilman seuraamuksia, anonyymiytta seka
tutkijan vaitiolovelvollisuutta. My®os tietojen kéyttd vain luvattuun tarkoitukseen

on oleellista.

Tutkimusetiikan on syytd kulkea mukana koko tutkimusprosessin alusta loppuun
saakka (Vilkka 2005, 29-30). Tutkimusetiikalla Vilkka tarkoittaa suurpiirteisesti
yhteisia pelisédantdja suhteessa kaikkiin tutkimukseen liittyviin tahoihin. Vilkka pu-
huu myds tutkimusetiikkaan liittyvasta hyvasté tieteellisesta kaytannosta, johon
liittyy muun muassa se, etta tutkija on rehellinen, johdonmukainen ja perustaa kai-
ken tietonsa asianmukaisiin tiedonlahteisiin. Myds Tutkimuseettinen neuvottelu-
kunta (L6tjonen 2008) mainitsee ensimmaisend hyvén tieteellisen kaytannén ohjee-
na rehellisyyden, huolellisuuden ja tarkkuuden. Opinnaytetydntekijat ovat lapi
opinnaytetyoprosessin pitaneet ylla eettista tutkimusotetta. Erityisend huomionkoh-
teena on ollut vastaajien anonyymiys ja vapaaehtoisuus. Kaikki vastaukset keréttiin
nimettémina. Perustietoina Kysyttiin sukupuolta ja ik&d, mutta esimerkiksi OTE-

kuntoutujien suorista lainauksista ei kdy ilmi, onko vastaaja mies vai nainen, tai sita
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minka ikéainen han on. Opinnaytetyontekijoiden mielesta lukijan ei ole oleellista
tietdd, kumpaa sukupuolta tai mita ikdryhmaé lainauksen esittajé edustaa. Tausta-
tiedot kysyttiin sen vuoksi, ettd tutkijat voivat todeta vastaajajoukon olevan moni-
puolinen, siséltaen eri-ikdisida miehié ja naisia. OTE-kuntoutusryhmat ovat hyvin
naisvoittoisia, joten sukupuolta kysymalla haluttiin varmistus siité, ettd myos ryh-

man miesnakodkulma tulee esille.

Vilkka (2005, 40) toteaa osuvasti, etté tutkijan on noudatettava tutkimusetiikka,
samalla tavalla kuin ammatissa toimiva noudattaa oman alansa ammattietiikkaa.
Yhtend kehittyneen ammatillisuuden tunnusmerkeista pidetdénkin valmiutta arvioi-
da omaa tyoté ja tyokaytantdja eettisen pohdinnan kautta. (Sosiaalialan korkeakou-

lutettujen ammattijarjestd Talentia ry 2005, 5.)

4.6  Opinndytetyon luotettavuus

Kvalitatiivisessa tutkimuksessa tutkija joutuu jatkuvasti analysoimaan Kriittisesti
tehtya ty6td. Tehtyja valintoja on pohdittava, jotta tyon luotettavuutta voidaan
arvioida. (Eskola & Suoranta 1998, 209.) My6s Vilkka (2005, 159) kehottaa tutki-
jaa tekemaan luotettavuuden arviointia suhteessa kaikkeen: teoriaan, analyysita-
paan, tutkimusaineistoon, tutkimiseen, tulkintaan ja johtopaatéksiin. Tutkijan on
myd6s Vilkan mukaan pystyttava perustelemaan ja kuvaamaan kaikki ratkaisunsa
tutkimustekstissaan. Opinndytetydntekijoiden mielesté tutkimuksen teon ja kaiken
siihen liittyvan perusteleminen avoimesti tekstissa on ollut aika ajoin haastavaa ja
epavarmuutta herattavaa. Perustelusta voi tulla helposti puolustelemista, ellei omaa
tutkimustaan ja johtopaatdksiadn osaa tuoda riittavalla ylpeydella ilmi. Usko omaan
tutkimukseen ja sen yksil6lliseen luonteeseen, ja rehellisyys ja avoimuus tutkimus-
prosessia ja sen tuloksia kohtaan tekevat opinnaytetyontekijoiden mielesta tutki-

muksesta luotettavan.

Laadullisessa tutkimuksessa luotettavuuden arviointi perustuu koko tutkimuspro-
sessiin, jossa tutkijan subjektiviteetti nakyy olennaisena osana. Kvalitatiivinen tut-
kimus sisaltdd usein kvantitatiivista, eli maérallista tutkimusta enemmaén tutkijan

omaa henkilokohtaista nékemysta. (Eskola & Suoranta 1998, 211.) Opinndytetyon-
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tekijoiden mielesta henkilokohtainen pohdinta tekee tuotoksesta tekijoidensé né-
kdisen. Opinndytetyon tarkoituksena on tuoda OTE-kuntoutujien nakemykset tyo-
elamén merkityksestd ja voimaantumisen kokemuksista esiin sellaisina, kuin ne
vastauksissa olivat, mutta niistd tehdyt johtopaattkset ja ajatukset ovat opinnayte-
tyontekijoiden omaa pohdintaa. Johtopaatokset, joita opinndytetyontekijat ovat
tehneet esimerkiksi tydn tuomasta arvostuksesta, ovat tutkimusprosessin aikana
syntyneitd ajatuksia. Leiman ja Toivonen (1991) toteavat, ettd mitd tahansa aineis-
toa voidaan tulkita lukemattomilla eri tavoilla (Eskola & Suoranta 1998, 215).
Opinnaytetyontekijoiden mielestd tassa ajatuksessa piilee laadullisen tutkimuksen
hienous: kun koko tutkimusprosessin on esittanyt avoimesti, lukijalle jaa aina mah-
dollisuus muodostaa omat mielipiteensa ja johtopaatoksensd, samoin kuin tutkijoil-

la.
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5 OTE-KUNTOUTUJIEN KOKEMUSTEN JA TARINOIDEN
TARKASTELUA

OTE-kuntoutujien vastauksia kyselylomakkeen kysymyksiin kdydaén lapi tassa
osiossa. Kysymykset ja niiden vastaukset kdydaan yksitellen lapi, jotta lukijalle
hahmottuu paremmin kokonaiskuva kyselylomakkeesta ja sen perusteella saaduista
tiedoista. Opinndytetyontekijat ovat halunneet kayttaé suoria lainauksia OTE-
kuntoutujien vastauksista tekstin lomassa. Lainaukset elavoittavat tekstié ja tuovat
asioiden tarkasteluun tdsmentévaa ja inhimillistd tasoa. Suorat lainaukset kertovat

parhaiten sen, mitd OTE-kuntoutujat ovat halunneet sanoa.

Vastauksia OTE-kuntoutujilta saatiin yhteensé kahdeksan (8) kappaletta. VVastaajis-
ta kuusi (6) oli naisia ja kaksi (2) miehid. Vastaajista kaksi (2) henkiloa oli ialtaan
18-25-vuotiaita, kolme (3) henkil6d 26—35-vuotiaita, kaksi (2) 36—-45-vuotiaita ja
yksi (1) henkild 45-65-vuotias. Vastaajien joukko on opinndytetydntekijoiden mie-
lestd hyva ikédjakaumaltaan. Joukossa on seka nuoria, etta jo elamaa enemman ko-
keneempia OTE-kuntoutujia. Myds se on positiivista tutkimuksen kannalta, etta

molemmat sukupuolet ovat tutkimuksessa edustettuina.

5.1 Tyobelama OTE-kuntoutujan silmin

Ensimmaiseksi kysyttiin mitéd tyoelama merkitsee OTE-kuntoutujille. Vastausten
perusteella tyoelamélle 16ytyy hyvin monenlaisia merkityksid; Toimeentulo nahtiin
tarkeimpénda asiana tyossa sosiaalisen kanssakdymisen, vuorovaikutuksen, paiva-
rytmin sdéénnollistymisen ja oman arvostuksen kohoamisen ohella. Vastauksista kay
ilmi, ettd muiden ihmisten kohtaamista, tyoyhteisodn kuulumista ja uusien ihmis-
suhdeverkostojen luomista pidetédén keskeisina asioina tydelamassa. OTE-
kuntoutujat kokevat vastausten perusteella myos, etté tyossa kaymalla paasee vai-
kuttamaan ja tuomaan omia kykyjaan esiin. Tydelamassa mukana olemisesta saa
myds hyvaksyntaa kanssaihmisiltd. Kysyttaessa tydelaman merkityksestd OTE-

kuntoutujat vastasivat muun muassa seuraavasti:
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Aika paljon, tyonteon nakisin valttamattoméana terveelle ihmisel-
le, myGs vajaakuntoisellekin tyon tekeminen ja korvauksen saa-
minen (palkka) on miltei valttamatonta. (OTE-kuntoutuja 2009.)

Sita, ettd paivaan tulee sisaltoa ja mielelladn mielekasta teke-
misté. Tietenkin toimeentulokin on térkeétd. Saan tutustua uu-
siin thmisiin ja paasee tydyhteistéon pois kotoa edes pariksi tun-
niksi pari kertaa viikossa (OTE-kuntoutuja 2009.)

Toisena kysymyksend oli, miksi kuntoutuja on hakeutunut OTE-kuntoutuskurssille.
Talla kysymykselld haluttiin tietdd, onko kuntoutujien kurssille hakeutumisen mo-
tiivi linjassa kurssin perimmaisen tavoitteen, eli tydelamé&an siirtymisen kanssa. Eli
miksi kuntoutuja on valinnut nimenomaan OTE-kuntoutuskurssin monien muiden
vaihtoehtojen joukosta. Tydelamaléht6isyys nakyi monissa vastauksissa. OTE-
kuntoutujat halusivat muun muassa selvittéd, kuinka he mahdollisesti jaksavat tyo6-
elaméssé esimerkiksi sairastumisjakson jalkeen. Kurssin avulla haluttiin saada myos
paremmat mahdollisuudet p&asta tydeldméan mukaan. Myos johonkin ryhméaén
kuuluminen ja kiinnittyminen koettiin vastausten perusteella tarkeaksi motiiviksi

hakeutua kurssille.

Jotta nékisin muita ihmisia joilla on myds vaikeata mielenter-
veytensa kanssa. Saa tuntea etté kuuluu johonkin ryhméaan. Jotta
saisin lisédd puhtia jatkamaan arkisessa elamassa. Paasee kokei-
lemaan kuinka jaksaa tyoelaméassa (OTE-kuntoutuja 2009.)

Kaikkien vastauksissa ei tydeldma ollut mainittuna lainkaan: kurssille oli hakeudut-
tu esimerkiksi ladkarin kehotuksesta tai hakemaan mielekasté tekemisté ja sosiaali-

Sia suhteita.

Kolmannen kysymyksen kohdalla haluttiin tietdd millaisia uusia nakdkulmia tyo-
elamésta OTE-kuntoutujille on tullut OTE-kuntoutuskurssin myota. Vastausten
mukaan OTE-kuntoutujat ovat tulleet kurssin myotad enemman tietoisiksi omista
oikeuksistaan ja vahvuuksistaan sekéd saaneet uusia kokemuksia. Kurssin myota on

myds opittu tiedostamaan millainen tyo ja tyorytmi sopivat itselle ja millainen ei.
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Tyontekijana/hakijana voin omistaa itselleni myds oikeuksia ei-
ka vain velvollisuuksia —on kaikkien edun mukaista etta hakeu-
dun mulle mahdollisimman hyvin kaikinpuolin sopivaan tyohon;
olen oppinut ‘ndkemddn’ itseni paremmin: heikkouksia-
ni/vahvuuksiani =ominaisuuksiani, jotka kannattaa huomioida
tyon haussa ja paikan valinnassa (OTE-kuntoutuja 2009.)

Esimerkiksi nyt ymméarran miksi suositellaan ty6- tai koulutus-
kokeiluja. Olen myonteisemmalla asenteella, uskon itseeni
enemman ja minulla on tahtoa menn& eteenpain koska en ole
niin harhaluuloinen (OTE-kuntoutuja 2009.)

Tybkokeilujen kautta oli saatu myos erilaista ndkokulmaa tyteldamést, ja pohdittiin
tyoeldman negatiivisia vaikutuksia ihmiseen. Asia kuitenkin koettiin opettavaisena

siltd kannalta, kuinka itse tulisi tulevaisuudessa ty6elamassa toimimaan.

Minulla tuli tydkokeilusta huono maku suuhun, huomasin kuinka
vasyneita ihmiset ovat tydelamaan ja kuinka vaikeata heidén on
ottaa uusia tyontekijoita yhteisoonsa, kai heilla on pelko oman
paikkansa menettamisestd. Sen opin, ettd kun pa&sen johonkin
toihin en tee samaa virhettéa itse uusille tulijoille (OTE-
kuntoutuja 2009.)

Neljas kysymys oli, milla tavoin OTE-kuntoutuskurssi on lisannyt kuntoutujan
mahdollisuuksia onnistua tyoeldméssé. Vastausten mukaan omaan jaksamiseen on
saatu tukea ja sité kautta rajat jaksamisen suhteen ovat selkeytyneet. Kurssin sisél-

tamat tyoharjoittelut on koettu hyddyllisiksi tydnhakua ajatellen.

Tydnhakemiseksi on saanut ohjausta ja vinkkeja. Esimerkiksi
harjoitus tyonhausta joka filmattiin oli hyva, kun paasi itsekin
katsomaan, miten kayttaytyy hakutilanteissa (OTE-kuntoutuja
2009.)

Olen saanut mahdollisuuden olla ty6harjoittelussa ja kokeilla
miten jaksan tyota tehda. Yksiloohjauksessa olen paassyt suun-
nittelemaan omia tyomahdollisuuksia ja jaksamista (OTE-
kuntoutuja 2009.)

Viidennessa kysymyksessa kysymystyyli oli narratiivinen. OTE-kuntoutujat kertoi-
vat tarinatyylisesti, minkélaisina tydntekijoind he nékevaét itsensd sekd miké heidan

unelma-ammattinsa on. Vastausten perusteella OTE-kuntoutujat ovat mielest&éan
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tyontekijoind tunnollisia, tarkkoja, ahkeria ja luotettavia. Muiden ihmisten huomi-

oon ottaminen nakyy myds vahvasti vastauksissa.

Reipas ja iloinen. Otan muut tyokaverit huomioon. Autan mie-
lellani muita jos niilla on vaikeata. Teen tyoni valilla liiankin
taysilla ja kaikkeni antaneena (OTE-kuntoutuja 2009.)

Luotettava, tunnollinen, tarkka ja muut tyontekijat huomioonot-
tava (OTE-kuntoutuja 2009.)

Unelma-ammatteja l16ytyi vastauksista monenlaisia. Unelma-ammattia kysyttiin,
koska haluttiin herétella OTE-kuntoutujien ajatuksia tulevasta seké olemassa ole-
vista unelmista ja padmaaristé. Toisille unelma-ammatti oli selked, kun taas toisilla

oli monta erilaista vaihtoehtoa, joita tavoitella.

Teologi (OTE-kuntoutuja 2009.)

Sellainen, jonka parissa saan toteuttaa itsedni, olla luova ja
kayttdd myos fyysistd voimaa. Tahdon myds nayttaa taitoni
muille ja ilahduttaa silla muita ihmisia seka itseani (OTE-
kuntoutuja 2009.)

Viimeisend tydelama-osiossa olivat vaihtoehtoiset vaittamat, joista OTE-
kuntoutujien tuli valita itselleen paremmin sopiva vaihtoehto. Vaittamat olivat:
”Uskon, ettd minulla riittd4 voimavaroja jaksamiseen, koska..” tai ”Uskon, ettd
minun on vield saatava lisdd voimavaroja tydeldméssé jaksamiseen, koska..”. Aino-
astaan yksi kahdeksasta OTE-kuntoutujasta vastasi ensimmaiseen véaittdmaan, eli
koki voimavarojensa riittdvan tyoelaméassa jaksamiseen. Vastauksen perusteella
kavi ilmi, ettd OTE-kuntoutujalla oli ndyttéa omasta tydssa jaksamisestaan. Han oli
asteittain lisannyt tydnteon tuntiméaaraé ja saanut positiivista palautetta. OTE-
kuntoutujat, jotka vastasivat, ettei heilla ole vield tarvittavia voimavaroja tyoela-
massa jaksamiseen, kokivat esimerkiksi arkitoimintojen suorittamisen vievén ole-
massa olevat voimavarat. Néin ollen tyon tekemiseen ei koettu jaavan tarvittavia

voimia ja mahdollisuuksia.
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Juuri talla hetkella on henkilokohtaisessa elamassa ja entiseen
verrattuna huikeasti lisdantyneessa arkitoiminnallisuudessa kyl-
liksi haastetta (OTE-kuntoutuja 2009.)

En luota viel& siihen, ettd olen jossain hyva ja se vie hirveasti
voimia. Vasyn jo parista tunnista varsinkin jos tyoé on kamalan
nopeatempoista. Pelkaa muita ihmisia (OTE-kuntoutuja 2009.)

Aamuherdaminen on todella raskasta (OTE-kuntoutuja 2009.)

5.2  Voimaantumisen kokemukset

Ensimmaisessa voimaantumista kasittelevassa kysymyksessa (kysymys numero
seitseman) kysyttiin, mitd voimaantuminen merkitsee OTE-kuntoutujalle. Monet
OTE-kuntoutujista nékivat voimaantumisen merkitsevan nimenomaan niin fyysista
kuin psyykkistakin jaksamista. Jaksamisen kautta OTE-kuntoutujat kokivat voivan-
sa paremmin huolehtia itsestéan ja laheisistdén. Voimaantuminen merkitsee myos

kuntoutumista ja toipumista OTE-kuntoutuijille.

Jaksamista silloinkin, kun vasyttaa (OTE-kuntoutuja 2009.)
Jaksamista, kuntoutumista, toipumista (OTE-kuntoutuja 2009.)

Etta jaksan jutella, leikkia lastenlasten kanssa, tukea avun tar-
vitsijoita, huolehtia itsesta ja muista (OTE-kuntoutuja 2009.)

Voimaantumisen kokemuksia OTE-kuntoutujat puolestaan kokivat saavansa per-
heen, ystavien ja muiden laheistensa kautta. Myos erilaiset harrastukset, kuten lii-
kunta, ja erilaiset onnistumisen kokemukset esimerkiksi tyoeldaméassé koettiin voi-

maannuttavina tekijoina elamassa.

Hyvin nukutun yon, tasapainoisen paivaohjelman (esim.kurssi),
riittdvan ravitsevan ruuan, inhimillisten ihmisten, eléinten, seké
lilkunnan kautta ja rakkaiden tietenkin (OTE-kuntoutuja 2009.)
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Onnistuneista tehtavistd, sisaisesta eheytymisesta, tukiverkostos-
ta: OTE-kouluttajat, terapeutti, psykiatri, puoliso ja ystavat
(OTE-kuntoutuja 2009.)

Kahdeksannessa kysymyksessé kysyttiin, millaisia voimaantumisen kokemuksia
OTE-kuntoutujat saivat nimenomaan OTE-kuntoutuskurssilta. Kysymysta selven-
nettiin mainitsemalla, ettd kokemukset voivat liittyd esimerkiksi joko omaan itseen,
ryhméan, tai vaikkapa joihinkin OTE-kuntoutuskurssilla kaytettyihin menetelmiin.
OTE-kuntoutuskurssi néhtiin voimaannuttavana etenkin ryhmén vertaistuen kan-
nalta. Myds paivarytmin sdannéllistyminen ja tyéharjoittelusta saadut kokemukset

koettiin merkittavind voimaantumisen lahteind OTE-kuntoutuskurssilla.

Kuinka mahtavaa on tulla aamulla vasyneena ryhmépaikalle ja
saa aina iloisen aamutervehdyksen. Kuinka pienikin litkunnan
tai juttutuokion hetki piristda mielté ja kehoa (OTE-kuntoutuja
2009.)

Voimaantumisen tuntemukseni liittyvat tydharjoitteluihin, saéan-
noéllinen paivarytmi on yksi tie voimaantumiseen (OTE-
kuntoutuja 2009.)

Seuraavassa kysymyksessa jatkettiin samaa teemaa ja OTE-kuntoutujilta kysyttiin,
kuinka OTE-kuntoutuskurssilta saatuja voimaantumisen kokemuksia voi hyddyntaa
tulevassa tyoelamassa. Tama kysymys oli ainut kyselylomakkeen kysymys, johon
kaikki OTE-kuntoutujat eivét vastanneet. Vastaukset olivat hyvin toisistaan poik-
keavia. Vastauksissa mainittiin muun muassa ryhmahengen tarkeys, paivarytmin

merkitys, sekd oman itsen kuunteleminen ja omien rajojen méaarittely.

Pitaa muistaa tehda jotain erilaista kuin tyo ja sellaista mika on
mielekasta ja missa mieli saa levata. Pitda antaa itsensa olla
vasynyt ja silloin pitaa levata eika siita saa torua itseadn (OTE-
kuntoutuja 2009.)

Tuntemukset liittyvat tehtavien hoitoon ja keskittymiseen, reipas
tunneilla oleminen varmaankin siirtyy kurssin jalkeisiin tyéhaas-
teisiin (OTE-kuntoutuja 2009.)
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Viimeisessa voimaantumista kasittelevassa kysymyksessséa kysyttiin, missa OTE-
kuntoutuja kokee olevansa kaikkein voimaantunein ja miksi néin on. OTE-
kuntoutujat kokivat olevansa kaikkein voimaantuneimpia esimerkiksi erilaisissa
fyysisissé paikoissa, kuten maaseudulla, rannalla ja metséssé, seka esimerkiksi ol-
lessaan laheisten kanssa, tai muutoin paikassa jossa he kokevat voivansa olla tur-

vallisesti omana itsenaéan.

Kotona poikaystavan vieressa ja nauttia jokaisesta hetkestd. Ys-
tavien parissa olemisesta. Vaeltamassa keskella metsaa, nuotiol-
la istuessa kun on voinut hetkeksi unohtaa arkielamén ja olla
hetken ajattelematta mitdan (OTE-kuntoutuja 2009.)

Eri tilanteissa ja paikoissa. Toita tehdessa, harrastusten parissa,
OTE-kurssilla kaydessa (OTE-kuntoutuja 2009.)

---hoidettuani mielestani taidollisesti jonkin tilanteen, esimer-
kiksi henkisesti haastavan, sdilyttdessani tasapainoni ja malttini
haastavassa tilanteessa ja keksiessani luovan ratkaisun johonkin
ongelmaan (OTE-kuntoutuja 2009.)
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6 MITA OTE-KUNTOUTUJIEN TARINAT KERTOVAT?

On mielenkiintoista paasta tutkimaan yksittéaisten henkildiden ajatuksia ja koke-
muksia asioista, jotka koskettavat jokaista ihmista jollain tavalla. Kokemukset ja
nakemykset tyoeldmasté, sekd voimaantuminen, ihmisessd olevat voimavarat ja sita
kautta muodostuva itsetunto vaikuttavat kaikkien ihmisten jokapéivaiseen elaméaan
ja paivittéiseen arkeen. Vaikka emme vélttamatta jatkuvasti tietoisesti pohtisikaan
omia voimaantumisen kokemuksia tai vaikkapa omaa suhdetta tydeldmaén, olemme

silti enemman tai vahemman naiden asioiden kanssa tekemisissa.

OTE-kuntoutujien kyselylomakkeiden vastauksien koonti ja purku sai opinnayte-
tyontekijat valilla aidosti hdmmaéstelem&an OTE-kuntoutujien monipuolisia ja pai-
koin laajojakin vastauksia. Vastauksien purkua ja aineiston analysointia helpotti se,
ettei opinnaytetyontekij6illa ollut ennakko-oletuksia tutkimuksen tuloksista. Voi-
makkaat ennakko-oletukset tutkimustuloksista voivatkin olla ongelmallisia tutki-
mustuloksia analysoidessa, sillda mikali tutkija pitdisi voimakkaasti kiinni alkuperéi-
sisté kasityksistaan ja oletuksistaan, ei nédin ollen mikaan aineisto pystyisi kumoa-
maan tutkijan omia vahvoja mielipiteité asioista. (Metsamuuronen 2008, 47.) Vaik-
ka opinndytetydssa kaytettyyn kyselylomakkeeseen ei maarallisesti kerétty paljon
aineistoa, kuten laadullisessa tutkimuksessa ei ole tarkoituskaan, 16ytyi vastauksista
valtava maaré erilaisia kokemuksia ja ndkemyksia. Tahén vaikutti erityisesti se, etta
OTE-kuntoutujat jaksoivat ndhda hieman aikaa ja vaivaa tayttaessaan kyselyloma-
ketta. Kyselylomakkeista saadut johtopéaatokset pystyttiin siirtdmaén yleiselle teo-
reettiselle tasolle, jolloin pystytéén irrottamaan yksittaisten henkildiden mielipiteet,
lausumiset, seka tapahtumat yleiselle kéasitteelliselle tasolle. Talldin puhutaan abst-

rahoinnista. (Metsamuuronen 2008, 48.)

Opinnaytetyontekijoiden mielesta kyselylomakkeita analysoidessa saatiin selkeda

nayttoa siitd, ettd pohtimalla ja miettimélla omaa suhtautumistaan asioihin voi yksi-
16 saada uusia ajatuksia ja voimavaroja omaan jaksamiseen ja arkeen. Satunnaisilta
kyselyyn vastanneilta OTE-kuntoutujilta kysyttiin suullisesti tuntemuksia ja ajatuk-
sia joita kyselyyn vastaaminen heissé heratti. Erds OTE-kuntoutuja totesi, ettd oli

Kiva huomata, ettd pienetkin asiat on tosi isoja”. OTE-kuntoutuja sai kertomansa
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mukaan ajatuksen siitd, ettd han voisi listata itselleen asioita, jotka ovat elamassa
voimavarana ja niita voi katsella silloin kun on vaikeaa ja saada lisda voimaa jaksa-
miseen. Kysely ei siis pelkastaan ollut opinndytetydntekijoiden tutkimusta edesaut-
tava, vaan myds mahdollisesti OTE-kuntoutujien voimavaroja esiin tuova mene-
telmd. Kun asioita merkitsee itselleen muistiin, ne saattavat tulla todellisemmiksi ja

nakyvammiksi.

6.1 Tyo tuo arvostusta

Monissa OTE-kuntoutujien vastauksissa ilmeni luterilaiseen tydmoraaliin vahvasti
liittyvia ajatuksia. Yhteiskuntamme tietyt moraalikasitykset luovat paineita ty6ssa-
kayntiin. Tyota tekemalld voi ikddn kuin lunastaa paikkansa yhteiskunnassa. OTE-
kuntoutujien vastauksista pystytaan toteamaan, ettd tyon tekemisen merkitys perus-

tuukin nimenomaan hyvin pitkalti arvostuksen ja hyvaksymisen hakemiselle.

Monesti tyéta tekematdn ihminen joutuu perustelemaan sitd, miksi ei toita syysta
tai toisesta tee. Yleisessa keskustelussa ihmisten vélilla, esimerkiksi tutustuttaessa
uuteen ihmiseen, kysytdan monesti tyosta tai opiskelusta. Ihminen saatetaan hel-
posti madritelld henkiléna ja persoonana pelkastaan sen perusteella mita han tekee
tyokseen, tai mitd han mahdollisesti opiskelee. Né&in ollen ihminen joka ei ole Kiinni
tyoeldamassa voidaan helposti leimata tietynlaiseksi, esimerkiksi laiskaksi tai saa-
mattomaksi. Tyottémyys on harvoin oma valinta. Opinndytetyén kohderyhman
tyottémyys johtuu psyyken ongelmista, joiden perusteella OTE-kuntoutujien ty6-
ja toimintakyvyn voidaan katsoa olennaisesti heikentyneen tai heilld on ilmeinen
tyokyvyttomyyden uhka. (OTE ammatillisen kuntoutuskurssitoiminnan vuosira-
portti 2007, 2—-3). Kuitenkin OTE-kuntoutujien vastauksista kay ilmi, ettd mahdol-
lisesta sairausdiagnoosista huolimatta tyota tulee tehda jotta tarvittava arvostus ja
hyoty ihmisesta tulisivat esille. Schultzin (2005, 3) mukaan ty6ta tekevalle ihmiselle
tyonteko itsessddn on tavoittelemisen arvoinen padmaard, josta ihnminen elamassaan
saa omanarvon tunteita. On varmasti totta, etta jokaiselle tydlla on merkityksensa,
mutta jokaisen ihmisen on silti opinnaytetyontekijoiden mielesta I6ydettava omasta
itsestédén ne asiat, jotka tuovat arvostusta, silla tydeldméssad mukana pysyminen ei

tunnetusti ole vakaa ja pysyva késite. Vaikka ihminen ei olisikaan tyoelamassa mu-
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kana, han voi suunnata kiinnostuksensa ja olemassa olevat voimavaransa esimer-
kiksi harrastustoimintaan tai kansalaisjarjestojen ty6hon ja sitd kautta tehdd omassa
elamassaan merkityksellista ja tarkeda tyota. Tyonteon merkityksella ei siis voida
opinndytetyontekijoiden mielestd ymmartéa pelkastaan palkkatyon tekemistd, vaan
ihmiselle tydn teko ja sen merkitys voivat syntyd my6s muunlaisen toiminnan kaut-

ta.

6.2 TyoOelamaan siirtyminen vaatii runsaasti voimavaroja

Mikali tyoelaméasté on syysté tai toisesta joutunut pois, tai siihen ei ole voinut kiin-
nittyd vaatii ty6elamaan siirtyminen ilmeisen paljon voimavaroja. Monesta OTE-
kuntoutujien kyselylomakkeen vastauksesta kay ilmi, ettd aluksi voimavarat tuntu-
vat riittdvan ainoastaan arkitoimintojen yllapitadmiseen, kuten selkedan uni-
valverytmin yllapitdmiseen ja kodin askareista suoriutumiseen. Né&in ollen tyonteol-
le ei koeta ja&vén paljon voimavaroja. Kysyttdessa kuntoutuksensa loppusuoralla
olevilta OTE-kuntoutujilta heidan voimavaroistaan tyoeldmaan palaamiseen, aino-
astaan yksi kahdeksasta vastanneesta koki voimavarojensa riittdvan tyoelamaan.
Muut vastanneista OTE-kuntoutujista kokivat, ettd heidan on saatava viela lisaa
voimavaroja tyoeldamassa jaksamiseen. Vastauksista voitaisiin paatelld, etta suurin
osa OTE-kuntoutujista siirtyy vield kurssin jélkeen jatkamaan kuntouttavaa tyotoi-
mintaa, tai tyokokeiluja, koska moni ei koe vield olevansa valmis niin sanottuun

normaaliin tyoeldméaan kiinnittymiseen.

OTE-kuntoutuskurssi on kyselylomakkeen vastauksista paétellen monelle kuntou-
tujalle voimavaroja edistavaa aikaa, jolloin omaa tyokykyisyyttd mitataan. Kurssin
aikana saatetaan kuitenkin todeta, etteivat voimavarat viela riita tyoelamaan siirty-
miseen. Kurssille padsemisen yksi vaatimuksista on, ettd kuntoutujalla on oltava
realistiset mahdollisuudet siirtya tai palata tyoelamaan (OTE ammatillisen kuntou-
tuskurssitoiminnan vuosiraportti 2007, 4). Tavoitteena voi kuitenkin olla tydela-
maan siirtymisen sijaan kartoittaa omaa tyokykyaan ja kiinnostusta ja mahdolli-
suuksia erilaisia ammatteja tai koulutuksia kohtaan, nain ollen olemassa olevat
voimavarat voi suunnata myds mahdollisen opiskelupaikan etsintd&dn. Oman tyoky-

vyttomyyden esille tulo voi olla monelle kuntoutujalle rankka ja vaikeasti hyvéaksyt-
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tavé tieto. OTE-kuntoutuskurssi on omalta osaltaan tukemassa myo6s niitd, jotka
eivat tule valttamatta koskaan tydeldmaan siirtyméan. Opinnaytetyontekijoiden

mielestd myos tyokyvyttomien ihmisten on térkedé pohtia omaa suhtautumistaan
tyoeldaméaan, koska myos sitéd kautta pystyy hyvaksymaan ja ymméartamaan omaa

tilannettaan paremmin.

6.3 Voimaantumista edistavia tekijoitd on monia

OTE-kuntoutuskurssi sai OTE-kuntoutujien vastausten perusteella positiivista pa-
lautetta niin voimavaroja edistdvana, kuin itsetuntemustakin lisddvana kurssina.
Yhdeksi tarkeimmisté voimaantumista edistéavista tekijoista néhtiin vastausten pe-
rusteella olleen vertaistuki seka sosiaalinen tuki. Sosiaalisessa tuessa edellytyksena
on, ett4 sen vastaanottaja on itse kokenut saavansa nimenomaan positiivista tukea
henkil6lt, joka on laheinen ja jonka kanssa tuen vastaanottajalla on henkildkohtai-
nen suhde. Sosiaalista tukea siis saadaan yleensé esimerkiksi perheeltd, ystavilta, tai
muilta henkildilta jotka kuuluvat ihmisen sosiaaliseen verkostoon. (Jantunen 2008,
21.) Vertaistuesta Jantunen toteaa, ettd vertaistuki on esimerkiksi kirjallisuudessa
madritelty sosiaaliseksi tueksi, joka pohjautuu tuen antajan omaan kokemukselli-
seen tietoon. Vertaistukea siis annetaan ja saadaan keskendén samankaltaisissa ti-
lanteissa olevien ihmisten vélilld. OTE-kuntoutuskurssilaiset ovat kurssin aikana
samankaltaisessa elamantilanteessa keskenaan; kaikilla rynmén jasenilla on jokin
psyyken ongelma, joka estda heitd suoraan siirtymasta tyoelamaan. Néin ollen ryh-
ma pystyy peilaamaan omia tunteitaan ja ajatuksiaan toisten samassa elamantilan-
teessa olevien kanssa ja sitd kautta saamaan todellista tukea ja ymmarrysta osak-
seen, seka kokemuksen siitd, ettd on olemassa muitakin ihmisié jotka kamppailevat
samojen asioiden kanssa kuin he itse yksildind. Toimivassa vertaisryhmassa avoi-
muus ja rehellisyys ovat keskeisia tekijoitd ryhman toimimiselle (Kaipio 1999, 221).
Ryhman sisalla jokaiselle on mahdollisuus muodostua tunne, ettd on seka itse saa-
massa apua, ettd myds antamassa sité toisille (Jantunen 2008, 25). Auttaessaan
toisia samassa tilanteessa olevia, ryhmén jasen saattaa sitd kautta tuntea itsensa
tarkeéksi ja merkitykselliseksi. Tama yhdessa erilaisten kurssilla kdytettyjen mene-
telmien kanssa puolestaan edesauttaa OTE-kuntoutujan itsetunnon vahvistumista ja

kehittymistd ja sitd kautta voimaantumisen kokemukset ja jaksaminen kasvavat.
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OTE-kuntoutujien vastausten perusteella kuntoutumista edistavia tekijoita ovat
my06s mielekk&at harrastukset, joista liikunta nousi paallimmaisena esille. Mielen-
terveyden keskusliiton (2008, 4-7) mukaan liikunnan psyykkisid vaikutuksia ei
pystytd mittaamaan samalla tavoin kuin fyysisid vaikutuksia. Liikunnan merkitys
psyykelle riippuu téysin ihmisestd: toiselle esimerkiksi kdvely metséssé voi tuoda
paljon mielihyvad, toiselle sitd vastoin saattaa tulla entista synkempi mieli. Liikun-
nan edistdma fyysinen aktiivisuus kuitenkin parantaa esimerkiksi nukkumista ja sita
kautta vaikuttaa ihmisen hyvinvointiin. Ndin ollen varsinkin unihdirifista kérsivan
kannattaisi kokeilla litkuntaa unen laadun parantamiseksi. Oletettavasti myos lii-
kuntaharrastuksen myoté tuleva sosiaalisuus, esimerkiksi uusien ystavyyssuhteiden
syntyminen, vaikuttaa positiivisesti mielenterveyteen. Mikéli ihmiselld on pieni so-
siaalinen verkosto, voi liilkuntaharrastuksen myoté saatava sosiaalinen vuorovaiku-

tus olla merkittévésti edistamassa mielenterveytta.

OTE-kuntoutuskurssille paasy ja sieltd saatava tuki itsessdén voivat olla kaikkein
merkityksellisimpid tekijoita kuntoutujan elamassa. Kurssin tietyt paasyvaatimukset
saavutettuaan OTE-kuntoutuja voi kokea onnistuneensa ja selvinneensa jo yhdesta
merkittavasta etapista elamassaan. Positiivinen palaute niin OTE-kuntoutuskurssin
ohjaajilta, kuin tyoharjoittelupaikoiltakin antavat lisda voimavaroja ja onnistumisen
tunteita. Sitd kautta oma itsetunto ja motivaatio varmasti nousevat ja myos itselle
asetettuja tavoitteita pystytdan selkeyttamaéan. Opinnaytetyontekijat toivovat, etta
myds kyselylomaketta téyttdessa voimaannuttavien tekijoiden pohdinta sai edes
yhdessa OTE-kuntoutujassa aikaan positiivisia ja itsetuntoa kohottavia ajatuksia

omasta itsesta.
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7 POHDINTA JA JOHTOPAATOKSET

Koko opinndytetydprosessi on ollut tekijoilleen oppimiskokemus. Oppiminen liittyy
niin tutkimuksen teon teoreettisiin 1ahtokohtiin, kuin kdytdnnon toteutukseenkin.
Sosiaalipedagoginen viitekehys antoi opinndytetydntekijoiden mielesté oivallisen
nakokulman ja teoriapohjan tutkimuksen teemojen tarkasteluun. Teoriapohjainen
tapa on kytked kirjallisuudesta loydetty teoria todellisuuteen. T&mé on usein myo6s
jarkevé lahestymistapa tutkimukselle. (Metsamuuronen 2008, 25.) Vaikka opinnay-
tetyontekijoilla ei ollut ennakkokasityksié tai -odotuksia tulevasta aineistosta, esiin
tulleet tulokset ovat kuitenkin omalta osaltaan ndyttaneet, etta valittu teoriapohja
on ollut osuva, silla tulokset ovat soveltuneet hyvin sosiaalipedagogiseen viiteke-
hykseen. Tuloksista tuli esiin muun muassa yhteisollisyyteen, voimaantumiseen,
seka vertaistukeen liittyvaa aineistoa. Opinndytetyontekijoiden mielestd on oleellis-
ta, ettd tutkimuksen tavoitteet voidaan konkretisoida. T&lloin tutkimuksen hyddyn-
nettavyys kasvaa merkittdvasti, kun saatuja tuloksia voidaan peilata todellisiin tilan-
teisiin. Selkedsti aineistosta poimittavat tutkimustulokset eivat olisi tulleet ilmi il-
man tutkimuksen luonteeseen sopivaa aineistonkeruumenetelmaa. Néin ollen osuva
teoreettinen viitekehys yhdistettyna tutkimuksen realistisiin tavoitteisiin ja toimi-
vaan aineistonkeruumenetelmaan muodostivat opinndytetyon kulmakivet, joita
opinnaytetyontekijat haluavat tarkastella Iahemmin. Lisdksi esitetdan tutkimuksen

teon myota syntyneité jatkotutkimusaiheita.

7.1 Aineistonkeruumenetelman toimivuus

Kyselylomakkeen kysymysten miettiminen oli paikoin haastavaa. Eskola ja Suoran-
ta (1998, 56) kehottavat tutkijaa selvittaméaan itselleen, millaista tietoa tarvitaan.
Heid&n mukaansa pohtiminen on erityisen tarkeéa silloin, kun on kyse arkaluontoi-
sista tiedoista. Silloin tulee miettia tarvitaanko kyseenomaisia asioita ja onko tieto
totisesti niin arvokasta tutkimuksen kannalta, ettd se oikeuttaa puuttumaan ihmis-
ten yksityisyyteen. Opinndytetyontekijoiden tuli siis pohtia sitd, millainen tieto on
juuri tdmén opinnaytetyon tarkoituksen kannalta tarkeaa ja merkityksellista. Kyse-
lylomakkeen kysymysten muotoa mietittiin tarkoin, ja vastaajien, eli OTE-

kuntoutujien henkilokohtaisia nakemyksia haluttiin korostaa narratiivisuuden kei-
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noin. Tutkimustuloksia kirjoittaessa opinndytetyontekijat pohtivat, olisiko tutki-
muksen luonne vaatinut kyselylomakkeen ohella myds henkilokohtaisen haastatte-
lun kultakin OTE-kuntoutujalta. Olisiko aiheeseen padssyt pureutumaan syvemmin,
ja intensiivisemmalla tasolla? Olisiko tutkimuksen teemoista ollut helppo avautua
suullisesti tuntemattomalle opinnaytetyontekijalle, vai saavutettiinko kirjallisella
ilmaisulla tarpeeksi henkilokohtaista tietoa? Edelld mainitut kysymykset ovat ter-
veen Kkriittistd suhtautumista tutkimusprosessiin, mutta vastaukset jaavat todenna-

koisesti saavuttamattomiksi.

Miltei kaikki kyselylomakkeen kysymykset ndyttavat vastausten perusteella olleen
ymmarrettavid ja mielenkiintoisia, koska kysymyksiin on paikoitellen vastattu hy-
vinkin laajasti ja monipuolisesti. Ainoastaan kysymys numero yhdeksén (miten voi-
sit hyddyntad OTE-kuntoutuskurssilta saamiasi voimaantumisen kokemuksia tule-
vassa tyOeldamassasi?) nayttaa vastausten niukkuuden perusteella olleen haastava.
Tahan vaikuttanee se, ettd monelle vastanneelle kyselylomakkeen tayttohetkella
kynnys ajatella tulevaa tyéelamaa oli viela liian korkea. Vaikka OTE-
kuntoutuskurssilta saatuja voimaantumisen kokemuksia nimettiin runsaasti, ei vield
taysin pystytty miettimaan kokemuksien hyddyntamisen mahdollisuuksia tulevai-

suudessa.

Opinnaytetyontekijoiden mielestd OTE-kuntoutujien palautteen perusteella pysty-
tdan toteamaan, ettei kyselylomake suinkaan ollut itsetarkoitus pelkk&a tutkimusta
varten. Moni kyselyyn vastanneista OTE-kuntoutujista koki kertomansa mukaan
vastaamisen mielekkaaksi, itsetutkiskelun kannalta. Kun OTE-kuntoutujilta kyse-
lomakkeen vastaamisen jalkeen kysyttiin, milté vastaaminen oli tuntunut, moni
mainitsi sen herattaneen uusia ajatuksia. Kyselylomakkeen kysymykset ja niihin
vastaaminen toimivat ndin ollen menetelmana, josta vastaajat saivat voimaantumi-
sen kokemuksia ja mahdollisuuden kasvattaa omia voimavarojaan. Joskus ajatusten
kirjaaminen konkretisoi ajatusmaailmaa. Muun muassa kysymys, jossa tuli jatkaa
lausetta “’saan voimaantumisen kokemuksia..” toimi hyvin asioiden konkretisoijana.
OTE-kuntoutujat mainitsivat, ettd vastaamalla edelld mainittuun kysymykseen, siité
sai itselleen konkreettisen listan niista asioista, jotka koettiin voimaannuttavina.

Eréélle kyselylomakkeeseen vastanneelle OTE-kuntoutujalle kdytiin hanen pyyn-
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nostaan ottamassa vastauslomakkeesta valokopio, koska han kertomansa mukaan
koki, ettd han saattaisi hyotya siitd jossain vaiheessa eldmdénsa. Opinndytetyonteki-
joiden mielesté tdma oli erinomainen osoitus kyselylomakkeen toimivuudesta, niin

tutkijoiden kuin tutkittavienkin nakékulmasta.

7.2 Tavoitteiden konkretisointi

Tavoitteiden arviointi on tutkimuksen laadullisen luonteen kannalta haasteellista.
Tutkimuksen tavoitteissa esitettiin, ettd tutkimuksen tuloksia pystytéan arvioimaan
esimerkiksi eri sidosryhmien kautta. Sidosryhmiksi méériteltiin OTE-kuntoutujat,
Kiipulan ammattiopisto, seké opinnaytetyontekijat. Kyselylomakkeiden vastaukset
ja niista tehdyt johtopaatokset on selkeasti eroteltu tassé opinndytetydssé, jotta
lukijat pystyvat muodostamaan OTE-kuntoutujien vastauksista my6s oman nako-
kantansa. Talla tavoin OTE-kuntoutujien vastauksille annetaan tarkoituksenmukai-
nen painoarvo ja OTE-kuntoutujien nakemykset ja kokemukset tulevat esille sellai-
sina kuin OTE-kuntoutujat ovat ne itse ilmaisseet. Opinndytetyontekijoiden tavoit-
teiden toteutumista voidaan mitata esimerkiksi silld, ett4 saatu aineisto vastasi tut-
kimuskysymyksiin. Saadun aineiston laajuus takaa sen, ettéd tutkimustulokset ovat
jossain maarin yleistettavissa OTE-kuntoutujien keskuudessa. Tahén perustuu
myds olettamus, ettd Kiipulan ammattiopisto voi hyddyntéé tutkimuksen tuloksia
OTE-kuntoutuskurssin sisallon suunnittelussa. Nain ollen Kiipulan ammattiopiston
kannalta opinndytetydn hyddynnettavyyden toteutuminen voidaan arvioida parem-

min vasta tulevaisuudessa.
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7.3 Jatkotutkimusaiheet

Tutkimustulosten perusteella voitaisiin esittdd paatelma, ettd tutkittavan ryhman
jasenisté suurin osa ei palannut kurssin loputtua suoraan tydelamaan, vaan osa esi-
merkiksi siirtyi tyokyvyttomyyselakkeelle, tai jai omavalintaisesti tydttomaksi tyon-
hakijaksi. Totuus saattaa, ja varmasti myds on kuitenkin aivan toinen. Opinndyte-
tyontekijoiden mielestd olisi mielenkiintoista tutkia, mihin kyseessé olevan OTE-
kuntoutusryhmén jasenet kurssin jalkeen sijoittuivat ja milla keinoilla ja kuinka he
jaksavat ja pysyvat esimerkiksi kiinni tyoelamassa.

Toisena mielenkiinnon kohteena opinnéytetyontekijoille nousi OTE-
kuntoutuskurssin sisallon ja erilaisten menetelmien lahempi tarkastelu: OTE-
kuntoutujien vastauksien perusteella kurssi on ollut kokonaisuudessaan voimaan-
nuttava ja varustava. Olisi mielenkiintoista tietd4, mill4 tavoin tietyntyyppiset mene-
telmat yksiloihin vaikuttavat ja mik& tekee OTE-kuntoutuskurssista kokonaisuu-
dessaan niin toimivan kuin se OTE-kuntoutujien vastausten perusteella ndyttaisi

olevan.
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8 YHTEENVETO

Ote omasta eldmasta — opinnaytetyon tarkoitus on ollut valottaa Lahden Kiipulan
toimipisteen yhden OTE-kuntoutuskurssin ryhméldisten ajatuksia tyoeldman merki-
tyksestd ja voimaantumisen kokemuksista. Vastausten perusteella tygelama koe-
taan vield lilan raskaana suhteessa omiin voimavaroihin. Tyon merkitys on kuiten-
Kin suuri, ja tyostd saadaan OTE-kuntoutujien mukaan arvostusta ja tarpeellisuu-
den tunteita. Voimaantumisen kokemuksia OTE-kuntoutujat saavat muun muassa
laheisistaan, omista onnistumisen kokemuksista ja harrastuksista. Myos OTE-
kuntoutuskurssilta on saatu voimaannuttuvia kokemuksia esimerkiksi vertaistuen

muodossa ja erilaisten menetelmien kautta.

OTE-kuntoutujien puhuttelevat vastaukset tyon tuomasta arvosta yksilolle ovat
saaneet miettimaan opinnaytetyodntekijoiden omaa suhtautumista tyohon ja sen
merkitykseen ihmisen eldaméssd. Kuten OTE-kuntoutujienkin vastauksista kay ilmi,
tyon tekeminen tuo ihmiselle arvostusta niin muiden ihmisten, kuin yhteiskunnankin
taholta. Yksilon merkitys yhteiskunnalle maaréytyy valitettavan usein pelkéastaan
hénen suorittamansa tyon perusteella. Opinnédytetyontekijat toivovat, etta tutki-
muksen tulokset herattéisivat ajatuksia siitd, mitka tekijat tekevat yksilosta niin

henkilékohtaisella, kuin yhteiskunnallisellakin tasolla oikeasti arvokkaan.

Vaikka harva kyselylomakkeeseen vastaavista OTE-kuntoutujista totesi olevansa
vield valmis siirtymaan tydelamaan, opinnédytetyontekijat uskovat, ettd monella tut-
kimukseen osallistuneella OTE-kuntoutujalla on ote omasta elaméstaén. Erityisen
positiivista oli huomata, kuinka pienista ja yksinkertaisistakin asioista OTE-
kuntoutujat rakentavat voimavarojaan ja ammentavat jaksamista arkeen. Vaikka
voimavaroja ei valttamatta tydelamaan siirtymiseen olisikaan, olivat kaikki OTE-
kuntoutujat saaneet voimavaroja omaan eldmaansa ja tukea arjessa jaksamiseen,

otetta omasta elamastaan.
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Kyselylomake OTE-kuntoutuiille

Kysely on jaettu kahteen teemaan: tytelaméan merkitys ja voimaantuminen. Vastaa
esitettyihin kysymyksiin omien kokemustesi pohjalta ja mahdollisimman rehellisesti.
Vastauksiasi voit jatkaa tarvittaessa paperin kdantopuolelle. Kysymyksia on yhteensa

10. Toivomme sinun vastaavan kaikkiin kysymyksiin, aikaa se vie vain hetken! ©

Sukupuoli Ika
Mies 18-25 36-45

— - ¥ B
Nainen _ 26-35__ 46-65 __

Y

Se, mité teemme tyoksemme, voi kertoa paljon siitd, mika elamassamme on todella tarkeaa.

Tyo6elaman merkitys

Ty06 voi tarjota mahdollisuuden luovaan ilmaisuun, mielekkdaseen toimintaan ja tekemiseen,
vuorovaikutukseen toisten ihmisten kanssa. Tyon avulla voi eléttaa itsensa &perheensd, saada
ystavia, oppia uusia taitoja ja l16ytaa uusia voimavaroja. (Mukailtu Hiebertin 1998, 18
mukaan.) Ty merkitsee jokaiselle ihmiselle eri asioita: toiselle tarkeintd omassa tydssa
voivat olla joustavat tyajat, toinen ihminen taas saattaa arvostaa enemman hyvia

tyotovereita. Tarkeda on, etta tietdd mita tyo itselle merkitsee.

1. Mita tyoelama Sinulle merkitsee?
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2. Miksi hakeuduit OTE -kuntoutuskurssille?

3. Millaisia uusia ndkokulmia tydelamasté Sinulle on tullut OTE — kurssin myota?
Esimerkiksi ennen arvostit vain hyvaa palkkaa, mutta nyt asetat enemman arvoa mygs

vaikkapa hyvalle tydyhteisolle?

4. Milla tavalla OTE - kurssi liséd mahdollisuuksiasi onnistua tyoelamassa?

5. Jatka seuraavia lauseita haluamallasi tavalla

Tyontekijdnd olen...
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Unelma-ammattini on...

6. Valitse seuraavista vaihtoehdosta jompikumpi:

Uskon, ettd minulla riittdd voimavaroja tydeldmdssd jaksamiseen koska...

TAI

Uskon, ettd minun on vield saatava lisda voimavaroja tydeldméassa jaksamiseen koska...
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Voimaantuminen

Voimaantuminen on ihmisestd itsestaan lahteva prosessi,

eikd sitd voi toinen ihminen tuottaa. Voimaantuminen koostuu asioista, jotka
tuovat ihmiselle hyvaa mielta ja auttavat jaksamaan. Naité asioita voivat olla
esimerkiksi ystavat ja harrastukset. Myos ryhmé&ssa voi saada voimaantumisen
tunnetta yhdessa tehtavista ja koetuista asioista. (Mukailtu Siitosen 1999

mukaan)

7. Jatka seuraavia lauseita haluamallasi tavalla

Minulle voimaantuminen merkitsee...

Saan voimaantumisen kokemuksia...

8. Millaisia voimaantumisen kokemuksia sait OTE — kurssista? Kokemuksesi voivat

liittya itseesi, ryhmaan tai joihinkin OTE — kurssilla kdytettyihin menetelmiin.
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9. Miten voisit hyodyntdd OTE — kurssilta saamiasi voimaantumisen kokemuksia

tulevassa ty0elamassasi?

10. Missa tilanteessa/paikassa tunnet olevasi kaikkein voimaantunein ja miksi?

KIITOS AJASTASI!!!
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TIEDOTE HAASTATELTAVALLE

Lahden ammattikorkeakoulu 1.4.2009

Hyva Ote-kuntoutuja,

Olemme kaksi sosionomi-opiskelijaa. Opiskelemme Lahden ammattikor-
keakoulussa ja valmistumme joulukuussa 2009.

Teemme opinnaytetydta Ote-kuntoutujien omista kokemuksista Ote — kun-
toutuskurssista, tydelamasta ja voimaantumisen kokemuksista. Tutkimuk-
sella haluamme selvittdad, minka takia Ote-kurssille on hakeuduttu ja mink&-

laisia kokemuksia sieltéa on saatu.

Kerddmme tietoja opinnaytetydhémme haastattelulomakkeen avulla. Haas-
tatteluun osallistuminen on taysin vapaaehtoista ja Teilla on oikeus kieltay-
tya osallistumasta haastatteluun. Mikali kieltaydytte, paatds ei vaikuta mil-
laan tavoin kuntoutukseen tai sen rahoitukseen. Haastattelukysymykset liit-
tyvéat Teidan omiin kokemuksiinne omasta kuntoutumisesta ja voimaantumi-

sesta, Ote-kurssista, seka tydelamasta.

Kaikkia haastatteluissa kaytettyja tietoja kasitellaan luottamuksellisesti
ja nimettdmina. Haastattelu toteutetaan torstaina 16.4.2009 klo 11.30-

14.00 Kiipulan tiloissa.

Allekirjoittamalla taman lomakkeen, annatte meille suostumuksenne

osallistua haastateltavaksi.

Olen lukenut ylla olevat tiedot ja suostun haastateltavaksi.

Paikka ja aika

Nimi ja nimenselvennys

Mikali Teilla on kysyttavaa tai haluatte lisatietoja, vastaamme mielellamme.

Opinnaytetyon tekijat:
Jonna Ritvanen Hanna Rossi

jonna.ritvanen@|pt.fi hanna.rossi@Ipt.fi
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