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Tama opinnaytetyd kasittelee Tampereen teknillisen yliopiston Rauman tutkimusyksikon
tarvetta omaan  projektinhallintajarjestelmé&an, sen tarpeisiin  soveltuvan  valmiin
projektinhallintajarjestelman valintaa ja sen kayttéonottoa.

Tyossa kasitellaan lyhyesti projektinhallintaa ja sen merkitysta yrityksille sek& organisaatioille
teoriatasolla ja kerrotaan, mitd projektinhallinta tarkoittaa, sek& mita eri osa-alueita se
normaalisti kattaa. Opinnaytety6 ottaa myds kantaa siihen, miten tietojarjestelmat voivat tukea
projektinhallinnan eri tehtavia ja miten projektinhallintajarjestelmilla voidaan tehostaa yritysten ja
organisaatioiden projektitoimintaa.

Tampereen teknillisen yliopiston Rauman tutkimusyksikon projektinhallintajarjestelmén tarvetta
kuvaillaan tarkasti ja vertaillaan useita erilaisia valmiita selainpohjaisia
projektinhallintajarjestelmia, joita on opinnaytetyota tehtdessa kokeiltu myés kaytdnnossa. Tyo
kdy lapi myds projektinhallintajarjestelmén valintaprosessia sekda dokumentinhallintaosion,
kayttooikeusrajoitusten ja helppokayttdisen kayttoliittyman tarkeyttd valintaa tehtdessa. Taman
jalkeen keskitytdédn tarkemmin ProjectSpaces-projektinhallintajarjestelmaan, joka valittiin
Rauman yksikossa kaytettavaksi jarjestelmaksi. Opinnaytetydssa perustellaan myods syita
ProjecSpaces-jarjestelméan valintaan ja esitelldadn Projectspaces-jarjestelman ominaisuuksia
seka kayttoa kuvakaappausten kera.

Liséksi tyd kuvaa kayttdonoton osalta jarjestelmén asentamista palvelimelle ja uusien kayttajien
ja projektien luomista jarjestelméaén seka kayttajien opastusta ja esittelee vield ProjectSpaces-
jarjestelman teknisia vaatimuksia ja jarjestelméan jatkokehitystd seka raatalointia Rauman
tutkimusyksikdn tarpeisiin.
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SELECTION AND IMPLEMENTATION OF
PROJECT MANAGEMENT SYSTEM

This thesis discusses the need for web-based project management system software at
Tampere University of Technology, Rauma Research Unit and describes the selection and
implementation of the project management system software.

The study briefly defines project management and its importance to companies and
organizations in theory and explains what project management means and what different
aspects it normally covers. Moreover, it looks into how information systems can support the
project management tasks and how project management systems can enhance the project
activities in different companies and organizations.

This study compares different web-based project management system software, which are also
tested in practice. In addition, it describes the importance of document management, access
restrictions and user-friendly interface in the selection process as well other selection criteria
and requirements that influenced in the choice of the system. After this the study deals in more
detail about Project Spaces, which was the system selected for use in the Rauma Research
Unit. This study also justifies the reasons for choosing Project Spaces as a system for Rauma
Research Unit and presents Project Spaces features with the use of screen captures.

Description of implementation of the system for Rauma Research Unit is described including
installation of the system for the server and adding new users and projects for the system as
well guidance of the users. Finally, the study deals with a web server technologies and server
environment used for Project Spaces and also describes further development and
customization of the system for the needs of Rauma Research Unit.
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KAYTETYT LYHENTEET

HTML

MySQL
PHP

RSS

SaaS

SQL

VPN

hypertekstin merkintékieli, jota kaytetddn web-sivujen
tekemiseen, Hypertext Markup Language

avoimen l&hdekoodin relaatiotietokantapalvelinohjelmisto.

web-ohjelmoinnissa kaytettdva ohjelmointikieli, PHP:

Hypertext Preprocessor

verkkosydte, jota kdytetd&n esimerkiksi uutisotsikoiden
lataamiseen kayttajan RSS-lukijaohjelmaan, Really Simple

Syndication

palveluna tarjottava ohjelmisto, jossa palveluntarjoaja tarjoaa
ohjelmiston palveluna yleensa omilta palvelimiltaan tiettya

kuukausiveloitusta vastaan, Software as a Service

standardoitu kyselykieli relaatiotietokannan hallinnointiin,

Structured Query Language

kaytetaan yleensa suojatun yhteyden muodostamiseen
ulkoapain internetista esimerkiksi yrityksen sisdiseen

lahiverkkoon, Virtual Private Network



1 JOHDANTO

1.1 Yleista

Opinnaytetyon aihe on peraisin tyoharjoittelujaksolta, jonka suoritin Tampereen
teknillisen yliopiston Rauman tutkimusyksikossa. Harjoittelujaksoa
suoritettaessa kavi ilmi Rauman tutkimusyksikon tarve omalle keskitetylle
dokumenttien  hallintajarjestelmalle, silla aikaisemmin eri  projektien
dokumenttien ja tiedostojen sdailytys tapahtui lahinnd eri kayttajien omilla
tietokoneilla ja dokumenttien jakamiseen muille kayttajille kaytettiin padasiassa
sahkopostia. Tama oli jo koettu erittédin hankalaksi, silla eri tiedostot olivat
hajallaan eri tietokoneilla ja eri kayttajilla saattoi olla useita eri versioita samasta
dokumentista. Lisaksi tiedostojen varmuuskopiointi oli vaivalloista, silla
kaytannossa jokainen kayttaja vastasi itse omalla tietokoneellaan olevista

dokumenteista ja muista tiedostoista.

1.2 Projektinhallintajarjestelman tarve ja vaatimukset

Edella mainittujen syiden vuoksi haluttiin keskitetty jarjestelma, johon eri
projektien dokumentteja voitaisiin tallettaa ja josta kayttajat voisivat niita
projektikohtaisesti tarkastella ja hallita. Lisaksi huomioimisen arvoinen asia olisi
kayttooikeudet, jotta eri kayttdjille voitaisiin sallia oikeudet projektikohtaisesti
vain tietyn projektin dokumenttien tarkasteluun seka erilaiset kayttajatasot niin,
ettd osalla kayttgjistd olisi vain oikeus lukea dokumentteja, kun taas osalle

voitaisiin myontaa oikeudet myds dokumenttien liséamiseen ja muokkaamiseen.

Tarkea vaatimus oli myds automaattinen versiointi, jotta dokumenttien vanhoja
versioita voitaisin - myds tarvittaessa jalkikateen tarkastella. Keskitetty
jarjestelma mahdollistaisi myds helpomman varmuuskopioinnin, silla
kaytannossa ainoastaan kyseisen jarjestelman varmuuskopiointi riittaisi eika eri
dokumentteja ja niiden eri versioita olisi hajallaan eri tietokoneilla. Lisaksi
jarjestelma myds vahentaisi tarvetta lahettaa dokumentteja sdhkdpostin liitteiné

ja  ndin  vahentdisi  sdhkoOpostiviestien maaraa seka - kayttgjien
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sahkdpostilaatikoiden tayttymista. Jarjestelméé valittaessa tarkead avaintekija ol
myos jarjestelman yksinkertaisuus ja helppokayttoisyys. Jarjestelman tulisi olla
tarpeeksi yksinkertainen ja helppokayttdinen, jotta kayttajat ottaisivat
jarjestelman aktiiviseen kayttbén vanhojen tapojen sijaan. Jarjestelmén
helppokayttdisyys myos nopeuttaisi jarjestelman kayttbonottoa, koska talldin
kayttajien opastusta ei tarvittaisi niin paljon ja kayttdjat myos ottaisivat
helppokayttdisen jarjestelmén mieluummin ja sen myéta myds nopeammin
kayttoon, kuin paljon opettelua vaativan monimutkaisemman jarjestelman.
Koska perimmainen tarkoitus oli nimenomaan dokumentinhallinnan ja siihen
kuluvan ajankaytdon tehostaminen, niin lilan vaikeakayttdinen ja paljon aikaa

vaativa jarjestelma saattaisi olla jopa nykyista huonompi vaihtoehto.

Jo heti alkuvaiheessa todettiin, ettd omaa jarjestelmd&d ei kannata lahted
kehittamaan, koska valmiita jarjestelmia oli jo olemassa paljon. Liséksi tarve
jarjestelmalle oli suuri ja se haluttin mahdollisimman nopeasti kayttéon, joten
tamank&an vuoksi taysin uuden jarjestelman kehittdminen ei olisi ollut jarkevaa.
Jarjestelman valintakriteereitd maaritettdessa tuli selvaksi, ettd jarjestelmaa
tulisi voida kayttdd helposti internetin valityksella mista tahansa ilman erillisia
sovelluksia. Taméan vuoksi ainoa vaihtoehto oli selainpohjaisesti toimiva
jarjestelmad, joka sijoitettaisiin internetiin liitetylle palvelimelle. Tarkea vaatimus
oli myds se, ettd jarjestelma ja siihen talletettavat tiedot tulisi sijaita omalla
palvelimella, joka olisi omassa hallinnassa kolmannen osapuolen palvelimien
sijaan, jotta palveluun tallennettavat arkaluonteiset tiedot, kuten
tutkimustulokset eivat olisi kenenkdan ulkopuolisen saatavilla. Taméa
kaytannossa rajasi pois kaikki palveluna tarjottavat ohjelmistot, joissa tiedot
tallennetaan yleensa palveluntarjoajan palvelimille ja joita tarjotaan yleensa
tiettyda kuukausimaksua vastaan. Palveluna tarjottavista ohjelmistoista
kaytetadn myos termia SaaS, joka on lyhenne englanninkielisistd sanoista
Software as a Service, ohjelmisto palveluna (Wikipedia 2012).

Jarjestelman tarpeiden selvennyttyd aloitettiin sopivan jarjestelman etsiminen
internetin  valityksella.  Aluksi  keskityttin  pelk&stdan selainpohjaisten

dokumentinhallintajarjestelmien tutkimiseen, mutta selvitysty6ta tehtaessa kavi
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nopeasti ilmi, etté jarjestelmasta olisi hyva loytya myos muita projektinhallintaa
helpottavia ominaisuuksia. Rauman yksikossa hyodyllisiksi ominaisuuksiksi
todettiin dokumentinhallinnan lisaksi myds tehtavat ja niiden seuranta seka

erilaiset tiedotteet ja viestinta projektin jasenien valilla.

Tassa yhteydessa kaytiin lapi useita ilmaisia sekd maksullisia dokumentin- ja
projektinhallintajarjestelmia, joista rajattiin parhaat ja sopivimmat vaihtoehdot,
joita testattiin ja esiteltin Rauman yksikon henkilkunnalle. Taméan seurauksena
paadyttiin lopulta ProjectSpaces-nimiseen selainpohjaiseen

projektinhallintajarjestelmaan.
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2 PROJEKTINHALLINTA

Projektinhallinta  tarkoittaa  yksinkertaistettuna  projektien  suunnittelua,
koordinointia ja valvontaa. Projektinhallinnassa on kyse kolmesta keskeisesta
tavoitteesta, jotka ovat laatu, aikataulu ja kustannukset. Projektinhallinnalla
pyritddn varmistamaan projektin onnistuminen ja pitamaan kiinni laadituista
suunnitelmista ja kaytettdvissa olevista resursseista. Yksittaisen projektin
projektinhallinnasta vastaa yleensa projektipaallikkd, mutta projektinhallinta
tarkoittaa laajemmin my0s useiden yhtaaikaisten projektien hallintaa
projektipdallikkoa korkeamman tahon tai johdon toimesta. (Litke & Kunow 2004,
18.)

Kuvassa 1 nakyvalla projektinhallinnan "taikakolmiolla” voidaan havainnollistaa
kolmea keskeisté tavoitetta, joita projektissa tulisi pitda silmalla. Jos yksi naista
tavoitteista vaarantuu, niin se vaikuttaa kahteen muuhun tavoitteeseen. (Litke &
Kunow 2004, 16.)

Laatu

Aikataulu Kustannukset

Kuva 1. Projektihallinnan taikakolmio.
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2.1 Projektinhallinnan tehtavat

Projektinhallinta koostuu useista eri tehtdvista, jotka jaetaan projektin eri

vaiheisiin:
1. Alustus

Tama on projektinhallinnan osalta "vaatimusvaihe”. Tassa vaiheessa
suoritetaan kaikki tehtavat, joita tarvitaan projektin aloittamiseksi ja

suunnitteluvaiheeseen siirtymiseen.
2. Suunnittelu

Tassa vaiheessa laaditaan yksityiskohtainen suunnitelma

projektinhallintaa varten.
3. Toteutus

Tama on projektinhallinnan kannalta projektin tarkein vaihe silla tassa
vaiheessa tapahtuu projektin varsinainen ohjaus projektinhallinnan

nakodkulmasta.
4. Valvonta

Tassa vaiheessa seurataan projektin etenemisté eri osa-alueilla. Tassa
vaiheessa myds tiedonkulku on erityisen tarkead. Tama vaihe on myds
projektinhallinnan tarkeimpia vaiheita toteutusvaiheen kanssa. (Litke &
Kunow 2004, 17.)

2.2 Projektinhallinta tutkimus- ja kehitysprojekteissa

Tutkimus- ja kehitysprojektit ovat tyypillisid esimerkkeja projekteista. Tutkimus-
ja kehitysprojekteja kaytetaan erityisesti yritysten tuotekehityksessa seka

tieteellisessa tutkimuksessa. (Artto ym. 2006, 23.)

Tutkimus tarkoittaa jarjestelmallista, erityisesti tieteellistd toimintaa jonkin asian
selvittdmiseksi. Tutkimusten pdaatarkoituksena on lisatiedon saaminen

tutkittavasta aiheesta. Tutkimusprojekteilta ei mydskaan valttamatta odoteta
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selkeasti mitattavia tuloksia, vaan hyvaksyttava tulos saattaa olla pelkastaan
toteamus, etté jokin idea on tai ei ole kehityskelpoinen. (Tutkimus 2012.)

Kehitysprojektit ovat hankkeita, joilla pyritddn parantamaan jonkin osa-alueen
toimintaa, joita kaytetddn esimerkiksi julkishallinnossa. Kehitysprojektit pyrkivat
yleensa laadullisiin  parannuksiin, prosessinkehittdmiseen, esimerkiksi
kehittamalla jonkin uuden taidon hallintaa ja kayttdd. Kehitysprojektit voivat
my0Os johtaa taysin uuden tuotteen tai liiketoiminnan syntyyn. (Artto ym. 2006,
23))

Tutkimus- ja kehitysprojekteissa projektinhallinnan kannalta erityisen tarkeda on
tiedonkulku, kuten tutkimustulosten jakaminen projektin jAsenten kesken seka
tietysti projektin eri tehtavien, aikataulun ja resurssien valvonta. Tutkimus- ja
kehitysprojekteissa tarkeassa roolissa ovat usein myos erilaiset dokumentit,
joihin saavutetut tulokset kirjataan, joten kunnollinen dokumentinhallinta on talta

osin tarked osa tutkimus- ja kehitysprojektien projektinhallintaa.

2.3 Tietojarjestelmat projektinhallinnan tehtéavien tukena

Tietojarjestelmilla on nykypaivana tarkea rooli yritysten ja julkishallinnon
projektinhallinnassa. Tietojarjestelmilla pyritdan tehostamaan ja tukemaan
projektinhallinnan tehtavia sekd helpottamaan tiedonkulkua projektin jasenten

valilla.

"Projektipaallikolla tulee olla selkea tapa valittda tietoa projektiryhmaélleen ja
keratd tietoa ryhmaltaan. Projektipaallikon tuleekin luoda menetelmét, joiden
avulla tieto saadaan liikkkumaan tehokkaasti molempiin suuntiin. Han voi kayttaa
menetelmind viikkopalavereja, henkilokohtaisia tapaamisia, sahkopostia seka

maaramuotoisia raportteja.” (Kettunen 2003, 127.)

Projektinhallinnassa erityisen tarke&d& on projektin dokumentointi, raportointi ja
tiedonkulku projektiryhman sisélla, koska jo projektin suunnitteluvaiheessa on
tarkeaa miettia, miten projektin dokumentoinnista ja raportoinnista huolehditaan
eri tahoille (Kettunen 2003, 69). Naitd osa-alueita projektinhallinnassa

projektinhallintajarjestelmét pyrkivat erityisesti helpottamaan.
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3 PROJEKTINHALLINTAJARJESTELMAT

Erilaisia valmiita projektinhallintajarjestelmia on nykypaivana tarjolla suuri
maara, mutta kayttotarkoituksiin sopivan valmiin projektinhallintajarjestelmén
l6ytaminen varsinkin isojen yritysten tarpeeseen voi silti olla haastava tehtava,
joten useissa tapauksissa projektinhallintajarjestelma kehitetdén itse tai tilataan
ohjelmistoyritykselta raataldityna ratkaisuna.

Oman projektinhallintajarjestelmén kehitys on perusteltua erityisesti silloin, kun
kayttotarkoituksiin - sopivaa valmista jarjestelmaa ei ole saatavilla tai
projektinhallintajarjestelmalle on erityisvaatimuksia, joihin valmiit ratkaisut eivat
pysty vastaamaan. Oman projektinhallintajarjestelmén kehityksen etuna on se,
ettd jarjestelmastda saadaan halutunlainen ja se voidaan rakentaa alusta
loppuun vaatimusten mukaisesti. Liséksi projektinhallintajarjestelmé voidaan
tarvittaessa integroida tai rakentaa osaksi yrityksen olemassa olevia
liketoimintajarjestelmid, joka on valmiissa toteutuksissa usein hankalaa tai jopa
mahdotonta. Taman vuoksi oman projektinhallintajarjestelman kehitys on

perusteltua varsinkin isompien organisaatioiden tapauksessa.

Valmiin projektinhallintajarjestelmé&n etuna taas on yleensd huomattavasti
edullisemmat kustannukset, silla taysin oman raataldidyn ratkaisun kehitys ja
yllapitokustannukset ovat usein jarjestelman laajuudesta riippuen huomattavasti
korkeammat. Liséksi valmiin jarjestelman kayttdonotto onnistuu usein
nopeammin, koska taysin uuden jarjestelman suunnittelu, kehitysty6 ja testaus

vievat usein huomattavasti aikaa (Kettunen 2002, 38).

Projektinhallintajarjestelmét ovat yleensd joko tietokoneella ajettavia omia
sovelluksiaan (esimerkiksi Microsoft Project) tai selainpohjaisia ratkaisuja.
Selainpohjaisten ratkaisujen etuna on se, etta niiden kayttéa varten ei tarvitse
asentaa erillistd sovellusta jokaiselle tietokoneelle eivatka ne myodskaan yleensa
aseta vaatimuksia kayttojarjestelmalle, vaan pelkka internetselain riittda
jarjestelman kayttamiseen. Taman vuoksi selainpohjaiset jarjestelmat ovat
helppo ratkaisu myds yllapidon ja paivitysten osalta. Selainpohjaiset sovellukset

on myo6s helppo ratkaisu, kun jarjestelman halutaan toimivan myos internetin
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valityksella sijainnista riippumatta. Tarvittaessa jarjestelman toiminta on
kuitenkin helppo rajata myods pelkastaan yrityksen siséverkkoon tai erillisella
suojatulla  vpn-yhteydella yrityksen siséaverkon ulkopuolelta toimivaksi

tietoturvan parantamiseksi.

Valmiit projektinhallintajarjestelmat voidaan jakaa kaupallisiin jarjestelmiin seka
iimaisiin ~ (useimmiten avoimen l|&hdekoodin) jarjestelmiin. Maksulliset
selainpohjaiset projektinhallintajarjestelméat tarjotaan usein valmiina palveluna
asiakkaalle. Talloin palvelun tilaaja maksaa yleensa tietyn kuukausimaksun
palveluntarjoajalle ohjelmiston kaytosta. Palvelun hinta riippuu yleensa tilatun
palvelun ominaisuuksista ja/tai kaytettdvissa olevista resursseista kuten
kaytossa olevien projektien, kayttajien ja levytilan maarasta. Palveluna
tarjottavat selainpohjaiset jarjestelmét sijaitsevat yleensa palveluntarjoajan
palvelimilla eikd talloin jarjestelmaa tarvitse tai ole edes mahdollista asentaa

yrityksen omalle palvelimelle.

Palveluna tarjottavissa jarjestelmissa on etuna se, etté ohjelmiston kayttoonotto
on helppoa ja nopeaa eikd yrityksella ole tarvetta yllapitad omia palvelimia
jarjestelméa varten eikd4 myoskaan vastata jarjestelman asennuksista tai
mahdollisista péaivityksistd. Taméan vuoksi palveluna tarjottava ohjelmisto
saattaa joissain tilanteissa tulla yrityksille jopa edullisemmaksi, koska

jarjestelman yllapitoon ei tarvitse kayttaa niin paljon yrityksen omia resursseja.

Toisaalta huonona puolena voidaan pitda sita, ettd jarjestelmd on edelleen
palveluntarjoajan omistuksessa eika siihen voi tehda itse mitddn muutoksia.
Lisaksi tulee luottaa palveluntarjoajaan, koska kaikki tieto sijaitsee heidan
palvelimillaan ja on kaytanndssa taysin heidan hallinnoitavissaan. Lisaksi
riskind ovat tekniset ongelmat palveluntarjoajan palvelimilla seka ulkopuoliset
hyokkaykset palveluntarjoajaa kohtaan tai palvelun toiminnan loppuminen
(esimerkiksi yrityksen konkurssi), jolloin ei ole tietoa jarjestelman toiminnan
jatkumisesta. Taman vuoksi omassa omistuksessa ja hallinnassa oleva
ohjelmisto saattaa tuntua huomattavasti turvallisemmalta ja riskittomalta

vaihtoehdolta varsinkin monille isommille yrityksille.
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3.1 Kaupalliset jarjestelmét

Basecamp

Basecamp on kaupallinen 37signals-nimisen yrityksen vuonna 2004
julkaisema selainpohjainen projektinhallintajarjestelma. Basecamp-
jarjestelméa tarjotaan ainoastaan kuukausimaksullisena palveluna, jonka
hinta. muodostuu  pakettikohtaisesti  rippuen  valitun  paketin
ominaisuuksista ja kaytdssa olevista resursseista kuten levytilasta seka
projektien ja kayttdjien lukumaarasta. Basecamp ei tarjoa lainkaan
mahdollisuutta asentaa jarjestelm&&d omalle palvelimelle vaan sita

tarjotaan ainoastaan palveluna.

Basecamp-jarjestelmédn  ominaisuuksiin  kuuluu  muun  muassa
tehtavalistat, wiki-pohjaiset  tekstidokumentit, virstanpylvaiden /
valitavoitteiden hallinta, tiedostojen jako, ajankdyton seuranta ja

viestijarjestelma.

Basecamp on myods kaannetty usealle eri kielelle ja se on télla hetkella
saatavilla englannin-, espanjan-, ranskan-, italian-, saksan-, suomen-,
portugalin-, tanskan-, hollannin-, puolan-, ruotsin-, kreikan-, vengjan-,
unkarin- ja japaninkielisind seka lisaksi kaannodksia muille kielille on

suunnitteilla. (Basecamp 2011.)
Teambox

Teambox on erityisesti sosiaalisen median kaltainen
projektinhallintajarjestelmad, joka siséltdd muun muassa kommunikoinnin
ja keskustelut projektin jasenien valilla, tiedostojenhallinnan, wikin,
tehtavien hallinnan ja seurannan seka ajankaytonseurannan. Teambox
on Kkehitetty erityisesti projektin jasenien valisen kommunikoinnin ja
tiedostojen jaon helppoutta painottaen. Teambox on saatavilla

ohjelmiston kotisivuilta valmiina palveluna joko rajoitettuna ilmaisversiona
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tai monipuolisempana versiona kuukausimaksua vastaan. Teambox on
kuitenkin avointa lahdekoodia, joten se on lisaksi my6s asennettavissa

omalle palvelimelle ilmaiseksi. (Teambox 2011.)
activeCollab

activeCollab on selainpohjainen projektinhallinta ja yhteisty6jarjestelma,
joka eroaa muista maksullisista projektinhallintajarjestelmista erityisesti
siing, ettd activeCollabia ei tarjota lainkaan valmiina palveluna vaan
activeCollab tulee aina asentaa omalle palvelimelle. TAssd on etuna se,
ettd jarjestelmaan talletettavat tiedot sijaitsevat omalla hallinnassa
olevalla palvelimella eivatka palveluntarjoajan palvelimilla. Lisaksi etuna
on se, ettd resursseista, kuten projektien, kayttajien tai levytilan
lukumaarastd ei tarvitse kantaa huolta, silla naitd ei ole erikseen
rajoitettu, joten huolta tulee kantaa ainoastaan oman palvelimen

resurssien riittavyydesta. (activeCollab 2011a.)

activeCollab on kehitetty php:lla ja sita tarjotaan télla hetkella kahtena eri
versiona, joista toinen on suunnattu suurille ja toinen pienemmille
yrityksille. Versiot eroavat toisistaan ainoastaan ominaisuuksiensa
osalta. activeCollab-jarjestelman mukana toimitetaan myds jarjestelman
php-lahdekoodit, joten ohjelmiston itsendinen muokkaus tai kehitys on
mahdollista. activeCollab on siis avointa lahdekoodia, vaikka onkin

maksullinen.

activeCollabista on myds tarjolla vanha 0.7.1-versio, joka on ladattavissa
jarjestelman kotisivuilta taysin ilmaiseksi ja avoimena lahdekoodina. Tata
versiota ei kuitenkaan enaa yllapideta tai paiviteta ja siita puuttuu monia
uusien maksullisten versioiden ominaisuuksista. Tarvittaessa tasta
versiosta on kuitenkin mahdollista paivittdd suoraan uudempaan

maksulliseen versioon. (activeCollab 2011b.)

DeskAway
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DeskAway on ainoastaan maksullisena palveluna tarjottava
projektinhallinta ja yhteistygjarjestelmd, jonka ominaisuuksia ovat muun
muassa projektien ja tehtavien hallinta, virstanpylvaat, wiki-tyylinen
dokumentinhallinta, tehtavalistaukset, tiedostojen jako, sisaiset blogit,

kalenteri, yhteystiedot ja kommunikointi.

DeskAway on tarjolla ainoastaan kuukausimaksullisena, mutta sitd voi

kokeilla halutessaan 30 paivaa veloituksetta. (DeskAway 2011.)
Teamwork

Teamwork on saatavilla ainoastaan palveluna, mutta siitd on tarjolla
my0s rajoitettu ilmaisversio, jonka avulla ohjelmistoa voi testata ennen

ostopaatosta.

Teamwork on myo0s erityisesti sosiaalisen median kaltainen jarjestelma,
joka helpottaa kommunikointia projektin jasenien valilla. Teamworkin
ominaisuuksia ovat muun muassa projektinhallinta, tehtavienhallinta,
virstanpylvaiden hallinta, yksityisyysasetukset, viestit, tiedostonhallinta,
ajankaytonhallinta sek& yhteystiedot, muistiot ja kalenteri. Teamworkista
l6ytyy myds ominaisuuksia, joiden avulla Teamworkin ulkoasun

muokkaus on erityisen helppoa. (Teamwork 2011.)
ProjectSpaces

ProjectSpaces on tarjolla maksullisena palveluna seka ProjectSpaces on
mahdollista myds hankkia omaksi niin, ettd se on asennettavissa omalle
palvelimelle. ProjecSpacesin ominaisuuksia kasitellaan my6hemmin

tassa opinnaytetydssa. (ProjectSpaces 2011a.)

3.2 llmaiset avoimen lahdekoodin jarjestelmat

Teamlab

Teamlab on ilmainen avoimen lahdekoodin projektinhallintajarjestelma,
jonka on kehittanyt avoimen lahdekoodin ratkaisuihin erikoistunut

latvialainen Ascensio System.
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Teamlab on kehitetty ASP.NET-ohjelmistokehykselld ja se on julkaistu
taysin avoimena lahdekoodina GNU GPLv3-lisensoituna. Teamlabin
lahdekoodit ovat ilmaiseksi ladattavissa Teamlabin sourceforge.net-
sivustolta, jolloin jarjestelma voidaan asentaa itse omalle ASP.NET-tuella
varustetulle palvelimelle. Teamlab tarjoaa liséksi jarjestelmaansa myaos
taysin ilmaisena palveluna, jolloin jarjestelmd on nopeasti ja helposti
kayttoonotettavissa. llmainen palvelu mahdollistaa myds helposti

jarjestelman kokeilemisen ennen sen asentamista omalle palvelimelle.

Lahdekoodin ja ilmaisen palvelun lisdksi Teamlabista on tarjolla myds
Teamlab AMI (Amazon Machine Image), joka on valmis Teamlabin
siséltavan virtuaalipalvelimen levykuva (image). Teamlab AMI on tarjolla
Amazonin EC2 palvelussa, jossa on mahdollista luoda oma
virtuaalipalvelin Amazonin pilvipalvelimille. Myds Teamlabin ilmainen

palvelu on tuotettu Amazonin pilvipalvelimilla.

Teamlab on tassa tydssa tutkituista projektinhallintajarjestelmista uusin,
silla sen ensimmainen versio julkaistiin vasta kesalla 2010. Taman
jalkeen Teamlabin kehitys on kuitenkin ollut todella nopeaa ja
jarjestelmaan on lisatty suuri maara uusia ominaisuuksia. Maaliskuussa
2011 julkaistiin jo kolmas Teamlabin iso versiopaivitys, jossa tuli paljon
uusia ominaisuuksia, kuten Dokumentit-moduuli, joka mahdollistaa
dokumentinhallinnan Teamlabissa. Tulevia uusia ominaisuuksia ovat
muun muassa mobiilisovellukset jarjestelméan kayttdmiseen i0S- tai
Android-alypuhelimilla, CRM eli asiakkuuksien hallinta ja sahkopostien
hallinta. (Teamlab 2011.)

Redmine

Redmine on ilmainen avoimen lahdekoodin selainpohjainen
vianseuranta- ja projektinhallintajarjestelma, joka on julkaistu GNU
GPLv2-lisensoituna ja kehitetty Ruby on Rails-ohjelmistokehyksell&.

Redmine on hyvin samankaltainen Trac-jarjestelman kanssa, mutta

siséltdd myds monia lisdominaisuuksia kuten tuen useille projekteille
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seka gantt-kaavion ja kalenterin, joilla projektin etenemista ja aikataulua
on helppo seurata. Lisdksi Redminessa on vianseurantajarjestelmé seka
tuki useille SCM-jarjestelmille (Software Configuration Management),
joita kaytetddn ohjelmistokehityksessa ohjelmiston koodissa tapahtuvien
muutosten seurantaan ja versiointiin. Redminessa tuettuja jarjestelmia
ovat SVN, CVS, Git, Mercurial, Bazaar ja Darcs. Naiden ominaisuuksien
vuoksi Redmine on erityisen hyva valinta ohjelmistokehitysprojektien
projektinhallinnalle ja esimerkiksi Ruby sekd Gentoon Summer of Code

kayttavat Redmined projektinhallintajarjestelmanaan. (Redmine 2011.)
Trac

Trac on ilmainen avoimen lahdekoodin selainpohjainen vianseuranta ja
projektinhallintajarjestelm&. Trac on saanut vaikutteita cvstracista ja sen
nimi oli alun perin svntrac johtuen sen kyvysta kayttda subversion-
versionhallintajarjestelmaa (lyhennettyna svn). Trac on kehitetty Python-
ohjelmointikielellda ja se julkaistaan nykyisin mukautetun BSD-lisenssin

alaisena.

Trac sisaltdd monia erityisesti ohjelmistokehitysprojekteissa kaytettavia
ominaisuuksia kuten Redmine ja tdman vuoksi Trac soveltuu myds
todella hyvin ohjelmistokehitysprojektien projektinhallintajarjestelmaksi.
(Trac 2011.)

3.3 Projektihallintajarjestelma yrityksen sosiaalisena mediana

Monet tutkituista projektinhallintajarjestelmista siséalsivat useita sosiaalisesta
mediasta tuttuja ominaisuuksia. Tama vuoksi useat jarjestelmat luokiteltiinkin
projektinhallinta- ja yhteisty6jarjestelmiksi ("project management & collaboration
system”). Tama nékyi jarjestelmissa erityisesti kayttajien valista viestintaa
helpottavina ominaisuuksina, joihin voidaan Iukea esimerkiksi erilaiset
iimoitukset, keskustelualueet ja mahdollisuus kommentoida projektiin lisattya
siséltod kuten dokumentteja. Useissa jarjestelmissa nakyi selvasti, etta niihin oli
otettu mallia Twitterin ja Facebookin kaltaisista sosiaalisen median sivustoista.
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Taméan vuoksi osaa jarjestelmistd ei voi mielestani luokitella pelkastaan
perinteisiksi  projektinhallinnan jarjestelmiksi, vaan pikemminkin yrityksen
siséisiksi sosiaalisen median jarjestelmiksi, joiden tavoitteena on myds parantaa

yhteisty6té ja viestintaa tyontekijoiden valilla eri projekteissa.

4 PROJEKTINHALLINTAJARJESTELMAN VALINTA

RAUMAN TUTKIMUSYKSIKOLLE

Valittaessa sopivaa projektinhallintajarjestelmad Rauman tutkimusyksikolle
kaytiin lapi useita erilaisia jarjestelmia, mukaan lukien edelld tdssa tydssa

mainitut jarjestelmat.

4.1 Dokumentinhallintajarjestelman soveltuvuus kayttétarkoitukseen

Koska paavaatimus oli aluksi erityisesti dokumentinhallinnassa, niin selvitettiin
myG0s pelkkien dokumentinhallintajarjestelmien soveltuvuutta
kayttotarkoitukseen. Dokumentinhallintajarjestelmista  erityisesti  selvitettiin
Knowledgetree-nimisen selainpohjaisen dokumentinhallintajarjestelman
soveltuvuutta. Knowledgetreesta on tarjolla eri versioita, kuten maksullinen
verkossa pilvipalveluna tarjottava versio seka maksullinen lahdekoodin sisaltava
versio, jossa Knowledgetree on mahdollista asentaa omalle palvelimelle. Liséksi
Knowledgtreesta on tarjolla taysin ilmainen avoimen lahdekoodin versio, joka on
julkaistu avoimen l|&hdekoodin GNU GPLv3-lisenssin alaisena, mutta siita
puuttuu osa maksullisen version ominaisuuksista, kuten esimerkiksi suora
integrointimahdollisuus Windows kayttojarjestelmaan ja Microsoftin Office

toimistotuotteisiin. (KnowledgeTree 2011.)

Knowledgetree vaikuttaa kaikin puolin hyvalta dokumentinhallintajérjestelmalta,
mutta Rauman tutkimusyksikdn tarpeisiin Knowledgetree ja muut pelkk&an
dokumentinhallintaan tarkoitetut jarjestelmat havaittiin liian monipuolisiksi ja ne

sisélsivat monia ylimaaraisia ominaisuuksia, joille ei olisi tarvetta.
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Tarve oli nimenomaan yksinkertaiselle ja helppokayttdiselle jarjestelmaélle, jossa
paavaatimus olisi dokumentinhallinta, mutta tassa vaiheessa todettiin lisaksi,
ettd myds muille projektinhallintaa ja erityisesti projektin viestintaa helpottaville
ominaisuuksille saattaisi olla tarvetta projektista riippuen. Taman vuoksi
paadyttiin selvittdmaan projektinhallintajarjestelmien soveltuvuutta kaytettavaksi
jarjestelmaksi.

4.2 Sopivien projektinhallintajarjestelmien selvittdminen

Aluksi selvitettiin projektinhallintajarjestelmia, jotka olisivat mahdollisimman
yksinkertaisia sek& helppokayttoisia ilman ylimaaraisia ominaisuuksia ja joista
|Oytyisi tarpeita vastaava hyva, mutta tarpeeksi yksinkertainen ratkaisu
dokumentinhallinnalle. Lisaksi vaatimuksena oli, etta jarjestelméa tulisi olla
mahdollista asentaa omalle palvelimelle, jotta jarjestelmaan tallennetut tiedot
olisivat omassa hallinnassa eivatkd kolmannen osapuolen palvelimilla. Tama
my6s mahdollistaisi, ettd jarjestelméan kaytosta ei tarvitsisi maksaa jatkuvasti
kuukausimaksuja, vaan maksullisen jarjestelmén tapauksessa olisi ainoastaan
kertamaksu lisenssistd/ohjelmiston kayttGoikeudesta ja ilmaisen avoimen
lahdekoodin projekteissa ei luonnollisesti olisi edes tata veloitusta. Ensisijaisesti
lahdettiin  kuitenkin hakemaan maksullista jarjestelmaa, koska haussa oli
erityisesti valmis ja toimiva tuote, jolle olisi tarvittaessa saatavilla tukea
ohjelmiston kehittajaltd ja avoimen lahdekoodin jarjestelmét ovat usein niiden
avoimuudesta ja ilmaisuudesta johtuen jollain tasolla keskeneréisid ja niiden

kehityksesta tai tukipalveluista ei ole aina olemassa suuria takeita.

Tehtdessa selvitystd valmiista projektinhallintajarjestelmista todettiin nopeasti,
ettd suuri osa maksullisista jarjestelmista oli tarjolla ainoastaan valmiina
palveluna eika niitd ollut mahdollista asentaa omalle palvelimelle ja tdméa
rajasikin suuren joukon maksullisia jarjestelmid pois jo alkuvaiheessa. Lisaksi
monien jarjestelmien riittamaton tai kokonaan puuttuva kunnollinen
dokumentinhallinta rajasi lisaksi my6s useita vaihtoehtoja pois. Esimerkiksi
Basecamp on yksi suosituimpia projektinhallintajarjestelmia yksinkertaisuutensa
ja hyvan kayttolittymansa vuoksi, mutta jarjestelméa tarjotaan vain palveluna
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eika sita taten ole mahdollista asentaa omalle palvelimelle, joka oli yksi

paavaatimuksista jarjestelmaa valittaessa.

Avoimen lahdekoodin ilmaisia jarjestelmia selvitettdessd keskityttiin
tarkoituksella erityisesti suosittuihin ja aktiivisesti yllapidettyihin ja kaytettyihin
jarjestelmiin.  Avoimen l&dhdekoodin jarjestelméat olivat luonnollisesti kaikki
ladattavissa ilmaiseksi ohjelmiston kotisivuilta ja asennettavissa omalle
palvelimelle, joten alkuvaiheessa avoimen lahdekoodin jarjestelméa ajateltiin
mahdollisesti kayttotarkoitukseen sopivaksi juuri tdman takia. Suosituimmat
avoimen lahdekoodin jarjestelméat olivat selvitystad tehtdessa kuitenkin selvasti
suunnattu ohjelmistokehitysprojekteja varten (kuten Redmine ja Trac) eivatka
ne taman vuoksi soveltuneet kayttotarkoitukseen. Lisaksi tehtiin selvitysta
monista muista avoimen lahdekoodin jarjestelmistd, mutta useimmissa joko
ominaisuuksissa oli liikaa puutteita tai jarjestelman kehityksen tilasta ei

pienemmissa projekteissa ollut selvyytta.

Teamlab-jarjestelma tuli esille vasta projektinhallintajarjestelman valitsemisen
jalkeen opinnéaytetydn kirjoittamisen yhteydessa, koska kyseessé oli niin uusi
jarjestelma. Myohemmin todettiin, ettd Teamlab olisi ollut paras vaihtoehto
kaikista saatavilla olevista avoimen lahdekoodin jarjestelmista. Teamlab on
lyhyesta iastdaan huolimatta todella aktiivisessa kehityksessd ja siihen on
nopealla aikataululla tullut monia wuusia ominaisuuksia ja korjauksia.
Dokumentinhallinta ja kayttboikeusmaaritykset Teamlab-jarjestelméaéan julkaistiin
vasta vahan aikaa sitten, mutta niissa havaittin edelleen pienia puutteita
Rauman tutkimusyksikon kayttdd ajatellen. Teamlab ei vield tassakaan
vaiheessa olisi ollut valttamatta valitsemisen arvoinen jarjestelma Rauman
tutkimusyksikolle, mutta aktiivisesti kehittyessdan Teamlab voi tulevaisuudessa
olla todellinen haastaja monille maksullisille selainpohjaisille

projektinhallintajarjestelmille.

4.3 ProjectSpaces-jarjestelman valinta

Selvitystyon perusteella rajattin mahdolliset vaihtoehdot kéaytanndéssa kahteen

jarjestelmaan, jotka olivat Projectspaces ja activeCollab. Molemmat vaihtoehdot
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ovat maksullisia jarjestelmia, jotka on mahdollista asentaa omalle palvelimelle,
vaikka ProjectSpacesista on tarjolla lisaksi myds maksullinen palveluna
tarjottava versio. activeCollabissa taas ainoa mahdollisuus on jarjestelman
asentaminen omalle palvelimelle ja sita tarjotaan kahtena eri versiona, joista
toinen on suunnattu isommille ja toinen pienemmille yrityksille.
ProjectSpacesista tarjolla oli vain yksi omalle palvelimelle asennettava versio,
joka sisédlsi kaikki jarjestelmdn ominaisuudet. Omalle palvelimelle
asennettavissa versioissa ei myoskaan ole mitddn rajoituksia esimerkiksi
projektien tai kayttajien lukumaaran tai levytilan kadyton suhteen vaan néaita on
kaytettavissa kaytdnnossa rajattomasti ja ainoa rajoittava tekija on palvelimen

resurssien riittavyys.

ProjectSpaces ja activeCollab ovat molemmat kehitetty php:lla ja kayttavat
tiedon tallennukseen MySQL-tietokantaa. ProjectSpaces vaatii kaytannossa
alustakseen Linuxiin tai Unixiin pohjautuvan jarjestelman, koska osa sen
vaatimista ominaisuuksista ja ohjelmistoista ei toimi Windows Server
jarjestelmissa. activeCollab taas on kadytdnndssa mahdollista saada toimimaan
my6s Windows Server alustalla, kunhan jarjestelmavaatimukset tayttyvat eli

esimerkiksi php ja MySQL-tietokanta tulee olla asennettuna palvelimelle.

Jarjestelmdéa valittaessa palvelimen kayttojarjestelmalla ei ollut suurta
merkitysta, mutta Windows Server kayttojarjestelmassa toimiva jarjestelma olisi
ollut kuitenkin alkuvaiheessa helpoin valinta, koska yksikélla oli jo valmiiksi
Windows Server kayttojarjestelmalla pyorivia palvelimia, joihin jarjestelma olisi

mahdollisesti voitu asentaa.

Koska seka activeCollab etté ProjectSpaces on molemmat kehitetty php:ll&, niin
jarjestelman mukana tulevat myos php-lahdekoodit, jotta asennus palvelimelle
onnistuisi. Tama mahdollistaa myds lahdekoodien tarkastelun ja
muokkaamisen, joten jarjestelm&n muokkaus / kustomointi itse omia tarpeita

vastaavaksi onnistuu myaos.

Tehtdessa valintaa activeCollabin ja ProjectSpacesin valilla kokeiltiin molempia

jarjestelmia luonnollisesti myds kaytdnnodssd, kuten myds monia muita
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ailkaisemmin mainittuja jarjestelmia, jotka oli jo tassa vaiheessa rajattu
vaihtoehdoista pois. Useimmat jarjestelmét tarjoavat ilmaista
kokeilumahdollisuutta tai taysin ilmaista palveluna tarjottavaa versiota
huomattavasti maksullisia versioita rajoitetuimmilla ominaisuuksilla. Tama on
erittdin hyva ja auttaa huomattavasti valintapaatoksen tekemisessa, koska
jarjestelmaa voi kokeilla itse kaytannossa ilman, ettd siita tarvitsi maksaa

pelkkaa kokeilua varten.

ProjectSpaces tarjoaa ilmaista 30 paivan kokeilujaksoa palveluna tarjottavalle
versiolleen, johon on helppo rekisterdityd heidan kotisivuiltaan (ProjectSpaces
2011c). Palvelu sisaltaa taysin samat ominaisuudet, kuin omalle palvelimelle
asennettava versio, mutta kaytdossad olevat resurssit kuten projektien ja
kayttajien seka levytilan lukumaara on rajoitettu. activeCollab tarjoaa ilmaista 7
paivan kokeilujaksoa jarjestelmastaan, joka on laajennettavissa lisamaksusta
30 paivan mittaiseksi. activeCollabin kokeiluversio tarjotaan my6s heidan omilta
palvelimiltaan eik&d kokeiluversio ole asennettavissa omalle palvelimelle.
activeCollab tarjoaa kuitenkin 30 paivan rahat takaisin takuuta tuotteelleen,
jonka myota jarjestelman kokeilu myds omalla palvelimella onnistuu riskittd 30

paivan ajan. (activeCollab 2011c.)

Molempia jarjestelmid kokeiltiin rekisterditymalla ilmaiseen kokeilujaksoon
molempien jarjestelmien Kotisivuilta ja ProjectSpaces osoittautui kokeilussa
valittomasti erittdin  helppokayttoiseksi ja yksinkertaiseksi jarjestelmaksi.
ProjectSpacesin kayttéliittym& on yksinkertainen ja helppokayttdinen seka
sopivasti pelkistetty ilman mitaan ylimaaraista. Projektien yhteenveto ja
uusimmat muutokset projekteissa nakyivat katevasti heti etusivulta
kirjautumisen jalkeen. Lisaksi jarjestelmasséd navigointi on luontevaa ja

kokonaisuudessaan kayttoliittyma oli erittéin selkea.

Dokumentinhallinta, joka oli jarjestelman valintapdatosta tehtdessa yksi
paavaatimuksista, oli ProjectSpacesissa toteutettu erinomaisesti Rauman
tutkimusyksikon tarpeita ajatellen. Dokumentinhallinta oli  tarpeeksi
yksinkertainen, mutta silti siitd 16ytyi kaikki tarvittavat ominaisuudet, kuten

dokumenttien versiointi, lukitusmahdollisuus dokumentin muokkauksen ajaksi,
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kansiot ja niiden alikansiot eri hierarkioissa, mahdollisuus asettaa sama
dokumentti nakymaan useassa eri kansiossa, kayttboikeuksien maaritys
dokumenttikohtaisesti sekd dokumenttien kommentointi. Liséksi uusista
dokumenteista on mahdollista tilata RSS-sy6te ja dokumenttia lisattaessa tai
muokattaessa on tapahtumasta mahdollista lahettad sahkdposti-ilmoitus

projektin muille jasenille.

ProjectSpacesissa myods projektien sekd kayttdjien hallinnointi on tehty erittéain
yksinkertaiseksi. Kayttajien kutsuminen projekteihin onnistuu helposti, silla
tarvitaan vain kayttdjien sahkopostiosoite, johon jarjestelma lahettaa viestin,
jossa olevaa linkkia klikkaamalla kayttaja voi rekisterdityd suoraan kyseiseen
projektiin. Kun kayttaja on kerran rekisteroditynyt johonkin projektiin, niin samalle
kayttajalle voidaan helposti maarittda oikeus my6s muihin projekteihin. Myos
kayttajan oikeuksien maaritys onnistuu helposti ja voidaan tehda

projektikohtaisesti.

Erityisen hyvaksi ominaisuudeksi todettin my6s mahdollisuus maarittaa
kaytettavissa olevat ominaisuudet projektikohtaisesti, joka kaytannossa
tarkoittaa sita, ettd jos projektilla ei ole tarvetta tietyille ominaisuuksille, niin ne
voidaan helposti laittaa pois nakyvilta kyseisen projektin kohdalla, lisaksi
valilehtien nimia ja jarjestystd on mahdollista muuttaa projektikohtaisesti.
Esimerkiksi joillakin projekteilla Rauman tutkimusyksikdsséa ei ollut kaytannon
tarvetta kuin juuri dokumentinhallinnalla tai lisdksi korkeintaan ilmoituksille.
Talléin ylimaaraiset ominaisuudet voitiin kyseisessa projektissa laittaa pois
nakyvilta, jolloin projektitilasta saatiin entista yksinkertaisemman ja selkedAmman

nakoinen.

activeCollab on monessa mielessd hyvin samankaltainen jarjestelma
ProjectSpacesin kanssa ja se pyrkii myds olemaan mahdollisimman selkea ja
yksinkertaisesti kaytettava, mutta ProjectSpaces osoittautui kuitenkin kokeilussa

yksinkertaisemmaksi.

activeCollabin dokumentinhallinta on hyvin samankaltainen ProjectSpacesin

vastaavan kanssa, mutta dokumenttien kayttdoikeuksien maaritysta
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activeCollabissa ei kaytdnnossa ollut, vaikka jarjestelmasta [0ytyikin
mahdollisuus piilottaa tietyt dokumentit muilta kuin oman ryhman jasenilta.
ProjectSpacesissd taas  kayttboikeudet oli toteutettu  huomattavasti
joustavammin, silla kayttooikeusryhmiéa pystyi luomaan projektikohtaisesti useita
ja kayttdoikeuksia voitiin maarittaa yhdelle tai usealle ryhmaélle samanaikaisesti.
Liséksi activeCollabista ei I6ytynyt ominaisuutta uusien dokumenttien sisaltavan
RSS-syttteen tilaamiseen, kun ProjectSpacesista oli kaytanndssa mahdollista
tilata kaikista projektissa tapahtuvista muutoksista kertova RSS-sy6te. Tama
todettiin myds hyvaksi ominaisuudeksi, silla talloin ei tarvitsisi aina kirjautua
projektinhallintajarjestelméén tarkastaakseen, jos projektissa on tapahtunut
muutoksia vaan tieto muutoksista oli mahdollista tilata suoraan esimerkiksi

Windowsin ty6poydalle tai sahkdpostiohjelmassa olevaan RSS-lukijaan.

activeCollabista ei mydskaan |dydetty mahdollisuutta piilottaa ominaisuuksia tai
valilehtia projektikohtaisesti, joka oli osoittautunut ProjectSpacesissa todella
hyvaksi ominaisuudeksi varsinkin kun jo tassa vaiheessa oli tiedossa, etta osa
projekteista ei tulisi tarvitsemaan kaikkia projektinhallinnan ominaisuuksia ja
projektinhallinnasta haluttin mahdollisimman yksinkertainen ja selkeasti
kaytettavissa oleva. Liséksi activeCollabissa oli joitakin kayttétarkoitukseen
ylimaaraisia ja turhia ominaisuuksia, kuten laskutus ja tuki Subversion-

versionhallintajarjestelmalle.

Padasiassa naista syista johtuen paadyttiin lopulta valitsemaan ProjectSpaces-

projektinhallintajarjestelmé& Rauman tutkimusyksikén kayttoon.

5 PROJECTSPACES

PROJEKTINHALLINTAJARJESTELMA

ProjectSpaces on Forum One Communications yrityksen kehittama
selainpohjainen projektinhallintajéarjestelmé@, joka on kehitetty alusta asti
yksinkertaisuutta  silmalla  pitden.  ProjectSpaces-jarjestelmasta  16ytyy

tarkeimmét ominaisuudet useimpien projektien hallitsemiseen, mutta siina ei ole
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juuri  mitddn yliméaraista ja kyseista jarjestelmad markkinoidaan juuri

yksinkertaisuudellaan.

ProjectSpaces on saatavilla kuukausimaksullisena palveluna, jolloin jarjestelméa
sijaitsee Forum One Communicationsin palvelimilla tai kertamaksullisena
versiona, jolloin se voidaan sijoittaa omalle palvelimelle ja talléin myo6s
jarjestelman lahdekoodit sisaltyvat hintaan, joka mahdollistaa tarvittaessa
jarjestelman muokkauksen omien vaatimusten mukaisesti. (ProjectSpaces
2011b.)

5.1 Ominaisuudet

5.1.1 Etusivu

ProjectSpacesin kirjautumissivu on yksinkertainen, josta loytyy ainoastaan
kirjautumisikkuna sek& "Unohditko salasanasi?” -toiminto, kuten kuvasta 2 on
nahtavissa. Kirjautumissivu on my6és muokattavissa ProjectSpacesin hallinnasta
halutun nakoiseksi ja esimerkiksi yrityksen logon seka omien tekstien, linkkien
ja kuvien lisdys kirjautumissivulle onnistuu. Kirjautumissivun muokkaus

tapahtuu html-koodin avulla.
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a TAMPERE UNIVERSITY OF TECHNOLOGY

RaumalLab Login

U=zername/Email:

Password:

Log In

Did vou forget vour username or password?

Support

Contact: Ville Munkki
Email: ville.munkki@tut.fi
Fhone: +358445341503

ProjetSpaces support page: http:/fwww.projectepaces.com/section/support

Kuva 2. ProjectSpaces-jarjestelman kirjautumissivu.

Kun kayttdja kirjautuu ProjectSpacesiin, niin ensimmaiseksi aukeaa
yhteenvetosivu, jolta kayttaja nékee helposti kaikki projektit, joihin hanet on
litetty sekd uusimmat tapahtumat ja muutokset kaikissa hanen projekteistaan.
Kayttdja nakee helposti yhdelta sivulta heti kirjautumisen jalkeen kaikki
tuoreimmat tapahtumat projekteissaan ja voi siirtyd tutkimaan niitd tarkemmin
klikkaamalla linkkeja, kuten kuvasta 3 on nahtavissa. Yhteenvetosivulta on
myO0s mahdollista tilata RSS-sy6te kaikkien projektien tuoreimmista
tapahtumista omaan RSS-lukijaohjelmaan. Yhteenvetosivun vasemmassa
reunassa on listattuna kaikki kayttdjan projektit, joita klikkaamalla kayttaja
padsee kyseisen projektin etusivulle. Kayttaja voi myods koska tahansa vaihtaa
projektitilasta toiseen oikeassa ylareunassa olevan pudotusvalikon avulla, jossa

on myos listattuna kaikki projektit, joihin kayttaja on maaritetty.
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Raumalab > Manage: profile Help User: Testi | Logout =

G (All Projects) El
My ProjectSpaces Documents

’ ]E : Calendar

+ Testiprojekti 1

. . May 15, 2012
7 Testiproisii 2 Download File (12.4 KB) May 17, 2012
Testidokumentti 1 :;I;zl:;tsatial

Testidokumentti 1:n kuvausteksti
In Testiprojekti 1
ewnlond File (12.4 KB Jun 1, 2012 to Jun 5, 2012
Download File (12. ) Testimerkints kalenterille
Testidokumentti 2 kansiossa Kalenterin testimerkinnan kuvaus
Testidokumentti 2:n kuvaus

In Testiprojekti 1 Jun 23, 2012

Juhannuspaiva 2012

Workplan Subscribe to the [fj]iCal Calendar feed

for all project events.

View all activities

Tasks Announcements

Date Due Task s January 14, 2011
Testi ilmoitus nro 2 (Testiprojekti

May 1, 2012 Tee opinnaytetyd valmiiksi (Testiprojekti 1) Kayttdjs, Testi 1
Testi ilmoitus nro 2
December 31, 2010
Testi ilmoitus nro 1 (Testiprojekti
. . 1)
D|50U55|On5 Témé on testi ilmoitus nro 11
Recently posted
Categary Last Post This Week
Testifoorumi (Testiprojekti 1) May 15, 2012 2 new
Contacts
New topics
Topic Created Author Jan 11, 2010
Testiviesti (Testiprojekti 1) May 15, 2012 Testi Kayttajs L=d mime
) ) ) ) Dec 18, 2009
Subscribe to the [ Projectspace RSS feed for an overview of all projects Ville Munkki

Tampere University of Technology

Kuva 3. Projektien yhteenvetosivu.

Jos kayttdja on merkitty jaseneksi ainoastaan yhteen projektiin, niin
kirjautumisen jalkeen avautuu automaattisesti kyseisen projektin etusivu eiké

yhteenvetosivu ole kaytettavissa, koska sille ei tallgin ole tarvetta.
5.1.2 Valilehdet / toiminnot

Yksittaisen projektin etusivulta 16ytyy yhteenveto projektin viimeaikaisista

tapahtumista, kuten ajankohtaisista ilmoituksista, kalenterimerkinndista,
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dokumenteista ja tehtavistd sekd keskustelualueen viesteistd, kuten kuvan 4
esimerkkiprojektista kay ilmi.

ProjectSpaces-jarjestelmassa projektinhallintaan kaytettavat eri toiminnot on
jaettu valilehtiin, jotka nakyvat kuvan 4 ylalaidassa. Valilehtia voidaan muokata
projektikohtaisesti niin, etta projektille turhat toiminnot eli vélilehdet voidaan
jattéa pois eivatkd ne talldin ndy kyseisella projektilla. Lisdksi véalilehtien
jarjestysta seka nimeamista voidaan muuttaa myds projektikohtaisesti, jonka
ansiosta jokainen projektitila voidaan luoda juuri projektin tarpeiden mukaan
ilman ylimaaraisia ominaisuuksia.

Raumalab = Manage: profile Help User: Testi | Logout =

Testiprojekti 1 Testiprojekti 1 [=]

Tervetuloa testiprojekti ykkiseen!

# Add
L s Announcements
_.(\g\-.“) A Tama on testikayttéon luotu projektitila nro 1, jossa voidaan testata ProjectSpacen
‘“,9 -43\. S toimintoja seka ominaisuuksia.
:{539‘!{.‘,« January 14, 2011
vT AR t\’ Testi ilmoitus nro 2
Testi ilmoitus nro 2
December 31, 2010
#| add Testi ilmoitus nro 1
Documents Témé on testi ilmoitus nro 1!
May 15, 2012
Download File (12.4 KB)
- q -
Testidokumentti 1 Calendar Add

Testidokumentti 1:n kuvausteksti
Download File (12.4 KB) May 17, 2012

Testidokumentti 2 kansiossa Helatorstai
Helatorstai

Testidokumnentti 2:n kuvaus

Jun 1, 2012 to Jun 5, 2012

Testimerkintd kalenterille
Kalenterin testimerkinnan kuvaus

Tasks % add
Jun 23, 2012

Date Due Task Assigned to Status Juhannuspdiva
Juhannuspaiva 2012
May 1, 2012 Tee opinndytetyd valmiiksi Kayttajs, Testi In Progress

Discussion

Recently posted
Category Last Post This Week

Testifoorumi May 15, 2012 2 new

New topics
Topic Created Author

Testiviesti May 15, 2012 Testi Kayttaja

Kuva 4. Yksittaisen projektin etusivu.

lImoitukset (Announcements)
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lImoitukset-sivulle kayttajat voivat lisatd projektiin liittyvia ilmoituksia ja
tiedotteita kuten kuvassa 5 nakyvat esimerkki-ilmoitukset. lImoituksiin
maaritetddn ilmoituksen aihe seka teksti ja ajankohta (paivamaara seka aika).
Liséksi ilmoituksiin on mahdollista lisata kuva omalta tietokoneelta siirtamalla tai

suoraan internetistd maarittamalla kuvan url-osoite.

lImoitusta lisattdessa on myds mahdollista lahettdad sdhkdposti-tiedote projektin
jasenille uudesta ilmoituksesta joko niin, ettd sahkoposti-tiedote lahetetddn
kaikille projektin jasenille tai niin, ettd valitaan halutut jAsenet joille sdhkdposti-

tiedote lahetetaan.

lImoituksista on myds mahdollista tilata RSS-sydte ja ilmoituksien kommentointi

on myo6s mahdollista.

Raumalab = Manage: profile Help User: Testi | Logout =

Testiprojekti 1 Testiprojekti 1 El

#| Add annocuncement

Announcements

Jan 14, 2011

lc4' Testi ilmoitus nro 2 @
Testi iimoitus nro 2

Posted by Testi Kavttajs @ 11:15 PM EET

Dec 31, 2010

k4 Testi ilmoitus nro 1 @
Tama on testi ilmoitus nro 1!

Posted by Testi Kvttd)a @ 11:00 PM EET

1 comment

Subscribe to the ] Announcements RSS feed for this project

Kuva 5. llmoitukset-sivu.

Kalenteri (Calendar)
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Kuvassa 6 nékyvaan projektitilan kalenteriin voidaan lisata projektiin liittyvia
tapahtumia, jotka nakyvat kaikille projektin jasenille. Tapahtumalle voidaan
merkitda haluttu nimi, tyyppi (esimerkiksi kokous), aloitusajankohta,
lopetusajankohta, mahdollisen kotisivun osoite ja tapahtuman kuvaus.
Kalenteriin voi my6s merkita helposti tietyn projektin henkilén poissaolon kuten

loman.

Kalenterin tiedot ovat myds ladattavissa iCal-sybtteend kayttgjan
kalenteriohjelmaan tai esimerkiksi sdhkdpostiohjelmaan tai matkapuhelimeen.
Kayttdja voi ladata tietyn projektin kalenterin iCal-syotteen kyseiseltd kalenteri-
sivulta tai tarvittaessa on mahdollista my6s ladata projektien yhteenvetosivulta
kaikkien projektien yhdistetty iCal-syote, jolloin kayttajan kaikkien projektien
kalenterimerkinnat on mahdollista ladata kerralla.
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Raumalab > Manage: profile Help User: Testi | Logout =
[ - | Testiprojekdti 1 =]
Home | Announcements | Documents Scheduler | Tasks | Workplan | Discussion | Email | Contacts @_ GO
[# Add event
Calendar

Show only this event type: | (Al Types) ||

May 2012
S MTWTF S
12 3 4 5
Sun Mon Tue 1 Wead 2 Thu 32 Fri 4 Sat 5 6 7 8 9 10 11 12
13 14 15 16 17 18 19
20 21 22 23 24 25 26

27 28 29 30 31

<prev May 2012 next>

o w

June 2012
SMTWTF
1

3 456 7 8 9
10 11 12 13 14 15 16
17 18 19 20 21 22 23

Sun 6 Mon 7 Tue 8 Wed 9 Thu 10 Fri 11 Sat 12

[SHL')

o

Sun 12 Mon 14 Tue 15 Wed 16 Thu 17 Fri 18 Sat 19 24 25 26 27 28 29 30

Helatorstai July 2012
MTWTEF
23456 7
9 10 11 12 13 14
sn 2 fon = Tue 22 Wed 23 Thu 24 Fri 23 sat 26 15 16 17 18 19 20 21

]
0]

@

22 23 24 25 26 27 28
29 30 31

Sun 27 Mon 28 Tue 20 Wed 20 Thu 21 Fri Sat

Subscribe to the []iCal Calendar feed for this project.

Kuva 6. Projektitilan kalenteri.

Tapaamisten sopiminen (Scheduler)
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Tapaamisten sopiminen-sivun kautta nakyy kayttdjan ehdottamat tapaamiset ja
kayttajalle ehdotetut tapaamiset, kuten kuvasta 7 kay ilmi. Sivulta on myds
mahdollista ehdottaa tapaamisia projektin jasenien kesken yhdelle tai
useammalle projektin jasenelle Kkerralla. Tapaamista ehdotettaessa on
mahdollista valita itselle sopivat ajankohdat, jolloin vastapuoli voi ruksia sopivan
ajankohdan ja hyvaksyéa tapaamisen tiettyna ajankohtana.

RaumalLab > Manage: profile Help User: Testi | Logout =

Testiprojekti 1 Testiprojekti 1 E|

#| Propose a meeting time +| Find invitee availability

Scheduler

Invitations sent to me Meetings | have proposed
Title Date Sent Sent By Title Date Sent
Testitapaaminen May 15, 2012 Ville Munkki Testitapaaminen 2 May 15, 2012

Kuva 7. Tapaamisten sopiminen.

Tehtavat (Tasks)

Kuvassa 8 nakyvan tehtavat-sivun kautta on mahdollista asettaa tietyille
projektin jasenille tehtavid ja seurata niiden edistymistd seka vaihtaa tehtavan
tilaa tarvittaessa eli esimerkiksi tehtavdn valmistuessa. Tehtavat-sivu on
kaytanndssa yksinkertaisempi versio Tydsuunnitelma-sivusta, joten projektille
kannattaa valita sopivampi vaihtoehto naista kahdesta ja ottaa ylimaarainen
pois kaytosta.

Raumalab > Manage: profile Help User: Testi | Legout =

Testiprojekti 1 Testiprojekti 1 ™=

4| List open tasks 3| List closed tasks *| Add task

Tasks
List: | open El Asszigned to:| [Everyone] El
Title Due Priority Assigned to Requested by Status
EES Tee opinndytetyd valmiiksi Tue May 1 High Testi Kayttaja Testi Kayttaja In Progress

0 Comments Add
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Kuva 8. Tehtavat-sivu.

Tyosuunnitelma (Workplan)

Tyosuunnitelma-sivulta on mahdollista luoda eri t6ita, joille kullekin voidaan
maarittad useita eri tehtavia kuten kuvasta 9 kay ilmi. Tyot ja niiden tehtavat on
mahdollista osoittaa tietyille projektin jasenille ja sivulta on helppo seurata eri
tehtavien tilaa ja niiden valmistumista. Tehtavia ja niiden edistymistd on

mabhdollista selata normaalin listauksen lisaksi my6és Gantt-kaavio muodossa.

Raumalab = Manage: profile Help User: Testi | Logout =

Testiprojekti 1 Testiprojekti 1 =

*| Show Activities  [#] View Gantt Chart  [#] Add Activity

Activities
Show: Open | Closed | All Export: @
Activities view: List | Gantt Chart

Activity Name  Lead Start End Status
v Opinndytetyd
Testi Kaytt3ja May 1, 2012 May 31, 2012 In Progress

Opinndvtetyin toteutusvaihe
Testi Kayttaja May 1, 2009 May 31, 2012 Not Yet Started

Opinndvtetyiin kirjoitusvaihe
Testi Kayttaja May 1, 2012 May 31, 2012 Not Yet Started

Kuva 9. Tydsuunnitelma-sivu.

Keskustelu (Discussion)

Kuvassa 10 nakyvélle keskustelusivulle voidaan Iluoda useita erilaisia
kategorioita, joiden alle kayttajat voivat luoda viestiketjuja, joissa kayttajat voivat

vastata toistensa viesteihin ja keskustella erilaisista projektiin liittyvista asioista.

TURUN AMK:N OPINNAYTETYO | Ville Munkki



36

Keskustelut on mahdollista my6s ladata RSS syotteena omaan RSS lukijaan tai
esimerkiksi sahkopostiohjelmaan.

Raumalab = Manage: profile Help User: Testi | Logout =

Testiprojekti 1 Testiprojekti 1 El

Crome T poescemnts | Doumens | cordr | st | ok | woror [ cros | oo ST N

#| Add a category

Discussion: Categories

Category title Postz  Last Post

Testifoorumi 2 May 15, 2012 05:07 PM EEST

Testifoorumi avoinna keskustelulle

Subscribe to the [ Discussion RSS feed for the project.

Kuva 10. Keskustelusivu.

Sahkoposti (Email)

Sahkoposti-sivulta on mahdollista lukea projektin postituslistoja ja niiden
viesteja sekd vastata postituslistojen viesteihin ja luoda uusia viesteja
postituslistoille kuten kuvasta 11 kay ilmi.

Projektitilan yllapitajad voi luoda projektille eri postituslistoja ja jokaiselle
postituslistalle voi maarittda tietyt kayttajat, jotka voivat lahettdd viesteja
postituslistalle ja lukea postituslistan viesteja. Postituslistan viestien lukeminen
ja niihin vastaaminen sekd uusien viestien lahetys onnistuu lisaksi myds

suoraan oman sahkopostin avulla.

Raumalab > Manage: profile Help User: Testi | Logout =
TeStlprOJEKtl 1 Testiprojekti 1 El
[ — g g N T ... Cmw—

#| view Archives #| Post an Email *| Show Subscribers

Email Archives
Choose an Email List: |testi E| @lists.electropoli.fi

iew by date | by thread
Displaying all messages, newest first.
Subject Submitted By Date

Testi] Testiviesti postituslistalle Ville Munkki Tuesday, May 15, 2012 at 05:20 PM EEST
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Kuva 11. Sahkoposti-sivu.

Yhteystiedot (Contacts)

Kaikkien projektiin liitettyjen kayttajien yhteystiedot 10ytyvat katevasti projektin
yhteystiedot-sivulta kuten kuvassa 12 nakyy. Tama on katevd ominaisuus, jos
on tarve esimerkiksi ottaa yhteys suoraan johonkin projektin kayttajista vaikka

sahkopostilla tai puhelimitse.

Yhteystiedot-sivulta on mahdollista my6s ladata kaikki yhteystiedot suoraan
Excel- tai VCard-muodossa, joka helpottaa yhteystietojen lisaamista esimerkiksi

omaan osoitekirjaan tai sahkoépostiohjelmaan.

Raumalab > Manage: profile Help User: Testi | Logout =
TestlprO]ektl 1 Testiprojekti 1 E|

#| Export Contacts to Excel [#] Export Contacts to VCard

Contacts

Sorted by Organization | Sort by name

Contacts Search

Kavttais, Testi testi@electropoli.fi
Tampere University of Technology
o . . . Enter name of contact:
Munllki, Ville wille. munkbd@tut. fi +358445341503

Kuva 12. Yhteystiedot-sivu.

5.1.2.1 Dokumentit (Documents)

Dokumentit-sivu on paikka, johon projektin kayttdjat voivat lisata erilaisia
dokumentteja ja  tiedostoja ja jakaa nitd  toistensa  kanssa.
Dokumentinhallinnassa on my6s versiointi, joten jarjestelma sailyttdd myos
dokumenttien vanhat versiot ja niiden tarkastelu / vertailu jalkikateen onnistuu.
Dokumentit voidaan jakaa eri kansioihin ja niille voidaan myods maarittaa
tiedosto-kohtaisia kayttboikeuksia projektin kayttboikeusryhmia hyddyntaen.
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Kansiot listataan kansiopuuna, jossa kansioita voi olla hierarkkisesti useassa eri
tasossa. Yksi dokumentti voidaan myds sijoittaa kerralla useaan eri kansioon.
Suositut kansiot sisaltéineen on myds mahdollista listata kansiopuun ylapuolella
dokumenttienhallinnan oikeassa yldlaidassa, kuten kuvassa 13 nakyva

testikansio.

Dokumenteista on myds mahdollista tilata RSS-sy6te, jolloin tieto uusimmista

dokumenteista voidaan ladata suoraan omaan RSS-lukijaan.

Raumalab = Manage: profile Help User: Testi | Logout =

Testiprojekti 1 Testiprojekti 1 El

#| Show all documents  [#] Add document [#] Quick File Upload [#] New folder

Documents
All Documents g -
Thi= folder shows all documents in the library. TesukanSIO
Show only this file type: | (All Filetypes) E| + Tectidokumentti 2 kansiosea
Document Name Download Modified
i Testidokumentti 2 kansiossa @ MS Word (12.4 KB May 15, 2012 @
i Folders
| Iestidokumentti 1 @ MS Word (12.4 KB May 15, 2012 @
i Folders
Subscribe to the fjjDocuments RSS feed for the project. {:‘ TesilereT

Kuva 13. Dokumentit-sivu.

Dokumenttia lisattdessa dokumentille tulee maarittaa nimi, lisdksi dokumentille
on mahdollista maarittaa tekija, julkaisuajankohta seka yhteenveto / kuvaus
dokumentin sisalloésta kuten kuvasta 14 kay ilmi. Dokumentin voi siirtdd omalta
tietokoneelta tiedostona tai dokumentin sijainniksi voi myés maarittaa internet-
linkin. Lisaksi dokumentin voi myds luoda projektinhallintajarjestelmén omalla

editorilla.

Dokumenttia lisattdessa dokumentille voi méaarittdd kayttboikeudet niin, ettd
dokumentin voi nahda kaikki kyseisen projektin jdsenet tai vaihtoehtoisesti vain
valittuihin kayttéoikeusryhmiin kuuluvat projektin jasenet. Project Administrator

voi maarittdd yhdelle projektille useita kayttéoikeusryhmia joihin voi kuulua
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useita projektin jasenia. Yksi dokumentti voidaan maarittdd yhden tai

useamman kayttdoikeusryhman nakyuville.

Dokumenttia lisattdessd dokumentti voidaan maarittdd haluttuihin kansioihin.
Sama dokumentti voidaan liséta yhteen tai useisiin eri kansioihin kuitenkin niin,
ettd kyseessa on edelleen sama dokumentti ja sitd tarvitsee muokata vain
kerran, jolloin muutokset nakyvat kaikissa kansioissa, joissa dokumentti

sijaitsee.

Kun dokumentti lisatddn jarjestelmaan tai sitd muokataan, niin siitd on
mahdollista lahettd& sdhkoposti-ilmoitus joko projektin kaikille jasenille erikseen

tai vain valituille projektin jasenille.

Dokumentti on my6s mahdollista lisata pikaisesti Quick File Upload -sivun
kautta, jolloin tarvitsee vain valita haluttu dokumentti/dokumentit omalta
tietokoneelta ja lahettdd dokumentit palvelimelle. Mitddn muita tietoja ei talléin

tarvitse sy6ttaa, mutta tietojen muokkaus on mahdollista myds myohemmin.

Raumalab > Manage: profile | thiz project | all projects Help User: Ville | Logout =

Testiprojekti 1 Testiprojekti 1 E'

#| Show all documents  [#] Add document [#] Quick File Upload [# New folder

Document: Add

Fields marked with * are required.
Document Access
“Document Title |1oqtidolmentti 1
Who is allowed to see this document?
Document Type @ Upload a file from your computer
External web site link

Create a shared document (thiz will open the online editor)

Choose File | Testidokumentti 1.docx
Author [yile Muniki Add to Folder

Everyone
2 Only members of these groups:

V| Testiryhma 1

Publication Date (35 g5-15 11:15 AM [=| EEST [ Select Date eansi
| Testikansio

¥ |Testidokumenttl

| Submit | | Submit & Notify |

Kuva 14. Uuden dokumentin lisddminen.
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Yksittdisen dokumentin omalta sivulta ndkyy dokumentin yleisimmat tiedot,
kuten dokumentin  nimi, tekij&, julkaisupdivd, luontipdivdmaara ja
muokkauspaivamaara kuvan 15 mukaisesti. Lisdksi sivulta nakyy dokumentin
yhteenveto/kuvaus sekd dokumentin eri versiot listattuna ja niiden
huomautukset. Sivulta on my6s mahdollista ladata dokumentti, lahettdd se
itselle sahkopostin liitteena sekd pyytaa sahkoposti-ilmoituksia dokumentista.
Dokumenttia voi myds muokata tai siitd voi lisata uuden version
kommentteineen. Kaikki dokumentin vanhat versiot sailyvat myo6s
jarjestelmassa ja niitd on myds mahdollista selata myéhemmin. Dokumenteissa
on myo6s "Check Out” toiminto, jolla dokumentin voi lukita niin, ettd muut
kayttajat eivat voi muokata sitd tai lisata siitd uusia versioita. Lisdksi projektin
jasenet voivat kommentoida ja keskustella dokumentista dokumentin
kommentointi-osiossa. Kommenteista, kuten kaikista muistakin muutoksista on

my0s mahdollista lahettaa s&hkoposti-ilmoitus projektin jasenille.

TURUN AMK:N OPINNAYTETYO | Ville Munkki



Testiprojekti 1

* Show all documents  [#] Add document [# Quick File Upload [#] New folder
Document: Details

4 Testidokumentti 1

Author: Testi Kayttaja
Publication Date: May 15, 2012
Created: May 15, 2012
Modified: May 16, 2012
@& Upload New Version || Check Out |.i Edit Document Details

Checking aut this document will
pravent others frem madifying or
uploading new versions,

sSummary:
Testidokumentti 1:n kuvausteksti

Wersion History (2)

Wersion Download Added by Date Added

2 @ MS Word | 12.4 KB Ville Munkki May 16, 2012 01:45 AM EEST

1 @ MS Word | 12.4 KB Testi Kavitaia May 15, 2012 05:02 PM EEST
Comments

Add a Comment

Comments for this document (1)
Ville Munkki, on Wednesday, May 16, 2012 at 01:44 AM EEST said:
Testikommentti

Add a Comment

41

Testiprojekti 1 =
Search | GO |
@

@ MS Word | 12.4 KB
Download

Send to me as email attachment.

Send notification about this
document.

Mote

Korjattu versio

Save Comment I | Save Comment & Notify ]

Kuva 15. Yksittaisen dokumentin oma sivu.

5.1.3 RSS- ja iCal-syotteet

ProjectSpaces-jarjestelmén tarked ja katevd ominaisuus on RSS- ja iCal-

syotteet. RSS mahdollistaa tiedon tuomisen omaan RSS-lukijaan reaaliajassa ja

iCal mahdollistaa ProjectSpacesin kalenterin tapahtumien lataamisen suoraan

omaan kalenteriohjelmaan.

RSS-sy6te on mahdollista saada erikseen kunkin projektin

ilmoitukset-,

dokumentit- ja keskustelu-sivuilta. Lisaksi on mahdollista saada yksi yhdistetty
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RSS-sytte kaikista néaistd kaikkien projektien osalta, joissa kayttajad on
jasenend. RSS-syotteen avulla kayttaja nékee projektin uusimmat tapahtumat
suoraan RSS-lukijasta (kuten sahkopostiohjelmasta) ilman, ettd kayttajan

tarvitsee erikseen kirjautua ProjectSpacesiin.

iCal-syote on mahdollista saada erikseen kunkin projektin kalenterista seké
lisdksi on mahdollista saada yhdistetty iCal-sydte, jossa on yhdistettynd
kaikkien projektien kalenterimerkinnat, joissa kayttdja on jasenend. iCal-
syotteen avulla kayttajd voi ladata helposti kaikki kalenterimerkinnét suoraan

omaan kalenteriinsa.

5.1.4 Sahkoposti-ilmoitukset

Kaikista ProjectSpacesiin tehtavistd muutoksista tai lisayksista on mahdollista
lahettéaa sahkodposti-ilmoitus projektin kaikille jasenille tai vaihtoehtoisesti tietyille
erikseen valituille jasenille, jolloin projektin jasenet saavat sahkdpostitse
iimoituksen muutoksista projektitilassa.

Muutoksia tai lisdyksia tehtdaessa on mahdollista klikata "Submit Form”, joka
lahettaa tiedot ilman sahkoposti-ilmoitusta sek& "Submit & Notify”, jonka avulla
on mahdollista lahettdd asiasta kertova sahkodposti-ilmoitus kuten kuvasta 16
kay ilmi. Sahkoposti-ilmoitus voidaan lahettaa kaikille projektin jasenille tai vain
erikseen valituille henkil6ille. Automaattiseen viestiin on lisdksi myds

mahdollista lisdtd oma aihe seké viesti, kuten kuvasta 17 kay ilmi.

| Submit Form | | Submit & Notify |

Kuva 16. Submit & Notify -painikkeella voidaan lahettaa séahkoposti-ilmoitus.
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Raumalab > Manage: profile | this project | all projects Help User: Ville | Logout =

Testiprojekti 1 Testiprojekti 1 El

& Announcement successfully saved.

Email notifications

Skip this Step ==
Send an email notice of new content to the following:
@ All members in this project space.

= Only members of selected groups:
Testiryhma 1

= Only these specific members:
Testi Kayttaja
Ville Munkki

Send a copy to me.

Subject: [Testiprojekti 1: Announcement] Testi ilmoitus nro 2

Message:

Send Notification

Kuva 17. Sahkoposti-ilmoituksen l&ahettaminen.

5.2 Kayttajatasot

ProjectSpacesissa on yhteensa 4 eri kéayttdjatasoa, jotka ovat Site

Administrator, Project Administrator, Content Editor ja Guest.

Site Administrator kayttajatasolla on korkeimmat oikeudet ProjectSpaces-
jarjestelmassa ja automaattisesti oikeus kaikkiin projekteihin seka kaikkeen
siséltoon. Site Administrator méaritetaan jarjestelméanlaajuisesti, kun taas muut

kayttajatasot maaritetaan projektikohtaisesti.

Site Administrator kayttajatason yleisimmat tehtdvat ovat uusien projektien
luonti sek& Project Administrator kayttajien nimittaminen yksittaisille projekteille.
Site Administrator voi myos lisdksi muokata kayttajien oikeuksia ja asettaa

kayttajia eri projekteihin.

TURUN AMK:N OPINNAYTETYO | Ville Munkki



44

Project Administrator kayttajataso maaritetddn projektikohtaisesti ja kun Site
Administrator  kayttgjalla on automaattisesti yllapito-oikeudet kaikkiin
projekteihin, niin  Project Administrator kayttgjalla on yllapito-oikeudet
ainoastaan tiettyyn tai tiettyihin erikseen maariteltyihin projekteihin. Project
Administrator kayttajaksi maaritetddn yleensa projektipaallikkd tai projektin
johtaja ja Project Administrator kayttajan tehtavid ovat esimerkiksi uusien
kayttajien lisadminen kyseiseen projektiin sekd kayttajien kayttdoikeuksien
maaritys projektissa seka erilaiset projektitilan yllapito-toimet kuten projektin
etusivun muokkaus, projektissa kaytettdvissa olevien ominaisuuksien valinta,
siséllon hallinnointi, postituslistojen luominen seka kayttgjien maarittdminen

postituslistoihin kuten kuvasta 18 voi néahda.

Raumalab > Manage: profile | this project | all projects Help User: Ville | Logout =

Testiprojekti 1 Testiprojekti 1 ™

B Beorh =

3| Project Details  [#] Users and Organizations + Groups  [#] Email Lists

Project Administration: Testiprojekti 1

Manage Project Details Manage Project Users
Edit Project Details Invite/Approve New Users
Change Tab Display Create User

Import Usere from Other Projects
Edit/Remove Users

Manage User Rights

Add Oraanization

Edit Organization

Manage Project Groups Manage Email Lists
Add New Group Add Email List

Edit/Remove Existing Groups Remove Email Lists

Manage Email List Subscription

Administer Email Lists

Kuva 18. Project Administrator kayttajan hallintatyokalut.

Content Editor on yleisin kayttajataso eli normaalikayttgja, jolla on oikeus selata

projektin sisaltdd ja lisdtda omaa siséltdad projektiin ja oikeus muokata sek&
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poistaa itse lisddmaansa siséaltéa. Content Editor ei voi kuitenkaan muokata tai

poistaa muiden kayttajien lisddmaa sisaltoa.

Guest-kayttajalla on oikeus ainoastaan projektitilan lukemiseen, mutta ei
mahdollisuutta lisatd projektitlaan omaa sisaltéa tai muokata projektitilassa jo
olevaa siséltdd. Guest-kayttdjatasoa voidaan  kayttdaa  esimerkiksi
yhteistyokumppaneille, jotka haluavat seurata projektin tilaa, mutta joille ei
haluta antaa oikeuksia oman sisallon lisaamiseen projektitilaan.

6 JARJESTELMAN KAYTTOONOTTO

6.1 Tekniset vaatimukset

ProjectSpaces vaatii kaytdnndssd Linux-pohjaisen kayttojarjestelman, koska
ProjectSpaces on kehitetty alun perin Linux -pohjaisen jarjestelman paalle seka
osa sen Vvaatimista palvelinohjelmista seka kirjastoista ei ole saatavilla
esimerkiksi  Windowsille. Linuxin lisaksi ProjectSpaces on kuitenkin
asennettavissa myoés BSD-pohjaisille jarjestelmille, kuten FreeBSD / OpenBSD,
koska jarjestelmat polveutuvat Unixista kuten Linuxkin ja ovat taman vuoksi

samankaltaisia ja niihin on saatavilla kdytdnnéssa samat ohjelmistot.
Tekniset vaatimukset:

- Linux-pohjainen kayttojarjestelma

- Apache web-palvelin

- MySQL tietokantapalvelin

- PHP tuki

- Postfix sahkopostipalvelin

- GNU Mailman postituslista

- Eri ohjelmistokirjastot (esimerkiksi useat PEAR-kirjastot php:ta varten)
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6.2 Asennus palvelimelle

Koska Rauman yksikolla oli kaytossaan Windows-palvelin, jossa ol
huomattavasti vapaita resursseja, niin ProjectSpacesille ei hankittu omaa
fyysista palvelinkonetta vaan palvelin paatettiin toteuttaa virtualisoinnilla.
Virtuaalisointia varten Windows-palvelimelle asennettin VMware Server
ohjelmisto, jonka avulla luotiin tarvittava virtuaalipalvelin ProjectSpacesin

kayttoon.

Virtuaalipalvelimelle paadyttiin asentamaan Debian GNU/Linux
kayttojarjestelma, joka on suosittu ja vakaaksi todettu seka vahan yllapitoa

vaativa Linux-jakelu.

Debian GNU/Linux -jarjestelmésta palvelimelle asennettin aluksi vain
minimaalinen versio kayttojarjestelmasta ilman graafista kayttoliittymaa tai muita
palvelinkayttoon ylimaaraisia ohjelmistoja. Taman jalkeen palvelimelle
asennettiin ProjectSpacesin tarvitsemat palvelinohjelmistot komentorivilta kasin.

Palvelinohjelmistojen asennuksen jalkeen palvelinohjelmistoille maaritettiin
tarvittavat asetukset ja luotiin tarvittavat maaritykset ProjectSpacesia varten
Apache -web-palvelimelle seka luotiin ProjectSpacesille oma tietokanta MySQL-
tietokantapalvelimelle. Lisaksi Postfix-sdhkdpostipalvelimelle sekd Mailman-
postituslistaohjelmistoon maaritettiin  tarvittavat asetukset postituslistojen
toimintaa varten. Taman lisaksi palvelimelle luotiin valmiiksi hakemistot, joihin
ProjectSpaces sijoitettaisiin ja joihin web-palvelin osoitti halutun osoitteen.
ProjectSpacesin osoitteeksi paatettiin tassa vaiheessa ps.electropoli.fi, joka
osoitettiin electropoli.fi-verkkotunnuksen nimipalvelimilta osoittamaan
ProjectSpaces-palvelimen ip-osoitteeseen. Palvelimelle maaritettin my6s

mahdollisuus kayttaa ProjectSpacesia salatun ja turvallisen ssl-yhteyden yli.

Kun palvelinohjelmistojen maaritys oli valmis, niin palvelimelle ladattiin
ProjectSpacesin asennuspaketti, joka purettiin palvelimelle valmiiksi luotuihin
hakemistoihin. Taman jalkeen maaritettin ProjectSpacesin asetukset ja
maaritettiin ProjectSpacesin tietokantasisalto jo luodulle tietokannalle.
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Taman jalkeen ProjectSpaces oli kayttovalmis osoitteessa ps.electropoli.fi.

6.3 Projektitilojen luominen ja mukautus

Projektitilaa luotaessa maaritetdan projektin nimi ja lisdksi on mahdollista
maarittdd otsikko, kuvausteksti ja kuva, jotka nékyvat projektin etusivulla.
Liséksi valitaan projektin luontivaiheessa projektiin lisattavat kayttajat seka

projektin tila (Avoin, Suljettu tai Arkistoitu) kuten kuvassa 19 nékyy.

Projektin tietojen muokkaaminen seka kayttajien lisddminen ja kayttdoikeuksien
maaritys on liséksi mahdollista jalkikdteen Site Administrator tai Project

Administrator kayttajaoikeuksilla.

RaumalLab = Manage: profile | all projects Help User: Ville | Logout =

RaumalLab (All Projects)

+| Projects *+| Users *| Organizations +| Reporting *| Customize

Fields marked with * are required.

*Project Name Testiprojekti 1
Welcome Headline Tervetuloa testiprojekti ykkiseen!

welcome Image (URL) Sfiles/3045_testing_testing_123.jpg

Current file: 3049_testing_testing_123.jpg [remove]
Choose a new file to upload.

| choose File | No file chosen

Welcome Image

Tdmd on testikdyttddn luotu projektitcila

- nro 1, jossa voidaan testata ProjectSpacen

Description / Welcome Text oo j_ - I - J ©
toimintoja sekd ominaisuuksia.

e

[choose] |m|
users Testi Kavttaia [del]
Ville Munkld | del |
*Project Status Cpen E|

| Submit Form |

Kuva 19. Uuden projektin luominen.

6.4 Kayttajatilien luominen ja koulutus

Jos kayttgjalla ei ole aikaisempaa kayttajatunnusta ProjectSpaces-
jarjestelmaan, niin Site Administrator tai Project Administrator voi lahettda

kayttajille sahkopostitse kutsun jarjestelmaan, kuten kuvassa 20 nakyy. Kutsu
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on jarjestelman automaattisesti lahettaméa sahkopostiviesti, jossa olevaa linkkia
klikkaamalla kayttaja voi rekisteroitya jarjestelmadn. Rekisterditymisen jalkeen
yllapitdjan tulee vield erikseen hyvaksya kayttdja. Yllapitaja voi myds lisata
esimerkiksi  kotisivuille  tai  itse  kirjoittamaansa  sahkopostiviestiin

ProjectSpacesin antaman linkin, jossa rekisterdityminen onnistuu.

Raumalab > Manage: profile | this project | all projects Help User: Ville | Logout =

Testiprojekti 1 Testiprojekti 1 [=]

[ T e g g g T g gy Ea—

#| Project Details # Users and Organizations # Groups #| Email Lists

Project Administration: Testiprojekti 1
Invite/Approve New Users

Invite users by entering one email address per line on the form below. This will =end each recipient an email with
a personalized invitation link that they can use to sign up. When finished they will appear in an approval queue
below.

Select a group permission for these invited users:
Guests

You can also copy and paste the link below into an email and send to users, or publish it to a web page. Invitees
can then click the link and submit their registration information.

http://ps.electropoli.fi/no login/finvite/3049 2a43e9ballc7eal7e79289f252fdbe4s

Kuva 20. Uusien kayttajien kutsuminen projektiin.

Kun kayttaja on kerran rekisteroitynyt johonkin projektiin, niin Site Administrator
tai Project Administrator voi lisata kayttdjan jaseneksi muihin tarvittaviin
projekteihin ja maarittad kayttajalle tarvittavat oikeudet projektikohtaisesti, joten
rekisteréintia el tarvitse  suorittaa  uudelleen.  Kayttdjatunnuksena

ProjectSpacesiin toimii aina kayttdjan sdhkopostiosoite.

Kun jarjestelmaa otettiin kayttoon, niin kayttajia koulutettiin ProjectSpacesin
kayttoon pyytamalla ryhmalta ensin lista kaikkien kayttajien
sahkopostiosoitteista, jotta kayttajille saatiin l&hetettyd rekisteroitymislinkit ja

taman jalkeen esiteltin ProjectSpacesin kayttéa testitunnuksilla videotykin
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valityksella. ProjectSpacesin kayttoa pyrittiin esittelemaan mahdollisimman
kattavasti kayttagjan nakokulmasta ja erityisesti esiteltin Documents-sivun

KAYtOA.

6.5 Kaytetyt ohjelmistot

Debian GNU/Linux on suosittu Linux-jakelu. Debiania kehittdad laaja yhteiso,

jolla on yhteinen tahto luoda vapaa kayttojarjestelma (Debian 2012).

Apache on erittdin suosittu avoimen lahdekoodin web-palvelinohjelmisto.
Apachea kaytetddn usein Linux-jarjestelmissd PHP:n ja MySQL:n ohella
erilaisia web-sovelluksia ja dynaamisia internet-sivustoja varten. Tastd on myds
syntynyt termi LAMP (Linux, Apache, MySQL, PHP). (Apache 2012.)

PHP (lyhenne sanoista PHP: Hypertext Preprocessor) on web-ohjelmoinnissa
yleisesti kaytettdva Perlin kaltainen ohjelmointikieli. Useat varsinkin avoimen
lahdekoodin web-sovellukset on toteutettu PHP:lI& ja usein naissa kaytetddn
lisdksi MySQL -tietokantaa tiedon sailytykseen. (Wikipedia 2012.)

MySQL on avoimen lahdekoodin relaatietokantapalvelin, joka on erityisen
suosittu PHP:ll& toteutettujen web-ohjelmistojen tietokantana. MySQL on
nykyaan Oraclen omistuksessa Oraclen hankittua Sun Microsystemsin, joka oli
tata aikaisemmin hankkinut MySQL:aa kehittdneen ruotsalaisen MySQL AB:n.
MySQL-tietokannan on alun perin kehittanyt suomalainen Michael "Monty"
Widenius, joka nimesi ohjelmiston My nimisen tyttdrensa mukaan ja SQL tulee
SQL-standardista, joka on lyhenne englanninkielisistd sanoista Structured
Query Language. (MySQL 2012.)

Postfix on suosittu avoimen lahdekoodin sahképostipalvelinohjelmisto.

GNU Mailman on Python-ohjelmointikielella toteutettu avoimen l&hdekoodin

ohjelmisto sahkopostilistojen hallinnointiin (GNU Mailman 2012).
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7 JARJESTELMAN JATKOKEHITYS

Koska ProjectSpaces hankittiin ohjelmistona, niin saimme myo6s ohjelmiston
lahdekoodit ja luvan ohjelmiston muokkaamiseen omaan kaytt6émme. Taman
vuoksi on tehty jo wuseita pienid muutoksia jarjestelmaan erillisella
testipalvelimella, jotka tullaan ottamaan kaytt6on varsinaisessa jarjestelmassa,
kunhan muutokset on ensin kunnolla testattu ja varmistettu, ettd muutokset

eivat aiheuta ongelmia nykyisen jarjestelman tai siella olevien tietojen kanssa.

Koska ProjectSpaces on yhdysvaltalaisen yrityksen kehittama ja suosittu
jarjestelma erityisesti yhdysvalloissa, niin siitd [6ytyi puutteita skandinaavisten
merkkien kasittelyn kanssa joissain tietyissd ominaisuuksissa. Naitd korjattiin
muokkaamalla php-koodia ja vaihtamalla jarjestelma kayttamaan UTF-8

merkistoa seka tietokannassa, etta php-koodissa.

Vastaavasti ProjectSpacesissd oli kaytossd 12 tunnin kello (AM/PM) ja
ProjectSpacesin kalenterissa viikko alkoi aina sunnuntailla. Kello vaihdettiin 24
tunnin  muotoon ja viikko korjattin alkamaan maanantailla php-koodia

muokkaamalla.

ProjectSpacesiin kehitettin myds paremmat mahdollisuudet Dokumenttien
kayttboikeuksien asettamiseen. Aikaisemmin kayttboikeudet onnistuivat vain
luomalla erityisia kayttboikeus-ryhmid, mutta tehtyjen muutosten myota
kayttdoikeuksia eri dokumentteihin voi asettaa myos kayttajakohtaisesti, joka
helpottaa dokumenttien kayttboikeuksien asettamista ja tekee siitd

joustavampaa.

ProjectSpacesin etusivulle on lisdksi lisatty Tampereen teknillisen yliopiston
logo ja lisadksi sivulle on lisatty tukihenkilon yhteystiedot kayttajien
yhteydenottoa ja tukea varten. Sivulle lisattin myos linkki ProjectSpacesin
omille tukisivuille, joilta kayttdjat voivat loytdaa apua jarjestelman kayttéon.
Lisaksi on kehitetty yksinkertaista kayttbopasta kayttajille ProjectSpaces-
jarjestelman kayttéonottoon ja peruskayttoon.
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ProjectSpacesin sisallostd on toteutettu myods ’info-taulu”, jonka avulla
projektien uusimmat tapahtumat, kalenterimerkinnat ja ilmoitukset voidaan
nayttaa isolla ruudulla. Tama on toteutettu kayttden ProjectSpacesin RSS- ja
iCal-sydtteita, joiden avulla sisallon lataaminen ProjectSpacesista on helppoa

omaan sovellukseen, joka nayttaa tiedot erilliselld isolla naytdlla.

ProjectSpaces sisdltdd my6s oman ohjelmistorajapinnan, jota hyddyntaen
ProjectSpaces-jarjestelméén voidaan tehdd muutoksia tai lisayksia ulkoisesta
jarjestelméasté tai ProjectSpaces voidaan yhdistéaa tiivimmin osaksi jotain toista

ulkoista jarjestelmaa tai ohjelmistoa.

8 YHTEENVETO JA POHDINTA

Varsinainen tyon toteutusvaihe eli sopivan projektinhallintajarjestelman
l6ytaminen ja kayttdonotto Rauman tutkimusyksikolle onnistui mielesténi todella
hyvin ja olen padasiassa tyytyvainen talta osin. Jo alkuvaiheessa olin hyvin
selvilla yksikon tarpeista ja vaatimuksista jarjestelmalle ja tAm&n vuoksi sopivan
jarjestelman rajaaminen kokeilemistani jarjestelmista oli helppoa. Sain myds
paljon tietoa ja palautetta Rauman tutkimusyksikén henkilékunnalta siitd,
millainen jarjestelmén tulisi olla valintapaatostd tehtdessa. Lopulta valinta
kohdistui ProjectSpaces-jarjestelmaan, joka osoittautui todella sopivaksi
jarjestelmaksi ominaisuuksien ja kayttoliittymatoteutuksen osalta ja tahan
jarjestelmaan ja lopulliseen paatokseen voitiin olla tyytyvaisid. Jarjestelma

saatiin myos kayttoon todella nopeassa ajassa.
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