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1 INLEDNING

1.1 Svensk dagvard och utbildning i Esbo

Enheten for svensk dagvéard och utbildning 4r en av de sju resultatenheterna inom bild-
ningssektorn i Esbo stad. Ndmnden for svensk dagvard och utbildning 4r en del av bild-
ningssektorns fortroendemannaorganisation. Till ndmnden for svensk dagvérd och ut-
bildning utndmns representanter av stadsfullméktige och stadsstyrelsen granskar ndmn-
dens verksamhet i fyra ars fullméktigeperioder. Enheten f6r svensk dagvérd och utbild-
ning ansvarar for den svensksprikiga dagvarden, grundskole- och gymnasieutbildningen

inom Esbo stad. (Bildningssektorn, 2011)

Esbo stad erbjuder dagvérd i 23 kommunala daghem, fyra gruppfamiljedaghem och i
nio kdpavtalsdaghem samt inom familjedagvard. I Esbo stad finns totalt tolv skolor
inom den grundldggande utbildningen med olika kombinationer av arskurser. I staden

finns ett svensksprakigt gymnasium. (Esbo stad, 2012)

Omkring 70 % av barnen i en svensksprakig daghems- eller skolgrupp i Esbo &r tva-
sprakiga. Oberoende av sin sprakliga bakgrund har alla barn rétt att ta del av en kvalita-
tivt god dagvard och utbildning pa svenska i Esbo. For barnen skapas forutséttningar for
utvecklandet av goda sprakfardigheter i svenska. (Sprékstrategi for svensk dagvéard och

utbildning, 2008, s. 2)

1.2 Bakgrund for det sprakstimulerande projektet

Resultatenheten inom svensk dagvard och utbildning i Esbo har kontinuerligt olika ut-
vecklingsprojekt kring spraket. I januari 2009 inledde enheten ett tvadrigt sprakstimule-
rande projekt som en fortséttning pa det flerariga projektet Sprakstrategi som hade pa-
gatt under tidigare ar. Inom ramen for projektet Sprakstrategi utvecklades en sprékba-
rometer som alla familjer fyller i om sina barn dér barnets sprakliga miljo kartlaggs.

Darutover utarbetades en sprakportfolj som fylls i arligen pa daghemmen av personalen.
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De individuella sprakportfoljerna synliggdr barnets sprakliga fardigheter. (Weurlander,
2011 a)

Néamnden for svensk dagvérd och utbildning ansag att det fanns ett behov av att ytterli-
gare kartldgga pa vilken spraklig niva barnen i de svenska daghemmen och forskolorna i
Esbo ligger. Det fanns en forfragan om att fa mer kunskap om hurudant stoéd och huru-
dan inspiration daghems- och forskolepersonalen 6nskade for att kunna forverkliga ett
sprakstimulerande arbetssitt som starker barnens sprakutveckling. Syftet med det sprak-
stimulerande projektet var att forverkliga insatser for dagvardens del i sprékstrategin.

(Weurlander, 2011 a)

Barnen skall erbjudas ett rikt och méangsidigt sprak som forstirker barnens sjdlvkinsla
och ger dem en upplevelse av att lyckas. Det sprakstimulerande projektet bottnar sig 1
ett forebyggande tankesétt. Ett svagt sprak far inte fororsaka att barnen blir i behov av
sarskilt stod' i skolaldern. Det svenska spraket fir inte utmattas pa grund av att de
sprakliga modellerna i daghems- och forskolemiljon uppnar enbart ett vardagligt sprak-

bruk. (Weurlander, 2011 a)

Daghemsforestandaren Harriet Weurlander blev utndmnd till projektchef av dagvards-
och utbildningsnimnden for utvecklandet av sprdkstimulerande metoder inom dagvar-
den och forskoleundervisningen. Hon besokte under forsta projektaret alla svenska dag-
hems- och forskolegrupper i Esbo. Under varje besok utforde projektchefen sprakstimu-
lerande lekar och dvningar i smagrupper med barnen. En person fran personalen iakttog
barngruppen under de sprakstimulerande lekarna och Ovningarna. Efter varje besok
holls ett mote med personalen och projektchefen dir aktiviteterna analyserades och per-
sonalen fick samtidigt konkreta tips och idéer for fortsatta sprakstimulerande dvningar i
vardagligt bruk. Kartldggningen av de allménna resultaten samt diskussion kring vad ett
sprakstimulerande arbetssétt innebar behandlades med daghemforestandarna pa omra-

desmoten. (Weurlander, 2011 a)

1 .
“Det sdrskilda stddet bestdr av specialundervisning och annat stéd som ges enligt”’ lagen om grundliggande utbildning 628/1998,
17 §.
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Under det andra projektaret framtill december 2010 besokte Weurlander framfor allt
forskolegrupper men dven daghemsgrupper som hade ett behov av mer handledning 1
sprakstimulerande arbetssitt. Efter att det lyckade sprakstimulerande projektet avsluta-
des ansag enheten for svensk dagvard och utbildning att det fanns ett fortsatt behov av
att arbeta kring spraket inom de svenska daghemmen och forskolorna i Esbo. Till Weur-
landers nuvarande arbetsuppgifter som daghemsforestandare ingar ocksé handlednings-
arbete for ovriga daghem och forskolor i Esbo bland annat kring det svenska spréket,

barnasyn och smagruppsarbete. (Weurlander, 2011 a)

1.3 Syfte, fragestillningar och avgransningar

Enheten for svensk dagvard och utbildning i Esbo har drivit ett sprakstimulerande pro-
jekt under tiden januari 2009 — december 2010 inom de svensksprakiga daghemmen och
forskolorna for att uppnd malen i Sprakstrategi for dagvard och utbildning gillande
dagvéarden. Syftet med detta examensarbete &r att utreda hur visionen for svensk dag-
vard och utbildning uppnétts inom de svensksprakiga daghemmen och forskolorna en-
ligt strategin efter att det tvaariga sprakstimulansprojektet ar avslutat. Avsikten ar ocksa
att synliggéra om personalen upplever att de arbetar tillsammans 1 arbetsteamet for att
uppnd malen kring spraket enligt visionen. Detta examensarbete kommer att soka svar

pa foljande fragestéllningar:

Hur har visionen for sprakstrategin uppnadtts i Esbo stads svenska daghem och forsko-

lor efter det sprakstimulerande projektet?

Hur forhaller sig personalen till sitt eget och arbetskollegornas sprakstimulerande ar-

betssdtt?

Studien avgrénsas till fostringsansvarig dagvardspersonal 1 daghemmen och f6rskolor-
na. Avgransningen dr gjord for att fa information fran de personer som planerar och
genomfor den pedagogiska verksamheten. Gruppfamiljedaghem lamnas utanfér denna

studie for att fi ett nigot mindre antal respondenter i enkédtundersokningen.
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1.4 Tidigare utvardering av det sprakstimulerande projektet

Projektchefen, Harriet Weurlander har utfért en utvérdering av utvecklingsprojektet

kring sprakstimulerande arbetssitt efter det forsta projektaret 2009.

Respektive daghem fick barngruppsvis besvara ett frageformuldr med Sppna fragor.
Personalen fick ta stéllning till hur sprakprojektet har paverkat deras arbete genom att
beskriva vilka nya arbetssétt och aktiviteter personalen har tagit i bruk samt pa vilket
satt och hur ofta dessa metoder genomfors. Personalen fick ocksa besvara hur de gar
tillvdga for att iaktta samt dokumentera barnens sprékliga framsteg. Till sist fick grup-
perna beskriva vilka nya mal de har valt att tilldgga i deras egna sprakstrategier samt ge
feedback till projektchefen hur de tillsammans kunde gé vidare i arbetet. (Weurlander,

2011 b)

Eftersom detta examensarbete kartligger nuldget kring sprakarbetet ar fragan fran pro-
jektchefens utvirdering om déatida mélen som grupperna sjilva valt att ldgga in i1 deras
egna sprakstrategier intressant att gd nirmare in pa. Likasd ar det virdefullt att fa en
djupare inblick i vilka forslag, onskemal och tankar personalen tidigare kommit med for

fortsatt arbete kring spraket.

Fran resultaten kom det fram en bred skala av metoder kring sprékarbetet fran de olika
delomradena i Lillemor Gammelgards Sprdkstrategier for dagvdrden frin A-O, dvs.
personalen som spraklig modell, barn samtalar och berittar, sprakutvecklande miljo
samt fostrarsamverkan. Majoriteten av grupperna hade lagt in mycket konkreta mal i
sina egna sprakstrategier om anvéindning av till exempel rim, ramsor, sagor, sanger,
rytmik, drama samt andra typer av spraklekar och samlingar. Enstaka grupper hade inga
nya mal eller mdlen var samma som forut. I utviarderingen 6nskade en klar majoritet av
personalen fortfarande mera tips och idéer samt fler daghemsbesok av projektchefen for

fortsatt sprakarbete. (Weurlander, 2011 b)
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2 SPRAKSTRATEGIN FOR SVENSK DAGVARD OCH UTBILD-
NING | ESBO

2.1 Visioner for sprakarbetet

Laroplanen for dagvarden i Esbo hédnvisar att grunden till barnens sprakutveckling 14ggs
1 hemmen och till dagvardspersonalens uppgift hor att stodja denna sprakutveckling.
Varje barn skall dagligen inom dagvarden f4 mdjlighet att utveckla sina sprakfardighe-
ter 1 en miljo som priglas av trygghet, respekt och lyhdrdhet savil i vixelverkan med
personalen som med de andra barnen. Personalen skall tillgodose barnen med ord och
uttryck 1 deras ratta sammanhang 1 vardagliga situationer. Till personalens arbetsuppgif-
ter hor att stindigt granska sitt egna sprakbruk for att kunna fungera som en god sprak-

lig modell. (Laroplanen for dagvarden, 2011, s. 12)

Visionen for svensk dagvéard och utbildning ar att personalen dr kompetent och darige-
nom kan forstirka barnets sprak och inldrning i en sprakstimulerande atmosfar. Spraket
skapar forutsittningar for barnet att kunna verka i framtiden 1 ett demokratiskt samhdlle.
(Sprakstrategin for svensk dagvéard och utbildning, 2008, s. 4). For att uppna visionen
forutsitts att personalen dr medveten om sin roll som spraklig forebild och inspirerar
barnen sprakligt i olika talsituationer. Darutover skall personalen ha utméarkta muntliga

och skriftliga sprakfardigheter. (Weurlander, 2011 a)

De specifika malen som ingar i Sprakstrategin for svensk dagvérd och utbildning (2008,

s. 4) bestar av:

1. Barnet inspireras att lyssna till och anvinda det svenska sprdket mdngsidigt och i varieran-
de situationer.

2. Barnet har mojlighet till manga olika talsituationer med varierande teman under dagen.

3. Personalen dr medveten dels om sin betydelse som spraklig forebild och dels om sin roll

som inspirator i talsituationer.

Personalen har utmdrkta svenska sprdkfdrdigheter i tal och skrift.

5. Daghem/Skola samarbetar med vardnadshavarna da det géiiller hemmets stod for delaktighet
i barnets sprakutveckling.

BN
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2.2 Modell for sprakstrategi

Det sprakstimulerande projektet grundar sig i Lillemor Gammelgérds utarbetade Sprdk-
strategi for dagvdrden firdn A-O. Alla Esbos svenska daghem och forskolor har i sam-
band med projektet enligt Lillemor Gammelgards modell (2006, s. 6) utarbetat egna
sprakstrategier. (Weurlander, 2011 a)

En del daghem och forskolor har valt att gora gruppvisa sprakstrategier som tagit i beak-
tande barnens dlder, utvecklingsniva, behov och intressen. Syftet med att skriva egna
sprakstrategier for varje daghem och forskola har varit att lyfta fram ramarna for

sprakarbetet pa enheterna. (Weurlander, 2012)

Sprakstrategierna har varit av varierande slag. Under uppfoljningstraffarna med dag-
hemmen och forskolorna har projektchefen kunnat uppmuntra och handleda vidare

kring de utarbetade sprakstrategierna. (Weurlander, 2011 a)

Sprakstrategi for dagvdrden frin A-O ir indelad i fyra delomriden, personalen som
spraklig modell, barn samtalar och berdttar, sprakutvecklande miljo och fostrarsam-
verkan. Delomraden &r indelade i 28 underrubriker som tangerar spraket fran olika per-
spektiv. Av personalen som spraklig modell forvintas att personalen talar ett mangsidigt
sprak eftersom barnen lar sig spraket fran deras vardagliga miljo, bade genom att lyssna

och sjdlv fa tala och uttrycka sig. (Gammelgard, 2006, s. 7 & 9)

Blocket om barn som samtalar och berittar lyfter fram att barnen behdver fa tid och ut-
rymme for sin egen taltid for att spraket skall utvecklas. Om daghemsrutinerna och tids-
bristen gor det svart for att ge utrymme for allas taltid ar det skéligt att omstrukturera
dagsschemat. Med en sprakutvecklande miljo menas en atmosfar som uppmuntrar till
sprak i alla dess former. Fordldrarna skall vara delaktiga i daghemsvardagen. Fostrar-
samverkan innebdr en 6msesidig vaxelverkan mellan dagvardspersonalen och fordldrar-

na. (Gammelgard, 2006, s. 19 & 27 & 37)
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3 VISIONER FOR FORANDRINGSARBETE INOM DAGVARDEN

3.1 Visioners betydelse pa arbetsplatser

Visioner forverkligas i organisationers strategier. En strategi skall ta i beaktande bade
inre och yttre utmaningar for visionen (Kotter, 1988). Visionen visar riktlinjen for orga-
nisationens verksamhet. (se Bolman & Deal, 2005, s. 253 & 308) Bass (1985), Bennis
och Nanus (1985) menar att visionerna skapas av ledarna som sedan strivar efter att fa
andra att jobba enligt visionen. Enligt Cleveland (1985) formulerar ledarna visioner av

redan existerande ofdrdiga eller outtalade monster. (se Bolman & Deal, 2005, s. 429)

3.2 Projektarbete som en forandringsmetod

Projekt kan granskas ur tva olika synvinklar, dels som en arbetsform och dels som en
organisationsform. Projekt som arbetsform kan syfta till att arbeta kring ett specifikt
projekt eller flera projekt (Macheridis, 2001, s. 9). Enligt Lo6w kan projekt definieras
genom fyra delmoment, ett projekt skall ha ett bestdmt start- och slutdatum, ha en be-
staimd malsittning, dokumenteras genom hela processen samt ha en projektbeskrivning

(1999, s. 14).

Med projektarbete kan organisationen strdva efter losningar med specifikt fokus, t.ex.
kvalitet, total quality management (Macheridis, 2001, s. 12). Total quality management,
TQM iér ett begrepp som syftat till att forbittra kvaliteten och effektiviteten inom en or-
ganisation. Stommen for ett lyckat TQM kréver engagemang av alla delparter och moti-
vation bland dem for att uppnd maélet. Det krdvs ocksd handledning, tréning samt em-
powerment” och lyckad kommunikation inom organisationen. (Mullins, 2007, s. 761-

762)

Empowerment kan definieras som ett handlingssatt dar arbetarna tilldelas storre friheter, ansvar och makt i form av sjalvbestdm-
manderitt i det egna arbetet (Mullins, 2007, s. 702).
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3.3 Motivation som forutsattning till forandring

Alvesson och Kdrreman lyfter fram tre centrala faktorer kring motivation vilket ingér i
organisationer. Det handlar om a) att attrahera och behalla personal, b) att stimulera
denna till att utveckla sin formaga och c) att fa denna att anstrdnga sig for att gora ett

bra arbete (2007, s. 357).

Motivation kan synliggoras enligt Mitchell bland annat fran de inre och yttre faktorer
som styr vart beteende och vara handlingar. Kreitner et al. betonar att om ledningen vill
astadkomma fordndring 1 organisationen bor arbetarnas motivation kring férdndringen

tas 1 beaktande. (Mullins, 2007, s. 250)

Motivation kan indelas i innehallsorienterade och processorienterade teorier. De tradi-
tionella innehéllsorienterade teorierna lyfter fram motivation fran vara grundliggande
mainskliga behov medan de processorienterade teorierna ser motivation som ett sjalvvalt
beteende av den anstdllde. Motivationsteorier kar kritiserats for att teorierna fatt en uni-
versell betoning oberoende av den sociokulturella omgivningen. (Eriksson-Zetterquist et

al. 2006, s. 134-141)

Mills tar upp ett alternativt sitt att se pd motivation. Mills menar att motivation skall
betraktas som ett ord. Ordet motivation symboliserar det beteende som berittigar vira
handlingar. Dessa handlingar &dr inte bundna till inre faktorer utan till den situation vi
befinner oss i. Dérefter har det formulerats ménga andra begrepp 1 koppling till arbets-
motivation. Commitment ar en term som syftar till det personliga engagemanget 1 arbe-
tet som en inbyggd struktur. Om arbetarna sjélva kan paverka sitt arbete finns det poten-
tial for fordndring, innovationer och effektivitet. Om de anstéllda ddaremot inte kan pa-
verka sitt arbete finns det inga forutsittningar for engagemang. (Eriksson-Zetterquist et

al. 2006, s. 142)
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3.4 Personalens delaktighet i forandringsarbete

En kénsla av delaktighet krdvs for att dstadkomma en 6nskad fordndring med hjélp av
ett projektarbete. For att delaktighet skall vdxa fram bor alla parter kdnna till och god-

kdnna malen for fordndringsarbetet. (Lo6w, 1999, s. 104)

Kets de Vries menar att organisationer som lyckas allra bést har vissa gemensamma
kdnnetecken, dvs. att arbetarna kidnner en djupare tillhorighet till gemenskapen och or-

ganisationen kan trivas och ha roligt i arbetet (se Mullins, 2007, s. 251-252).

4 METOD

4.1 Metodval

Detta arbete kommer att basera sig pa en kvantitativ forskningsmetod. En kvantitativ
forskningsmetod grundar sig i ett deduktivt forhéllningssatt dér kunskapen gér frén teori

till empiri. (Jacobsen, 2007, s. 53)

Jacobsen hdvdar att kvantitativa forskningsmetoder lampar sig da det finns tillrdcklig
forhandsinformation om dmnet och pa basen av det kan relevanta fragor och svarsalter-
nativ definieras. Ur denna bemérkelse dr en kvantitativ forskningsmetod en relativt slu-
ten metod. En kvantitativ metod dr adekvat da man vill fa svar pa omfattningen av ett
specifikt antagande, t.ex. da det handlar om att kartligga en &sikt eller ett beteende.

(2007, s. 53 & 56)

Med ett kvantitativt forhallningssitt kan man fa ett statistiskt tvérsnitt pd uppfattningar
och asikter kring en specifik fraga. Detta forhallningsséatt mojliggdr generaliseringar.
(Holme & Solvang, 1997, s. 80) Ejvegard menar att enkdter lampar sig bast da avsikten

ar att f information om attityder, smak och asikter (1996, s. 51).
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4.2 Datainsamlingsmetod

Inom ramen for kvantitativa metoder anviands oftast enkédter med bestdmda svarsalterna-
tiv som insamlingsmetod. Ocksé en kvantitativ metod kan ha inslag av kvalitativa drag,

t.ex. i form av 6ppna fragor i en enkét (Jacobsen, 2007, s. 47-48).

For att kunna gé vidare med en kvantitativ undersokning bor fragestéllningarna konkre-
tiseras och abstrakta begrepp goras mitbara sé att slutprodukten blir en konkret fraga
som har konkreta svarsalternativ. Denna process kallas for operationalisering. Métin-
strumentet i en kvantitativ undersdkning bestar av fragorna och svarsalternativen (Ja-

cobsen, 2007, s. 181-184).

For att f4 in maximalt antal besvarade enkéter bor enkéten utformas mojligast kort och
koncist. Fragorna och svarsalternativen bor vara tydliga. Detta innebar ocksa att svarsal-
ternativen bor utesluta varandra for att undvika tolkningssvarigheter i samband med be-

arbetning av resultaten. (Ejvegard, 1996, s. 51)

Svarsalternativen kan indelas 1 tre olika typer. Kategoriska eller nominala svarsalterna-
tiv kategoriserar enkdtbesvararna och kan visa antingen likheter eller olikheter mellan
dem. Den andra typen av svarsalternativ dr rangordnande eller ordinala. Férutom att
gruppera besvararna kan besvararna rangordnas pa basen av svaren i grupper och soka
svar pa intensiteten pa svaret. Svarsalternativ kan ocksa vara metriska. Metriska svarsal-

ternativ syftar pa naturliga kvantiteter, sa som alder. (Jacobsen, 2007, s. 184-187)

Svarsalternativen skall ticka alla relevanta alternativ och svarsalternativen far inte ga in
pa varandra, t.ex. dd alder fragas. Svarsalternativen skall vara jamt fordelade da det
handlar om rangordnande svar. Utgangspunkten for rangordnande svarsalternativ &r att
det finns ett neutralt svar och lika manga positiva och negativa svarsalternativ pa bada
sidorna om det neutrala alternativet. Vanligast anvédndes fem eller sju svarsalternativ 1
sadana har enkitfragor. Enkétfragorna kan antingen formuleras som direkta fragor eller
som pastdenden dér svararen anger hur hon forhéller sig till pastdendet. Om enkiten be-
star av pastaenden skall positiva och negativa pastdenden variera i enkdten. (Jacobsen,

2007, s. 188-191 & s. 198)
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Jacobsen listar upp elva regler om enkéter. Fragorna skall vara léttlista och soka svar pa
endast en sak per fraga. Fragorna bor vara mycket konkret utformade eftersom ménni-
skor tolkar begrepp létt pa olika sitt och dirmed far fridgan olika innebdrd for olika
manniskor. En tredje sak att komma ihag vid utformande av enkitfragor ar att Overvéga
hurudan tidsram ldmpar sig for fragan. For ldnga tidsramar Okar risken for att svararen
inte minns medan en kortare tidsram kan innebéra att det utesluter information som kan

ha varit viktigt. Enkétfrdgorna far inte heller vara ledande. (2007, s. 191-194)

Det finns olika synpunkter pa4 om svarsalternativen i en enkit skall innehélla ett neutralt
alternativt som tar stéllning varken for eller emot. Det kan vara bra att ha med ett neut-
ralt svar eftersom alla nddvéndigtvis inte har en asikt i alla frigor medan det kan anses
vara en délig sak att ha ett neutralt svar da det kan locka svarare att komma ldttare un-
dan utan att behova fundera igenom sina asikter om fragan. (Jacobsen, 2007, s. 194-

195)

Med enkiter som datainsamlingsmetod &r det att forespraka att inkludera ocksa nagon
Oppen fraga for att ge spelrum for svarandet. Lattare fragor placeras i borjan av enkéten
medan svarare fragor kommer sist. Jacobsen menar att man inte heller skall bdrja en en-
két med trakiga frdgor om t.ex. kon och alder for detta ger ingen bild at svararen over

vad som egentligen undersdks 1 enkéten. (2007, s. 196)

Filterfrigor skall undvikas 1 mdn av mgjlighet 1 enkéter. Om svararen blir tvungen att
soka sig till de fragor som berdr en sjalv okar risken for att svararen forhéller sig nega-
tivt till enkéten. Vidare lyfter Jacobsen fram begreppet fragekontexteffekten (Schuman
& Presser, 1996). Detta innebér att tidigare fragor kan péverka hur svararen svarar pa
senare fragor. Darfor bor fradgornas ordning noggrant overvigas. For att dstadkomma en
bra enkit skall man utfora en pilotundersokning dér fyra till sex personer svarar pa en-
kiten och kan dérefter eventuellt papeka brister med enkdten som gér att atgirda. (se

Jacobsen, 2007, s. 196-199)

Jacobsen listar fyra typiska alternativ for datainsamling av enkidter. Antingen kan enké-

ten skickas per post eller besvaras via Internet eller e-post. Enkédten kan ocksd besvaras

20



genom att man ringer upp eller triaffar personer som kan svara pa enkéten och fyller i

svaren 1 enkéten an efter de muntliga svaren. (2007, s. 199-200)

Da man viljer vilket tillvigagangssitt ar bast for den aktuella studien skall man ta i be-
aktande kostnaderna, snabbheten och svarsprocenten. Det dr ocksa viktigt att dverviga
hur ldmplig enkdten dr for de tdnkta respondenterna och hur kan intervjuareffekten pa-
verka resultaten? Enkédtens komplexitet dr en faktor som bidrar till att en intervju &r
lampligast for ifyllande av enkédten. Det ér viktigt att ta 1 beaktande att respondenter kan
uppleva sin anonymitet mycket olika beroende pa i1 vilket sammanhang enkéten ifylls.

(Jacobsen, 2007, s. 199-204)

I detta arbete anvinds enkit (se bilaga 3) som skickas per post till respektive daghem
och forskolor. I samband med detta fir daghemmen och forskolorna ett foljebrev (se

bilaga 2) med relevant information.

Ett foljebrev far inte vara langre en tre stycken och skall innehalla information om stu-
diens syfte, lyfta fram temat for studien och redogdra for hur respondenterna blivit ut-
valda och hur deras anonymitet garanteras. Det skall ocksa finnas ett datum for brevet
och ett svarsdatum samt information om avsdndaren och ansvariga personer. (Jacobsen,

2007, s. 205)

4.3 Validitet och reliabilitet

Den storsta utmaningen med en kvantitativ enkdtmetod é&r att skapa fragor som verkli-
gen ger svar pa det som var avsikten att méita. Jacobsen talar om begreppsvaliditet.
Oklara begrepp ar en stor risk i enkéter, darfor skall fragorna konkretiseras. For att kon-
trollera begreppsvaliditeten géller det att granska fragorna med en sakkunnig for att fa
ett annat perspektiv. Om fragorna trots allt &r komplicerade &r det bra att ha flera olika

fragor kring samma tematik. (2007, s. 268 & 271-272)

Reliabilitet ger uttryck for hur trovérdigt forskningen ar gjord. Enkéatfragornas utform-
ning styr 1dngt hur reliabel undersdkningen kan vara. Respondentens instéllning till un-

dersokningen kan ocksd péverka reliabiliteten. Om respondenten avsiktligt eller utan
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dess mer tanke svarar fel pa fragorna har det en negativ inverkan pa forskningens tro-
vardighet. Da respondenten blir tvungen att uttrycka sin asikt i ett drende som respon-
denten inte har en &sikt om blir svaren ocksa forvringda. Detta kan undvikas med neu-

trala svar, t.ex. vet inte. (Jacobsen, 2007, s. 13 & 285-287)

4.4 Bearbetning och analys

Vid bearbetning av enkéten skall svarsalternativen kodas med ett numeriskt virde. Om
svarsalternativen dr rangordnade dr det lampligt att koda det hogsta svarsalternativet
med den hogsta siffran. Om svarsalternativen ddremot ar kategoriska, kan det numeriska
svarsvirdet inte ange en rangordning. Viktigast &r att halla sig konsekvent 1 kodningen.

(Jacobsen, 2007, s. 234-235)

Analysen av enkétsvaren kan antingen vara univariant eller bivariant. En univariant ana-
lys betraktar en fraga, dvs. variabel a4t gangen medan en bivariant analys betraktar tva

variabler samtidigt. (Jacobsen, 2007, s. 235 & 249)

Den univarianta analysen kan delas in 1 tre undergrupper. En analys av frekvensfordel-
ningen beréttar hur svaren fordelas, antingen som antalen pa hur manga som svarat pa
ett visst sitt, procenten pa svaren eller proportionen. Analys av det typiska svaret, dvs.
centraltendensen visar vilket svar som var vanligast i respektive fragor. Detta kan anges
antingen som ett typvarde som anger flest antal svar 1 nominala frdgor, ett medianvéirde
1 ordinala frigor som visar mitten av fordelningen eller i metriska fragor ett medelvirde.

(Jacobsen, 2007, s. 235-242)

En tredje variant pa analysen av enkdtsvar méter variationen dvs. spridningen. D& fra-
gorna dr nominala anges variationen 1 form av modalprocent. Modalprocenten ger ett
procentvarde pa svarsalternativens typviarde, dvs. det svarsalternativet som var vanligast
och diarmed visar hur stor spridningen var kring det svarsalternativet. Om fragorna ar
ordinala synliggors spridningen av svaren bést 1 form av stolpdiagram. Variationen i
metriska svarsalternativ visas med standardavvikelse som anger hur stor spridningen &r

fran medelvardet. (Jacobsen, 2007, s. 243-248)
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Den bivarianta analysen soker samvariation mellan tvé olika variabler. Samvariationen
kan synliggoras 1 form av tabeller med hjélp av procent eller med spridningsdiagram
som visar svaren fran tva olika fragor vars samvariation kartldggs. (Jacobsen, 2007, s.

249-255 & 258)

Om enkéten har innehallit 6ppna fragor skall svaren forst kategoriseras enligt 1ampliga
teman. D4 svaren dr kategoriserade kan man analysera svarsteman som om de var svars-

alternativ till en frdga och gora vidare numeriska analyser. (Jacobsen, 2007, s. 265-266)

4.5 Etiska overvaganden

Jacobsen lyfter fram tre grundpelare i etiska krav kring en undersdkning, informerat
samtycke, skydd av privatliv samt korrekt atergivande. Deltagande i undersokning skall
grunda sig 1 frivillighet. Deltagarna skall fa veta om och forsta till vilket syfte under-
sokningen har och hurudana positiva eller negativa foljder deltagandet kan ha f6r infor-

manten. (2007, s. 23)

Enkéten (bilaga 3) skickas till alla kommunala svenska daghem och forskolor till fore-
stdndarna att dela ut. I ett informationsbrev (bilaga 2) som skickas till de aktuella dag-
hemmen och forskolorna finns information om studien, varfor studien gors och hurudan

inverkan studien har for dem.

For att skydda informanternas privatliv skall man 6vervéga hur kénsliga och privata fra-
gorna dr som stélls 1 unders6kningen. Det ar viktigt att ta 1 hdnsyn om det kan finnas en
risk for att en informant kan bli igenkdnd pé basen av de givna svaren i undersokningen.
Diarmed skall man ldmna bort detaljerade fragor som kan leda till identifiering av in-
formanten. Anonymitet dr en central princip 1 insamling av data. (Jacobsen, 2007, s. 24-

25)
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5 RESULTATREDOVISNING

Enkéten (bilaga 3) och informationsbrevet (bilaga 2) skickades som fil per epost i ett
ledarnytt till forestandarna som delade ut enkéten till enheternas barntradgardslirare och
barnskotare. Ledarnytt dr ett infobrev som skickas ut varje vecka under ldsaret till
daghemsforestandarna och rektorerna med aktuell information. Esbo stad har 219
anstédllda barntrddgardslirare och barnskdtare (statistiken samlad hosten 2012). Enkéten

besvarades av 119 personer vilket ger en svarsprocent pa 54 %.

I rangordnade fragor kodas svaren med tva givna svar konsekvent som det béttre
alternativet, t.ex. dir respondenter har angett att de samtalar bade mycket ofta och ofta,
kodas svaret in som mycket ofta. I frdgor med svarsalternativen ja, nej och vet inte,

kodas svaren med bade ja och nej som att uppgift saknas.

5.1 Allmanna uppgifter

5.1.1 Sprakkunskaper

Majoriteten av respondenterna (49 %) anger att de har utmirkta muntliga kunskaper 1
svenska och négot farre (43 %) anger att de har goda muntliga kunskaper. Déarutover
uppskattar 5 % av respondenterna sina muntliga kunskaper 1 svenska till néjaktiga och
en liten andel (2 %) anger att de kan muntliga grunder i1 svenska. Uppgifter saknas for 2

%.

43 % av respondenterna anger att de har utmairkta skriftliga kunskaper 1 svenska medan
en lite storre procentandel (45 %) anger att de har goda skriftliga kunskaper 1 svenska. 8
% av respondenterna anger att de har nojaktiga skriftliga kunskaper i1 svenska och en
liten andel (2 %) anger att de kan skriftliga grunder 1 svenska. Av totalt 119 responden-

ter i utredningen saknas uppgifter for 2 % i denna fraga.

Den absoluta majoriteten av respondenterna (83 %) har svenska som modersmél. En
liten andel av respondenterna (8 %) har finska som modersmal och den minsta gruppen

av respondenterna (3 %) har nagot annat modersmal dn svenska eller finska. Uppgifter
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saknas for 6 %. Néagra respondenter har angett flera modersmél. Dessa kodas ocksd som

att uppgift saknas.

5.1.2 Hogsta avlagda examen och behorighet

I kodning av svaren 1 hdgsta avlagda examen sammanslogs folkskola och grundskola till
en ny grupp, dvs. grundldggande examen. Studentexamen och yrkesexamen kodas som
andra stadiets utbildning. Yrkeshogskoleexamen, ldgre hogskoleexamen samt hogre

hogskoleexamen bildar gruppen hogskoleexamen.

Over hilften (57 %) av respondenterna har en andra stadiets utbildning som hdgsta av-
lagda examen. Den nist storsta gruppen (24 %) inom ramen for utbildningsnivén bestar
av dem som har en hogskoleexamen. 13 % av respondenterna har en examen pa insti-
tutniva. En liten andel (3 %) har en grundldggande utbildning som hogsta avlagda exa-

men. Av totalt 119 respondenter i utredningen saknas uppgifter for 3 % i denna fraga.

De flesta respondenter (61 %) anger att de dr behoriga till sin tjdnst enligt lagen om be-
horighetsvillkoren for yrkesutbildad personal inom socialvdrden. 35 % anger att de inte
ar behoriga. En liten andel (3 %) av respondenterna anger att de inte vet om de dr beho-
riga till sin tjénst enligt lagen om behorighetsvillkoren for yrkesutbildad personal inom

socialvarden. Uppgifter saknas for 3 %.

5.1.3 Typ av anstallning och arbetserfarenhet

I kodning av svaren om anstdllningstypen till den nuvarande tjdnsten sammanslogs alla
de Ovriga anstillningstyperna forutom fast anstillda, dvs. vikariat, pa viss tid och liro-
avtal till en ny grupp. Det visade sig att 55 % av respondenterna ingick 1 gruppen fast
anstédllda och 43 % har inte en fast anstéllning. Uppgifter saknas for 3 % av responden-

terna.

Majoriteten (31 %) av respondenterna har arbetat inom dagvarden over 15 ar. De pro-

centuella skillnaderna mellan dem som har arbetat mellan ett och tre &r (20 %), fyra till
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sju ar (19 %) och atta till 15 ar inom dagvarden (22 %) dr ytterst sma. Darutover har en

liten grupp (7 %) arbetat under ett r inom dagvarden. Uppgifter saknas for 2 %.

De flesta av respondenterna har arbetat mellan ett och tre ar (30 %) i det nuvarande
daghemmet eller forskolan. Nagot farre har arbetat mellan fyra och sju ar (25 %). Dar-
utover har 19 % av respondenterna arbetat under ett 1 ar i det nuvarande daghemmet
eller forskolan, 14 % av respondenterna har arbetat mellan atta och 15 ar och 10 % av
respondenterna har arbetat dver 15 ar i det nuvarande daghemmet eller forskolan. Av

totalt 119 respondenter 1 utredningen saknas uppgifter for 2 % i denna fraga.

I kodning av svaren om hur ldnge respondenterna har arbetat 1 den nuvarande barngrup-
pen sammanslogs svarsalternativen under 1 mdnad och 1-4 manader for att fa en ade-
kvat gruppstorlek. Majoriteten (35 %) av respondenterna har arbetat i den nuvarande
barngruppen mellan fem och 11 ménader. Négot farre respondenter (29 %) har arbetat
mellan ett och tre ar i den nuvarande barngruppen. 14 % har arbetat mellan fyra och sju
ar 1 den nuvarande barngruppen och en liten grupp (10 %) har arbetat fyra manader eller
mindre respektive dver sju ar (8 %) 1 den nuvarande barngruppen. Uppgifter saknas for

3 %.

5.2 Spraksituationer

5.2.1 Samtal med barn i vardagliga situationer

De tolv forsta fragorna i1 enkdten (bilaga 3) handlar om spréksituationer. Forst fick
respondenterna ta stéllning till hur ofta de samtalar med barnen i vardagliga situationer
(t.ex. under pakladning, blojbyte, maltider) samt hur ofta de upplever att deras kollegor
samtalar med barnen. Av totalt 119 respondenter saknas svar for 1 % i fragan som
kartldgger hur ofta de sjdlva samtalar med barnen och for 2 % 1 frdgan som tog fasta pa
hur ofta respondenterna upplever att deras kollegor samtalar med barnen 1 vardagliga

situationer.

Resultaten visar att personalen samtalar med regelbundet barnen 1 vardagliga
situationer. En klar majoritet (66 %) anger att de samtalar mycket ofta med barnen i1
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vardagliga situationer och 34 % anger att de samtalar ofta med barnen i1 vardagliga
situationer. 49 % av respondenterna upplever att deras kollegor samtalar mycket ofta
respektive ofta med barnen i1 vardagliga situationer. En liten minoritet (I %) av
respondenterna upplever att kollegorna samtalar ibland med barnen i vardagliga

situationer.

Resultaten visar att oberoende av utbildningsnivan samtalar majoriteten av responden-
terna mycket ofta med barnen i vardagliga situationer. Samtidigt forhaller sig respon-
denterna inte lika positivt till hur ofta de upplever att deras arbetskollegor samtalar med
barnen i vardagliga situationer. Bland respondenterna med examen pé institutnivad och
med hogskoleexamen upplever fler respondenter att de sjdlva och deras arbetskollegor
mycket ofta samtalar med barnen 1 vardagliga situationer dn vad respondenterna med
lagre utbildning upplever. Samtidigt sjunker den procentuella andelen av respondenter-
na med examen pa institutniva och med hogskoleexamen som upplever att de sjidlva och
deras arbetskollegor ofta samtalar med barnen 1 vardagliga situationer jamfért med mot-
svarande andel bland respondenterna med lidgre utbildning. Bland de fa av responden-
terna med grundldggande utbildning fordelas svaren mellan att samtala mycket ofta och
ofta jamt, bade i sjalvutvardering och i hur ofta de upplever att deras arbetskollegor

samtalar med barnen 1 vardagliga situationer. (Se figur 1)
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Figur 1 Sambanden mellan utbildningsnivan och hur ofta personalen samtalar med

barnen i vardagliga situationer.
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Utredningen visar att behorighet och fast anstéllning dr tva faktorer som tydligt visar
hur den procentuella andelen som anger att de mycket ofta samtalar med barnen ar
storre jamfort med respondenterna som dr obehoriga och icke fast anstillda. Samtidigt
ar andelen bland behoriga och fast anstéllda som anger att de samtalar ofta med barnen 1
vardagliga situationer mindre dn vad obehoriga och icke fast anstédllda anger. Resultaten
visar att respondenterna ocksa upplever att deras arbetskollegor samtalar regelbundet
med barnen 1 vardagliga situationer, men skillnaderna mellan att samtala mycket ofta

och ofta dr mindre. (Se figur 2)

Bland de fa respondenter som inte vet om de dr behdriga till sin tjdnst anger tva tredje-
delar att de samtalar ofta med barnen 1 vardagliga situationer medan en tredjedel anger
att de samtalar mycket ofta. En tredjedel av respondenterna som inte vet om de &r beho-
riga anger att deras arbetskollegor samtalar mycket ofta respektive ofta och ibland med

barnen 1 vardagliga situationer.

100 %
90 %
80 %
70% 7 B Mycket ofta (sjalv)
60% 1 Mycket ofta (kollegor)
50% - H Ofta (sjalv)
40% - — ‘ — —— Ofta (kollegor)
30% - = = . Hjbland (sjalv)
20% - ‘ ‘ | Ibland (kollegor)
10% - —
0% - . T . )
Behorig Obehorig Fast anstalld Icke fastanstalld

Figur 2 Behorighetens och anstdllningstypens inverkan pa hur ofta personalen samtalar
med barnen i vardagliga situationer.

Resultaten visar att bland alla respondenter som har arbetat ett ar eller ldngre inom dag-

varden anger en klar majoritet att de samtalar mycket ofta med barnen i vardagliga situ-
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ationer. Den procentuella andelen av dem som anger att de samtalar mycket ofta dkar
ytterligare gradvis med arbetsaren. P4 motsvarande sétt sjunker andelen respondenter
som anger att de samtalar ofta med barnen 1 vardagliga situationer parallellt med hur
arbetsaren inom dagvarden Okar. Bland dem av respondenterna som arbetat under ett ar
inom dagvérden anger en fjardedel att de samtalar mycket ofta medan 75 % anger att de

samtalar ofta med barnen 1 vardagliga situationer. (Se figur 3)

Oberoende av respondenternas arbetserfarenhet inom dagvarden, upplever de att arbets-
kollegorna samtalar regelbundet med barnen 1 vardagliga situationer men de procentuel-
la skillnaderna mellan att samtala mycket ofta och ofta & mindre jdmfort med deras

sjalvutvardering av hur ofta de samtalar med barnen 1 vardagliga situationer. (Se figur 3)
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B Mycket ofta (sjalv)
60 % Mycket ofta (kollegor)
50 % Ofta (sjalv)
40 % Ofta (kollegor)
30% H |bland (sjalv)
20 % Ibland (kollegor)
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under 1 ar 1-3ar 4-7 ar 8-15ar over 15 ar

Figur 3 Arbetserfarenhet inom dagvdarden och dess inverkan pda hur ofta personalen
samtalar med barnen i vardagliga situationer

En klar majoritet av alla respondenter, oberoende av arbetserfarenheten i det nuvarande
daghemmet eller forskolan, anger att de samtalar mycket ofta med barnen 1 vardagliga
situationer. Forovrigt anger respondenterna att de samtalar ofta med barnen 1 vardagliga
situationer. Resultaten visar en storre variation 1 hur ofta personalen upplever att deras

arbetskollegor samtalar med barnen i vardagliga situationer. Respondenterna forhaller
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sig mer kritiska till hur ofta deras arbetskollegor samtalar med barnen i vardagliga situa-

tioner, aven om en klar majoritet av respondenterna upplever att deras arbetskollegor

samtalar med barnen regelbundet. (Se figur 4)
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Figur 4 Arbetserfarenhet i det nuvarande daghemmet eller forskolan och dess inverkan
pa hur ofta personalen samtalar med barnen i vardagliga situationer
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Figur 5 Arbetserfarenhet i den nuvarande barngruppen och dess inverkan pa hur ofta
personalen samtalar med barnen i vardagliga situationer




De procentuella skillnaderna mellan hur ofta personalen samtalar med barnen 1 vardag-
liga situationer véxlar oberoende av arbetserfarenheten 1 den nuvarande barngruppen,
dock sd att majoriteten av all personal samtalar mycket ofta med barnen 1 vardagliga
situationer. Genomgaende upplever respondenterna att deras arbetskollegor inte i lika
stor utstrackning samtalar med barnen 1 vardagliga situationer som de sjilva gor. (Se

figur 5)

5.2.2 Att forstarka barnens sprak

I utredningen fick personalen ta stédllning till hur de upplever att de sjdlva och deras ar-
betskollegor kan forstirka barnens sprak. I bada fragorna saknas svar for 1 %. En klar
majoritet (69 %) upplever att de ganska bra kan forstirka barnens sprdk medan 27 %
upplever att de mycket bra kan forstirka barnens sprak. 4 % upplever att de varken bra
eller daligt kan forstirka barnens sprak. En motsvarande majoritet (66 %) upplever ock-
sa att deras arbetskollegor ganska bra kan forstérka barnens sprak. Andelen responden-
ter (30 %) som upplever att de mycket bra kan forstirka barnens sprak stiger nagot for
arbetskollegornas del jamfort med sjalvutvarderingen. Déarutover upplever 3 % att deras
arbetskollegor varken bra eller déligt kan forstirka barnens sprak. En liten minoritet (1

%) upplever att arbetskollegorna ganska daligt kan forstarka barnens sprak.

En klar majoritet av alla respondenter, oberoende av utbildningsnivan upplever att de
ganska bra kan forstidrka barnens sprak. Forovrigt anger respondenterna, oberoende av
utbildningsnivan, att de mycket bra kan forstirka barnens sprak med undantag av nagra
fa respondenter med andra stadiets utbildning eller examen pa institutniva samt hdgsko-
leexamen som anger att de varken bra eller déligt kan forstirka barnens sprak. Oberoen-
de av utbildningsnivan &dr det fler respondenter som upplever att deras arbetskollegor
mycket bra kan forstarka barnens sprak jamfort med sjdlvutvarderingen. P4 motsvaran-
de sétt sjunker den procentuella andelen bland alla respondenter som anger att deras ar-
betskollegor ganska bra kan forstirka barnens sprak. En liten andel av respondenterna
med andra stadiets utbildning eller examen pé institutniva och hogskoleexamen upple-
ver att varken de sjdlva eller deras arbetskollegor varken bra eller daligt kan forstdrka
barnens sprak. En liten minoritet (2 %) av respondenterna med andra stadiets utbildning

anger att deras arbetskollegor ganska daligt kan forstérka barnens sprak. (Se figur 6)
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Figur 6 Utbildningsnivdn och dess inverkan pa hur personalen upplever att de kan for-
stdarka barnens sprdk
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Figur 7 Behorighet och anstdllningstypen samt deras inverkan pda hur personalen upp-
lever att de kan forstdrka barnens sprdk
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Varken behorigheten eller anstdllningstypen tyder pa nagra mérkbart avvikande resultat
fran de Ovriga resultaten om hur personalen upplever att de sjdlva samt hur deras arbets-
kollegor kan forstiarka barnens sprak. Majoriteten av respondenterna, oberoende av be-
horighet eller anstillningstyp upplever att de sjdlva och deras arbetskollegor kan for-
stiarka barnens sprak ganska bra. Néagot farre av de behoriga och fast anstillda respon-
denterna anger att de ganska bra kan forstirka barnens sprak jamfort med de obehoriga
och icke fast anstéllda. P4 motsvarande sitt dr den procentuella andelen hogre som upp-
lever att de mycket bra kan forstirka barnens sprak bland behdriga och fast anstillda
jamfort med obehdriga och icke fast anstillda. Behoriga och fast anstillda respondenter
forhaller sig nagot mer kritiska gentemot hur arbetskollegorna kan forstarka barnens
sprak medan obehdriga och icke fast anstéllda forhéller sig tydligare mer positivt till hur

arbetskollegorna kan forstarka barnens sprak. (Se figur 7)

En tredjedel av de fa respondenter som inte vet om de dr behoriga till sin tjanst, anger
att de sjdlva varken bra eller daligt kan forstirka barnens sprdk medan tva tredjedelar
anger att de ganska bra kan forstiarka barnens sprak. Ocksa en tredjedel anger att deras
arbetskollegor mycket bra kan forstirka barnens sprak medan tva tredjedelar anger att

deras arbetskollegor ganska bra kan forstirka barnens sprak.

Bland de fa av respondenterna som anger att de sjdlva och deras arbetskollegor varken
bra eller déligt kan forstirka barnens sprak finns bade behoriga, obehdriga, fast anstéll-
da och icke fast anstdllda respondenter. En liten minoritet (2 %) av de obehoriga och
icke fast anstillda respondenterna upplever att deras arbetskollegor kan forstirka bar-

nens sprak ganska daligt. (Se figur 7)

Resultaten visar att en klar majoritet av alla respondenter som arbetat inom dagvérden
over 1 ar upplever att de sjdlva och deras arbetskollegor ganska bra kan forstarka bar-
nens sprak. En knapp tredjedel av respondenterna som arbetat inom dagvarden mellan
ett och tre ar samt mellan fyra och sju och 6ver 15 ar anger att de sjdlva mycket bra kan
forstiarka barnens sprak medan en femtedel av respondenterna som har arbetat mellan
atta och 15 ar anger ocksé att de mycket bra kan forstirka barnens sprak. Bland dem av
respondenterna som arbetat inom dagvarden under ett ar anger alla att de sjdlva ganska
bra kan forstirka barnens sprak samt en klar majoritet anger att deras arbetskollegor
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ockséd ganska bra kan forstdrka barnens sprak. Oberoende av arbetserfarenheten inom
dagvéarden anger kring 30 % av alla respondenter att deras arbetskollegor mycket bra
kan fOrstdrka barnens sprak. Bland de fa respondenter som upplever att de sjilva samt
deras arbetskollegor varken kan forstdrka barnens sprak bra eller daligt finns responden-
ter som har arbetat mellan ett och 15 ar. En ytterst liten andel av respondenterna som
upplever att deras arbetskollegor ganska daligt kan forstarka barnens sprak har arbetat

inom dagvarden mellan fyra och sju ar. (Se figur 8)
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Figur 8 Arbetserfarenhet inom dagvdrden och dess inverkan pa hur personalen upple-
ver att de kan forstirka barnens sprdk

Oberoende av arbetstiden 1 det nuvarande daghemmet eller forskolan samt i den nuva-
rande barngruppen anger de flesta respondenter att de sjdlva och deras arbetskollegor
ganska bra kan forstirka barnens sprak. Bland dem av respondenterna som har arbetat i
det nuvarande daghemmet eller forskolan Over 15 ar fordelas svaren jamt mellan att
mycket bra och ganska bra kunna sjilv forstirka barnens sprak. De fa av respondenterna
som upplever att de sjdlva och deras arbetskollegor varken bra eller daligt kan forstirka
barnens sprak har arbetat 1 det nuvarande daghemmet eller férskolan mellan ett och sju
ar samt i den nuvarande barngruppen nagot mellan fem manader och sju ar. En ytterst
liten minoritet av respondenterna som har arbetat i det nuvarande daghemmet eller for-

skolan och barngruppen under ett ar upplever att deras arbetskollegor mycket daligt kan
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forstarka barnens sprak. Forovrigt svarar respondenterna att de sjdlva och deras arbets-

kollegor mycket bra kan forstarka barnens sprak. (Se figur 9 och 10)
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Figur 9 Arbetserfarenhet i det nuvarande daghemmet eller forskolan och dess inverkan
pa hur personalen upplever att de kan forstirka barnens sprak
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Figur 10 Arbetserfarenhet i den nuvarande barngruppen och dess inverkan pda hur per-
sonalen upplever att de kan forstirka barnens sprak
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5.2.3 Att inspirera barnen sprakligt

I fragan om kvantiteten av spraklig inspiration upplever en klar majoritet (66 %) av re-
spondenterna att de ofta inspirerar barnen sprakligt i talsituationer. Resultaten visar att
den procentuella skillnaden mellan dem som upplever att de mycket ofta (17 %) respek-

tive ibland (16 %) inspirerar barnen sprakligt &r mycket liten. Uppgifter saknas for 1 %.

En motsvarande andel (63 %) upplever ocksa att deras kollegor ofta inspirerar barnen
sprakligt i talsituationer. 16 % av respondenterna upplever att deras arbetskollegor
mycket ofta inspirerar barnen sprékligt i talsituationer medan en nagot stérre andel (19
%) upplever att deras kollegor ibland inspirerar barnen sprakligt i talsituationer. Darut-
over upplever 1 % att arbetskollegorna séllan inspirerar barnen sprakligt i talsituationer.

Uppgifter saknas for 1 %.

Utredningen visar att oberoende av utbildningsnivan upplever en klar majoritet av re-
spondenterna att de sjélva och deras arbetskollegor ofta inspirerar barnen sprékligt i tal-
situationer. De 0vriga procentuella andelarna dr betydligt mindre, dvs. att mycket ofta,
ibland och séllan inspirera barnen spréakligt. Bland respondenterna med andra stadiets
utbildning eller examen pa institutniva och hogskoleexamen &r uppfattningen i stort satt
lika mellan hur ofta personalen upplever att de sjdlva och deras arbetskollegor inspirerar

barnen sprakligt. (Se figur 11)
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Figur 11 Utbildningsnivdn och dess inverkan pd hur ofta personalen upplever att de
inspirerar barnen sprakligt

Resultaten visar att en nagot storre andel av de behdriga och de fast anstillda &n de obe-
horiga och de icke fast anstillda respondenterna upplever att de sjdlva oftare @n deras
arbetskollegor inspirerar barnen sprakligt i talsituationer. P4 motsvarade sétt dr den pro-
centuella andelen aningen mindre for behdriga och fast anstéllda dn for obehdriga och
icke fast anstdllda om att sjdlva ofta inspirera barnen sprakligt i talsituationer jamfort

med hur ofta de upplever att arbetskollegorna inspirerar barnen sprakligt. (Se figur 12)

Bland de ytterst i respondenter som inte vet om de dr behdriga till sin tjdnst upplever
tva tredjedelar att de sjdlva ofta inspirerar barnen sprakligt i talsituationer medan en
tredjedel upplever att de sjdlva ibland inspirerar barnen sprakligt i talsituationer. Av re-
spondenterna som inte vet om de dr behoriga upplever en tredjedel att deras arbetskolle-
gor mycket ofta inspirerar barnen sprakligt i talsituationer. En lika stor andel upplever

att deras arbetskollegor ofta respektive ibland inspirerar barnen spréakligt i talsituationer.
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Figur 12 Behorighet och anstdllningstyp och deras inverkan pd hur ofta personalen
upplever att de inspirerar barnen sprakligt

Resultaten av utredningen visar att arbetserfarenheten inom dagvérden, i det nuvarande
daghemmet eller forskolan samt i den egna barngruppen har en inverkan pa hur ofta
personalen upplever att de sjilva inspirerar barnen sprakligt i talsituationer. Andelen
respondenter som anger att de mycket ofta respektive ofta inspirerar barnen sprakligt i
talsituationer varierar, men det 4r dock vanligare att bade andelen for att mycket ofta
och ofta inspirera stiger efter arbetserfarenheten inom dagvarden (se figur 13). Samma
sker ocksa an efter att arbetserfarenheten i det nuvarande daghemmet eller forskolan (se

figur 14) och i1 den nuvarande barngruppen (se figur 15) stiger.
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Figur 13 Arbetserfarenhet inom dagvdrden och dess inverkan pd hur ofta personalen
upplever att de inspirerar barnen sprakligt

Resultaten visar tydligare hur andelen respondenter som anger att de ibland inspirerar
barnen sprakligt sjunker parallellt med att arbetserfarenheten stiger bade inom dagvar-
den (se figur 13), det nuvarande daghemmet eller forskolan (se figur 14) och i den nuva-

rande barngruppen (se figur 15).

P& motsvarande sitt som i sjdlvutvirdering kommer det fram att andelen som anger att
arbetskollegorna mycket ofta respektive ofta inspirerar barnen sprakligt i talsituationer
Okar efter att respondenternas arbetserfarenhet inom dagvarden stiger. Samtidigt sjunker
andelen av respondenterna som anger att arbetskollegorna ibland inspirerar barnen
sprakligt i talsituationer an efter att respondenternas arbetserfarenhet inom dagvarden
(Se figur 13) och i det nuvarande daghemmet eller forskolan (se figur 14) samt i den

nuvarande barngruppen (se figur 15) stiger.
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Figur 14 Arbetserfarenhet i det nuvarande daghemmet eller forskolan och dess inver-
kan pad hur ofta personalen upplever att de inspirerar barnen sprdakligt
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Figur 15 Arbetserfarenhet i den nuvarande barngruppen och dess inverkan pa hur ofta
personalen upplever att de inspirerar barnen sprakligt

40



5.2.4 Betydelsen av att vara spraklig forebild

Resultaten visar att en klar majoritet av personalen upplever att de har en mérkbar roll
som sprakliga forebilder for barnens sprakutveckling. 53 % av respondenterna anger att
de har en mycket stor betydelse som sprakliga forebilder for barnens sprakutveckling
medan en nagot mindre andel (41 %) upplever att de har en ganska stor betydelse som
sprakliga forebilder. 3 % av respondenterna upplever att de varken har en stor eller liten
betydelse som sprakliga forebilder och 1 % upplever att de har en ganska liten betydelse
som sprakliga forebilder for barnens sprakutveckling. Uppgifter saknas for 2 %.

42 % av respondenterna upplever att arbetskollegorna uppfattar sin betydelse mycket
stor som sprakliga forebilder for barnens sprakutveckling medan 52 % av respondenter-
na upplever att arbetskollegorna uppfattar sin betydelse ganska stor som sprakliga fore-
bilder. Dirutéver upplever 4 % att deras arbetskollegor uppfattar sin betydelse som

sprakliga forebilder varken stor eller liten. Uppgifter saknas for 2 %.

Resultaten visar i det stora hela att ju hogre utbildningsnivéa respondenterna har desto
storre blir uppfattningen om sin egen och arbetskollegornas betydelse som sprakliga fo-
rebilder for barnens sprakutveckling (se figur 16). Behdrighet och fast anstillning ar tva
ytterligare faktorer som hdjer pa respondenternas uppfattning om sin egen och arbets-

kollegornas betydelse som sprékliga forebilder (se figur 17).

Bland de ytterst 4 respondenter som inte vet om de &dr behdriga till sin tjédnst anger en
tredjedel att de sjdlva har en mycket stor betydelse som sprakliga forebilder for barnens
sprakutveckling medan tva tredjedelar anger att de har en ganska stor betydelse som
sprakliga forebilder. Tva tredjedelar av respondenterna som inte vet om de &r behoriga
till sin tjénst, upplever att deras arbetskollegor uppfattar sin betydelse mycket stor som
sprakliga forebilder for barnens sprakutveckling medan en tredjedel anger att arbetskol-

legorna uppfattar sin betydelse ganska stor som spréakliga forebilder.
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Figur 16 Utbildningsnivdan och dess inverkan pd hur personalen upplever deras bety-

delse som sprakliga forebilder for barnens sprdakutveckling
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Figur 17 Behorigheten och anstdllningstypen och deras inverkan pd hur personalen
upplever deras betydelse som sprdkliga forebilder for barnens sprakutveckling
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Hur respondenterna upplever sin egen samt hur de upplever att deras arbetskollegor
uppfattar sin betydelse som sprakliga forebilder dr som ldgst bland respondenterna som
har arbetat under ett &r inom dagvarden. Med mer dn ett ars arbetserfarenhet inom dag-
varden okar den procentuella andelen som upplever sin betydelse mycket stor som
spraklig forebild. Resultaten visar dock att en klar majoritet av alla respondenter dnda
uppfattar sin betydelse stor som spréklig forebild, samtidigt som de upplever att dven

arbetskollegorna har samma uppfattning. (Se figur 18)
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Ganska stor betydelse (sjalv)
50 %
Ganska stor betydelse (kollegor)
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. Varken stor eller liten betydelse
20% (kollegor)
10 % I I Ganska liten betydelse (sjalv)
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0% | I | Ganska liten betydelse (kollegor)

under1ar 1-3ar 4-7 ar 8-15ar over 15 ar

Figur 18 Arbetserfarenheten inom dagvarden och dess inverkan pa hur personalen upp-
lever deras betydelse som sprdkliga forebilder for barnens sprakutveckling

Arbetserfarenheten 1 det nuvarande daghemmet eller forskolan samt i den nuvarande
barngruppen inverkar pa hur stor betydelse respondenterna upplever att de sjdlva har
samt hur respondenterna upplever att deras arbetskollegor uppfattar sin betydelse som
sprakliga forebilder for barnens sprakutveckling pa motsvarande sitt som arbetserfaren-
heten inom dagvarden. I allménhet 4r de procentuella andelarna som lagst bland respon-
denter med kortare arbetserfarenhet och hogre bland respondenter med ldngre arbetser-
farenhet. Respondenterna forhaller sig nagot mer kritiska till hur deras arbetskollegor

uppfattar sin betydelse som sprakliga forebilder. (Se figur 19 och figur 20)
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Figur 19 Arbetserfarenheten i det nuvarande daghemmet eller forskolan och dess inver-
kan pa hur personalen upplever deras betydelse som sprdkliga forebilder for barnens

sprakutveckling
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Figur 20 Arbetserfarenheten i den nuvarande barngruppen och dess inverkan pda hur
personalen upplever deras betydelse som sprakliga forebilder for barnens sprdakutveck-

ling
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5.2.5 Kannetecken som beskriver den sprakstimulerande atmosfaren

De flesta respondenter (67 stycken) anger att ordet tryggt ar ett beskrivande kanneteck-
en for den sprakstimulerande atmosfiren pa daghemmet eller forskolan. Nagot farre re-
spondenter (57 stycken) anger att begreppet méngsidigt beskriver den sprakstimuleran-
de atmosfiren pa daghemmet eller forskolan. 46 respondenter anger att begreppet stimu-
lerande beskriver den sprakstimulerande atmosfiren medan 43 respondenter anger att
begreppet respekterande dr ett beskrivande kénnetecken for den sprékstimulerande at-
mosfaren. Darutover anger 40 respondenter att ordet lyhort beskriver den sprakstimule-

rande atmosfaren pa daghemmet eller forskolan. (Se figur 21)

Det finns inga stora skillnader mellan kidnnetecknen som beskriver den sprakstimule-
rande atmosfdren i den egna barngruppen jaimfort med det nuvarande daghemmet eller
forskolan. 69 respondenter anger att ordet tryggt beskriver den sprakstimulerande atmo-
sfaren 1 barngruppen medan 54 respondenter anger att den ar mangsidig i barngruppen. I
motsats till resultaten for den sprakstimulerande atmosfaren pa daghemmet eller forsko-
lan anger nagot fler respondenter (51 stycken) att atmosfdren dr stimulerande i barn-
gruppen. Dérutdver anger 44 respondenter att atmosfaren &r respekterande och 42 re-

spondenter anger att den ar lyhord. (Se figur 21)

70
60 -
50 - —
40 - —
B Beskriver den spakstimulerande
30 - | atmosfaren pa daghemmet eller
forskolan
20 - — Beskriver den
sprakstimulerande atmosfaren i
10 - = den egna barngruppen
0 n T T T T 1
& & & F &
/\600 & $o & E
<@ v N3 &
N O 2
&£ & \
& )

Figur 21 Beskrivande kinnetecken for den sprdakstimulerande atmosfiren
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5.2.6 Samarbetet med vardnadshavarna kring barnens sprakutveckling

Resultaten visar att forekomsten av samarbetet med vardnadshavarna kring stodjandet
av barnets sprakutveckling varierar. De flesta av respondenterna (41 %) anger att de
samarbetar ibland med vardnadshavarna kring stddjandet av barnets sprakutveckling
medan 39 % anger att de samarbetar ofta. Darutdver anger en mindre andel att de sam-
arbetar mycket ofta (11 %) respektive séllan (8 %) med vardnadshavarna kring stodjan-

det av barnets sprakutveckling. Uppgifter saknas for 2 % i denna fraga.

Enligt utredning samarbetar respondenterna som har examen pa institutniva eller hog-
skoleexamen mindre ofta med vardnadshavarna kring stddjandet av barnets sprakut-

veckling jimfort med respondenterna som har en lagre utbildningsniva (se figur 22).

100 %

90 %

80 %

70 %

60 %
B Mycket ofta

50 %
Ofta

¥ |bland

40 %

30% Séallan

20%

10 %

0% T
Grundldaggande  Andra stadiets Examen pa Hogskoleexamen
utbildning utbildning institutniva

Figur 22 Utbildningsnivdan och dess inverkan pa hur ofta personalen samarbetar med
vardnadshavarna kring stodjandet av barnets sprakutveckling

Behoriga och fast anstéllda respondenter samarbetar med vardnadshavarna ndgot mer én
obehoriga och icke fast anstdllda respondenter. Samtidigt visar resultaten att betydligt
fler obehoriga (17 %) och icke fast anstillda (16 %) respondenter anger att de sillan
samarbetar med vardnadshavarna kring stodjandet av barnets spréakutveckling. (Se figur

23) Bland de ytterst fa respondenter som inte vet om de ar behoriga till sin tjanst anger
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alla att de samarbetar ibland med vardnadshavarna kring stodjandet av barnets sprakut-

veckling.

Bland dem av respondenterna som har kortast arbetserfarenhet inom dagvérden anger
betydligt fler respondenter att de ibland samarbetar med vardnadshavarna kring stodjan-
det av barnets sprakutveckling medan andelen som anger att de ofta samarbetar med
vardnadshavarna kring stodjandet av barnets sprakutveckling &r betydlig ldgre jamfort
med dem som arbetat ldngre inom dagvarden. Daremot finns det inga lika stora skillna-
der da respondenterna anger att de samarbetar mycket ofta med vardnadshavarna, mel-

lan olika ldnga arbetserfarenheter inom dagvérden. (Se figur 24)
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Figur 23 Behorighet och anstdillningstyp och deras inverkan pd hur ofta personalen
samarbetar med vardnadshavarna kring stédjandet av barnets sprakutveckling
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Figur 24 Arbetserfarenheten inom dagvdrden och dess inverkan pa hur ofta personalen
samarbetar med vardnadshavarna kring stodjandet av barnets sprdakutveckling
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Figur 25 Arbetserfarenheten i det nuvarande daghemmet eller forskolan och dess inver-
kan pa hur ofta personalen samarbetar med vardnadshavarna kring stodjandet av bar-

nets sprakutveckling
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Det finns inget entydigt monster beroende pa arbetserfarenheten i det nuvarande dag-
hemmet eller forskolan, pa hur ofta respondenterna samarbetar med vardnadshavarna
kring stodjandet av barnets sprakutveckling. Men bland respondenterna som har den
langsta arbetserfarenheten i det nuvarande daghemmet eller forskolan sjunker den pro-
centuella andelen som anger att de séllan samarbetar med vardnadshavarna kring stod-

jandet av barnets sprakutveckling. (Se figur 25)

P& motsvarande sitt finns det heller inget klart monster beroende pa arbetserfarenheten i
den nuvarande barngruppen, pa hur ofta respondenterna samarbetar med vardnadsha-
varna kring stddjandet av barnets sprakutveckling. Utredningen visar dock att bland re-
spondenterna med den ldngsta arbetserfarenheten i den nuvarande barngruppen ér ande-
len som anger att de mycket ofta samarbetar med vardnadshavarna kring stodjandet av
barnets sprakutveckling hogre samtidigt som andelen som séllan samarbetar med vard-

nadshavarna kring stodjandet av barnets sprakutveckling &r lagre. (Se figur 26)
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Figur 26 Arbetserfarenheten i den nuvarande barngruppen och dess inverkan pda hur
ofta personalen samarbetar med vardnadshavarna kring stodjandet av barnets sprdkut-
veckling

Aven om forekomsten av samarbetet med virdnadshavarna kring stddjandet av barnets

sprakutveckling varierar, upplever en klar majoritet (61 %) att samarbetet med vardnad-
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shavarna fungerar ganska bra. Daremot dr den procentuella skillnaden mellan att samar-
betet fungerar mycket bra (16 %) respektive varken bra eller daligt (17 %) liten. En liten
andel (3 %) upplever att samarbetet fungerar med vardnadshavarna kring stodjandet av
barnets sprakutveckling ganska daligt. Darutover anger 1 % att samarbetet fungerar
mycket daligt med vardnadshavarna kring stodjandet av barnets sprakutveckling. Upp-

gifter saknas for 2 % i denna fréga.

Resultaten visar att varken respondenternas utbildningsniva, behdrighet, anstéllning el-
ler arbetserfarenheten paverkar entydigt pa hur respondenterna upplever att samarbetet
med véardnadshavarna fungerar kring stodjandet av barnets sprakutveckling (se figur 27

och 28).

80 %
70 %
60 %
50 %
40 %

30 % B Mycket bra

20% Ganska bra
10%

0% T

M Varken bra eller daligt

Ganska daligt

Figur 27 Utbildningsnivdn och dess inverkan pa hur personalen upplever att samarbe-
tet med vdardnadshavarna kring stodjandet av barnets sprakutveckling fungerar
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Figur 28 Behdrighet och anstdllningstypen och deras inverkan pd hur personalen upp-
lever att samarbetet med vdrdnadshavarna kring stodjandet av barnets sprdakutveckling
fungerar

5.3 Sprakstrategin

5.3.1 Hur viktig ar sprakstrategin?

Utredningen visar att sprékstrategin dr viktig for en klar majoritet av personalen. De
flesta (47 %) anger att sprakstrategin dr ganska viktig for det egna arbetsséttet medan en
nagot mindre andel (41 %) anger att den 4r mycket viktig. En liten andel (8 %) anger att
sprakstrategin varken &r viktig eller oviktig. 2 % anger att sprékstrategin ar ganska ovik-

tig for det egna arbetsséttet. Uppgifter saknas for 2 % i denna fraga.

Over hilften av respondenterna (55 %) upplever att sprikstrategin 4r ganska viktig for
deras arbetskollegor i sitt arbetssitt. En knapp tredjedel (30 %) upplever att sprékstrate-
gin dr mycket viktig for deras arbetskollegor medan en liten andel (11 %) upplever att
sprakstrategin varken ar viktig eller oviktig for deras arbetskollegor. Darutover upplever
2 % att sprakstrategin dr ganska oviktig for deras arbetskollegor. Uppgifter saknas for 3

% 1 denna fraga.
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42 % av respondenterna anger att sprakstrategin ar mycket viktig respektive ganska vik-
tig for det egna arbetsteamet i1 teamets arbetssétt. En liten andel anger (12 %) att sprak-
strategin varken ar viktig eller oviktig for hela arbetsteamet. 2 % av respondenterna an-
ger att sprakstrategin dr ganska oviktig for det egna arbetsteamet. Uppgifter saknas for 3

%.

5.3.2 Hur mycket hjalp ger sprakstrategin?

For en klar majoritet av personalen ger sprakstrategin hjilp at att arbeta enligt ett sprak-
stimulerande arbetssitt. En knapp majoritet (49 %) av respondenterna anger att sprak-
strategin ger ganska mycket hjilp &t dem sjédlva att arbeta enligt ett sprakstimulerande
arbetssitt. For en femtedel av respondenterna ger den mycket hjilp. En négot storre an-
del (26 %) anger att sprikstrategin varken ger mycket eller lite hjilp at dem sjélva, me-
dan en liten andel (3 %) anger att den ger ganska lite hjilp at dem. Uppgifter saknas for

3 % i denna fraga.

De flesta respondenterna (53 %) anger att sprakstrategin ger ganska mycket hjilp at de-
ras arbetskollegor att arbeta enligt ett sprdkstimulerande arbetssitt. En fjardedel av re-
spondenterna upplever att den varken ger mycket eller lite hjdlp for deras arbetskollegor
medan en nagot mindre andel (17 %) upplever att den ger mycket hjilp for deras arbets-
kollegor. 1 % av respondenterna upplever att sprakstrategin ger ganska lite hjalp for de-

ras arbetskollegor. Uppgifter saknas for 4 % i denna fraga.

Majoriteten av respondenterna (52 %) anger att sprékstrategin ger ganska mycket hjélp
at arbetsteamet att arbeta enligt ett sprakstimulerande arbetssdtt. En knapp fjérdedel (24
%) anger att den varken ger mycket eller lite hjdlp for arbetsteamet medan en nagot
mindre andel (16 %) anger att den ger mycket hjélp for arbetsteamet. En klar minoritet
(1 %) upplever att sprakstrategin ger ganska lite hjilp for arbetsteamet. Uppgifter sak-

nas for 7 % i1 denna fraga.
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5.3.3 Sprakstrategin i planering och utvédrdering av verksamheten

Utredningen visar att sprakstrategin anviands i varierande utstrackning for bade plane-
ring och utvirdering av verksamheten. Majoriteten av respondenterna (45 %) anger att
den ibland anvénds for planering av verksamheten 1 arbetsteamet. En knapp tredjedel
(29 %) anger att den ofta anvédnds for planering medan en knapp femtedel (18 %) anger
att den séllan anvidnds for planering av verksamheten. En liten andel anger att den
mycket ofta (4 %) respektive aldrig (3 %) anvénds for planering. Uppgifter saknas for 3

% 1 denna friga.

Jamfort med att anvénda sprakstrategin 1 planering av verksamheten, visar svaren att
sprakstrategin anvinds i mindre utstrickning for att utvirdera verksamheten. 40 % av
respondenterna anger att den ibland anvinds medan en knapp fjardedel anger att den
ofta (24 %) respektive séllan (23 %) anvénds. Dirutdver anger 8 % av respondenterna
att den aldrig anvédnds for att utvdrdera verksamheten. En liten andel (3 %) anger att
sprakstrategin anvands mycket ofta for att utviardering. Uppgifter saknas for 3 % i denna

fraga.

Over hilften av respondenterna (54 %) anger att de har en egen utarbetad sprakstrategi
at den egna barngruppen. En knapp tredjedel (28 %) anger att de inte har en utarbetad
sprakstrategi medan 16 % anger att de inte vet om de har en sprékstrategi at den egna

barngruppen. Uppgifter saknas for 3 %.

En klar majoritet av respondenterna (71 %) anger att de har last igenom deras sprikstra-
tegi medan en knapp femtedel (17 %) anger att de inte har ldst igenom den. En liten an-
del (8 %) anger att de inte vet om de har ldst igenom deras sprakstrategi. Uppgifter sak-

nas for 3 % i1 denna fraga.
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5.4 Ovriga kommentarer

Tio respondenter har velat lyfta fram olika asikter kring sprékstrategin och sprakarbetet

overlag 1 féltet for 6vriga kommentarer.

Ur synpunkterna kom det fram bade positiva och negativa erfarenheter kring sprakstra-
tegin. Sprakstrategin har utgjort bade ett viktigt arbetsredskap i den vardagliga verk-
samheten men har ocksa lamnats kvar som ett skriftligt dokument som alla 1 personalen
inte vet om eller som annars inte syns 1 det vardagliga arbetet. Hinder som lyfts fram 1
kommentarerna kring forverkligandet av ett sprakstimulerande arbetssétt handlar om

tidsbrist, personaldimensioneringen samt bristen pa behorig personal.

I kommentarerna togs det upp att var och ens eget engagemang har en betydelse for hur
och pa vilket sétt sprakstimulerande metoder anvinds i den vardagliga verksamheten
men dven barntrddgardslararen har en mojlighet att lyfta fram betydelsen av sprakarbe-
tet 1 den pedagogiska planeringen och forverkligandet. Vidare kom det fram att for att
kunna stodja barnets sprakliga utveckling behdvs bade familjens och dagvardspersona-
lens insats. Barnets sprakliga fardigheter och hur familjen stdder barnet i sin sprakliga

utveckling har en betydelse for det sprakstimulerande arbetssittet pd daghemmet.

Det lyftes ocksa fram olika typer av sprakstimulerande arbetssitt, t.ex. rim, ramsor,
sprakpéasar samt sago- och sangpédsar som upplevs positiva och som anvénds for att ut-
veckla barnens sprdk, men dven vardagliga diskussioner upplevs givande for barnen.
Fran kommentarerna kom det ocksd fram att tiden inte alltid racker till for ett mangsi-

digt sprakstimulerande arbetssitt &ven om viljan finns.
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6 TOLKNING

Resultatenheten for svensk dagvard och utbildning 1 Esbo har en vision for
sprakstrategin som baserar sig pa dagvéardens laroplan. Malet dr att varje barns
sprakutveckling stimuleras mangsidigt dagligen. Enligt visionen for sprakstrategin ska
personalen samarbeta med vardnadshavare kring stodjandet av barnets sprakutveckling
(Sprakstrategin, 2008, s. 4). For att uppna malen i sprakstrategin drev resultatenheten ett

sprakstimulerande projekt under tiden januari 2009 — december 2010 (Weurlander, 2011
a).

Syftet med uppfoljningen &r att utreda hur enhetens visioner for sprakstrategin uppnatts
i de svensksprakiga, kommunala daghemmen och forskolorna efter att det tvaariga
sprakstimulansprojektet dr avslutat. Avsikten ar ocksa att synliggora i vilken
utstrickning personalen upplever att de arbetar tillsammans 1 arbetsteamet for att i

vardagen uppna malen kring spraket enligt visionen.

I resultatenhetens specifika mal for sprakstrategin definieras att barnen ska inspireras
att lyssna till och anvinda det svenska spraket mangsidigt och i varierande situationer
samtidigt som barnen ska ha mdjlighet till mdanga olika talsituationer med varierande
teman under dagen. For att detta ska kunna ske bor personalen inspirera barnen
sprakligt och vara medveten om sin betydelse som spréklig forebild. (Sprakstrategin,

2008, s. 4).

Uppfoljningens resultat visar att personalen samtalar regelbundet med barnen i
vardagliga situationer. Ju hogre utbildningsniva desto oftare upplever respondenterna att
de sjdlva och deras arbetskollegor samtalar med barnen 1 vardagliga situationer (se figur
1). Behorighet och fast anstillning ar ytterligare tva faktorer som inverkar positivt pa
hur ofta respondenterna upplever att de samtalar med barnen (se figur 2). Den procentu-
ella andelen av respondenterna som anger att de samtalar mycket ofta med barnen i var-
dagliga situationer okar gradvis med arbetséren inom dagvarden (se figur 3). Oberoende

av arbetserfarenheten 1 den nuvarande enheten och barngruppen véxlar de procentuella
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andelarna mellan hur ofta personalen samtalar med barnen 1 vardagliga situationer (se
figur 4 och 5). Aven om respondenterna anger att ocksi deras arbetskollegor regelbun-
det samtalar med barnen, upplever respondenterna genomgaende att deras arbetskolle-
gor inte 1 lika stor utstrdckning diskuterar med barnen 1 vardagliga situationer som de

sjdlva gor (se figurerna 1-5).

Enligt utredningen upplever en klar majoritet av personalen att de sjdlva och deras
arbetskollegor ganska bra kan forstdrka barnens sprak. Respondenterna upplever att
deras arbetskollegor nagot bittre 4n de sjdlva kan forstirka barnens sprak.
Utbildningsnivan inverkar inte avvikande fran de Ovriga resultaten pa hur ofta
personalen upplever att de sjdlva och deras arbetskollegor kan forstirka barnens sprak
(se figur 6). Nagot fler behdriga och fast anstidllda respondenter upplever att de sjdlva
kan forstdrka barnens sprak béttre dn obehoriga och icke fast anstillda samtidigt som de
ocksa forhaller sig ndgot mer kritiska gentemot hur arbetskollegorna kan forstérka bar-
nens sprak. Obehoriga och icke fast anstillda forhéller sig tydligare mer positivt till hur
arbetskollegorna kan fOrstdrka barnens sprdk. (Se figur 7) Arbetserfarenheten inom
dagvarden, den nuvarande enheten och barngruppen visar inget entydigt monster pa hur
respondenterna upplever att de sjidlv och deras kollegor kan forstirka barnens sprak (se

figurerna 8-10).

Uppfoljningen visar att de flesta 1 personalen upplever att de sjdlva och deras
arbetskollegor ofta inspirerar barnen sprakligt i talsituationer. Utbildningsnivan inverkar
inte avvikande fran dessa resultat (se figur 11). Nagot fler av de behoriga och de fast
anstédllda respondenterna upplever att de sjdlva oftare dn deras arbetskollegor inspirerar
barnen sprakligt i talsituationer jamfort med de obehdriga och de icke fast anstillda (se
figur 12). Arbetserfarenheten inom dagvérden, i det nuvarande daghemmet eller forsko-
lan samt i den egna barngruppen inverkar pa hur ofta personalen upplever att de sjdlva
och deras arbetskollegor inspirerar barnen sprakligt i talsituationer. Andelen responden-
ter som anger att de mycket ofta respektive ofta inspirerar barnen varierar, men det &r
vanligare att bade andelen for att mycket ofta och ofta inspirera stiger an efter att ar-

betserfarenheten okar (se figurerna 13-15).
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De allra flesta 1 personalen upplever att de har en betydande roll som sprikliga
forebilder for barnens sprakutveckling. P4 samma sétt upplever respondenterna ocksa
att deras arbetskollegor uppfattar sin betydelse. I allménhet stiger uppfattningen om
betydelsen av att vara spraklig forebild an efter en hogre utbildning (se figur 16) och
langre arbetserfarenhet (se figur 18). Behorighet och fast anstillning ar tva ytterligare

faktorer som har samma effekt (se figur 17).

Enligt visionen for sprakstrategin ska personalen ha utmirka muntliga och skriftliga
svenska sprakfardigheter (2008, s. 4). Knappt hélften av respondenterna uppskattar sina
muntliga och skriftliga kunskaper 1 svenska till utmérkta. En stor del anger att de har
goda muntliga och skriftliga kunskaper i svenska. Vidare definierar visionen att dagvar-
den ska samarbeta med véardnadshavarna kring stodjandet av barnets sprakutveckling
(2008. s. 4). Enligt utredningen sker samarbetet 1 varierande grad. Mest anger respon-
denterna att de ibland (41 %) respektive ofta (39 %) samarbetar med vardnadshavarna

kring stodjandet av barnets sprikutveckling.

Enligt utredning samarbetar respondenterna med hogre utbildning mindre ofta med
vardnadshavarna kring stddjandet av barnets sprdkutveckling jamfort med responden-
terna som har en lagre utbildningsniva (se figur 22). Behoriga och fast anstillda respon-
denter samarbetar med vardnadshavarna nagot mer dn obehoriga och icke fast anstéllda
respondenter (se figur 23). P4 motsvarande sitt samarbetar personalen som har lingre

arbetserfarenhet ocksa nagot mer med vardnadshavarna (se figurerna 24-26).

De flesta respondenterna upplever att samarbetet fungerar ganska bra med vardnadsha-
varna da det géller stodjandet av barnets sprakutveckling. Varken utbildningsnivan, be-
horigheten, anstillningstypen eller arbetserfarenheten paverkar entydigt pa hur persona-
len upplever att samarbetet med vardnadshavarna fungerar kring stodjandet av barnets

sprakutveckling (se figurerna 27 och 28).
I laroplanen for dagvérden definieras att barnen ska fa utveckla sina sprakfardigheter i

en dagvardsmiljo som kannetecknas av trygghet, respekt och lyhordhet (2011, s. 12).

Flera av respondenterna kinner igen dessa begrepp i1 sina enheter och barngrupper.
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Dérutover upplever flera respondenter att den sprakstimulerande miljon 1 deras enheter

och barngrupper dr mangsidig och stimulerande. (Se figur 21)

Resultaten av utredningen visar att sprakstrategin ar viktig for en klar majoritet av per-
sonalen och att den ger hjidlp a4t dem att arbeta enligt ett sprakstimulerande arbetssitt.
Anda anviinds sprakstrategin i varierande utstrickning for bade planering och utvirde-
ring av verksamheten. De flesta av respondenterna anger att sprakstrategin anvinds

ibland for bade planering och utvirdering.

Utgdende ifrdn resultaten i1 utredningen kan det konstateras att visionen for
sprakstrategin uppnas i det stora hela i de svensksprakiga, kommunala daghemmen och
forskolorna 1 Esbo. P4 samma sétt som Bolman & Deal definierar, visar visionen ocksa
riktlinjerna for organisationens verksamhet (2005, s. 253 & 308). Totalt quality
mangement ar att begrepp som syftar till att bl.a. forbdttra kvaliteten inom en
organisation. For att skapa en sddan fordandring kraver det enligt Mullins engagemang
av alla delparter och motivation bland dem for att uppna maélet. (2007, s. 761-762).
Utgédende fran Mullins kan man anta att en stor del av personalen i detta fall ocksa har

kannt sig engagerad och motiverad for att uppné malen i sprakstrategin.

7 DISKUSSION

I sin helhet har kartliggningen varit omfattande. Utredningen har givit svar pd hur
visionen for sprakstrategin uppnds i Esbo stads svenska daghem och forskolor samt i
vilken utstrickning personalen upplever att de samarbetar 1 arbetsteamet kring
sprakarbetet. For socionomer och andra som arbetar inom dagvérden ger detta arbete en
inblick i viktiga teman kring det svenska spraket och samarbetet med vardnadshavarna
vilket genomsyrar hela dagvéards- och forskoleverksamheten. Dessutom gér utredningen
in pa personalens instillning till visionens delomraden som resultatenheten laggt upp.
For socionomer som arbetar i formanspositioner t.ex. inom dagvarden ger detta arbete
didrmed en inblick 1 hurudana styrkor och utmaningar det kan forkomma 1 arbetsgemen-

skaper for att uppna ett gemensamt mal.

58



Begreppet sprékstrategi har visat sig ha olika betydelser bland barntraddgérdslirarna och
barnskdtarna inom daghemmen och forskolorna. For en del har sprakstrategin varit
daghemmets sprakstrategi medan for andra har det varit den egna barngruppens
sprakstrategi. For ndgon har det handlat om Esbo stads sprakstrategi. I och med att ordet
sprakstrategi har fatt s manga olika betydelser i praktiken &r begreppsvaliditeten for
sprakstrategins del omfattande. Det gir inte att ta fasta pd vilken sprakstrategi
respondenterna har tinkt pad dd det har besvarat frigorna gillande sprakstrategin.

Sprakstrategin borde ha definierats i enkéten for att undga flera tolkningsmdjligheter.

P& basen av resultaten fran utredning ar det att rekommendera att fortsdttningsvis
utveckla samarbetet mellan personalen och vardnadshavarna kring stodjandet av barnets
sprakutveckling samt att hitta metoder for att fi sprakstrategin mer regelbundet i
anvandning for bade planering och utvardering av dagvérds- och forskoleverksamheten.
Darutover ar det ocksa viktigt att forsdkra sig om att personalen uppnar utmirkta

kunskaper 1 svenska.

For fortsatt forskning kan det vara givande att f& en djupare, beskrivande inblick i
samarbetet mellan personalen och vardnadshavarna kring stodjandet av barnets
sprakutveckling. Vad kan man gora for att Oka samarbetet? Hur upplever
varndadshavarna samarbetet? Det vore ocksa intressant att fa mer kunskap om pa vilket
satt sprakstrategin kunde bli en naturlig del i bade planering och utvirdering av

verksamheten.
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BILAGA 1 ANHALLAN OM FORSKNINGSTILLSTAND

8.2.2012

Anhillan om forskningstillstand

Harmed anhalls om forskningstillstind for examensarbetet Uppféljning av Sprakstrategi
for dagvarden. Examensarbetet dr en utredning av hur visionen for svensk dagvéard och
utbildning uppnatts inom de svensksprakiga daghemmen och forskolorna enligt strate-
gin efter att det tva ariga sprakstimulansprojektet (januari 2009 — december 2010) &r
avslutat. Avsikten dr ocksa att synliggdéra om personalen upplever att de arbetar till-
sammans i arbetsteamet for att uppnd malen kring spraket enligt visionen. Utredningen
forverkligas som ett examensarbete vid Arcada — Nylands svenska yrkeshdgskola av
studeranden Elisa Kouri. Detta examensarbete kommer att soka svar pa foljande frage-

stéllningar:

Hur har visionen for sprakstrategin uppnadtts i Esbo stads svenska daghem och forsko-

lor efter det sprakstimulerande projektet?

Hur forhaller sig personalen till sitt eget och arbetskollegornas sprakstimulerande ar-

betssdtt?

Studien avgrénsas till fostringsansvarig dagvardspersonal 1 daghemmen och f6rskolor-
na. Matinstrumentet for studien blir en enkét som skickas till respektive svensksprakiga

kommunala daghem och forskolor tillsammans med ett foljebrev.

I anhéllan om forskningstillstdnd bifogas en forkortad plan for examensarbetet innehéal-

lande foljebrevet och enkéten.

Med vinlig hélsning,

Elisa Kouri Ingmar Sigfrids

Socionom studerande Handeldande ldrare

e-post: elisa.kouri@arcada.fi e-post: ingmar.sigfrids@arcada.fi

tfn XXX XXXXXXX tfn XXX XXXXXX



WARCADA

BILAGA 2 INFORMATIONSBREYV TILL INFORMANT

5.3.2012

Béasta daghems- och forskolepersonal

Enheten for svensk dagvard och utbildning utreder hur enhetens visioner fér Sprakstrategin
forverkligas i stadens svensksprakiga daghem och forskolor. Avsikten ar ocksa att synliggora
om personalen upplever att de arbetar tillsammans i arbetsteamet for att uppna malen kring
spraket enligt visionen. Utredningen forverkligas som ett examensarbete vid Arcada — Ny-
lands svenska yrkeshogskola.

Frageformular skickas till alla kommunala svensksprakiga daghem och forskolor i Esbo. Enka-
ten ar avsedd for fostringsansvarig personal (barntradgardslarare och barnskotare). Enkaten
besvaras individuellt och anonymt i pappersform. Deltagande i utredningen ar frivilligt men
for att fa en helhetsbild av sprakarbetet med barnen pa daghemmen och férskolorna énskar
vi att ni besvarar enkaten. Resultaten fran utredningen kan eventuellt anvandas for fortsatt
utvecklingsarbete inom enheten for svensk dagvard och utbildning.

De som besvarat enkaten kan skicka enskilt sina svar per post till enheten for svensk dagvard
och utbildning. Enkaten skall skickas in senast 14.3.2012

Elisa Kouri

SDU

PB 32

02070 ESBO STAD

Om det uppstar fragor kring utredningen kan ni kontakta oss.

Tack for ert deltagande!

Elisa Kouri Outi Saloranta-Eriksson

Socionom studerande Undervisningschef

e-post elisa.kouri@arcada.fi e-post outi.saloranta-eriksson@esbo.fi
tfn XXX XXXXXXX tfn Xxx xxxxx

Ingmar Sigfrids

Handledande larare
e-post ingmar.sigfrids@arcada.fi
tfn XXX XXXXXXX

JAN-MAGNUS JANSSONS PLATS 1, FIN-00550 HELSINGFORS, TEL: +358 (0)20 769 9699 FAX: +358 (0)20 769 9622




WARCADA

BILAGA 3 ENKAT

Enkaten ar avsedd for fostringsansvarig personal inom daghemmen och férskolorna. Enkaten
besvaras individuellt och anonymt i pappersform. De som besvarat enkaten kan skicka en-
skilt sina svar per post till enheten for svensk dagvard och utbildning; Elisa Kouri, PB 32,

02070 ESBO STAD. Enkaten skall skickas in senast 14.3.2012

Kryssa for lampligt svarsalternativ.

SPRAKSITUATIONER

Hur ofta samtalar du med barnen i vardag-
liga situationer (t.ex. under pakladning,
bléjbyte, maltider)?

O mycket ofta
U ofta

U ibland

L séllan

U aldrig

Hur ofta upplever du att dina arbetskolle-
gor samtalar med barnen i vardagliga situ-
ationer (t.ex. under pakladning, blojbyte,
maltider)?

U mycket ofta
U ofta

U ibland

U séllan

U aldrig

Hur upplever du att du kan forstarka bar-
nens sprak?

U mycket bra

U ganska bra

O varken bra eller daligt
O ganska daligt

O mycket daligt

Hur upplever du att dina arbetskollegor
kan forstarka barnens sprak?

U mycket bra

U ganska bra

O varken bra eller daligt
O ganska daligt

O mycket daligt

Hur ofta upplever du att du inspirerar bar-
nen sprakligt i talsituationer?

U mycket ofta
U ofta

U ibland

U séllan

U aldrig

Hur ofta upplever du att dina arbetskolle-
gor inspirerar barnen sprakligt i talsitua-
tioner?

U mycket ofta
U ofta

U ibland

U séllan

U aldrig

JAN-MAGNUS JANSSONS PLATS 1, FIN-00550 HELSINGFORS, TEL: +358 (0)20 769 9699 FAX: +358 (0)20 769 9622




WARCADA

Hurudan betydelse har du som spraklig
forebild for barnens sprakutveckling?

U mycket stor betydelse

[l ganska stor betydelse

U varken stor eller liten betydelse
[ ganska liten betydelse

U mycket liten betydelse

Hur upplever du att dina arbetskollegor
uppfattar deras betydelse som sprakliga
forebilder for barnens sprakutveckling?

U mycket stor betydelse

[l ganska stor betydelse

U varken stor eller liten betydelse
[l ganska liten betydelse

U mycket liten betydelse

Vilka kdnnetecken beskriver den spraksti-
mulerande atmosfaren pa ditt daghem/din

forskola?

U tryggt

U respekterande
O lyhort

U stimulerande
L mangsidigt

Vilka kdnnetecken beskriver den spraksti-
mulerande atmosfaren i din barngrupp?

U tryggt

U respekterande
O lyhort

O stimulerande
L mangsidigt

Hur ofta samarbetar ni med vardnadsha-
varna kring stodjandet av barnets sprakut-
veckling?

U mycket ofta
U ofta
Oibland

U sallan

O aldrig

Hur upplever du att samarbetet fungerar
med vardnadshavarna kring stodjandet av
barnets sprakutveckling?

U mycket bra

U ganska bra

O varken bra eller daligt
O ganska daligt

O mycket daligt

SPRAKSTRATEGIN

Hur viktig ar er sprakstrategi for ditt ar-
betssatt?

U mycket viktigt

[ ganska viktigt

U varken viktig eller oviktig
U ganska oviktig

O mycket oviktig

Hur viktig upplever du att er sprakstrategi
ar for dina arbetskollegor i deras arbets-
satt?

U mycket viktigt

[ ganska viktigt

U varken viktig eller oviktig
U ganska oviktig

O mycket oviktig
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WARCADA

Hur viktig ar er sprakstrategi for ditt ar-
betsteam i ert arbetssatt?

U mycket viktigt

[ ganska viktigt

U varken viktig eller oviktig
U ganska oviktig

O mycket oviktig

Hur mycket hjalp ger er sprakstrategi for
dig att arbeta enligt ett sprakstimulerande
arbetssatt?

U ger mycket hjalp

U ger ganska mycket hjalp

U ger varken mycket eller lite hjalp
U ger ganska lite hjalp

U ger mycket lite hjalp

Hur mycket hjalp upplever du att er sprak-
strategi ger for dina arbetskollegor for att
arbeta enligt ett sprakstimulerande ar-
betssatt?

O ger mycket hjalp

U ger ganska mycket hjalp

U ger varken mycket eller lite hjalp
U ger ganska lite hjalp

U ger mycket lite hjalp

Hur mycket hjalp ger er utarbetade sprak-
strategi for ditt arbetsteam att arbeta en-
ligt ett sprakstimulerande arbetssatt?

O ger mycket hjalp

O ger ganska mycket hjalp

U ger varken mycket eller lite hjalp
Ul ger ganska lite hjalp

U ger mycket lite hjalp

Hur ofta anvander ditt arbetsteam sprak-
strategin for att planera er verksamhet?

U mycket ofta
O ofta
Oibland

O sallan

O aldrig

Hur ofta anvander ditt arbetsteam sprak-
strategin for att utvardera er verksamhet?

O mycket ofta
U ofta
Oibland

O sallan

O aldrig

Har ni en egen utarbetad sprakstrategi i
den egna barngruppen?

Oja
U nej
[ vet inte

Har du last igenom er sprakstrategi?

Oja
U nej
[ vet inte
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WARCADA

ALLMANNA UPPGIFTER

Uppskatta dina muntliga kunskaper i
svenska.

O grunder
L nojaktiga
[l goda

U utmarkta

Uppskatta dina skriftliga kunskaper i
svenska.

O grunder
L nojaktiga
[l goda

U utmarkta

Ange ditt modersmal.

1 svenska
[ finska
[1annat

Fyll i hogsta, avlagda examen.

U ingen examen

U folkskola

U grundskola

U studentexamen

U yrkesexamen

L] examen pa institutniva

U yrkeshogskoleexamen
U lagre hogskoleexamen
U hogre hogskoleexamen
[ annat, vad?

Ar du behérig till din tjanst enligt lagen om

behorighetsvillkoren for yrkesutbildad

personal inom socialvarden 272/2005?

Uja
U nej
[dvet inte

Anstéllningen till din nuvarande tjanst.

U fast anstalld
O vikariat

O pa viss tid
U laroavtal

1 annat, vad?

Totalt hur lange har du arbetat inom dagvarden?

O under 1 ar
11-3 ar
04-7 ar
[18-15ar

Ul over 15 ar
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WARCADA

Hur ldnge har du arbetat i det nuvarande Hur ldnge har du arbetat i den nuvarande
daghemmet eller férskolan? barngruppen?
O under 1 ar O under 1 manad
01-3ar 0 1-4 manader
04-7 ar 0 5- 11 manader
[18-15ar 01-3ar
Ul over 15 ar 04-7 ar
Ll over 7 ar

OVRIGA KOMMENTERARER:

TACK FOR DITT BIDRAG!
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