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Tiivistelma

Maaseutuhallinto kunnissa uudistuu lain perusteella viimeistdan vuoden 2013 alusta alkaen. Laki
maaseutuhallinnon uudistuksesta edellyttad, etta toimivissa kuntien maaseutuhallinnon yksikdissa
on jatkossa vahintaan 800 tukea hakevaa maatilaa ja hallintoyksikéssa vahintaan viisi viranhaltijaa
tai toimihenkil6a. Erityisistad syista tila- ja henkiléomaaraa koskevista vahimmaismaarista on voinut
poiketa.

Tassa opinnaytetydssa on keskitytty Puolangan kunnan hallinnoiman Vaara-Kainuun maaseutuhal-
lintoyksikdn toiminnan jarjestamiseen ja kehittdmiseen seka niihin toimenpiteisiin, joita Maaseutu-
virasto edellyttaa yksikdn tayttavan maksajavirastosopimusta tehtdessa. Maksajavirastosopimuk-
sella Maaseutuvirasto ja maaseutuhallinnon yksikkd sopivat maksajaviraston tehtavien hoitamises-
ta. Opinndytetydn keskeinen tehtava on ollut tuoda esille yksikén kdytannén toimintaa hajautetus-
sa viiden kunnan toimipisteessa tapahtuvassa tydssa, mutta toiminnan kuitenkin ollessa yhteisessa
hallinnossa.

Tyodn perusta on ollut Puolangan yksikdn viiden kunnan valisessa yhteistoimintasopimuksessa, jos-
sa isantakuntana on Puolangan kunta. Yksikodn toiminta aloitettiin vuoden 2012 alusta alkaen, mut-
ta varsinainen sopimus Maaseutuviraston kanssa paatettiin alkamaan vasta vuoden 2013 alusta
alkaen. Alkuvaiheessa tyd sisalsi sopimukseen pohjautuen henkiléston siirtymisen Puolangan kun-
nan palvelukseen, kunnanhallituksen johtosa@anndén muutoksen ja henkiloston toimenkuvien tarkis-
tamisen. Tyo eteni hakemusten kasittelyvaiheiden eriyttémisen suunnitteluna yksikén henkiléston
kesken ja maksajavirastosopimuksen valmisteluna. Yksikdn tueksi perustetun yhteistoimintaryh-
man tehtdvana on ollut seurata yksikén toiminnan tasapuolisuutta ja toimivuutta.

Tuloksena on tama opinndytetyd, jossa on esitetty yksikon toiminnallinen malli. Malli sisaltaa yksi-
kdn henkildston hakemusten kasittelyn eri vaiheissa ja yksikon viidessa eri kunnassa. Mallissa on
huomioitu yksittdisten kuntien tilamaarien suhteuttaminen henkildiden tydmadraan, henkilon tyo-
kuvaan ja tyGaikaan yksikdssa. Yksikdssa on kaytanndssa toteutettu suunniteltua mallia jo vuoden
2012 aikana ja se on todettu kayttdkelpoiseksi tavaksi toimia Puolangan maaseutuhallinnon osalta.
Opinndytetydn tuloksena on my6s maksajavirastosopimusta varten laaditut asiakirjat.
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kunnallishallinto, maaseutu, maatalous, maataloushallinto, viranomaisyhteisty®
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1 JOHDANTO

Kuntien maaseutuelinkeinoviranomaisten lakisdateisena tehtavand on hoitaa muun
muassa maatalouden tukijarjestelmiin, sato-, tulva- ja riistaeldinvahinkojen korvaami-
seen, hukkakauran torjuntaan seka eraiden rekistereiden yllapitamiseen liittyvia teh-
tavia. Kuntien maaseutuelinkeinoviranomaistehtavia hoitavia yksikoitd on ollut vuo-
den 2010 lopussa yhteensa noin 250 erillista yksikkda. Kuntien ja valtion hallinnon
monet uudistukset ovat lisdnneet tarvetta tarkastella my6s kunnissa hoidettavia ja

lakiin perustuvia maaseutuhallinnon tehtavia ja tehtavien hoitoon liittyvid vaihtoehtoja.

Suomen maataloustukijarjestelmén hajautettu jarjestelma (kunnat, Elinkeino-, liiken-
ne- ja ymparistokeskukset, Maaseutuvirasto ja Maa- ja metsatalousministerid) on
poikkeuksellinen Euroopan yhteisén jasenmaiden alueella. Suomen jarjestelmassa
kunnat ovat hoitaneet itsendisesti maatalouden tukitehtévia. Toisaalta valtio on lain-
sdaddannon kautta ohjannut tehtavien hoidon vaativaa asiantuntemusta ja organisoin-
tia. Euroopan yhteison rahoittamien viljelijatukien hallinto- ja valvontajarjestelmaa
valvovat toimielimet ovat pitdneet nykyisessa mallissa ongelmallisena erityisesti mak-
sajavirastona toimivan Maaseutuviraston kuntiin kohdistuvaa sitovan ohjausvallan
puuttumista. Euroopan yhteisén vaatimusten lisdksi maaseutuhallinnon toimintaym-
paristdé on muuttunut ja tulee muuttumaan maatilojen rakennekehityksen seka kuntien

palvelu- ja rakenneuudistuksen takia.

Uusi laki maaseutuhallinnon jarjestamisesta kunnissa tuli voimaan Eduskunnan péaa-
toksen mukaisesti 1.4.2010 (L210/2010). Kyseinen laki on térkein tatd opinnaytetytta
ohjaava tietoperusta. Kuntien maaseutuhallinnon uudistusta organisoi Maaseutuvi-
rasto. Lain perusteella kuntien tulee muodostaa toiminnallisia maaseutuhallinnon
yksikoita, joissa paasaantoisesti toimii vahintadn 800 tuenhakijaa ja hallinnon tehtavia
hoitaa yhteisen johdon alaisuudessa vahintddn viisi viranhaltijaa tai toimihenkiloa.
Pitkien etaisyyksien ja saaristoisuuden perusteella edella mainitusta vaatimuksesta
on kuitenkin voitu poiketa. Uusien yhteistoiminta-alueiden on aloitettava toimintansa

viimeistaan 1.1.2013.

Tama opinnaytetyd on osa Puolangan maaseutuhallinnon yksikdn toiminnan kehitta-
mista. Yksikosta kaytetaan myos nimitystd Vaara-Kainuun maaseutuhallinnon yksik-
k6. Puolangan maaseutuhallinnon yksikkd on yksi maaseutuhallinnon uudistuksen
myo6téa aloittavasta yksikoista. Yksikon aloittaminen merkitsee toimintaan useita muu-

toksia. Muutosten ketju on alkanut yksikdn perustamisen suunnittelusta yksikon aloit-
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tamiseen ja jatkuu edelleen toiminnan kehittdmiseen. Yksikon toiminnan kehittdminen
on painottunut vuoteen 2012, mutta kehittdminen tulee jatkumaan edelleen vuonna
2013. Ensisijaisesti opinndytetydssa kaydaan lapi toiminnallinen tarkastelu niista toi-
menpiteista, joita laki maaseutuhallinnon jarjestamisesta kunnissa (L 210/2010) Puo-

langan maaseutuhallinnon yksikolta vaatii.

Opinnaytetyon tekijan tyonantaja on Puolangan kunta, joka toimii myds opinnaytetydn
toimeksiantajana. Tydssa on tarkasteltu Puolangan kunnan is&nndiman maaseutu-
hallinnon yksikdn muodostamista ja yksikon toiminnan kehittamista. Yksikkdon kuulu-
vat kunnat ovat Hyrynsalmi, Paltamo, Puolanka, Ristijarvi ja Suomussalmi. Puolan-
gan yhteistoiminta-alue eli maaseutuhallinnon yksikkd on aloittanut vuoden 2012
alusta alkaen. Olen toiminut yksikon paallikkona yksikdn perustamisesta alkaen ja
vastaan siten myds kaytadnnossa koko yksikon kehittamisesta ja toiminnasta. Esittelin
tyon aiheen tyonantajalleni ja aihe katsottiin tarkoituksenmukaiseksi, ajankohtaiseksi

ja omaa tyotani kehittavaksi.

Ty6 yksikon kehittdmiseksi on osa valtakunnallista maaseutuhallinnon uudistusta,
mutta tdssa opinnaytetytssa keskitytddn ensisijaisesti Puolangan yksikdn toimintaan.
Tybssa kuvataan tarkemmin niitd toimenpiteitd, joita yksikoltd vaaditaan vuodesta
2013 alkaen tayttddkseen maaseutuhallinnon jarjestamisesta kunnissa annetun lain
edellytykset. Opinnaytetyon tavoitteena on selkeyttdd Puolangan maaseutuhallinnon
yksikdn toimintatapaa muutoksessa. Toimintatavalla tarkoitetaan esimerkiksi yksikon
henkilostén eri rooleja hakemusten kasittelyssa. Opinnaytetydssa keskitytaan tulevan
maksajavirastosopimuksen asiakirjojen valmisteluprosessiin. Maksajavirastosopimus
pitdd sisallaan muun muassa henkiloston tehtavajaon, tydnkuvat ja tietoturvan. Opin-
naytetyon keskeisena kehittdmistyohon liittyvana tavoitteena on saada aikaan mak-

sajavirastosopimus ja siihen liittyvét asiakirjat.

Toiseksi toiminnallisen opinnaytetydn tarkoitus on ollut rakentaa maaseutuhallinnon
yksikkda, joka voisi toimia pitkien etaisyyksien alueella. Yksikon tavoitteena on ollut
se, ettd asiakkaiden kohtuullinen asiointimatka palvelupisteeseen sailyy. Toisaalta
myos pitkien etdisyyksien alueella on huolehdittava, ettéa yksikon asioiden ja henkil6s-
ton sisainen tiedonkulku, yhtenaiset kaytannét ja toiminnallisuus toteutuvat. Henkilés-
ton sopeutumisen edistaminen muuttuneeseen tilanteeseen on olennainen opinnay-
tetydn toiminnallisuuden tavoite. Lisaksi on otettava huomion lakisaateisten maaseu-

tuhallinnon palveluiden saatavuus kaikissa yhteistoiminta-alueen kunnissa.
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Opinnaytetyon tuloksena on saada aikaan toiminnan kuvaus Puolangan yksikolle:
maksajavirastosopimukseen kuuluvat asiakirjat ja hakemusten kasittelyd kuvaava

malli.

Maaseutuhallinnon uudistuksen ja yhteistoiminta-alueiden muodostamista varten on
Maaseutuvirastossa perustettu tukiryhma. Lisdksi Maaseutuvirastossa toimii tukihen-
kilo ja myods alueellisissa elinkeino-, liikenne- ja ymparistokeskuksissa on nimetty
alueelliset tukihenkilot.

Opinnaytetydn keskeisia kasitteitd ovat maaseutuelinkeinoviranomainen, maaseutu-

hallinnon yhteistoiminta-alue, Maaseutuvirasto ja maksajavirastosopimus.

Kunnan maaseutuelinkeinoviranomaisella tarkoitetaan kunnan tai kuntayhtyméan
toimielintd, joka hoitaa maaseutuhallinnon tehtavid kunnan alueella. Yleensd maa-
seutuelinkeinoviranomaisen tehtavia hoitaa virkaan nimetty viranhaltija. Suomessa
kyseiselle viranhaltijalle on annettu useita nimikkeitd, kuten maaseutusihteeri, maata-
loussihteeri, maaseutuasiamies, maaseutupadllikkd tai maaseutujohtaja. Maaseu-
tuelinkeinoviranomaiseksi voidaan joissakin tapauksissa nimeta myds maaseutuasioi-

ta kasitteleva lautakunta.

Uusien Maaseutuhallinnon yhteistoiminta-alueiden toimintayksikéiden muodosta-
miseen on ollut useita mahdollisuuksia. Yksittédinen kunta on voinut tayttaa jo aikai-
semminkin tuenhakijaa ja henkilomaaria koskevat vaatimukset, jolloin se voi hoitaa
myos jatkossa tehtavia yksin. Mikali kunta tai yksikko ei ole tayttanyt ehtoja, niin sil-
loin useampi kunta muodostaa vaaditun toiminnallisen yksikén. Tallainen maaseutu-
hallinnon yhteistoiminta-alue perustuu sopimukseen, jossa yksi kunta vastaa sopi-
muksen perusteella hallinnon jarjestamisesta useamman kunnan alueella tai kuntien
perustama kuntayhtymé vastaa maaseutuhallinnon jarjestamisesta usean kunnan

alueella.

Maa- ja metsatalousministerién alaisuudessa toimiva Maaseutuvirasto hoitaa Suo-
messa maatalouden tukiin liittyvia maksajaviranomaistehtavia. Maaseutuvirasto vas-
taa Euroopan unionin rahastoista Suomessa. Kunnat ja kuntayhtymat tekevat maksa-

javirastosopimuksen Maaseutuviraston kanssa.

Kunnan tai kuntayhtyman on tehtdva Maaseutuviraston kanssa Euroopan unionin
kokonaan tai osaksi rahoittamaan maataloustukeen liittyvien maksajavirastotehtavien

hoitoa koskeva sopimus. Maksajavirastosopimuksella mahdollistetaan tiettyjen
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maksajaviraston tehtavien siirtaminen Maaseutuvirastolta sopimuksen tehneille kun-
nille. Maksajavirastosopimuksessa Maaseutuvirasto toimii Euroopan unionin koko-
naan tai osittain rahoittamien maataloustukien maksajavirastotehtévien hoitajana.
Sopimuksen kautta Maaseutuvirasto voi toimia palvelun tilaajana ja kunta tuottajana.

Tuottajana voi olla myds yhteistoiminta-alueen iséntékunta tai kuntayhtyma.
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2  KEHITTAMISTYO JA SEN TARKOITUS

2.1 Maaseutuhallinnon taustaa

Suomessa kunnat vastaavat maaseutuhallinnon jarjestamisesta. Lain maaseutuhal-
linnon jarjestamisesta kunnissa (L 210/2010) mukaisesti kuntien tulee jarjestaa hallin-
to siten, ettd Euroopan unionin seka kansallinen lainséadantd voidaan toteuttaa

asianmukaisella tavalla.

Olen toiminut Puolangan kunnan maaseutuelinkeinoviranomaisena vuodesta 1992
l&htien. Vuoden 2011 alusta alkaen Puolangan kunta on myynyt maaseutuhallinnon
palveluita my6s Paltamon kunnalle, mista I&htien olen toiminut sek& Puolangan etta
Paltamon maaseutuelinkeinoviranomaisena. Puolangan ja Paltamon valinen yhteis-
tyo on perustunut kuntien keskenaén tekemaan sopimukseen. Puolangan hallinnoima
viiden kunnan sopimukseen perustuva yhteistyd on aloittanut vuoden 2012 alusta

alkaen.

Vaikka hallinnon uudistus tulee voimaan vuonna 2013, ovat kunnat tehneet maaseu-
tuhallinnossa yhteisty6ta myos aikaisemmin. Kainuun kuntien maataloustoimistossa
on ollut yleensa yhdesta kahteen tyontekijaa yhta kuntaa kohden. Péadosa tyonteki-
joistd on ollut virkasuhteessa tytnantajaansa. Lisdksi kunnissa on voinut olla maa-
seutuhallinnon tehtavien hoidossa tydsuhteessa olevia tyontekijoita seka valiaikaista
tydvoimaa kiireisimpina aikoina. Vain virkasuhteessa olevat viranhaltijat voivat tehda
maaseutuhallintoon liittyvia paatoksia. Maaseutuhallinnon tukitehtavien hallinto muut-
tui ja tydn maara lisaantyi merkittavasti Suomen liittyessa Euroopan unionin jaseneksi
vuoden 1995 alusta alkaen. Vuodesta 1995 alkaen hakemusten kasittely on vaatinut
vahintddn kaksi tyontekijaa, koska lomakkeiden tallennus ja lomakkeen tallennuksen
tarkastaminen on vaatinut kaksi eri henkilda. Kahden henkilon roolit (henkild A ja B)
on esitetty kuviossa yksi sivulla 11. Tuolloin hakemusten jatkoké&sittelyyn, kuten mak-
satukseen, saattoi osallistua vaikka henkil® olikin toiminut tallentajan tai tallennuksen
tarkastajan roolissa. Aikaisemmassa, ennen vuotta 1995 olleessa kansallisessa jar-

jestelméassa eriyttdmista ei ollut vaadittu.
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Hakemusten jatkokasittely,
mm. maksatus

Ei erivttamisvaatimusta

Lomakkeen tallentaja Lomakkeen tallennuksen
Henkilo A tarkistaja
Henkil6 B

KUVIO 1. Suomen ensimmaisenda EU-vuonna 1995 hakemusten k&sittelya eriytettiin
hakemuksen tallennuksen ja tallennuksen tarkastuksen osalta kahdelle eri kasittelijal-

le

Vuodesta 2007 alkaen eraiden tukien sitoumuskasittely (luonnonhaittakorvaus ja
maatalouden ymparistotuki) seka elainten hyvinvointituki vuodesta 2008 alkaen on
eriytetty, jolloin hakemuskasittely on vaatinut vahintdan kolmen eri henkilén osallis-
tumista yhden maatalousyrittdjan jattamaan hakemuksen kasittelyyn. Kolmen eri

henkilon roolit on esitetty kuviossa kaksi sivulla 12.

Kolmen henkilon vaatimuksesta johtuen esimerkiksi nykyisen Puolangan kunnan
isanndimalla hallintoalueella oli yhteistydta jouduttu miettimdaan vaaditun henkil6-
resurssin tayttamiseksi yli kuntarajojen aikaisemminkin. Erillisen kuntien vélisen maa-
seutuhallinnon sopimuksen perusteella Puolangan, Paltamon ja Ristijarven kunnat
ovat tehneet yhteisty6ta vuodesta 2007 alkaen. Sopimuksen perusteella Puolangan
viranomainen on tehnyt sitoumuspaatoksia Ristijarven viljelijoiden hakemuksiin, Risti-
jarven viranomainen on tehnyt kyseiset paatdkset Paltamoon ja Paltamon kunnan
viranomainen vastavuoroisesti on tehnyt sitoumuspaéatokset Puolangalle. Tuolloin
tallennukset ja tallennusten tarkastukset seka maksatus on tehty paasaantdisesti
hakemusten vastaanottokunnassa ja varsinainen sitoumuskasittelijand on toiminut
toisen kunnan viranomainen. Samantyyppinen yhteistyésopimus on ollut myés Hy-
rynsalmen ja Suomussalmen kuntien vélilla. Vuonna 2011 Puolanka, Paltamo ja Ris-
tijarvi ovat liséksi tehneet sopimuksen Suomussalmen kanssa tehtavasta yhteistytsta

syntyneen henkiléresurssien vahenemisen vuoksi.
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Hakemusten jatkokasittely,
mm. maksatus

A tai B, ei voi olla henkild C

Sitoumuskasittelija

Henkilo C
I 1
Lomakkeen tallentaja Lomakkeen tallennuksen
Henkilo A tarkistaja

Henkilo B

KUVIO 2. Hakemusten kasittelyn eriyttdminen kolmelle eri kasittelijalle vuodesta 2007

alkaen

2.2 Puolangan maaseutuhallinnon yhteistoiminta-alue

Puolangan kunnan hallinnoima maaseutuhallinnon yksikké on aloittanut toimintansa
kuntien valisen sopimuksen mukaisesti 1.1.2012 alkaen (liite 1). Puolangan maaseu-
tuhallinnon yksikkdon kuuluvat Puolangan liséksi Hyrynsalmi, Paltamo, Ristijarvi ja
Suomussalmi. Kainuun alue ja yksikkoon kuuluvat kunnat nakyvét kuvassa yksi sivul-
la 13.

Kevaalla 2012 Puolangan kunta on paattanyt kayttad yksikdsta myds nimead Vaara-
Kainuun maaseutuhallinnon yksikkd. Esityksen Vaara-Kainuu —nimen kayttdmisesta
oli tehnyt maaseutuhallinnon yhteistoimintaryhma. Yhteistoimintaryhmasta kerrotaan
enemman kohdassa 5.4.2 sivulla 40. Ryhméa katsoi, etta tiedottamisessa kaytettava
uusi nimi antaisi paremman kuvan koko yksikdsta alueena eika sitéd miellettéisi siten
ainoastaan Puolangan kuntarajoihin rajoittuvaksi alueeksi. Nimitys "Vaara-Kainuu”
tulee Kainuussa ja Itd-Suomessa makisista ja kivisista alueista kaytetysta "Vaara”-
nimesta. Kyseiset vaara-alueet hallitsevatkin kaikkien Puolangan maaseutuhallinnon

yksikssé olevien kuntien maisemia.
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Uutta ja vaihtoehtoista Vaara-Kainuun maaseutuhallinnon yksikkd -nime& voidaan
kayttad yksikon yleisessa tiedottamisessa. Virallisissa yhteyksissa kaytetaan kuiten-
kin nimitystd Puolangan maaseutuhallinnon yksikkd. (Puolangan kunnanhallitus.
28.3.2012. § 55. Vaara-Kainuun maaseutuhallinnon yksikko -nimen kayttaminen.)

KUVA 1. Kainuun kunnat, joista Hyrynsalmi, Paltamo, Puolanka, Ristijarvi ja Suo-
mussalmi muodostavat Puolangan maaseutuhallinnon yksikén

(http://maakunta.kainuu.fi/kartat)

Nykyisen maataloushallinnon Puolangan yksikdn viiden eri kunnan alueella on vas-
taanotettu vuonna 2011 yhteensd 2699 maaseutuhallinnon lomaketta. Kyseisissa
viidessa eri kunnassa hallinto on kasitellyt vastaavasti vuoden 2011 aikana yhteensa
2498 tukihakemusta. Maataloustukea hakeneiden maatalousyritysten maara on ollut
vuonna 2011 yhteensa 387 maatilaa nykyisen maaseutuhallinnon alueen kunnissa.

(Maaseutuhallinnon tukisovelluksen raportit 29.8.2012.)

Viime vuosina kuntiin jatettavien sahkdisten hakemusten osuus on lisdantynyt huo-
mattavasti. Vuonna 2012 Puolangan maaseutuhallinnon yksikossa otettiin vastaan
sahkdisid hakemuksia noin 49 prosentilta tiloista. Sahkoisten hakemusten maara
vaihteli kuitenkin yksikén kuntien valilla Suomussalmen kunnan 37 prosentista Risti-
jarven 69 prosenttiin. Valtakunnallisesti sahkdisia hakemuksia jatti noin 43 prosenttia

maatiloista. (Maaseutuvirasto. Sahkoisten hakemusten osuudet. 2012.)
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Sahkaoisten viljelijatukien palvelut ovat tuoneet merkittavasti helpotusta kuntien maa-
seutuhallinnossa hakemusten vastaanoton ja lomakkeiden tallentamisen osalta. Li-
séksi hakemuksissa olevat virheet ovat selvasti vahentyneet paperisiin hakemuksiin
verrattuna. Sen sijaan sahkoisten hakemusten muu kasittely vastaa talla hetkella
viela paasaantoisesti paperilla jatettyjen hakemusten kasittelya.

Puolangan maaseutuhallinnon alueen maatilojen tilaluku on laskenut vuosittain. Y h-
teistoiminta-alueen maatilojen kotielaintuotannosta valtaosa on maidontuotantoon
perustuvaa nautakarjataloutta. Lisaksi kotieldintuotantoa harjoitetaan naudanlihantuo-
tannossa, emolehmétiloilla ja lammastaloudessa. Muiden kotieldintilojen osuus on
vahaisempaa. Kasvinviljelytiloista suurin osa on nurmiviljelya ja nurmisato myydaan
yleensa lahialueen kotielintiloille tai kaytetaan porotiloilla porojen ruokintaan. Lisaksi
yksikdn alueella on muutamia viljan viljelyyn ja puutarhatuotantoon keskittyvia maati-
loja. Osa maataloustuen hakijoista hakee myds pelkastaan tilatukeen liittyvien ehto-
jen mukaista tukea eli hoitavat ja pitéavat peltojaan kasvukunnossa luonnonhoitopel-

toina tai viherkesantoina. (Maaseutuhallinnon tukisovelluksen raportit 29.8.2012.)

Pohjoisosa yksikon alueesta eli Suomussalmi ja Hyrynsalmi seka Puolangan kunnan
pohjoiset osat kuuluvat poronhoitoalueeseen. Suurpetojen aiheuttamat vahingot po-
rotaloudelle ovat kasvaneet huomattavasti viimeisind vuosina. Riistavahinkolain
(L105/2009) mukaan korvattavia vahinkoja aiheuttavat suurpedot ovat ahma, llves,
karhu ja susi. Maaseutuelinkeinoviranomaisen tehtavana on todeta maastotarkastuk-
sissa vahingon aiheuttaja. Merkittdva osa viranhaltijoiden tyopanoksesta kaytetdan
kyseisten vahinkojen maastotarkastuksiin ja vahinkohakemusten kéasittelyyn. Erityi-
sesti Suomussalmen kunnan alueella vahinkojen maara on ollut huomattava jo usean

vuoden ajan.

Maaseutuelinkeinoviranomaiselle kuuluu my6s monia muita kuin maataloustukien
kasittelyyn lainsaddannon perusteella maaraytyvia tehtavia. Tallaisia tehtavia ovat
muun muassa hukkakauran seurantaan, sato- ja tulvavahinkoihin seka elainten rekis-
terdintiin liittyvia valvonta-, arviointi ja rekisterien yllapitoon liittyvid tehtavia. (Laki

maaseutuelinkeinojen jarjestamisesta kunnissa L 210/2010.)

Kuntien maaseututoimistojen henkildkunta on tehnyt my®s kuntien vapaaehtoisuu-
teen perustuvia tehtavia, jotka ovat liittyneet usein maaseudun, maaseudun yritysten
ja kylien toiminnan aktivoimiseen ja kehittdmiseen. Lisdksi maaseutuelinkeinoviran-
omaiselle on voitu antaa kunnassa hyvinkin kaukana varsinaisista maaseutuasioista

olevia kunnan toimintoihin ja hallintoon liittyvia tehtavia.
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2.3 Kehittamistyon tarpeisiin vaikuttavat taustat

Tassé opinnaytetydssa tarkastellaan niit toimenpiteitd, joita Puolangan hallinnoimal-
ta maaseutuhallinnonyksikéltéd vaaditaan vuodesta 2013 alkaen tayttaékseen maa-
seutuhallinnon jarjestamisestd kunnissa annetun lain mukaiset edellytykset. Aikai-
semmin yksikon alueen kunnat ovat tehneet pdasaantoisesti itsenaisesti oman kun-
nan palveluksessa maaseutuhallinnon tehtéavid ja kyseisen kunnan antamia muita
tehtavid. Yksikdn perustamisesta ja lainsdadannén muuttumisesta johtuvat muutok-
set koskettavat sekd henkilostdd ettd toimintatapoja. Lainsddddnnén muutoksessa
johtuen yksikdn henkildsto toimii yhteisen johdon alaisuudessa eli tdssa tapauksessa
Puolangan kunnan palveluksessa ja yksikon esimiehen alaisuudessa. Maaseutuhal-
linnon yksikdn toiminta perustuu uuden maaseutuhallinnon jarjestimisestd kunnissa
annetun lain (L 210/2010) mukaisiin velvoitteisiin, yhteistoimintasopimuksessa (liite 1)
sovittuihin asioihin seka yksikdssa paatettyihin toimintaperiaatteisiin. Opinnaytety6-
prosessilla edistetaan myos yksikon muodostumisesta aiheutunutta muutosten hallin-
taa. Aikaisemmin yksikon kunnissa maaseutuhallinnossa tydskentelevét henkilot ovat
siirtyneet Puolangan kunnan palvelukseen 1.1.2012 alkaen. Muutosta aiheuttaa myos
maksajavirastosopimus. Toiminnassa keskitytddnkin maksajavirastosopimuksen ja
sen liiteasiakirjojen laadintaan alueen nakdkulmasta katsottuna. Maksajavirastosopi-

muksesta on kerrottu enemman kappaleessa 5.4.3. sivulla 41.

Kuntien maaseutuhallinnon asiantuntijuutta vaativat tehtavat ovat laajat. Naita tehta-
vid ovat tukihallinnon lisaksi mm. sato- ja tulvavahinkoasiat, hukkakauran torjuntaan
littyvat tehtavat seka elainten rekisterdintiin liittyvat tehtavat. Kuvassa kaksi sivulla 16
on koottu muutamia tarkeimpia Suomen maataloustukiin liittyvida muun muassa Maa-
seutuviraston, Maa- ja metsatalousministerion seka Elintarviketurvallisuusviraston
julkaisemia viljelijatukiin liittyvia oppaita. Oppaat on tarkoitettu lahinna viljelijéille hel-
pottamaan hakemusten tayttamista, mutta myds kertomaan maatalouden tukiin liitty-
vista velvoitteista ja vastuista. Oppaat tdydentavat hyvin myds viranhaltijoiden tieto-
pohjaa. Puolangan maaseutuhallinnon yksikkda tyodllistavat myos erityisesti Yla-
Kainuun (Hyrynsalmi, Puolanka ja Suomussalmi) alueella riistavahinkoasiat ja niissa
erityisesti suurpetojen aiheuttamat vahingot porotaloudelle. Vahinkojen arvioiminen

vaatii omaa erityisosaamista.
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KUVA 2. Esimerkkeja maataloustukia koskevista oppaista ja ohjeista

Maaseutuvirasto on asettanut maaseutuhallinnon uudistamiselle seuraavia tavoitteita
(Maaseutuvirasto. Esite. Maaseutuhallinto uudistuu kunnissa, 2009):
1. Palvelujen turvaaminen valtakunnallisesti eri osissa maata kulttuuril-
liset ja tuotannon olosuhteet huomioiden
Euroopan unionin lainsaadannén tayttymisen turvaaminen
Maaseutuelinkeinoviranomaisten tehtavien kehittdminen ja toimin-
taymparistossa tapahtuvien muutosten huomioiminen
Maaseudun kehittdminen
Maaseutuhallinnon asiantuntijatehtavien hoidon turvaaminen

Maaseutuhallinnon yksikéiden ohjauksen parantaminen

Erityistd haastetta Puolangan maaseutuhallinnon yksikén toimintaan tuo maatilojen
maéaran vahentyminen vuosittain, vaikka toisaalta maatilojen keskimaarainen koko
kasvaakin. Valtakunnallisesti kuntarakenteeseen on tulossa muutoksia ja myds Kai-
nuun kuntarakenne tulee todenndkoisesti muuttumaan. Muutokset vaikuttavat kunti-
en, mutta samalla my6s maaseutuhallinnon toimintaan. Vaikka sahkdoisia palveluita

kehitetdan jatkuvasti, tarvitaan varsinkin pitkien etaisyyksien alueella kuntarakentees-
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ta rippumatta myos henkilokohtaista ja perinteisté asiakaspalvelua kohtuullisen etéi-
syyden pééssa asiakkaista.

Tulevaisuudessa my6s kuntien henkildston ikd&ntyminen tuo haasteita osaavan
maaseutuhallintohenkildston rekrytoinnissa ja osaamisen siirtymisessa alalle. Maa-
seutuhallinnon uudistusta on perusteltu muun muassa silla, ettd aikaisempaa suu-
remmissa yksikoissa tyontekijat voivat erikoistua erilaisiin yksikon tehtaviin ja sijai-
suudet voidaan hoitaa helpommin yksikén johdon alla olevan henkiloston turvin.

Maaseutuviraston tavoitteena hallinnon uudistuksessa on ollut myds parantaa kuntien
ohjausta. Uudistuksen jalkeen ohjausta tarvitsevia yksikdita on maarallisesti merkitta-
vasi vahemman kuin aikaisemmassa kuntien itsendisesti jarjestetyssa hallinnossa.
Tasta syystd Maaseutuvirasto voi todennakdisesti paremmin ohjata, ohjeistaa ja tu-
kea yksikoita kuin jokaista kuntaa erikseen. Myds paikallisilla elinkeino-, likenne- ja

ymparistokeskuksilla on oma roolinsa yksikdiden paikallisessa ohjauksessa.

Merkittdva syy uudistettavaan maaseutuhallintoon on ollut se, ettd Suomen maatalo-
ustukijarjestelman hallinto on poikennut huomattavasti muun Euroopan jarjestelmista.
Hajautetussa jarjestelmassa Suomen kunnat ovat hoitaneet merkittavan osan viljeli-
joiden tukijarjestelmien kasittelysta, paatoksenteosta ja maksatuksesta. Ongelmana

on nahty maksajaviraston ja kuntien valisen sitovan ohjausvallan puuttuminen.

Maa- ja metsatalousministerié on tutustunut Euroopan unionin jasenmaiden maksa-
javirastotoimintojen organisointiin viidessa eri maassa jo vuonna 2001. Tuolloin koh-
demaiksi ministeri¢ oli valinnut maita, joiden toimintaolosuhteet olivat samankaltaisia
Suomen olosuhteisiin verrattuna. Ministerio tutustui tuolloin Itdvallan, Irlannin, Portu-
galin, Ruotsin ja Tanskan maksajavirastotehtévien hoitoon. Itavallassa ja Portugalis-
sa maiden suorien viljelijatukien hakemukset vastaanotetaan ja tallennetaan paikallis-
ten jarjestdjen toimesta. Jarjestot vastaavat lahinnd suomalaisia maatalousneuvon-
nan ja tuottajien etujarjestdn tehtavia. Tallennusten jalkeen tiedot ldhetetddn maan
maksajavirastotehtavia hoitavalle organisaatiolle. Irlannissa ministeriélla on oma
alueorganisaatio paikallistoimistoineen. Myds Tanskassa ministerion alaiset yksikot
hoitavat tukitehtavia. Ruotsissa laaninhallituksille on siirretty maataloustukien vas-
taanotto, hakemusten tallentaminen, hakemusten kéasittely ja hallinnolliset tarkastuk-
set. Myds tukien valvonta paikanpaalla sekd maksaminen hoidetaan laanihallituksis-

ta. (Maa- ja metséatalousministerid. Matkaraportti. 2001.)



18

2.4 Hakemusten kasittelykierto maaseutuhallinnon uudistuksessa

Euroopan yhteisd on edellyttdnyt maksajavirasto- ja hallintoviranomaistehtavien hoi-
tamista lainsdddannon vaatimusten mukaisesti (L 210/2010). Tama vaatii aikaisem-
paa suurempia hallinnon yksikditd, jotta tarvittava eriyttdminen voidaan toteuttaa.
Yksikdissd on oltava eriyttdmisen lisdksi riittavasti henkilokuntaa myos sijaisjarjeste-
lyiden toteuttamiseen ja muihin palveluiden turvaamiseen. Vaatimukset koskevat Eu-
roopan yhteison varoista rahoitettavia tukia, joita ovat muun muassa maatalouden

ymparist6tuki, luonnonhaittakorvaus ja eldinten hyvinvointituki.

Maaseutuhallinnon uudistuksessa vaadittava maatalouden tukihakemusten kasittelyn
eri vaiheita on kuvattu kuviossa kolme sivulla 20. Hakemuksen saapuessa kuntaan
ne vastaanotetaan, merkitdan lomakkeisiin vastaanoton paivamaara ja vastaanotta-
jan nimikirjaimet. Taman jalkeen lomakkeet diarioidaan hallinnon tukisovellukseen.
Tukisovellus on maaseutuviraston omistama ja yllapitama maataloustukien kéasitte-
lyyn tarkoitettu tietojarjestelma. Euroopan tilintarkastustuomioistuin on vaatinut lo-
makkeiden diarioimista jarjestelmdan samana paivana kuin lomake on saapunut ja

vastaanotettu kunnassa (Maaseutuvirasto 4.4.2012).

Diarioimisesta ja asioiden kirjaamisesta kaytetdan nykyisin myds yleistermia rekiste-
réinti. Kirfjaamisessa tiedot rekisterdidaan rekisteriin siten, ettd samaan asiaan liittyvéat
toimenpiteet tai asiakirjat saavat kirjaamistunnuksen (Arkistolaitos. Asiakirjahallinto ja
arkistonmuodostus. 22.9.2012.)

Diariointi maaseutuhallinnon osalta tehdaan kirjaamalla lomake hallinnon tukisovel-
lukseen. Tukisovellus luo jokaiselle tallennetulle lomakkeelle oman juoksevan diaari-
numeron, joka merkitddn lomakkeelle. Vaatimus diarioimisesta vastaanottopaivana
on otettu kunnissa kayttdon Maaseutuviraston antamien ohjeiden mukaisesti kevaalla
2012 (Maaseutuvirasto 4.4.2012). Lomakkeiden sisallén tallentaminen katsotaan kui-
tenkin vasta lomakkeen tallentamiseksi ja kuviossa yksi esitetyksi henkiloksi A. Ha-
kemuksen tallentamisen jalkeen toinen henkild (B) tekee tallennuksen tarkastuksen
eli tarkastuksen siitd, ettd kaikki vaadittava tieto on tallennettu tukisovellukseen ja
tallennus on tehty hakemuksessa annettujen viljelijan tietojen mukaisesti. Hakemuk-
sen tallentajan ja tallennuksen tarkastajan ei tarvitse olla virkasuhteisia henkil6ita,
koska he eivat tee paatoksia edella mainituissa rooleissa. (Maaseutuvirasto, Hallinto-
ohje. 2010.)
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Hakemuksen alkukasittelyn eli tallennuksen ja tallennuksen tarkastuksen jalkeen ha-
kemuksen kasittely siirtyy henkilolle C eli sitoumuskasittelijalle. Sitoumuskasittelija
tarkistaa sitoumusten oikeellisuuden, tekee uusia sitoumuspéaatoksia, sitoumuksen
hallinnanmuutoksia sekd muita sitoumusmuutoksia. Sitoumuskasittely on tehtava

ennen hakemuksen hyvaksymistd maksuun. (Maaseutuvirasto, Hallinto-ohje. 2010.)

Maksajaviranomainen (henkild D) tekee viela ennen maksun hyvaksymista tukikoh-
taiset tarkistusluetteloiden mukaiset tarkistukset. Tarkistusluettelon mukaiset tarkas-
tukset koskevat Euroopan unionin kokonaan tai osittain rahoittamia tukimuotoja.
Maaseutuvirasto antaa vuosittain ohjeen tarkistusluetteloiden kayttamisesta ja tarkis-
tettavista asioista. Tarkistusluetteloiden mukaisten tarkistusten jalkeen maksajaviran-
omainen voi hyvaksya tuen maksuun mahdollisten sitoumuskasittelyiden jalkeen.
Seka sitoumuskasittelijd ettd maksajaviranomainen tekevat paatoksia, joten heidan
palvelusuhteensa on oltava virkasuhteisia. Kunnallisella virkasuhteella tarkoitetaan
julkisoikeudellista palvelussuhdetta ja kunnallisella viranhaltijalla henkil6a, joka on
virkasuhteessa kuntaan (Laki kunnallisesta viranhaltijasta L 304/2003, 2 §). "Tehta-
vaa, jossa kaytetdan julkista valtaa, hoidetaan virkasuhteessa” (Kuntalaki L
365/1995, 44 8). Tydsuhteessa kunnan palveluksessa olevat toimihenkilot voivat teh-
da sen sijaan tallennuksia ja tallennusten tarkastuksia, koska kyseiset tehtavat ovat
lahinna paatoksentekoa avustavia tehtavia. Avustavat tehtavat eivéat kuitenkaan saa

vaikuttaa paatoksien sisaltoon.

Maksajaviranomaisen ja sitoumuksien paattskasittelijan lisaksi myos tukien takaisin-
perinnan paatdksen tekijan tulee olla edella mainitun mukainen viranhaltija. Tukien
takaisinperintaan liittyva rooli on myos eriytettdvd muista tehtavista. Takaisinperinta-
tehtavaa suorittava henkil® ei voi olla siten hakemusten kasittelija, sitoumuskasittelija
tai maksajaviranomainen. Eriyttdminen on maatilakohtainen, joten sama henkild voi
toimia useammassa roolissa eri tiloilla, mutta vain yhdessa roolissa kasiteltdessa

yhden maatilan hakemuksia.
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Hakemusten kasittely
Tallennus: Henkilo A

Tallennuksen tarkastaja:

Henkilo B
|
[ ]
Sitoumuskasittelija Maksajaviranomainen
Henkilo C Henkilo D
Tekee sitoumuspaéatokset ja Tekee maksupaatoksen

sitoumusmuutokset

Takaisinperintapaatos
Henkild E

Suorittaa takaisinperinnan

KUVIO 3. Hakemusten kasittelyn eriyttaminen eri henkildille viimeistaan vuoden 2013

alkaen.

2.5 Maaseudun kehittdmistehtavat Puolangan kunnassa

Maaseutuhallinnon tehtéavien lisdksi kuntien maaseututoimet ovat hoitaneet monen-
laisia maaseudun seka elinkeinojen kehittdmiseen liittyvia tai muita kunnan maaraa-
mia tehtavia. Maaseutuhallinnon jarjestamista koskevan lain (L210/2010) tavoitteena

on jatkossakin turvata ja sailyttaa paikalliseen kehittamiseen liittyvia tehtavia.

Maaseudun kehittamista on aktivoitu kunnissa eri tavoin. Puolangan kunnassa maa-
seudun kehittdmisen liittyvad maaseudun eri elinkeinoja ja toimintaa on haluttu edis-
tdd muun muassa omalla Puolangan kunnan maaseutuohjelmalla. Puolangan maa-
seutuohjelmaa on paivitetty vuosittain ja siihen on koottu erilaisia maaseutuasioiden
kehittamistarpeita, mahdollisia toimenpiteita ja tavoitteita tuleville vuosille. Puolangan
alueella toimivat eri maaseudun kehittdjatahot ovat esimerkiksi maaritelleet yhdessa
Puolangan maaseudun ongelmat ja vahvuudet niin sanottua SWOT-

nelikenttdanalyysia soveltaen taulukossa yksi sivulla 21.
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SWOT-analyysissd organisaation ominaisuuksia kuvataan vahvuuksien (Strenght),
heikkouksien (Weakness), mahdollisuuksien (Opportunity) ja uhkien (Threat) kautta
tulevaisuutta analysoidessa. Uhkatekijat kuvaavat tekijoita, jotka vaarantavat organi-
saation tavoitteiden saavuttamista. Mahdollisuuksien maarittamisella selkeytetéd&n
niitd osaamisia ja kykyja, joita organisaatiolla on voidakseen kehittdd toimintaa kay-
tettdvaksi uhkakuvien torjunnassa ja mahdollisuuksien hyodyntadmisessa. (Lecklin,
2002, 258.)

Puolangan maaseutuohjelmasta on haluttu tehdd mahdollisimman lyhyt ja ymmarret-
tava. Tasta syysta SWOT-analyysin mukainen analysointi ei kyseisessé ohjelmassa
taysin toteudu. Taulukossa yksi on perinteisestd niin sanotusta SWOT-analyysista
muokattu kehittajatahojen ndkemys Puolangan maaseudun uhkatekijoista, ongelmis-

ta seka toisaalta mahdollisuuksista ja vahvuuksista.

TAULUKKO 1. Puolangan maaseutuohjelman mukainen analyysi Puolangan maa-
seudun uhkatekijoistd, ongelmista ja heikkouksista sekd mahdollisuuksista ja vah-
vuuksista (Puolangan valtuusto. 28.8.2007, § 25)

Uhkatekijat, ongelmat ja heikkoudet Mahdollisuudet ja vahvuudet
e Asenteet e Puhdas, kaunis luonto/ puhtaat,
e Yrittamisperinteen heikkous aromikkaat raaka-aineet
e Vakimaaran vaheneminen e Turvallisuus
e Markkinat, markkinakanavat ja o Elinkelpoiset maatilat

markkinointitaidot rajallisia o Aktiiviset yhteisot; yrittavat, aktiivi-
e Yrittdjien jaksaminen set ihmiset
e Maaseutupolitikan muutokset e Metsat; hoito, jalostus, tydllistymi-
nen

¢ Uudet maaseutuyrittdmisen alat

e Matkailun vahvistuminen

Vaara-Kainuun maaseutuhallinnon yksikon alueella ei talla hetkella ole vield yhteista
maaseudun kehittdmistd koskevaa ohjelmaa tai politikkaa. Yksikén alueen kunnat
ovat kuitenkin hyvin samantyyppisia maaseutukuntia ja taulukko yksi voisi jatkossa
olla yksi lahtokohta yhteisen maaseudun kehittamista liittyvien asioiden eteenpdin-

viemisessa Vaara-Kainuun maaseutuhallintoyksikdn alueella.
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3 ORGANISAATIOT

Tassa opinnaytetydssa keskitytddn organisaation eli Puolangan maaseutuhallintoyk-
sikdn toimintaan ja sen kehittdmiseen. Yleisella tasolla organisaatiorakenteet voivat
olla hyvin monenlaisia ja organisaatioiden rakenteita jaotellaan monella eri tavalla.

Tapoja maaritellda organisaatio on useita. Juuti ja Virtanen (2009, 22) ovat maaritel-
leet organisaatiot yhdellad tavalla eli "sisaisesti rakentuneiksi kommunikaatioverkos-
toiksi. Verkostot tavoittelevat pddmaariaan ja niista 16ytyy samankaltaisia johtami-
seen, strategiseen suunnitteluun, henkildstopolitikkaan, kumppanuuksien hallintaan

ja prosessijohtamiseen liittyvia toimintatapoja”.

3.1 Organisaation kehittdminen

Organisaation menestymiseen vaikuttavat monet tekijat ja kehittimisessa tulee huo-
mioida useita eri nakokulmia ja mahdollisia vaihtoehtoja tavoitteiden maarittamiseksi.
(Juuti, 2011, 28). Juuti (2011, 28) on jaotellut nama nakoékulmat kuudeksi eri alueeksi:
Henkildston kehittdminen, johdon tai johtamisen kehittdminen, organisaation toimin-
nan kehittdminen, muutosjohtaminen, jatkuva parantaminen ja ammatillinen kehitta-
minen. Naitd nakokulmia ei voida asettaa paremmuusjarjestykseen, silla jokaisella
toiminnalla on oma merkityksensa organisaation kehittamisessa ja kehittymisessa.
Tavoite jokaisella nakékulmalla on kuitenkin sama eli kasvattaa niitd ominaisuuksia

organisaatioissa, jotka parantavat sen menestymista.

Henkiloston kehittdmisella tarkoitetaan henkildostoon kohdistuvaa kehittamista, minka
edellytyksena on muun henkildstdjohtamisen osa-alueiden kayttdonottamista. Henki-

|6stdjohtamisen tavoitteena on edeté strategisella tasolla. (Juuti, 2011, 29 — 30.)

3.2 Muutos organisaatiossa

Organisaatioissa ja tyOyhteisoissa tapahtuu jatkuvasti monenlaisia muutoksia. Tama
opinnaytety6 keskittyy maaseutuhallinnossa kunnissa meneilladn oleviin muutoksiin

Puolangan maaseutuhallinnon yksikdn nakdkulmasta.

Organisaatiomuutoksen toteuttaminen voidaan kuvailla kahden eri perusmallin avulla.
Muutos voi olla hyvinkin tarkasti suunniteltu rationaalinen prosessi tai muutos voi olla

my@s sattumanvarainen ja suunnittelematon muutosprosessi. Suunnitteluun perustu-
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vassa mallissa jokainen muutokseen liittyva vaihe tunnetaan etukateen sisallon, re-
surssien ja riskien osalta. Toisessa, suunnittelemattomassa mallissa lahdetaan liik-
keelle siita, etta paatoksentekotilanteita tai prosessin riskeja ei voi kovin tarkasti en-
nakoida tai ennakoiminen ei olisi edes jarkevad. Suunnittelemattomassa mallissa

muutosjohtamisen vaatimukset korostuvat. (Juuti & Virtanen, 2009, 27 — 28.)

Organisaatiomuutos on kasite, jolla voidaan tarkoittaa ja tarkoitetaan myés hyvin mo-
nia asioita. Muutokset voivat olla suuria tai pienia rijppuen muutosta tarkastelevan
nakokulmasta. Yleisesti muutokset liittyvét usein fuusioihin, tydtapojen muutoksiin ja
organisaatiokulttuurin muutoksiin. Muutos voi olla my6s yksildllinen tai yksittaisen
tyontekijan toiminnan tai ajattelun muutos. Muutoksia my6s tapahtuu koko ajan eika

organisaatiomuutos ole koskaan taysin valmis. (Juuti & Virtanen, 2009, 30.)

Organisaation kokonaisuus koostuu "fyysisten” muotopiirteiden osalta sosiaalisesta ja
taloudellisesta seka toiminnallisesta kokonaisuudesta. Sosiaalisia muotopiirteitd ovat
muun muassa arvot, toimintatavat, kayttaytymistavat ja organisaation viestinta. Toi-
minnalliset ja taloudelliset toimintatavat taas sisaltdvat suunnittelun, valvontajarjes-
telmat, toiminnan ohjauksen. Henkiset muotopiirteet pitavat sisalladn niin sanotun
epavirallisen organisaatiorakenteen (Klikit, rutiinit, arvostusjarjestelmat ja organisaati-
on tunnetilat). Organisaatiokulttuurin kehittyminen vie yleensa myds aikaa. (Juuti &
Virtanen, 2009, 56.)

Johtajuudella on suuri merkitys organisaation ja sen kulttuurin kehittymiseen. Johdon
tehtavana on muokata organisaatiota niin, ettd muutosten toteuttaminen tai uuden
ajattelutavan kayttéonotto on mahdollista. My6s esimiehen kehittymisella on suuri
merkitys. Esimiesten tulisi uudistaa omia taitojaan ja itsedan ja heilla pitaisi olla kyky
kiinnostua uusista toimintaa kehittavista ajatuksista. Esimiehen taitoihin kuuluu myds
tarvittaessa taito luopua vanhoista ajatuksista ja toimintatavoista. (Juuti & Virtanen,
2009, 61.)

Organisaatiomuutoksia tulisi osata hallita. Yhtad ainoaa oikeaa muutoksen hallintata-
paa ei ole kuitenkaan olemassa. Muutos herattad ihmisissa aina myos tunteita ja
muutoksesta johtuvat tunteet ovat yleensa kielteisid. lhmisilla on my6s tapana ha-
vainnoida muuttuvia tilanteita aikaisempien kokemusten ja sosiaalisten kaytantdjen
perusteella. Uusia tapahtumia peilataankin usein vanhojen kokemusten ja tarinoiden
kautta. Mikali vanhojen kokemusten kautta ei ole tilanteeseen sopivaa tapahtumaa,

henkil6 ei voi tulkita muutosta vanhojen kokemusten kautta ja han joutuu huomioi-
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maan muiden ajatukset ja mielipiteet tapahtumista ja niiden seurauksista. (Juuti &
Virtanen, 2009, 77, 112.)

Inmiset kayvat eri tavalla |api muutoksien aiheuttamia tunteita ja aikaisemmat koke-
mukset ja nykyinen elamantilanne vaikuttavat olennaisesti muutoksen herattamille
tunteille. Aikaisemmin koetut asiat voivat muistuttaa henkil6a ja han tuo kokemiaan
asioita uuteen tilanteeseen ja tulkitsee edesséa olevaa muutosta niiden pohjalta. Muu-
toksen aiheuttamia tunteita tulisi kdyda lapi. Kielteisten tunteiden kasittelemattomyy-
delld on usein kasautuvia vaikutuksia ja kielteiset tunteet syntyvat usein kasittelemat-
tomista tunteista. Tunteiden tydstdminen vaatii aitoa ja avointa puhumista seka tyos-
tamista. Mikali tydyhteistssa useat henkilot kokevat muutoksesta johtuvan uhan liian
suureksi hallita, voi tyopaikan toimintakulttuuri sargilla ja aiheuttaa Klikkiytymista.
(Juuti & Virtanen, 2009, 118 — 122.)

Ihmisten sopeutuminen muutoksiin on yksildllistéa. Jotkut menevét odottavaisina ja
innokkaina muutoksen mukana ja ajavat omalta osaltaan muutoksen toteuttamista.
Joidenkin vastustus muutosta kohtaan voi taas olla suurta ja he pelkaavat muutoksen
tuomia uhkia. Yksilon suhtautumistavan muuttaminen on vaikeaa, koska tunteet ovat
usein jarjen logiikkaa edella. (Juuti & Virtanen, 2009, 123 - 124.)

3.3 Maaseutuhallinnon yksikké osana Puolangan kunnan organisaatiota

Puolangan kunnan organisaatiorakenne on maaritelty kunnan hallintosadnnossa,
jonka Puolangan valtuusto on hyvaksynyt 26.4.2010. Hallintosdannén mukaisesti
organisaatiorakenne jakaantuu kunnan luottamushenkildorganisaatioon ja henkilés-
téorganisaatioon. Henkilostborganisaatiosta kaytetaan myds nimitysta palveluorgani-
saatio. Luottamushenkildorganisaatioon kuuluvat valtuusto, kunnanhallitus ja padvas-
tuualueilla toimivat lautakunnat. Talla hetkella toimivia lautakuntia ovat keskusvaali-
lautakunta ja vaalilautakunnat, jotka toimivat hallinnon paavastuualueella. Sivistyslau-
takunta toimii sivistystoimen paavastuualueella ja teknisen paévastuualueeseen kuu-

luu tekninen lautakunta. (Puolangan valtuusto. 26.4.2010, § 4.)

Kainuun hallintokokeilusta johtuen sosiaali- ja terveyspalveluiden seka toisen asteen
ammatillisen- ja lukiokoulutuksen tehtavien jarjestdmisvastuu on ollut Kainuun maa-
kunta kuntayhtymalla. Tasta syysta sosiaali- ja terveyspalveluita ei nykyisessa Puo-
langan kunnan luottamushenkildorganisaatiossa ole esitetty. Kainuun hallintokokeilu
paattyy vuoden 2012 lopussa. Luottamushenkilborganisaatio on kuvattu kuviossa

nelja sivulla 26.
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Valtuusto

Kunnanhallitus

Toimikunnat —

—  Sivistyslautakunta

— Tekninen lautakunta

— Keskusvaalilautakunta

I

Tarkastuslautakunta

Vaalilautakunnat

KUVIO 4. Puolangan kunnan luottamushenkildorganisaatio

Henkildstborganisaatiossa paavastuualueet muodostuvat hallinto-osastosta, sivistys-
osastosta ja teknisesta osastosta. Osastoja johtavat osastopaallikét. Kunnan johto-
ryhmasta paattda kunnanjohtaja ja se kokoontuu kunnanjohtajan kutsusta. Johtoryh-
ma toimii kunnanjohtajan johdolla. Kunnanjohtajan lisdksi johtoryhmaan kuluu osas-
topaallikoita seka elinkeinoasiamies. Puolangan kunnassa on kaytdssa myads tiimior-

ganisaatio.

Tiimi ja tiimityd voidaan maaritellda monin tavoin riippuen muun muassa toiminta-
alasta. Aaro Vakkuri on kuvannut tiimeja seuraavasti: "Tiimi on monipuolisesti am-
mattitaitoisten ihmisten joukko, joka tekee tyota yhdessa. Tiimilla on valtuudet suunni-
tella ja suorittaa tydn kokonaisuus itsendisesti yrityksen toiminnan suuntaviivojen tai
toimintasaantéjen mukaan”. Tiimit tekevat tavoitteidensa mukaista ty6ta ja seuraavat
myo0s itse tydssa saavutettuja tuloksia. Tavoitteiden saavuttamiseksi tiimit kayttavat

ryhmansa jasenten taitoja ja osaamista. (Vakkuri 1997, 16.)

Puolangan kunnassa on siirrytty tiimiorganisaation kayttoon vuonna 2000. Puolangan
kunnan organisaatiossa tiimeja tai vastuualueita voidaan tarvittaessa muodostaa yh-
teensopivista tehtavakokonaisuuksista kunnanjohtajan paattksella (Puolangan val-
tuusto 26.4.2010, § 4). Esimerkiksi Puolangan kunnan hallinto-osaston toimistohenki-

I6kunnasta on muodostettu oma tiiminsad. Tiimeja voi muodostua myo6s eri osastojen
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valille. Tiimiorganisaation alkuvaiheessa perustettiin useita tiimeja ja maaseutusihtee-
ri kuului silloisessa tiimiorganisaatiossa elinkeinotiimiin. Elinkeinotiimi toimikin alku-
vaiheessa aktiivisesti, mutta 2000 -luvun puolivalin jalkeen elinkeinotiimin henkil6-
maara vaheni ja jaljelle jai kaytdnndssa vain elinkeinoasiamies ja maaseutusihteeri,
jolloin ei varsinaisesti voinut en&aé kayttaa tiimi — nimitysta. Palveluorganisaation osal-

ta rakennetta on kuvattu kuviossa viisi.

KUNNANJOHTAJA

— HALLINTO-OSASTO

TiimMmit

— SIVIST YSOSASTO

Tii it

— TEKNINEN OSASTO

TiimMmit

KUVIO 5. Puolangan kunnan henkilost6- eli palveluorganisaatio

Puolangan maaseutuhallinnon yksikén alueen kuntien valisissa maaseutuhallinnon
uudistusta koskevissa neuvotteluissa on paadytty toteuttamaan mallia, jossa yksi
kunta vastaa maaseutuhallinnon jarjestamisesta kuntien valisen sopimuksen perus-
teella. Isantdkuntana Puolanka vastaa useamman kunnan, sovittujen tehtavien hoi-
tamista yhteistoiminta-alueella eli Hyrynsalmen, Paltamon Puolangan, Ristijarven ja
Suomussalmen kunnissa. Yhteistoiminta-alueen kunnat ovat tehneet Puolangan
kanssa sopimuksen palveluista ja sopivat samalla kustannusten vastaamisesta. Puo-
langan maaseutuhallinnon yksikkd on suoraan Puolangan kunnanhallituksen alainen
yksikkd, joten se ei toimi esitetyn luottamusorganisaatiota koskevan organisaatiora-

kenteen mukaisten lautakuntien alaisuudessa.
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Puolangan kunnan maaseutuhallinnon yksikén sopimukseen perustuvan mallin lisak-
si toiminnallisen kokonaisuuden malli olisi voitu toteuttaa my6s niin, ettéa yksi kunta
vastaa alueen maaseutuhallinnon jarjestamisesta sopimuksen perusteella ja tehtavi-
en hoitamiseksi perustetaan yhteinen kuntien toimielin esimerkiksi lautakunta. Puo-
langan yhteistoiminta-alueen neuvotteluissa ei lautakuntaa néhty tarkoituksenmukai-
sena nykyisessa paatoksentekoprosessissa. Nykyisen Puolangan maaseutuhallinnon
alueen kunnista ei ole ollut moneen vuoteen erillistda maaseutuasioihin keskittyvaa
lautakuntaa. Esimerkiksi Puolangan maaseutulautakunta on lakkautettu jo vuoden
1994 alusta alkaen. Kaikki tukihallinnon paatokset tehdaéan viranhaltijapaatoksina ja
lautakunnan rooli olisi ndkemysten mukaan jaanyt lahinna talouden suunniteluun ja
seurantaan seka toiminnan kehittdmista koskevaan keskusteluun. Sen sijaan kuntien
yhteisen tahdon mukaisesti Puolangan maaseutuhallinnon yksikkdon haluttiin kuiten-
kin perustaa maaseutuhallinnon yhteistoimintaryhma, josta on kerrottu enemman

luvussa 5.4.2. sivulla 40.

Kolmas toteuttamismalli olisi ollut se, ettd maaseutuhallinnon jarjestaminen annettai-
siin kuntien perustaman kuntayhtyman hoidettavaksi, joka jarjestaisi hallinnon usean
kunnan alueella. Kainuun alueella kaytiin useita neuvotteluja vuosina 2009 - 2010
my6s Kainuun maakunta —kuntayhtyman johdolla maaseutuhallinnon jarjestamisesta.
Yhtena vaihtoehtona olikin jarjestaa maaseutuhallinto kuntayhtymaan, mutta neuvot-

telut eivat johtaneet tulokseen yksikdn perustamisesta kuntayhtyman alle.

Alustavien tietojen mukaan Suomeen on syntyméassa 61 eri yhteistoiminta-aluetta.
Naista alueista neljd kuntaa hoitaisi yksin maaseutuhallintoa ja muut 57 muodostaisi-
vat sopimukseen perustuvan maaseutuhallinnon yksikon. Valtakunnallisen tilaston
mukaan maaseutuhallinnon yksikdissa olisi keskimaarin 1035 maatilaa ja keskimaa-
rin yhdella alueella tytskentelisi 6,8 henkildd maaseutuhallinnossa. (Lintala H.
6.9.2012.)

Sopimukseen perustuvan Puolangan maaseutuhallinnon yksikén rakennetta on ku-
vattu kuviossa kuusi sivulla 28. Yksikk6a johtava maaseutupaallikké on henkiléstdhal-
linnon osalta suoraan kunnanjohtajan alaisuudessa. Yksikdn palveluksessa toimiva
henkilostd toimii maaseutupaallikdn johdon alaisuudessa kuvion kuusi mukaisesti.
Sen lisdksi kunnissa on muuta henkildst6a, joka toimii Puolangan maaseutupaallikon
alaisuudessa suorittaessaan yksikon tehtavia. Tassa tarkoitettu muu henkil6sté on
lahinna kuntien neuvonnassa olevaa toimistohenkildkuntaa, jotka vastaanottavat

maaseutuhallinnolle saapuvia lomakkeita hakemuksia ja ilmoituksia. Muu henkildst6



ei ole suoraan maaseutup&allikon alaisuudessa vaan usein hallinto-osastoa johtavan
viranhaltijan alaisuudessa. Taméa johtuu, siitd, ettd neuvonnan henkiloston tehtavat
ovat padsaantoisesti muita kuin maaseutuhallinnon tehtavia. Maaseutuhallinnon teh-
tavad suorittaessaan edelld mainitut toimistohenkil6t tai vastaavat toimivat kuitenkin
maaseutuhallinnon yksikon padllikon alaisuudessa. Jotta kyseiset henkildt voivat toi-
mia maaseutuhallinnon toimistotehtavissa, tulee henkildiden toimenkuvissa olla mai-
ninta maaseutuhallinnon yksikfssa toimimisesta. Lisdksi toimenkuvissa tulee olla

maininta siita, etta suorittaessaan maaseutuhallinnon tehtavia, he toimivat maaseu-

tupéaallikon alaisuudessa.
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KUVIO 6. Puolangan kunnan hallinnoiman maaseutuyksikon organisaatiokaavio
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Uuden maaseutuhallinnon yksikdn organisoinnissa suurimmat muutokset koskevat
henkil6ita, jotka siirtyivat Puolangan kunnan palvelukseen vuoden 2012 alusta alka-
en. Suurin muutos tydnantajatahon muuttumisen liséksi oli myos lahimmén esimie-
hen muuttuminen. Varsinaisessa maaseutuelinkeinoviranomaisen tydssa suurimman
muutoksen lienee tuonut uudet asiakkaat ja heidan hakemustensa kasittely. Jokainen
yksikdn viranhaltija joutuukin kasittelemaan jossain vaiheessa kasittelyketjua lahes
kaikkia alueen viljelijoita koskevia asiakirjoja.
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4 KEHITTAMISTYON MENETELMAT

Opinnaytetyoni on toiminnallinen kehittamistyd. Toiminnallisella oman tydni kehitta-
misen tavoitteena on uusiutuvan maaseutuhallinnon yksikén kaytannon tyon ja toi-
minnan kehittdminen seka toiminnan organisointi. Eli tavoite on hyvin ty6tani palvele-
va kehittdmistyd. Kirjallinen raportti perustuu maaseutuhallintoa koskevaan ohjeistuk-
seen sekd omaan ettd yksikon muiden henkildiden tyohistorian tuomaan kokemuk-
seen. Tydsséd on myos kaytetty aineistona muun muassa Kirjallisuutta, toimielinten

poytékirjoja ja haastatteluja.

Toiminnallista kehittdmisty6td kaytetddn usein vaihtoehtona tutkimukselliselle opin-
naytetydlle. Kehittdmistyd voidaan toteuttaa monella eri tavalla: tuotekohtaisella taval-
la tai kayttAmalla maarallisia tai laadullisia tutkimusmenetelmid. Toiminnallisessa ke-
hittdmistyolla lopputuloksena on kuitenkin aina jokin kaytdnnodn toimintaan liittyva
tuote. Tuotteena voi olla esimerkiksi ohjeistus, vihko, www-sivut tai kirja, mutta se voi
olla myds nayttely, tapahtuma tai vaikkapa messuosasto tai projekti. Paamaarana
toiminnallisen kehittdmistydn lopputuloksena on tuotteesta riippumatta se, etta "vies-
tinnallisin ja visuaalisin keinoin pyritdan luomaan kokonaisilme, josta voi tunnistaa
tavoitellut padamaarat”. (Vilkka & Airaksinen 2003, 9, 51.)

Kehittamistytssa ei tarvitse valttdmatta kayttdd tutkimuksellisia menetelmid. Mikali
tutkimusmenetelmia kaytetaan, ovat ne toiminnallisessa tytssa usein valjemmassa
merkityksessa kaytettyja kuin normaalissa tutkimustydssa. Tutkimus onkin usein toi-
minnallisen tydn osalta selvitysten tekoa. Eri selvitysten tekeminen onkin yksi tapa
hankkia tietoa, silla monissa ammateissa kertyy suuri maara tietoa, jota voidaan kera-
ta selvityksilla. Toiminnallisessa kehittamistydéssa on oleellista tiedon keraaminen
harkitusti niin, ettei tydn laajuus kasvaisi suhteettomasti. Tydn perusta onkin ymmar-
rys siita, mita tietoa tarvitaan toiminnallisen tyon tueksi. Lisaksi toiminnallisen kehit-
tamistydn alkuvaiheessa on tydn tekijan hyva tarkoin kartoittaa eri resurssit: ajallinen
ja henkiloresurssi seka taloudellinen ettéd osaamisen resurssit. (Vilkka & Airaksinen
2003, 56 -57.)

Toiminnallisen kehittamistyon tekstin tulee vastata kysymyksiin; mita olen tehnyt,
miksi olen tehnyt ja miten olen tehnyt. Lisaksi on hyva kuvata tyoprosessi ja tulokset
johtopaatoksissd. Toiminnallisissa tdissd tehddan varsinaisen opinnaytetytraportin

lisdksi varsinainen tuotos. Tuotoksella eli produktilla tarkoitetaan sita - yleensa kirjal-



31

lista materiaalia, joka on tarkoitettu varsinaisen kohderyhman kayttoon (Vilkka & Ai-
raksinen 2003, 65.)

Toiminnallisen selvityksen tarve ja sen merkitys syntyi jo vuoden 2011 kevaalla, kun
pohdimme maaseutuhallinnon uudistuksesta johtuvaa alueen muodostamista ja sen
yleisid toimintaperiaatteita. Alueen kunnat paattivat toukokuussa 2011 muodostetta-
vasta yhteistoiminta-alueesta ja siitd, etta kunnista Puolangan kunta toimii alueen
isantakuntana. Varsinainen sopimus kuntien valilla saatiin neuvoteltua ja hyvaksyttya
vasta vuoden 2011 lopussa. Sopimuksen mukaisesti maaseutuhallinnon yhteistyd
aloitti vuoden 2012 alusta alkaen. Toiminnallisuus nakyy tdssa tydssa siten, ettd
suunnittelen ja toteutan tehtyjad suunnitelmia yhdessa henkiloston kanssa maaseutu-

hallinnon yksikdn toiminnassa.

Oma roolini yksikén esimiehena ja yksikon toiminnallisena kehittdjanéa selkiintyi vasta
joulukuussa 2011, jolloin yksikdn henkilostod koskevat siirtopaatokset Puolangan
kuntaan hyvaksyttin ja maarattin yksikon johtaja (Puolangan kunnanhallitus
7.12.2011, § 181). Tuolloin varmistuin siita, etta yksikon toiminnan aloittaminen ja
siihen liittyvat toimenpiteet vaatisivat erityisen paljon suunnittelua, selvitysten teke-
mista ja asiaan perehtymistd. Opinnadytetyon tekijana en kuitenkaan vastaa aivan
yksin suunnittelusta tai sopivien tydmallien [6ytymisesta, eika se siten ole yksinaista
tydskentelyd. Suunnittelussa tuli huomioida useita eri nakdkulmia: kuntien tarpeita,
henkiloston toiveita, asiakkaiden odotuksia ja Maaseutuviraston vaatimuksia. Naiden
nakokulmien yhteensovittaminen vaatii yhteisymmarrysta ja tiimitydoskentelya. Loppu-
tuloksena olenkin paatynyt opinnaytetydssani kuvaamaan ja analysoimaan mahdolli-
simman kokonaisvaltaisesti Puolangan kunnan isannéiman maaseutuhallinnon yksi-

kon nykytilaa, organisoitumista ja toiminnan kehittamista.

Toiminta aloitettiin nykytilanteen analysoimisella ja sen perusteella tehtavalla toimin-
tasuunnitelmalla. Aiheeseen tutustumisen olin aloittanut jo 2009 eli siina vaiheessa,
kun ensimmaiset tiedot tapahtuvasta kuntien maaseutuhallintoon liittyvasta uudistuk-
sesta oli saatavissa. Varsinaiseen opinnaytety6hon liittyva viitekehys selkiintyi alku-
vuodesta 2012. Aineiston kerddminen aloitettiin vuoden 2011 lopussa. Lisdaineistoa
on kuitenkin tullut opinndytetydn edetessa. Opinnaytetyon tekijana olen itse osallistu-
nut kaytdnnon kehittdmiseen. Yksikdn toiminnan kehittamistarpeiden kartoituksen
jalkeen vuorossa oli toiminnan kehittdmisen ideointi. Kiireellisimpana ja tarkeimpana
tehtavana oli maksajavirastosopimukseen liittyvan tukihakemusten kasittelymallin

suunnittelu, joka haluttiin ottaa kaytantdon jo vuoden 2012 alusta alkaen.
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Tarke&a oli myds arvioida, voidaanko kehittéda sellaisia toimintatapoja, jotka soveltui-
sivat yksikdssa vakiinnuttaviksi kaytannoiksi. Sitoumuksiin liittyvat tukimuodot ovat
yleensa viisivuotisia sopimuksia, jonka aikana kasittelijdiden roolit pitéisi pystya pita-

maan samoina koko sitoumuskauden.

Maaseutuhallinnon yksikon yhteinen tavoite on lisénnyt kiinnostavuutta ja osallistujat
ovat sitoutuneet hallinnon uudistukseen, jolloin toiminta on ollut yhtend vélineena
ulkopuolisten asettamien tavoitteiden toteuttamiseksi. Toimintaa ja tiedonhankintaa
on pyritty tekem&an mahdollisimman lahelld kaytantoa. Yksikossé olemme kehitelleet
erilaisia vaihtoehtoja, joista lopputuloksen on syntynyt yksikolle sopiva tapa ratkaista
ongelmia ja saavuttaa siten asetetut tavoitteet. Toimintaa on helpottanut se, etta
kaikki yksikon henkilot ovat itse keskeisesti mukana toiminnassa. Opinnaytetyon teki-
jan tybajasta huomattava osa on kulunut erilaisiin keskusteluihin ja kokouksiin, jossa
suunnitellaan ja arvioidaan. Tydssani olen pyrkinyt tuottamaan uutta tietoa ja saatta-
maan se julkisesti arvioitavaksi myds muille toimijoille kuten esimerkiksi Maaseutuvi-

rastolle.

Toiminta on ollut luonteeltaan keskeisesti yhteisollinen prosessi. Tyon tekijana olen
osallistunut yksikdn toimintaan ja pyrkinyt ratkaisemaan tietyn ongelman yhdessa
tyoyhteisonjasenten kanssa. Lahtdokohtana on ollut, ettd ne ihmiset, joita uudistus
koskee, toteuttavat yhdessd myds kehittdmishanketta sen taysivaltaisina jasenina.
Toiminta on edellyttdnyt tydyhteisélta valmiutta muutoksiin ja itsensa kehittamiseen.
Prosessi on ollut samalla myds valtava oppimisprosessi. Roolit tyon tekijana ja varsi-
naisena osallisena kietoutuvat kiinteésti toisiinsa. Keskeista on tukea toisiaan yhtei-
sessd ammatillisessa oppimisprosessissa ja toisaalta osallistua asioiden yhteiseen

kasittelyyn ja syventamiseen osana yhteison yhteista uudistamispyrkimysta.

Kehittamisty6ta tekeva yhteisdé on ollut osaltaan keskeinen kehittamistytn tavoittei-
den maarittdja. Kun tyon tekijana olen vastannut melko itsendisesti toiminnallisen
tydn tavoitteenasettelusta, on siitd ollut syyta neuvotella muiden hankkeessa olevien
kanssa. Kehittdmisen tavoitteista onkin syyta olla yhteisymmarrys tekijan ja muiden
osallisten kanssa. Yhtena hyvana esimerkkinad on ollut yksikén hakemusten kasittelyn
prosessi ja tavat toimia. Keskustelimme ensin hakemuksen kasittelyn periaatteista
henkiloston kanssa, jonka jalkeen yksikdn paallikkéna minun oli helpompi tehda eri-

laisia laskelmia ja valmistella mallia eteenpain.

Alustava suunnitelma hakemusten kasittelymallista vuodelle 2012 saatiin aikaan seka

paatokset kayttbonotosta jo vuodelle 2012 tehtiin henkildstén kanssa yhteisessé ko-
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kouksessa tammikuussa 2012. Malli oli alustava ja on sitten tarkentunut vuoden ai-
kana kaytannon tyossa esille tulleiden ajatusten sek& toiminnan kautta lopulliseksi

hallinto- ja valvontajarjestelman kuvaukseksi.
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5 YKSIKON KEHITTAMISEN TOTEUTTAMINEN

Tama opinnaytetyd on toteutettu luvussa nelja esitettya toiminnallisen kehittamistyon
mallin mukaisesti. Seuraavissa alaluvuissa kaydaan lapi niitd toimenpiteita, joita olen
tehnyt Puolangan maaseutuhallinnon yksikdn toiminnan muutosta viiden kunnan it-
sendisesta toiminnasta yhteiseksi toiminnaksi yhdessa yksikdksi. Oma toimintani on
alkanut jo vuodesta 2011 aikana. Vuonna 2011 tehtiin yksikkd&é koskevat merkitta-
vimmat paatbkset muun muassa alueesta, isdntdkunnasta ja yhteistoimintasopimuk-
sesta. En osallistunut aktiivisesti edella mainittujen alueen tai isdantdkunnan paatdsten
valmisteluun, koska katsoin niiden olevan lahinnd kuntien poliittisia paatoksia. Sen
sijaan olin valmistelemassa yksikon kuntien yhteistoimintasopimuksen tekstia useaan

kertaan niin Puolangan kunnan johdon kuin muidenkin kuntien kanssa.

Varsinainen toiminnallinen tyoni alkoi Puolangan maaseutuhallinnon yhteistoiminta-
sopimuksen hyvaksymisen jalkeen. Yhteistoimintasopimuksessa sovittujen asioiden
lisdksi oli toimintaa suunniteltava maaseutuhallinnon jarjestamisesta kunnissa anne-
tun lain ja maksajavirastosopimusta koskevan sopimuksen vaatimusten mukaisesti.
Toiminnallisesta nakdkulmasta ty6 eteni eri aineistoista saatavan tiedon soveltami-
sessa kaytantéon, itsendiseen suunnitteluun, suunniteltujen toimintamallien kaytan-
non toteuttamiseen ja toiminnan arviointiin. Seuraavissa alaluvuissa kayn lapi tar-

kemmin prosessin eri vaiheita.

5.1 Maaseutuhallinnon yksikdn suunnittelu

Maaseutuhallinnon uudistusta koskevaa yhteistoiminta-aluetta on suunniteltu Kai-
nuun alueella vuodesta 2009 alkaen. Alkuvaiheessa suunnittelussa mukana oli my6s
Kainuun maakunta-kuntayhtyma, joka nostettiin yhdeksi vaihtoehdoksi iséntéorgani-
saatioksi. Neuvottelut kuntayhtymén kanssa eivat kuitenkaan tuottaneet tulosta, vaan
kunnat paatyivat itse tuottamaan palvelut isdntdkuntamallilla ja alueet alkoivat muo-
toutua syksylla 2010. Kainuussa Vaalan kunta suuntautui jo aikaisemman yhteistyon
perusteella Pohjois-Pohjanmaan suuntaan eli Siikalatvan kunnan maaseutuhallinnon
yksikkddn. Sotkamon kunta paatti hakea poikkeamista maa- ja metsatalousministeri-
olta yksikon perustamiseen yhdessa Kajaanin ja Kuhmon kaupunkien kanssa. Sot-
kamolla, Kajaanilla ja Kuhmolla oli ollut myds vastaavaa muun muassa sitoumusten

kasittelyyn liittyvaa yhteistyo.
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Laki maaseutuhallinnon jarjestamisestd kunnissa (L 210/2010) edellyttaa, etta yksi-
kon alueella toimii vahintaéan 800 maatalousyrittdjaé. Lisaksi edellytetadn, etté yhtei-
sen johdon alaisuudessa tehtévia hoitaa vahintaan viisi viranhaltijaa tai toimihenkiloa.
Poikkeamismahdollisuutta on voinut hakea, mikali toiminnallisen kokonaisuuden
muodostaminen ei ole ollut mahdollista saaristoisuuden tai Lapin ja Kainuun alueella
pitkien etaisyyksien alueella. Poikkeuslupa on mahdollistanut yksikén toiminnan, kun
yksikén tehtavia hoitaa yhteisen johdon alaisuudessa vahintdan kolme viranhaltijaa
tai toimihenkilda. Tehtavien hoitamiseen on kuitenkin osallistuttava vahintdan 5 vi-
ranhaltijaa tai toimihenkilda. Myos kielellisten oikeuksien turvaaminen on voinut olla
perusteena poikkeuksen hakemiselle. Liséksi tilamé&aravaatimuksesta on voinut ha-
kea poikkeusta vakiintuneiden asiointisuuntien, palvelukokonaisuuksien tai vakiintu-
neen maaseutuhallinnon yhteistydn perusteella. Puolangan kunta ei hakenut poikke-
usta, vaikka 800 maatilan raja jaékin selvasti toteutumatta. Sen sijaan vaatimus vii-
den viranhaltijan tai toimihenkilon yksikdssa tuli tayttymaan. Vaikka poikkeamista ei
ollut haettu, tulee Maaseutuvirasto hyvaksymaan Puolangan yksikdn suunnitellun
mukaisesti (Lintala 6.9.2012).

Varsinaiset neuvottelut Puolangan yksikdstéa Hyrynsalmen, Paltamon, Ristijarven ja
Suomussalmen kanssa aloitettiin alkuvuodesta 2011. Toukokuussa 2011 alueen
kunnat Hyrynsalmi, Paltamo, Puolanka, Ristijarvi ja Suomussalmi paattivat muodos-
taa Puolangan kunnan esityksesta yhteistoiminta-alueen, jonka isantédkuntana toimisi
Puolangan kunta. Paatoksen perusteella Puolangan kunta ilmoitti Maaseutuvirastolle

perustettavasta maaseutuhallinnon yhteistoiminta-alueesta.

5.2 Sopimus maaseutuhallinnosta

Yhteistoiminta-alueita muodostettaessa kunnat ovat tehneet sopimuksen yhteistoi-
minnasta. Puolangan kunnan maaseutuhallinnon yksikén osalta sopimusluonnosta
valmisteltiin vuoden 2011 kevaan ja syksyn aikana. Sopimuksesta tehtiin useita ver-
sioita ja yksityiskohtia kaytiin lapi mukana olevien kuntien kanssa tapaamisissa ja
sahkodpostineuvotteluin. Syyskuussa 2011 neuvottelimme Puolangalla yhdessa suun-
nitellun yksikdn kuntien johtajien ja henkiléstdon kanssa henkildstdasioista seké yh-
teistoimintasopimuksen lopullisesta sisallosta ja aikataulusta. Kokouksen jalkeen lop-
pusyksysta 2011 alueen kunnat hyvaksyivat ja allekirjoittivat Puolangan maaseutu-
hallintoyksikk6a koskevan sopimuksen. Puolangan maaseutuhallinnon yhteistoimin-

tasopimus on taman opinnaytetyon liitteessa yksi.
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Maaseutuhallinnon yhteistoimintasopimuksen perustella alueen kunnat p&atyivat
aloittamaan yhteistoiminnan jo vuoden 2012 alusta alkaen. Lain maaseutuhallinnon
jarjestamisesté kunnissa (L 210/2010) mukaan yksikdn toiminta tulee aloittaa viimeis-
tédan vuoden 2013 alkaen. Vaikka yksikkd onkin aloittanut vuoden 2012 alusta alkaen,
on Puolangan kunnan osalta maksajavirastosopimus pdaatetty alkamaan vasta
1.1.2013 alkaen. Vuoden 2012 aikana Puolangan yksikélld on nain ollen ollut aikaa
valmistautua Maaseutuviraston kanssa tehtdvan maksajavirastosopimuksen vaatimiin
toimiin, mutta samalla myds kehittdd yksikon sisaista toimintaa. Tama tarkoitti myos
sitd, ettéd opinnaytetyon tekijan oma virkatyd on ollut merkittavaltéa osalta toiminnan

suunnittelua.

5.3 Henkildstd ja henkildston siirtyminen yksikk6on

Maaseutuhallinnon jarjestdmisesta kunnissa annetun lain (L 210/2010, 4 8) perus-
teella "lain mukaiset yhteistoiminta-aluetta koskevat jarjestelyt toteutetaan yhteistoi-
minnassa kuntien henkildstén edustajien kanssa ja tassa tapauksessa sovelletaan
tydnantajan ja henkilostén vdlisesta yhteistoiminnasta kunnissa annettua lakia
(449/2007). Henkilostoa koskevat siirtymiset ovat tdssa tapauksessa tydsopimuslais-
sa (55/2001) ja kunnallisesta viranhaltijasta annetussa laissa (304/2003) tarkoitettuja

liikkeenluovutuksia.”

Maaseutuhallinnon uudistuksesta on seurannut useita muutoksia henkiléstéon ja toi-
minta-tapoihin liittyen. Puolangan kunnan isdnndéiméassa yhteistoimintamallissa muis-
sa kunnissa tydskennellyt maaseutuhallinnon henkiléstd siirtyi vanhoina tyontekijéina
Puolangan kunnan palveluksen. Kunnanhallitus paatti kokouksessaan 7.12.2011
henkiloston siirtymisesta Puolangan kuntaan. Siirtyminen tapahtui kunnallisessa vi-
ranhaltijasta annetun lain likkeenluovutusta koskevien maaraysten mukaisesti, jolloin
virkasuhteista johtuvat luovutushetkella voimassaolevat oikeudet ja velvollisuudet
siirtyivat tassa tapauksessa Puolangan kunnalle. "Tydnantajan liikkkeenluovutuksella
tarkoitetaan kunnan tai kuntayhtyman toiminnallisen osan luovuttamista toiselle tytn-
antajalle, jos luovutettava osa pysyy luovutuksen jalkeen samana tai samankaltaise-
na”. (Laki kunnallisesta viranhaltijasta. L 304/2003.)

Puolangan valtuusto oli jo aikaisemmin perustanut valmiiksi siirtyville henkildille tarvit-
tavat virat eli kaksi uutta maaseutusihteerin virkaa seka yhden palvelusihteerin viran.
Liséksi Puolangan aikaisempi maaseutusihteerin virka paatettiin muuttaa maaseutu-

paallikbn viraksi. (Puolangan valtuusto 7.11.2011, § 20.)
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Edella mainittujen paatdsten perusteella yksikon aloittaessa 1.1.2012 Puolangan pal-
veluksessa aloitti kaksi maaseutusihteeria ja yksi palvelusihteeri. Puolangan kunnan
palveluksessa on ollut lisaksi maaseutusihteeri (1.1.2012 alkaen maaseutupaallikko)
ja maatalouden tukihakemusten kasittelya tekeva toimistosihteeri.

Yhteistoiminta-alueen kuntien kesken sovitussa yhteistoimintasopimuksessa maa-
seutuhallinnon tehtavien jarjestamisesta on lisaksi kohdassa 4 § sovittu, etté tyoteh-
téavien mahdollisesti muuttuessa henkilostolle tarjotaan ensisijaisesti mahdollisuus
suorittaa tehtéavat nykyisella sijaintipaikalla ja ettd muutosten aiheuttamista toimenpi-

teistéd ja tyopaikkojen sijainnista neuvotellaan aina kyseisen kunnan kanssa.

Yhteistoimintasopimuksen sisdltd koskee paasaantdisesti vain maaseutuhallinnon
viranomaistehtavia. Perinteisesti maaseututoimen henkilostolla on ollut myds muita
kunnissa sovittuja tehtavid. Yleensa tehtavat ovat liittyneet maaseudun kehittami-
seen, maaseutuyritysten kehittdmisen tai kylatoiminnan aktivointiin liittyviin teht&viin.
Henkildstolla on voinut olla myds muita kunnan maarédamia tehtavia. Eri neuvotteluis-
sa on kannettukin huolta maaseudun kehittdmistehtdvien merkityksestad ja niiden
jAdmisesta sivuun neuvoteltaessa ainoastaan maaseutuhallintoon liittyvien tehtévien
jarjestamisesta. Kuntien valinen sopimus mahdollistaa myds maaseudun ja maaseu-
tuelinkeinojen kehittamistehtavien tai muiden tehtavien suorittamisen sopimuskunnis-
sa tydajan puitteissa. Kuntien tulee kuitenkin huolehtia siita, ettd nama tehtavat eivat

vaaranna maaseutuhallinnon palvelujen asianmukaista suorittamista.

Puolangan maaseutuhallinnon yhteistoimintasopimus yksikdn kuntien kesken antaa
yksikon isantakunnalle eli Puolangan kunnalle mahdollisuuden tehda yhteistydsopi-
mus jonkin sopimuskunnan tai jonkin toisen yhteistoiminta-alueen kanssa. Sopimuk-
sen tekeminen on todennakaoista, kun Puolangan yhteistoiminta-alueella ei ole lain-
saadannon edellyttamaa vahintaan viitta tehtavien hoitamiseen osallistuvaa viranhal-
tijaa tai toimihenkilda. Yhteistydsopimuksella toisen maaseutuhallinnon yksikén kans-
sa voidaan henkilostda koskeva vahimmaismaara saavuttaa. Myos esteellisyystapa-
usten seka sijaisuuksien hoidon varmistamiseksi Puolangan yksikko tarvitsee viela

yhteistoimintasopimuskumppanin.

5.4 Maaseutuhallintoyksikdn toiminta

Vuoden 2011 lopussa ja vuoden 2012 alussa kavimme lahinna henkiléstdn kanssa

neuvotteluja muutoksen tuomista vaikutuksista kuntien maataloustoimistoihin ja toi-

mintaa. Merkittavimpid asioita olivat I[&hinna henkiloston siirtyminen Puolangan kun-
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nan palvelukseen seka kaytadnnon tehtdvien organisointi uudessa yksikdssa ja eten-

kin maaseutuhallinnon uudistusta koskevan lainsdadannon mukaisesti.

5.4.1 Yksikon talouden periaatteet

Laki maaseutuhallinnon jarjestamisesta kunnissa tai Maaseutuviraston uudistusta
koskeva ohjeistus ei aseta yksikoille eikd kunnille talouden suhteen erityisia vaati-
muksia, koska maaseutuhallinto toimii kuntien rahoituksen alla. Kunnat saavat valti-
onosuutta maaseutuhallinnon hoitamisesta, mutta kyseista valtionosuutta ei ole yksi-
I6ity eik& sen osuutta voi laskea saatavasta valtionosuudesta (Laki kunnan peruspal-

velujen valtionosuudesta L 1740/2009).

Puolangan maaseutuhallinnon yksikdn kuntien valisen sopimuksen periaate on, etta
jokainen yksikén kunta, kuntapari tai kuntaryhma vastaa sen jasenia paaasiallisesti
palvelevan henkiloston aiheuttamista kuluista kuten henkildstokuluista, matkakorva-
uksista ja toimistokuluista. Nimitys "kuntapari” on otettu kayttédn, koska alueen kun-
nista Paltamo ja Puolanka seka Hyrynsalmi ja Ristijarvi tekevat tiiviimpaa yhteistyota
keskenédan ja edelld mainituissa kuntaparin kunnissa paaosin yksi viranhaltija hoitaa
kyseisten kuntien asiakaspalvelua ja kasittelee valtaosan kuntaparin kuntiin tulevista

asioista.

Paltamo ja Puolanka ovat muodostaneet oman kuntaparin jo vuoden 2011 tammi-
kuussa, jolloin Puolangan kunta alkoi myyda maaseutuviranomaisen palveluja Palta-
mon kunnalle. Paltamon ja Puolangan valilla on tehty erikseen sopimus palvelun tuot-
tamisesta seka kustannusten jakamisesta Paltamon ja Puolangan kuntien kesken.
Kaytadnnossa paaosa kustannuksista on jaettu edelld mainittujen kuntien kesken ta-
san. Kustannusten tasajakoa puolustaa se, etta Paltamon ja Puolangan kuntien tu-
enhakijoiden maara on lahella toisiaan. Suoraan kunnan toimintaan liittyvat kustan-
nukset maksaa se kunta, johon toiminta liittyy. Esimerkiksi tilakéynnin matkakorvauk-
set suorittaa yksin se kunta, jonka alueella maatila sijaitsee. Uuden maaseutuhallin-
non yksikon aloittaessa vuonna 2012 toiminta on jatkunut paasaantdisesti ennallaan,
koska Puolangan kunnan maaseutupaallikkd hoitaa edelleen paaosan Puolangan ja

Paltamon kuntien maaseutuhallinnon tehtavista.

Paltamon ja Puolangan kaltainen kuntapari on muodostunut my6s Hyrynsalmen ja
Ristijarven kuntien kesken. Vuoden 2012 heindkuun alusta alkaen paasaantdisesti
Hyrynsalmen ja Ristijarven kuntien maaseutuhallinnon tehtavia hoitaa yksi Puolangan

kunnan palveluksessa oleva viranhaltija. Hyrynsalmen ja Ristijarven keskinéisten
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kustannusten jakamisesta koskeva sopimus on hyvaksytty Hyrynsalmen kunnanhalli-
tuksessa 21.8.2012 ja Ristijarven kunnanhallituksessa 10.9.2012. Kyseisen sopimuk-
sen mukaan vuonna 2012 yhteiset kustannukset jaetaan tasan ja vuodesta 2013 al-
kaen Hyrynsalmen osuus kustannuksista on 60 prosenttia ja Ristijarven 40 prosent-
tia. Opinnaytetyon tekijana olen valmistellut sopimusluonnoksen kuntien esittdmien

kustannusten jakoprosenttien perusteella.

Molemmissa kuntaparien valisissd sopimuksissa lahdetaan siitd, ettd sopijakunnat
jarjestavat kustannuksillaan naita tehtavia hoitaville henkilGille tarvittavat toimistotilat
kalusteineen ja tarvikkeineen. Suomussalmella vastaavaa kuntaparia ei ole, vaan
Suomussalmen maaseutuhallinnon kustannuksista vastaa paaosin Suomussalmi

yksinaan.

Maaseutuhallinnon Puolangan yksikdssa toimivat niin sanotut palveluja vastaanotta-
vat kunnat eli Hyrynsalmi, Paltamo, Ristijarvi ja Suomussalmi vastaavat yhteistoimin-
nasta tehdyn sopimuksen mukaisesti asianomaisessa kunnassa maaseutuhallinnosta
aiheutuvista kuluista. Kustannusten seurantaa seka mahdollisia tuloja varten Puolan-
gan kunnan kirjanpitoon perustettiin omat tilikohdat menoille ja tuloille erikseen jokai-
sen kunnan osalta. Tilien ja kustannusten seuranta kunnittain seké laskutus ovat si-
ten helpompaa. Maaseutuasiat ovat Puolangan kunnan elinkeinoasioiden alla yhdes-
sa elinkeinoasioiden hallinnon ja elinkeinohakkeiden kanssa. Kirjanpidon mukainen

tilikartta on esitetty kuviossa seitseman.

100015240 Elinkeinoasiat

100015241 Elinkeinoasiat

100015242 Elinkeinohankkeet

100015243 Maaseutuasiat
1000/1524300000 Puolanka
1000/1524300001 Paltamo
1000/1524300002 Hyrynsalmi
1000/1524300003 Ristijarvi
1000/1524300004 Suomussalmi
1000/1524300010 Maaseutu yhteiset

KUVIO 7. Puolangan kirjanpidon tilikartta maaseutuhallinnon osalta

Yksikdssa syntyvien yhteisten kulujen osalta tuloja ja menoja seurataan omalla me-

nokohdalla. Yhteisten menojen osuus koostuu lahinnd yksikon hallintoon liittyvista
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kuluista ja maaseutuhallinnon yhteistoimintaryhmén kuluista. Hallintoon liittyvat kulut
ovat noin kymmenen prosenttia maaseutupaallikon palkka- ja muista henkildstoku-
luista. Yhteiset kustannukset jaetaan sopimuksen perusteella sopimuskuntien kesken
maatalouden tukihakemuksen jattaneiden viljelijdiden suhteessa. Yleiskulujen osuus
kohdistetaan yleisten kirjanpitoperiaatteiden mukaisesti.

Tassa opinnaytetyossa ei tarkastella talouden kehitysta yksikossa eikd esimerkiksi
verrata kustannuksia aikaisempaan yksikon kuntien kustannuksiin. Yksikon toiminta
on aloitettu vuoden 2012 alusta ja ensimmaisen vuoden talouden toteutuminen ei ole
ollut tata opinnaytetytta tehtdessa siten kaytettavissa. Paasaantoisesti vuoden 2012
yksikdn talousarvion suunnittelu pohjautuu toimintaan, jossa kustannukset vastaavat
vuoden 2011 tasoa. Todenn&koisesti jonkin verran kustannuksia lisaavat yksikon
kuntien vdliset matkakustannukset ja yhteistoimintaryhman kulut. Toisaalta henkilos-
tokuluissa jatkossa syntynee pienta saastdda, kun Hyrynsalmen ja Ristijarven henki-
I6stdkuluja on vield vuonna 2012 syntynyt kahden henkilon osalta, mutta jatkossa
vain yhden henkilon kustannukset tulevat Puolangan yksikon kustannuksiin. Kaytan-
nossa talousarvion suunnittelussa jokainen yksikon kunta tekee oman esityksensa
kuntansa maaseutuhallinnon kustannuksista, maaseudun kehittamiseen liittyvista
kustannuksista sekd muista yksikon kyseisessa kunnassa toimivan henkiléston kus-
tannuksista. Esitykset huomioidaan Puolangan kunnassa tehtdvassa talousarvio-

suunnittelussa. Lopullisen talousarvion hyvaksyy Puolangan kunnanvaltuusto.

5.4.2 Yhteistoimintaryhma ja sen tehtavat

Maaseutuhallinnon yksikon kuntien vélisessa sopimuksessa on sovittu, ettéa yksikon
tueksi perustetaan yhteistoimintarynméa. Yhteistoimintaryhmalla ei ole varsinaista
paatdsvaltaa maaseutuhallinnon asioissa. Ryhman tarkeimpéana tehtavana on ennen
kaikkea seurata palvelujen toteutumista ja saavutettavuutta yksikoén eri sopimuskun-
nissa. Yhteistoimintaryhma edistda maaseutupalvelujen oikeudenmukaista, taloudel-
lista ja tehokasta toimeenpanoa sekd pyrkii lisaéamaan yhteistoimintaa palvelujen
kayttajien ja maaseutuhallinnon valilla. Lisaksi yhteistoimintarynmalla on merkittava
rooli asiakaspalautteen seurannassa ja tiedon valittdminen maaseutuhallinnon toi-

meenpanoon liittyvissa asioissa.

Yhteistoimintaryhman kokoonpano muodostuu jokaisen viiden sopimuskunnan edus-
tajasta, jotka alueen kunnat ovat nimenneet. Kuntien alueella toimivat viisi maatalous-

tuottajien yhdistystd ovat nimenneet yhteistoimintaryhmadn oman edustajansa. Li-
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séksi ryhméassa ovat mukana maaseutuhallinnon yksikon maaseutuelinkeinoviran-
omaiset. Yhteistoimintaryhma kokoontuu tarvittaessa, mutta kuitenkin vahintdan ker-
ran vuodessa. Vuonna 2012 yhteistoimintaryhman on kokoontunut kahteen kokouk-
seen. Puolangan kunnanhallitus on kokouksessaan paattanyt yhteistyoryhman ko-
koonpanosta (Puolangan kunnanhallitus 5.1.2012, § 4.)

5.4.3 Maksajavirastosopimus ja sen valmisteleminen

Aikaisemmassa maaseutuhallinnon mallissa Maaseutuvirastolla ei ole ollut suoraa
ohjausvaltaa kuntien maaseutuelinkeinoviranomaisen suorittamiin tehtaviin eika
Suomen kuntia ole siten voitu sitouttaa tehtdvien hoitamisen sopimusten kautta.
Maaseutuhallinnon uudistuksen my6ta yhteistoiminta-alueiden tulee tehdéa maaseu-
tuviraston ja yhteistoiminta-alueen isantédkunnan kanssa niin sanottu maksajavirasto-

sopimus.

Maksajavirastosopimuksen sopijaosapuolia ovat Maaseutuvirasto ja iséntékunta.
Mikali kuntayhtym& on ottanut maaseutuhallinnon hallinnoitavakseen, on sopijaosa-
puolina kuntayhtyma ja Maaseutuvirasto. Sopimus koskee Euroopan unionin koko-
naan tai osittain rahoittamiin maataloustukiin liittyvid maksajavirastotehtavien hoitoa.

(Laki maaseutuhallinnon jarjestamisesta kunnissa L 210/2010.)

Puolangan maaseutuhallinnon yksikk6d koskeva sopimusta on valmisteltu maaseu-
tupéaallikon toimesta. Varsinainen sopimus pitdad sisallaan sopimusosapuolten vas-
tuut, kunnalle saadetyt tehtavat, tehtavien hoidon siséiselle organisoinnille kunnassa

asetetut vaatimukset seka tehtavien hoitamisessa noudatettavat menettelyt.

Maksajavirastosopimuksessa kunta sitoutuu hoitamaan Euroopan unionin antamien
saantdjen ja maaraysten mukaiset tehtavat. Tehtavien hoidon osalta kunnilta vaadi-
taan sisdisen organisaation rakenteelta suoriutumista maksujen alustavasta hyvak-
symisesta ja alustavasta tarkastuksesta. Kuntaorganisaation tulee pystya varmista-
maan, ettd hakijalle maksettava maara on yhteison saantdjen mukainen. Henkiléston
osalta sopimus edellyttda asiantuntemusta ja teknisia taitoja sekd tehtavajakoa niin,
ettei yksi virkailija vastaa kuin yhdesta hyvaksymiseen, maksamiseen tai kirjanpitoon
littyvista tehtavista. Lisaksi tukihakemusten hyvaksymismenettelyt ovat sellaiset, etta
ne vastaavat maksajaviraston vahvistamia tukihakemusten vastaanottoa, kirjaamista
ja kasittelyd koskevia menettelyja. Hakemuksille on suoritettava my6s maksajaviras-

ton hyvaksymien tarkistusluetteloiden mukaiset tarkistukset.
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Varsinaisen maksajavirastosopimusasiakirjan liitteeksi tulevat kunnan valmistelemat
ja hyvaksymat selostukset maaseutuhallinnon yksikossa kaytetyistd menetelmista.
Kaytettyjen menetelmien selostukset ilmenevéat seuraavista asiakirjoista (Maaseutuvi-
rasto. Ohje: maksajavirastosopimuksen liitteet. 2011):

1. Hallinto- ja valvontajarjestelmien kuvaus

2. Kunnan hallintosaanto

3. Kirjalliset tehtavankuvat, joissa on maaritelty henkiloston virka- tai palve-
lusuhdetiedot, esimies, sijaisuudet ja tehtavat
Kuvaus tietoturvajarjestelyista
Isantdkunnan talousohje tai sité vastaava asiakirja

Vastuuhenkilon tiedot

N o a &

Tehtavia hoitavien henkildiden rahamaaraiset rajat

Sopimuksen liitteend olevista asiakirjoista tdman opinnaytetydn ulkopuolelle jaa ko-
konaan maaseutuhallinnon yksikon tietoturvaa koskevat kuvaukset, eiké tietoturva-
asiaa kasitellda laajemmalti tdssa opinnaytetydssa. Tietoturvaa koskevat asiakirjat
ovat eréiltd osin salassa pidettavia ja olen jattdnyt niiden julkaisemisen kokonaisuu-
tena pois tassa tyossa (Laki viranomaisten toiminnan julkisuudesta L 621/1999, §
24.1. 7K).

Isantdkunnan talousohjetta, taloussaantta tai niitd vastaavia kunnan asiakirjoja ei
myoskaan sisally tahan opinnaytetydhdn. Puolangan talousohjetta vastaava asiakirja
ei millaan tavalla sisdlla maaseutuhallinnon yksikkéa koskevaa taloutta, joten sitd ei
tdsséa tapauksessa ole tarvinnut liittda maksajavirastosopimusta koskeviin asiakirjoi-
hin eikd kyseista talousohjetta maaseutuhallinnon uudistuksesta johtuen tarvitse uu-
sia (Lintala 1.3.2012).

Maksajavirastosopimuksen liitteista hallinto- ja valvontajarjestelmaan liittyvaa tehtavi-
en eriyttdmista on suunniteltu padsaantdisesti opinnaytetydn tekijan toimesta vuoden
2012 aikana. Hallinto- ja valvontajarjestelman kuvauksesta on kerrottu enemman
kohdassa 5.4.4. sivulla 44. Liitteessa kaksi on esitetty Puolangan maaseutuhallinnon

yksikon hallinto- ja valvontajarjestelman kuvaus.

Kunnan hallintosdaénté on hyvaksytty Puolangan valtuustossa 26.4.2010. Yleensa
kunnan hallintosaantt maarittaa kuka tai ketka toimivat kunnan maaseutuelinkeinovi-
ranomaisina kunnassa. Vuodelta 2010 ollutta hallintosaantdéa ei lahdetty muutta-
maan, koska kyseisessa hallintosaanndssa ei maaritella maaseutuhallinnosta tai

maaseutuelinkeinoviranomaisesta. Puolangan maaseutuhallinto on kunnanhallituk-
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sen alaisuudessa ja kunnanhallituksella on oma Puolangan kunnanhallituksen johto-
saanto, jossa on aikaisemminkin ollut maininta maaseutuasioiden hoitamisesta kun-
nassa. Johtosddntéd jouduttiin kuitenkin muuttamaan, koska maaritelmd maaseu-
tuelinkeinoviranomaisesta ei ollut enda vastannut viiden kunnan yhteistd maaseutu-
hallintoa ja eikd se kuvannut sitd mika tai kuka toimii yksikdn maaseutuelinkeinovi-
ranomaisena. Uusi maaritelma maaritteli maaseutuelinkeinoviranomaiseksi kaikki
virkasuhteessa olevat Puolangan maaseutuyksikon henkilét. (Puolangan valtuusto
4.4.2012,84.)

Kevaan 2012 aikana maaseutuhallinnon yksikon henkildston tydnkuvat tarkennettiin
paallikén ja henkiloston kehityskeskusteluiden yhteydessa. Tyonkuvissa tulee olla
maariteltyind henkilon tehtavat yksikdssa. Yksikdssa toimii myés muuta henkildstoa,
jotka eivat ole henkilon paatehtavan osalta suoraan maaseutupaallikbn alaisuudessa.
Muu henkildstd on yleensa kuntien toimistohenkilosto, jotka ottavat lomakkeita vas-
taan ja mahdollisesti tekevét vastaanottomerkintdja lomakkeisiin, silloin kun varsinai-
nen kunnan maaseutuelinkeinoviranomainen ei ole paikalla. Myds naiden henkilGiden
tulee toimia maaseutuhallinnon yksikon paallikén alaisuudessa silloin, kun he tekevéat
maaseutuhallinnolle kuuluvia tehtavia. Edelld mainittujen muiden henkildiden osalta
tulee tydnkuvissa olla maininta tehtavasta. Olen tiedottanut asiasta yksikdn kuntien
toimistohenkildiden esimiehid, jolloin he voivat tehtavankuvia maaritellessaan huomi-

oida kyseisen vaatimuksen.

Maaseutuhallinnon esimiehend tehtavandni on myo6s arvioida maaseutuhallinnon
tehtavia hoitavien henkildiden rahaméaaraiset rajat. Rahamaaraisilla rajoilla tarkoite-
taan niinta rajoja, joita viranomainen ei omassa tydssaan saa ylittda kasitellessdan
tukimaksuja. Kaytadnnossa raja koskettaa maksajaviranomaisia, jotka hyvaksyvét eri
tukimuotoja maksuun. Rahamaaraisten rajojen asettamisessa huomioidaan muun
muassa viranomaisen aikaisempi ajallinen tydkokemus maksajaviranomaisena toi-

mimisena.

Jarjestin kevaalla 2012 Kajaanissa maksajavirastosopimukseen liittyvan koulutuksen
sekd Puolangan yksikdon henkildkunnalle etta Sotkamoon perustettavalle toiselle kai-
nuulaiselle maaseutuhallinnon yksikélle. Saimme maaseutuvirastosta kouluttajaksi
kuntien maaseutuhallinnon uudistus -projektia vetavan aluekehittdmispaallikkd Heikki
Lintalan. Lisdksi mukana olivat Kainuun elinkeino-, likenne ja ymparistokeskuksen
kuntien maaseutuhallinnon uudistuksesta vastaavat yhteyshenkil6t. Koulutuksessa

kavimme lapi maksajavirastosopimuksen sisaltda ja sen liitteita vaihe vaiheelta ja
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henkildsto sai kysella epaselvista asioista. Koulutuksesta olikin hyotya juuri itselleni ja
yksikolle epéselvien asioiden selvittamisessa.

Aikataulullisesti olin itse valmistellut maksajavirastosopimuksen asiakirjoja paasaan-
toisesti vuoden 2012 alusta alkaen. Ensimmaisena ja kiireellisimp&na olivat hallinto-
ja valvontajarjestelmén kuvaukset varsinkin niiltd osin, jotka koskivat hakemusten
kasittelykiertoa. Kasittelykiertoakaan ei voinut taysin valmistella loppuun, koska ke-
vaan ja kesan aikana oli tiedossa henkildomuutoksia. Kevaalla paatettin myos kun-
nanhallituksen johtosdadnnon muutoksesta. Muiden asiakirjojen valmistelu jai vuosit-
taisten normaalien tukihakemusten vastaanoton, tallennuksen ja kasittelyn vuoksi
alkusyksyyn 2012. Lahetin suurimman osan asiakirjoista kommenteille Maaseutuvi-
rastoon syyskuun alussa. Lisdliitteen ja korjauksen jéalkeen asiakirjat Maaseutuviras-

tossa hyvaksyttiin maksajavirastosopimuksen teon pohjaksi.

5.4.4 Tehtdvien eriyttdminen Puolangan maaseutuhallinnon yksikdssa

Maksajavirastosopimuksen liitteista hallinto- ja valvontajarjestelmaan liittyvaa tehtavi-
en eriyttamistda on alustavasti suunniteltu jo vuoden 2012 alussa yhdesséa yksikon
tyontekijoiden kanssa. Tuolloin oli tiedossa se, ettd vuoden 2012 aikana viljelijat te-
kevat muun muassa uusia luonnonhaittakorvaussitoumuksia, joissa tarvitaan si-
toumuskasittelya. Samoin selvisi, etta my6s suurin osa maatalouden ymparistétukeen
sitoutuneista viljelijoista tekevat jatkositoumuksen, jolloin tarvitaan myods sitoumuksiin
littyvia paatoksia. Kolmantena sitoumuspaatdsten maaraan vuonna 2012 vaikutti
elainten hyvinvointitukea koskevat muutokset, jotka vaikuttivat sekd kyseisten si-
toumusten maaran kasvuun ettd vahojen sitoumusten vaihtamiseen elainten hyvin-
vointitukea koskeviin uusiin sitoumuksiin. Katsoimme yksikéssa, ettd hakemusten
kasittelyn eriyttdminen yksikdssa olisi hyva ottaa kayttdon jo vuonna 2012, vaikka
maksajavirastosopimus tulisikin voimaan vasta vuoden 2013 alusta. Tall6in sama
henkil6 voisi kasitella myds tulevina vuosina sitoumuksiin tulevat muutokset, joista

han on itse tehnyt alkuperéisen sitoumuspaattksen vuonna 2012.

Tehtadvien eriyttamista koskevaa vaatimusta ja sen edellyttdmia toimenpiteitd on esi-
tetty muun muassa kappaleessa 2.4. sivulla 16. Tehtavien eriyttamista koskeva
suunnitelma-asiakirja on laadittu alustavasti vuoden aikana 2012 yksikon paallikon
toimesta. Maksajavirastosopimuksen liitteeksi tuleva hallinto- ja valvontajarjestelman
kuvaus on tdman opinnaytetyon liitteenda numero kaksi. Liséksi olen laatinut kaytan-

non tydhon yksikolle yksinkertaistetun ja selkedmman mallin hakemusten kasittely-
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kierrosta. Yksikon henkildstd on osallistunut tehtéavien eriyttamisen suunnitteluun ja
varsinaisesti eriyttamista koskeva malli on kayty yhdessa lapi yksikon palaverissa.
Hakemusten kasittelyn yksinkertaistettu malli, joka on tarkoitettu padosin yksikon
hallinnon kayttoéon, on liitteessa kolme.

Tehtavien eriyttdmisen ensisijainen tarkoitus on ollut sovittaa maatalouden tukihake-
musten kasittely lain edellyttdmalle tasolle. Lisaksi yksikdssa on haluttu suunnitella
eriyttaminen kaytannén tyodvaiheisiin soveltuviksi ja tasapuoliseksi niin henkiléstolle
kuin kunnille. Maaseutuhallinnon uudistuksen yhtena tavoitteena on ollut henkildiden
mahdollisuus erikoistua esimerkiksi sitoumuskasittelyyn tai maksajaviranomaistehta-
viin. Puolangan yksikéssa lahtokohtana on kuitenkin se, etté jokainen virassa oleva
tyontekija osallistuu kaytdnnossa lahes kaikkiin tydketjun vaiheisiin. Talléin mahdolli-
nen sijaisena toimiminen ja riittavalla tasolla oleva asiantuntijuus sailyy jokaisella yk-
sikbn paatoksia tekevalla henkilolla. Tama yksikdon toimintatapa ei kuitenkaan esta

henkildiden mahdollisuutta erikoistua tietyn tuen tai toimenpiteen asiantuntijaksi.

Edella mainittujen tehtavan eriyttdmista koskevan suunnitelman lahtokohtana yksi-
kossé oli myods se, ettd hakemusten paasaanttinen tallentaminen ja mahdollisuuksi-
en mukaan myds tallennusten tarkastaminen tapahtuu siind kunnassa, missa viljelijan
tila sijaitsee. Alueen pitkista etadisyyksista johtuen lahin toimipiste on yleensd oman
kunnan kunnanvirasto ja viljelijat tulevat jattamaan hakemukset todennékoisesti jat-
kossakin siihen kuntaan, jossa tilan talouskeskus sijaitsee. Talla tavalla viljelijoiden
jattamien papereiden siirtdmista kunnasta toiseen kasittelya varten voidaan jonkin
verran vahentdaa. Hakemusasiakirjojen tallentaminen ja tallennusten tarkistaminen
vaativat kuitenkin paperisten asiakirjojen olemassaoloa. Papereiden liikuttelua kun-
nasta toiseen ei yleensakaan suositella ja toisaalta yksikdn kuntien valiset etdisyydet

ovat suhteellisen pitkia, jolloin my6s kustannukset nousisivat.

Taulukossa kaksi sivulla 46 on esitetty Puolangan maaseutuhallinnon hakemusten
kasittelykierto sitoumuksia vaativien hakemusten osalta. Vastaavaa kiertoa kaytetaan
selvyyden vuoksi myds padsaantoisesti muiden tukien, esimerkiksi kansallisten heh-
taari- ja elainyksikkotukien kasittelyssa. Kansallisissa tukihakemuksissa ei ole erillista
sitoumuskasittelyd. Sitoumuksia koskevissa hakemusten kasittelyvaiheissa sama

henkil6 ei voi toimia saman tilan useammassa kuin yhdessa roolissa.



46

TAULUKKO 2. Tukihakemusten kasittelymalli henkil¢ittain (A, B, C, D ja E) Puolan-
gan maaseutuhallinnon yksikdssa sitoumuksiin perustuvissa tukimuodoissa (luon-
nonhaittakorvaus, maatalouden ymparistotuki ja eldainten hyvinvointituki)

Tallennuksen Sitoumus- Takaisin-
Kunta Tallentaja tarkastaja kasittelijda Maksaja perintd
Hyrynsalmi A B C D E
Paltamo C/G G/C A B E
Puolanka C/G G/C B A E
Ristijarvi A G B C E
Suomussalmi B/D D/B C A E

Taulukossa kaksi on merkitty kirjaimin (A, B, C, D, E ja G) yksikon kasittelijat henki-
[6ittain. Henkilditten roolit vaihtuvat kunnittain. Esimerkiksi henkilé C tallentaa Palta-
mossa ja Puolangalla hakemuksia yhdesséa henkilon G kanssa. Vastaavasti henkilo C
tekee tallennuksen tarkistuksia Puolangalla ja Paltamossa niiden hakemusten osalta,
joissa han ei ole itse toiminut tallentajana. Edella mainituissa tapauksissa henkilé G
on toiminut tallentajana. Henkild C tekee sitoumuksiin liittyvid paatoksia Hyrynsalmen
ja Suomussalmen kuntien osalta. Maksajan roolissa henkilo C tekee hakemusten
yleis- ja erityistarkastukset, maksujen hyvaksymiset ja maksatuspéaattkset Ristijarven

kunnassa.

Toinen mahdollisuus olisi ollut jakaa eri roolit tiloittain esimerkiksi siten, ettd eriytta-
minen olisi tapahtunut tilakohtaisesti koko yksikén alueella eikd kunnittain kokonai-
suuksina. Talléin tilakohtainen kasittelykierto olisi voitu toteuttaa esimerkiksi siten,
ettd koko yksikon tilat olisi ryhmitelty aakkosten mukaan eli eriyttaminen olisi erikseen
suunniteltu aakkosissa hakijan sukunimen aakkostuksen mukaan. Eli esimerkiksi
tiloille, joiden ensisijainen hakija on aakkosissa valilla a — h, tallentajana olisi yksi ja
sama henkild, toinen henkil6 tallentaisi tilat aakkosissa valilla i — k ja niin edelleen.
Muina hakemuksen kasittelijdind toimisi silloin nelja muuta yksikdn henkil6a. Talldin
sama henkild voi toimia eri rooleissa saman kunnan sisalla eri tilojen osalta. Paa-
dyimme kuitenkin padsaantoisesti kuntakohtaiseen eriyttamiseen, jolloin kasittelykier-
to selvida yhdesta taulukosta eika jokaiselle kunnalle tarvitse tehda erillisida aakkosiin
pohjautuvaa kasittelykiertoa. Talléin toteutuu paremmin myds periaate siitd, etté saa-
puneet hakemukset voidaan paasaantoisesti tallentaa hakijan sijaintikunnassa, johon

hakemus on yleensa jatettykin.
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Puolangan maaseutuhallinnon yksikdssa henkiléstomitoitus normaaleissa olosuhteis-
sa riittaa tayttamaan roolit tallentajasta maksatuskasittelyyn saakka. Yksikdsséa on
talla hetkella viisi tyontekijaa, joilla on oikeus Maaseutuviraston yllapitamaan maata-
louden tukisovellus-ohjelman kayttéon. Tukisovellusohjelmalla kasitellaan kaikki maa-
taloushallinnon kuntakohtaiset tuet. Viidesta tyontekijasta nelja henkildd on virkasuh-
teessa ja yksi henkild tydsopimussuhteessa. Vain virkasuhteessa oleva henkild voi
tehda tukihallinnon paatoksia kuten sitoumuspaatoksid, maksatukseen liittyvia paa-
toksia seka tukien takaisinperintdan liittyvia paatoksia. Tydsuhteessa oleva henkildlla
on oikeus lahinna hakemusten vastaanottamiseen, hakemusten tallennukseen ja
tallennusten tarkistuksiin, mutta ei paatoksia vaativiin tehtaviin. Koska taulukossa
kaksi sivulla 46 esitetyssa ja kaytanndssa toteutettavassa mallissa myds kaikki viran-
haltijat toimivat tallentajina tai tallennuksen tarkistajina, ei joissakin tapauksissa ta-
kaisinperintdéan oman yksikén henkildstosta riitd virkasuhteista tyontekijaa, jolla olisi
takaisinperintdén oikeuttava paatdsmahdollisuus. Takaisinperintdja syntyy yleisimmin
silloin, kun tuki on jo maksettu ja tuen vahentamiseen johtava valvonta tapahtuu ky-
seisen tuen maksamisen jalkeen. Takaisinperintdja voi myds syntya virheellisten tie-
tojen perusteella jo maksetun tuen tai viranomaisen virheellisesti maksamien tukien
perusteella. Valtaosa takaisinperintaan liittyvista kuulemisista ja takaisinperintépaa-
toksista tehdaan hakuvuotta seuraavan vuoden alussa elinkeino-, likenne- ja ympa-

ristbkeskusten tekemien valvontojen valmistuttua.

Merkittava nakokulma hakemusten kasittelyissé eri kuntien ja henkildiden osalta on
ollut tasapuolisuus seka henkildiden etté kuntien nékdkulmasta. Puolangan yksikdssa
paadyttiin siihen, etta yhden hakemuksen, yksi kasittelyvaihe katsotaan lahtékohtai-
sesti samanarvoiseksi tehtdvakokonaisuudeksi eli esimerkiksi hakemuksen tallenta-
minen ja sitoumuksen kasittely vaativat keskimaérin yhtad paljon selvittelya ja tyo-
aikaa. Edelld mainitut kasittelyvaiheet ovat siis lomakkeiden ja hakemusten tallennus,
lomakkeiden tallennuksen tarkastus, sitoumuspaatosten tekeminen ja maksatusten
kasittely ja paatoksenteko. Lisaksi takaisinperinta on viides kasittelyvaihe. Tallennuk-
seksi katsotaan yhden tilan kaikkien lomakkeiden ja lomakkeiden tietojen tallentami-
nen. Tallennuksen tarkastukseksi katsotaan vastaavasti yhden tuenhakijan kaikkien
lomakkeiden tallennuksen tarkastus. Sitoumuskasittelyksi katsotaan yhden maatilan
kaikkien sitoumusten kasittely ja maksatuskasittelyksi yhden tilan kaikkien tukien
maksatusten kasittely ja paatdksenteko. Kaytannossa eri vaiheiden kasittely voi yksit-
taistapauksissa vaatia hyvinkin runsaasti ajankayttod. Esimerkiksi hakijalta joudutaan
pyytamaan Kirjallisesti tallennukseen liittyvaa lisdselvitysta epaselvyyksista tai ristirii-
taisuuksista johtuen. Toisaalta sitoumuksiin liittyvét tehtavat voivat vaatia selvittelya

kuten lohkojen tukikelpoisuuden arviointia. Keskimaarin voidaan kuitenkin katsoa eri
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tehtavien vaativan saman ajankayton. Liséksi henkildiden roolitkin vaihtuvat eri k&sit-
telyvaiheisiin, joten myos se lisda tasapuolisuutta.

Kuviossa seitseman nakyy Puolangan yksikon kasittelijdiden hakemusten eri kasitte-
lyvaiheiden lukumaéarat laskettuna vuoden 2011 toteutuneiden maatalouden tukiha-
kemusten lukumaaran perusteella. Yhteenséa edella mainittuja kasittelyvaiheita muo-
dostuisi vuoden 2011 perusteella 1512 kappaletta. Kolmella yksikon kasittelijoista
tulee olemaan jokaisella tasaisesti noin 25 prosentin osuus kaikista kasiteltavista ta-
pahtumista. Kahdelle yksikén henkildista on pienemman osuudet johtuen heidan teh-
tavakuvastaan ja tydajasta Puolangan maaseutuhallinnon yksikdssa. Tehtavien ja-
kamisessa onkin paasty hyvin lahelle niitd osuuksia, jotka vastaavat kyseisten henki-
I6iden toimenkuvia ja tyfajan kayttoa yksikossa.

A
194
mB
mC
mD

mG

KUVIO 7. Puolangan yksikoiden henkildiden (a, b, c, d ja g) tekemat hakemusten

kasittelyvaiheiden lukumaarat

Toinen merkittava nékdkulma tehtévien jakamisessa on ollut kunnittain pyrkimys ta-
savertaisiin kasittelymaariin kuntien tilamaarien suhteessa. Laskelmat kaytettavasta
tyomaarasta on tehty vuoden 2011 tilamaarien perusteella. Laskelmat on tehty kun-
tapareille Hyrynsalmi-Ristijarvi ja Paltamo-Puolanka sekd Suomussalmen kunnalle.
Tama siksi, etta kuntien vélisen sopimuksen perusteella edellda mainitut Hyrynsalmi ja

Ristijarvi sekd Paltamo ja Puolanka toimivat kuntapareina ja kuntaparit sopivat kes-
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ken&én kustannusten jakamisesta. Kahden kuntaparin lisaksi yksikdssad on Suomus-
salmi yksittdisena kuntana.

Kuviossa kahdeksan kuvataan prosentteina maatalouden tukia hakeneiden maatilo-
jen maaréd kuntapareittain eli Hyrynsalmi-Ristijarven (Hy/Ri) ja Paltamo-Puolangan
(Pa/Pu) sekd Suomussalmen kunnan osalta. Maatalouden tukia hakeneiden osuuksia
verrataan koko yksikdssa kyseisen kuntaparin tai kunnan kasittelemien hakemusten
prosentuaaliseen maaraan kaikista yksikon kasittelyvaiheista. Suunniteltu tasapuoli-
nen kasiteltavien vaiheiden maara kahdessa kuntaparissa ja Suomussalmen kunnas-
sa nayttaisi toteutuvan lahes samoina prosentuaalisina maarina kuin kuntaparien ja
Suomussalmen tilalukumé&arienkin osuudet ovat. TAma tarkoittaa toteutuessaan sita,
ettd kuntien tai kuntaparin henkilostd kasittelee koko yksikén alueen hakemuksista
lahes vastaavan maaran kuin kunnassa tai kuntaparin alueella on maatilojen jattamia
hakemuksia. Tama johtaa siihen, ettd hakemusten kasittelysta aiheutuvat kustannuk-
set voidaan katsoa toteutuvan alueiden tilamaarien suhteessa tasapuolisesti. Koska
tydmaara menee kaytanndssa tasan kunnassa tai kuntaparissa olevan tilamaaran
suhteessa, voidaan todeta, ettd mydskaan kustannusten siirtoja ei kuntien valilla tar-

vitse suorittaa toiminnan toteutuessa suunnitelman mukaisesti.
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KUVIO 8. Puolangan maaseutuhallinnon yksikdsséa tukea hakeneiden tilojen prosen-
tuaalinen maara alueittain koko yksikon alueen hakeneiden kokonaismaarasta seka

kasittelymaarat alueella prosentteina verrattuna koko yksikon kasittelymaariin.
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Takaisinperintojen kasittelijaa ei ole viela lopullisesti paatetty taman opinnaytetyopro-
sessin aikana. Puolangan maaseutuhallinnon yksikdssa ei ole tdssa vaiheessa mah-
dollisuutta kayttaa takaisinperintapééatoksien tekoon yksikon henkilostoa kaikissa
mahdollisesti takaisinperintaan liittyvissa tehtavissa, koska useammalla henkil6lla on
jo olemassa jokin rooli tilan hakemuksen kasittelyssa. Taulukossa kaksi sivulla 46 on
takaisinperintd& koskevien paatosten tekijaksi merkitty henkild E. Takaisinperintdjen
maaraa ei voida vuosittain etuk&teen ennakoida. Puolangan maaseutuhallinnon yksi-
kon osalta takaisinperintdihin liittyva kasittely tullaan todennakéisesti antamaan jolle-
kin toiselle maaseutuhallinnon yksikdlle. Tiettyjen tehtavien ulkoistaminen on mahdol-
lista niin sanotulla sopimusyhteisty6lla. Sopimus voi olla joko ostopalvelusopimus tai
tehtavien hoitaminen voidaan sopia my6s vastavuoroisuusperiaatteella, jolloin myds
Puolangan maaseutuhallinnon yksikkd ottaa vastattavakseen tiettyjen tehtavien hoi-

tamisen sopimuksen perusteella.

Takaisinperintojen lisaksi lisdhenkilostoé voidaan tarvita myds Puolangan maaseutu-
hallinnon yksikdn niin sanottujen jaaviystilojen kasittelyn hoitaminen. Naissa esteelli-
syystapauksissa kasittelijan oma maatila, sukulaisuus tai muu syy voi estda henkilon
osallistumista joidenkin hakemusten kasittelyyn. Talldin kyseisten hakemusten ulkois-
taminen toiseen yksikk6on varmistaisi jaaviystapausten asianmukaisen ja ajallaan
tapahtuvan kasittelyn. Kolmas mahdollinen peruste sopimuksen tekemiselle toisen
yksikén kanssa on yllattavien sijaisuuksien hoitamisen. Sairaus- ja muissa pidemmis-
sd ja akillisissa poissaoloissa olisi mahdollista kayttaa sijaisena toisen yksikén henki-

I6kuntaa sopimuksen edellyttamalla tavalla.

Syksyn 2012 aikana olen kaynyt keskusteluja sopimusyhteistydstd Sotkamon maa-
seutuhallintoyksikdn kanssa. Paattkset sopimuksen tekemiseksi on tarkoitus tehda
loppuvuoden 2012 aikana ja sopimus voisi alkaa vuoden 2013 alusta alkaen. Edella
mainittu sopimus on myos edellytys tehtavalle maksajavirastosopimukselle. Kysei-
sestd maaseutuhallinnon yhteistoimintasopimuksesta olen tehnyt luonnoksen, joka

on tdméan opinnaytetyon liitteena nelja.

5.5 Kokemukset yksikon ensimmaisen toimintavuoden osalta

Vuoden 2012 alussa tehtyd hakemusten kasittelykiertoa sovellettiin heti vuoden alus-
ta alkaen. Varsinkin kevaan tukihaun yhteydessa varmistelimme henkildston kanssa
erikoistapauksissa joidenkin lomakkeiden kasittelyd. Vuoden 2012 aikana kasittelim-

me vield useita eri tukimuotoja, jotka koskivat vuoden 2011 tai sita aikaisempia ha-
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kemuksia. Vanhojen vuosien hakemusten kasittelyssad paatimme kayttad aikaisem-
paa tapaa eli tehtya kasittelykiertoa emme soveltaneet muutoin kuin niissa sitoumuk-
siin perustuvissa hakemuksissa, joissa oli tarpeen tehda aikaisempaan sitoumukseen

liittyv& muutospaatos.

Tallennukset tehtiin suunnitelman mukaisesti pddosin niissa kunnissa, minne hakija
oli hakemuksen jattanyt. Vaatimus lomakkeiden tallentamisesta lomakkeen jattopai-
vana oli paatukihaun viimeisina paivind haasteellista, koska suuri osa paatuen lo-
makkeet saapuvat hakuajan lopussa eli huhtikuun viimeisin&d pdaivind. Talléin hake-

musten tallentaminen jai usein normaalin tytajan jalkeen tehtavaksi.

Vuonna 2012 viljelijat hakivat lohkoja tukikelpoiseksi maatalouden ymparistotuessa ja
luonnonhaittakorvauksessa. Kyse oli niin sanotuista jonolohkoista, jotka olivat jaaneet
tietyin perustein tukikelvottomiksi paasaantdisesti vuosina 2003 ja 2004. Naiden loh-
kohistoria on yleensa parhaiten tiedossa viljelijan kotikunnan maataloustoimistossa.
Samoin lohkoihin liittyvat asiakirjat on arkistoitu hakijan kotikunnassa. Uusien lohko-
jen hyvaksymispaatokset tekevat kuitenkin sitoumuskasittelijat, jotka olivat eri kunnis-
sa. Naiden lohkojen osalta tehtiin paljon yhteisty6ta, jotta sitoumuksen paatoksenteki-

jalla olisi kasitys paattksen oikeellisuudesta.

Varsinainen kasittelykierron kaytantoon soveltaminen tapahtui elokuun loppupuolella,
jolloin oli mahdollista hyvaksya vuoden 2012 luonnonhaittakorvauksen ja maatalou-
den ymparistotuen sitoumuksia maataloushallinnon tukisovelluksessa. Sitoumuskasit-
tely tulee tehda ennen maksatuskasittelyja ja kyseisten tukimuotojen ennakoiden
maksatuskerdilyt alkoivat elokuun viimeisella viikolla. Saimme tehdyn kasittelykierron
avulla noin viikon sisalla hyvaksyttya seka sitoumukset ettd maksatukset, jolloin ky-
seiset tuet saatiin maksuun aikataulussa. Tosin tama oli tietenkin vaatinut asioiden

valmistelua ja hakemusten ennakkokasittelya jo kesan aikana.

Merkittavin ongelma tuli vain noin kymmenen tilan osalta, jossa maksajaviranomai-
seksi kasittelykierrossa suunniteltu henkild oli tehnyt kyseisille tiloille luonnonhaitta-
korvauksen tai maatalouden ymparistotuen tai molempien tukien sitoumuspaatdksia
vuosina 2009, 2010 tai 2011. Naiden tilojen osalta jouduimme vaihtamaan maksajavi-
ranomaiseksi henkilon, joka ei ollut kyseisten tilojen osalta ollut kasittelijana missaan

muussa roolissa.

Tassa vaiheessa voikin olla kohtuullisen tyytyvéinen valittuun kasittelykiertoon. Viljeli-

jat ovat jattaneet kaikki hakemukset ja lomakkeet siihen kuntaan, missa tila sijaitsee
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ja minne han on jattanyt tukinakemuksen ennenkin. Tamé olikin oletuksena ja sen
mukaan myos kasittelykierto oli suunniteltu niin, ettd hakijan jattamat lomakkeet voi-
daan mahdollisimman pian seké diarioida etta tallentaa myos lomakkeen sisaltd tuki-

sovellukseen siellda kunnassa, missa lomake oli jatetty.
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6 POHDINTA

Opinnaytetydn aiheeni sain omasta tyopaikastani Puolangan kunnasta. Maaseutuhal-
linnon uudistusta ja sen toteuttamista alueella oli mietitty jo silloin toista vuotta. Kay-
tanndssa alueiden muodostuminen selkeytyi vasta syksylla 2011. Talloin selvisi, etta
oma tydnantajani eli Puolangan kunta ottaa maaseutuhallinnon yksikon isdntdkunnan
roolin ja ettd minun vastuulle jaisi yksikon toiminnallinen suunnittelu. Samalla syntyi
paatds opinndytetyon aiheesta. Maaseutuhallinnon yksikdn perustamiseen, toimintaa
ja yksikon kehittamiseen liittyi tuolloin runsaasti erilaisia kysymyksié, mutta toisaalta

myds mahdollisuuksia kehittédd alueelle soveltuva toimintayksikko.

Ennen varsinaista Puolangan maaseutuhallinnon yksikon kehittamiseen liittyvaa tyota
olin myds kiinnostunut tekem&an valtakunnallisesti tutkimusta yksikéiden muodostu-
misesta ja ennen kaikkea niiden toiminnasta. Uskoin, etta tutkimalla erilaisia yksikdi-
ta, voisin l0ytaa sitd kautta tietoa erilaisista toimintatavoista ja samalla ottaa niin sa-
nottuja hyvia kaytantéja Puolangan yksikon kayttoon. Olen tassa vaiheessa helpottu-
nut siitd, etta paatin keskittya Puolangan maaseutuhallinnon yksikén kehittamiseen.
Ensiksikin siitd syysta, etta vield syyskuussa 2012 allekirjoitettuja kuntien ja Maaseu-
tuviraston valisia sopimuksia oli syntynyt vasta 14 kappaletta, kun yhteensa sopimuk-
sia pitéisi tehda yhteensa 61 kappaletta vuoden 2012 loppuun mennessa. Uskoaisin,
ettd kovinkaan kattavaa aineistoa en olisi saanut kayttooni eika selkeitd malleja tai
kokemuksia olisi saatu viela néin aikaisessa vaiheessa. Merkittdva osa yksikoista on
aloittamassa varsinaisen uuden maaseutuhallinnan jarjestamista koskevan lain mu-

kaisen toimintansa vasta vuoden 2013 alusta.

Toinen syy aiheen valinnan onnistumiseen on mielestani se, etta vuosi on ollut todel-
la tydntayteinen seka yksikon aloittamiseen liittyvien tehtavien vuoksi etta varsinais-
ten maaseutuviranomaisen tehtavien hoidon kannalta. Varsinaisen tyoni ja opinnayte-
tyon yhdistdminen auttoi toinen toista. Mielestani taméan lahemmaksi tydelamalahtois-
td opinnaytetydta ei voisi paasta. Tyosta yksikdssa ja yksikdn henkildston kanssa
sain ajatuksia opinnaytetydn sisaltoon ja toisaalta opinnaytetyon sisallén tuottaminen
vaati itseltani huolellisempaa paneutumista ohjeistukseen ja varsinaiseen aiheeseen
eli yksikdn kehittamiseen. On siis todennadkoista, ettd kehittamisprosessista ei olisi
tullut yhta laajaa, mikali opinndytetydn prosessi ei olisi kulkenut rinnalla tukemassa

omaa tyotani.
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Laki maaseutuhallinnon jarjestamisestda kunnissa on antanut kehittdmiselle raamit.
Maa- ja metséatalousministerid vastaa maaseutuhallinnon tehtavien hoidon yleisesta
kehittamisesta seka kuntien ohjauksesta. Kuntien ohjausta ja valvontaa suorittavat
kaytanndssa Maaseutuvirasto, Elintarviketurvallisuusvirasto ja elinkeino-, liikenne — ja
ymparistékeskukset. Maaseutuvirastolla on mielestani ollut erityinen rooli ohjata ja

opastaa nimenomaan kuntien maaseutuhallinnon uudistusta koskevia asioita.

Uuden organisaation eli tdssa tapauksessa maaseutuhallinnon yksikén perustaminen
merkitsee aina muutosta niin henkilostolle ettd toiminnalle. Muutoksen kohtaaminen
aiheuttaa yleensd aina kysymyksia ja jannitteitd. Puolangan maaseutuhallinnon yk-
sikkd merkitsi muille kuin Puolangan henkilokunnalle tydnantajan ja esimiehen vaih-
tumista ja kysymyksid mahdollisesta oman tydtehtdvan muutoksista. Alusta alkaen oli
kuitenkin sek& Puolangan kunnan ettd muidenkin kuntien l&htokohtana ja tahtona se,
ettd fyysinen tydymparisté oman kunnan toimipisteessa ei paasaantdisesti tulisi
muuttumaan. Samalla toimipisteen eli eri kunnanvirastojen tuttu tydyhteisd ei maa-
seutuhallinnon muutoksen vuoksi juurikaan muuttunut. My6s uuden Vaara-kainuun
maaseutuhallinnon yksikon nimen kayttdminen loi varmasti enemman yhtenaisyytta
kuin se, ettd alueesta olisi pelkadstdan kaytetty nimitystad "Puolangan yksikk®”. Edella
mainituilla asioilla oli oma merkityksensa siihen, ettd muutoksesta ei syntynyt niin

isoa tyOkulttuurin muutosta kuin ehké jossain vaiheessa ajateltiin.

Toinen lahtokohta oli, etta asiakkaita palveleva toimipiste perustetaan jokaiseen yksi-
koén kuntaan. Suomussalmen osalta toimipiste sovittiin olevan auki normaaleina viras-
ton aukioloaikoina. Hyrynsalmen ja Ristijarven osalta tapahtui muutenkin luonnollisia
henkildomuutoksia, kun Hyrynsalmen maaseutusihteeri jai elakkeelle ja Ristijarven
maataloussihteeri jai kokoaikaisesti saman alueen lomitustoimen paallikbksi. Tassa
yhteydesséa olikin luonnollinen mahdollisuus muodostaa kuntapari Hyrynsalmesta ja
Ristijarvesta ja uuden viranomaisen oli todennakdisesti helpompi aloittaa oma tydnsa
uutena ihmisena ja vastata kahden kunnan toiminnasta. Malli tdamén Hyrynsalmen ja
Ristijarven kuntaparin muodostamiseksi otettiin jo toiminnassa olevasta Paltamon ja
Puolangan kuntaparista. Olikin helpompaa perustaa uusi kuntapari maaseutuhallin-
non asioihin, kun oli omakohtainen kokemus jo olemassa olevasta toimimisesta Puo-
langan ja Paltamon yhteisena viranomaisena. Kevaalla 2012 Puolangan yksikkdon
palkattu uusi viranhaltija toimii kaytannoéssa Hyrynsalmen toimipisteessa keskimaéarin
kolmena paivana viikossa ja Ristijarven toimipisteessd kahtena pdaivana viikossa.
Paltamon ja Puolangan kuntaparin osalta maaseutupaallikkd on Puolangalla keski-
maarin kolmena paivana viikossa ja Paltamossa kahtena paivana viikossa. Sahkoi-

nen asiointi ja maaseutuhallinnon omat kaytossa olevat ohjelmistot helpottavat mie-
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lesténi huomattavasti tyon tekemisté eri toimipisteessé. Kuntaparien asiakkaita palve-

levat toimistopaivat pyritaan tekemaan tiettyina ja sovittuina viikon vakiopaivina.

Tiedottamisella asiakkaiden suuntaan on ollut suuri merkitys. My0s tiedottaminen
siitd, etta palvelu muuttuneessa tilanteessa pysyy lahes ennallaan. Paallikkéna tein
ensimmaisen tiedotteen Puolangan maaseutuhallinnon yksikon aloittamisesta yksi-
kon alueen viljelij6ille ja sidosryhmille heti tammikuun alussa 2012. Kevaéan henkilos-
tdbmuutoksista ja toimistojen muuttuneista palveluajoista tiedotin erikseen kevaalla
vastaavassa laajuudessa. Lisdksi tiedottamiseen on liittynyt paikallislehtiin tekemani

artikkelit Vaara-Kainuun maaseutuhallinnon yksikon toiminnasta.

Maaseutuhallinnon yhteistoimintasopimuksessa oli sovittu myds muiden kuin viran-
omaistehtavien hoidosta eli Iahinn& muuhun maaseutuasioiden kehittdmiseen liittyvis-
td tehtdvista. Laki maaseutuhallinnon jarjestamisestd kunnissa edellyttaéa ensisijai-
sesti viranomaistehtavien hoidon jarjestamista. Aikaisemmin jokaisella nykyisen yksi-
kon tyontekijalld on ollut omassa kunnassaan enemman tai vdhemman muitakin teh-
tavia. Kuntien valisissd neuvotteluissa sovittiinkin siita, ettd viranomaistehtavien li-
saksi henkilostd voi tehda edelleen kehittdmis- tai muita kunnassa olevia tehtavia.
Mielestani tama oli oikein hyva paatds, koska en mina eikd varmasti kukaan muu-
kaan puolankalainen paattaja halua esimerkiksi tehda paatoksia tai ohjata muiden
kuntien maaseutupoliittisia painopisteita ja toimenpiteitd maaseudun ja kylien kehit-
tamisasioissa. Tosin maaseutuhallinnon yhteistoimintaryhméssé on kayty ja kaydaan
varmasti jatkossakin keskustelua siité olisiko maaseudun kehittamisasioissa mahdol-
lista lisata yhteistyota yli kuntarajojen ja etsia yhteisia kehittdmistehtavia. Puolangan
maaseutuhallinnon tehtava on erityisesti huolehtia viranomaistehtavien hoidosta ja
sen sujuvuudesta. Ainoastaan siina tapauksessa, ettd muut tehtavat vaikeuttavat
viranomaistehtavien suorittamista, tulee Puolangan puuttua kehittdmistehtavien tai

muiden tdiden maaraan.

Maaseutuhallinnon yksikon paallikén tulee olla paatoimisesti maaseutuhallinnon teh-
tavissa ja johtaa yksikkda. Paltamon kunnan kanssa tehdyn sopimus on jo aikaisem-
min koskenutkin vain hallintoon liittyvien tehtavien hoitamista. Puolangan kunnassa
olen tehnyt vuosien varrella hyvin monia tehtavia hankkeissa ja kylatoiminnassa seka
maaseutuyritysten kanssa. Puolangan osalta onkin jouduttu siirtdmaan naita kehitta-
mistehtavia elinkeinoasiamiehelle. Mielesténi kehittdmistehtavat ovat olleet hyva ja
mielenkiintoinen vastapaino byrokraattiselle maataloushallinnolle. Kehittdmisnako-
kulmasta ei ole tarkoitus luopua missédan tapauksessa kokonaan. Jo nyt olen huo-

mannut, ettd myds oman yksikon toiminnallisessa kehittamisessa voi ottaa huomioon
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useampiakin vaihtoehtoja ja silti pysya lain edellyttdmassa raamissa. Toisaalta maa-
seutuhallinnon edustajana minun on myds hyva olla mukana ja tietoinen meneillaan

olevista maaseudunkehittamiseen liittyvista ajankohtaisista asioista ja hankkeista.

Odotettu suunnittelua ja neuvotteluja vaativa asia oli mydés maaseutuhallinnon kus-
tannusten jakaminen kuntien kesken. Kustannusten jakamista helpotti kuitenkin paa-
tos siita, ettd kukin kunta tai kuntapari vastaa kyseisen kunnan tai kuntien alueella
palvelevan henkiloston kustannuksista ja jarjestavat tarvittavat toimistotilat, kalusteet
ja tarvikkeet. TAma kustannusten jakoa koskeva periaate nayttaisi nykyisella toiminta-
tavalla olevan alueelle sopiva ratkaisu. Kuten kappaleessa 5.4.1 on esitelty kustan-
nusten jakautumista, vastaavat kunnat ja kuntaparit loppujen lopuksi kustannuksista.
Toinen vaihtoehto olisi ollut laskea kustannusten jakautuminen esimerkiksi tilojen
hehtaarimaarien perusteella tai tukea hakeneiden tilojen perusteella. Edella mainitut
laskentatavat tuntuvat mielestéani kuitenkin hieman hankalilta. Puolangan yksikdssa
ainoastaan muut yhteiset kustannukset jaetaan sopimuskuntien kesken maatalouden
tukihakemuksia jattaneiden viljelijoiden lukumé&aran suhteessa. Tallaisia yhteisia kus-
tannuksia ei synny kovinkaan paljon. Yhteiset kustannukset liittyvat paasaantoisesti

yhteisen yhteistoimintaryhman kuluihin seka yksikdn hallintoon liittyviin kuluihin.

Hakemusten kasittelystd sain suunniteltua myo6s sellaisen prosessin, jossa kaikki
yksikdn henkilot tekevat suhteessa omaa tydnkuvaansa ja tybaikaansa vastaavan
tydpanoksen yksikolle. Toinen kustannusten tasapuolisuutta vaatinut asia oli se, etta
kustannuksia syntyy tasapuolisesti suhteutettuna kunnassa oleviin hakemuksiin ver-
rattuna. Molemmat laskutoimitukset vaativat kovasti suunnittelua ja laskemista, jotta
tavoitteena olevaan paamaaraan tasapuolisuudesta paastiin. Jatkossa hakemusten
kasittelya onkin helppo toteuttaa naiden periaatteiden ja valmiin suunnitelman mukai-
sesti. Vuosittain on kuitenkin tarkistettava, etta tilojen suhteellinen maara kuntien va-

lilla pysyy suunnilleen samanlaisena.

Ensimmainen “harjoitus” on siis takanapain. Vuonna 2012 Puolangan maaseutuhal-
linnon yksikon ei olisi ollut edes pakko viela aloittaa uuden lain mukaista hakemusten
kasittelya. Kaiken tavoitteena oli kuitenkin valmistautua viralliseen maksajavirastoso-
pimuksen alkamiseen vuodesta 2013 alkaen. Nyt olemme yhdessa yksikon henkilds-
ton kanssa kayneet lapi yhden vuoden kasittelyvaiheet mahdollisia takaisinperintdja
lukuun ottamatta, joita ei vield yksikon alueella ole ollut koskien vuotta 2012. Seuraa-
vaan “viralliseen” vuoteen voimme lahtea luottavaisin mielin siita, etta olemme selvin-

neet yhdesta yhteisesta vuodesta ja se on mahdollista myos tulevaisuudessa.
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Vaara-Kainuun maaseutuhallinnon yksikéssa on keskitetty ensimmaisen toiminta-
vuoden aikana padasiassa maataloushallinnon uudistamista koskevien asioiden ke-
hittdmiseen. Maataloushallinnon kehittdmisesséd on varmasti myds tulevaisuudessa
muutoksia ja eri yksikdiden valinen yhteisty6 tulee jatkossa todennékoisesti kasva-
maan. Yksikdn tavoitteena tulee jatkossa olemaan enemmén myds alueen maaseu-

dun kehittdmiseen liittyvien asioiden huomioiminen.

Viimeisend, mutta ei kuitenkaan vahaisimpana, haluan nostaa esille asiakkaat, joita
varten yksikdssa teemme yhdessa ty6ta. Kuntien vélisessa sopimuksessa halusim-
me, etté jokaisesta yksikon kunnasta tulee l6ytyd asiakkaita palveleva toimipiste. Sii-
na paatoksessd haluammekin pysya. Lisdksi olemme halunneet, ettd hakemuksien
kasittelyn ensimmaiset vaiheet eli vahintdéédn hakemuksen tallennus voidaan tehda
hakijan kunnassa. Talldin asiakkaan on my6s helppo korjata tai taydentda hakemusta
hakuajan ja saéantdjen puitteissa. Otamme yksikdssé mielellamme asiakkaiden palau-
tetta vastaan. Palautetta ei kuitenkaan kovin paljoa ole tullut ja jatkossa onkin syyta
miettid tapoja, kuinka palautetta yksikon toiminasta voisimme keratd. Palaute voisi
auttaa myos jatkossa toimintojen kehittdmisté. Valitettavasti than opinndytetydhoén ei
ollut mahdollista kerata kattavaa viljelijdiden tai sidosryhmien palautetta, koska toi-

minta oli vasta alkuvaiheessa.

Ty6 sindlladn on ollut kasvattava ja kehittdva prosessi, jossa on joutunut pohtimaan
omia kasityksidan, arvostuksiaan ja taitojaan erilaisia asioiden nakdkulmia vertailles-
sa. Nakdkulmia on joutunut valilla katsomaan Kkriittisesti, mutta suuri maara oivalluk-
sia on myds syntynyt. Prosessi on varmasti osaltaan ollut mukana olevien tahojen
kanssa yhteista oppimisprosessia. Tydsta saatu hyoty on merkityksellinen varsinkin
Vaara-Kainuun maaseutuhallinnon yksikoélle, mutta tyon kautta syntyneet toiminta-
mallit ja toiminnan periaatteet ovat myds valtakunnallisesti muiden yksikbiden kaytet-

tavissa.
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YHTEISTOIMINTASOPIMUS MAASEUTUHALLINNON TEHTAVIEN
JARJESTAMISESTA

Yhteistoimintasopimuksen sopijaosapuolet:

Maaseutuhallinnon jarjestamisvastuun talla sopimuksella luovuttavat kunnat:
Hyrynsalmi, Paltamo, Ristijarvi ja Suomussalmi.

Maaseutuhallinnon jarjestamisvastuun vastaanottava kunta: Puolangan kunta

1 8 Sopimuksen kohde ja siséalto

Sopimus koskee kunnan maaseutuelinkeinoviranomaiselle saadettyja tehtavia.
(Laki maaseutuhallinnon jarjestamisestda kunnissa 210/2010 1 §. Sopimus
siséltaa kaikki kunnan maaseutuviranomaiselle sdadetyt tehtavéat ja palvelut
(jallempana palvelut).

Kaikki maaseutuelinkeinoviranomaisen tehtédvia hoitavat henkilét toimivat
palveluista talla sopimuksella jarjestdmisvastuun vastaanottavan Puolangan
kunnan palveluksessa hoitaessaan tdman sopimuksen tarkoittamia tehtavia.

2 § Palvelujen maara ja saatavuus

Asiakkaita palveleva toimipiste sijoitetaan jokaiseen sopimuskuntaan siten, etté
molempien  kuntaparien (Puolanka-Paltamo sek&a Ristijarvi-Hyrynsalmi)
toimipisteet palvelevat 2-3 pv/viikkossa ja Suomussalmen palvelupiste 5
pviviikossa. Tassa jarjestelyssad paivystykset (sairauslomat, sijaisuudet ym.)
hoidetaan paaasiallisesti puhelin- ja sdhkdpostipalveluina.

3 § Palvelujen kustannukset ja korvausperiaatteet

Vastaanottava kunta vastaa maaseutuelinkeinoviranomaisten ty6tehtavien
hoidosta aiheutuvista kuluista ja huolehtii siitd, ettd kustannuksiksi kirjataan
sopimuksen mukaiseen maaseutuelinkeinoviranomaistoimintaan kohdistuvat
menot ja mahdolliset tulot. Hallinnon yleiskulujen osuus kohdistetaan
kuntatalouden yleisten kirjanpitoperiaatteiden mukaisesti ja muutoinkin
noudatettavien kustannustenjakoperiaatteiden mukaisesti.

Palveluista mahdollisesti perittdvista toimitusmaksuista ja muista taksoista
paattaa ja huolehtii Puolangan kunta.

Maaseutuelinkeinoviranomaispalvelujen kustannukset jaetaan kuntien kesken

seuraavasti:

- kukin kunta, kuntapari tai kuntaryhmd vastaa sen jasenia paaasiallisesti
palvelevan henkiloston aiheuttamista henkilostokuluista, matkakorvauksista
yms.
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- kukin sopijakunta jarjestdd kustannuksellaan néaita tehtavia hoitaville
henkiloille  tarvittavat  toimistotilat  kalusteineen, tarvikkeineen ja
tietoliikenneyhteyksineen
- muut yhteiset kustannukset jaetaan sopimuskuntien kesken maatalouden
tukihakemuksia jattaneiden viljelijgiden lukumaaran suhteessa

Kaynnistymisvaiheessa Puolanka-Paltamo ja Hyrynsalmi-Ristijarvi toimivat
kuntapareina em. kustannuksia laskettaessa.

Luovuttava kunta maksaa osuutensa nettomenoista laskun mukaisesti
(vastaanottavalle kunnalle) viimeistaan toimintavuotta seuraavan vuoden
tammikuun loppuun mennessa. Lisdksi vastaanottava kunta saa laskuttaa
mainittuja menoja varten ennakkona puolivuosittain maaran, joka vastaa puolta
edellisen tilinpaatoksen osoittamista kuntakohtaisista kustannuksista.

Sopijaosapuolet vastaavat niista siirretyn henkiloston osalta 31.12.2011
mennessa ansaittujen ja ao. kunnan/kaupungin palveluksessa pidettavien
vuosilomien ja saasttvapaiden kustannuksista (vuosilomapalkat ja lomarahat
sivukuluineen) seka 31.12.2011 mennessa kertyneista palkkasaatavista (tydaika-
, matka- ja muut mahdolliset korvaukset sivukuluineen) ja vapaa-aikakorvausten
kustannuksista.

Varhe-maksut maaraytyvat suoraan Kuntien eldkevakuutuksen laskutuksen
perusteella eikda niitd muuteta kuntien kesken. Sopijaosapuolten vastuulla
mahdollisesti olevat aiemmat eldkemenoperusteiset elakkeiden maksuosuudet
jadvat kuntien suoraan vastattaviksi.

4 8§ Henkil6sto

Luovuttavan kunnan henkilostd — siirtyy tydsopimuslain  ja kunnallisen
viranhaltijalain liikkkeenluovutusta koskevan lainsdadannén mukaisesti 1.1.2012
Puolangan kunnan palvelukseen vanhoina tyontekijoina siltéd osin, kun on kyse
maaseutuelinkeinoviranomaistehtavia hoitaneista henkildista. Siirtyva henkilosto
maaritellaan tarkemmin taman sopimuksen liitteelld. (Liite n:o 1)

Tyo6tehtavien mahdollisesti muuttuessa henkilostélle tarjotaan ensisijaisesti
mahdollisuus  suorittaa tehtdvat nykyisella sijaintipaikalla.  Muutosten
aiheuttamista toimenpiteista ja tyopaikkojen sijainnista neuvotellaan aina
kyseisen kunnan kanssa.

Luovuttava kunta suorittaa Puolangan kunnalle korvauksen siirtyvan henkiléston
kertyneista vuosilomista ja lomarahoista.

Tyobajan salliessa henkilostd voi suorittaa sopimuskunnissa my6s maaseudun ja
maaseutuelinkeinojen kehittdmistehtavia tai muita tehtavia. Kuntien tulee
huolehtia siitd, ettd nama tehtavat eivat vaaranna maaseutuhallinnon palvelujen
asianmukaista suorittamista.

Jos yhteistoiminta-alueella ei ole lainsaadannon edellyttamaa vahintaan viitta
tehtdvien hoitamiseen osallistuvaa viranhaltijaa tai toimihenkil6d, Puolangan
kunta oikeutetaan tekemaan yhteistydsopimus jonkin sopimuskunnan tai jonkin
muun yhteistoiminta-alueen kanssa henkiloston vahimmaismaaran
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saavuttamiseksi. Muita sopimuskuntia on kuultava ennen sopimuksen lopullista
hyvaksymista.

5 8§ Osapuolten vélinen yhteistyd

Sopimuksen toteutumista ja toiminnan Kkehittamista varten asetetaan
yhteistoimintaryhmé. Ryhmaan nimetdan jaseniksi yksi kunkin sopimuskunnan
ehdottama jasen ja yksi kunkin sopimuskunnan alueella toimivan tuottajajarjeston
nimeama jasen. Yhteistyoryhman kokouksiin osallistuu myos tamén sopimuksen
mukaisia palveluja tuottava henkilosto. Yhteistoimintaryhman tehtavana on:

- seurata palvelujen toteutumista ja saavutettavuutta sopimuskunnissa

- edistaa yhteistoimintaa palvelujen kayttajien ja maaseutuhallinnon valilla

- edistéa maaseutupalvelujen oikeudenmukaista, taloudellista ja tehokasta
toimeenpanoa

- asiakaspalautteen seuranta

- tiedon valittaminen maaseutuhallinnon toimeenpanoon liittyvissa asioissa

Yhteistoimintaryhma kokoontuu vahintddn kerran vuodessa yksikdon johtajan
kutsusta.
7 8 Arkistointi

Kukin sopimuskunta huolehtii ennen taman sopimuksen voimaantuloa syntyneen
aineiston arkistoinnista.

1.1.2011 jalkeen syntyvan materiaalin arkistointi jarjestetdén seuraavasti:

- enintddn 10 vuotta sdilytettavat asiakirjat sdilytetédn  kussakin
sopimuskunnassa.

- yli 10 vuotta sdilytettdva materiaali arkistoidaan Puolangan kunnan
paatearkistoon.

6 8§ Erimielisyyksien ratkaiseminen

Tasta sopimuksesta johtuvat erimielisyydet pyritdan ratkaisemaan kuntien valisin

neuvotteluin. Jos yhteisymmarrykseen ei paasta, erimielisyydet ratkaistaan

hallintoriita-asiana Oulun hallinto-oikeudessa.

7 8 Voimassaoloaika

Tama sopimus tulee voimaan 1.1.2012 ja on voimassa toistaiseksi.

Sopijakunnalla on oikeus irtisanoa tama sopimus paattyvaksi sen

kalenterivuoden alusta lukien, joka ensiksi seuraa seitseman kuukauden kuluttua

irtisanomisesta.

Sopimuksen pdaattymisestd ja sen muuttamisesta voidaan sopia sopijakuntien
keskinaisella valtuustojen hyvaksymalla sopimuksella.
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Tata sopimusta on tehty viisi samansiséltoista kappaletta, yksi kullekin
sopijaosapuolelle.

paivana kuuta 2011

Vastaanottavan Puolangan kunnan puolesta

Seppo Rajala
Kunnanjohtaja

Luovuttavien kuntien puolesta

Hyrynsalmella . .2011 Paltamossa . .2011
HYRYNSALMEN KUNTA PALTAMON KUNTA
Heimo Kerénen Arto Laurikainen
Kunnanjohtaja Kunnanjohtaja

Lasse HyvOnen
Elinkeinopalveluiden johtaja

Ristijarvella . .2011 Suomussalmella . .2011
RISTIJARVEN KUNTA SUOMUSSALMEN KUNTA
Raija Potila Matti Mentila

Kunnanjohtaja Kunnanjohtaja

Terttu Harkdnen
Hallintosihteeri
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Hallinto- ja valvontajarjestelman kuvaus Puolangan
yhteistoiminta-alueen viljelijatukinhallinnon osalta

Y hteistoiminta-alue: Puolangan yhteistoiminta-alue (Puolanka, Hyrynsalmi,
Paltamo, Ristijarvi, Suomussalmi)

Kuvaus laadittu: 7.9.2012
Kuvauksen laatija: Puolangan kunta/Jouni Heikkinen

Kuvauksen tiedot kuvaavat tilannetta: 1.1.2013
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Kunnan tuki- ja maksatusjarjestelmaa koskevat yleiset tiedot

Kéaytossé olevat tuet ja niita koskevat maaraykset ja lainsdadéantoperusta:

Maaseutuvirasto pitad extranetissa (Aitta) ylla tukia koskevia méaarayksia, sdadoksia ja niiden

luetteloa

1. Maksajavirastotehtavien organisointi kunnassa

Tehtavat

Tehtavista vastuussa
olevat henkilot

Selvitys
eriyttdmisvaatimusten
toteuttamisesta

A Tukihakemusten vastaanotto, tallennus ja tarkista

minen

Hakemusten
vastaanottaminen
Puolangan kunnan viidessa
vastaanottopisteessa

Jouni Heikkinen, lImari Schepel,
Kaija Korhonen, Arja
Tauriainen. Marjatta Vaisénen

Hakemusten ja ilmoitusten
vastaanottaminen eivat tarvitse
eriyttdmista

Sahkaisesti palautettujen
yhteenvetolomakkeiden
(102X) hallinnonsiirtojen
kasittelija

Jouni Heikkinen, lImari Schepel,
Kaija Korhonen, Arja
Tauriainen. Marjatta Vaisénen

Sahkoisesti palautetun 102A
lomakkeen tarkastajan tulee olla
eri henkild kuin
yhteenvetolomakkeen (102X)
hallinnansiirtojen tallentajan

Sahkoisten hakemusten
vastaanotto

Jouni Heikkinen, lImari Schepel,
Kaija Korhonen, Arja
Tauriainen. Marjatta Vaisénen

Jos samalla tehdaan tallennuksen
tarkastus niin silloin tallennuksen
tarkastaja

Paperihakemusten tallennus

Hyrynsalmi ja Ristijarvi: Kaija
Korhonen

Paltamo ja Puolanka: Marjatta
Vaisanen, Jouni Heikkinen
Suomussalmi: Arja Tauriainen,
Ilmari Schepel

Tallennukset kunnittain

Liitekarttojen kasittely,
lohkomuutokset

Hyrynsalmi ja Ristijarvi: Kaija
Korhonen

Paltamo ja Puolanka: Marjatta
Vaisanen, Jouni Heikkinen
Suomussalmi: Arja Tauriainen,
Ilmari Schepel

Kasittely kunnittain

Hakemusten tallennusten
tarkistaminen

Hyrynsalmi ja Ristijarvi: llmari
Schepel ja Arja Tauriainen
Ristijarvi: Marjatta VVaisanen
Paltamo ja Puolanka: Marjatta
Vaisanen, Jouni Heikkinen
Suomussalmi: Arja Tauriainen,
Ilmari Schepel

Henkild, joka on tehnyt
lomakkeen tallennuksen, ei voi
tehda lomakkeen tallennuksen
tarkistamista.
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B. Sitoumuskasittely

Uusien sitoumuksien,
siirtojen, muutosten ja
lopettamisilmoitusten
vastaanotto

Jouni Heikkinen
Ilmari Schepel
Kaija Korhonen
Arja Tauriainen
Marjatta Véisanen

Vastaanottamisvaiheessa
eriyttdmista ei tarvita

Uusien LFA- ja
ymparistésitoumusten
tekeminen

Hyrynsalmi: Jouni Heikkinen
Paltamo: Kaija Korhonen
Puolanka: Arja Tauriainen
Ristijarvi: Arja Tauriainen
Suomussalmi: Jouni Heikkinen

Sitoumuskasittelijat kunnittain

Uusien eldinten
hyvinvointisitoumusten
tekeminen

Hyrynsalmi: Jouni Heikkinen
Paltamo: Kaija Korhonen
Puolanka: Arja Tauriainen
Ristijarvi: Arja Tauriainen
Suomussalmi: Jouni Heikkinen

Sitoumuskasittelijat kunnittain

Lopettaneiden tilojen
sitoumusten paattaminen

Hyrynsalmi: Jouni Heikkinen
Paltamo: Kaija Korhonen
Puolanka: Arja Tauriainen
Ristijarvi: Arja Tauriainen
Suomussalmi: Jouni Heikkinen

Sitoumuskasittelijat kunnittain

Paatokset lohkojen
liittdmisesta sitoumuksiin

Hyrynsalmi: Jouni Heikkinen
Paltamo: Kaija Korhonen
Puolanka: Arja Tauriainen
Ristijarvi: Arja Tauriainen
Suomussalmi: Jouni Heikkinen

Sitoumuskasittelijat kunnittain

Uudet paatokset uusille
sitoutuneille ja sitoumuksia
muuttaneille

Hyrynsalmi: Jouni Heikkinen
Paltamo: Kaija Korhonen
Puolanka: Arja Tauriainen
Ristijarvi: Arja Tauriainen
Suomussalmi: Jouni Heikkinen

Sitoumuskasittelijat kunnittain

Sitoumusten siirrot

Hyrynsalmi: Jouni Heikkinen
Paltamo: Kaija Korhonen
Puolanka: Arja Tauriainen
Ristijarvi: Arja Tauriainen
Suomussalmi: Jouni Heikkinen

Sitoumuskasittelijat kunnittain

C. Tukioikeudet

Tukioikeuksien
siirtolomakkeiden
vastaanottaminen

Jouni Heikkinen, lImari Schepel,
Kaija Korhonen, Arja
Tauriainen. Marjatta Vaisénen

Eriyttdmista ei tarvita
vastaanottovaiheessa

Siirtolomakkeiden tallennus

Hyrynsalmi ja Ristijarvi: Kaija
Korhonen

Paltamo ja Puolanka: Marjatta
Vaisanen, Jouni Heikkinen
Suomussalmi: Arja Tauriainen,
Ilmari Schepel

Eriyttdmista ei tarvita

Siirtolomakkeiden
tallennuksen tarkistus

Hyrynsalmi: Arja Tauriainen,
Ilmari Schepel
Ristijarvi: Marjatta Véisédnen

Eriyttamista ei tarvita
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Paltamo ja Puolanka: Marjatta
Vdisanen, Jouni Heikkinen
Suomussalmi: Arja Tauriainen,
Ilmari Schepel

Paatoksen tekeminen ja
paatosten postitus

Hyrynsalmi ja Ristijarvi: Kaija
Korhonen

Paltamo ja Puolanka: Marjatta
Vaisanen, Jouni Heikkinen
Suomussalmi: Arja Tauriainen,
Ilmari Schepel

Eriyttdmista ei tarvita

D. Tallennusilmoitukset

Tulostetaan,
allekirjoitetaan, kopioidaan
ja lahetetdén asiakkaalle

Hyrynsalmi ja Ristijarvi: Kaija
Korhonen

Paltamo ja Puolanka: Jouni
Heikkinen

Suomussalmi: Arja Tauriainen,
Ilmari Schepel

Eriyttamista ei vaadita

Korjausten vastaanotto

Jouni Heikkinen, lImari Schepel,
Kaija Korhonen, Arja
Tauriainen. Marjatta Vaisénen

Eriyttamista ei vaadita

Korjaukset
tallennusilmoitusten
johdosta ja viljelijoiden
omaehtoisten korjausten
tallennus

Korjausta koskeneen
hakemuksen tallentaja tekee
myos korjauksen

Hakemuksen tallentaja

E. vakuutus tarkistusluetteloiden mukaisesta tarkistuksesta ja tuen asettaminen

hyvaksytty tilaan (maksatus)
Tehdaén tallennusilmoitusten lahettamisen jélkeen, tarkistetaan tarkistusluetteloiden mukainen

tarkistus ja asetetaan hyvéksyttavat hakemukset hyvéksytty tilaan

Tarkistusluetteloiden ja
erityistarkistusluetteloiden
mukaisten tarkistusten
tekeminen seka asetetaan
hyvaksyttavat hakemukset
hyvaksytty tilaan

Hyrynsalmi: llmari Schepel
Paltamo: Arja Tauriainen
Puolanka: Kaija Korhonen
Ristijarvi: Jouni
Heikkinen/limari Schepel
Suomussalmi: Kaija Korhonen

Maksatuskasittelijat kunnittain

F. Ulosotto ja panttaus

Viljelijéiden mahdollisten
ulosottojen tiedusteleminen
ulosottovirastosta

Jouni Heikkinen, lImari Schepel,
Kaija Korhonen, Arja Tauriainen

Ei vaadi eriyttdmista

Perittavien tukisummat
ilmoitetaan
ulosottovirastoon

Jouni Heikkinen, lImari Schepel,
Kaija Korhonen, Arja Tauriainen

Ei vaadi eriyttdmista

Viedaan tuet kesken tilaan
ulosmitattavilta

Jouni Heikkinen, lImari Schepel,
Kaija Korhonen, Arja Tauriainen

Ei vaadi eriyttdmista

Ulosoton tallentaminen

Jouni Heikkinen, Ilmari Schepel,
Kaija Korhonen, Arja Tauriainen

Hakemuksen tallentaja tai
tallennuksen tarkastaja tallentaa
ulosoton
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Ulosmittauksen alaisen tuen
hyvaksytty tilaan
laittaminen

Jouni Heikkinen, lImari Schepel,
Kaija Korhonen, Arja Tauriainen

Maksajaviranomainen laittaa
tuen hyvaksytty tilaan (Huom!
toinen henkild tekee esim.
tallennuksen tai tarkastuksen jos
maksajaviranomainen myos
tallentaa)

Panttausilmoituksen
késittely ja tallentaminen

Jouni Heikkinen, lImari Schepel,
Kaija Korhonen, Arja Tauriainen

Hakemuksen tallentaja tai
tallennuksen tarkastaja tallentaa
panttauksen

G. Paatosten tulostaminen, allekirjoitus ja postittami

nen

Paatosten tulostaminen

Jouni Heikkinen, llmari Schepel,
Kaija Korhonen, Arja Tauriainen

Ei vaadi eriyttdmista

Paatosten tarkistaminen ja
allekirjoitus

Jouni Heikkinen, lImari Schepel,
Kaija Korhonen, Arja Tauriainen

Ko. paatoksen tekija

Paatosten postittaminen

Jouni Heikkinen, lImari Schepel,
Kaija Korhonen, Arja
Tauriainen. Marjatta Visénen

Ei vaadita eriyttdmista

H. Takaisinperintatehtavat

Kuuleminen

Jouni Heikkinen, lImari Schepel,
Kaija Korhonen, Arja Tauriainen

Ei vaadita eriyttdmista

Takaisinperintdpaatos

Sotkamon kunnan
maaseutuyksikon henkilot
erillisen sopimuksen perusteella.

Takaisinperinnan
paatoksentekijat nimetéan
Sotkamon maaseutuhallinnon
yksikossa

I. Tallennusilmoitusten,

hakemusten ja paatosten arkistointi

Asiakirjojen arkistoiminen

Jouni Heikkinen, lImari Schepel,
Kaija Korhonen, Arja
Tauriainen, Marjatta Vaisénen
yhdessa yksikon
arkistovastaavien kanssa

Ei vaadita eriyttdmista

Yi 10 vuotta/pysyvésti
arkistoitavat asiakirjat

Jouni Heikkinen, Marjatta
Vaisanen, Asta Huovinen

Ei vaadita eriyttdmista

J. Muut hakemusten ka

sittelyyn liittyvat tehtdvat, jotka eivat vaadi eriyttamista

Karttakorjaukset ja niihin
liittyvét lohkojen
yhdistamiset ja karttojen
kopioimiset

Jouni Heikkinen, lImari Schepel,
Kaija Korhonen, Arja Tauriainen

Ei vaadita eriyttdmista

Hevosten tarkastaminen
Hippoksen rekisteristéa

Jouni Heikkinen, lImari Schepel,
Kaija Korhonen, Arja Tauriainen

Ei vaadita eriyttdmista

Raporttien hakeminen eri
késittelyvaiheissa

Jouni Heikkinen, lImari Schepel,
Kaija Korhonen, Arja Tauriainen

Ei vaadita eriyttdmista

Vipu tunnusten
myontadminen

Jouni Heikkinen, lImari Schepel,
Kaija Korhonen, Arja Tauriainen

Ei vaadita eriyttdmista

Passiivitilojen aktivointi
paétoksentekoa varten

Jouni Heikkinen, lImari Schepel,
Kaija Korhonen, Arja Tauriainen

Ei vaadita eriyttdmista
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2. Hakemusten kasittelya ja hallinnointia koskevat maaraykset ja
ohjeet

Maaseutuvirasto pitad extranetissa (Aitta) ylla hakemusten késittelya ja hallinnointia koskevia
madrayksia ja ohjeistusta

Asiakirjan nimi Laatimispaivamaara Sisalto

1. Hakemusten késittely 7.9.2012, Jouni Heikkinen Yksinkertaistettu malli
hakemusten kasittelysta
kunnittain ja henkildittéin
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3. Tukien hallinnoinnissa kaytettavat tietojarjestelmat (kayttooikeudet,
yhteydet jarjestelmien valilla jne)

Tietojarjestelman nimi

Tietojarjestelmalla hoidettavat
toiminnat

Tietojarjestelmasta vastaava
organisaatio

IACS

Tukihakemusten kasittely ja
maksatus

Maaseutuvirasto

Vipu

Kayttooikeudet viljelijsille

Maaseutuvirasto

séhkoiseen tallentamisen ja
jarjestelmén seuraamiseen
séhkoisesti

Kartturi Peruslohkojen tarkastaminen, Maaseutuvirasto
tietojen selvittdminen ja

tulostaminen

Elainpitajarekisteri Eléintenpitajien ja eldinten Evira
pitopaikkojen yll&pitdminen ja

paivitys

Tukioikeusrekisteri Tukioikeuksien seuranta, Maaseutuvirasto

siirtohakemusten kasittely

4. Tiedottaminen ja julkistaminen

Tiedottamisessa sovelletaan Puolangan kunnan tiedottamisesta annettuja ohjeita. Maaseutuhallinnon
tiedottamisesta vastaa maaseutupaallikko.

Kunnan hallinnoimien tukien osalta ilmoitus julkaistaan joko paikallislehdissa tai muutoin
kattavalla tiedottamisella, kuten viljelijoille hyvissa ajoin ennen tukihaun paattymista postitettavalla
tiedotteella.

Vuoden aikana tehdaan tuen hakijoille vahintaan kaksi erillista tiedotetta, jotka postitetaan kaikille
tuenhakijoille. Sahkopostilla voidaan lisaksi lahettaa tiedotteita viljelijoille, mutta sdéhkdposti ei voi
olla ainoa tiedottamisen kanava.

Vastuu: Jouni Heikkinen, tyonjako: Jouni Heikkinen koko yksikdn osalta seké erikseen Paltamon ja
Puolangan osalta, llmari Schepel Suomussalmen osalta, Kaija Korhonen Hyrynsalmen ja
Ristijarven osalta

5. Koulutus, ohjaus ja neuvonta (asiakkaat)

Vuosittain tehdaan suunnitelma asiakkaiden koulutuksen osalta. Viljelijoille jarjestetdan vahintaan
yksi koulutustilaisuus/kunta maalis-huhtikuun aikana yleisista tukihakuun liittyvista asioista.
Puolangan yksikko on mukana jérjestdméassa koulutusta yhteistydssa hankkeiden, Kainuun ely-
keskuksen ja tuottajayhdistysten kanssa. Tukihakuun liittyvaa koulutusta voivat jarjestdd myos
muut tahot. Puolangan yksikkd pyrkii olemaan mukana tiedottamassa kyseisten koulutusten
siséllosté ja ajankohdista.

Vuosittain jokaisen kunnan tiloihin jéarjestetddn Maaseutuyrittdjien tukihankkeen kautta huhtikuulle
tukihakuun liittyvan info, jossa hankkeen tyontekija voi tiedottaa tukien hakemisesta.

Yksikdén henkilokunta antaa liséksi yleistd neuvoa ympéri vuoden toimipaikkojen aukioloaikoina
sekd puhelin- ja sahkdpostipalveluna. Tarvittaessa hakija voidaan neuvoa myds ottamaan yhteyttéa
neuvontaorganisaatioihin.

Vastuu/tyonjako kunnassa: Jouni Heikkinen, lmari Schepel Suomussalmen osalta, Kaija Korhonen
Hyrynsalmi ja Ristijarvi
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6. Kouluttautuminen (viranomaiset)

Puolangan yksikon henkilostoéd koulutetaan vuosittain tehtdvén suunnitelman mukaisesti.
Henkilostod kannustetaan osallistumaan esimerkiksi Maaseutuviraston ja ely-keskuksen
jarjestamiin koulutuksiin ja ajankohtaispéiviin.

Vuosittain henkildston tulisi osallistua vahintdén yhteen maakunnalliseen tukikoulutuspéivaan seka
kuntakohtaiseen tukikoulutuspéivaén. Lisaksi henkildston tulisi osallistua Kainuun ELY -keskuksen
jarjestdmiin kuntien maaseututoimistoille ja sidosryhmille jérjestettaviin ajankohtaispaiviin
(keskimaarin kahtena péivana vuodessa). Yksikon paallikko osallistuu vuosittain myos
Maaseutuviraston jarjestdmiin valtakunnallisiin koulutuksiin. Miké&li valtakunnallisia, esimerkiksi
maaseutuelinkeinoviranomaisille jérjestettavid koulutuspaivia jarjestetadn, niin henkilostoa
suositellaan niihin osallistumaan.

Vastuu: Jouni Heikkinen

7. Selonteon muutoksista ilmoittaminen

Muuttuneista késittelijoistd, kasittelytavoista ja menettelyistd ilmoitetaan Maaseutuvirastolle.
Oleellisista muutoksista ilmoitetaan vélittdmasti ja muista muutoksista maksajavirastosopimuksen
yhteydessd. Muutoksista tiedotetaan myos Kainuun ELY -keskukselle.

Vastuu: Jouni Heikkinen

8. Menettely niiden hakemusten osalta, joita ei voida suoraan kasitella
IACS- jarjestelmdassa

Maaseutuelinkeinoviranomaiset tekevat myos péatoksia, joita ei voida tehda 1ACS-tukisovelluksen
kautta. Tallaisia padtoksia ovat mm. eri sitoumusten vertailualojen vahenemisesté tehtavat
viranomaispaatokset seké lohkojen tukikelpoisuuksia koskeville hakemuksille tehtévat paatokset.
Néiden paatosten osalta paatokset kirjoitetaan tekstinkésittelyohjelmilla. Paatokset tulostetaan ja
allekirjoitetaan paatoksen tekijan allekirjoituksella. Tehty paatds perusteluineen ja
oikaisuvaatimusosoituksineen postitetaan hakijalle ja paatoksen kopio arkistoidaan hakijan
paatoksia koskeviin asiakirjoihin. Paatosten tekijana toimii se viranhaltija, jonka tehtédvéana on
késitella kyseista tilaa koskevaa tehtavaa eli esimerkiksi sitoumuksia kasitteleva ja niista paatoksia
tekeva viranhaltija kasittelee myds sitoumuksiin haetut peruslohkot tai alojen vahenemiset.

9. Kunnan menettelya koskeva kuvaus riittavasta jaljitysketjusta

(audit trail) huolehtiminen (Asiakirjojen sailyttaminen, dokumentointi, komission
asetuksen 1975/2006 tayttaminen)

Asiakirjojen sailyttaminen: Asiakirjat séilytetdan lukittavassa ja paloturvallisessa kaapissa tai tilassa

Asiakirjojen kuljetus sivutoimipisteesta paatoimipaikkaan:

Maataloushallinnon paperisia asiakirjoja pyritadan siirtdméén paikasta toiseen mahdollisimman
vahan. Hakemukset pyritaédn kasittelemaan etenkin tallennuksen ja tarkistuksen osalta siina
toimipisteessd, johon paperiset hakemukset on jatetty. Mikali hakemusta joudutaan kuljettamaan
toimipaikasta toiseen, noudatetaan siirrossa voimassa olevaa viljelijatukinakemusten ja eraiden
ELY-keskukselle toimitettavien tukihakemusten kasittelyn hallinnollista ohjetta.

Hakemusten arkistointi: Noudatetaan arkistoinnista annettuja ohjeita

Diaarilistojen ja muiden dokumenttien tulostaminen: Otetaan hallinnon ohjeiden mukaisesti
hakuaikojen jalkeen ja muita tarpeen mukaan.

Vastuu ja tydnjako:

Arkistointisuunnitelma ja ohjeistaminen Jouni Heikkinen, Arja Tauriainen, Kaija Korhonen
Diaarilistat ja muu dokumentointi: Jouni Heikkinen, Arja Tauriainen, Kaija Korhonen
Kuljetus ja sdilyttdminen sivutoimipisteessa: | Jouni Heikkinen, Arja Tauriainen, Kaija Korhonen
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YKSINKERTAISTETTU MALLI HAKEMUSTEN KASITTELYSTA KUNNITTAIN JA

HENKILOITTAIN PUOLANGAN MAASEUTUHALLINNON YKSIKOSSA

Kunta Tallentaja | Tallennuksen | Sitoumus- | Maksaja | Takaisin- | Jaavitilat
tarkastaja kasittelija perinta
Hyrynsalmi | Kaija Arja Jouni Ilmari Sotkamon
yksikkd
Paltamo Jouni/ Marjatta/ Kaija Arja Sotkamon
Marjatta | Jouni yksikko
Puolanka Marjatta/ | Jouni/ Arja Kaija Sotkamon | 1 maatila
Jouni Marjatta yksikko Sotkamon
yksikossa (**
Ristijarvi Kaija Marjatta Arja Jouni/ Sotkamon | 1 maatila
Hmari (* | yksikko Sotkamon
yksikossa (**
Suomussalmi | Arja/ Imari/ Jouni Kaija Sotkamon | 1 maatila
Imari Arja yksikko Sotkamon

yksikossa (**

Paltamon ja Puolangan osalta Marjatan tallentamien hakemusten osalta tarkastajana on Jouni ja
Jounin tallentamien hakemusten tarkastajana on Marjatta. Suomussalmella Arjan tallentamien
hakemusten osalta tarkastajana on Ilmari ja Ilmarin tallentamien hakemusten tarkastajana on Arja.

Sijaisuuksista, jaavitilojen késittelysté ja takaisinperintdihin liittyvista tehtavisté on erillinen
sopimus Sotkamon maaseutuhallinnon yksikén kanssa.

(* Ristijarven osalta maksatuskasittely on jaettu hakijoittain erillisen listan perusteella Jounille ja

lHmarille

(** Erillisen henkilokierron mukaisesti Sotkamon maaseutuhallinnon yksikossa




Lite4  1(2)

SOPIMUS MAASEUTUHALLINNON YKSIKOIDEN YHTEISTOIMINNASTA
PUOLANGAN JA SOTKAMON KUNTIEN KESKEN

1. Yhteistoimintasopimuksen sopijaosapuolet:

Puolangan ja Sotkamon kunnat ovat sopineet talla sopimuksella
maaseutuhallinnon yhteisty6sta 1.1.2013 alkaen (Kuntalaki 365/95 § 76)

2. Sopimuksen kohde ja sisalto

Sopimus koskee seuraavia kunnan maaseutuviranomaiselle sdédettyja tehtavia
(Laki maaseutuhallinnon jarjestamisesta kunnissa 210/2010 8§ 1), joita tassa
sopimuksessa olevat maaseutuhallinnon yksikon maaseutuelinkeinoviranomaiset
tekevat toisen tasséd sopimuksessa olevan maaseutuhallinnon yksikon osalta.
Taman sopimuksen piirissd olevan toisen maaseutuhallinnon yksikén
maaseutuelinkeinoviranomaisia kaytetaan seuraavissa tapauksissa:

- Maataloustukien takaisinperint6ihin liittyva paatoksenteko tehd&én toisen
yksikén maaseutuelinkeinoviranomaisten toimesta

- Esteellisyystilanteissa hakemusten Kkasittely tapahtuu toisen yksikon
henkildiden toimesta

- Akilliset ja lyhytaikaiset viransijaisuudet, esimerkiksi lyhyet sairauslomat ja
loma-ajan sijaisuudet

- Muut mahdolliset lainsdadanndsta johtuvat tilanteet

Kaikki taman sopimuksen tarkoittamia maaseutuelinkeinoviranomaisen tehtéavia
hoitavat henkil6t toimivat tamén sopimuksen mukaisia tehtavia hoitaessaan sen
sopimuskunnan yksikon péaallikon alaisuudessa, jonka yksikon alueen tehtévia
hoidetaan.

3. Puolangan ja Sotkamon kunnan velvoitteet sopimuksessa

Puolangan ja Sotkamon kunnat myontavat kayttdoikeudet tarvittaviin sovelluksiin
(IACS-tukisovellus, tukioikeusrekisteri, elaintenpitajarekisteri, kartturi) toisen
yksikon tarpeellisiksi katsomalleen henkilostdlle ja osoittavat tarvittaessa
toimintaan kustannuksellaan mahdollisesti tilat, kalusteet ja toimistotarvikkeet
seka atk-laitteet ohjelmistoineen yksikdn kuntien tiloissa.

4. Kustannusten korvaaminen

Tassa sopimuksessa olevat maaseutuhallinnon yksikét vastaavat omien
maaseutuelinkeinoviranomaisten kuluista yksikbn sopimuksen mukaisesti.
Kohdassa kaksi luetellut taman sopimuksen piirissa olevat tehtavat pyritaan
tasaamaan taman sopimuksen osapuolten kesken. Jos tehtavien hoitaminen
edellyttaa ylimaaraisia kuluja, niistd vastaa se maaseutuhallinnon yksikkd, jonka
asioiden hoitamiseen kulut kohdistuvat (esimerkiksi matkakulut ja postituskulut).
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Laskutus tapahtuu puolivuosittain. Ennakkolaskutus laskutetaan 30.7. mennessa
ja lopullinen laskutus tarkistettuna koko vuoden osalta seuraavan vuoden
tammikuun loppuun mennessa.

5. Sopimuksen voimassaolo ja sopimuksen tarkistaminen
Tama sopimus on voimassa 1.1.2013 alkaen toistaiseksi. Sopimuksen

irtisanomisaika on molemmin puolin kolme kuukautta. Seuraavan vuoden
sopimusta tarkistetaan 30.6. mennessa.

6. Erimielisyyksien ratkaiseminen
Tasta sopimuksesta johtuvat erimielisyydet pyritddn ratkaisemaan kuntien valisin

neuvotteluin. Jos yhteisymmarrykseen ei paasta, erimielisyydet ratkaistaan
hallintoriita-asiana Oulun hallinto-oikeudessa.

Tatd sopimusta on tehty kaksi samansisaltoistd kappaletta, yksi kummallekin
sopijaosapuolelle.

Puolangalla : kuuta 2012

Seppo Rajala

Kunnanjohtaja
Sotkamossa . kuuta 2012
Petri Kauppinen Juhani Pieniniemi

Kunnanjohtaja Hallintojohtaja
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