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1.

JOHDANTO

1.1 Tutkimuksen tausta

Tassa opinnéytetyossa esittelen projektinhallintaohjelmiston valintaa ja kayttéon-
ottoa StarSoft Oy:lle. StarSoft tarvitsi projektinhallintaohjelmiston sovelluksen
kayttoonottoprojekteihin. Nykyinen ohjelmisto ei ollut nettipohjainen, miké han-
kaloitti useamman henkilon samanaikaista projektin seuraamista ja muutosten te-

kemista.

1.2  Tutkimusongelma ja tavoite

Tutkimuskysymyksend oli, onko StarSoftille sopivaa projektinhallintaohjelmistoa
valmiista ratkaisuista. Tavoitteena oli saada vaatimuksia vastaava ohjelmisto, jota
projektipaallikot alkaisivat kayttamaan. Ohjelmiston valintaa varten pidettiin pala-
veri, jossa otettiin esille muutama mahdollisesti sopiva ohjelma. Ensimmaisena
piti selvittad teoriapohjalta sopivat vaihtoehdot, jonka jalkeen testattaisiin ohjel-
mistoa kaytannossa. Ainoaksi sopivaksi vaihtoehdoksi jai avoimeen l&hdekoodiin

perustuva Redmine.

Projektipaéllikdiden avuksi tuli tehda kayttdohjeet ohjelman keskeisista toimin-
noista. Kayttdohjeiden ulkoasu tuli tehda StarSoft Oy:n sisdisia ohjekirjoja vastaa-
vaksi. Kéayttoohjeet syntyivat ohjelmistoa testatessa ja tilanteita simuloimalla.
Kéyttéohjeet ovat vain siséiseen kayttoon, eika sisélly tdhén opinndytetydraport-

tiin.



2. PROJEKTIN HALLINTA

Projekti on joukko ihmisia ja muita resursseja, jotka on tilapaisesti koottu yhteen
suorittamaan tiettyd tehtdvéa. Jokainen projekti on kertaluonteinen tapahtuma.
Projektit vievat aikaa, rahaa, henkiloresursseja seké sisaltavat aina riskeja. Naiden
ennustaminen voi olla hyvin vaikeaa. Projektiin kaytetyt resrussit saadaan tuotta-
maan yleensa vasta projektin jalkeen. Projektin hallintaan liittyy valvontaa, ohja-

usta seka toteutusta.

Projektin hallinta on

o suunnittelua

o paatoksentekoa

o toimeenpanoa

o ohjausta

o koordinointia

o valvontaa

o suunnan nayttamista
o ihmisten johtamista.

(Ruuska 2005, 18, 27-29.)

Projektinhallinta on projektin tavoitteiden ja p4d&dmadrén saavuttamiseen tahtaavien

johtamistapojen soveltamista (Artto 2006, 305).



2.1  Kovat ja pehmedt tekniikat

Puhutaan ns. management- ja leadership-tekniikoista eli kovista (management) ja
pehmeisté (leadership) tekniikoista. Koviin tekniikoihin kuuluvat aikataulutukset
ja kustannusarviot sek& niiden seuraaminen. Pehmeissé tekniikoissa taas keskity-

tdan ihmisten johtamiseen, vuorovaikutukseen ja viestintaan.

Pelkat menetelmét ja hallintatydkalut eivat pelkastaan riitd projektin onnistumi-
seen. Projektin onnistuneeseen l&pivientiin tarvitaan johtamistaitoja, paatdksente-
kotaitoja, viestintataitoja sek& projektin ja sen ympariston vélisten suhteiden hoi-
tamista. (Ruuska 2005, 30.)

2.2 Projektityypit ja toimitusprojektit

Projektin luonteen maarittdd sen tavoite. Tavoite taas méaarittaa tarvittavan ihmis-
maarén projektin toteuttamiseen, millaista osaamista tarvitaan seka minkalaisia

vali- ja lopputuloksia projektilta odotetaan.
Erilaisia projektityyppejé ovat

o yritysten sisdiset kehitysprojektit
o toimitusprojektit
J tutkimusprojektit
o toteutusprojektit
o rakennusprojektit
o tuotekehitysprojektit.
(Kettunen 2009, 17.)

Toimitusprojekteilla tarkoitetaan projekteja, joissa on toistuvia toimenpiteitd, jotka
toteutetaan projektitoimintamallilla niiden ainutkertaisuuden ja laajuuden vuoksi.

Ne ovat osa yritysten normaalia toimintaa tuotteiden tai palveluiden myynnissa.



Esimerkiksi pieni toimitusprojekti on ohjelmistotuotteen asennus- ja kayttoonot-
toprojekti, joka kestdd yleensa muutamasta pdivastd muutamaan viikkoon. Tama
sisdltdd ohjelmiston asennuksen asiakkaan tietotekniseen ymparistoon, toiminnal-
lisuuden testaamisen seka yllapitdjien ja kayttdjien koulutuksen. Kéayttéonottopro-
jektin laajuudesta riippuen projekti voi kestdd vuodenkin verran. Talloin kéyt-

toonottoprojektia voidaan pitaa jo pitkdkestoisena ja vaativana projektina.

Hyvé esimerkki pitkékestoisesta ja vaativasta toimitusprojektista on paperikoneen
toimitusprojekti asiakkaalle.

Asiakkaat ostavat paperikoneen lisdksi toimittajalta toimituksen, asennuksen,
kayttdonoton, henkilokunnan koulutuksen seka paperikoneen testauksen. Tallai-

nen kestaa tyypillisesti vuodesta kahteen, riippuen toimituksen koosta.

Projektitydhon osallistuvilta ihmisiltd saatetaan vaatia halua ja kykya tyéskennell
pitkaankin ulkomailla, mikali asiakkaan sijainti sitd vaatii. Paatoimittaja on myos
vastuussa alihankkijoiden ja muiden yhteistyokumppaneiden toiminnan koor-
dinoinnista. Kaytannossa tallaiset projektit ovat hankkeita. Hankkeet jakautuvat
useammaksi projektiksi, joilla jokaisella on oma projektipaallikko.

Asiakas, jolle projekti tehd&an, on yleensa poikkeuksetta ulkopuolinen. T&té var-
ten toimittajalla on koulutettu henkildsto, joka tekee toimitusprojekteja paatyok-
seen toinen toisensa jalkeen. Toimitusprojektin ominaispiirre on se, etta siind teh-
da&n monenlaisia toimintoja yhteistydssé asiakkaan ja muiden toimittajien kanssa.
N&ma tehtdvét ovat usein rinnakkaisia, mika vaatii projektipaallikolta erityistéd

tarkkuutta ja tasmallisyytta.



Toimitusprojektin erityispiirteitd ovat seuraavat:

o Toistuvaa toimintaa, asiakkaan ja asennusympariston osalta ainutkertaisia,
kooltaan hyvin vaihtelevia, aina muutamista viikoista jopa useisiin vuosiin
ja ovat usein ulkomailla.

o Projektiin osallistuu usein hyvin monia toimittajia, joiden yhteistyona
toimitus tapahtuu.

o Asiakkaana on aina ulkopuolinen taho.
o Projektit sisaltavat paljon erilaisia tehtdvid, jotka ovat usein rinnakkaisia.

(Kettunen 2009, 20-21.)

2.3  Projektinhallintaohjelmistot

Projektinhallintaohjelmistoja on tan& paivana saatavilla esimeriksi pilvipalveluna,
tydasemakohtaisina tai verkkopohjaisina. Oman projektinhallintaohjelmiston ke-
hittdminen vaatii paljon aikaa ja vastaavan voi 16ytaa avoimeen lahdekoodiin pe-
rustuvana, johon voi halutessa ohjelmoida itse tai ladata lisimoduuleja yhteison

sivuilta.

Nykyaan on valmiita projektinhallintachjelmia sen verran paljon markkinoilla,
etta yritysten raataloidyt ohjelmat ovat vahenemaéan pain. Valmiit ohjelmat ovat
kehittyneité ja monipuolisia. Moni yritys 16ytaa valmiista tuotteesta itselleen sopi-
van vaihtoehdon. (Pelin 2011, 317.)

Projektinhallintaohjelmistoja on kaupallisia ja esimerkiksi avoimeen lahdekoodiin
perustuvia. Tietojérjestelmat ja ohjelmistot yleensakin voidaan lajitella kolmeen

eri kategoriaan, joita ovat

o valmisohjelmat
o konfiguroidut, raataloidyt moduuliratkaisut
o asiakkaan vaatimusten mukaan tehdyt jarjestelmét.

(Koskela, TIEKE Tietoyhteiskunnan kehittdmiskeskus ry, 2005.)



Esimerkiksi Microsoft Windows Project on kaupallinen ohjelmisto, joka kuuluu
samalla myds valmiisiin ohjelmiin. Valmisohjelmat ovat ohjelmistopaketteja, jot-
ka on suunniteltu yrityksen perustarpeisiin. Samat toiminnot ovat jokaisella osta-
jalla kaytossa, eika niitd voi juurikaan muuttaa. Kolmesta kategoriasta valmisoh-
jelmat ovat edullisin vaihtoehto, koska ohjelmiston suunnitteluun ja valmistami-
seen menneet kulut ovat edullisemmat kuin muissa vaihtoehdoissa. Ostaja maksaa
ainoastaan kayttolisenssistd. Valmisohjelmat saattavat kuitenkin sisaltdd ostajalle
taysin turhia ominaisuuksia eivatka valttamatta tarjoa kaikkia niitd ominaisuuksia,
joita ostaja olisi halunnut. Tdma onkin valmisohjelmien heikkous. Valmisohjelmat
ja konfiguroidut jarjestelmat ovat PK-yrityksille yleisimmaét vaihtoehdot. (Koskela,
TIEKE Tietoyhteiskunnan kehittdmiskeskus ry, 2005.)

Avoimeen lahdekoodiin (Open Source) perustuvia projektinhallintaohjelmistoja
ovat esimerkiksi Redmine ja Trac. Ne ovat vapaasti muokattavissa ja kehitettavis-
sé eteenpdin. Suosittuja avoimeen lahdekoodiin perustuvia projektinhallintaoh-
jelmistoja kehitetéan jatkuvasti ja uusia ominaisuuksia voidaan julkaista muuta-
man kuukauden valein. Esimerkiksi Redminen ominaisuuksien julkaisuajankohdat

ja ominaisuudet ovat http://www.redmine.org/projects/redmine/roadmap -

osoitteessa.

Avoimen lahdekoodin projektinhallintaohjelmistoilla on oma yhteiso ja keskuste-
lupalsta, josta voi kysyé apua ongelmatilanteissa sekd ehdottaa kehitysideoita.
Redmine-ohjelmiston keskustelupalsta on

http://www.redmine.org/projects/redmine/boards -osoitteessa.

Kiinnostuksen ja osaamisen mukaan voi itse kehittdd ohjelmaa ja tehda sithen uu-
sia ominaisuuksia. Esimeriksi Redminessa itse tehdyn lisdosan voi julkaista yhtei-

son sivulla ja ndin tarjota sen kaikille kayttéon.

Konfiguroitu jarjestelmd muodostuu useista eri ohjelmistomoduuleista. Tdmé on
valimuoto valmiille ja asiakasta varten réatéloidylle ohjelmistolle. Modulaarisuu-
della tarkoitetaan, etta jarjestelmén rakenne sallii ohjelmiston laajentamisen ja

ominaisuuksien lisddmisen ja poistamisen.
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Asiakkaalla on mahdollisuus vaikuttaa ominaisuuksiin, joita halutaan ohjelmis-
toon. Hinta on kalliimpi kuin valmisohjelmalla, mutta vastaavasti pienempi kuin
mité asiakasta varten taysin alusta asti rakennetulla ohjelmistolla. (Koskela, TIE-
KE Tietoyhteiskunnan kehittdmiskeskus ry, 2005.)

Raataloidyt jarjestelmét ja ohjelmistot on toteutettu alusta asti asiakasta varten.
Asiakkaan kanssa tehdaan jatkuvasti yhteistyota ja jarjestelma rakennetaan asiak-
kaan toiveiden mukaisesti. Raataloity jarjestelmé on kallis ja hidas toteuttaa, mut-
ta asiakas saa kaikki ne ominaisuudet, mitd han jarjestelmaltd tai ohjelmistolta ha-
luaa. Valmisohjelma tai konfiguroitu ohjelma ei ole pystynyt tarjoamaan asiak-
kaalle haluttuja ominaisuuksia, joten on jouduttu paatymaan raataloityyn ratkai-
suun. R&ataloityyn ratkaisuun ryhdyttessé on tarpeen taytynyt olla suuri ja hank-
keeseen on taytynyt panostaa suunnittelua myéten kunnolla.

Suuryritykset ovat niitd, jotka yleensa paatyvat raataloityihin jarjestelmiin. Suur-
yrityksilla on varaa toteuttaa pitkid projekteja ja tarve raataloidylle jarjestelmalle.
Valmisohjelmat saattavat vaatia yrityksen toimintatapojen muuttamista ja tdmé
koituisi esteeksi suuryrityksen kohdalla. (Koskela, TIEKE Tietoyhteiskunnan ke-
hittdmiskeskus ry, 2005)

2.4 Keskeiset toiminnot

Kaikille projektinhallintaohjelmistoille on yhteista se, ettd niissa yleensa on toi-
minnot aikataulun laadintaan, resurssikuormituksen hallintaan ja budjetin laatimi-
seen. Valitettavasti monilla projektinhallintachjelmistojen kayttd ja& pelkastaan

aikataulun piirtdmiseen tai sen tasolle. (Pelin 2011, 325.)

Resurssihallinnassa on ymmarrettavd, kuinka ohjelma laskee janan keston ja re-

surssien tydmaarén. Perustana on yhtalo:

kesto = tydmaaré : resurssimaara

11
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Ihannetapauksessa toteutuneet tunnit voidaan Kirjata suoraan tehtaviin projektiai-
kataulussa (Pelin 2011, 325).

Kustannushallintaa tehddén projekteissa usein Excel-tyyppisesti. Seurauksena on
se, ettd projektiaikataulu ja budjetti elavat omaa el&améénsa. Kun myods kustannus-
suunnittelu viedaan projektihallinnan ohjelmaan, vélittyvét aikataulun ja tydmaa-
rien muutokset myos budjettiin. Projektien budjettien pohjalta voidaan koota (mo-

niprojektina) koko organisaation vuosibudjetti (Pelin 2011, 325)

Riippuen ohjelmiston laajuudesta muita toimintoja voivat olla esimerkiksi oma

keskustelupalsta, dokumenttien hallinta seké tiedostojen hallinta.

Projektinhallintaohjelmiston avulla ajan kéyton seuraaminen helpottuu ja kirjattu-
jen tuntien avulla laskutus onnistuu nopeammin. Aikataulun seurannassa esimer-
kiksi gantt-kaavio auttaa hahmottamaan tulevia projektin tehtévida. Ohjelmistosta
riippuen mahdolliset tiedostojen jakamiset helpottavat projektiin kuuluvien do-
kumenttien esille tuomista. Tyotehtavien vastuuttaminen tietylle henkil6lle auttaa

kyseista henkil6d seuraamaan omia toitaan.



3.
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PROJEKTINHALLINTAOHJELMISTON VALINTA

Projektinhallintaohjelmiston tarve lahti kouluttajista ja projektipaallikoista. Hei-
dan tulee pystyé aikatauluttamaan paremmin tiettyja toimintoja. Monet potentiaa-
liset asiakkaat vaativat tarjouspyynndissa, etta yrityksella on oltava projektinhal-
lintaohjelmisto, jolla voidaan esittad aikataulutukset sek& muita tietoja. Projektin
aikataulutukset ja resurssoinnit piti saada helposti nékyville kaikkien projektin
parissa tyoskenteleville. Asiakkaillakin tuli olla mahdollisuus seurata projektin

edistymista seka tulevia vaiheita.

Projektinhallintaohjelmisto tulisi nyt ainakin aluksi kayttéon eri toimitusprojek-

tethin.

StarSoft Oy:n projektinhallintaohjelmiston valinta kdynnistyi toukokuussa pide-
tyssa palaverissa. Palaverissa tuotiin esille pari mahdollisesti sopivaa ohjelmaa,
joita verrattiin aluksi teoriassa. Samalla tuli ottaa selville, 16ytyisiké muita kaupal-
lisia tai avoimeen lahdekoodiin perustuvia projektinhallintaohjelmistoja. Kaikkien
tiedossa oli Redmine, jota ainakin tultaisiin tutkimaan. Toisena potentiaalisena
vaihtoehtona oli SmartSheet. GanttProjectia oltiin entuudestaan jo testattu, mutta
GanttProjectin ongelmakohtana olivat tiedoston tydstdminen yhdessa paikassa

kerrallaan, eika sita saatu kaikkien saataville.

Loppujen lopuksi valituksi ohjelmaksi muodostui avoimeen lahdekoodiin perus-
tuva Redmine, joka vaikutti parhaimmalta StarSoftin tarpeisiin. Redmine vastasi
vaatimuslistalla olevia asioita kaikista parhaiten. Ohjelman vaatimukset sain sel-
ville palaverissa keskustelemalla sek& minulle toimitetulla dokumentilla, jossa

vaatimukset olivat.
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3.1  Toiminnalliset ominaisuudet
Toiminnallisia ominaisuuksia, joita ohjelmassa tuli olla:

o Resurssointi (projektiorganisaatio yhteystietoineen, tehtavéjako ja

tyoémaaraarviot)

o Projektien aikataulutus
o Gantt-kaaviot
o Kéyttooikeudet maariteltavissa (asiakkaillekin mahdollisuus nah-

déd/muokata tietoja rajoitetuin oikeuksin)
o Ryhmé- ja projektikalenterit, henkil6iden kalenterit

o Y hteydenottojen hallinta

o Keskitetty dokumenttien hallinta

o Yhdessa tyostettavien dokumenttien muokkaus/kommentointi
o Synkronointi kalenterin kanssa

o Kuluseuranta (tuntiseuranta suunnitellut/toteutuneet)

Kéyttdjaoikeuksia tulee olla mahdollista rajata projektikohtaisesti ja mahdolli-
simman tarkasti. Asiakkaalla taytyy olla paésy tarkastelemaan. Esimerkiksi, missé
vaiheessa projekti etenee, mutta ei paddsya muokkaamaan tapahtumien tietoja ku-
ten muuttamaan itse aikataulutusta. Aikataulutukseen on oikeus ainoastaan projek-

tipaallikslla,

Gantt-kaavio toimii havainnollistavana tekijand, kun seurataan projektin tapahtu-
mia ja edistymisaikataulua. Gantt-kaavio on myods pystyttava tallentamaan ohjel-

masta jossakin tiedostomuodossa, esimerkiksi pdf- tai kuvatiedostona.
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Muita vaatimuksia ohjelmistolle oli resurssointi (projektiorganisaatio yhteystie-
toineen, tehtdvéjako ja tydmadréarviot). Tapahtumia tuli voida vastuuttaa tietyille
henkildille ja tehty tyomaéara tuli saada Kirjattua ohjelmistoon. Tasté voitaisiin sit-
ten tarkistaa tehtyjé tuntimaaria. Taméa helpottaisi laskutuksessa ja tulevaisuuden
projekteja silméalla pitden, kun tiedetddn entuudestaan, paljonko tiettyihin tapah-

tumiin kuluu todellisuudessa aikaa.

3.2  Ei-toiminnalliset ominaisuudet

Ei-toiminnallisia ominaisuuksia, joita ohjelmassa tuli olla:
o Pitad olla asennettavissa omalle palvelimelle
o Kéayttoympéristo verkkopohjainen

Tarkeimpéna vaatimuksena oli saada projektin aikataulutus, resurssointi, henki-
I6iden tiedot ja kaikkiin projektiin liittyvat asiat esiin kaikille projektin parissa
tyoskenteleville. Verkkopohjainen ohjelmisto on téssa tilanteessa oikea valinta,
eikd tdma vaadi muilta kayttdjiltd minkaanlaista asennusta omalle tybasemalle
muuta kuin internet-selaimen. Samalla jokaisella on mahdollisuus tarkastella pro-
jektin tietoja samanaikaisesti. Nettipohjaisen ohjelmiston ehdoton vaatimus oli se,
ettd se on asennettavissa omalle palvelimelle. Yritys haluaa séilyttaa kaikki tiedos-

tot omilla palvelimilla, joten mik&an pilvipalvelu ei tullut kyseeseen.
3.3  Toivottuja ominaisuuksia

Ohjelmassa toivottiin olevan seuraavia ominaisuuksia:

o Helppokayttdinen, nopeasti kayttéonotettava
o Viesti, muistio, keskustelumahdollisuus
o Mahdollisuus laittaa tarkistuspisteita projektille

o Projektin eri vaiheissa tiedottaminen keskitetysti



o Laskutustiedot (tilausty6t, hinnat, laskutettavat tunnit)

Helppokayttdisyys oli myds vaatimuslistalla toivottuna ominaisuutena, koska uut-
ta jarjestelmaa tulisi jokainen projektityontekija yrityksessa kayttdmaan. Helppo-
kayttoisyys vahentéisi koulutustarpeiden maaraa seké aiheuttaisi vahemman muu-
tosvastarintaa. Ohjelman toimintojen tulee olla tarpeeksi selkeét ja yksinkertaiset.

Turhat ominaisuudet on voitava karsia pois.

Vaatimuslista oli noin vuoden verran vanha, joten siitd lopuksi Karsittiin pois yh-
teydenottojen hallinta, keskitetty dokumenttien hallinta, synkronointi kalenterin

kanssa. Karsittavat ominaisuudet selvitin palaverissa kdydyssé keskustelussa.

3.4  Ohjelmiston valinta

Verkkopohjaisuuden ansiosta, Redmine on helposti saatavilla esille kaikille pro-
jektityontekijoille. Redmine sisaltdd kaikki ominaisuudet, joita vaatimuslistassa
oli esitetty. Ohjelmaa kehitetdén jatkuvasti ja siihen ilmestyy uusia ominaisuuksia
tasaisin véliajoin. Lisdosia on myds mahdollista ladata yhteison sivulta. Taulukko
1:ssd4 on esitetty joitakin ominaisuuksia ja vertailua kolmen ohjelman valilla. X-

merkki ilmoittaa 10ytyvasta ominaisuudesta.

Taulukko 1. Ominaisuuksien vertailu

Redmine | SmartSheet | GanttProject

Aikataulutus X X X
Asennettavissa palvelimelle X

Asiakkaalla paasy ohjelmaan X

Drag and drop -sijoittelu X X
Gantt-kaavio X X X
Laajat kayttdjdoikeudet X

Samanaikainen kaytto X X

Tuntikirjaus X X X
Verkkopohjainen X X X
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Suurin syy Redminen valintaan oli se, ettd se on asennettavissa omalle palvelimel-
le, asiakas padsee tarvittaessa katsomaan aikataulutusta. Laajojen kayttajaoikeuk-
sien takia asiakkaan roolia on mahdollista rajata siten ettd asiakas nékee vain héan-
t& koskevat tapahtumat. SmartSheet toimii pilvipalveluna, joten se karsiutui vaih-

toehdoista pois.

Redminen ominaisuudet ovat
http://www.redmine.org/projects/redmine/wiki/Features -osoitteessa (viitattu
22.09.2012).

Smartsheetin ominaisuudet ovat http://www.smartsheet.com/product-

tour/collaboration -osoitteessa (viitattu 22.09.2012)

Redminen internetissd olevat kayttdohjeet ovat jokseenkin puutteelliset. Osana
opinnaytetyota kuului itse selvittédd kaikki tarpeelliset toiminnot Redminesta Star-
Softin kannalta sekd dokumentoida ne. Kayttdohjeet syntyivat testailun yhteydes-
sé seka erilaisia tilanteita simuloiden. Tilanteet syntyivat tarpeista, joita projekti-
paallikon seka projektityontekijoiden tuli pystya tekemaan. Y leisia toimintoja ovat
mm. tapahtumien luominen, tuntikirjaus, raporttien tekeminen, gantt-kaavion

muodostaminen tietyltd aikavélilta tai koko ajalta.

Nettisivuilla olevissa ohjeissa on esitelty toimintoja noin yleisesti ottaen. StarSof-
tin kayttoon tuli saada tarkemmat ohjeet, kuinka projektipaallikdiden kannattaa

toimia tapahtumia luodessaan tai raportteja tehdessaan.

Ohjekirjassa kéydaan lapi mm. projektin perustaminen, tapahtuman luominen,
kayttajien lisadminen, kayttdjaryhmat, roolit ja oikeudet. Ohjekirjassa on myos
esitelty yllapidollisia asioita, kuten ndkyvat sarakkeet tapahtumalistauksessa seké

kaytossé olevat moduulit.

Kayttoohjeessa kaytettiin paljon kuvia havainnollistamaan tilanteita sekd helpot-

tamaan navigoimista projektinhallintaochjelmiston sivulla.

Ohjekirjan lisaksi tein projektipdallikoiden avuksi harjoitustehtévid, joita he voi-

vat halutessaan testata paastakseen ohjelmaan paremmin sisélle. Harjoitustehtavia
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varten luotiin erillinen demoprojekti, johon pystyi vapaasti tekemaan uusia tehta-
vid, kirjaamaan tehtyja tunteja, aikatauluttamaan uudelleen ym. keskeisia toimin-

toja.

35 Muut vaihtoehdot

SmartSheet on helppokayttdinen, maksullinen projektinhallintaohjelmisto. Kéytet-
tavyydeltddn SmartSheet muistuttaa paljon taulukkolaskentaohjelmaa (esimerkiksi
excel). SmartSheet soveltuu yrityksessd muun muassa Help Desk -

tiketointijarjestelmaksi, projektinhallintaohjelmistoksi tai myynnin tueksi.

SmartSheet on myds mahdollista integroida Zimbran kanssa, joka on avoimen
l&hdekoodin s&hkoposti-, kalenteri- ja tydryhmaohjelmistoalusta. Esimerkiksi ka-
lenterivaraukset keskustelevat kesken&dén Zimbran ja SmartSheetin valilla.
(SmartSheet; Zimbra gallery.)

Selvityksen yhteydessé kavi kuitenkin ilmi, ettd ainoastaan pilvipalvelu on mah-

dollinen SmartSheetissa ja se oli ratkaiseva tekija StarSoftin kannalta.

Teoriapohjalta tutkin ja selvitin Trac- ja Collabtive-projektinhallintaohjelmistoja.
Trac on enemmankin suunnattu ohjelmistokehittdjien projektinhallintaohjelmis-
toksi ja Collabtive ei vaikuttanut kaytettavyydeltdan olevan niin hyvé kuin Red-

mine.



REDMINE

Redmine on verkkopohjainen projektinhallintaohjelmisto ja se on saatavilla Win-
dows-, Unix-, Mac- sekd Linux-kayttojarjestelmille. Redmine perustuu avoimeen
ldhdekoodiin  (GNU General Public License v2) ja on ohjelmoitu Ruby-

ohjelmointikielella. (Redmine.)

Redmine on monipuolinen projektinhallintaohjelmisto, jota kehitetadn jatkuvasti.
Redmineen on saatavilla erilaisia lisdosia jotka vaikuttavat toimintoihin tai naky-
maan, esimerkiksi Gantt-kaavion esitystapaan. Vaikka Redmine on monipuolinen,
siitd voi helposti jattda ylimaaraiset moduulit pois joko projektikohtaisesti tai ylei-
sesti. Redmine on asennettavissa omalle palvelimelle. Redmineen on asennettu
valmiina moduuleina wiki-sivusto, keskustelupalsta, dokumenttien hallinta, pro-

jektikalenteri ja gantt-kaavio.

Muita ominaisuuksia Redminessa on mm. henkil6kohtainen tydajan kirjaaminen,
oman sivun muokkaaminen, ratéaloityjen kenttien tekeminen, tapahtumien valis-

ten riippuvuuksien tekeminen.

4.1 Etusivu

Kuvassa 1 Redminen etusivunakymassé nékyy kirjautumiskentat automaattisesti.
Etusivundkymé&én voidaan vaikuttaa html-koodissa. Tahan on mahdollista laittaa

esimerkiksi yrityksen kayttdma varimaailma tai logo.

Kirjautuminen:

Salasana:

Hukattu salasana Kirjaudu =

Kuva 1. Sisaankirjautuminen



Kirjautumisruutu voidaan halutessa ottaa kokonaan pois kaytostda Redminen ase-

tuksissa ottamalla rasti pois Pakollinen kirjautuminen -kohdasta.

Kéayttajat kirjautuvat Redmineen kayttajatunnus & salasana -yhdistelmélld. Kéyt-
tajatunnuksen voi luoda yllapitaja tai kayttaja itse, mikali itserekisterointi on kay-

tossa.

Itserekisterdinti on myds mahdollista ottaa pois kéytdstd Redminen asetuksissa.
Y1l&pit4jé voi erikseen vaikuttaa varmennustapaan. Vaihtoehtoja ovat automaatti-
nen varmistaminen, varmistaminen erikseen (yllapitdja hyvaksyy), sédhkoposti-
varmennus tai itserekisterdinti pois kéytostd. Kuvassa 2 nahdaan kayttajatunnuk-

sen rekisterdintiin ja Kirjautumiseen liittyvét asetukset.

Asetukset

Varmennus

Pakollinen kirjautuminen [V]

Automaatinen kirjautuminen poisteﬂu I-céytriisté -
Itserekisterdinti fjlin aktivointi kasin -

Allow users to delete their own account ||

Minimum password length 4

Hukattu salasana [¥|
Allow OpenID login and registration [

Enable REST web service []

Kuva 2. Rekisterditymis- ja Kirjautumisasetukset

4.2 Redmine-toiminnot

Ensimmaéisend ylavalikkona vasemmalta katsottuna Redminessa on Koti. Kuvassa

3 on Redminen ensimmainen sivu, johon kayttaja ohjataan kirjautumisen jalkeen.
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@ Koti £ Omasivu ? Projektit (8 Ohjeet Kijauduttu nimells projekti Oma tili Kirjaudu ulos

Star oft

Starsoft Redmine

projektinhallintaohjelmisto.

TESTIKAYTOSSA toistaiseksi.
Ohjelmiston yhteyshenkilot: JariP, Jalle ja JuhaS

[hittp:/ /www.starsoft.fi/intra]

Kuva 3. Kirjautumisen jalkeinen sivu

Kuvassa 4 on Omasivu. Jokaisella kayttajalla on henkilékohtainen omasivu, jonka
nédkymaan he voivat itse vaikuttaa. Tdhdn on valittavissa valmiita osia, joista na-
kee tietoa henkilod koskevista projekteista. Naitd ovat mm. kalenteri, viimeksi

péivitetyt tapahtumat.
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A Koti 2 Omasivu #® Projektit 4 Yilipito (3 Ohjeet Kijauduttu nimells JuhaS Omatili Kirjaudu ulos
Siirry projektiin... -
Omasivu Personoi tama sivu
Minulle nimetyt tapahtumat (2)
# Projekti Tapahtuma Aihe
518 Uusi projekti Koulutus Siirto 2 (New)
517 Uusi projekti Koulutus Siirto 1 (New)
Niyts kaikki tapahtumat
Kaytetty aika (viimeiset 7 p&ivaa) Kalenteri
Yhteensa: 0.00 Maanan tai Tiistai iviil Torstai 5 i Lauan tai
32 6 3 9 10 11 12
U projekti Uusi projekti U Uusi
@ Koulut 4 Kok projekti - projekti
#517: Siirt #504 @ Koulut: -
loituskok #3518 % Koulutus
Uusi projekti Siirto 2 #505:
= Kokou: Koulutus
#504: (paiv,
Ioituskeok 5

Kuva 4. Omasivu

Kuvassa 5 valikkona on Projektit. Taman valikon kautta kayttdja 10ytad kaikki
hanelle kuuluvat projektit sekd kaikki julkiset projektit. Oikealta ylh&élta voi pe-
rustaa uuden projektin, tarkastella kaikkia tapahtumia kaikista projekteista, katsoa
kaytettyd aikaa yhteensé kaikista projekteista tai selata kokonaishistoriaa.

Kirjauduttu nimells testiasiakas Oma tili Kirjaudu ulos

Siirry projektiin.. |z|

Projektit @ Uusi projekti | Niytd kaikki tapahtumat | Overall spent time | Kokonaishistoria

Demoprojekti
Wapaata testailua t33lla.

juhan demoharjoitus
harjoitusprojekti

Juhas projekti

Uusi projekti
Testailua testailua....

Omat projektit
Vie E) Atom

Kuva 5. Projektit

Kuvassa 6 nahdaan, etta yllapitajan kayttajatunnuksella nékyy myos Yllapito-
valikko Projektit-valikon oikealla puolella. Tdméan kautta voidaan tehda koko
Redminea koskevia yllapidollisia asetuksia kuten moduulien k&yttéénottoa (mo-
duulit, jotka ovat ylipdatd&dn mahdollista ottaa projekteissa kayttoon), kéyttaja-
tunnuksia/ryhmia/rooleja ynna muuta. Projektien arkistointi/poistaminen tehdaan

esimerkiksi tdamén kautta sek& uusien tapahtumatyyppien luominen.



23

# Koti £ Omasivu o? Projektit 4~ Yllipito (@ Ohjeet

Yllapito
% Projektit
i Kdyttajat
a2 Groups
; Roolit ja oikeudet
| Tapahtumat
.- Tapahtumien tilat
g Tydnkulku
Radtaloidyt kentat
= Lista
¢ Asetukset
#» LDAP tunnistautuminen
- Lisdosat

& Tiedot

Kuva 6. Yllapidon valikot

Tapahtumatyypit ovat esimerkiksi koulutus, asennus, kayttoonotto, kokous. Niita
paastadan luomaan yllapitovalikon Tapahtumat-linkin kautta. Projektikohtaisesti on
mahdollista valita, mitka tapahtumatyypit ovat valittavissa télle kyseiselle projek-

tille. Kuvassa 7 on esitelty kaytdssa olevat tapahtumatyypit.

Tapahtumat @ uusi tapahtuma Yllspito
Tapahtuma Jarjesta % Projektit

Koulutus : o 4 W Poista £ Kayttajat

Y 5 Poist:
Bug | W Poista a Ryhmat
Feature TS 7 il Poista
Support - . i Poista > Roolit ja oikeudet
Kdyttddnotto : o ; il Poista
Asennus Y 3 il Poista W Tapahtumien tilat
Konversio J g i Poista & Tydnkulku
Ohjelmointi e o F il Poista G i

B} Raataloidyt kentat

Kokous ;A ] il Poista

:= Lista

Kuva 7. Tapahtumatyypit

Kuvassa 8 naytetddn kéytossd olevat tapahtumien tilat. Tapahtumien tilaa voi
kayttadd, kun luodaan uusi tapahtuma tai paivitetddn olemassa olevaa. Esimerkiksi
voidaan luoda tanne tapahtuman tilaksi uusi ja kesken. Kun tapahtumaa aletaan

késittelemé&an, voidaan se paivittaa tilaksi kesken ja niin edelleen.



Tapahtumien tilat

Tila
Uusi
In Progress
Resolved
Feedback
Closed
Rejected
Suljettu

Vakioarvo
i

Tapahtuma suljettu

4

Jarjesta

Kuva 8. Tapahtumien tilat

&) Uusitila

Poista
Poista
Poista
Poista
Poista
Poista

Poista
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Yllzpito
% Projektit
£ Kayttajat
o Ryhmat
Roolit ja oikeudet

| Tapahtumat

2 Tydnkulku

Kuvassa 9 ndytetdan tyonkulkutoiminto. Tyonkulku-kohdassa mééritelld&n rooli-

ja tapahtumatyyppikohtaisesti ne tydonkulun vaiheet, jotka on mahdollista valita.

Esimerkiksi projektipaallikko voi laittaa asennustyon uusi-tilasta kesken-tilaan,

mutta ei painvastoin. Kun ty6 on laitettu kasiteltavéksi, sitd ei voi endd muuttaa

uusi-tilaan.

Tyonkulku

Valitse rocli ja tapahtuma muckataksesi tydnkulkua:

Rooli: Projektipaallikkd

+ Nykyinen tila

+ Uusi

¥ In Progress
+ Resolved
¥ Feedback
+ Closed

« Rejected

~ Tapahtuma: Koulutus

FEEEEEE

I

« In Progress

Uudet tilat sallittu

» Additional transitions allowed when the user is the author
» Additional transitions allowed when the user is the assignee

Tallenna

R&ataloidyt kentat

+ Resolved
&l &
K] [Ed
£l E]
Kl E
| |
| |

./ Muokkaa

Kuva 9. Tyénkulku

+ Feedback + Closed
) ¥
¥ Ed
& &
¥ ¥
il il
Eil El

Kopioi

Yhteenveto

- Only display statuses that are used by this tracker

¥ Rejected

FEEEEE

Ylldpito
% Projektit
4 Kayttajat
I- ] Ryhmat
» Roolit ja oil
| Tapahtuma
% Tapahtumii
o
Raataldidyl
= Lista
¢ Asetukset
7> LDAP tunni:
% Lisdosat

@ Tiedot

Redminessa on mahdollista luoda omia kenttid, esimerkiksi jos halutaan tapahtu-

malle jokin ylimaardinen kenttd, vaikkapa jarjestysnumero-kenttd, jonka avulla

voidaan jarjestelld tapahtumia Tapahtumat-sivulla. R&4taloityja kenttid voidaan

luoda yll&pitovalikon kautta R&ataloidyt kentat -kohdassa. Kuvassa 10 ndhdaén

réataloidyn kentdn luomiseen liittyvat kentét.



Raataloidyt kentat » Tapahtumat » Uusi raataloity kentta

Nimi *
Muote Merkkijono -
Min - Max pituudet -0

(0 tarkoittaa, ei rajoitusta)
Sddanndllinen lauseke (reg

SXP) (osim. ~[A-20-5]+5)

Vakioarvo

Tapahtumat

[F] Koulutus [7] Bug [] Feature [7] Support [[] Kayttoonotto [7] Asennus [F] Konversio [T] Ohjelmointi [F] Kokous

Vaaditaan [7]
Kaikille projekteille [7]
Kiytetdin suodattimena []

Haettava |:|

Tallenna

Kuva 10. R&ataldidyn kentén luominen

Yllipito

s Projektit

4 Kayttajat

&% Ryhmat
% Roolit ja oikeudet
.| Tapahtumat

.- Tapahtumien tilat

= Tyonkulku

:= Lista

¢ Asetukset

% LDAP tunnistautum
4 Lisdosat

& Tiedot

Kuvassa 11 Lista-kohdassa voidaan mééritell& tapahtuman aktiviteetit (kaytetdan

ajan kirjaamisessa), dokumentin luokat seka tapahtuman tarkeysjérjestys.
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Lista
Aktiviteetit (ajan seuranta)

Nimi
Suunnittelu
Development
Koulutus
Tiedonsiirto
Kokous
Valmistelu
Muuta

Matkustaminen
Uusi arvo
Dokumentin luokat

Nimi
Kdyttdja dokumentointi

Tekninen dokumentointi

Uusi arvo

Tapahtuman tarkeysjarjestys

Nimi
Alhainen
Normaali
Korkea
Kiireellinen

valiton

Uusi arvo

4.3  Projektikohtaiset toiminnot

Vakioarvo

Vakioarvo

Vakioarvo

Kuva 11. Lista

Active

AT T T T

Active

Active

AR T
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il Poista
il Poista
il Poista
il Poista
il Poista
il Poista
il Poista
il Poista

il Poista
il Poista

il Poista
il Poista
il Poista
il Poista
il Poista

Valittaessa Projektit-valikosta jokin projekti aukeaa projektin oma sivu ja projek-

tia koskevat valikot. Naita ovat mm. Yleiskatsaus, Historia, Tapahtumat, Uusi Ta-

pahtuma, Gantt, Kalenteri sekd muita, riippuen mitd moduuleita on otettu kéyt-

toon.

Kuvassa 12 on esitetty projektin sivu. Yleiskatsaus-sivulla ndhd&én tapahtumien

maaré tyypeittéin (koulutus, kdyttéonotto, asennus jne), projektin jasenet ja heidan

roolinsa, viimeisimmat uutiset seka oikealla nékyy kaytetty aika tunteina. Tar-

kempia tietoja kdytetystd ajasta paastaan katselemaan Yksityiskohdat- tai Raportti-

linkeista.

Yllapito
% Projel
tah Kaytti
& Ryhmi
s Roolit
| Tapah
3 Tapah
& Tydnk
R&&tE
o8 Asetu
7 LDAP -
4k Lisdos

o Tiedol



27

[ itotanue | isorin | Topaptumat ot opaptums | Gant | ktentor | et | Dokmentat | Wi | Tiodosor Ascteet | ]

Yleiskatsaus
Vapaata testailua t3alla.

| Tapahtumien seuranta

* Koulutus: 2 open / 2

= Kayttéonotto: 3 open/ 3
* Asennus: 0 open/ 0

* Konversio: 0 open/ 0

¢ Ohjelmointi: 0 open /0
+ Kokous: 3 open/ 3

Maytd kaikki tapahtumat | Kalenteri | Gantt

@ New subproject Kiiytetty alka

&4° Jasenet (&) 0.00 tunti

X Yksityiskohdat | Raportti
Projektipasllikks: projekti projekti, Teemu Testi

2 Viimeisimmat uutiset

Projekti edistyy aikataulun mukaan
Lisannyt Juha Syrjala 2 minuuttia sitten

Naytd kaikki uutiset

Kuva 12. Projektin sivu

Kuvassa 13 on esitetty Historia-sivu. Projektin historiasivulla nahdaéan tapahtumi-

en luomis- ja muokkauspaivamaarét seka tietoa, jos on liitetty esimerkiksi tiedos-

toja tai kirjoitettu muistiinpanoja. Historia-ndkymaan on mahdollista ottaa tai

poistaa kaytosta erilaisia rajaavia tekijoita oikealta valikosta. Esimerkiksi voidaan

haluta ottaa nékyviin vain Tapahtumat, voidaan talldin ottaa valinta muista pois ja

klikata Ota kayttoon. Historiasta jatetaan talloin nayttamatta kaikki muut projektin

tiedot kuten Uutiset.
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Historia Historia
From 8. Heindkuuta 2012 to 6. Elokuuta 2012
Tapahtumat
TinisEn Muutosryhmit
Uutiset
Ed ﬁ 03:04 projektitytkalu.txt Dokumentit
PR Juha syriala Tiedostot
[[] wiki muokkaukset
&2 Eﬁ; 039:02 Uusi tekstiasiakirja.txt ] viestit
a4 Juha Syrjals [F] Spent time
E okumentti: Kiyttsohjeet

Juha Syrjala
@ Eﬁg 03:02 Projekti edistyy aikataulun mukaan
Juha Syrjsls

9. Heinakuuta 2012

1 Eﬁ: 08:58 Kiyttéonotto #594 (New): Tietokannan tarkistus
24 Juha Syrjala

« Edellinen
vie F) Atom

Kuva 13. Historia

Tapahtumat-sivulta, joka on esitetty kuvassa 14, ndhdaan kaikki projektin tapah-
tumat listana. Listaa voidaan jarjestellda napauttamalla sarakeotsikoita. Naytettavi-
en tapahtumien suodatus onnistuu valitsemalla Lisda suodatin -kohdasta haluttu
suodatin, kuten esimerkiksi alkamispdiva. Talloin voidaan rajata nakymaan vain
tiettynd paivamaarana alkavat tulevat tapahtumat tai tdmén paivamaaran jalkeen.
Alkamispdiva-kohtaan Kirjoitetaan paivamaara, jolloin tapahtumat alkavat. Tdman
jalkeen painetaan hiiren vasemmalla painikkeella Ota kayttoon. Tapahtumat-

sivulle listautuu nyt lista niistd tapahtumista, joiden alkamispdiva maaritettiin.
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Tapahtumat

¥ Suodattimet
Tila

» Valinnat

avoin, yhteensd ~

+ Ota kayttson 9 Tyhiaa [ Tallenna

Lis&3 suodatin

Tapahtumat

Nayta kaikki tapahtumat
Yhteenveto

Kalenteri

Gantt

« # a Tapahtuma Tila Prioriteetti Aihe Nimetty Alku Maddrdaika Arvioitu aika
[ ss8 Kokous New  MNormal VAIHE1 6. Elokuuta 2012 8. Elokuuta 2012 16.0

[ ss9 Kokous New Mormal » Aloitusseminaari projekti projekti 6. Elokuuta 2012 6. Elokuuta 2012

[[] 590 Koulutus New Normal » Koulutus (pz 1) projekti projekti 7. Elokuuta 2012 7. Elokuuta 2012 8.0

[[] 591  Koulutus  New MNormal » Koulutus (pdiva 2) projekti projekti 8. Elokuuta 2012 8. Elokuuta 2012 8.0

[ 592 Kayttoanotto New MNormal KAYTTOONOTON VAIHE 13. Elokuuta 2012 17. Elokuuta 2012 16.0

[[] 593 Kayttoonotto New Normal » Tiedonsiirto projekti projekti 13. Elokuuta 2012 14. Elokuuta 2012 16.0

[ 594 Kayttoanotto New Mormal » Tietokannan tarkistus 15. Elokuuta 2012 16. Elokuuta 2012

[ s95 Kokous New Normal » Loppukokous 17. Elokuuta 2012 17. Elokuuta 2012
{1-8/8)

Kuva 14. Tapahtumat

vie [} Atom | €SV | PDF

Tapahtumat-sivulla oleviin sarakkeisiin voidaan vaikuttaa Redminen yll&pidon

asetuksista, Tapahtumien seuranta -valilehdella, joka on esitetty kuvassa 15.

Asetukset

Yleinen || Display

Varmennus || Projektit || Tapahtumien seuranta

Salli projektien viliset tapahtuminen suhteet

Allow issue assignment to groups []

Use current date as start date for new issues

Ndytd aliprojektien tapahtumat
padprojektissa oletusarvoisesti

Calculate the issue done ratio with

Maximum number of items displayed on the

Tapahtumien vientirajoite

500

500
gantt chart

Vakiosarakkeiden nayttd tapahtumalistauksesza

[ Projekti
[¥] Tapahtuma
[F]] Parent task
ila

Nimetty

[C] Paivitetty
[ Luokka

[F] Kohdeversio

[¥] Arvioitu aika
[ Kavtetty aika
[[] %% Tehty

[ Luetu

Jérjestysnro

Kuva 15. Tapahtumien seuranta

Use the issue field

Sihk



Vakiosarakkeiden nayttd tapahtumalistauksessa -kohdasta rastitaan ne sarakkeet,

jotka halutaan néyttaa Tapahtumat-sivulla.

Uusia tapahtumia voidaan luoda valitsemalla projektivalikosta Uusi tapahtuma.
Kuvassa 16 on esitetty uuden tapahtuman luomisen lomake.

iestots Topottsmt | Vo opantu | Gant ot vninet | onkamentt | it | Tedosot | Tetouaran | pctveset |

Uusi tapahtuma

Tapahtuma * Kaulutus - [[] Private

Aihe * |

Kuvaus 1 = li=ll@\ =
B J| U &|/C 1 m/B = ;iZ B 5myg @ @ Tekstin muotoils

Tila * New - Parent task

Prioriteetti * Nomal - Alku 2012-08-06 [

Nimetty - Masriaika =)

Arvioitu aika Tuntia

% Tehty % -

Tiedostot Selaa_ Lisakuvaus

© Liss3 uusi tiedosto (Suurin koko: 5 MB,

Tapahtuman seuraajat [7] projekti projekti 7 Teemu Testi
© Search for watchers to add

|Lun ‘Crealeandconunue Esikatselu

Kuva 16. Uuden tapahtuman luominen

Tapahtumalle annetaan vahintadn pakolliset tiedot (*-merkki kentén edessa). Pa-
rent task -kenttd tarkoittaa sité, ettd kenttdén annetaan sen tapahtuman id-tunnus,
jonka alitapahtuma tdma on. Alitapahtumat nékyvét Tapahtumat- ja Gantt-sivuilla
sisennettynd listassa. Alitapahtumia voi olla useita. Arvioitu aika -kentt&an Kirjoi-

tetaan se aika, joka on arvioitu tapahtumalle kestoksi.

Tapahtuman péivittdmiseen padsee painamalla projektin ylavalikosta Tapahtumat
tai Gantt ja painamalla tapahtuman aihetta. Tapahtuman sivulta I0ytyy erikseen
Paivita-linkki, jonka kautta pdédsee muokkaamaan tapahtuman tietoja.
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Kéytetyn ajan seuranta

Kéytettya aikaa voi seurata esimerkiksi projektin valikosta Yleiskatsaus ja valit-
semalla oikeasta reunasta Yksityiskohdat tai Raportti. Kéytetyt tuntimaarat naky-

vat molemmissa.

Aikavali-kohdassa voidaan valita ndkymaan tietyn aikavalin tapahtumat, joko:

o koko ajalta

. tanéaan

o eilen

o talla viikolla

o viime viikolla

o viimeiset 7 pdivaa
o tassa kuussa

o viime kuussa

o viimeiset 30 paivéaa
. tana vuonna

tai méaaritella erikseen alkamis- ja loppumispédivamaaran mukaan.

Kéytetyn ajan seurannassa voi valita kaksi eri vaihtoehtoa. Vaihtoehdot ovat yksi-
tyiskohdat ja raportti.

Yksityiskohdat antaa tarkemmat tiedot paivamaadrineen sekd kommentteineen.

Tama voidaan vieda csv-tiedostoksi.

Raportti antaa yleiskuvan tehdyisté tapahtumista, ilman paivamaara- tai komment-
titietoa. Voidaan myos viedé csv-tiedostoksi.Raportit-sivulla voidaan ottaa tapah-
tumia esille joko vuoden, kuukauden, viikon tai paivan mukaan. Naiden lis&ksi
voidaan valita alasvetovalikosta kolme néytettavéaé kenttéd. Valittavia sarakkeita
ovat historia, jasen, projekti, luokka, tapahtuma (aihe), tapahtuma (tapahtuma-

tyyppi) seka versio.
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Kéytetyn ajan kirjaaminen

Kéytettyd aikaa voidaan kirjata tapahtuman omalta sivulta navigoimalla projektin
kohtaan Tapahtumat ja painamalla tapahtuman nimed. Tdman jalkeen painetaan

kohdasta Kirjaa aika. Tamé nahdaan kuvassa 17.

K;':lYttOOﬂOttO #494 ./ Péivitd (3} Kirjaa aika Seuraa Kopioi §ij Poista
? «JW Kiayttisnotto #483 « Edellinen Seuraava »

v ‘1 Kiyttionotto #4890
Ab A4 Yhteydet muihin jarjestelmiin

Kuva 17. Tapahtuman sivun yldosa

Kaytetyn ajan kirjaamiseen taytetadn tiedot, jotka ndhd&an kuvassa 18. Aktivitee-
tiksi valitaan asetetuista vaihtoehdoista sopivin. Esimerkiksi koulutukseen kéytet-

tya aika voidaan kirjata Koulutus-otsikon alle.

Kaytetty aika
Projekti * Jallen testiprojeki -
Tapahtuma 435 Kokous #435: Aloitusseminaari
Pdivd * 2012-08-28 [F
Tuntia *
Kommentti
Aktiviteetti * —Valitse, ole hyva — ~
[ Luo H Luo jajatka I

Kuva 18. Ajan kirjaaminen

Toisena vaihtoehtona ajan kirjaamiseen on menné tapahtuman sivulta Paivita-
linkin kautta pdaivityssivulle, jossa voidaan kirjata aikaa samoilla tiedoilla kuin

erikseen Kirjaa aika -kohdasta. Nakyma n&hd&éan kuvassa 19.
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Kirjaa aika
Kdytetty aika Tuntia Aktiviteetti _v/alitse, ole hyvd —

Kommentti

Kuva 19. Tapahtuman paivittaminen - ajan kirjaaminen

Gantt-sivulla (kuvassa 20) nakyy projektin gantt-kaavio. Suodatin toimii téssa
samalla tavalla kuin Tapahtumat-sivullakin. Gantt-kaavio on mahdollista vieda
pdf- tai png-tiedostoksi (kuvassa 21). Tapahtuman ndkymdd voidaan muuttaa
my0s zoom in/out -linkeistd. Nakyma tulee vastaavanlaisesti esimerkiksi png-

tiedostoon kuin se on Gantt-sivullakin.

[icnctsov= istoin | Tapshtumat ot opattuma Gt | ktoter | st | pocment | ikt | Tiedostor | Tietovarasto | eetset |

Gantt Tapahtumat
v Suodattimet Niytd kaikki tapahtumat
Tila avoin. yhteensd ~ Lisa5 suodatin - Yhteenveto
Kalenteri
Gantt
Zi Z t
11 kuuksuden passss Elgkuu + 2012 ~ o Otakiyttssn 9 Tyhisa % Zoom in (§ Zoom ou

/g Demoprojekti
| Kokous #583: VATHE 1
Kokous #589: Aloit

Koulutus #590: K
Koulutus #501: Koulut

| Kayttodnotto #592: KAYTTOONOTON VAIHE
Kayttonotto #593: Tiedonsiirto
| Keyttsanotto #594: Tietokannan tarkistus
| Kokous #595: Lappukekous

v

« Edellinen Seuraava »

vie PDF | PNG

Kuva 20. Projektin gantt-kaavio
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2012-8 2012-9
32 33 34 35 36 37 38 39
Juha$ projekti * #Juhas projekti
Aloituskokous m Uusi100%
Ohjelmiston perustset m Uusi 10p%
Chijelmiston rakenns m Uusi100%a
TyGskentzlytavat m Uusi 10p%
Asennustydt EE Uusi 14%
Valmistelutehtavat Uusi 0%
Asentaminen m Uusi 10p%
Tiedonsiirrot usi 0%
Tistokantojen tarkistus Uusi 0%
Loppukokous Uusi 0%

Kuva 21. Gantt vietyn& png:ksi

Projektikalenterista voidaan katsoa tapahtumia, jotka on merkitty viikolle. Tassa-

kin on vastaavanlainen suodatintoiminto kuin Tapahtumat- ja Gantt-sivullakin.

Vihreét ja punaiset nuolet edustavat tapahtumien alkamis- ja loppumispaivia. Ku-

vassa 22 on esitetty kalenteri.
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ieikotsavs | intor | Tagabtumat | s tapabtuma | Gt | lentos | uutist | Dokmertt | wiha [ isdosot | Tetovarasts | psctueeet |

Kalenteri Tapahtumat
# Suodattimet Nayta kaikki tapahtumat
@ Tila avain. yhteensd Lis&5 suodatin - Yhteenveto

Kalenteri
Gantt
Kuukausi Elokuu ~ Vuosi 2012 ~ « Otakayttoon @ Tyhjaa « Heindkuu | Syyskuu »
Maanantai Tiistai Keskiviikko Torstai Perjantai Lauantai Sunnuntai
31 1 2 3 4 5
32 6 7 3 ] 10 11 12
@ Kokous #589: @ Koulutus 4 Kokous #588:
Aloitusseminaari #500: Koulutus VATHE 1
(paiva 1)
= Kokous #588: 4 Koulutus
VAIHE 1 #591: Koulutus
(paiva 2)
33 13 14 15 16 17 18 19
& Kiyttisnotto 4 Kiyttésnotto & Kiyttssnotto 4 Kiyttsénotto 48 Kiyttssnotto
#5092 #593: #5094 #5094 #592:
KAYTTOONOTON Tiedonsiirte Tietokannan Tietokannan KAYTTOONOTON
VAIHE tarkistus tarkistus VAIHE
& Kiyttésnotto & Kokous #595:
#503: Loppukokous
Tiadonsiirts
34 20 21 22 23 24 25 26
35 2 28 29 30 31

= tehtdva joka alkaa t&na paivana
4 tehtdva joka loppuu ténd paivana
4 tehtdvd joka alkaa ja loppuu tana paivana

Kuva 22. Kalenteri

Uutiset-toimintoa voidaan kayttad esimerkiksi kertomaan ajankohtaisista tapah-
tumista tai uusista muutoksista projektissa. Viimeisimmat uutiset voidaan ottaa
esille Koti-sivulla. Dokumentit-sivulla voidaan lisata projektiin erilaisia doku-
menttitiedostoja kuten kayttdohjeita. Wiki-sivulla voidaan julkaista esimerkiksi
kayttoohjeita suoraan Redminen sivuille tai muuta siséltod, mitd tahansa projektis-
sa tarvitaankaan. Tiedostot-sivulle voidaan lisata nimenmukaisesti tiedostoja, jot-
ka kuuluvat projektille. Tapahtumiin onnistuu myos lisata tiedostoja tapahtuma-
kohtaisesti, mutta Dokumentit- ja Tiedostot-sivu kokoaa laitetut asiakirjat samaan
paikkaan. Tietovarasto-toimintoa ei otettu yrityksessa kayttoon, eika sitd testattu.
Yleisesti Tietovarasto toimii ik&&nkuin arkistona tehdyille tapahtumille (esim. oh-
jelmointitehtavat). Taalla voidaan tutkia ja vertailla koodia eri versioiden valilla ja
Tietovarasto-kohdasta on mahdollista ottaa myos tilastondkymad. Ndkyma muo-
dostetaan SVG-kuvalla. Tilastossa ndytetddn kuukauden tapahtumat (versiot &

muutokset) ja tapahtumat per tekijéa.



Asetukset-valikosta paastaan projektikohtaisiin asetuksiin. Tééltd voidaan muuttaa

mm. projektin nimed, kuvausta, kdytdssa olevat tapahtumatyypit, kaytdssé olevia
moduuleita, projektin jasenid. Kuvassa 23 on esitetty projektin asetukset.

[ieskatsaus | istoia | Tapahiumat | Uustaabiuma | Gans | Kaleier | Untiset | Dokument | Wik | Tiedostor | itovarast | Rsetukset |
Asetukset

Tiedot || Moduulit || Jésene

Nimi * Demoprojekti

Aliprojekti

Kuvaus | g | rliylls| Cllm|m| m
Vepaata testailua t&dlla.

@ Tekstin muotoilu

Tunniste * | jemoprojeki

Kotisivu

Julkinen
Tapahtumat
Koulutus [ Bug [ Feature [] Support
Kayttsanotto Asennus Konversio Ohjelmainti
Kokous [E] asdf
Raataloidyt kentat

[F] Jariestysnro

Tallenna

Kuva 23. Projektin asetukset
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LOPPUPAATELMAT

51  Ohjelmiston valinta

Testailussa Redmine osoittautui kaikista parhaimmaksi sen ominaisuuksien puo-
lesta. Redminesta 10ytyy oikeastaan kaikki oleellinen, mitd StarSoft Oy tarvitsee
kayttoonottoprojekteissa. Todellinen ohjelman hy6ty saadaan todettua vasta vuo-

den siséllé projektien edetessa ja kayttokokemusten kasvaessa.

Tuloksena on siis se, ettd Redmine otettiin k&yttoon aikataulun mukaisesti ja ohje-

Kirja sisdiseen kayttoon saatiin tehtyd. Tydvaiheet etenivét aikataulun mukaisesti.

5.2  Kehitysideoita

Aivan virheettomaksi Redminea ei voida todeta, vaan se jattaa kehitettavaa vieléd
jaljelle. Varsinainen tehtévien uudelleenjarjestely ei toimi Redminessa halutulla
tavalla. Tapahtumia voidaan jarjestelld tapahtumalistauksessa, mutta tdma ei vai-
kuta Gantt-kaavion muodostamiseen. Gantt-kaavio muodostuu id-kentan perus-
teella. Tapahtumia pystytadn siirtdmaan gantt-kaaviossa siten, etté laitetaan tapah-
tuma jonkin alitapahtumaksi. Tama ei kuitenkaan ole ihan oikea ratkaisu. Kéyt-
toonottoprojekteissa tulee olla entuudestaan tiedossa, missa jarjestyksessa mitkéa-
kin tapahtumat tehd&an. T4té toimintoa ovat my6s muutkin toivoneet ja esittaneet
sen yhteison keskustelupalstalla. Hyvén ja aktiivisen yhteison takia Redmine voi
saada toivotun ominaisuuden l&hitulevaisuudessa, jolloin siita tulisi entistd moni-

puolisempi projektinhallintaohjelmisto.

Gantt-kaavion tulostaminen pdf-tiedostoksi on viel& kehitysvaiheessa. Onneksi

png-tiedostoon tulostaminen onnistuu vallan mainiosti.



5.3  Omaoppiminen

Opinnaytety6té tehdessani paasin hyvin sisalle Redminen toimintoihin ja sen yh-
teison kehitteilla oleviin ratkaisuihin. Opin aikatauluttamaan tyotani niin, ettd sain
tarvittavat tulokset kerrottua seuraavissa palavereissa. Osuuteni hankkimisproses-
sissa oli lahinnd ohjelmistojen testaaminen ja dokumentointi ominaisuuksista.
Asennus- ja paivitystyot hoituivat toisen henkilén puolesta. Koin oppivani sen,
etta tulevaisuudessa ohjelmistojen hankkimisessa ohjelmia tulee testata entista

tarkemmin ja mietti& tarkemmin erilaisia ongelmatilanteita ja kuinka ratkaista ne.
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