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Tiivistelma

Tassa opinndytetydssa perehdyin palvelujen arvonlisdverotukseen Euroopan Unionin yhteistkau-
passa. Palvelujen uudet myyntimaasaanndkset tulivat voimaan 1.1.2010 koko Euroopan Unionin
alueella. Myyntimaasaanndsten uudistus muutti merkittavasti palvelujen arvonlisaverotuskaytantoa
ja samalla kaannetty verovelvollisuus laajeni koskemaan myos palveluja.

Opinnaytety6 toteutin kirjallisuustutkielmana jossa lahteina olivat kaksi laajahkoa verolainsaadan-
non teosta seka verohallinnon ohjeistuksia ja Suomen ja EU:n lainsdaadantda. Selvitin tydssa uusi-
en myyntimaasaannosten vaikutusta palvelukaupan verottamiseen ja kuinka myyntimaasaannoksia
sovelletaan. Lisdksi selvitettiin muutamien palvelujen osalta tilanteita, joissa kansainvalisen kaupan
kohteena olevat palvelut voivat ollakin verottomia. Kirjanpito, tosite- ja laskumerkintavaatimukset
seka uudistunut raportointimenettely kuuluivat oleellisena osana tydssa selvitettaviin asioihin. Tyon
lopussa perehdyin myds Euroopan komission julkaisemaan EU:n arvonlisaverolainsaadannon ta-
manhetkista tilaa ja lainsaddanndn tulevaisuutta koskevaan mietintéon.

Tyon tarkoituksena oli selvittda, kuinka palveluja verotetaan EU:n yhteisdkaupassa. Lisdksi tyon
tavoitteena oli selvittda kirjanpito-, tosite-, laskumerkintd- ja raportointivaatimuksia palvelujen
kauppaan liittyen. Tydn tekeminen antoi melko kattavan tiedon sovellettavista sdannoksista, mutta
my6s nykysaannosten monimutkaisuudesta ja soveltamiseen liittyvistd ongelmista. Arvonlisdavero-
tukseen liittyvissa asioissa riittda varmasti aina tutkittavaa. Saanndsten muutostilanteet vaativat
aina selvitysty6ta ja etenkin jos saannoksia aletaan jatkossa kehittda nykyista yksinkertaisempaan
suuntaan.
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1 JOHDANTO

EU:n siséista palvelukauppaa saanteleva lainsdadantd muuttui koko EU:n alueella
1.1.2010. Uudet myyntimaasaannokset muuttivat palvelumyyntien verokohtelua mer-
kittavasti tiettyjen palvelujen osalta. Sdannosten uudistus sattui ajallisesti olemaan
ajankohtainen opintoihin liittyvan tyoharjoittelua suorittaessani eraassa kansainvalista
kauppa harjoittavassa yrityksessa kesalla 2010. Uusien palvelukaupan saannésten
soveltaminen herétti harjoittelupaikan talousosastolla lukuisia keskusteluja. Aihe vai-
kutti mielenkiintoiselta kokonaisuudelta opinnaytetytn aiheeksi. Ty6harjoittelupaikas-
ta ei kuitenkaan varsinaista opinnaytetyon aihetta tai tutkimusaihetta 16ytynyt mutta
aihevalinta opinnaytetyohoni oli selva heranneestd omasta mielenkiinnostani aihee-

seen.

1.1 Tavoitteet

Perehdyn opinnaytetydssani kansainvalisen kaupan arvonlisaverotukseen. Painopis-
teena tassa tydssa on Euroopan Unionin sisalla kayty elinkeinonharjoittajien valinen
palvelukauppa. Tavoitteenani oli tAman opinnaytetyén tekemisen kautta ymmartaa
EU:n arvonlisaverolainsaadanndn peruspiirteet ja perehtya erityisesti EU:n palvelu-
kaupan myyntimaasaannoksiin sekd naista johtuviin muutoksiin muun muassa rapor-
toinnissa. Kuten aiemmin mainitsin, ty6llani ei ole varsinaista tyoelamayhteytta tilaa-
jan tai tutkimuskysymyksen antajan kautta, mutta aiheeseen perehtyminen antaa
sellaista erikoistunutta lisatietoa, josta koen olevan hyétya tyéeldmassa. Yhteisokau-
pan arvonlisdverotusta kasiteltiin vain hyvin pinnallisesti verotuksen kursseilla ja aihe

on minulle ihan uusi.

Olen rajannut tyoni koskemaan palvelujen arvonlisaverokasittelya. Tavaroiden arvon-
lisdverotuksen olen jattanyt kokonaan tyon ulkopuolelle, koska tavarakauppaa saan-
telee taysin erilliset sdadokset ja siihen liittyy erilaiset ilmoitusvelvollisuudet kuin pal-
velukauppaan. Lisaksi kuluttajille suuntautuvan palvelukaupan myyntimaasaannokset
olen jattanyt tyon ulkopuolelle. Joiltakin osin olen rajannut tyoni ulkopuolelle sellaisia
palveluja, joiden verotuksessa ei ole tapahtunut muutoksia uusien myyntimaasaan-

ndsten voimaantulon yhteydessa.

Taloushallinnon kaytannon tyotehtavid tekevalle on erityisen tarkeé&a tietda palvelujen

yhteis6kaupan taloushallintoon liittyvista erityispiirteista. Tavoitteena on siis ymmar-
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téa ja perehtya aiheeseen kirjanpidon ja kirjanpitolainsdadannon seka ilmoitusvelvol-

lisuuksiin liittyvien asioiden nakodkulmasta.

Halusin nykyiseen lainsdadantoon perehtymisen ohella selvittdd, millaisia mietintoja
lainsdatajilla on arvonlisdverotuksesta meneilldaédn. Vihred kirja joulukuussa 2010 ja
vuotta myéhemmin julkaistu tiedonanto antoivat mahdollisuuden perehtya viimeaikai-

seen keskusteluun arvonlisaverotuksen tulevaisuudesta.

1.2 Menetelmat

Tama opinnaytety6 on tutkielmatyyppinen selvitystyd aiheesta. Perehdyn aiheeseen
kirjallisten lahteiden avulla. Paaasiallisia lahteitd tydssani ovat verolainsaadannon
kirjallisuus, saadokset ja verohallinnon ohjeistukset seka lisaksi Euroopan komission
julkaisut. Lainsaadanndén muuttumisesta on kulunut jo sen verran aikaa, ettd uusim-
missa verolainsaadanndn teoksissa on hyvin kattavasti ja selvasanaista tietoa ai-

heesta ja jopa oikeuskaytantéa on ehtinyt syntya.

1.3 Tyo6n rakenne

Opinnaytetydn alussa olen perehtynyt sdadoksiin jotka saatelevat arvonlisdverotusta
Euroopan Unionissa ja Suomessa seka siihen, miten verotusoikeus méaaraytyy valti-

oiden kesken ja miten veronmaksuvelvollisuus maaraytyy.

Seuraavassa osassa olen pohtinut lyhyesti palvelun maaritelmaa ja mita palvelut voi-
vat kaytanndssa olla. Palvelun maaritelma arvonlisaverolainsaadanndn nakoékulmasta
avaa aihetta jo hieman paremmin, koska helposti tulee ajatelleeksi, ettd palvelun
maadrittelemisessa ei ole mitd&n epéselvaa. Lisdksi helposti ajattelee, ettd kyllahan

tavara ja palvelu ovat aivan kaksi eri asiaa.

Palvelukaupan arvonlisdverotus otsakkeen alla olen selvittanyt varsinaisesti miten
palvelukaupan uudet myyntimaasaannokset, kiinted toimipaikka ja kotipaikka vaikut-
tavat myyntien verokohteluun. Lis&ksi selvitan, mitd on myyntimaasaannosten paa-
saanndn mukainen palvelu ja miten verotus tapahtuu sekd mita ovat poikkeukset
paasaantdon ja mitd niiden verottamisesta sanotaan. Oleellisena osana tyota paatin
selvittaa vield, millaisia verottomia palveluja kansainvédliseen palvelukauppaan voi

littyd. Verottomuuksia on runsaasti, mutta rajasin tydhoni mukaan kuljetuspalvelut ja
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irtaimeen esineeseen kohdistuvat tydsuoritukset. Rajasin nama mukaan tyohon siksi,
koska tavarakuljetuksia ja irtaimeen esineeseen kohdistuvia tydsuorituksia olen kasi-
tellyt tyossani paasaanndon mukaisesti verotettavina palvelumyynteina ja kaytannon
tyon ja oikean verokohtelun selvittdmisen kannalta taytyy tietdd verottoman kuljetus-

palvelun ja pdasdannon mukaan verotettavan kuljetuksen erot.

Kolmas aihealue liittyy kirjanpitoon ja raportointiin. Aluksi perehdyin mita kirjanpito-
lainsdadanto ja kirjanpitolautakunta maaréavat kirjanpidon jarjestamisesta ja kirjaa-
misesta seka tositteesta. Palvelukaupan uusilla myyntimaasaanndoksilla ja kaannetyl-
& verovelvollisuudella on vaikutuksia myo6s laskumerkintavaatimuksiin, mika tulee
huomioida laskutusta tehtdessa. Arvonlisdveron ilmoitusmenettelyn olen kéasitellyt
tyon loppupuolella melko kattavasti ja yksityiskohtaisesti, koska siihen liittyy myos

myyntimaasaénnosten uudistuksesta johtuvia muutoksia.

Tyon loppupuolella olen selvittanyt vield erityissddnndksen mukaan verotettavaa ta-
varan yhteisbmyyntida jos tavarakauppaan liittyy asennuspalvelu. Tavaran myynti
asennettuna oli mielenkiintoinen kokonaisuus ottaa mukaan tyéhon, koska myyntiin

liittyy myds palvelua.

Ihan tyon lopussa olen perehtynyt Euroopan komission julkaisemaan Vihredan Kkir-
jaan, jossa pohditaan arvonlisaverojarjestelman nykytilaa ja sen tulevaisuutta.



2 SAADOKSET

2.1 Arvonlisaverojarjestelma Suomessa

Suomessa otettiin kayttdon 1.6.1994 arvonlisaverojarjestelma ja samalla liikevaihto-
verojarjestelma lakkautettiin. Arvonliséverojarjestelmén kayttdon ottaminen oli edelly-
tyksena Suomen Euroopan Unionin jasenyydelle. Arvonlisaverolain (1501/1993)
my6td Suomessa valmistauduttiin tayttdmaan EU:n tuomia vaatimuksia arvonliséve-
rojarjestelmalle. Suomen liittyessa Euroopan Unionin jAseneksi 1.1.1995, lakiin tehtiin
viela merkittdvia muutoksia. Lakia on muutettu edelleen useita kertoja ja siksi se on
nykyaén vaikeasti luettava. Lain uudelleen kirjoittamista on suunniteltu. Samaa lakia
sovelletaan edelleen. (Bjorklund, Hyttinen, Hamalainen, Jokinen & Klemola 2010, 18;
Aarhila, Kallio, Aminoff-Lindbland 1998, 12.)

2.2 Arvonlisaverojarjestelma Euroopan Unionissa

Kaikissa EU jasenvaltioissa sovelletaan arvonlisaverojarjestelmaa. EU jasenvaltioi-
den kansalliset sdadokset, jotka koskevat arvonlisdverotusta, perustuvat Euroopan
neuvoston 28.11.2006 antamaan Direktiiviin (2006/112/EY) yhteisesta arvonlisavero-
jarjestelmasta. Kansallinen arvonlisaverolainsaadantd ei voi olla ristiriidassa Euroo-
pan unionin lainsdaadannon eli Direktiivien kanssa. Euroopan Unionin neuvosto saa-
taad direktiivit komission esityksesta. Direktiivit velvoittavat jasenvaltioita saatamaan
kansallisen lainsaadantonsa siten, ettd direktiiveissd maaratyt tavoitteet toteutuvat
annetussa maaraajassa. Jokainen jasenvaltio voi kuitenkin valita keinot, joilla paasee
tavoitteeseen. Useat direktiivit ovat olleet kuitenkin niin yksityiskohtaisia, etta jasen-
valtiot ovat siséllyttdneet ne kansalliseen lainsdadantéonsa lahes sellaisenaan. Direk-
tiiveilla ei ole suoraan kansallista oikeusvaikutusta, vaan jokaisen jasenvaltion on
siséllytettava direktiivien sddnnokset omaan kansalliseen lainsa&dantoon ja sita kaut-
ta saattaa direktiivi voimaan annetussa méaaraajassa valtion sisaisesti. Mikali jasen-
valtio laiminly6 direktiivin asianmukaisen toimeenpanon ja direktiivin sdéannds on sel-
va ja yksiselitteinen, on EU:n tuomioistuin kuitenkin katsonut, etté direktiivi voi luoda

valittoman oikeusvaikutuksen. (Bjorklund ym. 2010, 257.)
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2.3 Verotusoikeuden jako valtioiden kesken

Arvonlisaverodirektiivissa lahtokohtana on, etta kullakin EU-maalla on oikeus verottaa
omalla alueella suoritetut liiketoimet. Vastaavasti Suomen arvonlisdverolaissa saade-
taan, milloin liiketoimi katsotaan tapahtuneen Suomessa eli milloin Suomella on vero-
tusoikeus kyseiseen liiketapahtumaan. Myyntimaas&aannokset ovat siis keskeisessa
roolissa verotulojen jakamisessa valtioiden kesken ja lisaksi yksittaisen yrityksen ve-
rokohtelun selvittamisessé kansainvalisessa kaupassa. (Bjérklund ym. 2010, 16.)

Myyntimaasaannoksien tarkoitus on maaritella se milla valtiolla on verotusoikeus lii-
ketapahtumaan ja mink& maan arvonliséaverolakia sovelletaan. Jos myyntimaasaan-
noksen mukaan liiketapahtuma on suoritettu Suomessa, tulee myynnista tilittdd Suo-

men arvonlisavero. (Bjorklund ym. 2010, 16.)

EU:ssa sovelletaan omia myyntimaasaantdja tavara— ja palvelukauppaan. Myynti-
maasaannoksen perusteella selviad maa, jolla on oikeus verottaa myynti ja jonka
arvonlisaverolakia myyntiin sovelletaan. Arvonlisaverolaista saadaan tarkempaa tie-
toa myynnin verottamisesta. Tietoa tarvitaan siitd onko myynti myyntimaassa veroton
vai verollinen, jos myynti on verollinen, onko myyja verovelvollinen vai maksaako
ostaja veron kaannetyn verovelvollisuuden perusteella. Lisaksi tarvitaan tieto siita
mik& on kyseisen maan verokanta, millaiset laskumerkintavaatimukset kyseisesséa
maassa on, millainen on kyseisen maan rekistergitymismenettely ja millainen arvon-

lisdveron iimoitusmenettely kyseisessad maassa on. (Bjorklund ym. 2010, 17.)

2.4 Veronmaksuvelvollisuus ja kddnnetty verovelvollisuus

Myyntimaasdannoksessa ei varsinaisesti maarata, kuka on verovelvollinen vaan
myyntimaa kertoo, missd maassa myynti katsotaan suoritetuksi. Myyntimaa eli suori-
tusmaa on se maa, jolla on verotusoikeus myyntiin ja jonka maan arvonlisverolain-
saadantda tulee kyseessa olevaan myyntiin soveltaa. Lahtokohtaisesti verollisesta
tavaran tai palvelun myynnistd myyja on velvollinen tilittAmaan veron valtiolle. Jos
myyja on ulkomainen yritys ja se ei ole ennestaan rekisteroitynyt arvonlisdverovelvol-
liseksi myyntimaassa, se on velvollinen rekisterditym&an, jotta se voi tilittdd myynti-
maan arvonlisdveron valtiolle. Rekisterditymisvelvollisuudesta voidaan poiketa aino-

astaan jos tapaukseen soveltuu jokin poikkeussdénnés. (Bjorklund ym. 2010, 17.)
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EU-maiden vélisesta palvelukaupasta on saadetty arvonlisaverodirektiivissa. Kaikissa
EU-maissa on pakko soveltaa k&annettyd verovelvollisuutta sellaisissa tilanteissa,
joissa elinkeinonharjoittaja hankkii palvelun toiseen EU-maahan sijoittautuneelta myy-
jalta, kun myyntiin sovelletaan elinkeinonharjoittajien vélista palvelukauppaa koskevi-
en myyntimaasaanndsten paasaantoa. Muiden myyntien kuin paasddnnon mukaisten
palveluiden verokohtelu on jatetty EU-maiden oman harkinnan varaan ja nain ollen
vaihtelua eri maiden valilla on ollut. Euroopan neuvoston antamalla arvonlisaverodi-
rektiivin taytantdonpanoasetuksella (282/2011), on pyritty tulkitsemaan direktiivin
eraita artikloja ja yhdenmukaistamaan ja tdsmentamaan verotusta muiden muassa.

tiettyjen palveluiden osalta. (Kallio, Nielsen, Ojala & Saaskilahti 2011, 325)



12
3 PALVELUKAUPPA

3.1 Palvelun maaritelma

Mité palvelu oikeastaan on? Mita asioita miellamme palveluksi? Palvelua on hyvin
vaikea lahted maarittelemaan yhdella tai kahdellakaan sanalla. Helpompaa on pohtia
millaisia ominaispiirteité palveluilla on ja my0s toisaalta verrata tavaraa ja palvelua ja

niiden eroavaisuuksia. (LAmséa & Uusitalo 2009, 17.)

Palvelulle on ominaista sen aineettomuus. Sité ei voi kasin kosketella, haistaa eik&
maistaa. Palvelu on toiminto, tapahtuma, tekemisen kokonaisuus, josta asiakas hyo-
tyy palvelun tuottamishetkelld. Asiakas joutuu tekemaan ostopaatoksensd padasias-
sa toimintaymparistosta syntyvien mielikuvien ja konkreettisten, palveluun liittyvan

todistusaineiston perusteella. (LAmsa & Uusitalo 2009, 17-18.)

Palvelulle on ominaista myds se, etta se ei ole varastoitavissa. Palvelut kulutetaan
niiden tuottamishetkelld. Palvelu on my6s ainutkertainen. Se katoaa kuluttamisen
jalkeen ja sita ei voi vaihtaa tai palauttaa. Esimerkiksi lentomatka on kaytettava silloin
kun lento on, ja sita ei voi varastoida my6hempaa kayttoa varten. (Lamsa & Uusitalo
2009, 19.)

Paakkalan (2012) mukaan palvelut voivat liittya konkreettisesti johonkin aineelliseen
tavaraan. Paakkala (2012) kaytti esimerkkina tietovalineelle tallennettua tietokoneoh-
jelmaa, joka on konkreettinen irtain esine, mutta raatalditynd asiakkaan tarpeisiin
ohjelma onkin palvelu. Tana paivana kuluttajat ja myos yritykset haluavat juuri heidan
tarpeisiinsa raataloityja tuotteita. Paakkalan (2012) oppien perusteella voidaan tode-
ta, ettd konkreettisen kosketeltavan aineellisen tavaran myyminen voi saada palve-
lunpiirteita sellaisissa tilanteissa, kun tuotteita suunnitellaan ja erilaistetaan asiakkaan
toiveiden mukaisiksi. Pohdittavaksi tulee, mik& osa myynnisté on tuotetta ja mika pal-

velua.

Palvelu voi liittya tavaraan myos siten, ettd se tuo lisdarvoa ostetulle tuotteelle. Esi-
merkkina voisivat olla ostetun tuotteen kayttdkoulutus tai asennuspalvelu. Tallaisia

litAnnaispalveluja esiintyy lahinna vain kallimman hintaluokan tuotteissa.

Tybelamasséa olen huomannut, ettd palvelujen tarjonta on monipuolistunut ja palvelu-
ja ei valttamattd enda edes miella samalla tavalla palveluiksi kuin ennen. Uusien pal-

velujen ympaérille on syntynyt palveluyrityksia, jotka tekevat asioita toisten puolesta,
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kuten esimerkkina laskutusoperaattorit, joille voidaan ulkoistaa lahetettyjen laskujen
tulostus- ja kuoritustyot. Tatd asiaa pohdin tyopaikalla, kun l&hetin myyntilaskuja las-
kuja operaattorille tulostettavaksi. Mietin, etté voiko pelkk& napin painallus olla palve-
lua, jonka tarjoajaa ei edes nae? Mielestani pohtimani asia osoittaa hyvin sen, etta
palvelun kasite on laajentunut entisesta. Toisaalta, monet palvelut ovat teknologian ja
erityisesti tietotekniikan kehittymisen my6td muuttuneet hyvin lyhyessa ajassa ja vie-
lapa henkilokohtaisesta palvelusta itsepalveluksi. Esimerkiksi arkipaivan pankkipalve-
lut hoidetaan nykypaivana hyvin pitkalti itse verkossa.

3.2 Palvelu arvonlisaverolain nakokulmasta

Arvonlisaverolain 13. luvun 17 § maarittelee tavaran ja palvelun; "Tavaralla tarkoite-
taan aineellista esinettd seké sahkoda, kaasua, lampo6- ja jddhdytysenergiaa ja niihin
verrattavaa energiahyodykettd. Palvelulla tarkoitetaan kaikkea muuta, mita voidaan
myyda liiketoiminnan muodossa.” Palvelun myyntia arvonlisaverolain 13. luvun 18 8:n
mukaan on palvelun suorittaminen tai muu luovuttaminen vastiketta vastaan. Palve-
lun myyntia ovat esimerkiksi rakennus- ja korjausty®, tavaroiden vuokraus ja oikeu-
den luovutus. Palveluksi tulkitaan myos raataloity tietokoneohjelma tietovalineelle
tallennettuna, kun taas tietokoneohjelmat yleisesti ottaen luokitellaan tavaraksi
(Paakkala 2012). Usein kauppaan liittyy useampia erityyppisia hyodykkeitd, jolloin
pohdittavaksi tulee millaisen verokohtelun kokonaisuus saa. Liittymisperiaatteen mu-

kaan tulee selvittdd, mika osa toimituksesta on paasuoritetta ja mika osa sivutuotetta.

Keskusverolautakunnan ennakkoratkaisusta kay hyvin ilmi, ettd suureen tavarakaup-
paan voi liittyd usean luonteisia suoritteita kuten vahaista asennusta ja koulutuspalve-
lua. Liittymisperiaatteen mukaan n&dma palveluksi luokiteltavat suoritteet tulee kasitel-
l& epditsendisind sivutuotteina ja ne tulee verottaa paasuoritteen mukaisesti. Ennak-
koratkaisussa perusteluina on kaytetty liitannaispalvelujen vahaistad arvoa suhteessa
koko toimituksen arvoon. Lisaksi kuljetuksen ajaksi tehtyja asennustdita ei katsottu
AVL 63 § 3 momentin mukaisiksi asennustoiksi, vaan kuljetustekniseksi tyévaiheeksi.
(KVL 053/2009.)

Yleensé tavara ja palvelu ovat helposti erotettavissa toisistaan. On kuitenkin tilantei-
ta, joissa palvelun myynti voi muuttua tavaran myynniksi ja painvastoin. Esimerkiksi
irtaimen esineen valmistaminen, suunnittelu ja kokoaminen ovat tavaran myyntia.
Mutta jos ostaja toimittaa materiaalin myyjalle, on edella mainittu valmistustyd palve-

lun myyntia. Tapauskohtaisesti ratkaistavaksi jaévat sellaiset tilanteet, etta vain osa
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materiaalista tulee ostajalta. Irtaimeen esineeseen kohdistuva korjausty® on palvelun
myyntid. Korjausty6 voi olla mygs tavaran myyntia sellaisissa tapauksissa, etté korja-
ustyd on niin laajaa, ettd sen kustannukset ylittavat tavaran entisen arvon. TallGin
tavara uudistetaan ja katsotaan tavaran myynniksi. Pakkaustytn katsotaan olevan
palvelun myyntia vaikka myyja valmistaisikin kuljetuspakkaukset. (Verohallinto 2010.)

Tavaran vuokraus katsotaan palvelun myynniksi siind tapauksessa, ettd vuokraesine
ei siirry vuokraajan omistukseen tai vuokraajalla ei ole velvollisuutta lunastaa esinetta

vuokra-ajan paatyttya. Muuten kyse on tavaran myynnista. (Verohallinto 2010.)

Jos palvelukokonaisuuteen liittyy usean tyyppisia palveluja, joiden myyntimaa maa-
raytyy eri tavalla, tulee kokonaisuudesta erottaa paaasiallinen palvelu, jonka mukaan
myyntimaa maaraytyy. Jos palvelukokonaisuudessa ei ole selkeda paasuoritetta,
maaraytyy myyntimaa yleissaanndn mukaisesti. Epaselvissa tilanteissa verovelvolli-
nen voi pyytaa verohallinnolta kirjallisen ohjeistuksen tai ennakkoratkaisun. (Verohal-
linto 2010.)
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4  PALVELUKAUPAN ARVONLISAVEROTUS EU:ssa

4.1 Myyntimaasaannokset

Tavarakauppaan ja palvelukauppaan sovelletaan hyvin erilaisia arvonlisaverotusperi-
aatteita. Tavarakaupassa tavaroiden myyntimaa, eli valtio jossa myynti verotetaan,
ratkaistaan ensisijaisesti tavaran fyysisen sijainnin tai likkeen perusteella. Palvelujen
osalta kaytetd&n muita kriteereja arvonliséverotuspaikan ratkaisemiseksi. (Kallio ym.
2011, 326.)

Palvelujen myyntimaasaannokset ovat laaja ja yksityiskohtainen saanndskokonai-
suus, joiden avulla ratkaistaan palvelujen osalta, kenelld on oikeus verottaa palvelu-
myynti. Palvelujen myyntimaasaannosten uudistuksella on pyritty siihen, ettéd palvelut
verotettaisiin siind valtiossa jossa palvelu kulutetaan (Kallio ym. 2011, 324). Aikai-
semmin palvelumyynnit verotettiin l&ahtokohtaisesti siina valtiossa jossa palvelut luo-
vutettiin. Myyntimaasaéannoésten uudistuksen yhteydessa laajennettiin myos kaanne-

tyn verovelvollisuuden soveltamista palvelukauppaan. (Bjorklund ym. 2010, 127.)

Palvelujen uudet myyntimaasaannokset ovat osa laajempaa Euroopan Unionin ar-
vonlisaverouudistusta, jolla pyritddn harmonisoimaan EU:n arvonlisaverotusta. Arvon-
lisdverouudistus sisaltaa arvonlisaverodirektiivin (2006/112/EY) uudet artiklat; muu-
tosdirektiivit koskien palvelujen myyntimaasaannoésten uudistusta (2008/8/EY), ulko-
maalaispalautusten hakemista toisesta jasenvaltiosta (2008/9/EY) seké yhteisoliike-
toimiin liittyvien veropetosten torjuntaa (2008/117/EY). Liséksi Suomen arvolisavero-
lain vastaavat pykalat 64-69 I.

Palvelujen myyntimaaséaannokset tuli saattaa voimaan 1.1.2010 kaikissa EU-maissa.
Uudet myyntimaaséannokset eli direktiivi 2008/8/EY korvasi aiemmin voimassa olleet
myyntimaasaannokset, mitka olivat kéyneet vanhanaikaisiksi ja monimutkaisiksi so-
veltaa. Uusien myyntimaasaanngdsten tarkoitus on edistdd sisémarkkinajarjestelméan
toimivuutta. Lisédksi uuden tyyppiset kaupankaynnin kohteena olevat palvelut loivat
tarpeen uudistaa verotuskaytantbja vastaamaan nykypaivan tarpeita. (Bjorklund ym.
2010, 127.)

EU:n neuvosto on antanut 1.7.2011 alkaen sovellettavan arvonliséaverodirektiivin tay-
tantéonpanoasetuksen (282/2011), jonka tarkoituksena on auttaa arvonlisdverodirek-
tiivin eraiden artiklojen tulkinnassa. Vaikka arvonlisdverokohtelu onkin periaatteessa

harmonisoitu EU alueella, on eraissa arvonlisaverodirektiivin artikloissa ollut tulkin-
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nanvaraa. Taytantdonpanoasetuksella pyritddn yhdenmukaistamaan kaytantdéa, myos

naiden erilaisia tulkintoja aiheuttaneiden palvelujen osalta. (Kallio ym. 2011, 326.)

Elinkeinonharjoittaja vai kuluttaja?

Palvelun myyntimaa ratkaistaan myyntimaasaannosten avulla. Rakenteellisesti myos
uudistetut myyntimaasaannokset on jaettu kahtia siten, ettd ensiksi tulee selvittaa
onko palvelun ostaja eli asiakas elinkeinon harjoittaja vai kuluttaja seka minkalainen
palvelu on kyseessd. Myyntimaasaannostdossd on omat padsaantdonsa palvelumyyn-
tiin elinkeinonharjoittajille (AVL 65 8) seka kuluttajille (AVL 66 8). Lisaksi molemmissa
on omat poikkeuksensa liittyen tiettyihin erikseen mainittuihin palveluihin tai tietyn-
tyyppisiin palveluihin. Kun on selvilld onko ostaja elinkeinonharjoittaja vai kuluttaja, on
seuraavaksi tarkasteltava, onko kaupan kohteena olevasta palvelusta olemassa jokin
poikkeussaannos mika ratkaisee palvelun myyntimaan. Mikali tapaukseen ei 16ydy
soveltuvaa poikkeusta, tulkitaan palvelun olevan paasaanndén mukainen ja verotus-

maa eli myyntimaa maaraytyy sen mukaan. (Kallio ym. 2011, 324.)

Elinkeinonharjoittaja

Elinkeinonharjoittajan kasitteella on olennainen merkitys sovellettaessa uusia myyn-
timaasaannoksia. AVL 64 § sisaltdd arvonlisaverodirektiivin artiklan 43 mukaiset
maaritelmat, jotka laajentavat elinkeinonharjoittajan kasitettd, joita sovelletaan vain
palvelujen myyntimaasaannoksiin. S&dannoksen mukaan elinkeinonharjoittajaa pide-
tdan elinkeinonharjoittajana kaikkien hanelle myytyjen palvelujen osalta, vaikka h&n
harjoittaisi my6s verotuksen soveltamisalaan kuulumatonta myyntitoimintaa. Liséksi
oikeushenkil6d, joka on merkitty arvonlisdverovelvollisten rekisteriin, pidetaan elin-
keinonharjoittajana, vaikka se ei harjoittaisi lainkaan tavaran tai palvelun myyntia lii-
ketoiminnan muodossa. Nain ollen esimerkiksi pankit ja vakuutuslaitokset ovat elin-
keinonharjoittajia, vaikka ne harjoittavat arvonlisdverotonta myyntitoimintaa. AVL 64 §
siséltaa ainoastaan elinkeinonharjoittajan laajennuksen palveluiden myyntimaasaan-
ndsten osalta, se siis ei sisdlld kokonaan elinkeinonharjoittajan maaritelmaa, mita
arvonlisdverotuksessa pidetaan muuten elinkeinonharjoittajana. (Kallio ym. 2011,
236-237.)

Suomessa elinkeinonharjoittajana voidaan pitda arvonlisdverovelvolliseksi rekisteroi-
tynyttd toimijaa. Lisaksi kaikkia liikkeen- ja ammatinharjoittajia pidetdan elinkeinon-
harjoittajina, riippumatta siitd onko heidan toiminta arvonlisaverollista vai ei. (Bjork-
lund ym. 2010, 129.)
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Verohallinnon ohjeen mukaan myyntimaasaannoksia sovellettaessa kuntia, valtiota ja
julkisyhteisdja on pidettava elinkeinonharjoittajina. Myo6s sellaisia yleishyédyllisia yh-
teisdja, jotka harjoittavat yleishyddyllista toimintaa AVL:n tarkoittamassa liiketoimin-
nan muodossa, on pidettava elinkeinonharjoittajana. Yhteisgja, jotka eivat harjoita
taloudelliseen toimintaan liittyvaa toimintaa, ei voida pitda elinkeinonharjoittajina.
Nain ollen esimerkiksi pelkkdan osakeomistukseen keskittyneet Holding-yhtitt eivat
voi olla elinkeinonharjoittajia. (Bjorklund ym. 2010, 130.)

Edellytyksend elinkeinonharjoittajien valisen palvelukaupan péaésaannon soveltami-
seen on, ettad elinkeinonharjoittaja ostaa palvelun elinkeinonharjoittajan ominaisuu-
dessa. Tama tarkoittaa sitd, etta hankinnan on tultava elinkeinon tai ammatin harijoit-
tamiseen liittyvaén toimintaan. Omaan kayttdéon tai henkilékunnan yksityiskayttoon
tehtavid hankintoja ei katsota tehdyksi elinkeinonharjoittajan ominaisuudessa ja tal-
laisissa tapauksissa hankintaan sovelletaan kuluttajille tapahtuvan palvelukaupan
myyntimaasaannoksia (282/2011 art.19). Jos palvelu hankitaan osittain yksityiskéayt-
toon ja osittain elinkeinotoiminnan kayttoon, sovelletaan elinkeinonharjoittajien valista
kauppaa koskevia sdannoksia (Bjorklund ym. 2010, 130). Elinkeinonharjoittajan osta-
essa palvelua arvonlisdverotuksessa kokonaan tai osittain vahennyskelvottomaan
kayttoon, kuten edustusmenoiksi, katsottavat elinkeinotoimintaa edistavat palvelut,
sovelletaan elinkeinonharjoittajien valista kauppaa koskevia myyntimaasaannoksia
(Bjorklund ym. 2010, 131).

4.2 Kiinted toimipaikka ja kotipaikka

Arvonlisaverolain 10-11 §:ssa méaaritellaan kiintedn toimipaikan ja elinkeinonharjoitta-
jan kotipaikan kasitteet. Lain mukaan ulkomaalaisella tarkoitetaan elinkeinonharijoitta-
jaa, jonka kotipaikka on ulkomailla. Elinkeinonharjoittajan kotipaikka on liiketoiminnan

kotipaikka, tai jos sellaista ei ole, paikka jossa han asuu tai enimmakseen oleskelee.

Lain mukaan kiintea toimipaikka on pysyva liikkepaikka josta liiketoimintaa kokonaan
tai osittain harjoitetaan. Pitkissa yli 9kk kestavissa rakennus- tai asennus urakoissa
tai perattaisissa yli 9kk jatkuvissa urakointikohteissa muodostuu yritykselle kiintea
toimipaikka. TA&mé& on syyta ottaa huomioon, koska yli 9 kuukautta jatkunut rakennus-
urakka synnyttaa kiintedn toimipaikan ja voi aiheuttaa yritykselle tarpeen rekisteroitya
asennusvaltioon arvonlisaverovelvolliseksi. Rekisterditymisprosessit ulkomaille voivat
olla hyvinkin hitaita, valtiosta riippuen 2 viikkoa-6 kuukautta (Paakkala 2012). Tasta

syysta olisi perusteltua aina etukéteen arvioida urakan kesto ja mahdollinen rekiste-
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réitymisvelvollisuus. Rekisterdinti olisi tehtdva ennen toiminnan aloittamista. Sanktioi-
ta voi tulla rekisterdinnin, ilmoitusten ja verontilitysten viivastymisesta seka yritys voi
joutua maksamaan verot takautuvasti koko toiminnan ajalta ennen rekisterdintia seka

menettdd vahennysoikeuden vastaavalta ajalta. (Paakkala 2012.)

Verohallinnon ohjeen "Palvelujen ulkomaankaupan arvonlisdverotus 1.1.2010 alkaen”
mukaan kiintedn toimipaikan méaaritelma on erilainen myytéessa ja ostettaessa palve-
lua. Elinkeinonharjoittajien valisessé kaupassa kiintedksi toimipaikaksi katsotaan pal-
velua ostettaessa sellainen toimipaikka, missa on riittavét tekniset resurssit ja henki-
I6kuntaa palvelun vastaanottamiseen. Saman verohallinnon ohjeen mukaan palvelu-
jen myynnin katsotaan tapahtuneen kiintedsta toimipaikasta, jos tekniset resurssit
ovat riittavat ja toimipaikassa on riittavasti henkilokuntaa palvelun vastaanottamiseen

ja hyédyntamiseen.

Kaytdnnossa erona on se, ettd palveluostossa kiinted toimipaikka ei ole automaatti-
sesti palvelumyynnin kiintea toimipaikka. Voi olla, etta liiketoiminnan kayttéén palve-
lua ostettaessa elinkeinonharjoittajalla on riittavat resurssit ja henkilosto, jotta palve-
lun myyntimaa on kiintean toimipaikan ansiosta ostajan sijoittautumismaa. Palvelu-
myynnin osalta on tarkasteltava erikseen, ovatko tekniset resurssit ja henkilokunta
riittdvat palvelun suorittamiseen, eli syntyyké myyjalle kiintea toimipaikka ja osallis-
tuuko toimipaikka ylipdatdan palvelun suorittamiseen. Hallinnollisten tehtavien kuten
laskutuksen ja kirjanpidon hoitaminen kiinteasta toimipaikasta, ei katsota olevan
myyntiin osallistumista. (Paakkala 2012.)

Elinkeinonharjoittaja-asiakkaalla, jolla on useita kiinteitd toimipaikkoja eri valtioissa,
joudutaan selvittdmaan mihin toimipaikkaan palvelu suoritetaan. Palvelun luonteen ja
kayttotarkoituksen tarkastelulla pyritdén ensisijaisesti selvittdamaan, mihin toimipaik-
kaan palvelu suoritetaan. Ellei suorituspaikkaa pystyta talla keinolla selvittdméaan,
tarkastellaan seuraavaksi ostajan antamia tietoja sopimuksista ja tilauksista seka
minka maan kiintedn toimipaikan arvonlisdverotunnisteen ostaja on myyjalle ilmoitta-
nut. Lisdksi voidaan pohtia, onko palvelun maksava kiintea toimipaikka palvelun suo-
rituspaikka. Jos mikdén naistd keinoista ei auta palvelun todellisen suorituspaikan
selvittamisessd, myyja voi katsoa luovuttaneensa palvelun sinne missé ostajalla on
liketoiminnan kotipaikka. (Kallio ym. 2011, 333.)



19

4.3 Ongelmia soveltamisessa

Ennen arvonlisaverodirektiivin taytantdonpanoasetuksen voimaantuloa myyjan oli
toisinaan hyvin vaikea selvittaa, mihin tarkoitukseen palveluhankinta tehd&an, ja mita
myyntimaasaannostoa sovelletaan (Bjorklund ym. 2010, 131). Helpotusta tah&an on-
gelmaan toi arvonlisaverodirektiivin taytantdonpanoasetuksen 282/2011 18. artiklan 1
kohta, jonka mukaan myyjan kannalta riittava naytté EU:n alueelle sijoittautuneen
ostajan verovelvollisuudesta sijaintivaltiossaan on ostajan esittdma voimassa oleva,
kyseiselle yhtidlle annettu arvonlisaverotunniste. Lisaksi 1. kohdan b alakohdan mu-
kaan myds naytoksi palvelun myyjalle riittaa tieto, etta ostaja on pyytéanyt arvonlisave-
rotunnistetta, mutta ei viel& ole saanut sellaista. TAman lisdksi myyjan on saatava
jotakin muuta nayttéa siitd, etta ostajalla tulee olla arvonlisdverotunniste. (Kallio ym.
2011, 329.)

Mikali myyja ei ole saanut EU: alueelle sijoittautuneelta ostajalta arvonlisaverotunnis-
tetta, myyja voi muun tiedon puuttuessa olettaa, etta palvelun ostaja ei ole verovelvol-
linen. Nain kuluttajakaupan saannoksia sovellettaessa, myyja lisda laskuun oman
maansa arvonlisaveron. Tahan liittyy kuitenkin ostajan nakdkulmasta riski kahdenker-
taisesta verottamisesta. Jos ostaja vastaanottaa arvonlisaverollisen laskun sovellettu-
jen kuluttajakaupan myyntimaasaannosten takia, mutta tosiasiassa onkin kotivaltios-
saan elinkeinonharjoittaja, ei verollisen laskun vastaanottaminen poista verovelvolli-
suutta ostajan kotimaassa. Nain ollen ostaja joutuu mahdollisesti maksamaan verolli-
sen laskun loppusummasta kotivaltionsa arvonlisaveron k&&nnetyn verovelvollisuu-
den perusteella. Kahdenkertaisen verotuksen valttdmiseksi palveluja ulkomailta osta-
van olisikin perusteltua selvittaa, pidetadanko niita arvonlisdverotuksessa elinkeinon-
harjoittajina, ja selvittaa sita kautta oikea menettelytapa jo ennen varsinaista palve-
luostoa. (Kallio ym. 2011, 329.)

Arvonlisaverotunnisteen antaminen myyjalle katsotaan olevan riittdva osoitus siita,
ettd ostaja toimii elinkeinonharjoittajan ominaisuudessa hankintaa tehdesséan AVL
65 8:ssa tarkoitetulla tavalla. Taytantéonpanoasetuksen (282/2011) artiklan 2 kohdan
nojalla palvelun myyja voi katsoa palveluoston tulevan ostajan liiketoimintaa varten
jos ostaja ilmoittaa oston yhteydessa oman arvonlisaverotunnisteensa. Poikkeuksena
tdhén ovat tilanteet, ettd myyja itse on tietoinen myymiensé palvelujen luonteen ole-
van sellainen, ettd ne mita todennékdisimmin tulevat hankituksi yksityiskayttoon. Tal-
I6in myyjalla on perusteltua syyta pyytaa lisdselvitysta palvelujen hankkimisesta liike-

toiminnan tarkoitusta varten. (Kallio ym. 2011, 329.)
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4.4 Paasaannon mukainen palvelu ja kaannetty verovelvollisuus

Kun myyja on saanut selville ostajan olevan elinkeinon harjoittaja, ja toimivan ostoa
tehdess&an elinkeinonharjoittajan ominaisuudessa saamalla télta jossakin muussa
EU maassa voimassa olevan arvonlisdverotunnisteen, tulee seuraavaksi tarkastella
kaupan kohteena olevaa palvelua. Elinkeinonharjoittajien vaélista palvelukauppaa
koskevien myyntimaas&aanndsten poikkeukset on lueteltuna arvonlisdverolain 67-69 g
§:4. Jos myytavana olevaan palveluun ei sovellu mik&&n poikkeussaannoksista, elin-
keinonharjoittajalle myytyyn palveluun sovelletaan AVL 65 8:n mukaista padsaantoa.
(Kallio ym. 2011, 330.)

AVL 65 8:n mukaan luovutetun palvelun katsotaan olevan myyty Suomessa jos se
luovutetaan suomessa olevaan kiinteaan toimipaikkaan. Jos palvelua ei luovuteta
ostajan kiintedan toimipaikkaan, mutta ostajan kotipaikka on Suomessa, on palvelun
verotusmaa Suomi. Palvelun myyjan ollessa sijoittautunut eri EU- maahan kuin osta-
ja, sovelletaan kaikissa maissa arvonlisaverodirektiivin artiklan 196 mukaan kaannet-
tya verovelvollisuutta (Kallio ym. 2011, 330). Tama tarkoittaa kaytanndssa sita, etta
veron suoritusvelvollisuus siirtyy ostajalle, kun ostetaan palvelua toisesta EU- maasta
jos myyjalla ei ole kiinteaa toimipaikkaa palvelun suoritusmaassa. Arvonlisaverodirek-
tiivin 192 a ja b kohtien, seka AVL 9 §:n mukaan mikali myyjalla ostajan maassa kiin-
ted toimipaikka, mika ei kuitenkaan osallistu palvelun suoritukseen, ei myyjan katsota

olevan sijoittautunut ostajan maahan.

Rekisteroitymisvelvollisuus voi tulla kyseeseen suomalaisen arvonlisdverovelvollisek-
si rekisterditymattoman elinkeinonharjoittajan tai oikeushenkilon ostaessa paasaan-
nonmukaisia palveluita toisesta EU-maasta. Arvonlisaverovelvolliseksi rekisteroitymi-
nen on valttamatonta, jotta elinkeinonharjoittaja pystyy suorittamaan oston veron

kadannetyn verovelvollisuuden perusteella. ( Verohallinto 2010.)

Elinkeinonharijoittajien valisessa kaupassa padsaannén mukaisia palveluita ovat esi-
merkiksi immateriaalipalvelut, sdhkoiset palvelut, telepalvelut, irtaimen esineen vuok-
raus kuten IT-leasingvuokrat, IT-palvelut, irtaimeen esineeseen kohdistuvat tyésuori-
tukset, tavaroiden kuljetuspalvelut, tavaroiden yhteisokuljetuspalvelut, valityspalvelut

seka kuljetusvalineen pitkaaikainen vuokraus. (Bjorklund ym. 2010, 133.)

Irtaimeen esineeseen kohdistuvat tydsuoritukset verotetaan uudistettujen myynti-
maaséénnésten mukaan ostajan sijaintimaassa, kun osapuolet ovat eri EU-maihin

sijoittautuneita elinkeinonharjoittajia ja tyd tehddadan EU:ssa. Nain ollen tydn suoritta-
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mispaikalla ei ole jatkossa enaé merkitysta verotusmaan maaraytymisessa. Verohal-
linnon ohjeessa on listattu irtaimeen omaisuuteen kohdistuviksi palveluiksi seuraavat
tyosuoritukset: arvonmaaritys, testaus, puhdistus, korjaus, asennus, purkaminen,
muutostyd ja valmistaminen. Tavaran myyntiin asennettuna sovelletaan kuitenkin
kokonaan erillisté arvonlisverolain sddnnésta AVL 63 luvun 3 8. Direktiivin s&&nnok-
set sitovat ainoastaan EU-maita, ja ongelmia voi tulla jos ty0 suoritetaan EU:n ulko-
puolisessa maassa. Monissa EU:n ulkopuolisissa maissa nimittéin irtaimeen esinee-
seen kohdistuva ty6suoritus katsotaan myydyksi ja verotetaan tydn suoritusmaassa.
Tallaisessa tilanteessa irtaimeen esineeseen kohdistuva tyésuoritus tulee verotetuksi
ostajan sijaintimaassa, seka tydn suoritusmaassa. Tilanteeseen soveltuvaa viran-
omaisohjetta tai oikeuskaytantéa ei ole viela saatavilla. (Bjorklund ym. 2010, 134-
136.)

Tavaroiden kuljetuspalvelut verotetaan paasdadnntn mukaisesti ostajan sijoittautu-
mispaikassa, kun ostaja on elinkeinonharjoittaja. Nain ollen kuljetuspalvelun suoritus-
paikalla ei ole enaa jatkossa merkitysta verotusmaan maaraytymisen kannalta elin-
keinonharjoittajien valisessa kaupassa. Paasaantd soveltuu niin kotimaan sisaisiin
kuljetuspalveluihin, kuin yhteistkuljetuspalvelumyynteihin. Yhteisdkuljetuspalvelu on
tavaroiden kuljettaminen EU-maasta toiseen. Kuljetuspalveluihin liittyvat litAnnaispal-
velut kuten lastaaminen ja lastin kasittely sek& purkaminen verotetaan paasaannon
mukaan ostajan sijoittautumismaassa, riippumatta missa kyseiset tyot on suoritettu.
(Bjorklund ym. 2010, 136.)

Kuljetuspalveluihin, jotka suomalainen kuljetusliike myy toiselle suomalaiselle elinkei-
nonharjoittaja yritykselle, sovelletaan samaa myyntimaasdanndsten paasaantoa,
vaikka kuljetus tapahtuisi EU:n ulkopuolisissa maissa. N&in ollen, esimerkiksi norjas-
sa tapahtuva tavarakuljetus, jonka suomalainen kuljetusliike myy toiselle suomalais-
yritykselle, katsotaan myydyksi ja verotetaan suomessa, mikali asiakkaalla ei ole
muualla kiinteda toimipaikkaa jonne palvelun voidaan katsoa luovutetuksi. Taman
kaltaisiin tilanteisiin liittyy riski kahdenkertaisesta verottamisesta. Todennékdisesti
EU:n ulkopuolisessa maassa suoritettu maan sisainen kuljetuspalvelu katsotaan
myydyksi palvelun suoritusmaassa ja siita tulisi veloittaa paikallinen vero. Samankal-
taisiin ongelmiin on havahduttu useissa EU-maissa kyseisten kuljetuspalvelujen vero-
tuspaikan osalta. Monet EU-maat ovat l&hteneet ratkaisemaan ongelmaa hallinnolli-
silla ohjeistuksilla, joilla ongelmalliset EU:n ulkopuoliset kuljetuspalvelumyynnit katso-
taan verottomiksi siind EU-maassa jolla olisi kyseiseen palvelumyyntiin paasaan-

nonmukainen verotusoikeus. (Bjorklund ym. 2010, 138.)
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Elinkeinonharijoittajille myytyjen valityspalvelujen verotuspaikka on uusien palvelujen
myyntimaasdénnodsten mukaan valityspalvelun ostajan sijoittautumispaikka, eika
maéaraydy enaa valitetyn tavaran tai palvelun verotusmaan mukaisesti. Valityspalve-
lun myyntimaa on Suomi jos se luovutetaan ostajan kiinteaan toimipaikkaan, tai jos
ostajalla ei ole kiinte&éa toimipaikkaa, jos ostajan kotipaikka on Suomessa. Seka myy-
jalle ettéd ostajalle myytavat valityspalvelut ovat pddsaannon mukaan verotettavia.
Oleellista valityspalveluissa on se etta valittaja toimii paamiehensd, joko myyjan tai
ostajan lukuun hankkien tai myyden tavaroita tai palveluita saaden paamieheltdan
valityksesta palkkion. Valitetyn tavaran tai palvelun laskutus on yleensé erillaan myy-

jan ja ostajan valilla, eika kulje valittajan kautta. (Bjérklund ym. 2010, 138.)

4.5 Poikkeuksia padsaantdon

Arvonlisaverolain 67-69 g 8:4 on kéasitelty elinkeinonharjoittajien valista palvelukaup-
paa koskevat poikkeussaddnnokset. Naiden palveluiden osalta arvonlisaverotusta ei
ole yhdenmukaistettu EU:n alueella eli poikkeussaannoksien alaisiin palveluihin ei ole
pakko soveltaa kaannettyd arvonlisdverovelvollisuutta. (Bjorklund ym. 2010, 140.)
Seuraavaksi on kasitelty saannoksia joissa on tapahtunut muutoksia 1.1.2010 tai sen

jalkeen.

Kiinteist66n kohdistuvat palvelut

Kiinteistoon kohdistuvien palvelujen myyntimaa on kiinteiston sijaintimaa ja nain ollen
s&annds on hyvin yksinkertainen. Kiinteiston myyntimaasaannoksella on lisaksi eri-
tyinen asema erillissddnnoksend, ja siten se ohittaa muut palvelujen myyntimaa-
s&annot. Esimerkiksi suunnittelupalvelu ALV 65 § alaisena palveluna kohdistuessaan
kiinteistoon, muuttuukin AVL 67 § mukaan kiinteistbn sijaintimaassa verotettavaksi
palveluksi. Kiinteistoon kohdistuvin palvelujen lista on pitk&, mita katsotaan kiinteis-
té6n kohdistuvaksi palveluksi. Konkreettisia palveluja ovat esimerkiksi rakennus-,
korjaus- ja puhtaanapitopalvelut. Kiinteistoéon kohdistuvat palvelut on myyty Suomes-
sa jos Kiinteistd sijaitsee taalla. Jos palvelun myyja on ulkomaalainen, jolla ei ole
Suomessa kiinteda toimipaikka joka osallistuu palvelun myyntiin, ja joka vapaaehtoi-
sesti ei ole hakeutunut arvonlisaverovelvolliseksi Suomeen, sovelletaan kiinteistdon
kohdistuvaan palvelumyyntiin kaannettyd arvonlisdverovelvollisuutta. Suomessa
1.4.2011 alkaen on sovellettu vield laajemmin rakentamispalvelujen osalta kaannet-
tya arvonlisaverovelvollisuutta (AVL 8 c 8). Kiinteistoon kohdistuvan palvelumyynnin
verokohtelu méaraytyy sen maan lainsdddanndén mukaan, missa kiinteisto sijaitsee.

Ulkomaisen myyjan on hyva huomioida eroavaisuuden lainsdadannoissa. Jopa EU-



23

maiden valilla voi olla eroja siind, mika on kiinteisto ja milloin palvelun katsotaan koh-
distuvan kiinteistoon. Jotkut EU-maat eivat sovella kdannettyd arvonlisaverovelvolli-
suutta kiinteistoon kohdistuvien palvelujen myynneissd, vaan myyja joutuu maksa-
maan arvonlisdveron kiinteiston sijaintivaltiossa. Téallaisissa tapauksissa ulkomaalai-
nen myyja joutuu rekisterditymaan kiinteiston sijaintimaahan arvonliséaverovelvollisek-
si, vaikka myynti tapahtuisi paikalliselle arvonlisaverovelvolliselle. (Kallio ym. 2011, s
334-336.)

Henkilokuljetukset

Henkilokuljetusten myyntimaa ratkaistaan AVL 68 § perusteella. S&annosta sovelle-
taan seka kuluttajille ettad elinkeinonharjoittajille myytaviin henkilokuljetuspalveluihin.
Henkilokuljetuspalvelut katsotaan myydyksi ja verotetaan Suomessa silloin, kun kulje-
tus alkaa, tapahtuu sekd myds paattyy Suomessa ja vastaavasti jos myynti tapahtuu
toisessa EU-maassa, se myds verotetaan sielld. (Kallio ym. 2011, 337.) Suomesta
ulkomaille tai ulkomailta Suomeen tapahtuvat henkildkuljetukset on saadetty verotto-
miksi (AVL 71. 118). Verottomuus koskee Suomen ja EU-maiden valisia seka EU:n

ulkopuolisten maiden valisia henkilokuljetuspalveluja (Bjérklund ym. 2010, 143).

Kuljetusvalineen lyhtyaikainen vuokraus

Kuljetusvalineen lyhytaikaiseen vuokraukseen sovellettavat myyntimaasaannokset
muuttuivat 1.1.2010 voimaantulleen arvonlisaverouudistuksen myo6ta merkittavasti.
Saannodsten voimaantulo on porrastettu siten etta 1.1.2010- 31.12.2012 vélisena ai-
kana sovelletaan lakia 13.11.2009/887 ja vuoden 2013 alusta sovellettavaksi tulee
AVL 69 c § pysyvassd samansisaltdisessd muodossa joka siséltyy lakiin
13.11.2009/886.

Arvonlisaverolain 69 ¢ 8:n soveltamiselle keskeinen kasite on kuljetusvaline ja mita
silla tarkoitetaan. Autot, mopot, polkupyérat, perdvaunut, vesi- ja ilma-alukset seka
muut ihmisten tai tavaroiden kuljettamiseen suunnitellut ja kaytettavat laitteet tai vali-
neet joita voidaan vetaa tai tydntaa, ovat arvonlisaverodirektiivin taytantéénpanoase-
tuksen 282/2011 38 artiklan 2 kohdassa tarkoitettuja kuljetusvélineitd. Vuoden 2010
alusta kontit eivat enaa ole taman lain mukaisia kuljetusvalineitd. Lyhytaikaisella
vuokrauksella tarkoitetaan AVL 69 c §:4 kuljetusvalineen enintddn 30 paivan ajan
jatkuvaa hallintaa tai kayttba. Vesialusten osalta rajaus on enintdédn 90 paivaa. Sa-
maa saannosta sovelletaan seka kuluttajille, ettd elinkeinonharjoittajille tapahtuvaan

vuokraukseen.
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Uusien myyntimaasaanntsten mukaan kuljetusvélineen vuokrauspalvelu on myyty
Suomessa jos kuljetusvaline konkreettisesti luovutetaan asiakkaan kayttéon Suo-
messa. Merkitystd ei ole esimerkiksi vuokrasopimuksen allekirjoittamispaikalla tai
avainten luovuttamispaikalla. Uuden sdannoksen myota palvelun myyntimaan voi-
daan katsoa olevan useimmissa tapauksissa tosiasiallinen kulutusmaa. (Kallio ym.
2011, 342-343.)

Kulttuuri-, vilhde- ja muut vastaavat palvelut

Vuoden 2010 loppuun voimassa olleen myyntimaasaanndston mukaan opetus, tie-
teelliset palvelut, kulttuuri- viihde- ja urheilutilaisuudet, messut, nayttelyt seka muut
sellaiset palvelut ja niiden jarjestamiseen katsottiin myydyksi Suomessa, jos ne suori-
tettiin Suomessa. Sama sdannos soveltui seka kuluttajille ettd elinkeinonharijoittajien
valisessa kaupassa. Vastaavasti muualla suoritetut edella mainittuihin tapahtumiin
liittyvat palvelut eivat kuuluneet Suomen arvonlisaverotuksen piiriin. (Kallio ym. 2011,
347.)

Elinkeinonharijoittajille myytavien messu, kulttuuri- tai viihdetapahtumiin liittyvien pal-
velujen verokohtelu muuttui 1.1.2011. Elinkeinonharjoittajalle myydyt tilaisuuksien
jarjestamiseen ja rakentamiseen liittyvat palvelut on verotettu 1.1.2011 alkaen AVL
65 8 mukaan paasdannon mukaisina palveluina, jolloin verotusoikeus on maalla jos-
sa ostajalla on kiinte& toimipaikka tai liiketoiminnan kotipaikka. Naitd myynteja koskee
myds EU:ssa pakollisena kaannetyn arvonlisaveron soveltaminen. (Bjorklund ym.
2010, 147.)

Paasymaksut ja paasyyn valitttmasti liittyvat palvelut jaivat edelleen poikkeussaan-
noksen piiriin. Suomessa AVL 69 d § mukaisiin palveluihin ei voida soveltaa kaannet-
tya arvonlisaverovelvollisuutta, vaan ulkomaisen myyjan on rekisteroidyttava Suo-
meen arvonlisaverovelvolliseksi ja laskutettava palvelut suomen arvonlisaverolla, jos
tapahtuma jarjestetaan Suomessa. Arvonlisaverodirektiivin taytantddnpanoasetuksel-
ta (282/2011) toivattiin tulkintaa siita, millaiset paasyyn liittyvat palvelut ovat AVL 69 d
8:n mukaan tapahtuman jarjestdmisvaltiossa verotettavia maksuja. Taytantoon-
panoasetuksen 32 mukaan, sd&dnnos tulee sovellettavaksi sellaisiin palveluiden suori-
tuksiin, joiden keskeinen sisdltd on paasyoikeus johonkin tapahtumaan. Selvaé vas-
tausta taytantbonpanoasetus ei anna esimerkiksi tapahtuman etukateen maksettavan
ilmoittautumismaksun tai etukateisrekisteréinnin verokohtelusta. (Kallio ym. 2011,
348.) Tai esimerkiksi millainen verokohtelu on ilmoittautumismaksulla johon liittyy

muita esimerkiksi messuosaston kasaamiseen liittyvia palveluja.
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Joissakin tilanteissa on kotimainen verotuskaytanto ollut sitd mieltd, etta poikkeus-
sdannosta ei sovellettaisi laajempiin palvelukokonaisuuksiin, joissa tapahtuman si-
sdanpaasy on vain pieni osa laajemmasta palvelukokonaisuudesta. Yritysten, jotka
myyvéat edelld mainitun tyyppisia palveluja ulkomaisille yritysasiakkaille, on perustel-
tua varmistaa oikeanlainen verokohtelu Verohallinnolta haettavalla kirjallisella ohjeis-
tuksella. Taytantdonpanoasetuksesta huolimatta EU:n jasenvaltioiden valilla on edel-
leen eroja siind, kuinka laajasti poikkeussaannosta tamantyyppisissa palvelumyyn-
neissa sovelletaan. (Kallio ym. 2011, 348.)
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5 PALVELUKAUPPAAN LIITTYVAT VEROTTOMUUDET

5.1 Kuljetuspalvelut

Arvonlisaverolain 71 8:ss& on sdadetty ulkomaankauppaan liittyvistd palvelujen
myynneista, jotka ovat verottomia, jos palvelu tulee verotettavaksi Suomessa. Pykala
verottomuuksista sisaltdd mm. tavaran kuljetuspalveluja tai valittomasti tavaran kulje-
tuksiin liittyvia palveluja. AVL 71 8:n 1 kohdassa sé&adetaan verottomiksi kuljetuspal-
velujen myynnit jotka koskevat EU:n ulkopuolelle kuljetettavaa tavaraa, ulkoisessa
passitusmenettelyssd olevaa tavaraa tai sisdisessa passitusmenettelyssé olevaa
maahantuotavaa tavaraa. (Bjérklund ym. 2010, s 176.)

Tavaran vientikuljetus

Kuten AVL 65 § sdadetaan, tavaroiden kuljetuspalvelujen myynti elinkeinonharijoitta-
jalle verotetaan padsaanntn mukaan, jos palvelu luovutetaan ostajan Suomessa si-
jaitsevaan kiinteaan toimipaikkaan. AVL 71 § mukainen verottomuus voi tulla sovel-
lettavaksi, jos tavaran kuljetuspalvelu luovutetaan Suomessa sijaitsevaan kiintedaan
toimipaikkaan ja tavara kuljetetaan EU:n ulkopuoliseen maahan. Sddnnoéksen mu-
kaan kuljetuspalvelun veroton myynti on mahdollista suomalaiselle yritykselle, ulko-
maalaiselle yritykselle jolla on Suomessa kiintea toimipaikka seké kuluttajille. (Bjork-
lund ym. 2010, 176.)

Verotuskaytdnnon mukaan AVL 71 §: on katsottu soveltuvan tilanteissa joissa suo-
malainen kuljetuslike on myynyt toisesta EU-maasta EU:n ulkopuoliseen maahan
tapahtuvan tavaran vientikuljetuksen suomalaiselle elinkeinonharjoittaja-asiakkaalle.
(Kallio ym. 2011, 382.)

Suomen sisainen tavaran kuljetuspalvelu voi olla veroton jos siséinen kuljetus on osa
EU:n ulkopuolista kuljetusketjua. Vientikuljetukseen valittdmasti liittyvat palvelut kuten
tavaran lastaus, purku seka kauttakuljetuksessa ja vientimenettelyssa olevien tava-
roiden valivarastointipalvelut 1-2 viikon ajan ovat verottomia. Verottomuuteen ei ole
vaikutusta silla onko liitannaispalvelujen myyja kuljetuksen myynyt yritys vai joku
muu. Vientikuljetuksen, maan sisdinen liitdntékuljetus seké kuljetuksen verottomien
litAnnaispalvelujen myyjan on pystyttdva nayttdmaéan toteen perusteet verottomalle
myynnille. Sopivia asiakirjoja ovat kuljetetun tavaran vienti-ilmoitukset, jaljennos tulli-
viranomaisen poistumisvahvistetusta luovutuspaatoksesta, rahtiasiakirjat sek& passi-
tusmenettelyilmoitus. (Kallio ym. 2011, 382-383.)
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Ulkoisessa passitusmenettelyssa olevan tavaran kuljetus

Ulkoisessa passitusmenettelyssa oleva tavara on kuljetettu EU:n ulkopuolelta EU:n
tullialueelle, mutta ei viel& ole maaranpagjasenvaltiossaan. Ulkoisessa passitusme-
nettelyssé oleva tavara tulee viela tullata maaranpaajasenvaltiossaan enne vapaa-
seen liikkeeseen laskemista. Téallaisen tavaran kuljetuspalvelut ja valittémasti kulje-
tukseen liittyvat palvelut ovat verottomia. (Kallio ym. 2011, 383.)

Sisdisessa passitusmenettelyssa olevan tavaran kuljetus

Tamankaltaisia verottomuuksia maahantuotavan tavaran kuljetuksissa ja litdnnéis-
palveluissa on huomattavasti vahemman. Saanndksen mukainen verottomuus kos-
kee sellaista sisdiseen passitusmenettelyyn asetettua tavarakuljetusta, joka tulee
EU:n arvonlisveroalueelle EU:n tullialueeseen kuuluvalta alueelta. Téallaisia alueita

ovat esimerkiksi Kanariansaaret. (Bjorklund ym. 2010, 179.)

Maahantuotavan tavaran kuljetus

Maahantuonnin suorakuljetuksen katsotaan tapahtuneen Suomessa, jos kuljetuspal-
velun ostaja on suomalainen elinkeinonharjoittaja, jolla on kiintea toimipaikka Suo-
messa. Maahantuotavan tavaran kuljetuspalvelun myynti on AVL 71 § 2 kohdan mu-
kaan verotonta, kun kuljetuspalvelun arvo on AVL 91 8§ mukaan siséllytetty maahan-
tuodun tavaran veron perusteeseen. S4annos soveltuu, vaikka ostaja ja myyja ovat
molemmat suomalaisia arvonlisaverovelvollisten rekisteriin merkittyja yrityksia. Ulko-
mailta Suomeen tapahtuva veroton tuontikuljetus tulee verotettavaksi tavaran maa-
hantuonnin yhteydessa Tullille osana tavaran arvonlisverotusta. (Bjorklund ym.
2010, 180.)

Maahantuotavan tavaran veron perusteeseen sisallytetdan kuljetuspalvelut kuljetus-
palvelusopimuksen mukaiseen maaranpddhan Suomessa. Jos maahantuonnin yh-
teydessa on jo tiedossa, ettd lasti tullaan kuljettamaan toiseen maaranpaahan joko
Suomessa tai muualla EU maassa, lisatdan kustannukset AVL 91 8 mukaisesti ve-

ronperusteeseen viimeiseen maaranpaahan asti. (Bjérklund ym. 2010, 180.)

Yleenséa kaikki huolintaliikkeen laskulla olevat kustannukset, jotka ovat tullaushetkella
tiedossa, siséllytetdéan maahantuonnin arvonlisaveron perusteeseen. Nain ollen huo-
lintaliike laskuttaa asiakastaan tiedossa olleiden kustannusten osalta verottomana.
Muut tullauksen jalkeiset palvelumaksun huolintaliike laskuttaa normaalisti Suomen

arvonlisdverolla, jos palveluun ei sovellu mikdan muu verottomuuden s&annés, ja
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verotusmaa on Suomi. Tallainen arvonlisaverolla laskutettava huolintaliikkeen palve-
lumaksu on esimerkiksi maksupalvelukorvaus siitd, etta huolitsija on maksanut asiak-
kaansa puolesta arvonlisaveron ja tullimaksut. Taméa era ei ole sisaltynyt tullauksen
arvonlisdveron perusteeseen, joten siita tulee maksaa normaalisti Suomen arvon-
lisavero jos palvelun verotusmaa on suomi ja ostaja on Suomessa arvonlisaverovel-
vollinen elinkeinonharjoittaja. (Bjorklund ym. 2010, 180.)

Ahvenanmaa

Ahvenanmaan erityislain 1266/1996 8 § mukaan suorat tavarakuljetukset Ahvenan-
maan maakunnasta Manner-Suomeen tai painvastoin ovat verottomia. Myos naiden
kuljetusten liitantakuljetukset ovat verottomia. Verottomia ovat myos kuljetukset Ah-

venanmaan maakunnasta muihin EU:n jasenvaltioihin. (Kallio ym. 2011, 384.)

Passitusmenettelyssa olevien tavaroiden kuljetusten liitdnnaispalvelut

Arvonlisaverolain 71 § 1 ja 2 kohdissa on saadetty kuljetusten liitannaispalveluiden
verottomuuteen liittyvista poikkeuksista. Passitusmenettelysséd olevien tavaroiden
kuljetukset seka kuljetuksiin liittyvat litdnnaispalvelut kuten lastaaminen, purkaminen,
valivarastointi ja muut litannaispalvelujen myynnit ovat verottomia. Esimerkiksi kun
EU:n ulkopuolelle suuntautuvan suorakuljetuksen yhteydessa lastia joudutaan mat-
kan varrella Suomessa purkamaan vélivarastoon ja edelleen lastaamaan toiseen
kuljetusvalineeseen tai purkamaan tarkastusta varten ovat edelld mainitut liitannais-

palvelut arvonlisaverottomia. (Bjorklund ym. 2010, 182.)

Liséksi EU:n ulkopuolelle suuntautuvien suorakuljetusten Suomessa tapahtuvat liitan-
tékuljetukset ja niihin liittyvat litdnnaispalvelut ovat verottomia. LiitAnnaispalvelun
myyja voi olla eri, kuin tavaran kuljettaja, jolloin liitdnnaispalvelun myyjan on varmis-
tuttava siitd, ettd palvelu todella liittyy verottomaan suorakuljetukseen tai sen liitdn-
naiskuljetukseen. Todisteeksi verottomuudesta kayvat kopiot tulliviranomaisen asia-
kirjoista seké kopiot rahtikirjoista tai todistus kuljetuksen suorittajalta tai palvelun tilaa-
jalta. (Bjorklund ym. 2010, 183.)

Kun suomalainen yritys ostaa kuljetusten liitdnnaispalveluja jotka ovat 71 §:n mukai-
sesti verottomia, kadannettya arvonlisaverovelvollisuutta ei sovelleta vaikka myyjana
olisi ulkomainen yritys. Jos ostajana on suomalainen yritysasiakas, merkitsee suoma-
lainen myyja laskulle verottomuuden perusteeksi AVL 71 § ja arvonlisdverokannaksi
0 %. (Bjorklund ym. 2010, 183.)
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Maahantuonnin tavarakuljetusten liitannaispalvelut

Maahantuotavan tavaran veron perusteeseen tulee lisata kuljetuskustannusten lisaksi
muut tavaran maahantuontiin liittyvat kustannukset. Téallaisia ovat lastaus, purkami-
nen, vakuutuskustannukset sekéd muut maahantuonnin kustannukset kuten huolinta-
likkeen palvelujen kustannukset. Edella mainitut tuontiin liittyvat kustannukset tulevat
verotetuksi tullauksen yhteydessé, joten kahdenkertaisen verotuksen estamiseksi ne
on saadetty verottomiksi vaikka palvelut suoritetaankin Suomessa. Palveluiden suori-
tuspaikka voi olla muukin EU-maa jos kuljetuksen ja palvelujen lopullinen suoritus-
paikka on ollut tiedossa tullausta ja kulut on ehditty sisallyttaa tullivelkaan. (Bjorklund
ym. 2010, 183.)

Kun suomalainen yritys ostaa ulkomaalaiselta litdnnaispalveluja joiden kustannukset
on jo sisdllytetty tavaran maahantuonnin veron perusteeseen, tilanteeseen ei sovellu
kaannetty verovelvollisuus. Jos litannédispalveluja laskutetaan suomalaiselta yritys-
asiakkaalta, laskussa tulee viitata verottomuuden perusteena AVL 71 8:n ja arvon-
lisdverokanta on 0 %. Ulkomaista elinkeinoharjoittaja-asiakasta laskuttaessa, verot-
tomuuden perusteena viitataan arvonlisaverodirektiivin artiklaan 44 (Dir.Art.44).
(Bjorklund ym. 2010, 183.)

5.2 Irtaimeen esineeseen kohdistuvat tydsuoritukset

Irtaimeen esineeseen kohdistuvan tyésuorituksen myynnin katsotaan paasaantdisesti
tapahtuvan ja verotetaan palvelun suoritusvaltiossa. Arvonlisaverolain 65 8 mukaan
irtaimeen esineeseen kohdistuvat Suomessa tehdyt tydsuoritukset on verotettava
myyntimaasaannosten paasaannén mukaan kaannettyd verovelvollisuutta noudatta-
en, jos ostajalla ei ole Suomessa kiinteda toimipaikkaa, johon palvelu luovutettaisiin.
Arvonlisaverolain 71 8:n 5 kohdan mukaan Suomessa suoritettu irtaimeen esinee-
seen kohdistuva tydsuorituksen myynti on kuitenkin veroton jos tavara viedaan valit-
tomasti EU:n alueen ulkopuolelle kayttamatta sita taalla. Tavaran vienti voi tapahtua
myyjan tai ulkomaalaisen ostajan toimesta tai viejana voi olla joku muu jommankum-

man toimeksiannosta. (Kallio ym. 2011, 386-387.)

Verottomuuden edellytyksena on valitdon vieminen EU:n ulkopuolelle. KHO 15.1.1998
T 42, ATK ratkaisussa verottomuuden edellytykset eivat tayttyneet, koska kansainva-
lisessa liikenteessa ollut kulkuneuvo oli Suomessa suoritetun korjauksen jalkeen jat-
kanut tydsuorituksen loppuun, ja vasta sen jalkeen poistunut maasta. Verottomuuden

edellytykset olisivat tayttyneet, jos kulkuneuvolla ei olisi jatkettu tyosuoritusta lop-
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puun, vaan maasta poistuminen olisi tapahtunut valittbmasti korjauksen jalkeen. Ky-
seisessé tapauksessa irtaimeen esineeseen kohdistuva tydsuoritus oli verollista. Ve-
rottomuuden edellytykset tayttyvat myos jos EU:n ulkopuolelta Suomeen korjattavaksi
tuotu irtain on asetettu sisdisen jalostuksen tullimenettelyyn. Myyjélla on velvollisuus
pystya todentamaan verottomuuden perusteet asiakirjoin, ettd palvelun suorittamisen

jalkeen tavara on poistunut valittémasti EU:n ulkopuolelle. (Kallio ym. 2011, 386-387.)

Vaatimukset verottomuuden edellytyksiksi vaikuttaa olevan melkoisen tulkinnanvarai-
set. Sdannoksen sanamuodon vuoksi oikeuskirjallisuudessa on eriavia tulkintoja siitéa
voiko irtaimeen esineeseen kohdistuva palvelumyynti olla verotonta kotimaiselle elin-
keinonharjoittaja-asiakkaalle. Arvonlisdverodirektiivin artiklan 1 kohdan d alakohdan
sekéd arvonlisaverolain esitdiden perusteella voi saada sellaisen vaikutelman, etta
verottomuus tulee kysymykseen aina, kun palvelun myyja on vastuussa irtaimen kul-
jettamisesta pois EU:n alueelta. Jos edella mainittu tulkinta hyvaksyttaisiin yleisesti
soveltamisohjeeksi, laajenisi verottomuuden soveltaminen huomattavasti nykyista
laajemmaksi, silla sita voitaisiin soveltaa kotimaisille elinkeinonharjoittaja-asiakkaille
tapahtuviin myynteihin, kun myyja on vastuussa tavaran kuljettamisesta EU:n alueel-
ta. Talla hetkellahdn soveltuu AVL 65 § ostajan sijainnin perusteella, joten arvon-
lisdvero laskutetaan ostajalta, vaikka tavara kuljetettaisiinkin pois EU:n alueelta. (Kal-
lioym. 2011, 386-387.)

Suomen arvonlisdverolaissa olevat vaatimukset viennin valitttmyydesta ja tavaran
kayttamattomyydesta eivat ole suoraan arvonlisaverodirektiivin 146 artiklan 1 kohdan
d alakohdan mukaisia. Arvonliséaverodirektiivistd ei myosk&an kay suoraan ilmi vaati-
musta ulkomaisen ostajan elinkeinonharjoittaja-asemalle. Nahtavéksi ja&, kuinka oi-
keuskaytantt ratkaisee tilanteet, joissa arvonlisdverolain tiukempien sdanndsten si-
jaan tulkittu arvonliséaverodirektiivia verottomuuksien edellytyksissa. Voihan olla, etta
tiukemmat sanamuodot arvonlisaverolaissa ovat tarkoituksellisia, ja direktiivissa on
annettu maakohtaisesti mahdollisuus asettaa tiukempia edellytyksia verottomien pal-

velumyyntien edellytyksiksi. (Kallio ym. 2011, 387-388.)



31
6 TAVARAN MYYNTI ASENNETTUNA TOISEEN EU-MAAHAN

Tavaran myynti voi saada arvonlisaverotuksessa erilaisen verokohtelun jos kauppaan
kuuluu tavaran liséksi sen asennus- tai kokoonpanotyt® (AVL 63.38). Kokoonpano-
tai asennustyo voi olla myyjan omalla henkilokunnalla suorittama tai alihankkijan te-
kemé. Ratkaisevaa on, etta myyja vastaa asennuksen tai kokoonpanon suorittami-
sesta ja myyjad veloittaa asiakkaalta tavaran hinnan lisdksi asennustyén hinnan.
(Bjorklund ym. 2010, 72.)

Arvonlisaverodirektiivi ja arvonlisaverolaki eivat sisalla selkedd maaritelmaéd mitka
edellytykset tulee tayttyd, ettd kyseessa olisi tavaran myynti asennettuna. Ei siis ole
olemassa maaritelméda asennustytn osuudesta koko kauppahinnasta tai ettd mitka
toimet katsottaisiin yksiselitteisesti asennustyoksi. Melko vahainenkin tavaran myyn-
tiin liittyva asennustyd voi aiheuttaa sen ettd myynti tulee kasitella tavaramyyntina
asennettuna. Laitteen purkaminen pakkauksesta, liittdminen sahkoverkkoon tai muut
hyvin vahaiset toimet eivat kuitenkaan aiheuta saanndksen soveltumista. (Bjorklund
ym. 2010, 72.)

EU-maiden valilla on eroja tulkinnoissa milloin kysymys on tavaramyynnista asennet-
tuna ja milloin ei. Myyntimaa on maa jossa asennus- tai kokoonpanoty® tehdaan, ja
nain ollen lainsdadanto ja oikeuskaytanto tulee selvittdd asennusvaltiosta, onko ky-
seessé tavaran myynti asennettuna. (Bjorklund ym. 2010, 72.)

Tavaran myynti asennettuna verotetaan siind EU- maassa jossa asennus suoritetaan
ja arvonlisaverotuksessa veron maksaa paasaantdisesti tavaran tai palvelun myyja.
Myyja on lisdnnyt arvonliséaveron tavaran tai palvelun hintaan ja tilittaa sen valtiolle.
Useat valtiot soveltavat tastd padsaannostad poikkeavaa menettelya jos myyjand on

ulkomainen yritys. (Bjorklund ym. 2010, 73.)

Kiintea toimipaikka asennusvaltiossa johtaa yleensa siihen, etta yritysta kohdellaan
samoin kuin siella kotipaikan omaavia yrityksid. Tama tarkoittaa kaytadnnossa sita,
ettd naiden yritysten on itse rekisterdidyttava arvonlisaverovelvolliseksi kyseiseen
maahan ja tilitettavd myynnista paikallinen arvonlisdvero asennusvaltioon. (Bjorklund
ym. 2010, 73.)

EU-maat sdantelevat itse ulkomaisten yritysten suorittamien asennustoimitusten ve-
ronmaksuvelvollisuutta, koska Arvonlisdverodirektiivisséa ei ole EU-maita velvoittavia

saannoksia asian ratkaisemisesta ja siksi kaytanto vaihtelee maakohtaisesti. Suoma-
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laisen yrityksen kohdalla vaihtoehtoja on yleensa kaksi riippuen asennusmaan arvon-
lisdverolaista. Jos suomalainen yritys myy asennustoimituksen toiseen EU-maahan,
se joutuu rekisterditymaan arvonlisaverovelvolliseksi asennusvaltioon ja tilittamaan
kyseisen maan arvonlisaveron asennusvaltiolle. Toinen vaihtoehto on, etta ostaja
maksaa veron myyjan puolesta kdannetyn verovelvollisuuden perusteella. (Bjérklund
ym. 2010, 73.)

Myyjan on erityisen tarkeaa selvittdd hyvissa ajoin ja perusteellisesti asennusmaan
lainsdadanto ja verotuskaytantd asennustoimitustilanteissa. Mikali asennusmaa vaatii
myyjan rekisteroitymistad arvonlisdverovelvolliseksi, voi asian hoitaminen vieda pal-
jonkin aikaa ja lisata hallinnollisia kustannuksia. Lisaksi paikallisen arvonlisaveron
huomioiminen myyntihinnassa on hyva huomioida jos sopimusteksteja ja kauppakirjo-
ja laadittaessa. (Bjorklund ym. 2010, 73.)
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7  KIRJANPITO JA RAPORTOINTIMENETTELY

7.1  Kirjanpito ja tositevaatimukset

Arvonlisavero on oma-aloitteisesti tilitettavad vero ja nain ollen kirjanpitovelvollinen
vastaa itse siitd, ettd kausiveroilmoituksen tiedot ovat oikein ja ettd vero tulee mak-
settua oikean maaraisené. Arvonlisaverolain 209 8:n mukaan verovelvollisen tulee
jarjestaa kirjanpitonsa siten, etta siitd saadaan tarvittavat tiedot veron maaraamista
varten. Liiketapahtumien kirjausten jotka vaikuttavat suoritettavan ja vahennettavan
veron maaréén, on perustuttava kirjanpitolaissa tarkoitettuihin tositteisiin. Kausive-
roilmoitukseen tarvittavat tiedot on kaytanngdssa pystyttava johtamaan joko osakirjan-
pidoista, paakirjanpidosta tai molemmista. Liséksi tietojen oikeellisuus on voitava
tarkistaa. (Kallio ym. 2011, 849.)

Arvonlisaverolain 209 §:ssa on erikseen mainittu, etta sellaiset verovelvolliset jotka
eivat ole kirjanpitovelvollisia, ovat velvollisia pitamaan sellaisia muistiinpanoja liiketa-
pahtumista, joista saadaan veron maaraadmista varten tarvittavat tiedot. (Kallio ym.
2011, 850.)

Kirjanpitolautakunta on antanut 6.5.2008 yleisohjeen arvonlisaveron kirjaamisesta.
Yleisohjeella pyritdédn ohjaamaan kirjanpitokaytantéa arvonlisdveron kirjaamisessa
siten, ettd veron maaraamista varten saadaan tarpeelliset tiedot ja lisaksi siten, etta
erilaiset kirjaustavat eivat aiheuta eroja tuloslaskelman ja taseen antamaan informaa-
tioon. (Kallio ym. 2011, 850.)

Tositteella todennetaan liiketapahtuma, joka on padsaantoéisesti ulkopuolisen antama
lasku tai muu todistus liiketapahtumasta. Verovelvollisella ostajalla on arvonlisévero-
lain mukaan oikeus vahentaa verollista liiketoimintaansa varten toiselta verovelvolli-
selta ostamansa tavaroiden tai palveluiden arvonlisavero. Vahennysoikeuden edelly-
tyksena on myyjan AVL 209 b ja 209 ¢ §:n mukainen lasku tai muu laskuna oleva
tosite. Lasku oikeuttaa vahennykseen vain jos laskun tiedot ovat oikein ja todenmu-

kaiset. (Kirjanpitolautakunta 2008.)

Arvonlisaverolain 209 b § sisaltdad hyvin yksityiskohtaiset vaatimukset laskun muo-
dosta ja tietosisallosta. Vaatimuksiin kuuluu laskun antamispaiva ja laskun numeroin-
ti. Myyjan arvonlisaverotunniste tulee olla laskulla "FI112345678” muodossa jos se kay

kauppaa toisessa jasenvaltiossa toisen verovelvollisen kanssa. Yritys- ja yhteisttieto-
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laki edellyttdd myos Y-tunnusmuotoisen arvonlisaverotunnisteen nakymista laskulla.
Suomessa verovelvolliset voivat kayttaa Y-tunnus-muotoista arvonlisdverotunnistetta.
Laissa edellytetdan myyjan ja ostajan nimia sek& osoitetietojen merkitsemistéa laskul-
le. Verohallituksen vuonna 2004 antaman ohjeen mukaan ostajan vahennysoikeutta
ei poista kirjoitusvirhe ostajan nimessa tai puutteelliset osoitetiedot. Verohallitus linja-
si asian siten, ettd oleellista on, ettei ostajan nime& voi sekoittaa toiseen elinkeinon-
harjoittajaan. Laskulla ilmoitettavia asioita ovat liséksi tavaroiden maard ja luonne
sekd myytyjen palvelujen laajuus ja luonne seka tavaroiden toimituspdaiva tai palvelun
suoritus-paiva. (Kallio ym. 2011, 857-858.)

Veron perusteet on merkittava laskulle verokannoittain tai verottomuuden osalta mut-
ta veron maaran eritteleminen verokannoittain ei ole lain mukaan pakollista. Paa-
saantdisesti yksikkdhinta on ilmoitettava laskulla, mutta poikkeuksena kuitenkin oi-
kaisulaskut ja ennakkolaskut. Yksikkohinta voi lain mukaan olla suurempikin kokonai-
suus kuten urakkasopimusten kokonaishinta. Virheet yksikkdhinnan ilmaisemisessa
laskulla katsotaan kuitenkin Verohallituksen 2004 antaman ohjeen (357/40/2004)
mukaan vahaisiksi virheiksi, joilla ei katsota olevan ostajan vahennysoikeutta rajoitta-
vaa merkitysta. (Kallio ym. 2011, 858.)

Laskulla tulee olla merkittynd suoritettavan veron maard euroina vaikka lasku olisi
muussa valuutassa kuin euroissa. Valuuttamaéarien muuntamisesta on saadetty AVL
80 a 8:4. Veron maaran ilmoittaminen on kuitenkin kielletty muutamissa poikkeuksis-
sa, kaytetyn tavaran ja seka taide-, kerdily- sekd antiikkiesineiden marginaalivero-
tusmenettelyn yhteydessa. Veron maran ilmoittaminen on lisaksi kiellettya AVL 209 b
8:n 4 momentin mukaan sellaisissa tilanteissa, kun myyja ei ole merkitty arvonlisve-
rovelvollisten rekisteriin. Vireilld oleva rekisterdinti ei esta veron ilmoittamista laskulla,
kunhan myyja ilmoittaa rekisterginnin olevan viela kesken. (Kallio ym. 2011, 858-
859.)

Laskuun on merkittava lain mukaan verottomuuden peruste, jos laskulla ei ole suori-
tettavaa veroa. Verottomuuden peruste voidaan ilmaista sanallisesti tai viittaamalla
kyseessa olevaan arvonlisaverolain pykaldan tai arvonlisaverodirektiivin sddnnok-
seen. Kaannetyn verovelvollisuuden peruste on myds ilmoitettava laskulla. Lisaksi jos
ostaja on myynnista verovelvollinen k&&nnetyn verovelvollisuuden perusteella, tulee
laskulla olla merkittyna myyjan arvonlisaverotunnisteen liséksi ostajan arvonlisavero-
tunniste. Myyjan tulee aina varmistua siitd ettd ostajan antama arvonlisdverotunniste

on voimassa ja oikea, kyseiselle yritykselle annettu tunniste. Tarkistuksen voi tehda
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helpoiten Internetin kautta Euroopan Komission internetsivuilla. (Kallio ym. 2011,
860.)

Laskumerkintasaannoksia on yhtendistetty EU:ssa ja nykymuotoiset sdannokset ar-
vonlisdverolaissa perustuvat kyseiseen vuonna 2004 voimaantulleeseen arvonlisve-
rodirektiivin muutokseen (2001/115/EY). Vaikka jasenvaltioita on sitonut pakolliset
arvonlisaverodirektiivin 226 artiklaan kirjatut laskumerkintavaatimukset, on jasenvalti-
oiden valilla ollut kuitenkin erilaisia tulkintoja laskun sisallon osalta. Tamé on tuonut
hankaluutta kansainvélistd kauppaa kayvien yritysten toimintaan. Yritysten on tayty-
nyt ensin varmistaa minka jasenvaltion tulkintoja ja vaatimuksia milloinkin sovelle-
taan, ja sen jalkeen selvittda kyseisen maan saannotsten sisaltd. (Kallio ym. 2011,
856.)

Uusimmat muutokset ja pidemmalle meneva yhdenmukaistaminen toteutuu EU:ssa jo
vuoden 2013 alussa kun Neuvoston direktiivin 2010/45/EU muutokset sisallytettyna
arvonlisaverolakiin astuvat voimaan 1.1.2013. Helpotusta on tiedossa erityisesti kan-
sainvalista kauppaa kayvien yritysten epaselviin tilanteisiin laskutussaannosten so-
veltamisessa seka sahkoisen laskutuksen saantelyn yhdenmukaistumiseen, mika

myds on ollut hyvin hajanainen EU:n alueella. (Kallio ym. 2011,856.)

Paasaantona jatkossa tulee olemaan, ettd myyjan on tehtava lasku tavara tai palve-
lumyynneista sen maan laskumerkintdsaannoksia noudattaen jossa myynnin katso-
taan tapahtuvan ja jossa on verojenmaksuvelvollisuus. Myyntimaasaannoksilla on siis
téassakin asiassa tarked rooli. Tavarakaupassa tavaroiden luovutuspaikka ratkaisee
myyntimaan ja palvelukaupassa palvelun suorituspaikka. Poikkeuksena on tilanteet
joissa myyija ei ole sijoittautunut ostajan valtioon ja myynnista verovelvollinen on osta-
ja kdénnetyn verovelvollisuuden perusteella, soveltaa myyja oman sijoittautumisvalti-
on laskumerkintdsaannoksia tekemaansa laskuun. Samalla lailla toimitaan jos myynti

tapahtuu EU:n alueen ulkopuolella. (Jokinen 2012.)

Sahkdinen laskutus on ollut Suomessa normaali kaytantd jo jonkin aikaa. Kaikissa
EU- jasenvaltioissa sahkoisen laskutuksen kayttéon otto ei ole ollut samalla tasolla
Suomen kanssa, joten esimerkiksi yhteisbkaupassa séhkdinen laskutus on ollut erit-
tain hankala toteuttaa. Uusien s&ddnndsten myota EU:n jasenvaltioiden s&dannokset ja
sahkdisen laskun asema paperilaskun veroisena laskutusmuotona yhtenaistyy. Jat-
kossa kaikissa jasenvaltioissa sdhkoista laskua on kohdeltava tasavertaisena paperi-
laskun kanssa eikd en&da saisi vaatia laskujen sahkdoisia allekirjoituksia. (Jokinen
2012))
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Uudet sdédnnotkset sisaltavat lisdksi maaraajan tavaroiden ja palvelujen yhteisdmyyn-
tien laskun antamiseen. Tavaroiden yhteisomyynnisté on jatkossa annettava ostajalle
lasku tavaran toimituskuukautta seuraavan kalenterikuukauden 15 paivana. Palvelu-
myynneissa vastaava aika on palvelun suorituskuukautta seuraavan kalenterikuu-
kauden 15 paiva. Maaraaika koskee myos niitd palvelujen pagsaannénmukaisia yh-
teisomyynteja joista ostaja on verovelvollinen kadannetyn verovelvollisuuden perus-
teella. (Jokinen 2012.)

7.2 Tililuettelo

TilitettAvan arvonlisdveron maaradan vaikuttavat liiketapahtumat on kyettava poimi-
maan paa- ja osakirjanpidoista, kun lasketaan tilitettavan arvonlisaveron maaraa.
Kirjanpitojarjestelmasta riippuen, eri verokannan omaaville liiketapahtumille on oltava
omat tilinsa joista tieto eri arvonlisaverokannan alaisista myynneista tai ostoista saa-
daan. Jos jarjestelmé kykenee esimerkiksi muita ohjaustietoja kayttden erottelemaan
eri verokannan omaavat liiketapahtumat, voidaan liiketapahtumat kirjata samalle tilil-
le. Tililuettelossa on kuitenkin oltava erilliset tilit suoritettavan arvonlisan kirjaamiseen
velaksi, vahennettavan arvonlisdveron kirjaamiseen saamiseksi seka tilitettdva vero-

tili johon kauden péaéatteeksi velka ja saamistili pdatetdén. (Kirjanpitolautakunta 2008.)

Raportointikoodisto

Raportointikoodisto on vuoden 2010 loppupuolella julkistettu standardi. Kyseessa
vapaaehtoinen ohjeistus tililuettelon tdydentamisesta siten, ettd kirjanpidon tilit koo-
dataan raportointistandardin mukaisesti. Standardimuotoisen tililuettelon tavoitteena
on, ettd ohjeen mukaan koodatuilta tileiltd voidaan johtaa suoraan lakisdateiset viran-
omaisraportit ja ndin vapauttaa taloushallinnon henkilostoa raportoinnin rutiinitdista
asiantuntujatehtaviin. Tavoitteena on myos vahentaéa raportointiin liittyvia kustannuk-
sia sekda my0s virheita raportoinnissa. Raportointikoodisto on rakennettu virallisen
tilinpaatdksen muotoon ja kun kirjanpidon tapahtumat kirjaa alusta alkaen koodiston
standardien mukaisesti, eri sidosryhmille eriteltavat tiedot ovat raportointia varten jo
valmiiksi oikeilla paikoillaan. Standardin mukaisessa tililuettelossa on myds arvon-
lisdverolle omat koodatut tilinsa muiden muassa arvonlisdverokannoittain, joista tie-

dot ohjautuvat oikeille paikoilleen verottajan ilmoituksille. (Tili-instituuttisd&tio 2012.)

Raportointikoodisto on kehitetty yhteistytssé eri asiantuntijatahojen kanssa osana

FIA- projektia (Fully Integrated Accounting). Mukana kehitystydssa on ollut Aalto-
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yliopiston kauppakorkeakoulu, Verohallitus, Taloushallintoliitto, elinkeinoelaman kes-
kusliitto seka muita yhteistydtahoja. Tili-instituuttisaation alaisuuteen perustettu rapor-
tointilautakunta yllapitaa ja kehittédd raportointikoodistoa seka huolehtii vuosittain sii-
hen tarvittavista muutoksista. (Tili-instituuttisaatio 2012.)

7.3 IImoittaminen

Vuoden 2010 alusta kayttbonotettu verotilijarjestelma uudisti ja laajensi myds arvon-
lisaveron ilmoitusmenettelyd. Muutokset ilmoitusmenettelyssa liittyivat laheisesti
myds samaan aikaan, vuoden 2010 alusta voimaan tulleeseen EU- palvelukaupan

myyntimaasaanndésten uudistukseen. (Bjorklund ym. 2010, 248.)

Verovelvollisen on annettava kausiveroilmoitus kultakin verokaudelta ilman viran-
omaisten erillista pyyntdd. Kausiveroilmoituksella ilmoitetaan tiedot oma-aloitteisesti
iimoitettavista ja maksettavista veroista, kuten arvonlisdvero ja tydnantajasuoritukset.
Verokausi on padsaantodisesti kalenterikuukausi. Poikkeukset on maaritelty erikseen
AVL 162 a 8:a (liikevaihtorajat, alkutuottajat). Kausiveroilmoitus toimitetaan verohal-
lintoon séahkdisena tai perimuodossa. Arvonlisaverovelvolliset jotka ilmoittavat tiedot
kuukausittain, antavat ilmoituksen viimeistaan kohdekautta seuraavan toisen kalente-
rikuukauden 12. paivana. Esimerkiksi tammikuun s&hkoisen kausiveroilmoituksen
viimeinen jattopaiva on maaliskuun 12. paivand. Jos taas verovelvollinen ilmoittaa
tiedot paperisella kausiveroilmoituksella, on ilmoituksen oltava perilla verohallinnossa
jo kohdekuukautta seuraavan toisen kalenterikuukauden 7. paivana. (Kallio ym. 2011,
770-772.)

7.3.1 Kausiveroilmoituksen tayttaminen

Kausiveroilmoituksen (Liite 1.) kohdassa 314 raportoidaan kaikki myyntimaasaannos-
ten padsaanndn mukaiset palveluostot muista EU-maista kuin Suomesta, joista vero
suoritetaan Suomeen kaannetyn verovelvollisuuden perusteella. Paasaannon mukai-
sia palveluostoja ovat esimerkiksi konsultointi-, suunnittelu-, kirjanpito-, ja tilintarkas-
tuspalvelut, tekijanoikeuden- tai patentin luovuttaminen, rahoitus- ja vakuutustoimin-

taan liittyvat palvelut. (Bjorklund ym. 2010, 251.)

Kausiveroilmoituksen kohdassa 314 ilmoitetuista palveluostoista k&&nnetty arvon-

lisévero raportoidaan kohdassa 306 ("vero palveluostoista muista EU- maista”). Mikali
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palveluosto on vahennyskelpoinen, raportoidaan vahennyksen maara kohdassa 307
("kohdekauden vahennettava vero”). (Bjorklund ym. 2010, 251.)

Kausiveroilmoituksen kohdassa 312 raportoidaan myyntimaasaannésten paasaan-
non mukaisten palveluiden myyntien yhteismaard muihin EU- maihin. P&asaannon
mukaan palvelut verotetaan kdannetyn verovelvollisuuden perusteella siind EU- ja-
senvaltiossa johon palvelu luovutetaan. Myyntien raportointiin liittyy kuitenkin ongel-
mia siita, etta myyjan tulisi tietdd myytyjen palveluiden verokohtelu ostajan jasenvalti-
ossa. Mikali myynti on myyntimaassa veroton, ei myyntia Verohallinnon ohjeen mu-
kaan pida raportoida kohdassa 312 vaan kohdassa 309 ("0-verokannan alainen liike-
vaihto”). (Bjorklund ym. 2010, 252.) Vaikka periaatteessa EU:ssa pitéisi olla yhtenai-
nen lainsaadantd arvonlisaverotuksen osalta, kaytanndssa kuitenkin jasenvaltiolla on
eroavaisuuksia direktiivien tulkinnassa ja soveltamisessa. Talla on vaikutusta jasen-

valtioiden raportointien yhdenmukaisuuteen.

7.3.2 Yhteenvetoilmoitus

Jos verovelvollisella on ollut kohdekauden aikana myyntimaasaannosten paasaan-
nénmukaisia palvelumyynteja muihin EU-maihin, on verovelvollisen taytettava kausi-
veroilmoituksen lisdksi arvonlisédveron yhteenvetoilmoitus (Liite 2.). Yhteenvetoilmoi-
tuksella raportoidaan sellaiset palvelumyynnit joista myyntimaasddnndsten mukaan
ostaja on velvollinen tilittim&an arvonlisdveron kaannetyn verovelvollisuuden perus-
teella. Yhteenvetoilmoituksella ei raportoida sellaisia EU-palvelumyynteja, jos ostajan
maan (jossa hankinnan katsotaan tapahtuvan) saannodsten mukaan palvelun myynti
on veroton. Kaytdnnossa yhteenvetoilmoituksella erotellaan kausiveroilmoituksen
kohdassa 314 ilmoitettu palvelumyyntien yhteismaara ostajakohtaisesti. lImoitettavat
tiedot ovat ostajan maatunnus esimerkiksi SE ja liséksi ostajan arvonlisdverotunniste.
Paasaannon mukaiset EU-palvelumyynnit merkitdan koodilla 4. (Bjorklund ym. 2010,
254.)

Yhteenvetoilmoitus on annettava séhkdisesti viimeistaan kohdekuukautta seuraan
kuukauden 20. paivana. Lupaa paperisen ilmoituksen kayttdmiseen voi hakea Vero-
hallinnolta. Hakemuksessa tulee esittda syy miksi lupaa haetaan. Yhteenvetoilmoitus
annetaan vain niiltd kuukausilta kun yhteenvetoilmoituksella raportoitavaa tavara- ja
palvelumyyntid on muihin EU-maihin ollut. N&in ollen ilmoitusta ei tarvitse tehda, jos

raportoitavaa ei ole. (Bjorklund ym. 2010, 254.)
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7.4 Arvonlisaveron tilittdminen

Veraotililain 4 luvussa on saadetty kausiveroilmoituksella ilmoitettujen verojen eli vel-
voitteiden maksamisesta. Kausiveroilmoituksella ilmoitetut arvonlisverot ja tyénanta-
jasuoritukset kirjautuvat veronmaksajakohtaiselle verohallinnon yllapitamalle verotilille
velvoitteiksi. Verovelvollinen hoitaa itse ilmoittamiensa verojen ja tydnantajasuoritus-
ten maksamisesta kunkin kohdekauden veron eraantymiskuukauden yleisena erépéi-
vana, joka on veratililain mukaan kuukauden 12. paiva tai sitd seuraava pankkipaiva.
(Bjorklund ym. 2010, 246; verotililaki 7.8.2009/604.)

Maksettavan veron maara saadaan kausiveroilmoituksen tiedoista siten, ettd myyn-
tien veroista védhennetdan palautukseen oikeuttava veron maara. Kun verovelvollinen
maksaa suorituksia eli hyvityksia verotilille, kayttaen verohallinnolta saamaansa vero-

tilikohtaista viitenumeroa, ohjautuvat hyvitykset oikealle verotilille.

Tilitapahtumien kirjausten jalkeen verohallinto tasmayttaa verotilin, mika tarkoittaa
sitd, etta tilille kirjautuneita velvoitteita ja hyvityksia verrataan keskenéén. Jos suori-
tukset ja velvoitteet eivat mene tasmaytyksessa tasan, erotus kirjataan verotilille ve-
rovelvollisen velaksi tai saamiseksi. Verohallinto tdsmayttaa verotilit kerran kuukau-
dessa viimeistaan kahdeksantena paivana yleisesta erapaivasta. Verotilin tasmaytyk-
sesta verovelvolliselle annetaan tiliote, jossa nakyy verotilin tapahtumat ja mahdolli-
sista verotilille velaksi kirjatuista velvoitteista johtuvat viivastyskorot ja sakot. (Bjork-
lund ym. 2010, 246.)
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8 ARVONLISAVEROJARJESTELMAN TULEVAISUUS

Euroopan komissio julkaisi 1.12.2012 melko laajan pohdinnan arvonliséveron tulevai-
suudesta. Vihrealla kirjalla oli tarkoitus herattéaa julkista keskustelua nykyisesta arvon-
lisaverojarjestelmasta ja komissio pyysikin sidosryhmiltéén vastauksia asiakirjassa
esitettyihin kysymyksiin. (Euroopan komissio 2010.)

Vihreasta kirjasta kay ilmi, ettd EU:n komissio pitda nykyisté arvonlisdverojarjestel-
maéa melkoisen monimutkaisena. Vihrean kirjan alkupuolella on kerrottu arvonlisave-
rojarjestelman kehittamisen eri vaiheista ja kehitysehdotuksista, jotka ovat toistaiseksi
vaistyneet kun on tavoiteltu alkuperéisen suunnitelman mukaista arvonlisaverojarjes-
telmaa. Jarjestelmaa on kehitetty jatkuvasti, mutta nyt nayttaa olevan aika suuremmil-
le muutoksille ja laajemmalle kokonaisvaltaiselle kehittdmiselle. Toimivan EU:n sisai-
sen arvonlisdverojarjestelman kehittdminen vaikuttaa olevan hyvin hanka prosessi
jossa on pyrittava ottamaan huomioon hyvin monenlaisia asioita. Komissio listaa kes-
keisimmiksi ratkaistaviksi ongelmiksi yrityksille aiheutuvat arvonlisaverovelvoitteet,
vahennysoikeuden seka jasenvaltioiden eri verokannat. Lisaksi veropetosten torjunta

on myo6s merkittava tulevan jarjestelma tavoite. (Euroopan komissio 2010.)

Raportissa on nostettu keskusteluun neljd konkreettista ehdotusta arvonlisaverojar-
jestelmén uudistamiseksi joihin komissio pyysi kommentteja. Nykymuotoinen arvon-
lisaveron kantamistapa on ollut kaytdssa lahes muuttumattomana arvonlisdveron
kayttoonottamisesta saakka EU:ssa. Talla hetkella jarjestelmé perustuu siihen, etta
arvonlisdverovelvollinen ratkaisee asiat itse, sekd huolehtii oma-aloitteisesti veron
iimoittamisesta ja maksamisesta. Verohallinto tekee tarkastukset myéhemmin. (Eu-

roopan komissio 2010.)

Mielenkiintoisin veronkannon malli oli raportin ensimmaéinen ja hyvin erilainen kuin
nykyinen. Mallissa pankki maksaisi asiakkaan pyynnosta tavarat ja palvelut. Pankki
hoitaisi maksun jakamalla sen verohallinnolle kuuluvan arvonlisaveron osuuteen ja
myyjalle tilitettdvaan veron perusteeseen. Tassd mallissa valtyttaisiin ketjupetoksien
aiheuttamilta veronmenetyksilta, mutta kokonaan uudenlaisen jarjestelman kehittami-

nen ja kayttdonotto on myos aikaa vievaa ja hyvin kallista. (Euroopan komissio 2010.)

Muut vihre&n kirja esittdmat mallit ovat eraanlaisia ehdotuksia reaaliaikaisesta tiedon
jakamisesta veroviranomaiselle, jolloin joitakin velvoitteita voitaisiin poistaa ja pe-
tosepailyt paljastuisivat nykyistd huomattavan paljon nopeammin. Liséksi ehdotuksis-

ta vimeinen oli jo joissakin EU-maissa kaytossa oleva sertifiointi jarjestelmé jossa,
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veroviranomainen voi antaa verovelvolliselle sertifioinnin arvolisaverosddnnoksien ja
sisdisten tarkastuksien suorittamisesta. Tamantyyppinen ratkaisu vaatisi verohallin-

non henkildstéresurssien huomattavaa lisaamista. (Euroopan komissio 2010.)

Komissio julkaisi 6.12.2011 tiedonannon joka on yhteenveto vihre&dssa kirjassa esiin
nostetuista kysymyksista ja pohdinnoista. Tiedonannon mukaan keskustelu arvon-
lisaverojarjestelméan kehittdmisestéa nykypéivan tarpeita vastaavaksi on erittéin toivot-
tua ja komission vihreda kirja avoimen keskustelun avauksena poiki 1700 kommenttia

eri sidosryhmilté aiheesta. (Euroopan komissio 2011.)

Julkisen kuulemisen perusteella komissio listasi nykyisesta jarjestelmasta seuraavia
asioita. Sidosryhmien yleisena mielipiteena on, ettd merkittavin este sisamarkkinoi-
den tuomien etujen toteutumiselle on EU:n arvonlisaverojarjestelman jakautuminen
27:44n kansalliseen arvonlisaverolainsdadantoon. Jarjestelman monimutkaisuus ja
yhtendaisyyden puute aiheuttaa merkittavia lisdkustannuksia. Pk-yritykset jopa valtta-
vat rajojen ylittavaa liiketoimintaa hankalien saanndsten takia, koska heilld ei ole tar-
vittavia resursseja hoitaa asioita vaikeiden sdanndsten mukaisesti. Monet keskuste-
luun osallistuneet olivat jopa sita mielta, ettd monimutkaisten saanndsten vuoksi kau-
pankéaynti EU:n ulkopuolisten yritysten kanssa on kdymassa helpommaksi kuin EU-
maiden kanssa kaytava kauppa. (Euroopan komissio 2011.)

Julkinen keskustelu arvonlisaverojarjestelman tulevaisuudesta oli myds siind suh-
teessa tarpeellinen alkusysays uuden kehittamiselle, silla edelleen EU:ssa on ollut
tavoitteena vuonna 1967 (67/227/ETY ja 67/228/ETY) tehdyn sitoumuksen mukainen
lopullinen arvonlisaverojarjestelma EU:n alueelle. Tavoitteena on ollut, etta jarjestel-
ma toimisi kuin yksittdisessa valtiossa ja verotus tapahtuisi alkuperamaassa. Jopa
alkuperamaaperiaatteen kiivain kannattaja Euroopan parlamentti on lopulta taipu-
massa umpikujan edessa ja myontaa ettei sitoumuksen mukaista jarjestelmaa pysty-
ta poliittisesti saavuttamaan. Parlamentti onkin ehdottanut vahittaista siirtymista maa-
rapaikkaperiaatteeseen. Tama onkin merkittava edistysaskel arvonlisaverojarjestel-
man kehittamiselle. Komission tiedonannossa myodnnetaankin, etta vanhan sitoumuk-
sen sailyttaminen ja tulokseton tavoitteleminen vaikuttaisi eurooppalaisen paattksen-

tekoprosessin uskottavuuteen. (Euroopan komissio 2011.)

Vaikuttaisi silta, ettd asian suhteen alkaisi todella tapahtua. Tavoitteeksi tiedonan-
nossa todetaan, etté liiketoiminnan tulee olla yhtéa yksinkertaista koko EU:n alueella,

kuin toimittaisi pelkastaan kotimaassa. Lisaksi todetaan etté rajat ylittavasta kaupasta
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aiheutuneita kustannuksia on vahennettava. Komission tiedonannossa on hahmotel-
ma tavoitellusta jarjestelmasté ja mitd ominaisuuksia jarjestelmalld jatkossa tulisi olla.
Tavoitteena mm. yksinkertainen AVL- sdannosto joka koskisi kaikkia EU:ssa arvon-
lisaverovelvollisia. Laajempi veropohja ja yleisen verokanan kaytdon periaatteen to-
teuttaminen ja naista poikkeaminen olisi jarkiperéista ja yhdenmukaista. Neutraaliutta
haettaisiin myds silld, ettd vahennysoikeutta rajoittava sddnndstd on tasapuolista ja
sité olisi mahdollisimman vahan. Arvonlisaveron kantamisen kehittdminen nykyaikai-
sia menetelmia hyodyntéaen, ja sité kautta maksimoida kannettujen verojen méaara ja
estdaa veropetoksia ja verojen kiertoa. Lisaksi nopea ja automaattinen tiedonvaihto
veroviranomaisten kesken olisi keskeisessé roolissa naiden tavoitteiden saavuttami-

sessa. (Euroopan komissio 2011.)

Komission tiedonanto ei ollut viela direktiiviehdotus, mutta ensimmaisia ehdotuksia

on ollut odotettavissa jo tana vuonna. (Jokinen 2011.)
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9 YHTEENVETO

Taloushallinnon parissa tydskenteleville on arkipaivaé yrittaa selviytya ulkomaankau-
pan sdanndsviidakossa. Lainsdadanndn muutostilanteet ovat aina erityisia haasteita,
ennen kuin oikeuskaytannon ja laadittujen ohjeistuksien myo6té perustilanteissa séén-
ndsten noudattaminen muodostuu rutiiniksi. Oma haasteensa on my6s EU-maiden
saannosten tulkitseminen ja tilanteet joissa toisessa EU-maassa sijaitsevan kauppa-
kumppanin kanssa yritetdan l6ytaa toimintatapa, joka on molempien maiden arvon-
lisaverosdénndsten mukainen. Taméakaan kun ei ole itsestaan selvaa erilaisten Ar-

vonlisaverodirektiivin tulkintojen vuoksi.

Tyobni tavoitteena oli perehtya palvelujen yhteisbkaupan arvonlisaverotukseen. Vuo-
den 2010 alusta voimaan tulleet uudet palvelujen myyntimaasaannokset olivat lahto-
kohta tydlleni jonka ymparille lopullinen kokonaisuus muotoutui. Tata opinnaytetyon
aihetta valitessani uudet myyntimaasaannokset olivat tulleet juuri voimaan. Aihe oli

ajankohtainen ja vaikutti mielenkiintoiselta ja haasteelliselta.

Lyhyesti ilmaistuna myyntimaasaannoksilla tarkoitetaan saanntskokonaisuutta, joi-
den avulla maaritellaan mika on palvelun myyntimaa, eli minkd maan vero myynnista
tulee suorittaa. Myyntimaa on paasaannén mukaan ostajan sijoittautumisvaltio, mika
monissa tapauksissa on palvelujen suoritusmaa. N&in ollen uusien myyntimaasaan-
ndsten voimaantulon my6ta monissa tapauksissa palvelut tulee verotettua niiden to-

siasiallisessa kulutusmaassa, niin kuin on tarkoitettukin.

Minulle oli kuitenkin yllatys, miten monimutkaiset EU:n palvelukaupan arvonlisdvero-
saannokset todellisuudessa ovat. Myyntitilanteessa pohdittavaksi tulee joukko kysy-
myksia joilla selvitetddn myytavan palvelun verokasittely. Palvelukaupalle ja tavara-
kaupalle on omat saannoksensa ja tavara seka palvelukaupassa molemmissa on
omat sdannoksensa yrityksille ja yksityishenkilbille tapahtuvaan myyntiin. Palvelu-
kaupassa yritysasiakkaan kohdalla tulee miettia, onko ostaja elinkeinonharjoittaja ja
tekemassa ostoa elinkeinonharjoittajan ominaisuudessa, vai tuleeko sovellettavaksi
kuluttajakaupan séénnostd. Lisaksi myytavan palvelun osalta tulee miettia, onko
myyntimaasaannoksissa olemassa jokin poikkeussaannds, joka soveltuisi kyseiseen
myyntiin, vai onko myynti padsdannon mukainen palvelu, jonka mukaan ostaja on
omassa sijaintivaltiossaan ostosta arvonlisdverovelvollinen kdannetyn verovelvolli-
suuden perusteella. Ja jos myds ostajan sijaintivaltio on Suomi, ei suomessa sovelle-
ta palvelumyyntiin kdannettyd verovelvollisuutta vaan myyja liséa laskulle Suomen

arvonlisaveron.
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Suomen arvonlisaverolaissa on lisaksi suuri maara kansainvaliseen palvelukauppaan
littyvid verottomuuksia, jotka voivat tulla sovellettavaksi jos palvelun myyntimaa on
Suomi. Naista verottomuuksista perehdyin vain kuljetuspalveluihin ja irtaimeen esi-
neeseen kohdistuviin tydsuorituksiin, koska ndma samat palvelut ovat myds myynti-
maasaannisten paasaannon mukaan verotettavia palveluita. Samat palvelut voivat
olla myGs verottomia, jos tietyt arvonlisaverolain edellytykset tayttyvat. Mielenkiintois-
ta oli perehtyd asiaan myos oikeustapauksen kautta ja erityisesti selvittdd miten ar-
vonlisdverolakia on tulkittu kyseisessé tapauksessa.

Vihreaan kirjaan ja komission tiedonantoon perehtyminen osoittautui erittain hyvaksi
valinnaksi erityisesti nykylainsaadanndén ymmartamisen kannalta. Samaan aikaan
kun tyon kirjoittamisen yhteydessa tuli pohdittua lainsdddannén monimutkaisuutta,
Vihre&aan kirjaan tutustuminen toi kaipaamaani taustatietoa johon arvonlisaverosaan-
ndsten nykytilannetta pystyi peilaamaan. Samaan aikaa kun EU:ssa on tavoiteltu
alkuperasta vuoden 1967 alkuperaisen arvonlisaverodirektiivin mukaista suunnitel-
maa alkuperajasenvaltiossa verottamisesta, on saadetty véliaikaisia direktiiveja joita
tallakin hetkella sovellamme. Jotta alkuperajasenvaltiossa verottaminen toimisi suun-
nitellulla tavalla, tulisi EU:n alueen olla yhten&inen ja taysin samoja sdannoksia sovel-
tava seka tiedon tulisi kulkea viranomaisten valilla sujuvasti. Talla hetkella EU-
maiden arvonlisdverokannat ovat erilaiset ja EU:n alue on liséaksi koko ajan laajentu-
nut ja mukaan on tullut hyvin erilaisissa taloudellisissa tilanteissa olevia maita. Tilan-
ne on edelleen varmasti hyvin kaukana, ellei jopa kauempana alkuperéisesta suunni-
telmasta yhdistd& EU toimimaan kuin toimittaisi yhden valtion rajojen sisalla. Mielen-
kiintoista on ja&da seurailemaan arvonlisdverolainsdddannon tulevaisuuden kehitys-
suuntia, ja onko uusia pysyviksi tarkoitettuja direktiiviehdotuksia tulossa lahiaikoina,
silla Komission tiedonannon mukaan tilanne ei voi enaa jatkua ennallaan hankaloit-

tamassa sisamarkkinoiden sujuvaa toteutumista.

Olin ajatellut opinnaytetydprosessin olevan hyvin erilainen millaiseksi itsellani taman
opinnaytetyon tekeminen osoittautui. Toimeksiantajan puuttuminen toi oman haas-
teensa tyon sisallon valitsemisessa, kun aluksi ei meinannut 16ytdd mitaan tiettya
tutkittavaa asiaa. Paaasiat olivat kuitenkin selvilla hyvin pian tyon aloittamisen jalkeen
ja tyon tekemisen edetessa ja oleellisen tiedon lisdantyessa kokonaisuus alkoi hah-

mottua.

Tyon tekeminen oli hyvin vaikeaa aloittaa, jo senkin takia kun asia johon aikomukseni

oli perehtya, oli minulle ihan uusi. Kiinnostusta aiheeseen minulla kuitenkin on koko
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ajan ollut. Lainsdadannoén lukeminen ja ymmartadminen on hidasta ja asiat eivat aluksi
olleet millaan tavalla konkreettisia. Tyon tekeminen helpottui kuitenkin siind vaihees-
sa, kun oman tyon kautta aloin 16ytda konkreettisuutta lukemilleni asioille. Tilitoimisto-
tyossa asiakkaalleni, jonka laskutusta ja kirjanpitoa hoidan, tuli tAman opinnaytetyo-
projektin aikana loppukeséasta uusi asiakas, jolle aloin laskuttaa palvelumyynteja toi-
seen EU-maahan. Laskumerkintdihin perehtymisen lisdksi huolehdittavaksi tulivat
kirjanpitoon liittyvéat asiat ja kirjanpitojarjestelman taipuminen yhteisémyynnin erotta-
miseen. limoitusvelvollisuudet konkretisoituivat, silla joka kuukausi on huolehdittava
yhteisdmyynnin osalta yhteenvetoilmoitus, mikali laskutusta on tullut muualle yhtei-
s66n. Kohdalleni osui sittenkin hyva onni, etta sain itselleni opinnaytetyén tekemises-
ta teoriatiedon ja ammatillisen kehittymisen liséaksi konkreettista hyotya omaan tyoho-

ni.

Opinnaytetydn tekemisessa ja tulosten tulkinnassa tulee tarkastella hankittujen tieto-
jen luotettavuutta. Taman tyyppisessa opinnaytetytssa luotettavuuden voi ottaa
huomioon lahdekirjallisuuden ja internet- lahteiden huolellisella valinnalla. Tahan
opinnaytety6han kayttamani kirjallisuus on uutta ja alan ammattilaisten kirjoittamaa ja
siksi luotettavaa ja ajantasaista. Lainsaadantdéén on viitattu vain virallisista lainsaa-

dannon internet- julkaisuista.

Kokemukseni perusteella tdman tyyppiseen opinnaytetyéhén sopii menetelmaksi
oikein hyvin kirjallisuustutkielma, joka kehittaa opiskelijan tietovarantoa aiheesta jo-
hon ei opintojen aikana ole perehdytty. Lisdarvoa opinnaytety6hén olisi tuonut oikeat
konkreettiset tutkimusongelmat, joihin olisi voinut kirjallisuuden avulla perehtya. Toi-
senlainen menetelmavalinta olisi varmasti tuonut tyéhon jotain lisdarvoa. Jos tydssa
olisi ollut tavoitteena selvittda jotain tiettya tutkimusongelmaa tai tapausta laadullisilla
menetelmilld, kuten haastattelututkimuksella. Tamén tyyppinen menetelmévalinta
olisi mielestani tullut kysymykseen jos olisin tydssani tutkinut toimeksiannosta jotain
asiaa jollekin organisaatiolle. Kohdallani kuitenkin kirjallisten lahteiden pohjalta toteut-
tamani opinnaytetyd antoi itselleni lisaa tietoutta arvonlisaverotuksesta ja opinnayte-
tydprosessin tuoma todellinen hyoty oli tiedon linkittyminen ajankohtaisena asiana

kaytannon tydelamassa.
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