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The purpose of this bachelor’s thesis was to study the process and benefits of so-
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The theoretical framework of the study consists of social pedagogy, social peda-
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was conducted by interviewing and observing clients who participate in social
pedagogical horse activity. The material was analyzed by theory-based content
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1 JOHDANTO

Opinnaytetyon aihepiiri syntyi omasta hevostaustastani ja kiinnostuksesta sosiaa-
lipedagogista hevostoimintaa kohtaan. Tarkemmin rajattu aihe tuli toimeksianta-

jan ehdotuksesta ja tarpeesta saada kokemuksellista tietoa toiminnastaan.

Eldinavusteisen toiminnan, johon sosiaalipedagoginen hevostoiminta myods lue-
taan, on todettu vaikuttavan positiivisesti yksilon kuntoutumiseen. Eldimen ldasna-
olo luo mahdollisuuden sanattomaan viestintaan sellaisten asioiden kohdalla,
joille ei asiakkaalta itseltdaan l60ydy sanoja. Tama luo psyykkista turvallisuuden tun-
netta ja luottamusta, jotka ovat tarkeita seikkoja kuntoutusprosessin onnistumi-
sen kannalta. (Salmela 2014, 95.) Eldinten kdytté nimenomaan kuntoutuksen tu-

kena on kiehtovaa, joten se valikoitui opinndytetyoni nakokulmaksi.

Jo opiskelupaikan saatuani tiesin, ettd opinnaytetyoni haluan tehda juuri sosiaali-
pedagogisesta hevostoiminnasta. Olen itsessdni huomannut pitkdn ratsastushis-
toriani aikana samoja muutoksia, joita hevostoiminnalla ja eldinavusteisella toi-
minnalla ylipdaataan voidaan saavuttaa. Hevosilla ja ratsastamisella on aina ollut
rauhoittava ja stressid vdahentava vaikutus itseeni, hevosten herkkyys on myds

opettanut omien tunteiden tunnistamista ja hallitsemista.

Sosiaalipedagogisesta hevostoiminnasta ei saa Kelan korvausta. Jotta toiminta
saataisiin korvauksen piiriin, tulisi sen hyodyista olla enemman tieteellista nayttoa
(Yle 2020). Taman seikan takia aihetta on hyvin tarkeaa tutkia monesta eri nako-

kulmasta.



2 SOSIAALIPEDAGOGIIKKA JA SOSIAALIPEDAGOGINEN HEVOSTOI-
MINTA

Sosiaalipedagogiikka maaritelldan sosiaalisen kasvun edistamiseksi, hyvinvoinnin
tukemiseksi seka syrjaytymisen ehkaisyksi, joihin pyritaan dialogisen yhteistoimin-
nan, elamyksellisyyden ja osallisuuden tukemisen avulla (Nivala & Ryyndanen 2019,
14). Sosiaalipedagogiikassa ihmisen kasvua tarkastellaan sosiaalisena ilmiona nii-
den prosessien kautta, joissa ihminen kasvaa yhteiskunnan ja yhteisdjen jasenena
ja jaseneksi. Siinad tarkastelun kohteena on myos kasvatustoiminta, jonka avulla
voidaan tukea sosiaalista kasvua elaman kaikissa vaiheissa. Sosiaalipedagogiikan
nakokulmasta kasvua ja kasvatusta tapahtuu lapi ihmisen elaménkaaren. Isona ta-
voitteena sosiaalipedagogiikassa on ihmisten yhteiskunnallisen osallisuuden tuke-
minen, yhteiskuntaan integroitumisen vahvistaminen seka syrjaytyneisyyden va-

hentaminen. (Suomen sosiaalipedagoginen seura ry 2021.)

Sosiaalipedagogiikan avulla voidaan kehittda tapoja osallisuuden ja hyvinvoinnin
vahvistamiseksi ja tasa-arvoisuuden lisddmiseksi. Siind tarkead on kohtaaminen,
jonka tulisi olla vastavuoroista ja dialogista. Erityisesti sosiaalipedagogiikassa kiin-
nitetddan huomiota sellaisiin ihmisryhmiin, jotka ovat haavoittuvassa asemassa.

(Sosped-saatio.)

Sosiaalipedagogian nakdkulmasta ihmista kasvattaa kaikki se, mita hanen ela-
mansa aikana tapahtuu ja mika hanta ymparoi. Sosiaalipedagogisilla menetelmilla
edesautetaan nadihin seikkoihin sopeutumista ja sopeuttamista. Taman tavoit-
teena on mahdollistaa niiden alyllisten, sosiaalisten ja kulttuuristen ominaisuuk-
sien saavuttamisen, joita ihminen tarvitsee eldakseen konkreettisessa ymparistos-

sdan. (Hamaldinen & Kurki 1997, 33-34.)



2.1 Sosiaalipedagogiikan tasot

Sosiaalipedagokiikka jakautuu kolmeen tasoon, joita ovat yksilo-, yhteis6- ja yh-
teiskuntataso. Yksil6tasolla olennaista on huomioida yksilot tavoilla, jotka edista-
vat heidan oman potentiaalinsa |I0ytymista ja kehittymista. Kdytannossa kasvatuk-
sellinen toiminta kohdistuu yksilon persoonallisen kasvun tukemiseen ja osallisuu-
den vahvistamiseen. Yhteisotasolla kasvun ajatellaan tapahtuvan yhteisdissa ja yh-
teisollisesti, joten yksildiden tukemisen rinnalla tuetaan myds yhteisda ja yhteisol-
lisyyttda. Tama tukee yksilon kasvua osaksi yhteis6d ja vahvistaa yhteisollista
puolta. Yhteiskuntatasolla tuetaan yksilon kiinnittymista yhteiskuntaan ja oman
paikan 16ytymista sen jasenend. Kaikki ndama tasot tulee huomioida samanaikai-
sesti sosiaalipedagogista kasvatustoimintaa harjoittaessa. Sosiaalipedagogisessa
toiminnassa nama kaikki kolme tasoa huomioidaan samanaikaisesti. (Nivala ym.

2019, 28.)

Vaikka sosiaalipedagoginen tyo painottuu yksilokeskeisyyteen, on sen perusajatus
sopeuttaa yksilot osaksi yhteiskuntaa. Ndin ollen yhteis6- ja yhteiskuntataso kul-
kee yksilotason rinnalla samanaikaisesti, eikd yksilotasolla tyoskentely sulje pois
muita tasoja, vaan ne tdaydentdvat toisiaan. Sosiaalipedagogiikassa pyritaan dialo-
giseen kohtaamiseen seka yhteisojen kasvatuksellisten mahdollisuuksien etsimi-
seen ja hyédyntamiseen. Nain ollen, vaikka ty6é on lahinna kahden kesken asiak-
kaan kanssa vuorovaikuttamista, kietoutuu se yhteis6- ja yhdyskuntatasolle. Sosi-
aalipedagogisin menetelmin pyritaan vaikuttamaan myos yhteisdjen hyvinvointiin.

(Nivala ym. 2019, 224-226.)
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2.2 Sosiaalipedagoginen hevostoiminta

Sosiaalipedagogisella hevostoiminnalla tarkoitetaan sosiaalisen kuntoutuksen
muotoa, joka tapahtuu suunnitelmallisesti talliyhteisdssa koulutetun ohjaajan ve-
tdmana. Sosiaalipedagogisen hevostoiminnan paapiirteita ovat yhteisollisyys, toi-
minnallisuus sekd elamyksellisyys, ja se tukee seka sosiaalista kasvua etta hyvin-

vointia. (Suomen ratsastajainliitto.)

Vuorovaikutus, osallisuus ja kokemuksellisuus mahdollistavat sosiaalipedagogi-
sesta toiminnasta saatavat vaikutukset. Hevostoiminnan ohjaajalla tulee olla ter-
veys-, sosiaali- tai kasvatusalan koulutus seka sosiaalipedagogisen hevostoiminnan

ohjaajan taydennyskoulutus. (Sosiaalipedagoginen hevostoimintayhdistys ry.)

Talliympéristd mahdollistaa vastuunoton harjoittelemisen ja vastuuntunnon ke-
hittymisen. Sosiaalipedagoginen hevostoiminta tukee asiakkaan omaa aktiivi-
suutta ja luo vuorovaikutteisen suhteen asiakkaan ja ohjaajan valille. Padperiaate
sosiaalipedagogisessa hevostoiminnassa on, etta talliyhteiso kasvattaa asiakaslah-
toisesti, aikuisjohtoisesti seka osallistavasti kohti itseohjautuvuutta. (Lipponen &

Fagerstrom 2019.)

Suurin osa sosiaalipedagogisen hevostoiminnan asiakasrakenteesta koostuu erilai-
sissa elamantilanteissa olevista lapsista ja nuorista, mutta sita hydédynnetaan myos
aikuisten ja vanhusten kanssa. Sosiaalipedagogista hevostoimintaa harjoitetaan
esimerkiksi lastensuojelun avo- ja sijaishuollon piirissa olevien lasten ja nuorten,
koulupudokkaiden, syrjdaytymisvaarassa olevien henkiléiden, vammaisten, mielen-

terveyskuntoutujien ja paihderiippuvaisten kanssa. (Nivala ym. 2019, 212-213.)

Opinnaytetyon toimeksiantajayrityksessa tyypillinen asiakaskaynti alkaa kuulumis-
ten ja voinnin lapikaynnilla tunnekortteja apuna kayttaen. Taman jalkeen asiak-
kaan kanssa kdydaan lapi kdynnin aikana suoritettavat harjoitukset seka tavoit-

teet. Keskustelun jalkeen hevonen haetaan tarhasta ja se hoidetaan. Ennen pdivan
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toimintaa suoritetaan rentoutusharjoitus. Taman jalkeen vuorossa on itse toi-
minta, esimerkiksi ratsain kentalld tai maastossa. Toiminnan jalkeen hevonen hoi-

detaan pois ja kdydaan lapi asiakaskaynnin tuntemukset ja onnistumiset.
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3 SOSIAALINEN KUNTOUTUS

Sosiaalinen kuntoutus maaritelldan sosiaalihuoltolaissa (L30.12.2014/1301) sosi-
aalityon ja -ohjauksen keinoin annettavaksi tehostetuksi tueksi sosiaalisen toimin-
takyvyn vahvistamiseksi, syrjdytymisen torjumiseksi sekd osallisuuden edista-
miseksi. Sosiaalisen kuntoutuksen tavoitteena pidetaan kuntoutujan kokonaisval-

taisen hyvinvoinnin ja elamanhallinnan parantumista tai palautumista.

Sosiaaliseksi kuntoutukseksi luetaan kaikki palvelut ja etuudet, joiden avulla pyri-
tdan turvaamaan asiakkaan selviytyminen arkielamassa seka joiden avulla pyritaan
poistamaan toimintakyvyn rajoituksia ja ymparistosta aiheutuvia haittoja. Useim-
mat sosiaalisesti kuntouttavat palvelut ja etuudet pyrkivat tukemaan kuntoutujan
kasvamista, asumista, liikkumista, tyossakdyntia, opiskelua, sosiaalisia suhteita

sekd perhesuhteita. (Forss & Vatula-Pimia 2014, 180.)

Sosiaalisessa kuntoutuksessa yhdistelldan seka yksilollistd ettd toiminnallista tu-
kea. Se on osa moniammatillista kuntoutusjarjestelmaa ja sitd toteutetaan yh-
dessa ladkinnallisen, kasvatuksellisen sekda ammatillisen kuntoutuksen kanssa. So-
siaaliseen kuntoutukseen voidaan tarvittaessa yhdistdaa paihde- ja mielenterveys-
palveluita. Sosiaalisen kuntoutuksen muotoja ovat muun muassa psykososiaalinen
tuki, erilaiset toiminalliset ryhmat, vertais- ja vapaaehtoistoiminta seka tyotoi-

minta. (STM.)

3.1 Kuntoutustarpeen arviointi

Sosiaalisen kuntoutuksen tarpeen arviointiin kootaan seka tyontekijan etta asiak-
kaan nakemykset asiakkaan tilanteesta seka yhteenveto siita, onko asiakkaalla tar-
vetta sosiaalisen tuen palveluille tai erityiselle tuelle. Tyéntekija arvioi yhdessa asi-
akkaan kanssa, minka tyyppisia palveluita asiakas tarvitsee ja mitka tahot vastaa-
vat palvelukokonaisuudesta. Kuntoutustarpeen arvioinnissa asiakkaan toimintaky-

kya selvitetaan kokonaisvaltaisesti ja tarvittaessa moniammatillisesti.
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Jos asiakkaan tilanne vaati useamman eri viranomaistahon yhteistyota, osallistu-
vat nama kuntoutustarpeen arviointiin. Kuntoutustarpeen arvioinnin perusteella

asiakkaalle laaditaan asiakassuunnitelma. (THL 2020.)

3.2 Luottamuksellisuus

Luottamuksellisena pidettdvaksi tiedoksi lasketaan muun muassa henkilokohtai-
set ja arkaluontoiset tiedot, esimerkiksi henkilotiedot seka tiedot, jotka eivat ole
julkisesti saatavilla. Luottamuksellisena pidettavat tiedot eivat kuitenkaan ole sa-
lassa pidettavia, vaan niita voidaan luovuttaa painavasta syysta esimerkiksi eri toi-

mijoiden vililla. (Olsen & Stevens 2013, 43-44.)

Tietojen luovutukseen vaaditaan kuitenkin asiakkaan suostumus, ellei niiden luo-
vuttaminen perustu lakiin. Luottamuksellisia ja salassa pidettavia tietoja voidaan
myos luovuttaa ilman suostumusta, mikali ne edistavat hoidon tai huollon jarjes-

tamista tai ovat asiakkaan valttamattoman edun mukaisia. (Talentia 2018, 38.)

3.3 Tavoitteellisuus ja osallisuus

Tavoitteellisuuden madritelma on elamalle asetettavien muutostavoitteiden aset-
taminen seka pohdinta siitd, miten naihin tavoitteisiin voidaan paasta. Tyonteki-
jalta tavoitteellisuus vaatii valmentavaa tydotetta, joustavuutta seka asiakkaan tu-

kemista. (THL 2018.)

THL (2021) maarittelee osallisuuden kuuluvuudeksi ja kuulluksi tulemiseksi. Osal-
lisuutta kokeva henkilé kokee tulevansa kuulluksi ja voivansa vaikuttaa niin oman
elamansa kulkuun kuin yhteisiin asioihin. Osallisuuden kokemusten on todettu
olevan yhteydessa hyvinvointiin, osallisuuden kokemukset lisdavat hyvinvoinnin ja
turvallisuuden tunnetta seka uskoa omiin kykyihin. THL (2021) tuo ilmi, etta osal-
lisuuden edistamisen tavoitteena on vahentaa eriarvoisuutta, kdyhyytta, syrjayty-
mista seka syrjintda. Osallisuutta voidaan edistdaa esimerkiksi palveluihin ja toimin-
toihin osallistumisen omaehtoisuutena, yksil6llisten ratkaisujen etsimiselld, mui-

den kunnioittamisella seka kehittamalla toimintoja tai palveluita yhdessa.
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4 GREEN CARE- TOIMINTA

Sosiaalipedagoginen hevostoiminta on osa Green care- toiminnan kokonaisuutta.
Green care- toiminta on tydomenetelmad, jossa luontoa ja ymparistoa kaytetdan ta-
voitteellisesti ihmisten eldmanlaadun ja hyvinvoinnin edistamiseksi. Toiminnan
paadpiirteitd ovat tavoitteellisuus, vastuullisuus sekd ammatillisuus. Green care-
toiminta perustuu luonnon hyvinvointivaikutuksille, joiden syntyyn vaikuttaa luon-
non elvyttavyys, osallisuus ja kokemuksellisuus. Green care- toiminnan vaikutuk-
set syntyvat sosiaalisen, psyykkisen ja fyysisen hyvinvoinnin tasoilla. (Green care

Finland ry a.)

Green Care toiminnassa luonto ei toimi vain tapahtuma- ja vuorovaikutuspaik-
kana, vaan se on koko toiminnan perusta. Toiminnassa olennaista on ohjattu luon-
tokokemus, jonka aikana luonnon elvyttavyytta pyritaan kayttamaan asiakkaan yk-
silollisten tavoitteiden toteutumiseen. Luonnon elvyttava vaikutus perustuu sii-
hen, ettd luonnon kokeminen vaikuttaa hermostossamme niihin osiin, jotka eivat
rakennetussa ymparistossa aktivoidu. Tama mahdollistaa muun muassa tehtavista
suoriutumisen paremmin sekd masennuksen ja stressin kokemisen vdhenemisen.
Luonnossa vietetyn ajan on todettu myos laskevan sydamen sykettd ja verenpai-
netta, vdahentavan stressihormonien maaraa kehossa seka laukaisevan lihasjanni-
tysta. Green care- toiminta voidaan jakaa luontohoivan ja luontovoiman palvelui-

hin. (Suomalainen Green care 2018, 9.)

4.1 Luontohoiva

Luotohoiva on sosiaali- ja terveysalan palveluita, joiden jarjestamisvastuu on kun-
nalla. Luontohoivan palveluiden asiakkaat ovat yleensa mielenterveys- tai paihde-
kuntoutujia, tyéttéomia tai henkil6ita, joilla on muita arjenhallinnallisia ongelmia.
Palveluiden tavoitteena on terveyden, toimintakyvyn, osallisuuden seka arjen hal-
linnan edistaminen. Luontohoivan palvelut perustuvat aina yksilélliseen hoito- tai
kuntoutussuunnitelmaan. Luontohoivan palveluntarjoajilla tulee olla sosiaali- ja

terveysalan koulutus.
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Luontohoivan palveluihin lukeutuu muun muassa eldinavusteinen toiminta ja
eldinterapia, sosiaalinen tai terapeuttinen puutarhatoiminta seka sosiaalipedago-

ginen hevostoiminta. (Kahilaniemi & L6f 2020, 6.)

4.2 Luontovoima

Luontovoiman palveluihin kuuluu luontoon perustuvat hyvinvointi-, kasvatus- ja
harrastuspalvelut. Luontovoiman palveluita voivat hyodyntaa kaikki ihmiset. Pal-
veluiden tavoitteena on hyvinvoinnin ja terveyden edistaminen yleisesti. Palvelun-
tuottajille ei ole asetettu tiettyja koulutusvaatimuksia, ja toiminta on vapaamuo-

toisempaa kuin luontohoivan palveluissa. (Kahilaniemi ym. 2020, 6.)

4.3 Eldinavusteinen toiminta ja eldinterapia

Eldinavusteisella toiminnalla pyritddn motivoivin ja kasvatuksellisin keinoin paran-
tamaan ihmisen eldamanlaatua. Eldinavusteista toimintaa voi harjoittaa koulutettu
ammattilainen tai vapaaehtoinen toimintaan soveltuvan, minkd tahansa eldimen
kanssa. (Pet Partners 2019.) Eldinavusteista toimintaa voi olla esimerkiksi kaveri-
koiratoiminta ja vierailut laitoksissa ja kouluissa. Toiminnan tarkoituksena on tar-
jota virikkeita erilaisille asiakasryhmille ja se voi olla kertaluontoista tai jatkuvaa.

(Green care Finland ry b.)

Eldinterapia maaritelldan interventioksi, jonka tarkoituksena on fyysisen, psyykki-
sen tai sosiaalisen toimintakyvyn seka kognitiivisen toiminnan edistdminen eldimia
apuna kdyttdaen (National center for biotechnology information 2016). Terapian
tuottajalla tulee olla sosiaali- ja terveysalan seka terapeutin koulutus ja asiakkaalla
jokin diagnoosi. Terapia on tavoitteellista ja asiakkaan edistymista seurataan.
Eldinterapiassa hyddynnetaan puhumisen rinnalla eldinten kanssa tekemista ja
olemista. Ndin pyritdaan saamaan asiakkaalle esille tunnetasoja, joille ei asiakkaalta

itseltdaan 16ydy sanoja. (Green care Finland ry c.)
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5 TUTKIMUKSEN TAVOITTEET, TUTKIMUSKYSYMYKSET JA RA-
JAUKSET

Taman opinndytetyon tarkoituksena on kuvata sosiaalipedagogisen hevostoimin-
nan prosessia ja vaikutusta asiakashaastattelujen ja havainnointien avulla asia-
kasndakokulmasta. Opinndytetydn avulla toimeksiantaja saa kokemuksellista tietoa
toiminnastaan ja sen vaikutuksista asiakkaan kuntoutusprosessiin sekda mahdolli-

sia kehitysehdotuksia.

Talla opinndytetyolla on tarkoitus myos nostaa yleiseen keskusteluun eldinten
mahdollisuudet asiakkaiden hyvinvoinnin edistdjind. Taman opinnaytetyon tavoit-
teena on tarkastella sosiaalipedagogista hevostoimintaa sosiaalisen kuntoutuksen

muotona kokemus- ja teoriatiedon avulla.

Opinnaytetyon avulla myos hevostoimintaan asiakkaita lahettédva taho ja asiakas
itse saavat konkreettista tietoa sosiaalipedagogisen hevostoiminnan vaikutuksista

sosiaaliseen kuntoutukseen.

Opinnaytetyon paatutkimuskysymys on, millainen vaikutus sosiaalipedagogisella

hevostoiminnalla on asiakkaan sosiaaliseen kuntoutukseen.

Alatutkimuskysymyksia ovat;

1. Miten asiakas paatyi hevostoimintaan.

2. Millaisia ennakko-odotuksia ja tavoitteita asiakkailla on sosiaalipedago-
gista hevostoimintaa kohtaan ja miten nama toteutuvat.

3. Mitka ovat hevosten mahdollisuudet hyvinvoinnin edistdjina.

4. Miten sosiaalipedagogista hevostoimintaa voisi kehittaa.

Opinnaytetyosta rajattiin pois huoltajien ja lahettavan tahon nakoékulmat, silla tar-
koitus on tutkia aihetta asiakasnakdkulmasta. Myds ammattilaisnakdkulma on ra-

jattu pois. Sosiaalipedagogisen hevostoiminnan hyodyt todennakdisesti nakyvat
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myos naille tahoille, mutta heidadn rajaamisensa tutkimuksesta pois palvelee tut-
kimuksen tavoitetta ja tarkoitusta tiedon saannista juuri kokemustiedon avulla.
Tutkimuksesta rajattiin pois my0s asiakkaat, joilla on takanaan vasta lyhyt, muuta-
man asiakastapaamisen mittainen asiakassuhde sosiaalipedagogiseen hevostoi-
mintaan. Nain varmistetaan, ettd haastatteluun osallistuvat ovat ehtineet muo-

dostamaan mielipiteen toiminnasta ja huomanneet vaikutuksia.

Tutkimus rajoittuu aiheen tarkasteluun yksilotasolla, silla haastateltavat asiakkaat
osaavat kasitelld sosiaalipedagogista hevostoimintaa juuri yksilollisten kokemus-

ten kautta.
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6 TUTKIMUKSEN TOTEUTTAMINEN

Tutkimus on kvalitatiivinen eli laadullinen tutkimus. Laadullisessa tutkimuksessa
tutkimukseen osallistuvat henkilot saavat kertoa vapaammin kokemuksistaan ja
mielipiteistaan (Tilastokeskus). Tutkimusmenetelman valintaperusteena toimi sen
tarjoama mahdollisuus avoimempaan keskusteluun haastattelutilanteessa koke-

mustiedon saannin varmistamiseksi.

6.1 Laadullinen tutkimus

Laadullisessa tutkimuksessa tutkimuskohteen laatua, ominaisuuksia ja merkityksia
pyritddn ymmartamaan. Laadullisessa tutkimuksessa korostuu tutkimuskohteen
esiintymisymparistoon, tarkoitukseen, taustaan ja merkitykseen liittyvat ndkokul-
mat. (Jyvaskylan yliopisto 2015 a.) Laadullisessa tutkimuksessa voidaan hyodyntaa
useita eri aineistonkeruu ja — analyysimenetelmia, joten sitd voidaan hyodyntaa
monen eri tieteenalan tutkimuksessa. Laadullista tutkimusta hyédynnetdan muun
muassa ihmisen ja taman elaman tutkimuksessa. (Saaranen-Kauppinen & Puus-

niekka.)

6.2 Aineiston keraaminen

Tutkimusaineisto kerattiin sosiaalipedagogisessa hevostoiminnassa kayvien asiak-
kaiden puolistrukturoiduilla teemahaastatteluilla (liite 3). Puolistrukturoidussa
teemahaastattelussa kysymykset ovat valmiiksi mietittyja ja kaikille haastatelta-
ville samoja, mutta valmiita vastausvaihtoehtoja ei ole. Teemahaastattelu mah-
dollistaa, ettd haastattelurungosta voi joustaa. (Napara 2017.) Haastattelumuo-
don valintaperuste tdahan tutkimukseen on sen tarjoama mahdollisuus monipuoli-
selle vuorovaikutukselle ja sille, etta tietyn haastateltavan kanssa tiettya teemaa
voi kasitelld laajemmin. Tama varmistaa tutkimuksessa tarvittavan kokemustiedon

saannin.

Toinen tutkimusaineiston keruumuoto on asiakaskdayntien havainnointi struktu-

roidusti (liite 4). Tavoitteena on havainnoida ja analysoida muun muassa asiakkaan
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mielentilaa kdynnin alussa, lopussa ja aikana. Strukturoidussa havainnoinnissa luo-
daan etukateen havainnointirunko, johon tehddan muistiinpanoja (Opintokeskus
Sivis). Tama aineistonkeruumuoto mahdollistaa hevostoiminnan tuomien mahdol-

listen vaikutusten ndkemisen kaytannossa.

Havainnoinnin kohteena toimii ihmisten kayttdaytyminen ja toiminta, josta poimi-
taan seka verbaaliset ettd nonverbaaliset ilmaisut. Havainnoinnissa kiinnitetdaan
huomiota esimerkiksi sithen, miten tutkittavaan ilmioon liittyvissa vuorovaikutus-
tilanteissa toimitaan. (Jyvaskylan yliopisto 2015 b.) Havainnoinnin avulla saadaan
valittomasti informaatiota ihmisten, ryhmien ja organisaatioiden kayttaytymisesta
ja toiminnasta (KvaliMOTV). Juuri nama seikat palvelevat tutkimuksen tavoitetta

ja tarkoitusta.

6.3 Aineiston analyysi

Haastattelut aanitettiin, litteroitiin ja analysoitiin teoriaohjaavalla sisallonanalyy-
silla. Teoriaohjaava sisdllonanalyysi tarkoittaa tutkimusaineiston analyysia kerdtyn
aineiston pohjalta aineistoldhtoisesti, mutta aineiston pohjalta tehdyt havainnot
sidotaan lopuksi teoriatietoon (Leinonen 2018). Tama aineiston analyysimene-
telma tukee tutkimuksen tarkoitusta tarkastella sosiaalipedagogista hevostoimin-

taa sosiaalisen kuntoutuksen muotona seka kokemus- etta teoriatiedon avulla.

6.4 Tutkimuksen kohde

Taman opinnaytetyon toimeksiantajana toimii eras sosiaalista pedagogista hevos-

toimintaa tarjoava yritys.

Tutkimukseen valittiin asiakkaita, joilla on mahdollisimman pitka asiakkuus sosiaa-
lipedagogisen hevostoiminnan parissa. Nain varmistettiin, ettd toiminnalla on ke-
ritty saamaan aikaan jonkinlaisia vaikutuksia. Tutkimukseen osallistuvat asiakkaat

valittiin toimeksiantajan ehdotusten perusteella.
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6.5 Aikaisemmat tutkimukset

Marjaana Arponen tutki vuonna 2012 YAMK-opinndytetyossaan sosiaalipedago-
gista hevostoimintaa asiakkaiden kokemana. Tutkimuksen tarkoituksena oli selvit-
taa nuorten asiakkaiden kokemuksia sosiaalipedagogisesta hevostoiminnasta, ku-
vata sopivaa talliymparistoa ja toiminnan sosiaalipedagogisia tunnuspiirteita seka
millaisia mahdollisuuksia toiminta voi tarjota asiakaskohtaisesti toimintakyvyn tu-
kemiselle. Aineisto kerattiin asiakkaiden haastatteluilla seka havainnoimalla. Saa-
dut vastaukset analysoitiin aineistolahtoisella sisallénanalyysilld. Opinnaytetyosta
selvisi, ettd asiakkaat ovat kokeneet hevostoiminnan tarkedna ja itsetuntoa vah-

vistavana. (Arponen 2012.)

Jenna Orava tutki pro gradu -tutkielmassaan sosiaalipedagogisen hevostoiminnan
paamaaria ja toteutusta hevostoiminnan ohjaajien kuvaamana. Tyon tarkoitus oli
kuvata sosiaalipedagogisen hevostoiminnan pdamaaria ja toteutusta kdytdnnossa
tutkimalla asiakkaita, tavoitteita, menetelmia seka erilaisia malleja, miten toimin-
taa toteutetaan. Aineisto tutkimukseen kerattiin sosiaalipedagogisen hevostoi-
minnan ohjaajilta avoimella kyselylomakkeella seka teemahaastatteluilla. Tutki-
musaineisto analysoitiin teemoittelun ja kvantifioinnin avulla. Tutkimustuloksissa
kay ilmi asiakaskunnan moninaisuus, jossa padpaino on paaasiassa syrjaytymisvaa-
rassa olevissa lapsissa ja nuorissa. Tutkimustulosten mukaan hevostoiminnan paa-
maaranad pidetdadan asiakkaan voimaantumisen ja elamanhallinnan tukemista.

(Orava 2009.)

Tiina Jokiniemi kasitteli pro gradu -tutkielmassaan sosiaalipedagogista hevostoi-
mintaa lasten ja nuorten kokemuksissa. Tyon tarkoitus oli kuvata sosiaalipedago-
gista hevostoimintaa lasten ja nuorten ajatusten ja kokemusten kautta. Tyon ta-
voite oli selvittdaa, miten sosiaalipedagoginen hevostoiminta nayttaytyy lasten ja
nuorten elamassa seka miten toiminnan paapiirteet tulevat esiin ndissa kokemuk-
sissa. Tutkimusaineisto kerattiin teemahaastatteluilla seka yhdella avoimella, kir-

jallisella vastauksella. Kerdtty aineisto analysoitiin fenomenologisilla menetel-
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milla. Saadut tutkimustulokset osoittavat, ettd toiminnalla on positiivia vaikutuk-
sia lasten ja nuorten eldamaan. Toiminnalla saadaan vahvistettua mindkuvaa ja ela-

manhallintaa. (Jokiniemi 2016)

6.6 Eettisyys

Tutkimuksen eettisyyden varmistamiseksi osallistuminen on tdysin vapaaehtoista
ja vastaajien nimet eivat tule ilmi. Toimeksiantajan nimi ei tule opinnaytety6ssa
esille asiakkaiden anonymiteetin varmistamiseksi. Nama seikat tulevat ilmi saate-

kirjeessa (liite 1) seka ennen haastatteluita suullisesti kerrottuna.

Haastattelu ei sisaltanyt kysymyksia, joista vastaajan henkildllisyyden voisi tunnis-
taa, eikd haastateltavan tarvinnut vastata kaikkiin kysymyksiin. Haastateltava sai
koska tahansa lopettaa haastattelun. Haastateltava saa halutessaan perua tutki-

mukseen osallistumisensa.

Tutkimuksessa keratty aineisto havitetdan asianmukaisella tavalla, kun sitd ei enda
tarvita, eika aineistoon paase kasiksi ulkopuoliset. Haastatteluissa nauhoitetut aa-
nitteet tulevat vain opinndytetyon tekijan kuultaviksi. Tutkimuksen tekija on vai-

tiolovelvollinen.

Opinnaytetyossa noudatetaan hyvaa tieteellista kdaytantoa, johon sisaltyy muun
muassa rehellisyys ja huolellisuus tutkimuksen kaikissa vaiheissa seka todenmu-
kainen raportointi. Hyvan tieteellisen kaytannén mukaisesti tehdyssa tutkimuk-
sessa on noudatettu avoimuutta tutkimustuloksia kerrottaessa. Muiden tutkijoi-
den tyo tulee ottaa huomioon ja heidan tutkimuksiinsa seka tutkimustuloksiinsa
tulee viitata asianmukaisesti. Hyvaa tieteellista kaytantda noudattavalla tutkimuk-
sella on asianmukainen tutkimuslupa ja sen eettisyydesta on laadittu ennakkoar-

vio. (Tutkimuseettinen neuvottelukunta 2012, 6.)

Opinnaytetyo noudattaa hyvaa tieteellistd kaytantda. Tutkimuksen kaikissa vai-

heissa on noudatettu huolellisuutta ja saadut tulokset raportoidaan todenmukai-
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sesti ja avoimesti. Muiden tutkijoiden tutkimuksiin seka ldhdeaineistoon on vii-
tattu asianmukaisesti ja selkedsti. Opinndytetyon eettisyyttd on ennakkoarvoitu
tutkimussuunnitelmaa laadittaessa. Tutkimukselle on myonnetty tutkimuslupa
sekd toimeksiantajalta ettd sen kunnan sosiaalitoimelta, jolla toimeksiantajayritys

toimii.

Tutkimuksessa noudatetaan ihmiseen kohdistuvan tutkimuksen eettisid periaat-
teita, joita ovat muun muassa tutkittavien henkiléiden ihmisarvon ja itsemaaraa-
misoikeuden kunnioittaminen seka tutkimuksen toteuttaminen niin, etta tutkimus
ei aiheuta haittaa tai riskeja tutkimuksen kohteena oleville henkildille ja yhtei-
soille. MyOs sananvapaus ja yksityisyyden suoja lasketaan eettisiin periaatteisiin.
Tutkimuksesta ei saa aiheutua riskeja, vahinkoa tai haittaa tutkimuksen kohteena
oleville yksiléille tai yhteisaille. Ihmisiin kohdistuvassa tutkimuksessa on tarkeaa,
etteisiitd aiheudu liiallista henkista rasitusta tutkittaville henkildille. hmiseen koh-
distuvan tutkimuksen periaatteita on myos asiakkaan oikeus saada tietoa tutki-
muksesta, sen sisdllosta ja toteutuksesta kaytannossa. Tutkimuksessa haastatellut
henkilot ovat alaikaisia, joten tutkimuksessa tulee huomioida alaikaisten tutkimi-
sen eettiset periaatteet. Nditd ovat muun muassa tiedonanto tutkimuksesta ika-
tasoisella tavalla, seka tutkittavan etta taman huoltajan suostumuksen varmista-
minen ja huoltajien tiedottaminen tutkimuksen sisallostd ja menetelmista. (Koho-

nen, Kuula-Luumi & Spoof 2019, 7-10.)

Opinnaytetyossa kunnioitettiin haastateltavien henkildiden itsemaaraamisoi-
keutta siten, ettd he saivat itse paattaa osallistumisestaan tutkimukseen. Sanan-
vapauden turvaamiseksi haastateltavat saivat itse paattaa, miten ja mihin haastat-
telukysymyksiin vastaavat. Tutkimukseen osallistuvien nimet tai henkil6tiedot ei-
vat tule opinndytetydssa ilmi, joten heidan yksityisyyden suojansa on varmistettu.
Tutkimus toteutettiin niin, ettei siitd aiheutunut tutkimukseen osallistuville henki-
[6ille riskeja tai haittoja. Tutkimukseen osallistuvat henkil6t valittiin yhdessa toi-

meksiantajan kanssa, jolla on tiedossa asiakkaiden historia ja elamantilanne. Nain
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varmistettiin, ettei opinndytetyoéhon osallistuminen aiheuttanut heille tarpee-
tonta henkistd kuormitusta ja rasitusta. Tutkimuksen tarkoitus ja toteutusmuoto
tuotiin ilmi saatekirjeessa (liite 1) seka suullisesti. Saatekirje annettiin myds huol-
tajille luettavaksi ennen suostumuksen antoa. Tutkimukseen osallistuvan alaikai-

sen henkilon huoltajan suostumus kysyttiin kirjallisella lomakkeella (liite 2).
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7 OPINNAYTETYON TULOKSET

Opinnaytetyossa selvitettiin haastatteluiden ja havainnoinnin kautta sosiaalipeda-
gogisesta hevostoiminnasta saatavaa hyotya sosiaaliseen kuntoutukseen asia-
kasndakokulmasta. Tutkimukseen osallistuneet kolme asiakasta haastateltiin tallin
tiloissa, jossa toimintaa harjoitetaan, asiakaskaynnin jalkeen. Havainnointi suori-

tettiin asiakaskaynnin aikana.

7.1 Haastattelun tulokset

Ensimmaisella kysymykselld kartoitettiin asiakassuhteen pituutta. Pisimmat asia-
kassuhteet haastatelluilla olivat noin vuoden mittaisia ja lyhyimmat noin kymme-
nen asiakaskdynnin verran. Toisena kysymyksend asiakkaan taustatietojen kartoit-
tamisen tukena kysyttiin, mita kautta asiakas kuuli sosiaalipedagogisesta hevostoi-
minnasta. Tarkentavana kysymyksena selvitettiin, mita kautta asiakkaat saivat tie-
toonsa juuri tdman opinndytetyon toimeksiantajayrityksen. Jokainen haastatel-
tava vastasi oman sosiaalityontekijansa kertoneen sosiaalipedagogisesta hevostoi-
minnasta seka kyseisesta yrityksesta. Asiakkaiden omat sosiaalitydntekijat suosit-
telivat sosiaalipedagogista hevostoimintaa kuntoutuksen tueksi ja jarjestivat asi-
akkaille tutustumiskdaynnin ennen toiminnan aloittamista. Haastateltavat olivat

yhta mielta siita, etta toimintaan oli helppo paasta mukaan.

Asiakkailta selvitettiin, mika sai heidat kiinnostumaan sosiaalipedagogisesta he-
vostoiminnasta. Haastateltujen vastauksia yhdisti kiinnostus hevosia kohtaan.
Myos kaverin ratsastusharrastus heratti erdan haastatteluun osallistuneen kiin-
nostuksen toimintaa kohtaan. Yksi asiakas kertoo kdyneensa aikaisemmin ratsas-
tamassa, mutta kokeneensa olonsa ahdistuneeksi tallilla, jossa kavi paljon ihmisia.

Hevostausta sai hanet kiinnostumaan sosiaalipedagogisesta hevostoiminnasta.

”” Saa olla hevosten kanssa ja ratsastaa ”

”” Md tykkddn niistd (hevosista) tosi paljon
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Asiakkailta selvitettiin myo6s toimintaan kohdistuneita ennakkoluuloja ja -odotuk-
sia, joita heilla ei juurikaan ilmennyt. Sosiaalipedagogisen hevostoiminnan odotet-
tiin sisaltavan paljon ratsastusta ja hevosten hoitoa. Hevostoiminnan vaikutuksia
kartoittaessa haastateltavat ovat yksimielisia siitd, ettd sosiaalipedagogisella he-
vostoiminnalla on ollut positiivisia vaikutuksia itsetuntoon. Yksi asiakas nostaa
esille, ettd toiminta lievittda hdnen stressidan. Haastatteluissa nousee esille, etta
hevosten kanssa toimiessa muut ajatukset ja huolet ovat helppo unohtaa. Hevos-
toiminnan vaikutuksia selvitettdessa erds haastateltava kertoo vihaisen mieli-
alansa muuttuneen rauhallisemmaksi ja han kokee itsensa vahemman kiireiseksi.
Muutkin asiakkaat kertovat mielialansa olevan rauhallisempi tallikdyntien aikana

ja jalkeen.

”” Aluksi hevoset hermostutti ”

”” Musta on tullut rauhallisempi, hevosten kanssa pitéé mennd hi-
taammin ”’

" Ei tarvitse miettid muuta kuin ratsastusta ”

”” Hevonen ei arvostele ”’

Haastattelussa kartoitettiin haastateltavien mielialaa tallipdivaa ennen, sen aikana
seka sen jalkeen. Ennen toimintaan tulemista mielialaa kuvailtiin esimerkiksi odot-
tavaiseksi. Haastateltavat kertovat tulevansa mielelldaan toimintaan. Tallipdivan ai-
kana mielialan kerrotaan vaihtelevan. Vastauksissa mielialaa kuvaillaan padosin
positiivisesti, mutta myés drtymyksen ja pelon tunteet nostetaan esille. Artymyk-
sen syyksi yksi haastateltavista mainitsee sdadolosuhteet seka huonot younet. Erds
asiakas kertoo, ettei tallilta haluaisi lahtea pois. Toiminnan jalkeista mielialaa ku-
vailtiin muun muassa hyvaksi ja rentoutuneeksi. Yksi asiakkaista kokee, ettei toi-

minnalla ole juurikaan vaikutusta loppupaivan mielialaan.

”” Odotan, koska haluan niin paljon tallille aina
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”” Mukavaa, kun on pddssyt vidhdn kodin ulkopuolelle ”

Haastateltavia pyydettiin arvioimaan sosiaalipedagogisen hevostoiminnan tarkeys
heidan sosiaaliseen kuntoutukseensa asteikolla yhdesta viiteen (1= ei yhtaan tar-
ked, 5 = erittdin tarked). Kaksi kolmesta haastatellusta asiakkaasta vastasi toimin-
nan olevan erittdin tarkeaa (5) ja yksi kolmesta vastasi sen olevan tarkeaa (4). So-
siaalipedagogisen hevostoiminnan vaikutuksista kuntoutusprosessiin esille nostet-
tiin sen positiiviset vaikutukset itsetuntoon sekad omien tunteiden hallinnan kehit-
tyminen. Erds asiakas kertoo, ettd hevosten suhtautuminen haneen on auttanut
hantd hyvaksymaan itsensa paremmin. Myos keskittymiskyvyn paraneminen nou-
see vastauksissa esille. Yksi haastateltava kertoo oppineensa sosiaalisia taitoja he-

vostoiminnan ansiosta.

"”Hevoset ei vilitd, kaikki saa tulla omana itsenddn ”

" Tddlld ei syrjité ketddn

Haastattelussa yrityksen toiminnasta kerattiin palautetta asiakkailta. Toimeksian-
tajan kerrotaan onnistuneen hyvin sosiaalipedagogisessa hevostoiminnassa ja so-
siaalisessa kuntoutuksessa. Toiminnan parhaiksi puoliksi kuvaillaan muun muassa
uusien asioiden oppimista seka hevosten kanssa vietettya aikaa. Toiminnan ohjaa-
jaa asiakkaat kuvailevat valittavaksi ja hyvaksi kuuntelijaksi. Asiakkaat kokevat tu-
levansa kuulluksi toiminnan aikana. Haastatelluilla asiakkailla ei ollut kehitysehdo-
tuksia toimeksiantajayrityksen toimintaan liittyen. Kehitysehdotuksia ei ollut

myo6skaan sosiaalipedagogiseen hevostoimintaan liittyen yleisella tasolla.

7.2 Havainnoinnin tulokset

Opinnaytetyota varten kolmea haastateltua asiakasta my6s havainnoitiin sosiaali-
pedagogisen hevostoiminnan asiakaskdynnin aikana. Ensimmainen havainnointi-
kohde oli asiakkaan mieliala kdynnin alussa. Kaikkien asiakkaiden kohdalla mieliala

vaikutti olevan positiivinen. Yksi asiakkaista kertoi, ettei hanta olisi huvittanut tulla
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kaynnille talla kertaa. Havainnoinnin kohteena oli myds toiminnan tavoitteelli-
suus. Asiakaskdynnille asetettu tavoite oli muun muassa keskittymiskyvyn paran-

taminen.

Kaynnin aikana havainnointiin asiakkaiden kehonkieltd, huomion kohdistamista
seka mielialaa toiminnan aikana. Jokaisen asiakkaan kohdalla huomio kohdistui
paadasiassa toiminnan ohjaajaan ja kehonkieli vaikutti keskittyneelta, mutta ren-
nolta. Hevosten kanssa toimiessa osa havainnoitavista jannitti tiettyja hoitotoi-
menpiteitd, esimerkiksi kavioiden putsaamista ja suitsien laittoa, mutta suorittivat
nama ohjatusti. Hevoseen asiakkaat suhtautuivat kaikki kunnioittavasti ja rauhal-

lisesti.

Asiakaskayntien lopussa asiakkaiden mielialaa havainnoidessa suuria muutoksia ei
ole havaittavissa. Mieliala kunkin havainnoitavan asiakkaan kohdalla vaikutti ole-
van positiivinen. Toiminnan tavoitteellisuus nadkyi esimerkiksi keskittymishairioi-
sen asiakkaan kohdalla siten, ettd han suunnitteli ja toteutti ratsastusnaytoksen.
Suunnitelman laatiminen ja sen vieminen loppuun asti tukee muun muassa keskit-

tymiskykya ja tarjoaa onnistumisen kokemuksia.
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8 JOHTOPAATOKSET JA POHDINTA

Opinnaytetyon paatutkimuskysymys on, millainen vaikutus sosiaalipedagogisella
hevostoiminnalla on asiakkaan sosiaaliseen kuntoutukseen. Sivututkimuskysy-
myksilla tutkittiin, miten asiakas paatyi toimintaan, millaisia ennakko-odotuksia ja
tavoitteita asiakkailla oli hevostoimintaa kohtaan, hevosten mahdollisuudet hyvin-
voinnin edistdjind sekd miten sosiaalipedagogista hevostoimintaa voisi kehittaa.
Sosiaalipedagogisen hevostoiminnan vaikutuksiksi nousevat haastatteluiden poh-
jilta itsetunnon ja vuorovaikutustaitojen paraneminen sekd mielialan kohenemi-
nen. Sosiaalipedagoginen hevostoiminta koetaan tarkedna osana sosiaalista kun-

toutusta.

Kaikkiin alatutkimuskysymyksiin opinnaytetyOoprosessin aikana ei saanut vastauk-
sia, haastatelluilla asiakkailla ei esimerkiksi ollut kehitysideoita tai ennakko-odo-
tuksia tai -luuloja hevostoimintaa kohtaan. Asiakkaat eivdat myoskdan osanneet
mainita tavoitteita, joita heillad oli hevostoimintaan liittyen. Vastausten saamatto-
muus liittyy asiakassuhteiden pituuksiin, silld haastatteluun osallistuneilla asiak-
kailla oli taustallaan alkuperaista suunnitelmaa lyhyempia asiakassuhteita. Myos
haastattelukysymysten asettelu saattoi omalta osaltaan vaikuttaa vastausten uu-

pumiseen, osa kysymyksista oli tulkittavissa monilla eri tavoilla.

Hevostoiminnassa kayvilla asiakkailla ei ollut kehitysideoita toimintaa kohtaan,
mutta ryhmamuotoinen toiminta voisi olla yksi kehittamisen kohde. Sosiaalipeda-
gogisen hevostoiminnan toteuttaminen ryhmamuotoisena on vahaista, toiminta
painottuu enemman yksilétyohén. Ryhmamuotoisella toiminnalla voitaisiin kehit-
taa asiakkaan vuorovaikutus- ja ryhmataitoja seka vahvistaa sosiaalista kanssakay-
mistd. Samassa elamantilanteessa olevien henkildiden tapaaminen voisi tarjota
vertaistukea, joka omalta osaltaan edistaisi sosiaalista kuntoutusta. Ryhmassa toi-

miessa myds muiden mielipiteiden ja tunteiden huomioonottamisen kyky kasvaa.
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8.1 Haastatteluiden johtopaatokset

Haastatteluiden pohjalta voidaan paatelld, ettd toimintaan asiakkaita lahettava
taho, eli sosiaalityontekijat, ovat tietoisia sosiaalipedagogisesta hevostoiminnasta
ja osaavat suositella sita asiakkailleen. Hevostoimintaan mukaan paaseminen koe-
taan olevan asiakkaan ndakokulmasta helppo prosessi ja tutustumiskaynti yrityk-
seen ennen toiminnan aloittamista koetaan madaltavan kynnysta lahtea siihen
mukaan. Vastausten perusteella sosiaalityontekijat ovat tietoisia toimeksianta-

jayrityksesta seka sen tarjoamista palveluista.

Haastatteluista saaduista vastauksista voidaan paatelld, etta aikaisempi kokemus
hevosista tai kiinnostus niitd kohtaan lisaa kiinnostusta sosiaalipedagogisesta he-

vostoiminnasta sosiaalisen kuntoutuksen muotona.

Sosiaalipedagogisen hevostoiminnan koetaan vaikuttavan positiivisesti muun mu-
assa itsetuntoon ja mielialaan. Hevosten pyyteeton luonne koetaan itsensa hyvak-
symistd vahvistavana ja tarkeaksi osaksi tunteiden hallinnan opettelussa. Asiak-
kaat kokevat sosiaalipedagogisen hevostoiminnan olevan erittdin tarkea tai tarkea
osa heidan sosiaalisen kuntoutuksen prosessiaan. Vastausten perusteella voi paa-
telld, ettd toimintaa kohtaan on paaosin positiiviset ajatukset ja asiakkaat tulevat
mielellaan asiakaskaynneille. My6s kodin ulkopuolelle padaseminen koetaan tarke-

aksi ja talliymparisto kaivatuksi vaihteluksi arkiymparistosta.

Haastatteluista paatellen asiakkaat ovat tyytyvaisia toimeksiantajayrityksen palve-
luun ja sosiaalipedagogiseen hevostoimintaan kuntoutusmuotona. Sosiaalipeda-
gogisen hevostoiminnan hyo6tyja sosiaaliseen kuntoutukseen ovat vuorovaikutus-
taitojen kohentuminen, omien tunteiden tunnistamisen ja niiden hallinnan para-
neminen seka itsetunnon kasvu. Kaikki haastatellut asiakkaat osasivat nimeta hyo-

tyja, joita he ovat toiminnastaan saaneet sosiaalisen kuntoutuksen tueksi.
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Haastatteluissa saadut vastaukset tukevat teoriaa siita, etta eldinten lasnaololla
on positiivia vaikutuksia esimerkiksi mielialaan ja stressitasoihin. Kodin ulkopuo-
lelle sijoittuvalla toiminnalla on syrjaytymista ennaltaehkaiseva luonne, joten se
tukee sosiaalipedagogisen toiminnan tavoitteita. Toiminta tapahtuu luontoympa-
ristdssd, joka on olennaista Green care- toiminnassa. Green care- toiminnassa
olennaista on myds elamyksellisyys, jota arkiymparistosta poikkeava talliympa-

risto tarjoaa.

Tutkimustuloksissa nousee esille sosiaalipedagogiikan ja sosiaalipedagogisen he-
vostoiminnan padelementteja, kuten vuorovaikutuksellisuus ja osallisuus. Asiak-
kaat kokevat, etta saavat itse vaikuttaa sosiaalisen kuntoutuksensa sisdltoon ja tu-

levansa kuulluksi hevostoiminnassa kdydessaan.

Tutkimuksessa saadut tulokset tukevat Arposen (2012) YAMK-opinnaytetydssaan
saamia tuloksia siita, ettd nuoret kokevat sosiaalipedagogisen hevostoiminnan tar-
kedna. Myos Jokiniemen (2016) pro gradu- tutkielmassa tutkimukseen osallistu-
neet nuoret kokevat sosiaalipedagogisen hevostoiminnan positiivisena asiana. Po-
sitiiviset kokemukset nousevat esille myos tdssa opinndytetyossa. Jokiniemen Pro
gradu- tutkielman tuloksissa nousee esille sosiaalipedagogisessa hevostoimin-
nassa kayvien asiakkaiden mindakuvan vahvistuminen, joka tukee taman opinnay-

tetyon tuloksia.

8.2 Havainnoinnin johtopaatokset

Asiakaskadyntien aikana havainnointiin muun muassa asiakkaiden mielialaa kayn-
nin alussa, sen aikana ja kaynnin lopuksi. Havainnoinnin kohteena oli myds toimin-

nan tavoitteellisuus, asiakkaan kehonkieli seka toimiminen hevosen kanssa.

Havainnoinneista voidaan paatell3, etta asiakkaat kokevat sosiaalipedagogisen he-
vostoiminnan mieleisend ja toiminnalla on pdaosin positiivinen vaikutus heidan

mielialaansa. Havainnointien aikana kavi ilmi my6s toiminnan tavoitteellisuus,



31

joka on tarked osa seka sosiaalipedagogista ettd kuntouttavaa toimintaa. Toimin-
taa suunnitellaan niin, ettd ne tukevat asiakkaille asetettuja ja asiakkaiden itse

asettamiaan tavoitteita.

Asiakaskayntien aikana voidaan havaita onnistumisen kokemuksia, esimerkiksi
jannittavan hoitotoimenpiteen suorittaminen onnistuneesti. Juuri elamyksellisyys
ja onnistuneet kokemukset ovat yksi sosiaalipedagogiikan avainasioista. Havain-
not tukevat haastatteluissa esille nostettuja seikkoja muun muassa hevostoimin-
nan vaikutuksista mielialaan. Sosiaalipedagogiselle hevostoiminnalle olennainen
aikuisjohteinen toiminta toteutuu myods kaytannon tasolla toimeksiantajayrityk-
sessd. Tutkimuksessa tehdyt havainnot mukailevat sosiaalisen kuntoutuksen teo-

riaa silta osin, etta sitd kdytetdan osana kuntoutusprosessia.

8.3 Tutkimuksen luotettavuus

Tutkimuksen luotettavuuteen vaikuttaa sen validiteetti ja reliabiliteetti. Tutkimuk-
sen validiteetti eli patevyys tarkoittaa sitd, miten hyvin tutkimuksen tekemisessa
hyodynnetty tutkimusmenetelma mittaa niitad asioita ja ominaisuuksia, joita tutki-
muksen tarkoituksena on tutkia. Tutkimusta voidaan pitaa validina, jos sen kohde-
ryhma ja kysymykset ovat oikein kohdennettuja tutkimuksen tarkoitukseen nah-

den.

Tutkimuksen reliabiliteetilla ilmaistaan tutkimukseen kaytetyn tutkimusmenetel-
man luotettavuutta ja toistettavuutta. Reliabiliteettiin luetaan myds tulosten tois-
tettavuus. Tutkimuksen reliabiliteettia voidaan pitaa hyvana, jos tutkimuksessa
saatavat tulokset eivat ole sattumanvaraisia, eli tutkimusta uusittaessa samoissa

olosuhteissa saataisiin samat tutkimustulokset. (Hiltunen 2009.)

Opinnaytetyota voidaan pitaa validing, silld se on rajattu sosiaalipedagogisessa he-

vostoiminnassa kayville henkiléille, joilla on tarve sosiaaliselle kuntoutukselle. Va-
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littu tutkimusmenetelma tukee opinndytetyon tarkoitusta ja tavoitetta. Haastat-
telukysymykset ovat rajattu sosiaalisen kuntoutuksen nakdékulman raameihin so-

piviksi.

Opinnaytetyon reliabiliteettia voidaan pitdd heikkona tulosten toistettavuuden
puuttumisen vuoksi. Tutkimusta toistettaessa todennakoéisesti asiakkaiden vas-
taukset esitettyihin kysymyksiin poikkeisivat aikaisemmista vastauksista, vaikka
tutkimus toistettaisiin samanlaisissa olosuhteissa. Myds havainnoinnissa reliabili-
teetti ei ole korkea, silla tehdyt havainnot ovat tutkijan omia paatelmia tilanteesta.
Tutkimus suoritettiin kohtuullisen pienen yrityksen asiakkaille, joten saadut tulok-
set eivat ole yleistettadvissa. Asiakasotanta oli my0s pieni, vain kolmea asiakasta

haastateltiin ja havainnoitiin.

Tutkimuksen jokaisessa vaiheessa noudatettiin huolellisuutta ja suunnitelmalli-

suutta, joten saatuja tuloksia voidaan pitaa luotettavina.

8.4 Pohdinta

Opinnaytetyon tekeminen oli prosessina mielenkiintoinen, mutta teoreettisen vii-
tekehyksen kokoaminen hieman haastavaa, silld sosiaalipedagoginen hevostoi-
minta on jokseenkin tuore ilmio. Opinndytety® eteni hieman alkuperaisesta aika-
taulusta jaljessa, mutta opinnaytetyodprosessin aikana ei tasta huolimatta syntynyt

kiireen tuntua.

Opinnaytetyo toteutui alkuperdisen suunnitelman mukaisesti, mutta tutkimuk-
seen osallistuneilla asiakkailla ei ollut taustalla kovin pitkia asiakassuhteita, pisim-
millaan noin vuoden. Alkuperdisen suunnitelman mukaan tutkimukseen oli tarkoi-
tus ottaa mukaan asiakkaita, joilla asiakassuhteiden pituudet olisivat olleet yli vuo-
den. Pitempiaikaisemmilla asiakkailla hevostoiminnasta saatavat hyodyt olisivat
todennakdisesti olleet saatuja tuloksia laajempia ja paremmin asiakkaiden itsensa

havaittavissa ja sanoitettavissa.



33

Opinnaytetyossa saatuja tuloksia toimeksiantaja voi hyodyntaa konkreettisena pa-
lautteena omasta tydstdan. Yleisella tasolla tuloksia voidaan hyddyntda sosiaali-
pedagogisen hevostoiminnan vaikutuksia pohtiessa, vaikkakin tahan tutkimuk-
seen osallistui vain hyvin pieni murto-osa hevostoiminnan asiakkaista. Tutkimus
tukee silti aikaisemmista tutkimuksista saatuja tuloksia, joten sita voidaan hyddyn-

taa osana isompaa kokonaisuutta.

Jos toteuttaisin tutkimuksen uudelleen, ottaisin mukaan useamman sosiaalipeda-
gogista hevostoimintaa tarjoavan yrityksen, jotta saadut vastaukset olisivat laa-
jempia ja tulokset paremmin yleistettavissa. Jatkotutkimuksena samoille asiak-
kaille voisi suorittaa uusintakyselyn esimerkiksi puolen vuoden tai vuoden paasta
ja verrata saatuja tuloksia keskendan. Nain voisi nousta esille erilaisia vaikutuksia,
joita asiakkaat ovat huomanneet kuntoutusprosessinsa edetessa. Pidemman asia-
kassuhteen aikana asiakkailla voisi muodostua kehitysideoita hevostoimintaan ja

kyseessa olevan yrityksen tarjoamaan palveluun liittyen.

Taman tutkimuksen perusteella syntyi ajatus opinndytetyosta tai tutkimuksesta,
jossa tutkitaan ryhmamuotoista sosiaalipedagogista hevostoimintaa pilottiryhmaa
havainnoimalla ja haastattelemalla. Tutkimuksessa voitaisiin analysoida muun mu-
assa ryhmamuotoisen toiminnan hyotyja, riskeja, haasteita ja siita saatuja vaiku-

tuksia verrattuna yksilomuotoiseen toimintaan.

Mielestani seka hevosilla etta muillakin eldimilla saadaan aikaiseksi positiivisia vai-
kutuksia ihmisten hyvinvoinnin edistamiseksi. Eldinten vilpittdmyys ja tuomitse-
maton asenne madaltaa kynnysta vuorovaikutustilanteille. Eldinten hyvaksynta
edesauttaa henkiléa hyvaksymaan myos itsensa. Jostain olen joskus lukenut lau-
seen ”huonovointinen eldin ei voi tuottaa hyvinvointia’’, joka jai mieleeni. On
totta, ettd mita tahansa elainavusteista toimintaa harjoittaessa tulee ottaa huo-
mioon myo6s eldimen hyvinvointi ja lajityypilliset tarpeet. Eldinsuojelulakiin
(L4.4.1996/247) on kirjattu vaatimukset muun muassa eldinten pitopaikoille ja hoi-
dolle, jotka jokaisen eldinavusteista toimintaa harjoittavan yrityksen ja henkilén

tulee tiedostaa ja noudattaa.
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Sosiaalialan ammattieettisten kompetenssien nakdokulmasta opinndytetyon teke-
minen on kehittanyt osaamistani tutkimuksellisen kehittamis- ja innovaatio-osaa-
misen kompetenssissa, johon sisdltyy muun muassa tutkitun tiedon tuottaminen,
tulkinta ja kdytto. Opinnadytetyoprosessin aikana olen saanut kokemusta tutkimuk-
sen suunnittelusta ja sen tekemisen kaikista vaiheista seka saatujen tulosten ana-
lysoimisesta. Olen myos oppinut tutkittavasta aiheestani. Asiakastydon osaamisen
kompetenssista koen kehittyneeni vuorovaikutussuhteiden luomisessa haastatte-
luiden kautta seka koen onnistuneeni valitsemaan juuri tutkimuksen kohteena ole-
valle asiakasryhmalle oikeanlaisen tyoskentelytavan. Tyoyhteiso-, johtamis- ja yrit-
tdjaosaamisen kompetenssista olen pddssyt tutustumaan yhden sosiaalialan yri-
tyksen toimintakulttuuriin opinnaytetydprosessin aikana. Kriittisen ja osallistavan
vhteiskuntakompetenssin saralta olen saanut niin teorian kuin kdytannonkin
kautta tietoa ja tyokaluja syrjaytymisen ehkaisyyn, joka on yksi sosiaalipedagogi-
sen toiminnan paapiirteitd. (Suomen ammattikorkeakoulujen sosiaalialan koulu-

tuksen verkosto 2021.)

Koen saaneeni opinnaytetydprosessin aikana vahvistusta tulevaisuuden suunnitel-
miini kouluttautua sosiaalipedagogisen hevostoiminnan pariin. Oli mielenkiin-
toista ndhda itselleni vain teorian tasolla tuttua toimintaa ja sen vaikutuksia kay-
tannossa. Tutkimustyd nain laajassa mittakaavassa ei ole itselleni tuttua, joten
koen saaneeni opinnaytetydprosessista evaita mahdollisia tulevaisuuden tyénku-
vaani liittyvia tutkimuksia varten. Koen myds oppineeni lisaa sosiaalipedagogisesta

hevostoiminnasta ja sosiaalialasta ylipaataan opinnaytetyodprosessin aikana.
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LITTEET

LITE 1 Saatekirje
Hyva vastaanottajal

Opiskelen Vaasan ammattikorkeakoulussa sosiaali- ja terveysalan yksikdssa sosio-
nomin tutkintoon johtavassa koulutuksessa. Opinnadytetyonani tarkastelen sosiaa-
lipedagogista hevostoimintaa sosiaalisen kuntoutuksen muotona kokemus- ja teo-
riatiedon avulla. Pyydan Teita ystadvallisesti osallistumaan opinndytetyota koske-

vaan tutkimukseen.

Opinndytetyo toteutetaan haastatteluna sekd asiakaskdyntid havainnoimalla.
Osallistuminen on vapaaehtoista. Haastattelu danitetdan, mutta materiaali tulee
vain opinndytetyon tekijan kayttoon ja havitetdan tyon valmistuttua. Vastaukset

ovat luottamuksellisia ja opinndytetyon tekija on vaitiolovelvollinen.

Tutkimukseen osallistuvan henkilén nimed, tai muita tietoja, joista henkilo olisi
tunnistettavissa, ei tuoda ilmi opinnaytetydssa. Yrityksen nimi, jonka asiakkaille
tutkimus toteutetaan, pysyy salassa. Valmis opinndytetyo tullaan julkaisemaan

osoitteessa www.theseus.fi opinnaytetyon tekijan nimella.

Toivon, etta voisit osallistua tahan tutkimukseen, jotta sosiaalipedagogisen hevos-

toiminnan tutkittu tieto karttuisi ja toimintaa voisi kehittaa.

Opinnaytetyotani ohjaa Heidi Blom Vaasan ammattikorkeakoulusta,

heidi.blom@vamk.fi, puh. 040 559 1963
Ystavallisin terveisin

Julia Paski, e1801235@edu.vamk.fi
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LIITE 2 Huoltajan suostumuslomake.

Olen perehtynyt oheiseen saatekirjeeseen ja huollettavani saa osallistua tutkimuk-
seen. Samalla annan luvan havainnoida huollettavaani.

Annan luvan haastatteluun: kylla , ei
Huollettavaani saa havainnoida: kylla , €ei

Paivamaara, allekirjoitus ja nimenselvennys.

Palauta allekirjoitettu lomake huollettavasi mukana seuraavalla asiakaskaynnilla.
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Haastattelurunko

TAUSTATIEDOT

1. Mina vuonna aloitit sosiaalipedagogisessa hevostoiminnassa kdymisen?

2. Mita kautta kuulit toiminnasta? Mita kautta kuulit yrityksesta x?

3. Mika sai sinut kiinnostumaan toiminnasta?

4. Oliko toimintaan helppo paasta mukaan? Miksi/Miksi ei?

5. Millaisia ennakkoluuloja ja -odotuksia sinulla oli toimintaa kohtaan? Jos ne
toteutuvat, miten?

HYOTY

6. Onko toiminta vaikuttanut A) mielialaasi, B) itsetuntoosi, C) vointiisi, D) jo-
honkin muuhun, jos on niin miten/jos ei, mitd vaikutuksia olisit toivonut
saavasi toiminnasta?

7. Millaisia muutoksia olet huomannut itsessasi toiminnan aloittamisen jal-
keen? (Esimerkiksi kdytoksessa/jaksamisessa/ arkielamassa.)

8. Asteikolla 1-5 (1=ei yhtaan tarkea, 5=erittdin tarkea) kuinka tarkedksi koet
toiminnan kuntoutumisesi kannalta?

9. Miten toiminta on vaikuttanut kuntoutusprosessiisi? Millaisia vaikutuksia
odotit?

10. Millaiseksi yleensa koet mielialasi tallipaivana A) ennen sitd, B) sen aikana
C) sen jalkeen? Tuntuiko sinusta samalta ensimmaisilla kerroilla toimin-
nassa verrattuna nykyaikaan, kun kdynteja on takana useita?

PALAUTE

11. Miten yritys x on onnistunut sosiaalipedagogisessa hevostoiminnassa?
Mitka ovat toiminnan parhaat puolet?

12. Mita yritys x voisi tehda toisin/muuttaa/parantaa?

13. Kehitysehdotuksia?



LIITE 4 Havainnointirunko

Asiakkaan mieliala kdynnin alussa.

Toiminnalle asetetut tavoitteet.

Kehonkieli, puhuuko hevoselle vai ohjaajalle, huomio hevosessa vai ohjaajassa.

Asiakkaan mieliala hevosen kanssa toimiessa.

Asiakkaan toiminta hevosen kanssa (itsevarmaa/pelokasta/varovaista/rentoa?)

Asiakkaan mieliala kdynnin lopussa.

Kaynnin kulku (mita tehdaan ja miksi.)

Tavoitteellisuus; miten nakyy, miten toteutuu.

Muita huomioita.
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