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Valitsin opinnaytetydni aiheeksi korutuotteen suunnittelun asiakkaal-
le, silla mielestani asiakkaan kanssa tydskentely ja korun suunnittelu
seka valmistus kehittdvat minua ammattiini eniten, koska tulevaisuu-
dessa tulen tekemaan todennakdisesti paaasiassa asiakaslahtoista
tydta. Samalla saan lisaa harjoitusta suunnittelun, muotoilun seka
korunvalmistuksen osalta. Asiakastyo tarjoaa lisaksi mahdollisuuden
luoda uusia kontakteja, jotka voivat tulevaisuudessa tarjota mahdolli-
suuden uuteen yhteistydhon heidan kanssaan.

Asiakkaakseni pyysin Rekku Rescue ry -nimisen eldintenpelastus-
jarjeston, joka toimii Suomessa ja Virossa. Jarjeston tehtavana on
pelastaa ja uudelleen kotiuttaa kadulla elavia koiria ja kissoja. Lisaksi
he etsivat uuden kodin elaimille, jotka eivat voi enaa syysta tai toi-
sesta jaada vanhaan kotiinsa. Jarjesto toimii lahjoituksien, kerayksien
ja kannatustuotteiden tulojen avulla. Mielestani jarjeston toiminta on
tarkeaa, silla apua eivat aina kaipaa vain ihmiset vaan myos elai-
met, jotka eivat itse voi tilanteelleen mitaan. Rekku Rescue on minulle
sopiva asiakas, koska haluan tukea kyseisen jarjeston toimintaa ja
lisaksi elaimiin liittyva aihealue on minulle hyvin tuttu ja lIaheinen —
oma vapaa-aikani kuluu paaasiassa koirien parissa ja elaimet ovat
muutoinkin aina olleet tarkea osa elamaani.

Tavoitteenani on suunnitella ja valmistaa Rekku Rescuelle jalometal-
linen kannatuskoru, joka on edullinen valmistaa ja helppo monistaa
mahdollista tuotantoa varten. Korun tulee ilmentda Rekku Rescuen
ajatusmaailmaa ja olla helppokayttdinen seka mahdollisimman mo-
nenlaiselle ihmiselle sopiva. Tavoitteenani ei ole valmistaa korusar-
jaa, vaan pelkastaan mahdollisesti piensarjaksi tuotettavan korun
prototyyppi. Mikali korusta valmistetaan piensarja, sen on tarkoitus
tulla myyntiin Rekku Rescuen verkkokauppaan. Opinnaytetyon tuo-
toksina on tarkoitus syntya seka jalometallinen prototyyppi etta aihet-
ta kasitteleva, kattava raportti.

Olen mielestani tyodlle sopiva toteuttaja, silla ammattitaitoni on riittava
ammattimaiseen asiakkaan kanssa tyoskentelyyn ja myos kadentai-
doiltani olen pateva valmistamaan asiallisen, Rekku Rescuelle sopi-
van tuotteen. Sopivuuttani tydhon lisda harrastuneisuuteni ja mielen-

kiintoni elainten kanssa toimimiseen seka niiden auttamiseen.

Hyddynsaajina olen mina, Rekku Rescue seka seuraavat opinnay-
tetyontekijat, joiden aiheena on tuotteen suunnittelu asiakkaalle. Itse
hyodyn opinnaytetydstd ammatillisesti, silla se kehittaa taitojani mo-
nella tavalla. Rekku Rescue saa itselleen heita varten suunnitellun ja
muotoillun jalometallisen korutuotteen, josta voi hyotya rahallisesti.
Lisaksi he saavat minulta eraanlaista ilmaista mainosta muun muas-
sa erilaisten opinnaytetyohoni liittyvien seminaarien yhteydessa. Sa-
mankaltaisesta aiheesta opinnaytetyonsa tekevat opiskelijat hyotyvat
myos tekemastani opinnaytetyosta, silla sita kautta voi etsia mahdol-
lisia 1ahteita aiheeseen liittyen tai saada ideoita oman tyonsa tekemi-
seen.

1.1 Rekku Rescue

"Yhdistys on perustettu kodittomien koirien auttamiseksi ja uusien
kotien loytamiseksi. Pyrimme myos vaikuttamaan positiivisesti ihmis-
ten asenteisiin elaimia kohtaan. Haluamme omalta osaltamme tukea
elainsuojelun ja elainten hyvan kohtelun edistamista seka Suomessa
etta Virossa. Tavoitteenamme on toimia sekd Suomessa etta Virossa
kaytannon elainsuojelutyon toimijoina seka olla esilla erilaisissa ta-
pahtumissa kertomassa ja valistamassa ihmisia elainten hyvasta koh-
telusta. Haluamme myos neuvoa ja auttaa yksityisia ihmisia elainten
pitoon liittyvissa asioissa.” (Rekku Rescue ry. Toiminta. Tavoitteet.)

Rekku Rescue ovat suomalainen elaintenpelastusjarjestd, joka ottaa
hoitoonsa paaasiassa hylattyja koiria ja kissoja, mutta myos muita ko-
dittomia elaimia. Rekku Rescuen toiminta ulottuu myoés Viroon, jossa
on katukoiria huomattavasti enemman kuin Suomessa — usein elai-
mia otetaankin tarhan suojiin kadulta. Monet ihmiset hylkaavat lem-
mikkinsa, kun eivat kykene tai eivat halua enaa siita huolehtia, joskus
elain myos hylataan kun suloinen pentu on kasvanut aikuiseksi, pal-
jon aikaa ja huolenpitoa vaativaksi lemmikiksi, eika sellainen olekaan
enaa tervetullut taloon.



Osa elaimista, jotka tulevat jarjestoille ovat peraisin pentutehtaista.
Rotukoirien hinnat ovat nykyaan korkeat, ja tdma onkin luonut teh-
tailijoille mahdollisuuden tuottaa rotupentuja ja myyda ne halvalla.
Pentutehtailijat pitavat lemmikkia kurjissa oloissa (usein pienissa, sii-
voamattomissa hakeissa) ilman liikuntaa ja virikkeitd — naiden pentu-
tehtaiden elaimien tehtava on toimia pentuja tuottavina koneina. Pen-
nut elavat samoissa, kurjissa oloissa ja niiden lahtokohdat tavalliseen
lemmikin elamaan ovat taman takia huonot. lkava kylla, lian monet
ihmiset eivat ajattele, mista uuden koiranpentunsa tai kissansa osta-
vat, ja saattavat ostaa lemmikin niin sanotusti "takakontista”: lemmikin
taustoja, elinoloja tai muitakaan tietoja ei selviteta ja nain ostaja tie-
tamattomyyttaan tai turhaa saasteliaisyyttaan tulee tukeneeksi pentu-
tehtailua. (Ala osta koiraa hakista. Lopeta pentutehtaat.)

Rekku Rescue on yksi niista jarjestoista, jotka yrittavat toiminnallaan
auttaa esimerkiksi pentutehtailun vahentamisessa ja lopettamisessa.
He myo0s etsivat uudet kodit huostaan otetuille ja hylatyille lemmikeil-
le, mika on mielestani aarettoman arvokasta — elaimen pitaisi tulla
kohdelluksi rakastettuna lemmikkina ja perheenjasenenda, ei kerta-
kayttotavarana tai koneena. Lemmikit saavat jarjestojen kautta uuden
mahdollisuuden elamaan.

KUVA 1. Rekku Rescuen logo. Rekku Rescue.

1.2 Opinhdavtetyon kulku ja rakenne

Opinnaytetyoni tarkoituksena on suunnitella kannatustuote Rekku
Rescuelle kayttaen suunnittelun tukena konseptisuunnittelukaavio-
ta (kuvio 2, sivu 19). Suunnittelutyon lisaksi valmistan opinnaytetyo-
projektin aikana prototyypin suunnittelemastani tuotteesta, joka tulee
toimimaan valmiina tai viela kehitettavana mallina piensarjalle, jonka
Rekku Rescue ottaa verkkokauppaansa myyntiin. Kannatustuottees-
ta kertyvat varat menevat Rekku Rescuen tukemiseen.

Tydnkulkukaaviossa (kuvio 1, sivu 9) olen kuvannut opinnaytetyoni
kulkua ja erilaisia vaiheita tietoperustan keraamisesta aina kannatus-
tuotteen tulevaisuuden pohdintaan saakka.

Ensimmainen osio tyonkulkukaaviossa on opinnaytetyon tietoperus-
ta. Suunnittelu- ja valmistustyon lisaksi etsin vastauksia tutkimusky-
symyksiini, jotka liittyvat hyvantekevaisyyteen ja muotoilijan ammat-
timaiseen tyoskentelyyn asiakkaan kanssa. Kannatustuote - jonka
suunnittelen ja valmistan - on hyvantekevaisyystuote Rekku Res-
cueta varten, joka myos saa korun myynnista tulleet tuotot. Halusin
kuitenkin pohtia, mitd hyvantekevaisyys ylipaataan on, millaisia eri
muotoja hyvantekevaisyydella on ja miten jokainen voi tehda hyvaa.
Koska suunnittelemani ja valmistamani tuote on kannatustuote, poh-
din myos kannatustuotteen kasitetta ja sitd, miten se eroaa muista
samankaltaisista tuotteista, esimerkiksi liikelahjasta. MyOs asiakas-
tapaamiset ovat osa opinnaytetyotani, joten pohdin, millainen on on-
nistunut asiakastapaaminen ja miten siihen paastaan seka sita, mitka
ovat asiakastapaamisen kompastuskivia ja kuinka ne voidaan valttaa.
Teoreettisten Iahteiden tutkiminen ja niiden seka omien ajatuksieni
auki kirjoittaminen sijoittui koko opinnaytetyoprojektin ajalle.

Seuraava vaihe, kannatustuotteen suunnitteluprosessi, on jo osa kay-
tannon tydskentelya. Koko suunnittelutyd tukeutuu konseptisuunnit-
telukaavioon, johon olen tutustunut jo aikaisemmin opintojeni aikana.
Kaaviossa edetaan briefin (tydnkuvaa avaava krjoitus) ja ideoinnin
kautta luonnoksiin, jotka kehittyvat konsepteiksi. Hyvaksi todettua
konseptia kehitetdan kohti valmista, viimeisteltya konseptia. Lisaksi



opinnaytetyohon kuului edella mainittujen tapahtumien lisaksi asia-
kastapaamisia, joista saadun kritiikin avulla luonnoksia kehitettiin ja
joissa paasin hyodyntamaan koulussa kertynytta ammattitaitoa toimia
asiakkaan kanssa.

Suunnittelutyon valmistuttua kaaviossa siirrytaan kannatustuotteen
prototyyppiin ja sen valmistamiseen. Koska aluksi tuote oli tarkoitus
valmistaa kasityona ja paadyinkin hieman teollisempaan valmistus-
tapaan, vertailen sitd kuinka nama kaksi valmistustapaa eroavat toi-
sistaan ja miksi valitsin kasityon sijaan mallintamisen seka jyrsinta- ja
valutekniikan kayttamisen. Esittelen myos tuotteen valmistusproses-
sin ja valmiista, jalometallisesta koruprototyypista otetut kayttaja-
seka tuotekuvat. Koska koru on opinnaytetyossani viela prototyyppi,
oli tarkeda pyytaa myods muutaman projektin ulkopuolisen henkilon
mielipiteet korusta ja siita, voisiko tai pitaisiko sita muuttaa viela jol-
lain tapaa. Pohdin myo0s itse sita, mita korussa mahdollisesti voisi olla
toisin ja mihin olen tyytyvainen.

Kaavion viimeinen osa kasittelee kannatuskorun tulevaisuutta. Vaikka
korusta tehdaankin ainakin aluksi piensarja, on mahdollista etta niita
tarvitaan mydhemmin suurempi maara. Siksi olen pohtinut, miten ko-
run voisi tuottaa teollisesti tai miksi se kannattaa pitaa piensarjatuo-
tannossa. Lisaksi kerron, millainen Rekku Rescuen verkkokauppa on
ja kuinka voin sita kautta markkinoida itseani korumuotoilijana
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Opinnaytetyoni vaatii kiinnostusta aihetta kohtaan ja tietamysta ai-
heesta, muotoilualan ammattiosaamista seka tutkitun tiedon analy-
sointia, eli erilaista tietoa on haettava eri lahteista. Lahdetietoa tar-
vitaan esimerkiksi eri kasitteiden aukaisemiseen ja omien valintojeni
perustelun tueksi.

Tydssa pystyn hyodyntamaan omaa kiinnostustani eldinharrastusta
kohtaan, silla se antaa laajat lahtokohdat suunnitteluun ja tuo tyohon
oikeanlaista motivaatiota seka tunteen kanssa tekemista. Koulutuk-
sessani olen valmentautunut muotoilun ammattilaiseksi, joten minulla
on patevyys ja taito tyoskennella asiakkaan kanssa ja tarjota heille
laadukasta suunnittelu- ja korunvalmistustyota kehittden samalla it-
seani.

Tyon haasteisiin kuului sopivan lahdetiedon |6ytdminen ja sen sovel-
taminen omaan aiheeseeni. Myds suunnittelutyd oli valilla hankalaa
asiakkaan ja minun pitkan valimatkan vuoksi, joten jouduimme tur-
vautumaan paljon sahkopostin kautta kommunikointiin.

Asiakasty0 vaatii mielestani aina pitkdjanteisyytta ja suunnitelmalli-
suutta, silla asiakkaasta ei valttamatta aina saa kaikkea haluamaansa
"irti”, eli vastauksia ja paatoksia, voi olla hankalaa saada aikaan. Esi-
merkiksi siita, miten asiakkaan saisi johdattelevilla kysymyksilla va-
litsemaan mieleisiaan luonnoksia ja tekemaan paatoksia, kannattaa
tehda valmiiksi suunnitelmia, jotta tapaamiset sujuvat ongelmitta.

2.1 Tekee hyvaa tehda hyvaa

Hyvantekevaisyys on teko, jota jokaisen kannattaa harkita tehtavaksi.
Hyvantekevaisyytta voi olla vain avunanto tuttavalle, mutta sen paris-
sa voi toimia myos laajemmin.

2.1.1 Mita on hyvantekevaisyys?

“Charity begins at home*

Lainaus "Charity begins at home” on englantilainen sananlasku, joka
tarkoittaa etta "hyvantekevaisyys alkaa kotoa” - yksilén ensimmainen
vastuu on huolehtia perheenjasenistaan. (Oxford Dictionaries)

Lainaus on mielestani erittain hyva ja kiteyttaa sen, mika minun mie-
lestani on hyvantekevaisyytta parhaimmillaan: toisia autetaan ilman
oman edun tavoittelua ja sen kuuluisi olla arkipaivaa. Tallainen hy-
vantekevaisyys on tuttujen ja tuntemattomien auttamista kotona, tois-
sa ja elinymparistossa. Pienet teot, kuten oven avaaminen vanhuk-
selle ovat ehka hieman suurennellusti hyvantekevaisyytta: mielestani
nykymaailma on niin yksilokeskeinen ja egoistinen, etta tallainenkin
teko tuntuu olevan harvinaisuus. Sana ’kiitos” tai pelkka hymy ovat
mielestani ihana palkinto pienesta, hyvaa tekevasta teosta. Hyvan-
tekevaisyys on ajan antamista, toisen muistamista ja tuen antamista
kun sita tarvitaan. Tallainen jokapaivainen, arkinen hyvantekevaisyys
kuulostaisi minun mielestani hyvalta jokaisen toteutettavaksi.

Hyvantekevaisyys maaritelldan kuitenkin yleensa paljon laajemmin.
Hyvantekevaisyytta esiintyy muun muassa vapaaehtoistyon ja rahan
lahjoituksen muodossa. Olen itsekin toiminut Unicefin kuukausilah-
joittajana ja toisinaan laittanut rahaa myos kerayslippaisiin. Minua on
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usein epailyttanyt, saavuttavatko lahjoittamani pienet summat ketaan
tai onko niista ylipaataan mitaan hyotya: ovatko ne vain omantunnon
rauhoittelua ja uskottelua, ettd olen edes huomioinut esimerkiksi ke-
hitysmaiden avuntarpeen? Myds Sari Kuvaja pohtii naita kysymyksia
kirjassaan "Hyva raha”. Hanen mielestaan Suomessa rahan lahjoitta-
mista pidetaan liian yksinkertaisena tapana auttaa, eli oman ajan an-
taminen ja tydllinen panostaminen jonkin hyvaksi on arvostettavam-
paa kuin rahan antaminen. Jarjestot kuitenkin kayttavat resurssejaan
siihen, etta ihmiset lahjoittaisivat rahaa, koska sita tarvitaan. (Kuvaja
2010, 47-48.)

Vastuullinen lahjoittaminen Vala ry:n ja taloustutkimus oy:n tekema
lahjoittajatutkimus vuodelta 2011 selventaa suomalaisten suhtautu-
mista erilaisten kansalaisjarjestdjen ja -yhteisdjen tukemiseen: tut-
kimuksen mukaan jopa 70 prosenttia suomalaisista tukee jarjestoja
ja yhteisoja edes jollain tapaa, kaymalla esimerkiksi hyvantekevai-
syys-konserteissa tai osallistumalla aihepiirin seminaareihin. Vain 26
prosenttia suomalaisista ei osallistu tai tue hyvantekevaisyystoimin-
taan tai -jarjestdja. Saman tutkimuksen mukaan naiset suhtautuvat
hyvantekevaisyystoimintaan ja -jarjestoihin paljon myonteisemmin
kuin miehet. Myonteisimmin hyvantekevaisyyteen suhtautuivat 25-
34- seka 50-79-vuotiaat ihmiset. Myonteisimpiin suhtautujiin kuului
toimihenkiloita/asiantuntijoita, Etela-Suomessa asuvat ihmiset seka
taloudet, joiden vuosibruttotulot olivat yli 45 000 euroa (Vastuullinen
lahjoittaminen ry 2011.).

Tama tutkimus antaa mielestani osviittaa siihen, kuinka hyvalla kan-
nalla Suomessa hyvantekevaisyystoiminta on — valtaosa vaestosta
kuitenkin tukee sita edes jollain tapaa. Hyvantekevaisyyteen térmaa
mielestani oikeastaan joka paiva: jopa kauppaan mennessa saattaa
tormata Punaisen ristin tai Unicefin varainkeraajaan, joka tarjoaa
mahdollisuutta tukea edustamaansa jarjestda, joko suoraan rahalah-
joituksena tai esimerkiksi ostamalla jarjeston kannatustuotteen.

2.1.2 Hyvantekevaisyyden monet muodot

Jokaisen on helppo harjoittaa hyvantekevaisyytta, varallisuudesta tai
yhteiskunnallisesta asemasta riippumatta, silla lahjoituksen ei tarvitse
aina olla rahallinen: lahjoittaa voi myos omaa aikaansa eri jarjestojen
tai apua tarvitsevien ihmisten ja elainten kayttoon. Vaylia ja tapoja
auttamiseen on useita, kuten myos auttamista tarvitsevia kohteita.

RAHA- JA TUOTELAHJOITUKSET

Suomessa rahalahjoitukset ovat suurin tukimuoto: lahjoittajatutkimuk-
sen (Vastuullinen lahjoittaminen ry 2011.) mukaan useimmiten lah-
joitetaan satunnaisesti rahaa (33 prosenttia, noin 1007 vastaajaa).
Rahalahjoituksia voi tehda lahjoittamalla haluamansa summan va-
rainkeradjalle, joka on keraamassa tukirahaa jonkin tietyn jarjeston
tai asian puolesta. Tama on helppo ja nopea tapa lahjoittaa oman va-
linnan mukaan pieni tai suurikin summa hyvantekevaisyyteen. Rahaa
voi myos lahjoittaa jarjestojen internet-sivujen kautta, ja usein vaihto-
ehtona rahalle on ostaa jokin tuote tai palvelu: esimerkiksi World Visi-
on on “lasten elinoloja ja oikeuksia edistava kristillis-humanitaarinen
kehitysyhteistydjarjestd” (World Vision. Suomen World Vision.), joka
toimii Afrikan, Aasian ja Latinalaisen Amerikan alueilla. World Visionil-
la on "Lahjaksi lehma’-lahjakauppa, jonka kautta voi ostaa erihintaisia
tuotteita, tarvikkeita tai vaikkapa elaimia. Lahjoja on paljon ja niiden
hintaluokat vaihtelevat suuresti, mahdollistaen nain mahdollisimman
monen osallistumisen — lahjaksi voi ostaa leluja (lahjahinta 5 euroa)
tai vaikkapa vesitankin (lahjahinta 850 euroa) (World Vision. Lahja-
kauppa.).

Monet jarjestot tarjoavat vaihtoehdoksi myos kuukausilahjoittajaksi tai
kummiksi ryhtymista. Kuukausilahjoittaja lahjoittaa rahaa tietyn sum-
man kuukaudessa jarjeston kayttdodon, kummi puolestaan saa oman
tuettavan kummilapsen, jolle kuukausilahjoitus menee. Itse kuukausi-
lahjoittajana toimiessani olin tyytyvainen, etta lahjoitin, mutta lahjoit-
taminen tuntui samalla hieman kasvottomalta avunannolta: raha vain
lahti tililta tiettyna paivana kerran kuukaudessa. Omasta mielestani
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olisi palkitsevampaa pystya lahjoittamaan konkreettisemmin.

Mielestani hyvantekevaisyyden muoto kannattaa valita tarkoin, silla
voiko koskaan olla varma, meneeko antamasi lahjoitusraha halua-
maasi, oikeaan kohteeseen? Susan Heikkinen pohtii Suomen kuva-
lehden blogikirjoituksessaan hyvin sitd, onko helppo ja perinteinen
hyvantekevaisyys sittenkaan se paras vaihtoehto. Han kirjoittaa blo-
gikirjoituksessaan nain:

” Lahjoita vuohi - taatusti konkreettinen apu, yhden perheen ruoka-
omavaraisuuden alku? lkdva kylla vuohia pidetaan kehitysmaissa usein
perinteisesti vapaina, jolloin ne syévat kaiken vihrean ja pahentavat ti-
hedsti asutettujen alueiden eroosiota. Taman ovat avustusjarjestotkin
tiedostaneet, esimerkiksi Kirkon ulkomaanapu lupaa kouluttaa eldinten
vastaanottajat pitdmaan eldimiadn vastuullisesti. Mutta eiko silloin via-
ton eldimen lahjoittaminen ole laajentunut jo kulttuuriin kajoamiseksi?

Entd vaatelahjoitukset? Viedaanpa Suomesta vaikkapa hienot pelipai-
dat tansanialaisen koulun futisjoukkueelle. Eikd tosiaan voitaisi ostaa
ne lahjoitettavat pelipaidat tansanialaiselta vaatetehtaalta, tai ompelut-
taa ne paikallisella ompelijalla? Ainakin jarjestaytynyt vaatteiden vienti
"kehitysmaiden raasyisille kdyhille” on niin raikeaa paikallisteollisuuden
kehityksen estamistd, etta sita luulisi valistuneen lansimaalaisen jo kart-
tavan.” (Heikkinen, S. Hyvantekevdisyys ei tee aina hyvaa. Suomen ku-
valehti.)

Artikkeli heratti ainakin minut itseni ajattelemaan, voisinko auttaa
muulla tavalla kuin lahjoittamalla rahaa lipaskerayksiin — voisinko itse
tehda jotain, joka hyodyttaisi enemman ja suoremmin avun tarvitsi-
jaa? Mahdollisesti, mutta jarjestét tekevat joka tapauksessa hyvaa
tyota auttamisen eteen, ja niiden toimimiseen tarvitaan rahaa, vaikka
se olisikin niin sanottu nonprofit-jarjestd, joka ei tavoittele itselleen
voittoa.

VAPAAEHTOISTYO

Vapaaehtoistyodlla voi auttaa monella tapaa — jotkut matkustavat ul-
komaille tydoskennellakseen avustusjarjestoissa, toiset kayvat puhu-
massa hyvantekevaisyydesta seminaareissa ja kolmannet saattavat
toimia vaikkapa vasta koulutettujen opaskoirien ja niiden omistajien
"peesareina”, eli he kulkevat koirakon jaljessa ja korjaavat koiran toi-
mintaa tarvittaessa.

Mannerheimin Lastensuojeluliitto tarjoaa halukkaille tekijoille vapaa-
ehtoistydta esimerkiksi lastenkerhojen pitamisen tai vertaistukihen-
kilona toimimisen muodossa (Mannerheimin Lastensuojeliliitto. Tule
vapaaehtoiseksi.). Mikali elainten parissa tyoskentely tuntuu luonte-
vammalta, voi esimerkiksi tarjota kodittomille elaimille kotihoitopaik-
kaa — huostaan otetut elaimet sijoitetaan usein eraanlaisiin sijaiskotei-
hin ennen oman kodin I6ytymista, mikali ne eivat parjaa tarhaoloissa.

Lahjoittajatutkimuksen (Vastuullinen lahjoittaminen ry.) Mukaan va-
paaehtois- tai muuta talkootyota tekee noin 17 prosenttia vastaajista
(noin 1007 vastaajaa).

TAPAHTUMIIN OSALLISTUMINEN

Erilaisiin hyvantekevaisyystapahtumiin, esimerkiksi hyvantekevai-
syyskonsertteihin, osallistumalla voi auttaa rahallisesti saaden rahalle
muutakin vastinetta kuin hyvan mielen. Esimerkiksi "Elama lapselle”-
konserttien tuotot ja lahjoitukset kaytetaan eri lastenklinikoiden ja
Lastentautien tutkimussaation hyvaksi. (Kummit ry.)

Lahjoitustutkimuksen mukaan (Vastuullinen lahjoittaminen ry) 21 pro-
senttia 1007:sta vastanneesta kay konserteissa tai muissa maksulli-
sissa hyvantekevaisyystapahtumissa.
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ARVAT JA HYVANTEKEVAISYYS- /IKANNATUSTUOTTEET

Useat jarjestot kauppaavat erilaisissa tapahtumissa ja omissa verk-
kokaupoissaan tuotteita, joiden tuotoilla he pitavat toimintaansa ylla.
Jonkun tietyn tuotteen tuotot voidaan myos suunnata johonkin tiet-
tyyn kohteeseen, esimerkiksi luonnonkatastrofialueen inmisien autta-
miseen. Tuotteet voivat olla esimerkiksi arpoja, mutta myos erilaisia
tavaroita. Esimerkiksi ihmisoikeuksia puolustava Amnesty Internatio-
nal-jarjestd myy verkkokaupassaan kangaskasseja, koruja, asusteita
seka kynttiloita. (Amnesty International. Amnesty Store.)

Myyjaistapahtumissa kdyminen seka arpojen ja kannatustuotteiden
ostaminen oli Lahjoittajatutkimuksessa (Vastuullinen lahjoittaminen
ry.) toiseksi suosituin tapa harjoittaa hyvantekevaisyytta 24 prosentin
osuudellaan (noin 1007 vastaajaa).

2.1.3 Kannatustuotteet ja hyvantekevaisyys

Kannatustuotteella tarkoitetaan tuotetta, jota myydaan jonkin asian
tukemiseksi. Usein kannatustuotteita myyvat tahot ovat jarjestoja, joi-
den koko toiminnan mahdollistavat lahjoitukset ja kannatustuotteista
saadut myyntitulot. Nama jarjestot ja yritykset keraavat rahaa usein
sairaaloille (esimerkiksi Suomessa Suomen lastensairaalalle), kodit-
tomille elaimille, jostakin sairaudesta karsiville henkilGille ja vastaa-
valle. Kannatustuote voi kuitenkin olla myos tuote, jota myydaan tai
jaetaan ilmaiseksi esimerkiksi jonkun tapahtuman tai aatteen kannat-
tajille, kuten vaikkapa eduskuntavaalien aikaan jaettavia puolueen
omia pinsseja ja muita tuotteita — talldin ei kuitenkaan ole yleensa
kyse hyvantekevaisyydesta, vaan markkinoinnista.

Ympari maailmaa — myos Suomessa — toimiva WWF (Maailman luon-
nonsaatid) on suuri saatio, joka pyrkii toiminnallaan auttamaan luon-
toa: he suojelevat maailman uhanalaisia lajeja, meria, metsia ja valis-
tavat ilmastosta seka energiankulutuksesta. Heilla on erilaisia tapoja
pyrkia tavoitteisiinsa, joista yksi on kannatustuotteiden myynti.

WWEF:n kannatustuotevalikoima on todella laaja ja on suunnattu niin
miehille, naisille kuin lapsillekin. Valikoimista l16ytyy asusteita (kuva 2),
pehmoleluja (kuva 3), lahjakortteja, vaate- ja kodintekstiileja, toimis-
totarvikkeita ja kortteja (WWF Suomi.). Suomessa toimiva MLL (Man-
nerheimin lastensuojeluliitto) puolestaan myy esimerkiksi adresseja
seka koruja - kannatustuote voi siis olla oikeastaan millainen tuote
tahansa

Kannatustuote eroaa hieman samankaltaisesta tuotteesta — liikelah-
jasta - siing, etta liikelahja on yleensa kunnioituksen osoitus, lahja hy-
vin tehdysta tyosta tai yrityksen osoitus yhteistyOkumppanilleen, etta
yhteisty® on ollut kannattavaa. Liikelahjoja voidaan jakaa yrityksen
sisaisesti, paikallisille hyvin toimineille yrityksille tai jarjestoille (esi-
merkiksi hyvantekevaisyysjarjesto) tai kuten edella mainittiin, myos
yhteistyoyritysten kesken. (WiseGeek.)

Liikelahja ei ole koskaan yleison ostettavissa, vaan se on hankittu
varta vasten lahjan saajaa varten. Tassa tuleekin esiin suurin liikelah-
jan ja kannatustuotteen ero: liikelahja nimensa mukaan lahjoitetaan,
kun taas kannatustuotteen yksityishenkild ostaa itse jarjestolta tai

KUVA 2. Panda-tuubihuivi. WWF:n verkko-
kaupassa myytava kannatustuote. WWF.

D)

KUVA 3. Norppa-pehmomelu. WWF:n verkko-
kaupassa myytava kannatustuote. WWF.
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yritykselta, jota haluaa tukea. Yhteinen tekija mielestani liikelahjalla
ja kannatustuotteella on se, ettd molemmilla pyritaan tavallaan tuke-
maan jotain asiaa: liikelahjalla rohkaistaan ja tuetaan hyvaa tyonteki-
jaa tai yhteistyoyritysta, kannatustuotteella halutaan puolestaan tukea
jotain asiaa, kuten luonnonsuojelua tai vaikkapa sydpasairaiden tuki-
rahastoa. Kannatustuotteet ja liikelahjat voivat olla tuotteina hyvinkin
samanlaisia, esimerkiksi koruja ja koriste- tai kayttdesineita. Kanna-
tustuotteita tosin on usein tarjolla useasta eri hintaluokasta, jotta mah-
dollisimman usealla olisi mahdollisuus hankkia sellainen (lippalakke-
ja, t-paitoja, pinsseja). Liikelahjan tulisi mielestani olla kuitenkin aina
vahan arvokkaampi, esimerkiksi solmionpidin tai arvokas kuulakarki-
kyna — arvottomampi lahja, kuten esimerkiksi muki, voi antaa lahjan
antavasta yrityksesta sellaisen kuvan, ettei se valitd panostaa tyon-
tekijansa, yhteistyokumppaninsa tai vastaavan palkitsemiseen ja etta
arvostus ei ehka olekaan niin suurta kuin yritys on antanut ymmartaa.

2.2 Ammattimainen ofe asiakastyohon

Koska opinnaytetyoni on asiakkaalle valmistettava muotoilutyd, halu-
sin selvittaa erilaisia keinoja toimia asiakkaan kanssa — kuinka uusi
asiakassuhde aloitetaan ja miten sita yllapidetaan, miten asiakkaan
kanssa kommunikoidaan ja kuinka seka asiakas etta muotoilija voivat
hyotya yhteistyosta nyt ja tulevaisuudessa.

2.2.1 Asiakas ja muotoilija

Tarkoituksenani on opinnaytetyoni kautta luoda uusi asiakassuhde
Rekku Rescueen - eli toimin samalla tavalla kuin olisin yrittajan roo-
lissa. Mikali jarjesto on tyytyvainen tyohoni, on mahdollista, etta he
haluavat kayttaa muotoilupalvelujani uudelleen.

Muotoilualan - kuten monen muunkin asiakaslahtoisen alan - yrittgjan
tavoitteita ovat uusien asiakassuhteiden luominen ja asiakassuhteen
hoitaminen. Uusien asiakassuhteiden luominen on tarkeaa, silla uu-
det asiakkaat tyollistavat muotoilijaa ja avaavat mahdollisesti ovia jal-
leen uusiin asiakastoihin. Muotoilijan tulisi mielestani kehittaa palve-

luitaan, taitojaan ja tarjontaansa jatkuvasti, jotta muotoilijan tarjoama
palvelu ja tuotteet olisi mahdollisimman laadukasta. Asiakaslahtéinen
yritys voikin hankkia tietoa tuotteidensa ja palvelujensa parantami-
seksi paitsi omilta asiakkailtaan, myds niin sanotuilta "ei-asiakkailta”,
jotka ovat yritykselle todella arvokas tiedonlahde. Ei-asiakas voi olla
potentiaalinen asiakas, joka ei ole kuitenkaan kayttanyt viela yrityk-
sen tuotteita tai palveluita. Toinen ei-asiakas on henkild, joka suhtau-
tuu kielteisesti yritykseen, sen tuotteisiin tai palveluihin — kielteisten
asiakkaiden mielipiteiden avulla yritys kykenee kehittamaan itseaan
ja nain saavuttamaan mahdollisesti myds ei-asiakkaan uudeksi asi-
akkaaksi. (De Mooij ym. 2005, 16-17)

Asiakassuhteen luominen voi olla vaikkapa tilanne, jossa asiakas ja
muotoilija kohtaavat ensimmaisen kerran. Talloin on tarkeaa kayttay-
tya korrektisti ja osata toimia asiakkaan kanssa oikein: mikali asiakas
ja muotoilija eivat ymmarra toisiaan tai jaa vaarinkasityksia siita, mita
yhteistyolta toivotaan, voi tuloksena olla tyytymaton asiakas ja luo-
dun asiakassuhteen katkeaminen. Omia vuorovaikutustaitojaan voi
kehittda ja onnistuneeseen vuorovaikutukseen on olemassa erilaisia
keinoja, joista enemman kappaleessa "2.3.2 Vuorovaikutus asiakas-
tapaamisessa”.

Kuten edella mainittiin, on tarkedaa myds hoitaa jo luotua asiakassuh-
detta. Mikali suhdetta hoidetaan onnistuneesi, on mahdollista, etta
sama asiakas haluaa viela uudelleen kayttdaa osaavaa ja toimivas-
ta asiakassuhteesta kiinnostunutta muotoilijaa. Asiakkaan tarpeita
kartoitetaan ja niihin pyritdan saanndllisesti vastaamaan. Opinnayte-
tydssani asiakkaana toimivalla Rekku Rescuella ei alkuun ollut tar-
vetta, johon minun olisi pitanyt suunnittelullani vastata, mutta heilla
oli kuitenkin toiveita tulevan kannatustuotteen suhteen. Esimerkiksi
budjetin tulisi pysya matalana ja aiheen tulisi olla koiriin, kissoihin tai
niihin molempiin liittyva. Muuten sain aloittaa suunnittelutydn melko
lailla vapaamuotoisesti ja asiakkaan toiveet ja tarpeet korulle kehittyi-
vat suunnittelutydn edetessa. Asiakassuhteita on mahdollista hoitaa
ja kehittda tutustumalla asiakkaaseen — mitd hanen tarpeensa ovat,
enta toiveet? Tarpeita ja asiakastyytyvaisyytta tulisi mitata saannal-
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lisesti ja myods kehittaa palveluja tai tuotteita kartoituksella saatujen
tulosten avulla. (Nummela 1997, 81.) Myds uskollisen asiakkaan huo-
mioiminen esimerkiksi erilaisilla tarjouksilla tai etuuksilla voi hoitaa
suhdetta ja saada asiakkaan tuntemaan juuri taman yrityksen/yritta-
jan tarjoavan hanelle sopivinta palvelua. (Ylikoski 2000, 194.)

Opinnaytetydssani tutustuin asiakkaaseen syvallisemmin, kun aloin
tekemaan ensimmaisia luonnoksia. Selvitin heidan periaatteitaan ja
arvojaan, miten he rahoittivat toimintaansa ja mita kaikkea jarjeston
toimintaan kuului. Tama tutustuminen tapahtui etsimalla tietoa jarjes-
tosta sen omilta kotisivuilta, mutta vasta ensimmaisen asiakastapaa-
minen todella syvensi tietamystani asiakkaastani: Rekku Rescuen yh-
teyshenkilonani toimiva Jaana Lindsberg kertoi minulle omakohtaisia
kokemuksiaan jarjestdossa toimimisesta ja kuinka kodittomia elaimi-
aan lopulta sijoitetaan uusiin koteihin. Hanta kuuntelemalla ja keskus-
telemassa jarjeston toiminnasta ja sen tavoitteista pystyin poimimaan
tietoja, jotka auttoivat omaa suunnittelutyota niin, etta saisin tulevan
tuotteen vastaamaan asiakkaan toiveita.

Asiakassuhde todennakdisesti myos paattyy joskus — joko asiakas
haluaa lopettaa muotoilijan palvelujen kayttamisen siita syysta, etta
han on Idytanyt itselleen sopivamman palveluntarjoajan tai muotoilu-
tydlle ei enaa koeta olevan tarvetta.

2.2.2 Vuorovaikutus asiakastapaamisessa

Onnistunut asiakastapaaminen on mielestani sellainen, etta asiakas
kokee tulleensa kuulluksi, ja etta hanen toiveensa ja haaveensa on
otettu huomioon. Asiakas on tapaamisen jalkeen tyytyvainen ja luotta-
vainen ja haluaa kayttaa saman henkilon palveluja jatkossakin.

Asiakkaan luottamuksen ja tyytyvaisyyden saavuttamiseen vaikuttaa
mielestani suurimmalta osin se, kuinka onnistunutta vuorovaikutus
asiakkaan kanssa on ja millaisia mielikuvia hanelle onnistutaan tata
kautta luomaan. Mielikuvien luomisella tarkoitan sita, millaisen ensi-
vaikutelman asiakas yrityksesta tai vaikka yksityisestd muotoilijasta

saa ensimmaisen kohtaamisen kautta ja miten tama mielikuva muo-
vautuu asiakastapaamisen aikana ja sen paattyessa.

Kirjassaan "Unohtuiko asiakas?” Tuire Ylikoski korostaa erilaisten
vuorovaikutustilanteiden tarkeytta liittymisvaiheessa eli asiakkaan
kohtaamisessa, palvelun tuottamisvaiheessa ja poistumisvaiheessa
eli siina tilanteessa, kun esimerkiksi asiakastapaaminen tai asiakkaan
ja muotoilijan yhteinen projekti paattyy. Mikali esimerkiksi liittymis-
vaiheessa onnistutaan luomaan asiakkaalle positiivinen kuva oman
kaytoksen ja sujuvan palvelun avulla, han on todennakdisemmin
myoOnteinen koko palvelutapahtuman ajan. Ylikoski korostaa myos
poistumisvaiheen tarkeytta, jolloin varmistetaan se, etta asiakas on
ollut tyytyvainen palveluun. (Ylikoski 2000, 300-301.)

Koin nama vaiheet myos omien asiakastapaamisteni yhteydessa to-
della tarkeiksi, varsinkin kun kyseessa oli asiakas, joka ei ennen ollut
tarvinnut palveluja Kuopion Muotoiluakatemialta ja sen opiskelijoilta
— halusin edustaa seka itseani etta kouluani ja onnistua vuorovaiku-
tuksessa asiakkaan kanssa. Valmistauduin asiakastapaamisiin hy-
vin listaamassa tarkeita, lapikaytavia asioita ja harjoittelemalla omaa
esiintymistani. Mielestani palvelutilanteessa — kuten asiakkaan kans-
sa tavatessa — tulisi olla luonteva ja helposti [ahestyttava, mutta sa-
malla nayttdd oma ammattitaitonsa ja varmuutensa osaamisestaan.
Harjoittelin tapaamista varten, jotta kykenisin ohittamaan jannityksen
ja nain ollen olemaan luonteva. Vaikka halusin tapaamiseen ammat-
timaisen otteen, pyrin myos tutustumaan asiakkaaseen ja juttelimme
jonkin verran esimerkiksi hanen kokemuksistaan Rekku Rescue-
jarjestossa tydskentelysta ja jarjestolle tulleista lemmikeista. Tama
ei mielestani ollut lainkaan huono asia, silla samalla asiakaskin sai
tutustua minuun ja talla tavoin kasvattamaan luottamusta. Myds Yli-
koski sanoo kirjassaan, etta palvelua tuottava henkil6 tekee ty6ta, ja
keskeista vuorovaikutuksessa on tyotehtavan tuleminen hoidetuksi —
asiakas kuitenkin saattaa odottaa myds sita, ettd hanen kanssaan
jutellaan muutakin kuin tyéhon liittyvaa asiaa. (Ylikoski 2000, 303.)
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Mielestani asiakkaan kanssa tyoskenneltdaessa on ensiarvoisen tar-
keda kuunnella asiakasta ja ottaa hanen mielipiteensa huomioon —
kuuntelu antaa hyvan kuvan ja lisdksi se auttaa poimimaan oikeat
asiat asiakkaan puheesta: mita asiakas mahdollisesti haluaa ja mita
han yhteistydlta toivoo. Asiakkaan kaikkien toiveiden ja haaveiden tu-
eksi tulee tuotetta suunniteltaessa ottaa huomioon mielestani myoés
se, etta asiakas ei ole asiantuntija — han ei tieda, mita on mahdollista
toteuttaa ja mita ei, eika valttamatta osaa pukea toivomaansa tuo-
tetta sanoiksi tai kuviksi. Tassa kohtaa muotoilijan ammattitaito tulee
mukaan: muotoilija kertoo asiakkaalle erilaisista mahdollisuuksista ja
voi — tietyissa rajoissa — jarrutella asiakasta tai tarjota talle korvaavia
ominaisuuksia tuotteeseen.

Koska asiakkaan voi olla myds vaikeaa kertoa muotoilijalle sanoin tai
kuvin haluamaansa tuotetta, tulee muotoilijan hallita piirtdminen ja/tai
3D- mallintaminen. Nailla keinoilla muotoilija pystyy hahmottelemaan
asiakkaan ideoita seka tarjoamaan siihen omia ideoita ja nain asia-
kaskin saa konkreettisen kuvan tuotteesta — kuvallinen ilmaisu toimii
asiakkaan ja muotoilijan yhteisena kielena paremmin kuin pelkka kes-
kustelu.

Vuorovaikutus asiakkaan ja muotoilijan valilla voi myds epaonnistua,
mikali asiakkaan kanssa toimiva henkild menettaa asiakkaan luot-
tamuksen tai kayttaytyy asiakasta tavalla, joka arsyttaa asiakasta.
Ylikosken (2000, 308-309) mukaan asiakasta arsyttavat palvelutilan-
teessa muun muassa valinpitamattdomyys, ylikohteliaisuus ja mielis-
tely. Arsyttavaa voi olla myds sellaisten termien kaytto, joita asiakas
ei ymmarra tai se, etta asiakas kokee itsensa epatoivotuksi — eli han
kokee, etta hanesta halutaan paasta eroon. Minulla ei ollut asiakas-
tapaamisteni kanssa naita ongelmia, silla koin tapahtumat rennoiksi
ja mielestani seka minulla etta asiakkaallani oli hyva ja miellyttava olo
tapaamisissa, eika itseltani puuttunut kiinnostusta aiheeseen: elaimet
ovat hyvin suuri osa elamaani, ja taman aihepiirin kanssa tydskentely
oli minulle erittain innostavaa ja motivoivaa.

Omia vuorovaikutustaitoja voi ja kannattaa kehittaa. Erilaisia keinoja
kehittaa naita taitoja ovat esimerkiksi erilaiset tydossa oppimiset, ai-

heeseen liittyvat kurssit seka itsenainen opiskelu. (Nummela 1997,
82.) Omakohtaisesti olen paassyt naita taitoja harjoittelemaan juurikin
tydssaoppimisjaksojen kautta, jolloin olen tehnyt paljon asiakaspal-
veluty6ta ja lisaksi opinnaytetyon tiedonhaku asiakkaan kanssa tyos-
kentelya koskien ja itse asiakastapaamiset opettivat minulle paljon
tulevaa ammattiani varten.

2.2.3 Yhteistyon hyodyt nyt ja tulevaisuudessa

Seka asiakas etta muotoilija hyotyvat jollain tapaa tehdysta yhteis-
tyosta: muotoilija saa totta kai tyota, mutta asiakkaan kautta myos
hyvaa mainetta ja maineen kautta mahdollisesti uusia asiakkaita, mi-
kali han hoitaa tyotehtavansa hyvin ja ammattimaisesti. Koska asi-
akas tuottaa muotoilijalle eli palveluntarjoajalle taloudellista hyotya,
on tamankin takia tarkeaa hoitaa luotua asiakassuhdetta — Ylikosken
mukaan asiakas kuitenkin usein alkaa tuottaa organisaatiolle, esimer-
kiksi pienyrittaja muotoilijalle, voittoa ja hyotya vasta useiden vuosi-
en jalkeen, silla asiakashankinnat (esimerkiksi markkinointiin kaytetyt
varat) vaativat rahaa. (Ylikoski 2000, 180-181.)

Asiakaskin tietysti hyotyy yhteistydsta, silla han on todennakoisesti
valinnut palveluntarjoajan, joka sopii hanelle parhaiten — esimerkiksi
tietty palveluntarjoaja on voinut tehda hanelle tarjouksen edullisim-
masta hinnasta, jolloin asiakas saastda rahaa. Asiakkaan saamat
hyodyt voivat liittya myos tutun, hyvaksi havaitun palvelun tarjpamaan
luottamuksen ja yksildllisen palvelun tunteeseen (Ylikoski 2000, 184-
185.)

Minun ja Rekku Rescuen saamat hyddyt koostuvat juuri naista asi-
oista: Rekku Rescue saa yhteistydsta taloudellista hyotya, silla muo-
toilutyoni on heille edullista ja he voivat kayttaa korujen myynnista
saadut tulot jarjeston tarpeisiin. Tarjoan heille myos ammattitaitoani
kaytettavaksi jatkossakin. Mina hyodyn siten, etta saan mahdollisesti
viela uusia tydmahdollisuuksia joko Rekku Rescuelta tai joltain muul-
ta jarjestolta ja mielestani suurimpana hyotyna sain erinomaista oppia
asiakastyoskentelysta ja kehityin ammatillisesti eteenpain.
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Suunnitteluprosessissa voidaan kayttaa tukena erilaisia suun-
nittelumenetelmia, joista yksi on konseptisuunnittelukaavio.
Opinnaytetyossani kaytin sita kaiken suunnittelun ja luonnoste-
lun tukirankana.

Kun suunnitteluprosessi alkoi, ryhdyin ensimmaiseksi etsimaan suun-
nitteluuni sopivaa kaavaa, eraanlaista ohjenuoraa, jota voisin suun-
nittelun tukena kayttaa. llkka Kettusen "Muodon palapeli” -kirjasta
|6ytyi tydhoni sopiva malli: konseptimuotoilun prosessikaavio (kuvio
2). Kaaviossa edetaan erilaisten vaiheiden kautta, jonka aloittaa asi-
akkaalle osoitettu brief ja se paattyy viimeisteltyyn konseptiin. Tarkoi-
tuksenani ei ollut seurata konseptisuunnittelukaaviota tarkasti, vaan
tehda valilla omia ratkaisujani suunnittelun suhteen. Konseptisuun-
nittelukaavion vaiheita ovat brief, ideointi, luonnostelu, konseptointi,
konseptin kehittaminen ja viimeistelty konsepti.

Konseptointi eroaa esimerkiksi tuotesuunnittelusta esimerkiksi siina,
ettei siina ole valttamatta tarvetta maaritella kayttajia tai kohdemark-
kinoita - lahtotietojen selvittdmien konseptointia aloittaessa on kui-
tenkin tarkeaa, jotta esimerkiksi jo olemassa olevaa tuotetta kyetaan
kehittamaan siita karttuneiden tietojen pohjalta. (Keinonen 2004, 51)

Kettunen kiteyttdd konseptimuotoilun idean varsin yksinkertaiseen
lauseeseen Muodon palapeli-kirjassa (2000, 60): "Menestyksekkaas-
sa konseptimuotoilussa on kaksi vaihetta: ensiksi luodaan paljon kon-
septeja, ja toiseksi, valitaan niista paras”. Konseptimuotoilu on siis
kaytanndssa sita, ettd luodaan mahdollisimman paljon ja mahdolli-
simman avarakatseisesti, ja sen jalkeen voidaan lahtea karsimaan
luonnoksia kohti parasta vaihtoehtoa. Tama suunnittelutapa sopii
mielestani oikein hyvin korumuotoiluun, silld koruja suunnitellessa
olisi hyva pystya luonnostelemaan mahdollisimman paljon ja idearik-
kaasti — ihan kuten muitakin tuotteita suunnitellessa.

Tarkoituksena on kehittda syntynytta ideaa niin kauan, etta jokainen
osapuoli — opinnaytetyoni tapauksessa mina ja asiakkaani — on tyy-
tyvainen saatuun lopputulokseen. Vaihtoehtojen ja luonnoksien kehit-
taminen useaan kertaan varmistavat, etta vaihtoehtoja on kayty mah-
dollisimman paljon lapi, mika taas takaa sen, etta paras suunnitelma
on loytynyt.

Konseptisuunnittelukaavion vaiheiden ilmeneminen omassa suunnit-
telutydssani avataan vaihe vaiheelta kappaleessa 3.2 Asiakastapaa-
minen ja luonnoksien kehittyminen — 3.4 Kehittyva konsepti.
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Opinnaytetydn suunnitteluprosessin aloitukseen kuului paljon ideoin-
tia ja luonnostelua, joita oli tarkoitus esitella asiakastapaamisessa.
Asiakastapaamisen avulla oli mahdollista luoda konsepteja luonnos-
ten pohjalta.

3.2.1 [deointi ja ensimmaisten luonnosten kategoriointi

Kannatustuotteen suunnittelu alkoi briefilla ja etenin sen avulla ideoin-
tivaiheeseen (katso kuvio 2, sivu 19), joka sisalsi paljon piirtamista.

BRIEF

Aloitin suunnittelutydn kirjoittamalla briefin, josta konseptisuunnittelu-
kaavionkin (kuvio 2, sivu 19) mukaan aloitetaan. Kettunen kirjoittaa,
etta "brief on kuvaus tuotteesta, sen hyodysta kayttajalle ja sen tavoit-
teista liiketoiminnassa”. (Kettunen 2000, 64) Tallaisen briefin kaytto
omassa suunnittelutyéssani oli tarkea siksi, ettd sen avulla pystyin
selkeyttamaan asiakkaalle, mitd suunnittelutyd tarkalleen sisalsi ja
mita silta haettiin, mutta se ei ollut pelkastaan asiakasta varten: brief
oli erittdin hyddyllinen myds minulle, silld sen avulla kykenin parem-
min selkeyttdamaan itsellenikin, mita tulevalta tuotteelta vaadittiin ja
mita sen tulisi pitaa sisallaan.

Briefini sisalsi suunniteltavan tuotteen kuvauksen (mita pitaisi sisaltaa,
mika tuote mahdollisesti tulisi olemaan), muotoilutydn sisalléon pohti-
misen (mita kaikkea tulisin tekemaan taman opinnaytetydprojektin ai-
kana, mika jaisi sen ulkopuolelle), muotoilutydn tavoitteet (suunniteltu
tuotteen tulisi olla valmis opinnaytetydajan puitteissa, tuotteen tulisi
vastata Rekku Rescuen ajatusmaailmaa) seka kohderyhman (Rekku
Rescuen aktiivijasenet, kannattajat ja sieltd lemmikin ottaneet). Briefi-

ni oli melko suppea, mutta sen avulla pystyin jatkamaan suunnittelu-
tyoéta eteenpain itsevarmemmin.

IDEOINTI

Konseptisuunnittelukaavion (kaavio 2, sivu 19) mukaan suunnitelles-
sa briefia seuraa ideointivaihe. Ideointivaiheen tarkoituksena on luoda
mahdollisimman paljon ideoita ilman rajoittavaa kritisointia. Ideointiin
on useita apukeinoja (ks. Kettunen 2000, 70-71), joista muutamaa
kaytin omassa suunnittelutyossani.

Kun oli aika ryhtya kehittdmaan ideoita kannatustuotteelle, tiesin heti,
milla keinolla saisin itsestani eniten irti: ideointi tapahtui piirtamalla,
koska se on minulle luonnollisin ja vahvin keino ideoida ja luonnos-
tella. Piirtmisessa on se hyva puoli, ettd ajatuksiaan saa hahmo-
tella paperin pintaan aivan rajattomasti, eikd mitaan tarvitse pyyhkia
pois. Paperia kuluikin ideointivaiheessa rutkasti, vaikka yksi paperi
saattoi olla taynna pieni luonnoksia — abstrakteja viivoja, geometrisia
muotoja, elainhahmoja ja niiden ilmeita tai eleitd. Tassa vaiheessa en
halunnut kritisoida ideoita ja annoin muotojen piirtya paperiin mahdol-
lisimman vapaalla mielella.

Ideoidessani luovuttaa rajoitti - ja toisaalta samalla mukavasti rajasi
- elainkeskeinen aihepiiri, jossa minun tuli pysya: Rekku Rescue on
koiria ja kissoja pelastava jarjesto, joten mielestani myos niiden tuli
olla osa kannatustuotetta. Ideoiden etsiminen ei tietysti ollut pelkkaa
kissojen ja koirien piirtelya, vaan hain kynalla myos taysin merkityk-
settomia muotoja, joista voisi saada lahtokohtia korun muotoiluun.

Ideoita syntyi jonkin aikaa mukavasti, kunnes oma ideakaivoni eh-
tyi: oli siis hankittava inspiraatiota ulkoisista lahteista. Paatin kokeil-
la muotokielitaulun tekoa, joka on Kettusen mukaan yksi hyva keino
tuottaa uusia ideoita. Lisaksi tama tapa ideoida oli minulle ennestaan
tuttu ja on osoittautunut suunnittelutydssa varsin hyodylliseksi. Muo-
tokielitaulu esittelee kuvia sellaisista tuotteista, jotka koetaan sopiviksi
haluttuun tunnelmaan tai suunniteltavassa tuotteessa halutaan saa-
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da esille samankaltaisia piirteita, esimerkiksi pinnanmuoto tai -kiilto
(Kettunen 2000, 81-82). Muotokielitaulu muistuttaa, etta koru voi olla
monenmuotoinen ja -nakdinen, kolmi- tai kaksiulotteinen, koristeelli-
nen tai pelkistetty. Etsin internetistd tauluuni mahdollisimman erilai-
sia elainaiheisia koruja (kuvat 6-9). Lisaksi katselin internetista ja itse
ottamistani valokuvista paljon erilaisten elainten kuvia: kuinka jokin
niiden liike on pysaytetty kuvaan, millaisia elehtimisia ja ilmehdintéja
niilla on ja niin edelleen (kuvat 4-5). Muutenkin elainkuvat olivat inspi-
roivia, silla eldinten kuvat usein korostavat joko niiden uljautta ja kau-
neutta tai ovat humoristia, tuoden eldinten lystikkaan luonteen esille.
Sain ammennettua lisaa inspiraatiota myods pelkastaan katselemalla
omien koirieni touhuamista.

TN
T3\

Kun omien ideointieni ja muotokielitaulun seka eldinkuvien avulla KUVAG . Silver Bird Necklace. Esi- KUVA 7. Emma Horse Pendant.
luonnosteltu idea-varastoni alkoi olla melko kattava, valikoin ideoista merkki hopeisesta lankakorusta. Levymateriaalista  valmistetiuja
Made By Joel. koruja. Titi Madam.

omasta mielestani potentiaalisimpia vaihtoehtoja. Koska luonnokset
olivat viela vain muotoa hakevia, en halunnut tdssa vaiheessa tyytya
yhden idean kehittdamiseen. Siksi kehitin parhaista ideoistani erilai-
sia ryhmia, joita olivat suojelija/suojelus, ystavyys, kolmiulotteiset
korut, siluetit, Rekku Rescue-korut ja hauskat elaimet.

KUVA 8. Gold Wolfhead Cufflinks KUVA 9. Chickadee Circle pen-
& Tuxedo Studs. Kolmiulotteiset dant. Siluettimaista muotoa ko-
kalvosinnapit. Rick Cameron. russa. Jan Davis Design.

S

KUVA 4. Pennun iloa. Valokuva: KUVA 5. Liikkeita ja ilmeita. Valokuva:
Roosa Toivanen 2012 Roosa Toivanen 2012
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Suojelija/suojelus oli hieman edellisen kaltainen ryhma, jonka luon-
noksissa pohdin ihmista eldaimen pelastajana ja ylipaataan sita, kuin-
ka pelastamis aihetta voisi kuvailla (kuvat 10-12). Aihe hakeutuikin
helposti melko paljon kaytettyyn siipiaiheiseen: luonnoksissa esiintyi
usein eraanlainen “enkelin siipi”, joka varjeli elainhahmoa. Tassa ryh-
massa oli myds luonnoksia, joiden muoto oli suojeleva ja sylimainen.
Mielestani naiden luonnosten tunnelma oli lahes poikkeuksetta hie-
man surumielinen, varsinkin kun siipimainen muoto oli liitettyna elain-
hahmoon — kenties enkelinsiipimainen muoto toi mieleen kuoleman,
ikdan kuin kuva olisi muisto edesmenneelle lemmikille. Sylimaiset ja
suojelevat muodot olivat lamminhenkisempia kuin siipiaiheiset, mutta
nekin luonnoltaan herkkia ja hauraita.

KUVA 10. Siipihahmotelmia KUVA 11. Siipien suojassa

KUVA 12. Turvassa

Ystavyys -osioon tein erilaisia luonnoksia ihmisen ja elaimen vali-
sesta ystavyydesta (kuvat 13-15). Luonnoksissa oli kuvitettuna ih-
misen ja elaimen ystavyytta, sitd miten keskenaan kaksi taysin eri
lajia voi osoittaa ymmartavansa toisiaan ja kykenee luomaan valilleen
ystavyyssuhteen. Luonnoksien tunnelma oli kepea, hyvantuulinen ja
hauskakin — jollain tapaa kuitenkin myds herkka ja jopa haikea.

KUVA 13. Ihmisen ja lem-
mikin ystavyys

KUVA 14. Tassu ja kasi

KUVA 15. Laheisyys
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Kolmiulotteiset korut -ryhmaan liitin luonnoksia, joihin olin jo sel-
vasti hakenut kolmiulotteisuutta (kuvat 16-19). Naita kuvioita ajattelin
korumaisempana kuin muiden ryhmien luonnoksia ja minusta tuntui,
ettd nama luonnokset tulisivat kehittyessaankin toimimaan parhai-
ten kolmiulotteisena. Kimmokkeena naiden luonnosten syntyyn toimi
muotokielitaulun kuvat, joissa oli erilaisia kolmiulotteisia elainhahmo-
ja. Elainta olisi niin helppoa kuvata korussakin sellaisessa muodossa,
kuin se oikeassa elamassa on, mutta toisaalta taman ryhman luon-
nokset tuntuivat jo tdssa vaiheessa hieman kuluneilta. Jos kerran jo
nyt mielsin idealuonnokset kolmiulotteisiksi, olisiko niissa niin paljoa
kehittdmisvaraa kuin muiden ryhmien luonnoksissa?

KUVA 17. Ihmi-
nen ja ystava

KUVA 16. Kolmi-
ulotteinen kissa

KUVA 18. Kolmiulotteisuut-
ta voisi olla my6és muussa
muodossa

KUVA 19. Kaverukset pal-
lon pinnalla

Siluetit (kuvat 20-22) olivat myds yksi ryhma, joihin inspiroiduin muo-
tokielitaulun kuvista. Mielestani muotokielitaulun siluettimaisiin korui-
hin oli onnistuttu luomaan kaunis ja dramaattinen tunnelma — dra-
maattisuutta minun oli ollut hankalinta hakea luonnoksiini. Nama korut
innoittivat kokeilemaan siluettimaisia muotoja seka kokeilemaan, mil-
laisilla keinoilla voisin saada dramatiikkaa ja vakavamielisyytta aikaan
elainhahmomaisiin luonnoksiin, ja millaiset viivapiirrokset, pinnat ja
muodot olivat dramaattisia.

KUVA 21. Siluettimaista muodon-
hakua

KUVA 20. Kiehkuroita ja
kéynnoksia

KUVA 22. Leikattu kuvio levyssa
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Rekku Rescue -korut (kuvat 23-26) olivat aihealue, jonka ideat kum-
pusivat suoraan Rekku Rescuen internetsivuilta: mielestani oli hyva
olla myds luonnoksia, joissa pohtisin konkreettisemmin Rekku Res-
cuen tuomista korusuunnitelmiin. Millaisia muotoja ja vareja heidan
sivuillaan kaytetaan? Minka nakoéinen jarjeston logo on, millaisen
tunnelman ja mielialan se minulle antaa? Ryhman luonnokset olivat
oikeastaan kaikki hyvantuulisia, lampadisia ja hieman humoristisiakin.

KUVA 24. Pelastavan
rengas

KUVA 26. Pelastus-
renkaan paassa

KUVA 25. Keikkuen

Hauskat eldaimet -ryhmaan (kuvat 27-29) kuului nimensa mukaan
hauskoja, ilmeikkaita, elavaisia ja vauhdikkaita luonnoksia. Tasta ai-
heesta syntyi ryhma, joka sisalsi eniten luonnoksia, silla mina naen
eldimissa usein ensimmaisena niiden lystikkdan puolen: jokaisella
elaimelld on oma persoonansa, ne ilmehtivat laajasti ja saavat ihmiset
hymyilemaan seka nauramaan. Taman alueen luonnokset olivat mi-
nulle mukavimpia piirtaa, johtuen siita ettda oma piirtotyylini on melko
sarjakuvamainen ja hullutteleva.

Naihin ryhmiin valikoituneita luonnoksia paatin esitella asiakkaalle,
vaikka niita olikin todella paljon: mielestani tdssa tapauksessa oli
hyva esitella aluksi paljon vaihtoehtoja muutaman luonnoksen sijasta,
silla emme olleet aikaisemmin tavanneet emmeka olleet keskustelleet
siitd, millainen koru voisi mahdollisesti olla. Asiakkaalla ei myoskaan
ollut kasitysta siita, millainen koru Rekku Rescuelle haluttaisiin ja mil-
laisia koruja oli edes mahdollista tehda.

KUVA 27. Mittasuhteilla KUVA 28. Modernisoitua
leikittelya muotoa
.'%
e """“\\_/

2 4
//zv"
S

7 TN \

J

KUVA 29. Pelkistetty ja venytetty hahmo
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3.2.2 Ensimmainen asiakastapaaminen

Asiakastapaamisessa tapasin opinnaytetyoni toimenantajan ensim-
maista kertaa ja tapaaminen meni kaikkineen mielestani oikein hyvin,
silla olin valmistellut tulevan tapaamisen huolellisesti: tein listan asi-
oista, joita tulisi kdyda tapaamisessa lapi (esimerkiksi luonnokset, ma-
teriaalit, budjetti, aikataulu ja kritiikki). Kavin tata listaa useita kertoja
lapi ja harjoittelin naiden asioiden esittamista, jotta tapaaminen sujuisi
mutkattomasti, ja jotta olisin mahdollisimman selkea asiakkaalle, jolla
ei ollut tarkkaa kasitysta koulutuksestani tai siita, mita lahdettaisiin
tekemaan. Listasin muistiin myos kysymyksia, joita halusin asiakkaal-
le esittaa koskien tekemiani luonnoksia: naiden kysymysten ja niihin
saatujen vastausten perusteella kykenin viemaan suunnittelutyotani
eteenpain niin, etta asiakkaan toiveet ja tarpeet tulivat huomioiduiksi.

Harjoittelun ja listan avulla tapaaminen saatiin sujuvasti kayntiin. Esit-
telin asiakkaalleni - eli Rekku Rescuen hallituksen varapuheenjohta-
jalle Jaana Lindsbergille - luonnoksia, jotka olin jakanut eri ryhmiin
aikaisemmin. Mielestani yleensa asiakastapaamisissa on parempi
esitella vain muutama luonnos, mutta paatin kuitenkin vieda asiak-
kaalle nahtavaksi runsaasti luonnoksia. Syy tahan oli, etta emme
olleet aikaisemmin tavanneet emmeka sopineet millaista korua lah-
dettaisiin suunnittelemaan. Lisaksi aihepiiri oli melko tiukka (koiria ja
kissoja pelastavalle jarjestolle tulisi olla myds niihin liittyva koru), joten
oli parempi tarjota useita luonnoksia sita koskien.

Luonnokset tuntuivat kiinnostavan Lindsbergia ja han osasi tehda na-
pakoita paatdksia niiden suhteen: han tiesi, millainen koru myisi ja
mitd han tulevaan koruun halusi. Vakava-mielisimmat luonnosvaihto-
ehdot tipahtivat heti valikoimasta: asiakas halusi koruun huumoria ja
yksinkertaisuutta, silla sellaiset korut menevat heilla parhaiten kau-
paksi. Asiakkaan valintoja tukemaan ja toisinaan ideoita rauhoitta-
maan kaytin ammattitietouttani, ja kerroin jonkun tietynlaisen muodon
tai korun hyvista ja huonoista puolista: mika saattaisi olla kallista val-
mistaa, mika saattaisi olla hyva tai huono sarjatuotantotuote ja millai-
sia erikoisominaisuuksia joihinkin tiettyihin muotoihin olisi mahdollista
lisata, esimerkiksi kaiverrusmahdollisuus.

Paadyimme yhteisten paatoésten ja ideoinnin kautta jatkamaan muu-
tamaa erilaista luonnosta ja niiden lisaksi asiakas halusi nahda vaih-
toehtoja erilaisia valmistustekniikoita: kolmiulotteisia koruja, sahaus-/
kohokuvioituja koruja, levymaisia koruja ja lankatekniikkaa. Korun tu-
lisi joka tapauksessa olla muodoltaan selkea, edullinen valmistaa ja
siina voisi mielellaan olla seka kissa- etta koirahahmo tai erilliset korut
molemmista elaimista.

Myos erilaiset erikoisominaisuudet kiinnostivat, esimerkiksi kerailta-
vyys ja kaiverrusmahdollisuus, joten tuleviin koruluonnoksiin tulisi so-
vittaa my0Os naita mahdollisuuksia.

Asiakastapaaminen oli tuottelias seka hyodyllinen ja se selkeytti mi-
nulle opinnaytetydni prosessia ja paamaaraa entisestaan. Tapaami-
sen jalkeen tiesin, mita korulta vaadittiin ja oli helppoa seka innos-
tavaa paasta uudestaan valikoituneiden luonnosten kimppuun. Olin
myds hyvillani siitd, ettd kiinnostavimmaksi aihealueeksi valikoitui
"hauskat elaimet’-kategoria, joka oli minulla selkeimpana mielessa ja
tuntui itselleni luontevimmalta seka kiinnostavimmalta jatkaa.

3.2.3 Konseptiehdotuksien [uominen

Asiakastapaamisen jalkeen aloin jalleen seuraamaan konseptimuo-
toilun prosessikaaviota siirtyen nyt konseptointivaiheeseen (katso
kuvio 2, sivu 19). Tapaamisessa olin esittanyt kaikki alkuvaiheen
luonnokseni, joten seuraava vaihe oli alkaa luomaan asiakkaan valit-
semista luonnoksista konseptiehdotuksia. Kaikkien luonnoksien jou-
kosta 10ytyi muutamia hyvia luonnoksia, joita uusissa luonnoksissa
tulisi sovittaa erilaisiin tekniikoihin: levy- ja lankatekniikkaan, sahaus-/
kohokuviointiin seka kolmiulotteiseen muotoon.

Ryhdyin kehittdmaan asiakkaan valitsemia luonnoksia eteenpain. Ke-
hitin luonnoksia niiden tyylitekniikoiden pohjalta, joita asiakas halusi
nahda uusissa luonnoksissa (levy- ja lankatekniikka, sahaus-/koho-
kuviointi ja kolmiulotteisuus). Kaytin luonnostelukeinona jalleen piirta-
mista, silla paperiarkki on helppo piirtda nopeasti tayteen pienia
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luonnoksia, joista parhaimpia voi piirtda tarkemmin vaikkapa yhden
arkin kokoon. Luonnostellessani pidin mielessani koko ajan paitsi tek-
niikat joita asiakas halusi koruissa nahda, myds asiakkaan toiveen
korun ilmeesta: korun pitaisi olla yksinkertainen ja mieluummin hu-
moristinen ja hauska kuin kovin dramaattinen tai vakavamielinen. En
kuitenkaan halunnut korusta vain s6pda koiraa tai kissaa, vaan mie-
lestani siina tuli olla jokin punainen lanka, idea ja kauneutta.

Kun asiakas oli valikoinut luonnokset ja tekniikat joita halusi nahda
tulevissa luonnoksissa, kehitin nelja erilaista konseptivaihtoehtoa. Mi-
nun taytyi myos keksia koota konsepteista asiakkaalle toimiva, ver-
kossa jaettava paketti.

3.3.1 Konsepftit

Kolmas vaihe konseptisuunnittelu kaaviossa (kuvio 2, sivu 19) on
saada aikaan paljon luonnoksia hyvaksi osoittautuneen idean poh-
jalta. Luonnoksien tulisi tassa vaiheessa olla jo niin selkeita, etta niita
ymmartavat myos muut ihmiset, joille luonnoksia esittelet. Luonnok-
set saattavat kehittya viela useaan otteeseen ja eri luonnoksien omi-
naisuudet saattavat yhdentya, kunnes tuloksena on muutama hyva
konseptiehdotus. Konseptien tulisi olla niin hyvin piirrettyja tai mallin-
nettuja, etta niita voisi esitella esimerkiksi kayttajalle, vaikkapa esitys-
kuvien muodossa. (Kettunen 2000, 61.)

Oma suunnitteluprosessini luonnostelu ja konseptien kehitysvaihe
meni kaaviota monimutkaisemmin siina mielessa, ettd en kayttanyt
vain yhta ideaa, vaan poimin muutaman hyvan idean, jotka jaoin ryh-
miin ja naihin ryhmiin ryhdyin tekemaan luonnoksia. Esittelin asiak-
kaalle naiden ryhmien luonnoksia, ja vasta sen jalkeen ne jakaantui-
vat muutamiin eri konsepteihin.

SAHAUS-/KOHOKUVIOT

Tassa kategoriassa aloin tehda uusia suunnitelmia siluettimaisen
muodon pohjalta. Kokeilin erilaisia pohjamuotoja ja pohdin, kuinka
yksinkertaiseen pohjamuotoon saisi lisda mielenkiintoa ja syvyytta.
Kokeilin erilaisia geometrisia muotoja: nelidita, suorakulmioita, ym-
pyroita ja vastaavia. Naista mielestani sopivimmalle tuntui ympyran
muotoinen pohja, joka antaisi monenlaisia muokkausmahdollisuuksia
niin pinnaltaan kuin muodoltaan. Asetin ympyran siis pohjamuodoksi
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ja sen paalle aloin suunnitella erilaisia mahdollisia sahattavia tai ko-
hokuvioitavia hahmoja. Tamantapaiseen koruun olisi helppo toteuttaa
my0Os asiakkaan toive kissa- ja koirahahmon esiintymisesta korussa.

Kokeilin pohjan paalle aikaisempia luonnoksiani, mutta mikaan niis-
ta ei tuntunut erityisen sopivalta siihen, silla ne eivat istuneet poh-
jan paalle kauniisti. Paadyin jatkamaan luonnoksien kehitysta. Koska
monissa luonnoksissani oli liikaa niin sanottua sop6a tyylia, halusin
hakea niihin edes ripauksen karheutta ja sarmaa. Mieleeni juolahti-
vat tribalkuviot, joiden pohjalta lahdinkin kokeilemaan kissa- ja koira-
hahmon piirtamista. Luonnos syntyi helposti ja luonnoksesta tuli oitis
suosikkini. Tein samantyylisia piirroksia viela muutaman kappaleen
lisaa ja asettelin niitéa pyorealle pohjalle: mielestani kuvio naytti siina
hyvalta ja korun ulkomuotoa oli helppo muuntaa vain asettelemalla
kuviota ympyran eri kohtiin tai jattdamalla vain osan hahmokuvioista
korun pinnalle, ikdan kuin "zoomaten” kuviota lahemmas.

Pyo6rean pohjan (kuva 30) liséksi tein korusta myds suorakulmaisen
version (kuva 31) seka eraanlaisen revityn muodon, joka antoi esi-
merkin epatasaiset reunat omaavasta korusta (kuva 32). Pohjiin tein
erilaisia pintavaihtoehtojakin, kuten sileaa kiiltavaa pintaa, sileda mat-
tapintaa seka vasaroitua takopintaa.
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KUVA 30. Suorakul-
mainen pohja

KUVA 31. Ympyrén
muotoinen pohja

KUVA 32. Revitty poh-
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HOPEALANKA

Toinen kategoria oli hopealankakoru, joka oli mielestani ideana kiin-
nostava, mutta korusta olisi hankalaa saada nayttavaa ja ostajia kiin-
nostavaa — varsinkin kun langoista tulisi jollain tapaa saada muotoiltua
esittavat kissa- ja koirahahmot. Langasta valmistetusta korusta tein
luonnoksen, jossa on samassa korussa seka kissa- etta koirahahmo.
Tama luonnos sai ideansa alunperin kolmiulotteiseksi suunnitellulta
luonnokselta (kuva 33).

Tama kategoria tuntui minulle vaikeimmalta ideoitavalta, eika jarkevan
oloisia lankakoru- luonnoksia meinannut syntya millaan. Tama kate-
goria jaikin harmikseni muita suppeammaksi. Kerroin kuitenkin asi-
akkaalle, etta lankatekniikkaa olisi mahdollista soveltaa myds muihin
luonnoksiin, joita pdf-esitelmassani oli. Kerroin kuinka lankamaiseen
koruun voitaisiin saada elavyytta ja mielenkiintoa pintojen paksuuksia
ja muotoja muuntelemalla tai lisaamalla joihinkin korun osiin kiiltavaa
pintaa ja joihinkin kohtiin taas sameampaa, matattua pintaa. Koruin
hyviksi puoliksi arvioin sen edullisuuden, silla materiaalia nain kepe-
aan koruun ei kuluisi paljoa. Koruja olisi melko helppo myo6s valmis-
taa esimerkiksi jigin avulla. Se olisi eraanlainen muotti, jonka avulla
korun muoto valmistettaisiin. Jigi voisi olla vaikkapa vain puupalikka,
johon on naulattu sopivaan kohtaan nauloja. Hopealanka kieputettai- o -\
siin oikeassa jarjestyksessa naulojen ymparille, jolloin haluttu muoto ’ D AA
syntyisi. Toinen hyva ja nopea piensarjan valmistuskeino talle korul- - ,:’_;_;' o |
le olisi valaminen. Huonoja puolia korussa mielestani olisi kuitenkin, 4
ettd muodon tulisi pitda todella yksinkertaisena, jotta valmistaminen

onnistuisi helposti. Liséksi lankamainen koru, jossa ei ole kerroksia ~ KUVA 33. Alunperin kolmiulotteinen koru
tai muita tukirakenteita kuten pohjalevy3, saattaisi olla kaytdssa kovin g:\t’lzjgt:;’” lankakoruksi - katso kuva 19,
heikkoa ja vaantyilla. '
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KOLMIULOTTEISET MUODOT

Kolmas kategoria oli kolmiulotteiset korut. Toiveena oli jatkaa ysta-
vyys-osion koruluonnosta, jossa koira-/kissahahmo ja ihmisen sylissa
halattavana (kuva 13, sivu 22). Asiakas piti taman luonnoksen ideasta
ja halusi nahda, milta se voisi nayttaa koruna, joten luonnostelin ky-
seista ideaa kolmiulotteiseen muotoon (kuva 34).

Esitellessani asiakastapaamisessa luonnoksiani ja elainkorutauluani,
piti asiakas taulun korusta, jossa erillisia elainhahmoja oli ripustettu
lenkkikiinnityksella ranneketjuun. Idea kerailtavyydesta viehatti, joten
tein myos erilaisia kolmiulotteisia koiria ja kissoja vaihtoehdoksi kol-
miulotteisiin hahmoihin (kuva 35).

Pidin itse paljon ideasta, jossa ihmishahmo halasi kissaa ja/tai koiraa
ja se toi mielestani hyvin Rekku Rescuen ideologiaa esille. Erilliset
elainhahmot olivat sellaisenaan ehka hieman tylsia. Mielenkiintoa
niihin olisi voinut tuoda asiakkaan ehdottamalla kerailyidealla, mutta
tamankaltaisessa korussa - jonka tarkoitus on toimia kannatustuot-
teena ja jota todennakoaisesti tultaisiin valmistamaan vain piensarjan
verran — tulisi eteen ongelma erilaisten elainhahmojen riittavyydesta.
Hahmoja pitaisi olla todella useita erilaisia, ja niiden valmistamisen
pitaisi olla helppoa, jotta koruja voisi tehda useita. Monen erilaisen
korun kanssa nopea ja helppo valmistaminen on kuitenkin vaikeaa.

Kolmiulotteisten korujen hyvia puolia olivat kuitenkin mielestani se,
etta niiden ulkonadsta voisi saada todella monipuolisen ja mielenkiin-
toisen, silla kappaletta voisi tutkailla monelta eri suunnalta ja sita voi-
si mahdollisesti kayttaa eri tavoin, esimerkiksi kaantamalla korun eri
pain.

Lisaksi kolmiulotteisiin elainhahmoihin saisi hyvin tehtya asiakkaan
toivomaa esittavyytta, silla kolmiulotteinen hahmo on mielestani hel-
pommin tunnistettavissa kuin vaikkapa levymainen vastaava. Kol-
miulotteiset korut olisi todennakoisesti myos katevaa siirtaa pien-
tuotantoon, mikali muodot pidettaisiin yksinkertaisina ja paastavina.
Kolmiulotteisen korun huonoksi puoleksi totesin kuitenkin sen, etta

sen kustannukset kavisivat muita valmistustapoja suuremmiksi, silla
korusta pitaisi saada jollain tapaa ontto, jotta sen materiaalimassa ei
kasvaisi liian suureksi ja tata kautta myos hinta nousisi liian korkeaksi.
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KUVA 34. Lemmikki ystavansa
sylissé - koruluonnosta kuvat-
tu eri suunnilta erilaisilla hah-
moilla

KUVA 35. Kolmiulotteisia kissa- ja koi-
rahahmoja
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LEVYMAISET MUODOT

Viimeinen kehitetty kategoria oli levymaiset korut. Naihin koruihin
piirsin mallin hyvantuulisen nakdisista koiran- ja kissanpentuhahmoista
(kuva 36), joihin voisi lisdtd mielenkiintoa muun muassa erilaisten
pintastruktuurien muutosten avulla. Korun pintaan olisi voinut lisata
hieman kolmiulotteisuutta, eli kayttda materiaalin pinnan eri korkeuksia
luomaan koruun syvyytta ja mielenkiintoa. Koruluonnoksissa olin
tehnyt esimerkin myos siita, milta nayttaisi jos koruun olisikin sahattu
tai painettu kuopalle kuvioita. Lapisahatut kuviot olisivat tuoneet
koruun keveytta. Levymaisten korujen hyviksi puolia olisi ollut muiden
tapaan se, etta se olisi melko helppo monistaa ja valaa piensarjaksi.
Lisaksi sen materiaalikustannukset pystyttaisiin pitamaan melko
hyvin kurissa muuttelemalla korukappaleen paksuutta ja kokoa.
Huono puoli mielestani tamankaltaisessa korussa oli kuitenkin se,
etta se jaisi muodoltaan hieman latteaksi ja mielenkiinnottomaksi juuri
levymaisyytensa takia.
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KUVA 36. Luonnoksia levymaisista
hahmoista

3.3.2 Konseptien tfoimitus asiakkaalle

Kokosin kaikista konsepteista asiakkaalle pdf-paketin (Liitteet 1-5),
joka toimitettiin asiakkaan luettavaksi sahkopostilla, koska asiakas-
tapaamista ei ollut mahdollista jarjestaa. Paketin tarkoituksena oli
esitella asiakkaalle konseptit, joissa oli eteenpain kehittyneita luon-
noksia seka erilaisia mahdollisia valmistustekniikoita, kuten asiakas
oli toivonut. Paketti koostui siis neljasta erilaisesta kokonaisuudesta,
jotka olivat "sahaus-/kohokuviot”, "hopealanka”, kolmiulotteiset muo-
dot” ja "levymaiset muodot”. Jokaisessa kategoriassa kavin lapi luon-
noksia ja erilaisia valmistusmahdollisuuksia, seka kerroin jokaisesta
valmistustekniikasta sen hyvia ja huonoja puolia, kuten esimerkiksi
lankakorut olisivat edullisia toteuttaa, mutta saattaisivat olla herkasti
rikkoutuvia tai jaada liian laimeiksi ulkonadltaan.

Mielestani oli hankalaa saada sisallytettya kaikki luonnoksia ja teknii-
koita koskeva informaatio asiakkaalle kattavasti, mutta mahdollisim-
man tiiviisti. Onnistuin kuitenkin mielestani melko hyvin kokoamaan
pdf-pakettiin tarpeelliset asiat ja asiakas sai helposti tehtya sen poh-
jalta paatokset: han kehui lahettamani pdf-paketin kattavuutta ja in-
formaation tarkkuutta. Kuitenkin jalkikateen ajattelin, ettd mielestani
luonnokset jaivat pdf-paketissa hieman eriarvoisiksi — osa piirroksista
oli jatetty luonnosmaisemmiksi ja osa piirretty tarkemmin. Olisi ollut
parempi, jos jokainen esittelemani luonnos olisi piirretty yhta tarkasti
ja jokainen luonnos olisi esitetty eri tekniikoihin sovellettuna — esimer-
kiksi levytekniikassa esiteltyja luonnoksia olisi sovellettu lankatekniik-
kaan.

Toisaalta talloin asiakkaalle l1ahetettavasta paketista olisi tullut todella
runsas ja asiakkaalla olisi jalleen ollut todella paljon valinnanvaraa,
mika olisi ollut huono juttu. Tiettyjen luonnosten esittely tietyissa tek-
niikkakategorioissa rajasi luonnosmaaraa ja helpotti nain asiakkaan
valintoja, ja olin kuitenkin kirjoittanut esittelyyn, etta mikaan luonnos ei
ollut sidottu valmistustekniikkaan, vaan asiakkaan halutessa esimer-
kiksi lankatekniikan luonnosta voisikin muuntaa niin, etta siita valmis-
tettaisiin kolmiulotteinen koru.
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Vaikka minusta jalkikateen tuntui, ettd pdf-paketin olisi voinut tehda
myos toisella tavalla, olin kuitenkin loppujen lopuksi ihan tyytyvainen.
Tekemani pdf-paketti rajasi luonnoksia niin, ettei niita ollut asiakkaalle
aivan liikaa tarjolla.

Konseptisuunnittelukaavion (katso kuvio 2, sivu 19) konseptin ke-
hitysvaiheessa on tarkoituksena kehittaa valikoitunutta konseptia
eteenpain niin kauan, etta siihen ollaan tyytyvaisia tai vaihtoehtoisesti
todetaan, etta alkuperainen konsepti oli parhain vaihtoehto. Kehityk-
sen polku on kuitenkin mielestani syyta kayda lapi, jotta paastaan par-
haaseen lopputulokseen.

3.4.1 Qalikoitunut konsepti kehittyy ja tarkentuu

Lahetin konseptit kokoavan pdf-paketin Jaana Lindsbergille sahko-
postitse. Lindsberg toimitti luonnoksia ja informaatiota sisaltavan pa-
ketin edelleen Rekku Rescuen hallitukseen. Hallituksen jasenten mie-
lipiteiden perusteella lahettamastani pdf-paketista valikoitui selkeasti
sahaus-/kohokuvio-kategoriassa ollut pyoreapohjainen malli, jonka
paalla oli kissa- ja koirahahmon kuva (kuva 31, sivu 28). Taman va-
linnan perusteella minun piti lahtea kehittdmaan luonnosta yha eteen-
pain, silla kyseinen luonnos oli viela vain suuntaa antava.

Koska koruluonnoksen pyorea pohjamuoto ja luonnoksen kuvio oli
miellyttanyt hallituksen jasenia, piti minun myos sailyttaa nama ele-
mentit kehityksessa. Kokeilin luonnostellessani pohjamuodon taivut-
telua kuperaksi seka suoraksi. Mielestani paras naista oli kuitenkin
kupera, silla se asettuisi miellyttavasti ja tasaisesti kaulalle. Kovera
muoto olisi ollut todennakoisesti kaytossa epavakaa ja pyoreaan
pohjaan tuleva kissa- ja koirahahmon kuvio olisi kadonnut herkasti
kuppimaiseen muodon sisalle. Littea muoto puolestaan olisi varmasti
toiminut kaytdssa ja elainhahmojen kuvio olisi kylla asettunut siihen
hyvin, mutta litteys olisi ollut mielestani aivan lilan mielenkiinnoton ja

"kolikkomainen”. Kuperalla muodolla kykenin tuomaan koruun syvyyt-
ta ja mielenkiintoa: se esimerkiksi heijastelisi valoa eri tavoin kuin lit-
ted muoto.

Kun pohjakappaleen muoto oli valittu, aloin miettia elainhahmojen
asettelua sen paalle. Pidin kovasti luonnoksesta, joka oli lahettamas-
sani pdf-paketissa (kuva 31, sivu 27) ja jonka asiakas oli valinnut,
mutta se vaati vield kehittamista ja viimeistelya. Hahmojen keskinai-
nen asettelu oli tasapainoinen ja miellyttava, mutta I0ytaakseni par-
haimman muodon vaihtelin hahmojen aariviivojen viivanpaksuuksia
ja ulkomuotoa — olisiko teravat vai pyoreat muodon viivojen paissa
miellyttavampia, milta kissan paa voisi naytta ja minka muotoiset kor-
vat koirahahmolla voisi olla. Kuviossa oli hieman tribalimaista muotoa,
jota paatin jalostaa eteenpain ja tehda viivojen kaarteista ja paista
tarkempia: tribalmaisuus toi mielestani muuten hauskaan ja kepeaan
koruun ripauksen dramatiikkaa ja jannitteita (kuva 37).
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Kun hahmojen aariviivat olivat valmiit, pohdin, missa kohtaa pyore-
aa pohjaa kuvio voisi sijaita. Kokeilin kuvion sijoittamista keskelle ja
molemmille reunoille, joista totesin oikean reunan sopivan parhaaksi
sijoituskohdaksi: keskelle korua sijoitettu kuvio teki kylla korusta tasa-
painoisen nakoisen, mutta jotain siita jai puuttumaan: reunalla sijait-
seva kuvio toisi koruun dynamiikkaa ja jannittavyytta ja loisi samalla
kontrastia kuvion ja silea pinnan valille.

KUVA 37. Viimeistelty dariviiva-
piirros
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Oikea reuna oli vasenta reunaa parempi siksi, ettd kuvion hahmo-
jen rintamasuunta oli vasemmalle, joten oikealla reunalla ollessaan
niiden kasvot ja jalat olivat korun keskustaa kohden. Kokeilin myos
asettaa elainhahmojen kuviota erikokoisena ja erilaisilla leikkauksilla
pohjalle, mutta totesin alkuperaisen asetelman parhaimmaksi.

Asiakkaalle esiteltavaksi valmistin loppujen lopuksi kaksi samankal-
taista, mutta pintakasittelyiltaan toisistaan poikkeavaa korusuunni-
telmaa. Tassa vaiheessa konseptisuunnitteluni oli kehittynyt useasta
konseptiluonnoksesta kahdeksi konseptisuunnitelmaksi, joista asi-
akkaan avulla oli tarkoitus paasta yhteen viimeiseen suunnitelmaan,
jota kuitenkin voitaisiin asiakkaan toiveesta viela muokata.

Ensimmainen korusuunnitelma (kuva 38) oli pyorea, kuperan muo-
toinen koru, jonka pinnalle tulisi kohokuviona viimeistelemani kissa-
ja koirahahmo. Hahmot asettuivat pyérean pohjan oikealle laidalle,
jolloin korun dynamiikka oli voimakkaampi kuin jos hahmokuvio olisi
asetettu keskelle pohjaa, jolloin se olisi ollut tasapainoinen ja sees-
teinen. Pydrea pohja olisi tehty kiillottomaksi ja utuisen nakdiseksi
harjaamalla pinta tehtavaan sopivalla skratsausharjalla. Pohjasta ko-
hollaan oleva elainkuvio olisi silea ja Kkiillotettu aivan kiiltavaksi, jol-
loin hahmokuvio nousisi pohjasta paremmin esiin ja loisi kontrastia
pohjapinnan ja kuviopinnan valille: valo heijastuu eri tavoin kiiltavasta
pinnasta kuin matatusta, sameasta pinnasta.

Toinen vaihtoehto (kuva 39) oli hyvin paljon samanlainen kuin ensim-
mainenkin pyorealla ja kuperalla muodollaan, kohotetulla hahmokuvi-
ollaan ja sameaksi matatulla pohjallaan, mutta hahmokuvion pinta ol
erilainen: pinta oli kylla kiiltava, mutta ei siled. Kuviota nostettiin lisaa
esiin paitsi pintojen korkeuseron ja kiiltavyyserojen avulla,

Myos hahmokuvion epatasaisella pinnalla. Pinta olisi tehty naytta-
maan taotulta, eli ikdan kuin kuoppaiseksi vasaroidulta. Tallainen
muoto saa valon heijastumaan valkahdellen korun pinnasta. Myos
tassa korusuunnitelmassa hahmokuvio oli asetettu pyorean pohjan
oikealle laidalle luomaan korun ilmeeseen dynamiikkaa ja eloisuutta.

Luonnoksissa tarjosin molempiin koruihin matattua pohjaa ja Kiillo-
tettua kohokuviointia, koska kiillotettu pohja ja matta pintakuvio olisi
melko mahdotonta valmistaa: suuri pohja on helppo matata ja pieni
pintakuvio kiillottaa, mutta mattaa kohokuviota voisi olla erittain vaike-
aa saada tehtya siististi ja ilman, etta pohjan kiiltava pinta karsii siita.

KUVA 38. Esityskuva korusuunni-
telmasta (riipusmalli) ja suurennet-
tu kuva sileasta, kiiltavasta hahmo-
kuvasta

KUVA 39. Samanlainen esitysku-
va ja hahmokuva kuin kuvassa 38,
mutta taotulla pinnalla
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3.4.2 Viimeistelty konsepti

Esittelin asiakkaalle kaksi konseptisuunnitelmaani esityskuvien seka
informaation kanssa ja kerroin, etta valittuun luonnokseen voisi tehda
viela jotain muunnoksia, mikali asiakas niin haluaisi. Kahden konsep-
tin pdf-paketissa (liitteet 6-8) kertasin asiakkaalle sita, mista luonnok-
sesta lahdin liikkeelle seka miten ja millaiseen muotoon ja kuvioon
lopulta paadyin. Perustelin pohjamuotoa seka kuviota koskevia va-
lintojani. Olin paattanyt korun halkaisijaksi 30 mm, silla se olisi silloin
hieman suurempi kuin Rekku Rescuella jo myynnissa oleva riipus,
mutta se sailyisi silti kevyena ja koko olisi neutraali — se ei ollut liian
suuri, mutta kuitenkin tarpeeksi nakyva.

Piirsin konseptisuunnitelmieni koruista tietokoneella esityskuvat, jois-
sa esittelin kummankin suunnitelman korun etukuvauksen, sivuprofii-
lin ja takakuvauksen. Molempien suunnitelmien esittelyyn liitin myos
esimerkkikuvat pinnoista, joita olin pyrkinyt luonnoksissani kuvaa-
maan: matattua, kKiillotettua seka taottua pintaa (katso liitteet 7-8).

Koska asiakkaallani oli kiireita, en ihan heti paassyt jatkamaan kon-
septin vientia prototyypiksi. Kun asiakkaalta lopulta saatiin viimeinen
paatos, oli luonnos pdf-paketin luonnos numero yksi (kuva 38, sivu
32) ehdoton suosikki. Paatds oli syntynyt yhdessa Rekku Rescuen
hallituksen kanssa, ja kaikki vastanneet olivat pitaneet eniten koru-
luonnoksesta, jossa pohjakuvion pinta oli matta ja kohokuvioidut
elainhahmot olisivat sileat ja kiiltavat. Muutoksia koruun ei ainakaan
tassa vaiheessa haluttu, joten kykenin jatkamaan ty6ta ja korun mal-
lintaminen saattoi alkaa.

3.4.3 3D-mallinnettu koru

Valitsin valmistustavaksi Rhinoceros -mallinnusohjelmalla tehtavan
mallinnuksen siksi, etta koin itsellani olevan enemman tarvetta kehit-
taa mallintamisen taitoa kuin kasitydna valmistamisen taitoa: oli siis
itselleni haastavampaa, jos harjoittelisin kannatuskorun valmistuksen
yhteydessa mallintamista. Lisaksi korusta saisi mallintamalla pinnoil-
taan erittdin symmetrisen, siistin ja tasaisen, mika ei kasin tehdessa
niin hyvin onnistu.

Mallintamisessa oli myds se hyva puoli, etta mikali asiakas viela mallin-
tamisen jalkeen haluaisi muutoksia koruun, olisi sita helppo muuttaa:
suurentaa, pienentad seka muuttaa kohokuvion kokoa ja mittasuh-
teita. Vaikka mallinnettava koru oli yksinkertainen, oli sen mallintami-
nen minulle haasteellista — Rhinoceros -ohjelman kaytéssa oli minulla
viela hieman kehitettavaa, silla koulussa olin suorittanut vain yhden
mallinnuskurssin, jonka opit olivat jo paasseet unohtumaan. Tavoit-
teenani oli mallintaa matala ympyra, jonka paalle suunnittelemani
elainhahmot tulisivat kohokuvioituna (kuva 40, sivu 34).

Olin piirtanyt elainkuviot kasin, joten kuva siirrettiin tietokoneelle ja
sita kautta Rhinoceros-mallinnusohjelmaan. Piirretty kuvio saatiin
muutettua Rhinocerokseen sopiviksi viivapiirroksiksi ohjelman omia
piirtotyOkaluja kayttaen.

Vaikeampi vaihe oli ympyran muotoisen korupohjan mallintaminen.
Kokeilin aluksi puolipallon mallintamista, jonka sisapuoli oli kovera.
Mallintaminen onnistui ohjaavan opettajan Auli Mustosen avulla mu-
kavasti ja sain kokeilun onnistumaan. Mielestani puolipallo ei kuiten-
kaan ollut hyva ratkaisu korupohjaksi: se oli muodoltaan aivan liian
jyrkka ja korkea. Mikali puolipalloa olisi madallettu leikkaamalla siita
osa pois, olisi 30 millimetrin suunniteltu halkaisija pienentynyt.

Kokeilin erilaisia tyokaluja, joilla olisin saanut valmiin kuperan pinnan
30 millimetrin halkaisijalla, mutta mikaan ei meinannut toimia. Lopulta
paatin kokeilla itse rakentaa koko korupohjan viiva- ja pintatyokaluja
apuna kayttaen. Tallakin tyylilla kokeiluja tuli useita, kun pintatyoka-
lujen kayttd osoittautui vaikeaksi. Tein useita eri piirroksia ja kokeilin
eri tavoin luoda piirroksille pintaa, mutta epaonnistuin. Lopulta osin
vahingon kautta onnistuin luomaan haluamani matalan ympyran.
Osaavalle mallintajalle tama olisi varmasti ollut helppo tyd, mutta mi-
nulle iso haaste ja siksi olin erittain tyytyvainen aikaansaannokseeni.
Lisaksi jouduin testailemaan niin paljon erilaisia Rhinoceroksen tyo-
kaluja, etta kyseinen tyoosuus opetti minulle valtavasti lisda mallin-
nusohjelman kaytosta ja toi itsevarmuutta kayttaa sita myos jatkossa.
Eldainhahmojen liittaminen kaarevalle pinnalle ei ollut niin haasteellis-
ta, kuin olin luullut. Ohjaajan avustuksella tdma sujui vaivattomasti ja
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korumallinnukseen tarvitsi enaa lisata paksuutta, jotta sen voisi jyrsia
vahamalliksi.

Lisaa oppia sain myds jyrsintakoneen kaytosta, kun valmistelin mal-
linnetun korun itse jyrsintaa varten ohjaavan opettajan avustuksella.
Jyrsinta onnistui hyvin ja sain valmiin, ehjan vahamallin suunnittele-
mastani Rekku Rescue kannatuskorusta.

KUVA 40. 3D-mallinnettu Rekku Rescuen kannatuskoru

3.4.4 Asiakastapaamisen valmistelu ja itse tapaaminen

Painetta mallinnusty6hon toi se, etta asiakas antoi paatoksen mallin-
nettavasta korusta viikkoa ennen sovittua asiakastapaamista: tassa
ajassa minun piti mallintaa koru, tehda siita esityskuvat ja valaa va-
hamalli hopeaan. Kaikki tdama ei onnistunutkaan lyhyen ajan puitteis-
sa yrityksista huolimatta, silla mallintaminen vei minulta paljon aikaa.
Vahamallin valaminen hopeakoruksi ei tassa ajassa onnistunut, mutta
mielestani pelkka vahamalli ei riittanyt esitettdvaksi asiakkaalle: ha-
lusin, etta asiakas nakisi konkreettisesti, milta erilaiset pintakasittelyt
nayttaisivat korussa. Korvatakseni puuttuvan hopeakorun kasittelin
hopealevylle kaksi erilaista pintaa, jotka tulevassa korussakin olisivat:
satiinilaikalla matattu, kiilloton pinta seka kiillotuslaikalla kiillotettu, si-
led pinta. Mielestani pintojen kontrastiero tuli levylla hyvin esiin ja an-
toi osviittaa siita, milta kyseiset pinnat voisivat korussa nayttaa.

Teknisten ongelmien vuoksi en ennattanyt valmistamaan asiakkaan
nahtavaksi suunnittelemaani esityskuvaa. Onnekseni minulla oli kui-
tenkin vahamalli korusta, hopeinen materiaaliesimerkki pintakasitte-
lyista seka hyvin valmisteltu suunnitelma asiakastapaamisen kulusta.

ASIAKASTAPAAMINEN

Asiakastapaamisessa tapasin toisen kerran Rekku Rescuen yhte-
yshenkiloni Jaana Lindsbergin. Tapaamisen tavoitteena oli esitella
Lindsbergille vahamalli kannatuskorusta seka hopealevylle tehty pin-
takasittelyesimerkki, jossa kavi ilmi kiillotetun ja kiillottomaksi matat-
tujen pintojen erot.

Olin valmistautunut tahankin asiakastapaamiseen hyvin, jotta se su-
juisi yhta mutkattomasti kuin ensimmainen tapaaminen ja olisi raken-
teeltaan looginen: laadin Lindsbergille valmiiksi kysymyksia, jotka
esittdmalla pystyin selvittdmaan hanen mielipiteensa projektin etene-
misesta, korusta ja siita, olisiko siina kritisoitavaa tai muutettavaa. Olin
valmistanut tapaamiselle eraanlaisen rungon, eli listan asioista joita
tapaamisessa tulisi kayda lapi: tama oli osoittautunut hyvaksi keinoksi
jo ensimmaisessa asiakastapaamisessa. Kertasin asiakkaalle, mita
kaikkea projektissa oli tapahtunut viimekertaisen tapaamisen jalkeen
ja esittelin seka korun vahamallin ettd hopeisen pintakasittelyesimer-
kin. Kerroin, miksi olin tehnyt tiettyja valintoja pintakasittelyn suhteen
ja miksi korujen asetelma pyodrealla korupohjalla oli toisella sivulla
eika keskella.

Asiakkaan mielesta valinnat olivat hyvia, eika hanta haitannut esitys-
kuvien puuttuminen: pelkka korun vahamalli olisi ehka ollut riittdama-
ton antamaan kokonaiskuvaa siita, millainen korusta loppujen lopuksi
tulee, mutta kun mukana oli hopeinen pintakasittelyesimerkki, han sai
sen avulla mielestdan hyvan kuvan tulevasta lopputuloksesta. Sain
myOs hyvaa palautetta projektin sujumisesta ja siita, etta olin patis-
tellut asiaa eteenpain, kun tyé oli meinannut jaada liian pitkaksi ai-
kaa lojumaan Lindsbergin omien kiireiden vuoksi. Kaiken kaikkiaan
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han oli todella tyytyvainen koruun, eika halunnut siihen muutoksia.
Hanen mielestdan koru sopisi ehdottomasti paremmin rintaneulak-
si kuin riipukseksi, joten riipuslenkin sijaan koruun tulisikin kiinnitet-
tavaksi rintaneula. Olin paatdksesta mielissani, silla rintaneula olisi
hyva ostovaihtoehto Rekku Rescuen verkkokaupassa jo olevalle rii-
pukselle: monella tuotteen mahdollisella ostajalla oli todennakdisesti
jo aikaisempi Rekku Rescue-riipus, joten rintaneula voisi olla hou-
kuttelevampi ostaa. Lisaksi minua kiinnosti se, etta tahan koruun ei
sopisi valmis rintaneulamekanismi, vaan minun taytyisi itse rakentaa
rintaneula kirurginteraksesta, hopealangasta ja -putkesta.

35






Opinnaytetyon tuloksena syntyi mallinnettu, hopeinen proto-
tyyppi Rekku Rescuen kannatuskorusta. Tassa luvussa esittelen
korun valmistusprosessin, eli miten koru tehtiin ja kannatusko-
run prototyypin tuote- ja kayttajakuvineen. Lisaksi vertaan sita,
kuinka erilainen projekti olisi ollut, jos prototyyppi olisi valmis-
tettu kasin. Tein myos mielipidekyselyn prototyypistd, johon
muutama opinnaytetyon ulkopuolinen henkilo vastasi.

4.1 Qertailua - kasin vain mallintaen?

Alkuperainen ajatus oli valmistaa Rekku Rescuen kannatuskorun pro-
totyyppi kasin, mutta koska mallintamalla valmistaminen oli itselleni
hyodyllisempaa kuin paremmin hallitsemani kasin valmistaminen ja
mikali koruun olisi tullut muutostoita, olisi ne ollut mahdollista toteut-
taa opinnaytetyon aikana.

Mikali korun prototyyppi olisi kuitenkin valmistettu kasin, olisi projekti
ollut aivan toisenlainen. Suunnittelu ja luonnostelu olisi todennakai-
sesti sujunut samaan tapaan, mutta itse prototyypin teko olisi ollut
erilainen. Aluksi korun muodon tydstoa olisi kokeiltu mahdollisesti
johonkin muuhun materiaalin kuin hopeaan, esimerkiksi messinkiin.
Talla tavalla olisi saatu selvitettya, kayttaytyykd materiaali, niin kuin
oli suunniteltu — esimerkiksi eldainhahmojen asettelu kuperalle pohjal-
le olisi saattanut olla vaikeaa ja vaatia aikaa, jotta muodot saataisiin
sopiviksi ja kauniiksi.

Prototyypin valmistuksessa olisi ensin tehty hopealevysta pyorea
pohjamuoto, joka olisi erilaisten muottien avulla pystytty lydomaan ku-
peraan muotoon. Eldainhahmot pohjan pinnalle puolestaan olisi voinut
valmistaa hopealangasta tai sopivan paksuisesta levysta sahaamalla.
Niin pienien muotojen tydstaminen kasin olisi ollut tarkkaa ja aikaa
vaativaa, mikali kuvioista olisi halunnut siistit. Kuviot olisi pitanyt juot-
taa kuperaan pohjaan kiinni, mika tarkoittaa etta jokainen kuvion osa
olisi pitanyt taivuttaa kuperalle pohjalle istuvaksi ja juottaa sen jalkeen
kiinni — tamakin vaihe olisi ollut paitsi aikaa vievaa, myos riskialtis-
ta, silla usean pienen osan juotoksissa saattaa helposti menna jokin

pieleen. Esimerkiksi juotoksesta tulee kylma, eli suuri pohja ja pieni
kuviokappale eivat ole saaneet saman verran tai tarpeeksi lamp63,
jolloin osat eivat juotu pohjaan kunnolla kiinni. Lisaksi juottaessa on
aina riski, etta juotettava kappale ei asetukaan sille tarkoitetulle koh-
dalle, vaan se sulaa tai menettda muotonsa jostain kohtaa.

Tallaiset korjaamista vaativat tapaukset teettavat aina lisatyota ja
vievat taten aikaa. Korun viimeistely olisi sujunut samalla tavoin kuin
mallinnetunkin korun, eli pienet viimeistelytyot olisi tehty kasin viilaa-
malla tai hiomalla ja pinnat olisi ensin matattu ja sen jalkeen pintaku-
vio kiillotettu.

Kasin valmistaminen olisi ollut opettavaista ja mahdollisuus nayttaa,
mita osaa tehda. Valmistuksessa olisi kuitenkin ollut suuria riskeja, ku-
ten korjaustoita, jotka olisivat vaatineet paljonkin ajankayttéa. Tama
taas olisi tarkoittanut sita, ettd opinnaytetyo ei olisi valmistunutkaan
sille varatussa ajassa tai se olisi jaanyt hieman keskeneraiseksi.

3D-mallintamista ja jyrsintaa prototyypin valmistuksessa kayttamalla
oli mahdollista minimoida edella mainitun kaltaiset riskit, silla korun
muokkaaminen tietokoneohjelmalla oli helppoa - mikali tekee virheen,
sen pystyy kumoamaan ja koettamaan uudelleen. Kuitenkin myo6s
mallintamisessa oli omat riskinsa, silla oli mahdollisuus, etta mallin-
nusohjelma ei jostain syysta toimisikaan tai en saisi sen kaytossa
tarvittaessa apua, jolloin mallintamisen aikataulu olisi saattanut ve-
nya. Mallintamalla oli myos mahdollista saada prototyypin muodoista
ja pinnoista taysin symmetrisia, sileita ja suoria seka hahmokuvion
asettelu pinnalle niin, etta se sailytti muotonsa ja symmetrisyytensa,
oli nopeampaa kuin kasin tehtyna.

Suurin syy minulle valmistustavan valinnassa oli kuitenkin se, etta
mallintamistaidoissani oli kehittamisen varaa. En valinnut mallinnus-
ta vain siksi, ettda sen kautta kaikki olisi nopeampaa ja helpompaa
— sillda minulle niin ei ollut. Olin varautunut siihen, etta mallintaminen
saattaisi vieda liiankin paljon aikaa ja tuottaa ongelmia, mutta se ol
minulle ammattiani ajatellen hyodyllinen oppi. Halusin tehda mallin-
nusta mahdollisimman paljon itsenaisesti, jotta oppisin tekemalla ja
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kokeilemalla. Mitd mistakin komennosta tapahtuu, ja mita tapahtuu
jos muutankin komentoa jollain tapaa. Tietysti tarvitsin ohjausta, jotta
korusta saatiin valmis, mutta opin mallintamisesta Rhinoceros-ohjel-
man kaytosta todella paljon opinnaytetydn aikana. Sen kayttd antoi
minulle itsevarmuutta kayttaa mallintamista jatkossakin kasin tekemi-
sen rinnalla.

Mielestani tein hyvan valinnan, silla opinnaytetyon tarkoituksena ei
suinkaan ollut tutkia prototyypin valmistamisprosessia, vaan saada
opinnaytetyolle maaratyn ajan ja pistemaaran puitteissa aikaan tuo-
tantovalmis prototyyppi kannatuskorusta.

4.2 Valmistusprosessi

Kun kannatuskoru oli onnistuneesti mallinnettu, se piti muuttaa konk-
reettiseen, kasin kosketeltavaan muotoon. Jotta 3D-mallinnoksesta
paastaisiin hopeiseen, valmiiseen koruun, piti sen kayda monta vai-
hetta lapi.

Kolmiulotteiseksi mallinnettu koru jyrsittiin vahaan Rholand-jyrsinko-
neella. Jyrsinta onnistui ensimmaisella kerralla, silla koneesta saatiin
ulos ehja ja valmis vahakoru, joten koneella tehtiin myds toinen sa-
manlainen jyrsinta, jotta valettavia koruja olisi kaksi kappaletta: mikali
toinen koru epaonnistuisi hopeaan valettaessa, olisi toinen mahdolli-
sesti edelleen kayttokelpoinen. Tassa vaiheessa korun valmistus jal-
leen seisahtui, silla muita innokkaita valajia ei iimaantunut: ei ollut ko-
vin kannattavaa valaa vain kahta kappaletta. Onneksi muitakin valajia
lopulta I6ytyi ja korun valmistusprosessi saattoi jatkua.

Vahakorut kiinnitettiin valukanavien avulla vahasta valmistettuun va-
lupuuhun (kuva 41), joka taytettiin kipsilla. Kipsi poltettiin uunissa, jol-
loin kipsin sisaan jaaneet vahakorut ja vahapuu sulivat: niiden tilalle
jai muotti, johon sula hopea kaadettiin. Kun kipsimuotti purettiin, pal-
jastui sen alta onnistunut hopeavalu: valamani vahakorut olivat hy-
vassa kunnossa.

Seuraava vaihe oli siistia hopeiset korut valun jaljilta. Hioin pois va-
lukanavien jalkeensa jattamat ylimaaraiset hopeat ja silotin korun
taustan. Juotin pohjaan putken seka hopealangan, joihin liitin neu-
lan: naista osista koostui rintaneulamekanismi. Juotokset onnistuivat
hyvin, ja seuraava vaihe olikin enda ensin matata korun pintapuoli,
jonka jalkeen kiillotin kohokuvioidut elainhahmot kiillotusteralla.

) ¥ . 2N
KUVA 41. Kaksi vahaan jyrsittya korua vaha-
puussa. Valokuva: Roosa Toivanen
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4.3 Valmis prototyyppi

Saatuani korun prototyypin valmiiksi otin siitd seka tuote- etta kayt-
tajakuvat. Kuvat olivat tarpeelliset, silla kartoitin niiden avulla muu-
taman opinnaytetyoprojektini ulkopuolisen henkildon mielipiteita, jotta
saisin tietoa korun onnistumisesta ja siita, milta se mahdollisten osta-
jien mielesta nayttaa ja mita muutoksia se saattaisi kaivata.

TUOTE- JA KAYTTAJAKUVAT

Tuotekuvissa pyrin saamaan korun pintojen kontrastierot tarpeeksi
hyvin esille, jotta ne olisi mahdollisimman helppo pelkan valokuvan
kautta kasittaa (kuva 44, sivu 40). Halusin myds tuoda kuvien avulla
esiin korun muotoa. Lisaksi kuvasin korun takaosan (kuva 42), jotta
Rekku Rescuen yhteyshenkiloni Jaana Lindsberg seka korua koske-
viin kysymyksiin vastaavat henkildt nakisivat, millainen rintaneulame-
kanismi korussa on ja miten se toimii. Halusin esitella myds mah-
dollisen rasiavaihtoehdon (kuva 43), jollaisessa korua voisi Rekku
Rescuen verkkokaupassa myyda.

Kayttajakuvassa (kuva 45, sivu 40) halusin tuoda esiin tunnelmaa,
joka kuvastaa Rekku Rescuen ajatusta — lemmikin ja ihmisen valista
ystavyytta. Mielestani tallaisen tyon kayttajakuvaan kuului ehdotto-
masti myos lemmikki, vaikkei se korun kayttaja olekaan. Lemmikki ih-
misen vierella tuo kuvaan mielestani tunnepitoisuutta ja ilmeikkyytta,
itse korun jaamatta huomiotta.

KUVA 42. Korun takaosa - rintaneula mekanismi avattuna ja suljettuna.
Kuva: Roosa Toivanen

KUVA 43. Rintaneula rasiassa.
Kuva: Roosa Toivanen
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KUVA 44. Korun tuotekuvat. Kuva: Roosa Toivanen

KUVA 45. Kayttdjakuva. Kuva: Roosa Toivanen
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MIELIPITEITA PROTOTYYPISTA

Rekku Rescuen kannatuskorun prototyyppi onnistui mielestani hyvin.
Olin tyytyvainen korun ulkonakoon ja siihen, etta olin saanut mieles-
tani sisallytettya koruun asiakkaan toivomat asiat: korussa esiintyivat
seka koira- etta kissahahmo, se oli yksinkertainen ja esittava, korussa
oli kaiverrusmahdollisuus ja korun materiaalien hinnat jaivat kohtuul-
lisen pieniksi: yhden korun materiaalien hinta oli noin 13 euroa (ilman
rintaneulamekanismia).

Prototyypin valmistus opetti minulle sen, ettd mikali valmistan itse
Rekku Rescuelle pienen sarjan suunnittelemiani rintaneuloja, minun
taytyy pohtia tarkkaan joitakin valmistusvaiheita. Esimerkiksi korun
kolmen valukanavan hionta oli erittain tyolasta ja aivan liian aikaa vie-
vaa, joten joko valukanavat taytyisi sijoittaa kohtaan, josta ne olisi hel-
pompi hioa tai keksia nopeampi keino siistia ne pois. Yksi vaihtoehto
olisi myOs teettda valu jonkin yrityksen kautta, joka saastaisi mon-
ta tydvaihetta. Lisdksi minun taytyy opetella viela muutaman kerran
valmistamaan rintaneulamekanismi, jotta sen kiinnittdminen koruun
onnistuisi vaivatta — prototyypin rintaneulamekanismi ei mielestani ole
viela tarpeeksi siisti. Korun pinnan kasittely kuitenkin sujui suunnitel-
mien mukaan ja oli melko nopeaa, joten se oli toimiva ratkaisu korun
valmistuksessa.

Projektin ajan kanssani yhteistyota tehnyt Rekku Rescuen hallituk-
sen varapuheenjohtaja Jaana Lindsberg oli tyytyvainen kannatus-
korun prototyypin ulkomuotoon. Hanen mielestaan se ei valttamatta
tarvinnut jatkokehitysta, vaikka hanenkin mielestaan kissa- ja koira-
hahmojen kokoero voisi olla hivenen suurempi - tama muutos ei olisi
kuitenkaan valttamaton. Han piti korun koosta ja pintojen kontrastien
voimakkuudesta. Projekti oli hanen mielestaan onnistunut, eika ha-
nen mielestaan tyoskentelyssani ollut mitaan kritisoitavaa.

Sain palautetta kannatuskorusta kolmelta opinnaytetyon ulkopuolisel-
ta henkilolta. Valmistin heille pdf-paketin (liitteet 9-11), joka sisalsi tuo-
tekuvat korusta seka laatimiani kysymyksia, joihin heidan tuli vastata.

Kysymykseni olivat:

- Mité mielté olet rintakorun ulkoné&ésté? Toimivatko Kiilloton pohja ja
Kiillotettu, eldinaiheinen kohokuviointi keskendan?

- Ovatko pintojen kontrastierot mielestéasi tarpeeksi selkeét, eli
erottuvatko Kiiltdva ja kiilloton pinta tarpeeksi toisistaan?

- Pitéisiké kohokuvion (eli korun eldinhahmojen) olla mielestasi
viivoiltaan paksumpi, vai onko nykyinen viivojen sirous toimiva ratkai-
su?

- Korun koira- ja kissahahmot ovat kooltaan melko samanlaisia. Tulisiko
koiran ja kissan kokoero olla mielestasi suurempi?

- Rintakorun halkaisija on 30 mm. Onko koko mielestési sopiva?

- Kerro vapaasti mielipiteitédsi korusta tai vaikkapa ehdotuksiasi ja
ideoitasi sité koskien.

Sain korusta paaasiallisesti positiivista palautetta, mutta olin tyytyvai-
nen siihen, ettd vastaajat antoivat korusta myos rakentavaa palau-
tetta, jotka sisalsivat parannusehdotuksia. Kysymyksiin oli mielestani
vastattu rehellisesti ja ne auttavat minua kehittamaan korua eteen-
pain, mikali Rekku Rescue niin haluaa.

Korun ulkonakda kehuttiin kauniiksi ja pintojen kontrastieroa hienok-
si ja toimivaksi, mutta sain myds ehdotuksen kokeilla erilaista pintaa
Kiillotetun elainkuvion tilalle, esimerkiksi patinointia. Lisaksi sain pa-
lautetta samasta asiasta, joka oli korun valmistuksen jalkeen tullut
itsellenikin mieleen: elaimet olivat melko samankokoisia, joten niiden
kokoeroa voisi muuntaa ja jopa kokeilla tehda niistd enemman toi-
sistaan eroavan nakoiset — eraan vastaajan mielesta kissa ja koira
nayttivat melko samankaltaisilta. Lisaksi sain hyvan ehdotuksen, etta
eldinhahmojen hantien asentoja voisi muuntaa, esimerkiksi sydamen
muotoon.
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Kohokuvioinnin viivanpaksuuksia pidettiin hyvana, silla vastanneiden
mukaan korun sirous saattaisi karsia, mikali viivoja paksunnettaisiin.
Korun koko oli hyva, mutta sain myos ehdotuksen eri kokovaihtoeh-
doista — talloin jokaiselle l0ytyisi sopivan kokoinen koru. Korua pi-
dettiin sopivana monen ikaisille ja se sopi vastaajien mielesta Rekku
Rescuen henkeen. Vastaukset |0ytyvat kokonaisuudessaan liitteesta
12.
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Opinnaytetyo sisadlsi Rekku Rescuen kannatustuotteen suunnit-
telun ja prototyypin valmistuksen, mutta se ei ole tuotteen elin-
kaaren paatos. Opinnaytetyon ulkopuolella on tarkoitus jatkaa
tuotteen kehitysta ja yhteistyota Rekku Rescuen kanssa, paa-
maarana saada korusta sarjatuotettava koru, jota Rekku Rescue
voi myyda kannatustuotteena verkkokaupassaan ja kenties jar-
jestamissaan tapahtumissa.

On olemassa useita tuotantokeinoja, joilla erilaisia tuotteita voidaan
valmistaa tarvittava maara sopivalla tuotantotehokkuudella. Nama
tuotantokeinot ovat suursarjatuotanto, sarjatuotanto, piensarjatuotan-
to seka yksittaiskappaleiden valmistus.

Suurin niistd on suursarjatuotanto — tai toiselta nimeltddn massa-
tuotanto — jossa "vuotuinen valmistusvolyymi on suomalaisen teol-
lisuuden nakokulmasta yli miljoona kappaletta” (Wikipedia.). Hyva
esimerkki massatuotannosta on esimerkiksi tehtaat, jotka tuottavat
virvoitusjuomia. Tallainen tuotanto on koneellistettua. Sarjatuotanto
sijoittuu valmistumaariltddn massatuotannon ja piensarjatuotannon
valiin. Esimerkiksi autot ja polkupyodrat ovat sarjatuotettuja tuotteita.
Piensarjatuotantoon puolestaan lukeutuvat monet kasitydalan yrityk-
set ja yrittajat,

jolloin valmistusmaarat liikkuvat 10 - 1000 kappaleen tienoilla. Yk-
sittaiskappaleiden valmistajat voivat olla vaikkapa kultaseppia, jotka
valmistavat uniikkituotteen asiakkaalle tilauksesta. (Wikipedia.)

Rekku Rescuelle suunnittellusta korusta ei ole viela paatetty kap-
palemaaria, mutta ainakin ensimmainen sarjan valmistan itse pien-
sarjatuotantona. Piensarjatuotantona valmistetaan usein yksilOllisia
sarjoja, joko taysin kasin tai koneita apuna kayttaen. Tallaista valmis-
tustapaa kaytetaan, kun ei ole tarvetta tai kannattavuutta valmistaa
tuotetta suurina maarina.

Kannatuskoru on helppo valmistaa Kuopion Muotoiluakatemian tilois-
sa mallinnetun ja vahamalliksi jyrsityn korun avulla samalla tavoin,

kuin korun prototyypinkin valmistus. Talla valmistusmenetelmalla
muutaman kymmenen kappaleen sarja on mahdollista tuottaa tehok-
kaasti. Ongelmia tulee, mikali Rekku Rescue haluaakin valmistetun
piensarjan jalkeen tilata itselleen suuremman maaran tuotteita, esi-
merkiksi 60 kappaletta kannatuskoruja. Tassa tapauksessa olisi mah-
dollista keskustella tuotannon siirtamisesta jollekin yritykselle, joka
tarjoaa jalometallisten piensarjojen valmistamista.

Kun kannatuskorusta tuotetaan piensarja, se menee myyntiin Rekku
Rescuen kannatustuotteiden verkkokauppaan. Rekku Rescuella on
jo useanlaisia kannatustuotteita myynnissa, muun muassa muovisia
pinsseja, t-paitoja, lippalakkeja, huiveja, avaimenperia ja jumppapus-
seja. Verkkokaupassa on myoOs jo yksi hopeinen riipus, joka vastaa
muodoltaan Rekku Rescuen logoa.

Vaikka tuote menee myyntiin Rekku Rescuen verkkokauppaan, minun
kannattaa pyrkia mainostamaan myos itseani ja muotoilutyotani pyy-
tamalla mainitsemaan kyseisen korun muotoilijan nimen verkkokau-
pan sivuilla. Lisaksi mielestani olisi hyva, jos Rekku Rescue haluaisi
korun mukaan pakkauksen, jolloin koko korun ilme muuttuu arvok-
kaammaksi ja lisaksi tuote on turvallista toimittaa postitse asiakkaille
pehmustetussa rasiassa. Pakkauksia on mahdollista tilata ulkomailta
Westpack-nimiselta yritykselta.

Tallaisen pakkauksen mukaan suunnittelisin myos tuotelabel el
eraanlainen tuotekortti, joka sisaltaisi tietoa korusta ja muotoilijasta,
muotoilijan yhteystiedot (puhelinnumero, sahkoposti, kotisivun osoite)
seka jalometallisen korun hoito-ohjeet.

Oman tydni markkinointia voisi lisatd myos niin, ettd Rekku Rescue
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voisi linkittaa kotisivuni omille sivuilleen, ja vastavuoroisesti mina voi-
sin ilmaista tukeni Rekku Rescuelle ja antaa heille mainosta lisaamal-
|& heidan linkkinsa tai bannerinsa kotisivuilleni.
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Paatanta

Opinnaytetyoni valmistuttua olen ollut erittain tyytyvainen siihen, etta
paatin tehda juuri asiakastyon. Koen sen kehittdneen minua amma-
tillisesti ja tuoneen minulle sellaista itsevarmuutta muotoilijana, mita
minulla ei aikaisemmin ollut. Asiakkaan kanssa vuorovaikuttamisen
ja siihen liittyneen tiedonhankinnan kautta opin lisaa siita, miten asi-
akkaan kanssa kannattaa toimia ja kuinka esiinnyn selkeasti tapaa-
misissa.

Prototyypin suunnittelutyo oli antoisaa ja opettavaista, ja olen tyyty-
vainen tyohoni - joskin pohdittuani sita, miten ja millaista korua ryhtyi-
sin nyt suunnittelemaan, tekisin varmasti monta asiaa toisin ja korusta
tulisi varmasti aivan erilainen. Nama aatokset ovat mielestani kuiten-
kin hyva asia, silla niiden avulla huomaan, etta olen todella kehittynyt
suunnittelutydssa: nyt tiedan enemman ja osaan jatkossa valttaa tur-
hia vaiheita tai selkeyttaa niita. Nyt myos tiedan, kuinka minun jatkos-
sa kannattaa esitella luonnokset asiakkaalle ja kuinka paljon kannat-
taa kayttaa omaa paatoksentekoa luonnoksia karsittaessa.

Oloni tyon valmistuttua on tyyni ja tyytyvainen. Itseani kiinnostava ai-
healue -eli koiriin ja muihin elaimiin liittyva hyvantekevaisyys - motivoi
minua koko projektin ajan. Koen antaneeni suunnittelutydlle ja asiak-
kaalle parhaani osaamiseni, opin projektin aikana paljon uutta ja olen
huomannut tydn kautta itsessani asioita, joiden osalta voisin kaivata
kehittamista ja myds asioita, joiden tekemisessa olen hyva.
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Yhdeksi jatkettavaksi vaihtoehdoksi suunnittelin
"sahauskuvioita”, eli kuviot olisi yksinkertaisesti sahattu
jalometallilevyyn aukoiksi. Vasemmalla yksi kuvioehdotus
asetettuna erimuotoisille levyille (1. suorakulmio, 2.
ympyrd, 3. rikottu linja). Kuviossa esiintyvat tyyliteltyina
seka kissa etta koira, kuten toivomus oli.

Kaikista kolmesta muodosta on helppo valmistaa
esimerkiksi riipus tai rintaneula. Kuviota voidaan tyylitella
lisda ja pohjalevyjen muodot ovat viela esimerkkitasolla —
eli ne jalostuisivat edelleen eteenpain parhaan tuloksen
saavuttamiseksi.

Pohjalevyjen ei myodskaan kannata olla pelkka tasainen levy,
vaan niihin voidaan tuoda moniulotteisuutta esimerkiksi
lisdamalla niihin kuperuutta, koveruutta tai muita muotoja.
Myéskaan pinnan ei tarvitse olla silea kuten kuvissa 1. ja 2.,
vaan sitd voidaan elavoittaa esimerkiksi taotulla pinnalla tai
muulla pintakasittelylla (kuva 3).

Kuvion ei myoskdan tarvitse olla valttamatta sahattu auki,
vaan se voisi olla myds kohokuvio (esimerkiksi hopealanka
kiinnitettyna levypintaan).
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Sahauskuvion/kohokuvion hyvit ja huonot

puolet:

+ Runsaasti pintakids

+ Helppo siirtdd pie
mMonistaa valamalla

Yigteriaalikustannu

dNK3akKorussa, mutta nita vo

muokkaamalla korv

a-i.' '\_ FLELR N

Vasemmalla  (kuvot 4-6) joitakin  lisBmalleja
mahdollisista leikkaus- tai kohokuvicinneista. Myds
alla (kuva 7) esimerkki kissa-koira yhdistelmakuviosta.

Erilaisilla pinnoilla ja muodoilla saadaan koruun
mielenkiintoista ilmettd, silld erilaiset pinnanmuodot
heijastelevat valoa eri tavoin. Myds kiillotettu tai
matattu pinta luovat koruun omat tunnelmansa, ja
nditd pintakisittelyjd hyodyntdmalld  jalometalliseen
koruun saadaan kontrastieroja.

Tdéhdn korumalliin  olisi  helppo yhdistdd myds
esimerkiksi kaiverrusalue (esim. kuvan 5 yl&reunassa —
levyyn voidaan jattd33 siled, tyhjd alue kaivertamista
varten)
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HOPEALANKA

Kuvassa 8 olen piirtSnyt esimerkin hopealangasta tehdysts
kuviosta, kidyttden mallina edellisen sivun kuvaa 7.

Hopealankaan saa eloisuutta muctoilemalla sen pintaa, esim.
litistdmalld sitd joistain kohdin. Lisdksi pinnassa wvoi olla
rosoisuutta sileyden sijsan ja kontrasteja voidaan luoda
kiillottamalla/mattaamalla.

Kaikki sahauskuviot (kuvat 1-8) on mahdollista toteuttaa myés
langasta, mikili lankakoru tuntuu paremmalta ajatukselta kuin
sahauskuvic.

Lankakorun hyvit ja huonot puolet:

- Muodot pysyvat melko yksinkertaisina
- llman taustalevyd tai muuta vastaavaa tukea koru on melko

herkkd taipumaan ja vd3ntym&&n
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KOLMIULOTTEISET

Yhdeksi mielenkiintoiseksi aiheeksi tapaamisessamme
valikoitui myds kolmiulotteiset korut.

Sivun kuvissa on teemana ihmisen ja eldimen yst8vyys
(kuvakokon aisuus 9), seki piirsin erilaisia hahmotelmia
kolmiulotteisista kissa- ja koirshahmoista yhdessz ja
erikseen (kuvat 10 jao 11).

Kuvasarjassa 9  olen tehnyt kaksi eri wversiota
kolmiulotteisesta korusta: ihminen kissa sylissd&n ja
ihminen koira syliss88n. Koru wvoisi olla kokonaan
kolmiulotteinen, tai takaosa leikattu siledksi kuten
kuvassa (t2ll6in toimii paremmin esim. rintaneulana).
Kuvissa 10 ja 11 on esimerkkejd siitd, millaisia
kolmiulotteiset elZinhahmot voisivat olla.

Kolmiulotteisten korujen hyvit ja huonot puolet:

+ Mielenkiintoinen ulkomuoto

+ Hahmoista saa hyvin esittdvit

+ Helppo siirtd3 pientuotannoksi: koruja voi
IR N P ——— - ~ 1+~ anrnalalda - -
mnonistaa valamalla uselta Kkappalelia kerralla

- Materiaalikustannukset tulevat korkeiksi
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LEVYT

Lopuksi hieman erilaisia levykoruja, joihin on
helppo tuoda kevyttd kolmiulotteisuutta pinnan
korkeuksia muovaamalla.

Kappaleet olisivat chuita ja keveita, mutta esim.
hahmon kasvonpiirteita voisi korostaa lisaamalla
kolmiulotteisuutta.

Korun yleiskuvaa wvoisi keventaa sahatuilla
aukoilla. Kuvissa aukoilla on luotu eldinhahmoon
turkin muotoa seka elaimen kasvot.

Myos tahan koruun olisi  helppo lisata
kaiverrusominaisuus, esimerkiksi tekemalla
elaimelle  "kaulapannan”, jossa on tilaa
kaiverrukselle.

Levykorun hyvét ja huonot puolet:
+ Materiaalikustannukset pystytaan

pnitdmaan suhteellisen matalalla
+ Kaiverrusmahdollisuus

- Levymainen muoto jaa helposti latteaks
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Kuva 1

Kuva 2

Kuva 3 i

Viimeksi paadyimme jatkamaan luonnosta nro. 2 (kuva 1), joka oli
pydredlle pohjalle asetettu sahaus-/Kohokuvio.

Jatkoin tydta tyylittelemdlla kuviota eteenpain ja punnitsemalla
enlaisia vaihtoehtoja korun ulkomuodolle: millaiset pinnat olisivat
nayttavia ja kuinka Kuvion saisi parhaiten esiin pohjasta.

Jotta kuvio todella nousisi esiin korusta, paatin jattaa sahauskuvio-
vaihtoehdon pois: kohottamalla hahmot pohjastaan ja luomalla
hahmojen ja pohjan vdlille kontrastia enlaisilla pinnoilla ne
saataisiin nayttavast esille.

Pyorea pohja ei jaanyt littedksi, silla silloin se olisi vahan tylsa ja
"Kolikkomainen”. Kupera pohjan muoto tuo koruun lisda
mielenkiintoa ja syvyytta.

Korun kokoa pohtiessani péaéadyin tulokseen, ettd hyva koko voisi
olla halkaisijaltaan 3cm (kuva 2); liian pienessa kuviota el saa
kunnolla esille ja suur koru kay kustannuksiltaan kallimmaksi.

Walitsin suunnitelmistani kaksi en koruvaihtoehtoa (jotka ovat
suunniteltu  nipuksiksi, helppo  muuttaa myds  vaikkapa
rntaneulaksi), jotka olen kokenut parhaimmiksi. Mikali jokin ei
miellytd tai toivoisitte johonkin asiaan Korussa muutosta, on se
mahdollista muuttaa.

Taman sivun alin kuva, kuva 3, on aanviivapiiros koruun tulevasta
kuviosta.
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1. Silea pintakuvio

Ensimmainen vaihtoehto on pydredapohjainen, kuperan muotoinen
koru. Mallissa se on piirretty riipukseksi eri suunnista (kuva 4 etuosa,
kuva 5 sivukuva, kuva 6 takaosa). Kuviot nousisivat siledsta pinnasta
koholleen, korostaen eldinhahmoja. Jotta hahmot tulisivat viela
paremmin esille, voisi pohja olla matattu melko kiillottomaksi (kuvan 7
sormus malliesimerkkind matatusta pinnasta).

Tassa vaihtoehdossa koholla oleva hahmokuvio olisi pinnaltaan aivan
silea ja Kkiillotettu (verrattavissa kuvan 8 Suomi-riipuksen pintaan).
Kiiltava pinta erottuu tehokkaasti sileasta, kiillottomasta pinnasta.

Hahmot on asetettu sivuun jotta koru ei olisi asettelultaan liian
symmetrinen — nain siihen saadaan lisaa mielenkiintoa. Kuvasta 6 voi
nahda ripuslenkin mahdollisen sijainnin. Tamantyyliseen koruun
kavisi mainiosti nahkanyon tai vahattu puuvillanyori.

Kuva 7

Kuva8 = —=— =

Kuva 7: Valkokulta sormus. Matatun pinnan esimerkki. Hanna K Design. http://www.hannakorhonen.fi
Kuva 8: Suomi<3-riipus. Kiillotetun pinnan esimerkki. Kultasepanverstas CaiSanni. http://www.caisanni.blogspot.fi
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2. Takokuvicinen pinta

Toinen koruvaihtoehto on muuten samanlainen kuin ensimmainen,
mutta hahmokuvio olisikin siledn sijaan epatasainen — taotun pinnan
kaltainen (esimerkkind kuva 13). Taottu pinta toisi lisaa eloa korun
ulkomuotoon paitsi  erilaisella  pintastruktuurillaan, myos
valonheijastuksellaan: epatasainen, Kkilllotettu pinta saa valon
valkahtelemaan eri tavoin kuin siled, kiillotettu pinta.

Myés tassa vaihtoehdossa muoto on kupera jo hahmokuvio kohotettu
pohjan pinnasta. Pohja olisi myos tassa tapauksessa matta, jolloin
kiillotettu hahmokuvio tulee hyvin esiin.

Kuva 10

Kuva 12 Kuva 13

Kuva 12: Valkokulta sormus. Matatun pinnan esimerkki. Hanna K Design. http://www.hannakorhonenfi
Kuva 13: Hammered Silver Squares Linked Bracelet.Taotun pinnan esimerkki. Silver Shell. http://www.silvershell.co.uk
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KANNATUSTUOTE REKKU RESCUELLE

Opinndytety®, Roosa Toivanen
(Kuopion Muotoiluakatemia, Savonia-amk, koru- ja jalometallimuotoilu)

Hei!l Olen Roosa Toivanen, koru- ja jalometallialan viimeisen vuoden opis-
kelija Kuopion Muotoilu-akatemiasta. Suunnittelin ja valmistin opinndytet-
yonani jalometallisen kannatustuotteen Rekku Rescuelle. Ajatuksena oli
tehda rintakoru, jossa esiintyisivat seka kissa- ettd koirahahmot. Kuvissa
esiintyva hopeasta valmistettu koru on opinndytety6ni aikana kehittynyt
prototyyppi, eli erdanlainen koevedos ennen oikean, loppuun asti viimeis-
tellyn korun/korusarjan valmistamista.

Prototyypin kuvista kay ilmi korun muoto, kayttétarkoitus ja pintakasittelyt.
Toivoisin saavani kattavia ja monipuolisia vastauksia alla oleviin kysymyksiin,
jotka koskevat korun ulkomuotoa. Vastaukset tulevat esille opinndyte-
tyohoni, joten pyytdisin teitd ilmoittamaan vastaustenne yhteydessd, mikali
ette halua nimednne mainittavan. Kiitos vastauksistanne!

KYSYMYKSET:
1. Mita mielta olet rintakorun ulkonaosta? Toimivatko kiilloton
pohja ja kiillotettu, eldinaiheinen kohokuviointi keskendan?

2. Ovatko pintojen kontrastierot mielestasi tarpeeksi selkeat, eli
erottuvatko kiiltava ja kiilloton pinta tarpeeksi toisistaan?

3. Pitéisiko kohokuvion (eli korun eldinhahmojen) olla mielestasi
viivoiltaan paksumpi, vai onko nykyinen viivojen sirous toimiva

ratkaisu?

4. Korun koira- ja kissahahmot ovat kooltaan melko samanlaisia.
Tulisiko koiran ja kissan kokoero olla mielestdsi suurempi?

5. Rintakorun halkaisija on 30mm. Onko koko mielestasi sopiva?

6. Kerro vapaasti mielipiteitasi korusta tai vaikkapa ehdotuksiasi ja
ideoitasi sita koskien.

Kuva 1. Hopeinen rintaneula koira- ja kissahahmoineen. Pohja
on matattu kiillottomaksi ja kohokuviot kiillotettu.

Kuva 2. Sivukuva kuperasta rintaneulasta
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Kuva 4. Koruun on tarvittaessa mahdollisuus saada tallainen rasia.

Kuva 3. Rintakoru ylh3aita kuvattuna
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Kuva 5. Kuva rintaneulamekanismista. Lopullisen korun pohja on sileampi ja neulan suora osuus pidempi.

Koko koru on muutoin valmistettu 925 hopeasta, mutta neula on kirurgin-terasta.

Kuva 6. Rintakoru kaytossa
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KYSYMYKSET

Mita mieltd olet rintakorun ulkon&ddésta?
Toimivatko kiilloton pohja ja kiillotettu,
eldinaiheinen kohokuviointi keskendan?

Vastaaja: Reeta Holmi

Rintakoru on yksinkertainen ja
kiiltava/kiilloton toimivat kontrastina. Ehka
olisi kiinnostavaa nahda erilaisia versioita
korusta, esim. niin etta eldinten vartalon
kohta olisi my®&s kiillotettu, tai eldinten

VEREEIERYEN CEIEDS

Toimivat hyvin keskendén ja koru on
yksinkertaisen kaunis.

Vastaaja: Tiina Kuisma

Rintakoru on kaikessa yksin-
kertaisuudessaan kaunis. Kontrasti matan
ja kiillotetun ja kohokuvioinnin valilld on
hyva. Toimii.

Ovatko pintojen kontrastierot mielestasi
tarpeeksi selkedt, eli erottuvatko kiiltdava ja
kiilloton pinta tarpeeksi toisistaan?

Pintojen kontrastierot on riittdvat mielestani.

Erottuvat tarpeeksi kuvien perusteella.

Kylla. Vastaus edella.

Pitdisik6é kohokuvion (eli korun eldin-
hahmojen) olla mielestasi viivoiltaan
paksumpi, vai onko nykyinen viivojen sirous
toimiva ratkaisu?

Ajatuksen tasolla ehkd hankalaa kuvitella milta
koru nayttaisi, jos

kohokuvioiden viivat olisivat paksumpia.
Toisaalta korun sirous saattaisi

Kohokuvio nayttaa sopusuhtaiselta eli sirous
toimii.

Ei missdan nimessa paksumpi. Menee
suttuiseksi muuten. N&in on hyva.

Korun koira- ja kissahahmot ovat kooltaan
melko samanlaisia. Tulisiko koiran ja kissan
kokoero olla mielestdsi suurempi?

En ajatellut eldinten kokoeroa katsoessani korua
ensimmadistd kertaa, vasta lukiessani kysymyksen
ryhdyin sitd miettimaan. Eli ensisilmaykselld kokoero ei
"pistd silmaan”, eika tule mieleen haittaavana. (onhan
koirissakin hyvin pienia koiria) Toki korussa olisi tilaa
tehda koirasta vahan isompikin. Kuitenkin korusta
erottaa selvasti, ettd siind on kissa ja koira, mielestéani

Kokoero voisi olla suurempi. Eldimet
nayttavat mielestdni melko samanlaisilta
hannén ja koon takia. Ehka ne voisivat olla
enemman erilaisia erityisesti muutenkin kuin
kooltaan.

Kissa voisi olla ehka hiukan pienempi.
Pienentdisin kissaa sen verran etta

kuvio olisi balanssissa kuvan reunoihin? Nyt
kissan tassut on kiinni reunassa mutta hanta
etempana?

Rintakorun halkaisija on 30mm. Onko koko
mielestdsi sopiva?

Koru on siro kooltaan ja varmaankin aikalailla sopiva
kaikenlaisille kdyttdjille. Ehka olisi hienoa jos korusta
voisi olla kaksi versiota, isompi ja pienempi. Itse
henkilokohtaisesti ehka tykkaisin hiukan

isommasta rintakorusta. Pienempi koru sopii
arkisempaankin asuun, mutta

isompi koru olisi ndyttavampi esimerkiksi juhla-asussa.

Vaikuttaa hyvin sopivalta.

Koko on juuri oikea. Isompana korusta tulisi
raskas.

Kerro vapaasti mielipiteitdsi korusta tai

vaikkapa ehdotuksiasi ja ideoitasi sitd koskien.

Kaikenkaikkiaan rintakoru on kiva, yksinkertainen
mutta toimiva. Mielestdni tassa toteutuu hyvin ajatus
korun markkinoinnista Rekku Rescuen
kannatustuotteena. Se on "myyva", ei liian
monimutkainen, ettd se rajaisi

korun sopivuuden vain tietylle ihmisryhmalle. Voisin
kuvitella rintakorun sopivan jopa lapsille. Se heijastaa
eldinsuojelun periaatteita eldin-hahmoillaan ja on
siten puhutteleva. Tykkaan erityisesti korun
yksinkertaisuudesta. Hiukan jdin miettimaan eldinten
héntien asentoa, nyt

ne nivoutuvat ikddankuin yhteen, toimisiko kuvan
selkeyden kannalta paremmin se, etta hdannat olisivat
vahan erilladn? Tai ehkdpa niistd muodostuisi sydan?

Viittaan kysymykseen nelja. Eldimet
nayttavat melko samanlaisilta.

Koru on persoonallinen ja kaunis
yksinkertaisena, juurikin noin. Kuva on kaunis.
Mielenkiintoiseksi korussa tekee kuvan paikka
reunassa. Huomattavasti parempi noin, kuin etta
kuva olisi keskelld. Mietin jotain

pientd ytimekasta lausetta eldimiin liittyen korun
toiselle reunalle, mutta ehka korusta tulisi lilan
sotkuinen niin. Ei hyva kuitenkaan.

Neulan pitdd olla ohut ja terdva ettd menee
hyvin ja repimatta erilaisten kangaslaatujen lapi.




Kannatustuote

ekku .escuelle

Roosa Toivanen KUJ9SM



