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This thesis was made for Eltel Networks Oy. The main subject of this thesis is to inspect
the delivery process from the point of view of earth-moving. There were three main points
in the inspection such as planning, earth-moving and overhead sign support.

In this thesis the whole delivery process was investigated from the point of view of
eartmoving and also the problems related to it. One of the aims of this thesis has also
been to create a more effective delivery process.

The results are in view at the end of this thesis. As a development suggestion to the deliv-
ery process, more liaison with other companies who are working in the same area is rec-
ommended. Also, selecting the contractor is very important to get the best cost effective-
ness.
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1 Johdanto

Tama opinnaytetyo tehdéén Eltel Networks Oy:lle Tele-etelan alueyksikélle sen pyyn-
nosta. Opinnadytetydn aiheena on toimitusprosessin kuvaaminen, ongelmakohtien tun-
nistaminen ja ratkaiseminen. Tassa opinnaytetydssa kasitelladn myaos tietoliikennever-
kon suunnittelua ja uuden toimittajaporttaalin toimimista ja sen eri vaiheita. Lisaksi toi-
mitusprosessia pyritdan kehittdmaén ja padsemadn eroon ongelmakohdista. Toimitus-

prosessin kuvaaminen tehdaan maanrakennuksen nakodkulmasta.

Eltel Networks Oy rakentaa ja kehittaa infraverkkoratkaisuja, joihin kuuluvat s&hko-,
tele- ja IT-tekniikat. Eltel on erikoistunut ndiden tekniikoiden yhteensovittamiseen ja
kehittamiseen. Eltelin palveluksessa tydskentelee noin 8500 tydntekijaa ja yhtion liike-
vaihto oli vuonna 2012 noin 1,149 miljardia euroa. Yhtid toimii Pohjoismaissa, Baltian
maissa, Puolassa, Saksassa ja Isossa-Britanniassa. Yrityksen tavoitteena on saavuttaa

infraverkkotoimialan markkinajohtajuus Euroopassa. [1.]

Suomessa Eltel Networks Oy tydllistdd noin 1700 henkildéa ja sen liikkevaihto oli vuonna

2012 Suomessa noin 300 miljoonaa euroa [1].

Maanrakennuskustannukset ovat alueyksikdssa suuret ja niita pyritddn karsimaan seka
toimintaa tehostamaan. Ongelmana on ollut maanrakennuksen vahainen huomio. Eltel
Networks Oy:ssda on ammattitaito keskitetty telealaan, maanrakennuksen jaadessa
toissijaiseksi. Eltel Networks Oy:n Tele-etelan alueyksikkd on ollut taysin riippuvainen
urakoitsijoista, koska silla ei ole omaa kaivuu kalustoa. Taman seurauksena Eltel Net-
works Oy:n Tele-etelan alueyksikkd on ottanut vuonna 2012 tuntiurakoitsijoita ja rekry-
toinut maarakennuksesta vastaavia henkilgitd. Maanrakennuskustannukset televerkon
rakentamisessa ovat nousseet suureen rooliin ja ndiden kustannusten hallinta on tar-

keda kannattavan liiketoiminnan takaamiseksi.



2 Maanrakennus Eltel Networks Oy:ssa Tele-eteldn alueyksikdssa

Eltel Networks Oy:n Tele-etel&n alueyksikko rakentaa tietoliikenneverkkoja eri teleope-
raattoreille vuosisopimuksilla ja erillisurakoilla. Eltel Networks Oy:n Tele-etelan alueyk-
sikkd ostaa kaiken tarvitsemansa kaivutyon aliurakoitsijoiltaan, koska silla ei ole omaa
kaivukalustoa. Osa aliurakoitsijoita tyoskentelee tuntiveloituksella ja osa yksikkohinnoil-
la. Yksikkohinnoilla tarkoitetaan sité, etté jokainen erillinen tydsuorite laskutetaan erik-
seen ja aliurakoitsijat tekevat maanrakennusty6t niin sanotusti avaimet kateen periaat-
teella, johon sisadltyy myds tydnjohto ja lupa-asioiden hoito. Tydsuoritteita ovat mm.
vetomonttujen kaivaminen ja tayttd, putkitus, kaapelinveto, asfaltointi ja vihertyot. Tun-
tiveloituksella tydskentelevét aliurakoitsijat tydskentelevat samaan kiinteaan hintaan
riippumatta siita, mitd tyovaihetta he kulloinkin tekevat. Tuntiveloituksella tydskentele-
vat kaivuryhmat ovat niin sanotusti omajohtoisia. Kuvassa 1 on puhelinkaapeilta ja
séhkokaapeleita, jotka on kaivettu esille, koska jakokaappia tullaan siirtdmaan ja sa-
malla siirretdan kaapeleita.
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2.1 Aliurakoitsijat

Kaikkien aliurakoitsijoiden tulee olla tilaajavastuu.fi:n yllapitAman Luotettava kumppani
-ohjelman jasenid, jotta ne voivat tydskennella Eltel Networks Oy:lle. Luotettava Kump-
pani -ohjelma hoitaa toimittajan ja urakoitsijan puolesta tilaajavastuulain edellyttamien

tietojen noutamisen eri rekistereista. [2.]

Aliurakoitsijat tyoskentelevat Eltel Networks Oy:n Tele-etelan alueyksikélle vuosisopi-
muksilla. Tuntiurakoitsijat tyoskentelevat samaan kiinteadn hintaan ja yksikkohinta-

urakoitsijat samoilla suoritehinnoilla sopimuskautensa ajan.

2.1.1 Omajohtoiset urakat

Tuntiurakoitsijoilla tarkoitetaan urakoitsijoita, jotka tydskentelevat Eltel Networks Oy:lle
tuntiveloituksella ja missa tyonjohto tulee Eltel Networks Oy:n toimesta. Tuntiveloitus
on sama riippumatta siitd, mita tydvaiheita he kulloinkin suorittavat verkon rakentami-
sessa. Omajohtoisissa tbissa, urakoitsija hoitaa kaivutyon, kaapelivedon, tayton ja
mahdollisesti asfalttien poisviennin riippuen siitéa, onko vetoreitilld jouduttu kaivamaan
asfaltoidulla alueella. Vetoreitilla tarkoitetaan sita reittia, mista kaapeli on vedetty. Tun-

tiurakoitsijoita on otettu kayttoén Eltel Networks Oy:ssa kevaalla 2012.

Kaivutyon ja kaapelin vedon ollessa valmis tulee huolehtia, ettd kyseinen alue tulee
samaan kuntoon kuin mitd se oli ennen kaivutyon aloittamista. Kaivutyon jalkeisista
toistd puhutaan nimella jalkityot. Jalkitoita ovat asfaltointi, viherty6t ja Kivityot. Jalkitoita
varten Eltel Networks Oy Tele-Etelan alueyksikkd on sopinut asfaltti-, viherrakennus- ja
kivirakennusyritysten kanssa vuosisopimukset. Etenkin sesonkiaikaan eli kevaasta
syksyyn on hyva olla vuosisopimukset jalkitoita tekevien yritysten kanssa, silla maanra-
kennus on muillakin aloilla erittéin vilkasta ja kyseisiltd yrityksilta pyydetaan jatkuvasti
palveluksia muille yrityksille. Vuosisopimuksilla varmistetaan, ettei turhia viivastymisia

synny sen takia, etta ei l6ydy tekijoita.

Omajohtoisessa tytssa Eltel Networks Oy hakee itse kaivuluvat ja huolehtii niiden sul-
kemisesta. Eltel Networks Oy tilaa myos itse jalkityot. Kaivuluvista ja jalkitoista Eltel

Networks Oy:n Tele-etelan alueyksikdssa vastaa maanrakennuksen vastuuhenkild.



Omajohtoisessa tydssa uutta kaapelireittid rakennettaessa, tulee Eltel Networks Oy:n
Tele-eteléan alueyksikon huolehtia uuden reitin kartoituksesta. Kartoitus tapahtuu aina
mittausyrityksen toimesta. Kartoitus tulee tilata aina erikseen ja siitd aiheutuneet kulut
suunnata kyseiselle tydlle, josta ne laskutetaan eteenpdin eli tilaajalle.

Omajohtoisessa tydssd on hyvaa se, etté Eltel Networks Oy voi itse vaikuttaa tdiden
aikataulutukseen ja ohjata resursseja eli koneita joustavammin. Toisin sanoen reagointi
yllattaviin muutoksiin paranee ja nopeutuu. Huonoa puolestaan on tdiden vaatiman
valvonnan puute. Tdma johtaa taas puolestaan tehokkuuden karsimiseen ja silla on
negatiivisia taloudellisia merkityksid. Valvonnan puute vaikuttaa tehokkuuteen siten,
ettd tdiden etenemisen seuranta on olematonta ja tydnaikaisiin ongelmiin ei ehdita rea-
goimaan riittdvan nopeasti. Kuvassa 2 on esitetty uuden putkituksen tekemista tuntiko-

neiden toimesta talvella.



Uutta putkitusta talvella



2.1.2 Urakoitsijat yksikkohinnoilla

Yksikkohinta-urakoitsijat hoitavat itse kaiken alusta loppuun. He hakevat itse kaivuluvat
ja hoitavat itse jalkityot. Yksikkdhinta-urakoitsijat ovat ammattitaitoisia ja erikoistuneet
rakentamaan tietoliikenneverkkoa. Useimmat heistd ovat toimineet alalla pitkdan ja
heillda on hyva tietamys alueen tietoliikennekaapeleiden sijainnista niiltd alueilta, joilla

he ovat toimineet.

Ongelmana yksikkdhinta-urakoitsijoiden kaytossé on ollut hinnoittelu, aikataulujen pita-
Vyys ja resurssien puute. Urakoitsijalla on voinut olla monta eri tilausta useammalta
yritykselta, joten tydn toteutusajankohtaa on jouduttu siirthmaén suunnitellusta toteu-
tusajankohdasta. Toteutusajankohdan siirtAminen on taas puolestaan aiheuttanut lisa-
kuluja, jollei tilaajalta ole saatu hyvaksyntdan aikataulun siirtimiseen, koska Eltel Net-
works Oy ei ole pystynyt toimittamaan palveluitaan sovitulla aikataululla. Jossain tapa-
uksissa on urakoitsijan mahdollista tydskennelld aikaveloituksella eli tuntihinnoilla. N&-
ma tyot on kuitenkin hyvaksytettava tyonaikaisesti tilaajan yhteishenkilén kanssa.
Tyb6skentely aikaveloituksella voi olla esimerkiksi louhinta tai lumen auraus ja pois vien-

ti. Kuvassa 3 ndhdaan yksikkodhinta-urakoitsijan suojaavan kaapeleita muovikouruilla.
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Kuva 3. Yksikkdhinta-urakoitsija suojaamassa kaapeleita



2.2 Yhteiskaivuut

Yhteiskaivuulla tarkoitetaan sellaisia t6ité, joissa on mukana vahintaan kaksi osapuolta.
Toinen osapuoli voi olla esimerkiksi jokin séhkdlaitos tai toinen teleoperaattori. Yhteis-
kaivuita tehdaan yleensa séhkdlaitoksen aloitteesta tai vastaavasti sdhkolaitoksen ali-
urakoitsijan aloitteesta. Tama siis koskee séhkolaitosten kanssa tehtavaa yhteistyota.
Yhteiskaivut voivat olla alueiden kayttajille mieluisia pienemman haitan syntyessa, silla
alueella ei tarvitse kaivaa katuja auki moneen kertaan. Myds kaupungit suosivat tallais-
ta kaytantéad. Yhteiskaivuilla voidaan myds vaikuttaa teleoperaattoreiden imagoon tata
kautta, silla mitd pienempi haitta on alueella sitd vahemman alueen kayttajat kiinnitta-
vat kaivutdihin huomiota ja valittavat toiminnasta. Teleoperaattoreiden valilla kaytanto
menee yleensa siten, ettd kysellaan toisilta teleoperaattoreilta heidan tarvetta tai mie-
lenkiintoa lahtea kulloinkin hankkeisiin mukaan. Sahkdlaitosten kanssa tapahtuvassa
yhteistydssa aloitteen tekijand on yleensa sahkoélaitos. Yhteiskaivuissa on hyvaa kus-
tannusten jakautuminen eri osapuolten kanssa ja alueiden kayttajien pienemmat kar-
simykset kaivutdistd. Huonoa taas puolestaan on esimerkiksi séahkdlaitosten urakoitsi-
joiden kanssa tehtavan yhteistyén raportoinnin puute johtuen erilaisista kaytanndoista.
Kuvassa 4 on esitetty yhteiskaivua. Tassa tydssa rakennettiin teleoperaattorille ja sah-

kolaitokselle uutta putkitusta.



Kuva 4. Yhteiskaivua [3]



3  Suunnittelu

Tietoliikenneverkonrakentamisessa suunnittelu on erittéin tarkeaa. Maanrakennuksen
nakokulmasta huolella ja ammattitaitoisesti tehty suunnitelma sééastaa yllattavilta lisa-
kuluilta ja viivastyksiltd. Suunnittelijoilla on siis iso vastuu maanrakennustyon toteutu-
misesta. Suunnittelu tapahtuu Eltel Networks Oy:ss& maastosuunnittelijoilla ja verkos-
tosuunnittelijoilla. Maastosuunnittelijat kiertavat "kentalld” eli siella missé kaapelinveto
tulee tapahtumaan. Suunnittelijat taas puolestaan piirtdvat maastosuunnittelijoiden
luonnoksia puhtaiksi ja tekevat tarvittavat tyokuvat. Tarvittavilla tydkuvilla tarkoitetaan
vetokuvaa eli kuvaa, missd nahdaan vedettavan kaapelinreitti ja kytkentdkuva, jossa

nakyy, kuinka kaapeli kytketaan.

Yleisimpi& ongelmia suunnittelussa tai suunnittelun lopputuloksesta maanrakennuksen
nakokulmasta on ollut kaapelireittien toimivuuden vajaa kartoittaminen. Tallgin ei ole
voitu riittavan tarkasti ja huolellisesti huomioida mahdollisia riskeja, joita kaapelireitilla
voi olla. Nama taas vaikuttavat maanrakennukseen merkittévasti siten, etta on tullut
viivastyksia ja lisdkustannuksia. Viivastyksia ja lisdkustannuksia aiheuttavat kaapelirei-

tin muuttaminen ja sitd kautta aiheutuneet lisaty6t.

3.1 Maastosuunnittelu

Maastosuunnittelu on ensiarvoisen tarkeaa kaapelireitin valitsemisen kannalta. Kaape-
lireitin tulee olla toimiva, tilaajan edun mukainen ja helposti toteutettavissa. Tama siis
tarkoittaa kaytdnndssa mahdollisimman lyhytta reittid, jossa on mahdollisimman vahan

kaivutyotd ja sita kautta vahan jalkitoita.

Maastosuunnittelija saa suunnittelijalta tarveselvityksen, jonka suunnittelija on tehnyt
tilauksen perusteella. Tyotilaukset tulevat tydntilaajalta, niiden omien jarjestelmien
kautta tai sahkopostilla. Suunnittelija kertoo maastosuunnittelijalle, mistd mihin kaapeli
tulee vetdd. Maastosuunnittelija ottaa karttapohjan siitd alueesta, johon uusi kaapeli
tulee. Karttapohjassa tulee ndkya, onko siina jo valmiiksi olevaa kaapelireittia vai jou-
dutaanko tekemaan kokonaan uusi kaapelireitti. Kaapelireitti kulkee paasaantdisesti
muoviputkissa maan alla taajama-alueilla. Haja-asutusalueilla kaapelireitti kulkee

yleensa ilmassa, tata kutsutaan ilmalinjaksi.
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Maastosuunnittelijoiden tulee myds sopia ja selvittda tyon toteutusaika alustavasti eli
milloin se on mahdollista toteuttaa. Erityisesti tulee huomioida sellaisen reitin valmius,
jota ei tehd& Eltel Networks Oy:n toimesta. Tamanlaisissa reiteissa on yleensé kysees-
sé tonttiputkitus eli kaapelireitin osa, joka kulkee tontin alueella. Tonttiputkituksen tulee
olla tehtyn& asiakkaan toimesta. Poikkeuksena ovat ilmalinjakaapeleiden vaihtaminen
maakaapeleiksi, talldin Eltel Networks Oy rakentaa my6s tonttiputkitukset.

3.2 Verkostosuunnittelu

Saatuaan maastosuunnittelijalta luonnoksen, verkostosuunnittelija piirtdd tydkuvat.
Verkostosuunnittelija piirtdd myos erikseen vetokuvan, jossa nékyy kaapelireitti. Kun
verkostosuunnittelija on saanut tyokuvat tehtya, lisdd han tyonsa tilaajan seka Eltel
Networks Oy:n jarjestelmiin. Eltel Networks Oy:n jarjestelman nimi on IFS, joka on
komponenttipohjainen liiketoimintasovellus, silla pystytdan hallinnoimaan koko liiketoi-

mintaa. IFS:sta I6ytyy mm. téiden vastaanotto, laskutus, varasto, tehdyt ty6t ja tilidinti.

Kun verkostosuunnittelija on saanut tytkuvat tehtyd, tulee hdnen sen jalkeen varata
sahkdisesti varastosta tarvittavat materiaalit tai tilata erikseen tyolle tarkoitetut materi-
aalit tavarantoimittajalta. Materiaalien tarveselvitys syntyy yhteistydssa maasto- ja ver-
kostosuunnittelijan toimesta. Materiaalien varauksella varmistetaan se, etta tyélle 16ytyy
tarvittavat materiaalit, eikd nain ollen synny viivastyksia siitd, kun materiaaleja ei ole.
Materiaalien varaus myds nopeuttaa asentajien toimintaa varastolla, silla nain he tieta-
vat tarkalleen, mitd materiaaleja kulloinkin tydlle tulee saamansa materiaalilistan mu-

kaan, eika heidan tarvitse etsia niita varastolta kauan.

Kun kaikki nama tyovaiheet; tydkuvat, jarjestelmaan vienti ja materiaalivaraus on tehty,
antaa verkostosuunnittelija tyonsa tiedoksi toteutuksesta vastaaville henkildille. Mikali
tyd vaatii maanrakennusta, tulee se antaa tiedoksi maanrakennuksen tyopaallikolle,

muussa tapauksessa asennuksesta vastaavalle henkildlle.
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4 Toimitusprosessi

Toimitusprosessilla tarkoitetaan kaikkia tyOvaiheita, joita toteutetaan tietolikenneverk-
koa rakennettaessa. Kyseessa on siis toiminto, jonka lopputuotteena syntyy osa toimi-
vaa tietolikenneverkkoa. Tassé luvussa esitetdén prosessikaavio, seka kaydaan lapi
prosessin jokainen vaihe. Tarkoituksena on siis kuvata toiminnan etenemista, toimin-
nan tekijoitd, tyotehtavien suoritusjarjestysta ja tyotehtavien vastuuhenkilGitd. Kaikki
tyovaiheet liittyvat toisiinsa muodostaen toimintoketjun, jota kutsutaan toimitusproses-

siksi.

4.1 Prosessikaavio

Tassa luvussa on esitelty kuvissa 5 ja 6 erilliset prosessikaaviot omajohtoisissa tdissa
ja yksikkohintaurakoitsijoiden toissa. Lisdksi prosessikaavioiden jalkeen, on kuvassa 7

esitetty taulukko, jossa nakyy eri vaiheiden ty6t, vastuuhenkilot ja tuotokset.
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Prosessikaavio PKS Maanrakennus Omajohtoiset urakat

Suunnittelu
— — | siotusiupa
PKS
Maanrakennus Aikataulutus ja resurssi-
en varmistus

Urakoitsijat P

Aikataulun pitavyys Aikataulu muuttuu

— llmoitus asiakkaalle!

Palautuskuva
PKS
Maanrakennus

v

Kuva 5. Prosessikuvaus omajohtoisissa tdissa
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Prosessikaavio PKS Maanrakennus Yksikkohinta-urakoitsijat

Suunnittelu
— — [ Siotusiupa
PKS
Maanrakennus Aikataulutus ja resurssi-
en varmistus

Urakoitsijat

Alkataulun pitavyys Aikataulu muuttuu

— lImoitus asiakkaalle!

Palautuskuva
PKS
Maanrakennus

Kuva 6. Prosessikuvaus yksikkohinta-urakoitsijoiden toissa




Tarveselvitys

Urakkamuodon
ja  urakoitsijan

valinta

Kaivutoiden

valmistelu

Kaivutdiden
valvonta

seuranta

Jalkityot
kaivutodiden

paattaminen

Mita tehdaan?

Selvitetaan
maanrakennuksen tarve
Aikataulu

Valitaan urakkamuoto
Yksikkohintaurakoitsija

Omajohtoinen tyd

Tybn ajoittaminen ja

resurssien varmistaminen

Varmistetaan kaivutoiden

lapimeno aikataulussa

IImoitetaan  poikkeamat

tilaajalle

Jalkitéiden  tilaus ja
kasittely
Kaivuluvan paattaminen

Suoritteiden tilidinti

Kuva 7. Maanrakennusprosessin eri vaiheet

Vastuu / kuka

tekee?

Suunnittelija

Rakennuttaja

Maanrakennuksen

vastuuhenkil®

Maanrakennuksen

vastuuhenkil®

Maanrakennuksen
vastuuhenkilo

Tybnjohtaja

Maanrakennuksen

vastuuhenkil®
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Tuotos

Asennustilaus

Kaivutilaus

Aliurakointitilaus

Kaivulupahakemus

Mittauspoytakirja

Kaivutdiden
dokumentointi
(palautuskuva)

Asennusvalmius

Asfaltointitilaus
Vihertydétilaus

Valmistumisilmoitus
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4.2 Tarveselvitys

Toimitusprosessi maanrakennuksen ndkodkulmasta alkaa maanrakennuksen tarveselvi-
tyksestd. Suunnittelijan saadessa tyotilauksen ilmenee hénelle, onko tarvetta kaivutyo-
hon. Mikali tarvetta kaivutydhon ei ole, voi han suunnitelmien laatimisen jalkeen luovut-
taa tyon asennusten vastuuhenkiltlle. Asennustilaus ja asennus kuvataan tarkemmin

myoéhemmin luvussa 4.7.

Mikali tarveselvityksessa ilmenee tarvetta maanrakentamiseen, tulee suunnitelmissa
ilmeta kaivutyon tarve, seka jalkitbiden maara. Jalkitbiden maarélla tarkoitetaan asfal-
toitavien alueiden kokoa, viherty6 alueiden kokoa ja kivityo alueiden kokoa. Jalkitdiden
maaran tarkkuus on ensiarvoisen tarkead, silla ne vaikuttavat merkittavasti kustannus-
arvion laatimisen ja sen pitavyyteen itse kaivutyon lisaksi. Naiden em. asioiden jalkeen
suunnittelija luovuttaa tydn maanrakennuksen vastuuhenkilélle. Maanrakennuksen
vastuuhenkilona Eltel Networks Oy:n Tele-eteldn alueyksikdssa toimii maanrakennuk-

sen tyopaallikko.

4.3 Aikatauluttaminen ja resurssien varmistus

Jokaisella tyolla on olemassa tarvepdivamaard, joka ilmenee jokaisessa tilauksessa.
Tarvepaivamaara tarkoittaa paivaa, jolloin tydn pitdad olla valmis. Jalkitdiden ei kuiten-
kaan tule olla vield tarvepaivamaarana valmiit, vaan talla tarkoitetaan verkon toimimi-
sen paivamaaraa. Mikali tarvepaivamaaradn mennessa ei saada tydta suoritetuksi,
tulee siitd ilmoittaa tilaajalle ensi tilassa. Tilaajalle on tehtava selvitys, minka takia tyo ei
ole valmis sovittuna ajankohtana. Toiden viivastymisesta voi seurata taloudellisia sank-
tioita eli toisin sanoen sakkoja, jos aikataulun siirtymiselle ei ole patevaa syyta. Esimer-
kiksi toimitettavan tietolikenneyhteyden asennuspaikan rakennustydt ovat kesken ja
tietoliikenneyhteyden tarve ei ole silloin tarpeellinen, riittdd tama syyksi aikataulun siir-
tamiseen eika siitd seuraa sanktioita. Aikataulun pitdvyys on siis ensiarvoisen tarkeaa,
jotta taloudellisilta sanktioilta valtyttaisiin. Aikataulun pitdvyyteen vaikuttaa moni eri
asia. Tarkein yksittainen syy kuitenkin on se, etta tyd paastaan aloittamaan tarpeeksi
ajoissa, jotta se on mahdollista suorittaa tarvepdivamaaradn mennessa. Tydlle tulee
varata aikaa niin, ettd se on mahdollista toteuttaa aikataulun mukaan. Riittdva aika tyon
suorittamiseen on lahtokohtaisesti maanrakennukselle kaksi viikkoa ja laite- ja asen-

nustydlle yksi viikko.
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4.4 Urakoitsijan valinta

Urakoitsijan valinnalla tarkoitetaan sitd, etta valitaan joko yksikkdhintaurakoitsija tai
tuntiurakoitsija. Valinnan suorittaa maanrakennuksen vastuuhenkild. Tuntiurakoitsijat
ovat tietysti etusijalla aina valintaa tehdessa, mikali tyd on sen luontoinen, etta se kan-
nattaa tehda tuntikoneilla. Tuntikoneilla tehtavat ty6t tulee olla helposti toteutettavissa
ja riittdvan suuria. Liséksi tuntikoneille annettavien tdiden etéisyydet toisistaan tulee
olla lyhyita kalustonsiirtdmisesta syntyvien kustannusten takia. Mikali heidan tilauskan-
tansa on kovin pitkd ja uuden tydn tarvepdivamaara on sellaisen, ettei tuntikoneilla ole
mahdollista tehdd sitd tarvepaivamaaran puitteissa, annetaan tyd yksikkdhinta-
urakoitsijalle. Liséksi valintaperusteena voidaan pitda alueita, joilla urakoitsijat toimivat.
Eltel Networks Oy:n Tele-etelan alueyksikdn kayttdmat urakoitsijat ovat hyvin vakiintu-
neita alueisiin, joilla he ovat aikaisemmin toimineet. Naita alueisiin vakiintuneita ura-
koitsijoita on jarkevaa kayttda, silla he ovat rakentaneet tietoliikenneverkkoa useasti

kyseisilla alueilla ja tuntevat néin ollen hyvin alueen infrastruktuuria.

4.5 Lupakaytannot

Yleisilla alueilla tehtava kaivu edellyttda ilmoituksen jattamista kaupungille. limoitusme-
nettelylla kaupunki valvoo yleisilla alueilla tapahtuvia kaivutditd. Kaivutyot pyritdan ra-
jaamaan tarkasti seka tyo tekemaan nopeasti ja turvallisesti niin, etta yleisille alueille

aiheutettu haitta kaivutdista jad mahdollisimman pieneksi. [4. s.1.]

4.5.1 Kaivulupa

Omajohtoisessa tydssa Eltel Networks Oy hakee itse kaivuluvan. Kaivuluvan hakee
maanrakennuksen tydpaallikkd ja myds ilmoittaa valmiiksi sen kun ty® on kokonaisuu-
dessaan valmis, talléin kaivulupa sulkeutuu. Yksikkdhintaurakoitsijat hakevat itse kaivu-

luvat.

Kaivulupa haetaan joko sadhkoisesti tai paikan paalla kayden. Molemmissa tapauksissa
tulee tayttaa kaivulupahakemus, joka l6ytyy kuntien kotisivuilta tai paperiversiona kun-
nan virastosta. Kaivulupaa haettaessa tulee olla selvitys kaivutydsta eli kerrotaan kai-
vutyon tarkoitus ja kuinka toteutetaan liikennejarjestelyt. Kaivulupaa haetaan seuraa-

vasti paakaupunkiseudulla:
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Espoossa teknisesta keskuksesta, katu- ja viherpalveluyllapitoyksikésta

Helsingissa rakennusvirastosta, katu- ja puisto-osaston alueidenkéyttoyksikos-
ta

Kauniaisissa yhdyskuntatoimesta, kunnossapitoyksikon rakennuskonttori

Vantaalla kuntatekniikan keskuksesta, kadunpidon asiakaspalvelu

Erityisalueilla luvan voi tarvita esimerkiksi Ratahallinnolta, Helsingin Satamalta,

kaupungin liikuntatoimelta (esimerkiksi puistoalueella), Liikennevirastolta,

HKL:Ita ja suurlahetystoilta.

Liite 1 on kaivulupahakemuslomake Helsingin kaupungin rakennusviraston sivuilta

http://www.hel.fi/static/hkr/luvat/iimoitus tyosta yleisella alueella.pdf.

4.5.2 Johtotiedot

Ennen kaivuluvan hakemista tulee kunnalta hakea tydalueen johtotiedot. Johtotiedot

haetaan paakaupunkiseudulla seuraavasti:

Espoossa ja Kauniaisissa kiinteistopalvelukeskuksesta, kaupunkimittausyksik-

ko, johtotietojaos

Helsingissa kiinteistdvirastosta, kaupunkimittausosasto, johtotietojaos

Vantaalla kuntatekniikan keskuksesta, mittausosasto, asiakaspalvelu.


http://www.hel.fi/static/hkr/luvat/ilmoitus_tyosta_yleisella_alueella.pdf
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Varmistamalla ennalta johtojen/kaapeleiden sijainnin kaivutyon alueella, valtetaan
mahdollisilta onnettomuuksilta ja vahingoista seka niista johtuvia viivastyksista tyossa.
Johtotiedot tulee aina hakea paikan paalta. Mikali kaivettavalla reitilla on esimerkiksi
sahkdjohtoja niin sanotusti tielld tai sijainti on epaselva, tulee tilata sahkojohdosta nayt-
t6. Tilattavista naytdistd on maininta johtotietotositteessa. Naytolla tarkoitetaan, ettd
esimerkiksi Helsingissd Helen Oy:sta tulee kaapelinnayttdja ja merkitsee kaapelin si-
jainnin maalilla. Kuva 8 on esimerkkikuva johtotietokartasta ja kuvassa 9 selitetaan

kunkin symbolin / varin merkitys.

Kuva 8. Esimerkkikuva johtokartasta Helsingissa.
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Kuva 9. Johtotietokartan selitteet [5]
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4.5.3 Sijoituslupa

Sijoituslupa tarvitaan rakennettaessa yleiselle alueelle pysyvaluontoisia rakenteita ja
laitteita. Tietoliikenneverkkoa rakennettaessa luvan edellyttdmia rakenteita ovat tele-
kaapelit ja niiden kaivot. Sijoituslupaa ei tarvitse yleisilla alueilla alle 20 metrin johdoille
ja putkille tonttiliittymissa. Jos sijoitettavalla yleisen alueen kohdalla on jokin taitora-
kenne esimerkiksi silta tai muu betonirakenne, tulee silloin hakea sijoituslupa. Sijoitus-

luvat myontavat:

Helsingissa Rakennusvirasto lukuun ottamatta Helsingin satamaa ja liikuntavi-

raston hallitsemia alueita, vaan ne myoéntavat luvat itse

e Espoossa Tekninen keskus

e Vantaalla Kuntatekniikan keskus

e Kauniaisissa Kuntatekniikan keskus.

Sijoituslupa on edellytys kaivuluvalle, mikali rakennetaan pysyvia rakenteita tai laitteita.

Lite 2 on sijoituslupahakemus Helsingin kaupungin rakennusviraston sivuilta

http://www.hel.fi/static/hkr/luvat/sijoituslupahakemus.pdf.

45.4 Katselmukset

Mahdolliset katselmukset ovat aina tapauskohtaisia ja se kaydaan katutarkastajien
kanssa. Aluekohtaiset katutarkastajat 16ytyvat kuntien kotisivuilta. Uutta putkitusta teh-
dessa ovat katselmukset yleisia ja myds silloin, jos kaivuty6 sijoittuu taajamien keskus-

toihin.

4.6 Aikataulun pitavyys

Mikali tydssa ilmenee viivastyksia tai sellaisia ongelmia, joiden takia ty6ta ei ole mah-
dollista saada valmiiksi tarvepdivamaaradn mennessa tulee siita ilmoittaa ensitilassa
tilaajalle perusteluineen. Aikataulun pitdvyys vaikuttaa kustannuksiin ja kassavirtaan

kuten luvussa 4.3 kerrotaan.


http://www.hel.fi/static/hkr/luvat/sijoituslupahakemus.pdf
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4.7 Asennusvalmius

Asennusvalmiudella tarkoitetaan sita, ettéa kaapeli on vedetty ja se on valmis kytketta-
vaksi. Asennusvalmiudesta ilmoittaa kaivu-urakoitsija tekstiviestilla tydonohjaajalle. Ta-
ma helpottaa ja nopeuttaa tdiden saamista asennukseen ja sité kautta tdiden saamista

valmiiksi.

4.8 Tyokuvan laatiminen/palautus

Tybkuvan laatimisella tarkoitetaan toteutuneita tydsuoritteita. Tata tyokuvaa, jossa to-
teutuneen tydsuoritteet ilmenevat, kutsutaan palautuskuvaksi. Tyokuvan laatii kaivu-

urakoitsija. Ty0kuvassa tulee ilmeta ainakin kaikki seuraavat asiat:

e Vetomonttujen lukumaara

e Kuinka paljon kaapelia on vedetty, eli vetometrit

e Uutta kaapelireittia tehdessa, putkituksen maara, eli montako metria putkitusta

on tehty ja kuinka monta kappaletta putkia on laitettu rinnakkain

¢ Mahdolliset asfaltoivat alueet

¢ Mahdolliset vihertydalueet

¢ Mahdolliset kivity6alueet.

Palautuskuva tulee toimittaa maanrakennuksen vastuuhenkilélle mahdollisimman no-
peasti tyon tultua valmiiksi, jotta maanrakennuksen vastuuhenkilé paasee tilaamaan
jalkitoita ja sulkemaan kaivulupia jalkitdiden suorittamisen jalkeen. Lisaksi tydkuvan
palautumisella mahdollisimman nopeasti on merkitysta laskutuksen kannalta; mita no-
peammin palautuskuva on Eltel Networks Oy:lla, sitd nopeammin voi Eltel Networks Oy
saada tyOsuoritteet laskutukseen. Palautuskuva ei itsessdan riita laskutukseen, mutta
se on sen yksi edellytys. Palautuskuvan lisdksi urakoitsijoilta olisi hyva saada valokuvia

vedettyjen kaapeleiden molemmista paista, joista ne tullaan kytkemaan. Tama helpot-
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taa asennustoita kun kaapeleiden etsimiseen ei mene turhaan aikaa. Kuvassa 10 on

yksi esimerkki urakoitsijoilta saatavista palautuskuvista.
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4.9 Jalkityst

Jalkitoilla tarkoitetaan asfaltointia, vihertdita ja kivitdita. Aina uutta kaapelireittia tehdes-
sa tulee myos tarvetta jalkitoille, silla alue on saatava entiselleen kaivutdiden jalkeen.
Jalkitdinen suorittaminen vaaditaan myods siksi, ettd saataisiin kaivuluvat suljettua ja
sitd kautta tyot kokonaisuudessaan valmiiksi. Jalkitdita tekivat Eltel Networks Oy:lle
vuonna 2012 sopimusurakoitsijat. Eltel Networks Oy:lla oli ndiden yritysten kanssa
vuosisopimukset, joten tekija loytyi aina varmasti ja ty6t tulivat suoritetuksi yleensa ai-

kataulun mukaan. Kuvassa 11 on ollut jalkitdina asfaltointi.

Kuva 11. Jalkitoita.
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Asfaltoinnin toimittaa omajohtoisissa tdissa paasaantoisesti sopimusurakoitsija Yksik-
kohintaurakoitsijat tilaavat itse asfaltoinnin. Omajohtoisessa tydssa asfalttitilaus lahete-
taan sahkoisesti urakoitsijalle. Tilaukseen tulee merkité asfaltoitavat kohteet, tarvepéi-
vamaara (yleensa kaksi viikkoa), tybnumero, osoite ja tilaajan yhteystiedot.

Ennen paallystystoitda tulee ottaa huomioon mahdolliset tilapéiset liikennejarjestelyt.
Suunniteltava toimiva ja turvallinen liikkenteenohjaus, seka tiedottaa ja varoittaa tapah-
tuvista paallystystdista. Myds vaihtoehtoisten reittien suunnittelu ja tiedottaminen voi

jossain tapauksissa tulla kyseeseen, mikéli siihen ndhdaan toimiva ja joustava ratkaisu.

Asfaltointi maaraytyy katuluokan (erittéin vilkkaasti likenndidyt kadut, vilkkaasti liken-
noidyt kadut, paaliikenne ja kokoojakadut, asuntokadut, kevyenliikenteenvaylat ja jal-
kakaytavat) mukaan. On tarke&a tietdd oikea katuluokka jo suunnittelu vaiheessa, silla
asfaltoinnista syntyy suuria kustannuksia ja kustannukset tulee olla mahdollisimman
tarkasti tiedossa kustannusarviota tehdessa. Kuvassa 12 on selitetty katuluokkien va-

himmaispaallystevaatimukset ja - laadut.



KAIVUTOIDEN PAALLYSTEOHJE
InfraRYL2010 T2 katuluokat

15.2.2013/RA

KATULUOKKA

RAKENNEKERROS

Asfaltin
kerrospaksuus,
1cm = 25kg/m?2

1. Erittain vilkkaasti

3 x ABK 32/150 (18 cm) + KBVA 16
(n. 90 kg/m2) (4 cm) + karkeutus tai

liikenndidyt kadut SMA 16/100 (4 cm) 22 cm
Kantava kerros Kalliomurske 0-32 mm 15 cm
Jakava kerros Sora tai sorainen hiekka 0-63 mm 60 cm
ABK 32/225 (9 cm) + ABK 32/150 (6
2. Vilkkaasti cm) + KBVA 16 (4 ecm) (n. 90 kg/m2)
liikenndidyt kadut + karkeutus tai SMA 16/100 (4 cm) 19 cm
Kantava kerros Kalliomurske 0-32 mm 15 cm
Jakava kerros Sora tai sorainen hiekka 0-63 mm 60 cm
2 x ABK 32/150 (12 cm) + KBVA 11
3. Paaliikenne- ja (4 cm) (n. 90 kg/m2) + karkeutus tai
kokoojakadut SMA 16/100 (4 cm) 16 cm
Kantava kerros Kalliomurske 0-32 mm 15 cm
Jakava kerros Sora tai sorainen hiekka 0-63 mm 60 cm
ABK 32/125 (5 cm) + KBVA 11 (4 cm)
(n. 90 kg/m2) + karkeutus tai
lupatarkastajan luvalla ilman
4-5. Asuntokadut pohjamassaa AB 16/125 (5 cm) 9cm, 5cm
Kantava kerros Kalliomurske 0-32 mm 15 cm
Jakava kerros Sora tai sorainen hiekka 0-63 mm 60 cm
6. Kevyen liikenteen
vaylat AB 11/100 (4 cm) 4 cm
Kantava kerros Kalliomurske 0- 32 mm 15 cm
Jakava kerros Sora tai sorainen hiekka 0-63 mm 60 cm
AB 8/90 (4 cm) tai alueella jossa on
rakenne ABK + KBVA, ABK 22/100
6. Jalkakaytavat (4 cm)+ KBVA 6 (2,5 cm)(n. 50 k/m2) 4cm/6,5cm
Kantava kerros Kalliomurske 0-32 mm 15 cm
Jakava kerros Sora tai sorainen hiekka 0-63 mm 60 cm
Erikoispaallysteet,
SMA, (mm.
kiveykset,
punaruskea asfaltti,
"pleksipave" tai VA,
yms. Lupatarkastajan maaraysten mukaan
Istutukset Ruokamulta 50 cm
Ruohokentat Ruokamulta 20 cm

ASFALTTIPAALLYSTEEN ERITYISOHJEET

Kulutuskerroksena voidaan katuluokkien 1-3 ajoradoilla kayttaa kumibitumivaluasfaltin (KBVA:n)
sijasta AB 11 - 22 -massaa sekda SMA-massoja (SMA-massojen levitys levittimella, jossa on tary
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ja tamppari) ja katuluokkien 4 - 5 kaduilla AB 11-16 massaa seka katuluokassa 6 AB 5-11

massaa, jos siihen on saatu lupatarkastajan lupa. Jyramassojen levitys on tehtava

asfaltinlevittimella. Kasinlevitys sallitaan vain lupatarkastajan luvalla.
Kuva 12. Vahimmaispaallystevahvuudet ja — laadut [6]
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Viher- ja kivityot teki vuonna 2012 omajohtoisissa tdissé sopimusurakoitsijat. Omajoh-
toisessa tydssa vihertyotilaus ja kivityotilaus lahetetdén sahkoisesti urakoitsijalle. Tila-
uksiin tulee merkitd vihertdita tai kivitoita tarvitsevat kohteet, tarvepéivimaara (yleensa
kaksi viikkoa), tybnumero, osoite ja tilaajan yhteystiedot. Kuvassa 13 on tehty vihertdi-
ta.

Kuva 13. Vihertoita
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5 Ongelmat toimitusprosessissa

Suurimpia ongelmia toimitusprosessissa on eri tyévaiheiden seuranta. Ei siis tiedetd
tarpeeksi ajoissa missé vaiheessa kukin tyd on. Taman ongelman ratkaisemiseksi on
otettu vuoden 2013 alusta kayttéon toimittajaporttaali. Tassa porttaalissa jokaisen ty6-
vaiheen jalkeen laitetaan merkintd tyon suorittamisesta. Urakoitsijoilla on myés mah-
dollista kayttaa toimittajaporttaalia ja heidan tulee merkitd sinne heidan tyd suorituksi-
aan. Tassa toimittajaporttaaliin siirtymisessa on omat riskinsd. Porttaalia on kaytetty jo
Tampereen ja Hameenlinnan alueyksikdissa. Naissa alueyksikoissa palaute porttaalis-
ta on ollut paasaantoisesti hyvaa. Tyomaarat kuitenkin ovat huomattavasti pienemmat
Tampereella ja Hameenlinnassa kuin paakaupunkiseudulla, joten porttaalin toimivuutta

suurten tyomaarien kasittelyssa ei ole paasty kokeilemaan.

Maanrakennuksen nakokulmasta suurimmat ongelmat tietoliikenneverkonrakentami-
sessa ovat kaivu-urakoitsijoiden saaminen ja aikatauluttaminen, lupa-asiat ja putkitus-
ten sijainti katurakenteessa suurimman tilaajan ollessa Elisa Oyj. Elisa Oyj:n omistamat
putket sijaitsevat katualueella muiden operaattoreiden ja sadhkodyhtididen putkitusten
alla, tama vaikeuttaa putkien esiin kaivamista Putkitukset ovat osittain erittédin vanhoja
ja niiden kunto on huono. Liséksi kaytdsta poistettujen kaapeleiden maara, jotka sijait-
sevat viela maan alla on mahdotonta arvioida. Nama kaytosta poistetut kaapelit vievat
turhaa tilaa putkissa ja aiheuttavat lisatdita kaapelireittien toimivuuden suhteen. Johto-
tietojen puutteellisuus on myds ongelma, silla kaikkia putkia ei ole kartoitettu eika nii-

den sijaintia tiedeta.
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6 Toimittajaporttaali

Vuoden 2013 alusta on Eltel Networks Oy:n Tele-etelan alueyksikdssa siirrytty kaytta-
maan Eltel web -porttaalia, eli toimittajaporttaalia. toimittajaporttaalin tarkoituksena on
tehostaa toimitusprosessia ja lisata toimitusvarmuutta. Toimittajaporttaali on tyénohja-
usjarjestelma. Toimittajaporttaali toimii siten, etta jokaisella sen kayttajalla on omat
henkilokohtaiset tunnukset ja he péadsevat kayttamaan tiettyja osia toimittajaporttaalis-
ta. Oikeudet eri osien kayttboén maaraytyvat tydtehtavien mukaan. Seuraavissa luvuis-

sa esitetddn eri henkildiden tehtavat ja roolit toimittajaporttaalin kaytdossa

6.1 Suunnittelija

Saadessaan tilauksen suunnittelija avaa tyon toimittajaporttaaliin ja tyonkuvasta riippu-
en maarittda rooleja tyolle. Suunnittelija lisdd myods tarvepaivamaaraan toimittajaport-
taaliin, joka loytyy tilauksesta. Erilaisia rooleja ovat mm. kaivutyd, mittaus ja telety6t.
Saadessaan osionsa valmiiksi valittyy tieto seuraavan vaiheen/roolin asianomaiselle

sahkdpostitse.

6.2 Rakennuttaja

Mikali tydssa ilmenee tarvetta rakennuttajan (maastosuunnittelijan) toimiin tulee hanelle
siita tieto sdhkopostitse. Hanen tulee ottaa ty6 vastaan, tehtava se ja kuitata tyo suori-

tetuksi. Taman jalkeen siirtyy tyo seuraavalle asianomaiselle.

6.3 PKS Maanrakennus

Edellisesta poiketen on PKS Maanrakennus yksi kokonainen tiimi, tarkennettua rooli on
alihankkia. Tieto maanrakennuksen tarpeesta tulee kaikille tiimin jasenille, silloin kun
tyd on roolitettu PKS Maanrakennukselle. Taman jalkeen ty6é voidaan roolittaa, tyon
tekevélle aliurakoitsijalle. Tyon roolitus aliurakoitsijalle ei onnistu PKS Maanrakennus -
roolissa, vaan roolitus pitad tehda omilla henkilokohtaisilla tunnuksilla. PKS Maanra-
kennus on olemassa siksi omana roolina, etta tata kautta voidaan kontrolloida ja seura-

ta kaikkea maanrakennusta.
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6.3.1 Aliurakoitsijat

Tassé vaiheessa toimitusprosessia on mahdollista aliurakoitsijoiden p&asy porttaaliin.
He siis paasevat kayttamaan omilla tunnuksilla rajoitettua osaa Eltel Networks Oy:n
toimittajaporttaalia. He ottavat heille annettuja t6ita vastaan toimittajaporttaalin kautta ja
my6s Kuittaavat sen toimittajaporttaalissa palautuskuvan kanssa. liman palautuskuvaa
ei aliurakoitsijoilla ole mahdollista kuitata ty6ta valmiiksi.

6.3.2 Jalkityot

Myds jalkitoitd tekeville urakoitsijoille toimitetaan tyétilaus toimittajaporttaalin kautta.
Kuten muutkin aliurakoitsijat, kuittaavat jalkitoita tekevat urakoitsijat tyonsa toimittaja-
porttaalin kautta mittapoytakirjan kanssa. Muuten eivat hekaan saa kuitatuksi tyotansa
valmiiksi. Jalkitoita ei ole viela voitu tilata ollenkaan, silla talvella niiden tekeminen on
kallista ja osittain mahdotonta. Toimittajaporttaalin toimivuutta jalkitoitd tekevien ura-
koitsijoiden kanssa ei ole paasty kokeilemaan, joten ei vield tiedetd, kuinka tama yh-

teisty® toimittajaporttaalin kautta tulee toimimaan.

6.4 Asentajat

Kuten muutkin tahot, saavat asentajat tiedot odottavista tdistaan sahkdpostitse ja ha-
kevat tydtilauksen toimittajaporttaalista. Tehtydén tyon kuittaavat he tyon valmiiksi hei-

dan oman palautuskuvansa kanssa, jossa nakyy kytkentaan liittyvat tiedot.

6.5 Dokumentointi

Asennustydn jalkeen menee ty6 dokumentoijalle automaattisesti riippuen siita, kuka
dokumentoija kunkin suunnittelijan toitda dokumentoi. Dokumentoinnin jalkeen voidaan

tyd kuitata kokonaisuudessaan valmiiksi ja laskuttaa.
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7 Yhteenveto

Tassa insin0oritydssa tutkittiin toimitusprosessia, suunnittelua ja toimittajaporttaalia
maanrakennuksen nakokulmasta. Insindoéritydn tarkoituksena oli tutustua toimituspro-
sessiin ja sita kautta pyrkia tehostamaan sitd. Toiminnan yhtendistamisella suunnitte-
lusta lahtien, tdiden aikatauluttamisella sek& oikeanlaisen urakoitsijan valinnalla voi-
daan saada toivotunlaisia tuloksia aikaan. Tyot tulevat tehdyksi oikeaan aikaan ja néin
valtytdan sanktioilta viivastysten suhteen.

Maanrakennuksen ongelmatilanteissa tulee ottaa yhteyttd ensisijaisesti tyon suunnitte-
lijaan ja jos tarve vaatii, niin aina tilaajaan asti. Tilaajaan tulee olla yhteydessa silloin,
kun tydlle tulee suunnitelmista poikkeavia muutoksia. Yhtdkaan tydsuoritusta ei tule
tehda siten, ettéd se on Eltel Networks Oy:lle omakustanteinen vaan sen on oltava las-
kutettavissa. Lisdksi urakoitsijoiden tulee tietdd Eltel Networks Oy:n toimintatapa ja
heita tulee ohjeistaa siten, etté he tekevét tydnsa Eltel Networks Oy:n kannalta mahdol-
lisimman kannattavasti. Jalkitdiden hoitaminen mahdollisimman nopeasti ja kustannus-
tehokkaasti heti tydsuorituksen jalkeen on tarkead, jotta kohteet voidaan ilmoittaa val-
miiksi eika sille synny enda kustannuksia. Nain saadaan myo6s tilaajan maksamat kai-

vuluvat suljettua eli ilmoitetuksi valmiiksi.

Uuden toimittajaporttaalin kayttbonoton myotd palautuskuvien saamien nopeutuu ja
nain ollen laskutus ei viivasty ainakaan palautuskuvien takia. Palautuskuvan takaisin
saaminen on yksi edellytys laskutukselle. Toimittajaporttaalin kaytt6 mahdollistaa t6i-
den seurannan paranemisen ja aikataulujen muutoksiin voidaan sitd kautta puuttua

nopeammin, eikd nain ollen synny aikataulun pitavyyden suhteen ongelmia.

Tassa insindoritydssa tutkittiin myés urakoitsijan valinnan merkitysta ja kannattavuutta
tietoliikenneverkonrakentamisessa. Tuntikoneiden hyvina puolina voidaan pitda seu-
raavia asioita:

e Joustava liikuteltavuus.

e Valtytaan sanktioilta, kun tuntikoneiden kayttssa reagointi nopeutuu muuttuviin

tilanteisiin.

e Toiden valikoimisella saadaan tietynlaisista toista parempi kate.
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e Tuntikoneiden kaytdsta syntyy kilpailua yksikkohintaurakoitsijoihin, kun on kay-

téssé omia resursseja.

Huonoja puolia taas vastaavasti ovat:

Sitoo Eltel Networks Oy:n henkiléstda lupa-asioissa ja jalkitdissa

Odottelut synnyttavat turhia kustannuksia

Suunnitelmien pitavyyden puute voi ajaa tydn kannattavuuden jopa negatiivi-

seksi.

Vaatii huomiota tdiden valitsemiseen.

Kehitysehdotuksina toimitusprosessiin maanrakennuksen nakdkulmasta voisi tulla, etta
urakoitsijoilta vaaditaan palautuskuvan yhteydessa kuvat kaapeleiden molemmista
paista ja siita, ettd kaapelit ovat merkattu oikealla tavalla. Tulevaisuudessa Eltel Net-
works Oy Tele-etelan alueyksikko voisi perustaa oman tytaryhtion maanrakennukselle.
Volyymin ollessa suuri voitaisiin my6s hoitaa Eltel Networks Oy:n séhkdpuolen tdita
saman tytaryhtioén toimesta. Tama kaytanté antaisi tilaajille aivan erilaisen kuvan Eltel
Networks Oy:n toiminnasta ja saattaisi houkutella uusia asiakkaita. Tama tehostaisi
myos yhteiskaivujen maaraa, kustannushyoétyjen kautta. Yhteiskaivujen tiedon kulku ja

raportointi helpottuisi myds tata kautta.
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