Elina Brunfeldt

Seindjoen ammattikorkeakoulun vuoden 2013 lastenkir-

japrojektin markkinointiviestinnan suunnittelu ja toteutus

Layers-lastenkirjaprojekti

Opinnaytetyo
Kevat 2013
Kulttuurin yksikko

Muotoilun koulutusohjelma

Seindjoen ammattikorkeakoulu
SEINAJOKI UNIVERSITY OF APPLIED SCIENCES



SEINAJOEN AMMATTIKORKEAKOULU
Opinnaytetyon tiivistelma
Koulutusyksikkd: Kulttuurin yksikko
Koulutusohjelma: Muotoilun koulutusohjelma
Suuntautumisvaihtoehto: Graafinen muotoilu
Tekija: Elina Brunfeldt

Tyon nimi: Seingjoen ammattikorkeakoulun vuoden 2013 lastenkirjaprojektin
markkinointiviestinnan suunnittelu ja toteutus — Layers-lastenkirjaprojekti

Ohjaaja: Saija Sillanpaa

Vuosi: 2013 Sivumaara:; 66 Liitteiden lukumaara: 26

Taman opinnaytetyon tarkoituksena oli tehda Seindjoen ammattikorkeakoulun
vuoden 2013 lastenkirjaprojektille markkinointiviestinn&n suunnitelma ja toteuttaa
sen perusteella markkinointimateriaali. Tyd painottui produktiiviseen osuuteen eli
markkinointimateriaalien visuaaliseen ilmeeseen.

Sisalléonanalyysin kautta taulukoitiin Layers-lastenkirjaprojektin tarkeimpien vies-
tinnallisten ominaisuuksien esiintyminen kaikissa tahanastisissa markkinointimate-
riaaleissa ja niiden tulemissa. Sisallonanalyysin kautta pyrittiin parantamaan ta-
man vuoden markkinointimateriaaleja.

Projektin markkinoinnin primaarisena kohderyhméana on media. Tavoitteena oli
saada projekti kohderyhman tietoisuuteen ja saada enemman mediajulkisuutta,
kuin viime vuonna.

Teoriaosuudessa kaytiin [api imagoon ja mielikuvaan vaikuttavia tekijoita, ja maari-
teltiin tarkeimmat tekijat.

Tyobn produktiivisessa osuudessa pyrittiin mahdollisimman hyvin noudattamaan
edellisvuoden graafista ohjeistoa ja sisallonanalyysin kautta parantamaan markKki-
nointimateriaaleja.

Avainsanat: Layers, lastenkirjat, projekti, brandays, mielikuva, markkinointi, mai-
nonta



SEINAJOKI UNIVERSITY OF APPLIED SCIENCES

Thesis abstract

Faculty: School of Culture and Design

Degree programme: Degree Programme in Design
Specialisation: Graphic Design

Author/s: Elina Brunfeldt

Title of thesis: Marketing communications plan and marketing material for the
children's book project 2013 at Seinajoki University of Applied Sciences — Layers
children’s book project

Supervisor(s): Saija Sillanpaa

Year: 2013 Number of pages: 66  Number of appendices: 26

The aim was to make a marketing communications plan for the children’s book
project at Seinajoki University of Applied Sciences in 2013.

The primary target group was media. The goal was to catch the attention and in-
terest of the target group and make better marketing materials than last year by
doing analysis of the content for all the last year marketing materials and the ef-
fects of marketing materials, for example, newspaper articles.

The theory part includes information about branding and how to create the desired
image to the target group. The most important things about branding are specified
in Layers children’s book project.

The output of this thesis was marketing materials to children’s book project.

Keywords: Layers, children’s books, project, branding, vision, marketing, adver-
tising



SISALTO
Opinnaytetyon tiVISTEIMAE. ..........i i 2
ThESIS @DSIrACT...... .. 3
] 157 A I 1 IR 4
Kuvio- ja tauluKKolUEttelo...........oovveeiiieiiee e 7
Kaytetyt termit ja lyhenteet ..., 9
1 JOHDANTO . e e e e e e e ee 10
2 MARKKINOINTIVIESTINTA ..ottt 12
2.1 MarkKinointivieStinNAN KEINOJA .........uuuuuurriiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieieieeeeeenieeeeieeeees 12
2.2 PAAIOKSENIEKOPIOSESSI ..uvvvviiviiiiiiiiiiiiiiiiibiiiei bbb 12
2.3 MarkKinoinnin VaIKULUS .............ooeiiiiiiiiiiiiiece e 13
P Y = 11 g [o] | = AP TP TP P PP 13
2.5 Kohderyhman MAArTElY ............uuuuiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieiiiiii e 13
2.6 Kohderyhman tavoittaminen .................eeeeeiieiiiiimiiiiiiiiiiiieiiineeiieeeeeeeeeeeeeees 14
3 BRANDAYS .ottt 15
3.1 BrandaykSen tarkOitUS...........uuuuuuuuuiriiiiiiiiiiiiiiiiiiieiieiiiieeebbb e 15
3.2 Brandin eli tavoitemielikuvan rakentuminen ................ccceeeveeveinemmmninnnnnnnnn. 15
3.2.1 Imagon luonnin KEINOL............uuuiiiii e 16
3.2.2 Sisaisen viestinndn vaikutus brandaykseen...........c.cccccceeiieiiiiiinnnn, 18
3.2.3 Tuotteen ja toimintaympariston vaikutus brandaykseen ................. 18

4 VUODEN 2012 LAYERS-LASTENKIRJAPROJEKTIN
MARKKINOINTIMATERIAALIEN JA TULEMIEN ANALYSOINTI.. 19

4.1 Ensimmainen Layers-lastenkirjaprojekti..........ccccoevuiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeiin 19
4.2 Tutkimusmenetelmana sisallonanalyysi.........ccccccoviiiiiiiiiiiiiiccii e, 19

4.3 Layers-lastenkirjaprojektin  viestinnallisesti  térkeiden  ominaisuuksien

MAATTIYS .. 20
4.4 Sisallonanalyysin taulukoiminen.............coviiiiiiiiie e 21

4.4.1 Viestinnéllisesti tarkeat ominaisuudet edellisien vuoden projektin
tUOLOKSISSA ja tUlEMISSA .....cevvvviiiiiiiiiiiiiiieeeee 21
4.4.2 JONtOPAALOKSEL......ceieeeeeeeeeieee e 25



5 VUODEN 2013 PROJEKTI JANAYTTELY .eooviiiiiiieiee e, 27
5.1 Projektin markkinointi ja nayttelyn markkinointi..............ccccoeeveeeiiiieeiinnnnnnn. 27
5.2 Projektin markkinOINti .............uuuuuuueiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiii e 27
5.3 Projektin sis&inen markKinOiNti................uuuuueiiiiiiiiiiiiiiiiiiieieeees 29
5.4 Layers-lastenkirjaprojektin tavoitemielikuva ja brandilupaus..................... 29

6 KOHDERYHMAT TAMAN VUODEN PROJEKTISSA .....cccoee........ 30
6.1 Kohderyhman maarittelyn Krit€erit...............uuvuummmiimmiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieee 30
6.2 Kohderyhman maarittely ... 32
6.3 Nayttelyn avajaisten ajankohta ..............ooooviiiiiiii e, 34

6.3.1 MediatOoIMIttaja.........ccoeriiiiiiiiiiiiiie e 34
6.3.2 Kirjastojen asiakkaat ja henkilokunta .............ccccoeviiieiiiiiiiiiiiinneee, 35
6.3.3 KUSTANTAJA ... e ceieeeeeeiici e e 36

7 VUODEN 2013 LAYERS-LASTENKIRJAPROJEKTIN
MARKKINOINTIMATERIAALIT ..o, 38
7.1 Markkinointi materiaalien valinta ............oooouuiiiiiiie e 38
A I == 1 = PP 38
ARSI o= 11 1T 110 41T - 42

7.3.1 1. 1ehdiStOtIedOte......ccceeeieiieiiiieeeeeeeeee e 42
7.3.2 2. 1eNdiStOtEAOLE .......vveeiie e 43
7.3.3 Kirjekuori 2.lehdistotiedotteelle ja kutsulle.............cccccvvvviiiiiiiinnnnnn. 44
T7.3.4 JUIISTE ..o 45
7.3.5 ESIB . 46
7.3.6 lImoitus Kirjastolehteen ...........cccccviii 48
7.3.7 Lehdistotiedote Novum-lehteen ...........ccoovvvviiiiiiiiii e, 49
7.3.8 Grph-lehden artikkeli ja lastenkirjanayttelyn ilmoitus lehdessa ....... 49
7.3.9 KULSU ... et eeeeaans 50
7.3.10Ulkomainos/installaatio ..........ccoouuuuiiiiiiniiiiii e 52
7.3.11Nayttelyn "sisd@nheittdja” Kissa...........cccccccvviiiiiiiiiiiiiiiiieee 53
7.3.12Nayttelyn porras- ja kaideteippaukset............ccceevvveeeiiiveeiiiiiiiineeeenn, 54
7.3 LBPINSST it 55
7. 3.LAVIEIaSKINa ...uun e 56
7.4 Digitaalin€n MEIA.......coeeeeeeeeeeeiiiei e e e 57

7.4.1 Facebook-tapahtuma SIVU.............uiiiiiiiiiiiiiiec e 58



7.4.2 Banneri Seingjoen ammattikorkeakoulun verkkosivuille ................. 60

7.4.3 Omat lehdiStOKUVAL ............coooiiiiiiiiiiie 61

8 P OHDINT A e 62
8.1 YNEEENVETO ...ttt 62
8.2 Tavoitteiden SAaavULtaAMINEN ...........cooviiiiiiiiiii e 62
7 1= = TR 64

L T T EET e e 66



Kuvio- ja taulukkoluettelo

Kuvio 1. Mukaelma Mainonnan ABC - kirjan taulukosta, Brandin ydinsanoma..... 17
Kuvio 2. Mukaelma Gadin 4D brandimalli -kirjan Adidas-brandimielentilan
havainnoillistavasta tauluKOSTa. ..o 35
Kuvio 3. Teeman luonnostelua vuoden 2013 julisteeseen ............ccccevvevvvvvneneeeennn. 39

Kuvio 4. Edellisen lastenkirjanayttelyn kolmen julisteen julistesarjasta

ENSIMMAINEN JUIISTE ....ueeiii e e e e e e e e e e e e e e eeanes 41
Kuvio 5. Layers-lastenkirjat 2013 nayttelyn juliste luonnNOS ..........cccccvvvvvvviviinnnnnn. 41
Kuvio 6. Vuoden 2013 Layers-lastenkirjaprojektin 1.lehdist6tiedote ..................... 42
Kuvio 7. Vuoden 2013 Layers-lastenkirjaprojektin 2.lehdistétiedote...................... 44
Kuvio 8. Vuoden 2013 Layers-lastenkirjaprojektin kirjekuori kutsulle ja toiselle
=] o o [0 [=T o (o] <1< | = 45
Kuvio 9. Valmis juliste vuoden 2013 projektin markkinointiin............ccccccvvvvvvneene. 45

Kuvio 10. Vuoden 2013 markkinointimateriaalien esitteen formaatti kokeiluita...... 46
Kuvio 11. Vuoden 2013 markkinointimateriaalien esite levitettyna........................ 47

Kuvio 12. Vuoden 2013 markkinointimateriaalien esite valmiina (keskiaukeama) 48

Kuvio 13. Kirjastolehden ilmoitus vuoden 2013 markkinointi materiaaleissa ........ 49
Kuvio 14. Kutsukortin formaatti kokeiluja .............cccooiiiiiiiiiiiiiii e, 50
Kuvio 15. LOPUINEN KUESU ......coeiiieeeee e 51
Kuvio 16. Piirroskuva ulkomainoksen sijoittumisesta kirjaston pihaan ja
pienoismalli UIKOMAINOKSESTA. ..........uuuiiiiiiiiiiiiiiiiiii e 53
Kuvio 17. Nayttelyn "sisaanheittaja” kissa rakennusvaiheessa 20.4.2013 ............ 54
Kuvio 18. Nayttelyn kaideteippauksien havainnointikuva.................ccccceeeeeeevnnnnnnn. 55
Kuvio 19. Layers-lastenkirjat -pinssimalli ja pinssin formaatti tiedot...................... 56

Kuvio 20. Malli vieraskirjasta Layers-lastenkirjaprojektin nayttelyyn: Etukansi ja
SISAKANNEL ... ettt 57
Kuvio 21. Vuoden 2013 Layers-lastenkirjaprojektin néyttelyn Facebook-
TAPANTUMASIVU. ..o 59
Kuvio 22. Vuoden 2013 Layers-lastenkirjaprojektin  banneri Seindjoen

ammattikorkeakoulun VerkKOSIVUIIA. .........oe e, 60



Taulukko 1. Viestinnallisesti merkittdvien ominaisuuksien esiintyminen
edellisvuoden lastenkirjaprojektin markkinointi materiaaleissa ................cccceeeeee. 22
Taulukko 2. Viestinnallisesti merkittdvien ominaisuuksien esiintyminen markkinointi
materiaalien aikaan saamissa VaIKUIUKSISS@ ............uvvvviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeennes 24
Taulukko 3. Tyodllinen tydvoima valituissa kulttuuriammateissa ammatin ja

sukupuolen mukaan vuosina 2000 - 2009 .........coooeeiiiieeeeeee 31



Kaytetyt termit ja lyhenteet

Brandi

Mainonta

Markkinointi

Markkinointiviestinta

Viestinnan tuotos

Viestinnan tulema

Malmelin ja Hakala (2007, 18) kertovat kirjassaan "Radi-
kaali brandi”, ettda brandi muodostuu kaikesta siita, mita
yritys tekee, viestii, nayttaa ja miten siita puhutaan. Brandi

on ajattelutapa ja mielikuva.

Vuokon (2003, 193) mukaan mainonta on maksettua, sa-
manaikaisesti suurelle kohderyhmalle suunnattua per-
soonatonta viestintdd joukkoviestinten tai muiden kanavi-
en valityksella. Se on nékyvin ja julkisin markkinointivies-
tinndn muoto. Mainonta kasittaa esimerkiksi lehtimainok-
set, tv-mainokset, esitteet ja kirjaset (Muhonen & Heikki-
nen, 2003, 61).

Markkinointi on tapa toteuttaa yrityksen toimintaa; kaikki
yrityksen tekeminen tulisi suunnitella ja toteuttaa markki-

noinnillisella otteella (Rope, 2005, 42).

Vuokon (2003, 12) mukaan markkinointiviestintd on osa
markkinointia. Silla on tarkoitus saada aikaan lahettajan ja
vastaanottajan valille jotain yhteista, yhteinen kasitys tuot-
teesta, yrityksesta tai toimintatavoista. Silla pyritddn saa-
maan esimerkiksi asiakas tietoiseksi yrityksen uudesta
tuotteesta. Markkinointiviestinnalla pyritaan vaikuttamaan

sidosryhman kayttaytymiseen organisaatiota kohtaan.

Juholinin (2006, 46) mukaan tuotoksella tarkoitetaan esi-
merkiksi markkinointi materiaaleja; julistetta, esitetta tai
ilimoitusta (Haavisto, 2012, 30).

Juholinin (2006, 46) mukaan tulemalla tarkoitetaan vies-
tinndn tuotoksella aikaan saamia vaikutuksia, eli esimer-

kiksi lehti-artikkeleita ja mainintoja (Haavisto, 2012, 30).
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1 JOHDANTO

Opinnaytetyon aiheena on Seindjoen ammattikorkeakoulun vuoden 2012 syksylla
kayntiin lahtenyt toinen Layers-lastenkirjat -projektin markkinoinnin suunnittelu ja
toteutus. Projektista on tarkoitus jarjestaé nayttely Seingjoen kaupunginkirjastossa
toukokuussa 2013.

Ensimmainen Layers-lastenkirjanayttely jarjestettiin kevaalla 2012 ja sen markki-
noinnin suunnitteli ja toteutti Satu Haavisto opinnaytetyondaan. Vuoden 2013 las-
tenkirjaprojekti on toinen laatuaan ja jatkoa edelliselle projektille. Tassa opinnayte-
tydsséd vahvana lahteena on Satu Haaviston lastenkirjanayttelyn ilmeen graafinen
ohjeisto ja Satu Haaviston tekeméa opinnaytetyd vuonna 2012 lastenkirjojen mark-

kinointiviestinnasta.

Lastenkirjat projektin tavoite on tehdéa satutunti ja kirjastokayttoon olevia kokeelli-
sia lastenkirjojen prototyyppeja, mutta tdn& vuonna teemaksi on nostettu myos
erilaisista lukemisvaikeuksista karsiville lapsille suunnatut lastenkirjat ja maail-
mankatsomukselliset lastenkirjat. Lastenkirjoja on suunnitteilla tdnd vuonna yh-
teensa kaksitoista kappaletta. Niistd kymmenen on suunnattu erilaisista lukemis-
vaikeuksista karsiville lapsille ja kaksi ovat maailmankatsomuksellisia lastenkirjoja.
Lastenkirjaprojektissa on mukana yli kolmekymmenta opiskelijaa eri aloilta; graafi-
sen suunnittelun opiskelijoita muotoilun alalta, kirjasto- ja tietopalvelun opiskelijoi-
ta, sosiaalialan opiskelijoita ja lisaksi yhteen kirjaan on suunnitteilla tietokonepeli,
jonka teossa on mukana opiskelijoita tekniikan alalta. Taman vuoden projektiin
littyen tehd&&n yhteensa kuusi opinnaytety6ta. Viisi opinnaytetyota liittyy lastenkir-
joihin, yksi projektin markkinointiin. Edellisend vuonna projektista valmistui nelja
opinnaytetyota. Projektista on kaiken kaikkiaan tehty yhteensd kymmenen opin-

naytetyota.

Seingjoen ammattikorkeakoulu haluaa talla projektilla viestia sita, ettd taman kal-
tainen yhteistyd graafisen muotoilun ja kirjasto- ja tietopalvelun opiskelijoiden
kanssa on mahdollista Suomessa ainoastaan Seingjoen ammattikorkeakoulussa.
Halutaan myos esitelld opiskelijoiden taitoja ja markkinoida koulua, seka viestia

myo6s uudenlaisista ja kokeellisista lastenkirjoista.
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Yhteistydkumppanina opinnaytetydssa toimii Seindjoen kaupunginkirjaston paakir-
jasto, jonka kirjastotoimenjohtaja Mervi Heikkila on Kkirjoittanut lastenkirjoihin tari-
noita. Kirjasto on mukana muun muassa avajaisjarjestelyissa ja tarjosi tilat naytte-
lylle, jonka ajankohta on 4.-30.5.2013. Edellinen nayttely tehtiin kiertonayttelyksi,

taman vuoden nayttely on tarkoitettu valiaikaiseksi nayttelyksi.

Tutkimusmenetelménéa on sisallénanalyysi. Sisallonanalyysi on tutkimusmenetel-
ma, jolla voidaan tuottaa uutta tietoa, uusia nakemyksia ja tuoda esiin piilevia tosi-
asioita (Anttila, 2000, 254). Sisallonanalyysi tehdéaan kaikkiin edellisen lastenkirja-
projektin markkinointimateriaalien tuotoksiin ja tulemiin. Tass& opinnaytetydssa
analysoidaan sisallollisesti Satu Haaviston tekemid markkinointimateriaaleja ja
materiaalien pohjalta olevia tulemia eli markkinoinnilla aikaan saatuja vaikutuksia,
jotta kohderyhman maarittelyssa paastaisiin lahemmaksi tavoitetta ja jotta markki-

nointi materiaaleilla tavoitettaisiin paremmin kohderyhmat.

Opinnaytteessa tutkitaan Layers-lastenkirjat -projektin imagoa, markkinointia ja
markkinoinnin kohderyhmaa. Primaarisena kohderyhmana ovat mediatoimittajat ja
sen jalkeen tulevat kirjastojen henkilékunta ja asiakkaat seka kustantajat. Tutki-
musongelmana pohdin miten kohderyhma kayttaytyy tietyissa tilanteissa ja millais-
ta markkinointia tarvitaan kohderyhmien saavuttamiseen. Tutkimuskysymyksena

on miten edellisena vuonna saavutettiin markkinoinnilliset paamaarat.

Tyo liittyy markkinoinnin alaan ja kasittelee brandaysta. Teoreettinen viitekehys on

markkinointiviestinta. Tyd kuuluu mainosgrafiikan alaan.

Tavoitteena on tehdd mahdollisimman onnistunut lastenkirjaprojektin markkinointi,
mika tarkoittaa sitd, ettda kohderyhmé eli median edustajat, kirjastojen asiakkaat ja
henkilokunta sek& kustantajat tulevat nayttelyyn ja avajaisiin. Tavoitteena on
markkinointimateriaalien vetavyys ja houkuttelevuus: moniin aisteihin kohdistuva
arsyke, mutta yhdenmukainen edellisen lastenkirjanayttelyn markkinointimateriaa-
lien kanssa. Markkinoinnin tavoitteena on saada mahdollisimman paljon media

nakyvyytta projektille.
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2 MARKKINOINTIVIESTINTA

2.1 Markkinointiviestinnan keinoja

Vuokon (2003, 148) mukaan markkinointiviestintd voidaan jakaa kuuteen osateki-
jadén; mainontaan, henkilokohtaiseen myyntitybhén, menekinedistamiskeinoihin,

suhdetoimintaan ja mediajulkisuuteen.

McKinsey (200, 81-82) kertoo markkinointiviestinnan tarjoavan keinoja viestittaa
halutuille kohderyhmille tietoa tarjoamista tuotteista ja palveluista. Perinteista
markkinointia ovat muun muassa sanoma- ja aikakauslehdissa, ammattilehdissa,
erikoisjulkaisuissa, radiossa ja televisiossa oleva markkinointiviestinta. Kohderyh-
maa voidaan myos lahestya suoramainonnan kautta esimerkiksi puhelinmarkki-
noinnilla, Internet-mainoksilla ja sahkopostilla. Tiedotteet ovat suhdetoimintaa.
Markkinointiviestinnan alle kuuluvat myds messutapahtumat ja nayttelyt, sponso-
rointi ja asiakaskaynnit. Viestinta on kallista, joten se taytyy kohdistaa mahdolli-

simman tarkasti.

Markkinointiviestinnassa on hyva varmistaa jatkuvuus, samankaltaisuus ja uskot-
tavuus (Mékinen, Kahrin & Kahrin 2010, 100).

2.2 Paatoksentekoprosessi

Paatbksentekoon vaikuttavat ulkoiset ja sisaiset arsykkeet (Vuokko, 2002, 20).

Paatbksentekoprosessi:
— pitk&kestoinen muisti
— muistista haetut tuotteet ja sanomat
— ymparistosta havaitut tuotteet ja sanomat
— muistissa olleiden ja ymparistdsta otettujen tuotteiden ja tulosten seulonta
— tuotteen valinta harkinta ryhmasta
— valittu tuote (Vuokko, 2002, 20)
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2.3 Markkinoinnin vaikutus

Aina on ajateltu, ettd asiakkaat haluavat mieluummin jakaa huonoja kokemuksia,
kuin hyvia. Nykyaan on koko ajan yhta tarkeampaa seurata asiakkaiden reaktioita
ja kommentteja, ja varmistaa, ettd he jakavat positiivisia kokemuksia. (von Kauf-
mann, 2013)

2.4 Mainonta

Vuokon (2003, 193) mukaan mainonta on maksettua, samanaikaisesti suurelle
kohderyhmalle suunnattua persoonatonta viestintdd joukkoviestinten tai muiden

kanavien valityksella.

Vuokon (2003, 195) mukaan mainonnalla pyritaan vaikuttamaan millaisia taltioita
kohderyhman paassa on. Han kertoo, ettd mainonnan tavoitteina on pyrkia infor-
moimaan, suostuttelemaan ja muistuttamaan. Vuokko muistuttaa, ettd mainonnan
taytyy selvasti erottua mainonnaksi, eika esimerkiksi sekaantua ymparilla olevaan
materiaaliin tai nayttdad joltakin muulta, esimerkiksi lehti-artikkelilta, jos se ei sita

ole.

Vuokko (2003, 195) jatkaa, ettd mainonnassa ei henkilokohtaista kontaktia viestin
lahettdjan ja vastaanottajan valille, vaan viesti kulkee perille esimerkiksi jonkun
joukkoviestimen kautta, kuten television, radion, internetin, lehden tai ulkomainos-

taulun kautta.

2.5 Kohderyhman maarittely

Vuokon (2003, 143) mukaan kohderyhman maarittelyssa taytyy ottaa huomioon
segmentointikriteerit. Kohderyhman maarittelyssa voidaan kayttaa apuna esimer-
kiksi seuraavanlaisia segmentointikriteereitd: demograafiset tekijat esimerkiksi su-
kupuoli, psykograafiset tekijat, esimerkiksi persoonallisuus ja arvot, tuotteen os-

toon ja kayttoon liittyvat tekijat, esimerkiksi kayttomaara ja kayttotilanteet, kaytto-
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tarkoitukseen liittyvat tekijat, esimerkiksi yksityinen kulutus ja onko kohderyhméa

korkeasti vai matalasti sitoutunut.

Vuokko (2003, 144) jatkaa kohderyhman rajaavista segmentointitekijoista, kritee-
reja voi olla muun muassa yrityksen toimiala ja toiminta, koko, sijainti, ika, tuotteen

ja palvelun kayttokokemukset, -maarat, -tavat ja —tilanteet ja tuotteen ostomotiivit.

2.6 Kohderyhman tavoittaminen

Millainen lupaus on kohderyhmalle oikeasti merkityksellinen? ja miten aiomme

lunastaa annetut lupaukset? (Raninen & Rautio 2002, 101)

Takalan (2007, 131) mukaan kohderyhman tavoittamisen kannalta kannattaa ottaa
huomioon seuraavat asiat: missa ja milloin kohderyhma tarvitsee tuotetta, missa
he ovat silloin, kun he ovat vastaanottavaisimmillaan viestillesi ja missa he ovat,
kun sinusta voisi olla eniten hyotya heille. Takala jatkaa kertomalla, etta taytyy va-
lita parhaimmat mediat, jolla kohderyhman tavoittaa ja etta yrittdéd tavoittaa kohde-
ryhma sielld, missa asia kiinnostaa silla hetkella eniten.

Ropen (2005, 137) mukaan markkinointi voi tapahtua kohderyhméperusteisesti tai
tuoteperusteisesti. Tuoteperusteisen lahtokohtana ovat tuotteen eri ominaisuudet
ja niiden esittely, tuoteperusteinen markkinointi onkin tdméan takia helpompaa.
Kohderyhmé&perusteinen markkinointi on aina hankalampaa, koska joudutaan
asettumaan kohderyhman asemaan, tarkastelemaan kohderyhméan arvomaailmaa
ja arvostuksia. Ropen (2007, 137) taulukon mukaan kohderyhmadaperusteisen
markkinointiviestinnan perustana on kohderyhman tarveperusta, viestisisallot
muokkautuvat erisisaltoisiksi eri kohderyhmille, esitystapa on enemman emoo-
tioperusteinen, kytkenta kayttoon tapahtuu kaytén mukavuuden ja helppouden

kautta, viestipainotus on suostutteluperusteinen ja viestityyli on rohkean erottuvaa.
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3 BRANDAYS

3.1 Brandayksen tarkoitus

Brandin tarkein tehtavéa on auttaa yritystd kasvamaan kannattavasti. Brandi auttaa
yrtitysta erottumaan kilpailijoista. Vahva brandi my0s suojaa yritysta, jos se tekee
brandimokan. Brandin rakennukseen tulee suhtautua investointina, ei kuluna ja
investoinnille on asetettava tuottovaatimukset. (Mékinen, Kahri & Kahri 2010, 14,
47 ja 66)

3.2 Brandin eli tavoitemielikuvan rakentuminen

Tavoitemielikuva on yrityksen johdon luoma brandin sisaltd. Tavoitemielikuva erot-
taa yrityksen kilpailijoista. Brandi on kaikkien mielikuvien ja ajatusten summa jos-
takin tietysta asiasta. Ihmisille muodostuu koko ajan mielikuvia, eika niilta voi valt-
tya. Brandin rakentaminen on yrityksen sisalla tapahtuvaa tyota ja on yrityksen
kaikkiin osioihin vaikuttavaa tapahtumaa. Brandin rakentaminen on tavoitemieliku-
van luomista kohderyhmalle, silla tavoin, etta kohderyhmén ajatus vastaa mahdol-
lisimman paljon yrityksen omaa tavoitemielikuvaa. (Makinen, Kahri & Kahri 2010,
16)

Malmelin ja Hakala (2007, 18-19) toteavat, ettd mielikuvan synty ei ole ainoastaan
symboleita, nimid, kasitteitd, merkkeja tai kasa joitain muita ominaisuuksia. Mieli-
kuva on kokonaisvaltaista yrityksen viestintaa, kaikkea sita mita yritys tekee, mité
se on ja miten siitd puhutaan. Erityisesti he haluavat painottaa, etta brandi on or-
ganisaatiota ohjaava ajattelutapa.

Vuokon (2002, 122-123) mukaan brandimielikuva on kohderyhman paassa, kun
taas brandi-identiteetti on markkinoinnin nakodkulma brandista. Brandin luonnin
kannalta markkinoinniviestinnassa on aina tiedettava, mistd mielikuvaa luodaan ja
kenelle. Brandi-identiteetin kannalta tarkeitd asioita ovat muun muassa mita asioi-
ta korostetaan, mité erilaistetaan, mitd ei muuteta, minka elementtien pitda aina

olla mukana, mité arvoja valitetaan ja mita hyotyja viestitaan.
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On tarkedd myos muistaa, ettd brandi ei rakennu yritykseen, vaan niiden ihmisten
mieleen, jotka ovat asialle alttiita. Brandi on myds aina totta, siitA muodostuva mie-
likuva voi olla vahva tai heikko. Mita vahvempi mielikuva jostakin tuotteesta on,
sitd vaikeammin se on muutettavissa ihmisen ajatusmaailmassa. (Makinen, Kahri
& Kahri 2010, 35-36)

Malmelin ja Hakala (2007, 150) kirjoittavat kirjassaan Radikaali brandi, ettd Doven
"Aidon kauneuden puolesta” kampanjan brandi vastaava Reija Airas sanoo, etta
heilla oli kampanjamateriaaleista hieman epavarma ja epamukava olo, mutta se

kuitenkin vahvisti vain kasitysta siita, etta he aidosti olivat tekemassa jotakin uutta.

Radikaalissa kampanjassa on tietenkin riskinsd, se voi myos herattda liikaa pa-
heksuntaa. Jotta maine edes syntyisi yhteisdssd, on mainonnan herétettava jon-

kinlaisia tuntemuksia, eiké olla pelkastaan informatiivinen.

Takalan (2007, 118) mukaan béandistrategia rakentuu naiden kysymysten ymparil-
le:

— miksi brandi on olemassa

— mita brandi lupaa minulle

— miten bréndi esiintyy

— mita etua koen saavani kayttdessani brandia

— mita viestin itsestani kayttaessani brandia

— miten ja milla keinoilla brandi lunastaa vaitteensa

3.2.1 Imagon luonnin keinot

Kuviossa (Kuvio 1) on maaritelty brandiin vaikuttavia tekij6ita, joista varillisena on
merkattu tadssd opinnaytetydssd huomioon otetut tekijat, eli markkinointiviestinta,
julkisuuskuva, yrityksen tapahtumat (tdssa tapauksessa yhteison nayttely, el

Layers-lastenkirjat nayttely), jakelukanavat ja design.
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Henkllokohtalset
kontaktit Henkiloston

johtaminen,
yrityskulttuuri

Palvelun laatu
Myynnin
edistaminen luote- tai

palvelukon
Asiakkuuksien

septit, kehitys
hallinta F ,

Nimeaminen
loiminta Pakkaus
ymparisto

Kuvio 1. Mukaelma Mainonnan ABC - kirjan taulukosta, Bréandin ydinsanoma.
(Raninen & Rautio, 2002, 104)

Abergin (2000, 114) mukaan imago on yritykseen tai tuotteen ulkopuolisen henki-
|6n tai yrityksen sisélla olevan henkildon muodostama kasitys tydyhteistéon, sen
tuotteisiin tai palveluihin liittyvien mielikuvien muodostama kokonaisuus. Maine
muodostuu siitd, mitd enemman ihminen pitda jotain asiaa hyvana, siitd kerrotaan
eteenpain ja siitd syntyy positiivinen julkisuuskuva. Julkisuuskuva voi myés olla
negatiivinen, jos yritys on toiminut vaarin tai tuote ei ole lunastanut lupauksiaan, ja
ihmiset puhuvat asiasta enemman negatiiviseen savyyn. Julkisuuskuvaan voi vai-
kuttaa esimerkiksi siséiset kiistat ja siitd syntyva negatiivinen energia, joka sitten
jatkuu maineeseen ja imagoon asti. (Aberg 2000, 114)

Tapahtumassa muodostuvat mielikuvat ihmisille vaikuttavat pitkalle projektin muis-
tamiseen. Hyva tapahtuma luo muistijaljen pitkaksi aikaa. (Muhonen & Heikkinen
2003, 47)

Mielestani tietylle kohderyhmaélle taytyy olla tietty tapa ilmaista ja kertoa viesti ja

informaatio. Aikataulutus on tarkeassa roolissa ja valitut tiedottamisvalineet.

Mielestani hyvin suunniteltu ja muotoiltu markkinointi materiaali huokuu laaduk-
kuutta, tdsmallisyytta ja ajankohtaisuutta. Design tuotteen keksiminen nayttelyyn
vaatii kekseligisyytta ja panostusta, sekéa tarkkaa kohderyhmén tuntemusta, jotta

tuote on varmasti kiinnostava.
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Von Kaufmann esittdd nettiartikkelissaan Markkinointi&Mainonnan -sivuilla esi-
merkin Terveystalosta, sosiaalisia terveyspalveluita tarjoavasta yksityisesta yrityk-
sestd, joka teki markkinointikampanjan, joka olikin asiakkaille tarkoitettu ajanva-
rausjarjestelma ja kalenteri sovellus puhelimeen. Von Kaufmann esittaakin kysy-
myksen onko tdm& markkinointia vai asiakastukea, vai samalla kumpaakin? (von
Kaufmann, 2013) Mielestani taméankaltaiseen markkinointiin pitaisi pyrkid, koska

silloin molemmat osapuolet hyotyvat.

3.2.2 Sisaisen viestinnan vaikutus brandaykseen

Makisen, Kahrin ja Kahrin (2010, 122) mukaan sisdisenviestinnan tavoitteena on
selkeyttdd yrityksen arvoja, tavoitteita, strategiaa ja sitouttaa henkilostd niiden

taakse.

Méakinen, Kahrin ja Kahrin jatkavat, ettd sisaisessa viestinnassa tormatadn muun
muassa haasteisiin siitd, kuinka pitaa viesti yhtendisena ja kuinka pitaa se pitka-
kestoisena. Mikali viesti muuttuu paljon tai liian usein tai vaihtelee eri viestijoiden
valilla, jaa viestin ymmartaminen vajaaksi. Yhdeksi haasteeksi voi myds nostaa

sisdisenviestinnan saaminen innostavaksi ja elamykselliseksi.

On hyva muistaa, etté sisainen viestinta ei voi sisaltdd luottamuksellista tietoa,
koska henkiloston sisdinen viestinta levidd myos yrityksen ulkopuolelle (Makinen,
Kahrin & Kahrin 2010, 123).

3.2.3 Tuotteen ja toimintaympariston vaikutus brandaykseen

Poikolainen (1994, 47) toteaa, etta tuote on fyysisten ominaisuuksien ja mielikuvi-
en muodostama kokonaisuus. Yrityskuvan kannalta tuote tai tuotevalikoima on

yrityksen keskeinen viesti ja jokainen tuote luo omalta osaan kuvaa yrityksesta.

Poikolainen (1994, 141-142) jatkaa, etta myds toimintaymparistolla on vaikutusta
yritykseen, se on yrityksen identiteetin konkreettinen viesti. Toimintaympéaristd on
suunniteltava yrityksen tavoitteiden mukaisesti ja koordinoitava yrityskuvan mui-

den osatekijoiden kanssa.
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4 VUODEN 2012 LAYERS-LASTENKIRJAPROJEKTIN
MARKKINOINTIMATERIAALIEN JA TULEMIEN ANALYSOINTI

4.1 Ensimmainen Layers-lastenkirjaprojekti

Haavisto opinnaytetydssaan aloitti lastenkirjaprojektin markkinoinnin. Koska las-
tenkirjaprojekti vasta alkoi, hén keskittyi enemman viestin muodostumiseen, sen
vastaanottamiseen ja lahettamiseen, sekd markkinointiviestinnan kenttaén yleensa
ja yhteisoéviestintaan kuuluviin elementteihin ja teki markkinointiviestinnasta tilan-
neanalyysin. Tassa opinnaytetydssa keskitytddn enemman brandaamiseen, bran-
din syntyyn ja mielikuvien luontiin, jotta Layers-lastenkirjat projektin imagoa saa-
taisiin vahvistetuksi ja markkinointi materiaalia seka markkinointiviestinta&d paran-
netaan tekemalla sisallonanalyysi kaikkiin edellisen vuoden viestinnan tuotoksiin ja

tulemiin.

4.2 Tutkimusmenetelméana sisallénanalyysi

Sisallébnanalyysin avulla voidaan tuottaa uutta tietoa, uusia ndkemyksia seka saat-
taa esiin piilevia tosiasioita (Anttila 2000, 245-255). Sisaltdanalyysin paakohtia
ovat verbaalit siséallét, symboliset sisallét ja kommunikatiiviset sisallét. Valmiit do-

kumentit jaetaan auditiivisiin, visuaalisiin ja kirjallisiin dokumentteihin.

Anttila (2000, 255) jatkaa, etta siséllonanalyysille on tyypillista luokittelu ja tilastol-
linen kasittely, jos halutaan kuvata aineistoa maarallisesti. Sisallonanalyysista pyri-
taan laatimaan sisaltdluokkia sellaisessa muodossa, etta niita voidaan k&sitella

edelleen.

Tassa sisallonanalyysissa otetaan huomioon edellisen lastenkirjaprojektin tavoit-
teet ja tavoitteiden toteutuminen. Siséllénanalyysi tehdéan taman vuoden ja edelli-
sen lastenkirjaprojektin tuotoksiin ja tulemiin. Tuotoksella tarkoitetaan visuaalisia
markkinointimateriaalia eli esimerkiksi julistetta, esitetta tai kutsua ja tulemalla tar-
koitetaan markkinointimateriaalien ansiosta saatua nakyvyytta mediassa, esimer-
kiksi lehti-artikkeleita (Haavisto 2012, 30).
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Sisallonanalyyttisesti katsotaan asioiden toistuvuus eli painotetaanko materiaa-

leissa samoja asioita. Materiaaleista analysoidaan, mitka tekijat mahdollisesti an-

tavat vaaran kuvan projektista ja mitka vahvistavat projektin imagoa.

4.3 Layers-lastenkirjaprojektin viestinnallisesti tarkeiden ominaisuuksien

maaritys

Jotta pystytaan tekemaan edellisen Layers-lastenkirjaprojektin sisdltbanalyysi, tay-

tyy kerrata edellisen projektin markkinointiviestinnan tavoitteet.

Haaviston (2012, 30 & 32) kertomat projektin markkinointiviestinnén tavoitteet:

saada kohderyhmat tietoiseksi ja kiinnostumaan projektista ja kirjoista
herattaa kysyntaa eli saada kyselyitd, misté kirjoja voi hankkia

saada kavijoita nayttelyyn

saada mahdollisimman paljon julkisuutta joukkoviestimissa

saada viestinnan tulemia eli lehtijuttuja ainakin llkkaan, Pohjalaiseen, Jur-
van Sanomiin, Onnimanniin ja Kirjastolehteen

saada kirjoille kustantajat

saada lisattya Seinajoen ammattikorkeakoulun yhteistydkumppaneita kir-
jasto- ja kirja-alalla

saada tulevia projektia varten tilauksia kirjoista

parantaa sisaista viestintaa viimevuoden nayttelyprojektiin verrattuna
saada kirjoille julkisuutta

nayttelyn avulla rakentaa Seindjoen ammattikorkeakoulun imagoa ja pro-
fiilia
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4.4 Sisallonanalyysin taulukoiminen

4.4.1 Viestinnallisesti tarkeat ominaisuudet edellisien vuoden projektin

tuotoksissa ja tulemissa

Sisallonanalyysitaulukot (Taulukko 1 ja 2) kertovat, mita viestinnallisesti tarkeita
ominaisuuksia esiintyy markkinointimateriaaleissa ja niiden tulemissa. Plus (+)
merkki tarkoittaa sita, ettd ominaisuus esiintyy materiaalissa ja miinus (-) merkki

puolestaan sitd, ettd ominaisuus ei esiinny materiaalissa.

Viestinnallisesti tarkeat ominaisuudet on poimittu taulukkoon edellisvuoden ja ta-
man vuoden tavoitteiden, markkinointimateriaalien ja tulemien mukaan. Esimerkik-
si taulukossa on tarkasteltu Layers-lastenkirjat-logoa, sen takia, koska viestinnalli-
nen tavoite on saada lastenkirjaprojektiin liitettya sana "Layers”, koska projektissa
olevat kirjat eivat ole mita tahansa lastenkirjoja, vaan juuri Seindjoen ammattikor-
keakoulun Layers-lastenkirjoja. Edellisvuoden markkinointimateriaaleista vertailtiin,
kuinka monessa materiaalissa Layers-lastenkirjat -logo esiintyi ja kuinka monessa
eri muodossa ja kuinka monessa tulemassa se esiintyi. Ominaisuuksien esiinty-

vyyden perusteella on tehty havainnot ja johtopaatokset.

Taulukoissa (Taulukot 1 ja 2) ndkyy projektin nimen, projekti-sanan, kirja-sanan,
nayttely-sanan, projektin tarkeimpien adjektiivien ja kuvien esiintyvyys eri variaati-

oina materiaaleissa.

Taulukossa (Taulukko 1) esiintyvat markkinointi materiaalit ovat taman opinnayte-
tyon liitteena (LIITE 1-12) ja ovat edellisen vuoden lastenkirjaprojektin markkinointi

materiaaleja.

Viestinnallisesti merkittavia asioita on katsottu seuraavista edellisen vuoden mark-
kinointi materiaaleista (LIITTEET 1-12):

— llmoitus Kirjastolehteen

— llmoitus Onnimanniin

— 1l.lehdistétiedote

— 2.lehdistétiedote

— Esite
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— Juliste

— Kutsu

— Paidat

— Mainosvideo

— Facebook-tapahtuma
— Omat lehdistokuvat

— Banneri

Taulukko 1. Viestinnallisesti merkittdvien ominaisuuksien esiintyminen edellisvuo-
den lastenkirjaprojektin markkinointi materiaaleissa

J
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Taulukosta (Taulukko 1) nakyy, ettd "Layers”-logoa (LIITE 25) ja sen alla olevaa
selitetta "lastenkirjat” on kaytetty jokaisessa markkinointi materiaalissa, sen jal-
keen kun se valmistui. Kirjastolehden ilmoituksessa (LIITE 1) sita ei viela kaytetty,

koska logo ei ollut viela valmis silloin.

Viestinnallisesti merkittavia asioita on katsottu seuraavista edellisen vuoden pro-
jektin tulemista (LITTEET 13-20):

— Maininta Grafian nettisivujen tapahtumakalenterissa 16.2.2012

— Artikkeli ja etusivun vinkki Pohjalaisessa 10.3.2012

— Artikkeli llkassa 13.3.2012

— Artikkeli JP-kunnallissanomissa 29.3.2012

— Artikkeli ja etusivun vinkki Kyronmaa-lehdessa 7.5.2012

— Laatikkojuttu Onnimanni-lehdessa helmikuussa 2012

— Artikkeli Kielikoulutuspolitiikan verkoston nettisivuilla 1.6.2012

— Grafomania-blogiteksti 23.4.2012

Layers-sanan ja Seingjoen ammattikorkeakoulun esiintyminen on katsottu tulemis-
ta (Taulukko 2) maaréallisesti, eli kuinka monta kertaa sana Layers ja Seindjoen
ammattikorkeakoulu toistuvat tulemissa. Nama kaksi sanaa on laskettu maaralli-
sesti taulukossa kaksi, koska ne ovat lastenkirjaprojektin kannalta merkittavia teki-
joita ja koska Satu Haavisto on myds maaritellyt edellisen vuoden markkinointiin
myds Seingjoen ammattikorkeakoulun imagon ja profiilin rakentamisen nayttelyn
avulla (Haavisto 2012, 30). Taulukossa (Taulukko 2) ndhd&an, ettd verbaalisessa
muodossa Seingjoen ammattikorkeakoulu on esiintynyt kaikissa tulemissa, mutta
Layers-sana esiintynyt kuudessa tulemassa kahdeksasta. Seindjoen ammattikor-
keakoulu on mainittu yhteensa laskettuna kaikissa tulemissa 14 kertaa ja Layers-

sana 12 kertaa.

Johtopaatbksena voidaan ajatella, ettd Layers-sana on samanarvoinen Seindjoen
ammattikorkeakoulu -sanan kanssa tassa yhteydessa, eika ole puhuttu pelk&staan
Seingjoen ammattikorkeakoulun projektista, vaan juuri Seingjoen ammattikorkea-
koulun Layers-lastenkirjaprojektista, eli markkinointiviestintd voidaan tassa suh-

teessa tulkita onnistuneeksi.
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Taulukko 2. Viestinnallisesti merkittdvien ominaisuuksien esiintyminen markkinointi
materiaalien aikaan saamissa vaikutuksissa

Layers-lastenkirjaprojektin viestinnallisesti merkittdvien ominaisuuksien esiintyminen

Edellisen lastenkirjaprojektin tulemat

SEINAJOEN AMMATTIKORKEAKOULU
Logo -

gerb,aalinen muoto: SﬁAM
eingjoen ammattikorl

PROJEKTIN NIMI: Layers
Logo -
Selite/tarkenne -

Layers-sana: esiintyminen (+/-) ja maara (kpl) |+

Slogan -
PROJEKTI
Yhteistyoprojekti -
Layers-lastenkirjaprojekti -
Lastenkirjaprojekti +
Hanke -
Yhteishanke -
Kurssi -
Joku muu nimitys projektille (yhteistyd, tmsj)+
KIRJAT
Kirja(t) +
Layers-lastenkirja(t) +
Tuotos/tuotokset A
Lastenkirja(t) +
Layers-kirja(t) -
Joku muu (satukirjat, kuvakirjat tms.) +
LAYERS-LASTENKIRJOJEN KUVAUS
Kirjojen tekniikoita +
Kirjojen nimet -
kirjojen testaus +
jotain muuta kirjoihin liittyvaa, esim. tekstia |-
ADJEKTIIVIT
Kokeellinen/Kokeelliset +
Uudenlainen/uudenlaiset/uusi +
NAYTTELY
Layers-lastenkirjanayttely -
Nayttely +
Kirjanayttely -
Layers-kirjanayttely -
Layers-nayttely +
Lastenkirjanayttely -
KUVAT -
IHMISET
lapset
opiskelija/t
opettaja
kirjailija
kirjaston henkildkunta
jonkun jarjeston jasen tms.
kirjaston asiakas
NAYTTELYPAIKKA/KIRJASTO
nayttelyrakenteet/elementit
KIRJAT
Koko kirja
Kuvituksia
Kirjan kayttéminen
Kirjan tekeminen
testikuvia/ luonnoskuvia
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4.4.2 Johtopaatokset

Haavisto (2012, 60-61) kertoo edellisvuoden projektin vaikutuksista, etta markki-
nointiviestinnalla saavutettiin suurimmaksi osaksi se mita lahdettiin hakemaankin,
eli huomiota mediassa. Projektin nayttelya kyseltiin moneen eri kirjastoon, ja nayt-
tely on kiertanyt eri paikkakunnilla Vaasan kaupunginkirjastossa pidetyn nayttelyn
jalkeen. Lastenkirjoja ei kuitenkaan viime vuoden projektista paatynyt kustannetta-
vaksi asti, mika oli haluttu vaikutus ja mikd on pitkdaikainen tavoite projektille.

Sanna Kontiolan séhkdinen iPad-kirja kuitenkin julkaistiin AppStoressa.

Projektin nimi. Projektin nimen kaytosta markkinointimateriaaleissa logona (Tau-
lukko 1) ja sen esiintyminen verbaalisessa muodossa "Layers” tulemissa (Tauluk-
ko 2), tarkoittaa, etté viesti on mennyt perille ainakin osittain ja Layers-lastenkirjat -

tunnus on toiminut. Slogaania ”-projekti valloittaa kirjastot” ei ole kaytetty, kuin
kahdessa materiaalissa, kutsussa ja julisteessa (Taulukko 1). Slogaanin puuttumi-
nen useammasta markkinointi materiaalista on ehka osaltaan vaikuttanut siihen,
ettd ihmiset ovat luulleet lastenkirjojen olevan myynnissa ja niité voisi jo ostaa jos-
takin. MyOs se, etta "Layers-lastenkirjaprojektit” nimea kaytetaan markkinointima-
teriaaleissa vahén ja puhutaan lastenkirjoista, eika esimerkiksi lastenkirjojen proto-

tyypeistd, vaikuttaa osaltaan virheelliseen tulkintaan.

Adjektiivit. Lehtiartikkeleista kay silti ilmi, ettd ideoita pidetddn uusina ja tuoreina
(Taulukko 2), koska adjektiivit kokeellinen tai uudenlainen toistuvat kaikissa tule-
missa. Molemmat sanat toistuvat neljassa eri tulemassa ja seitsemassa eri tuotok-

sessa (Taulukko 1).

Projekti. Tana vuonna projektissa yritetaan valttaa kysymykset "Mista kirjoja voi
saada?” tai "Mista niita voi ostaa?”, koska halutaan markkinoida kokonaista projek-
tia, eika lastenkirjoja pelkastddn. Halutaan, ettd ihmiset mieltdvat kaiken osaksi
projektia, eik& erillisiksi kirjoiksi, joita markkinoidaan. Viime vuonna oltiin myds
ajautua tilanteeseen, jossa olisi markkinoitu jotakin kustannusyritystd Seindjoen
ammattikorkeakoulua projektin tilalla, tata virhetulkintaa pyritddn valttdmaan valit-
semalla tarkemmin viestittdva sisaltd. Taulukosta (Taulukko 1) voidaan havaita,
etta "Layers-lastenkirjaprojekti” -nimitysta projektista ei ole kaytetty kuin kahdessa

markkinointimateriaalissa. Tana vuonna tullaan kiinnittdd enemman huomiota sii-
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hen, etta projektista puhutaan "Layers-lastenkirjaprojektina”, eika pelkk&né projek-

tina.

Kirjat. Taulukosta (Taulukko 2) voidaan havaita, ettd sanaa kirjat kaytetaan kai-
kissa tulemissa, kun taas puolestaan sanaa "tuotos” ei kayteta, kuin yhdessa tu-
lemassa. Kirjoista puhutaan my6s lastenkirjoina. Tan& vuonna virhetulkintaa pyri-
taan valttamaan korostamalla, ettd Layers-lastenkirjaprojektissa tehdaan kirjojen

prototyyppeja, eika "sarja tuotantona” lastenkirjoja.

Kuvat. Taulukosta yksi voidaan havaita, ettd omat lehdistokuvat ovat olleet hyvin
yksipuolisia, eikd esimerkiksi kuvissa esiinny ollenkaan ihmisia tai ne eivat kerro
mitenk&&n Layers-lastenkirjaprojektista. Taulukosta kaksi voidaan havaita, etta
tulemissa esiintyvissa kuvissa, jotka eivat mikdan ole omia lehdistbkuvia, on paljon
enemman projektin kannalta viestinnallisesti tarkeitd ominaisuuksia, kuin omissa
lehdistokuvissa. Taman perusteella otettiin lisda erilaisia lehdistokuvia (LIITE 24),
jotka vastaisivat ehka paremmin kohderyhman haluamia lehdistokuvia.

Naiden johtopaatdsten pohjalta on muutettu markkinointiviestintda toivotumman-
laiseksi ja enemman taman vuoden kohderyhmaa vastaavaksi. Sanavalintoja on
muutettu niin, ettd virhetulkintaa ei tulisi eli pyritdan valttamaan kysymykset "mista

kirjoja voi ostaa”.
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5 VUODEN 2013 PROJEKTI JA NAYTTELY

5.1 Projektin markkinointi ja nayttelyn markkinointi

Projektin tavoitteena on saada koululle nakyvyyttd, opiskelijoille hyva tydonayte
graafisen alan sailyminen Seingjoen ammattikorkeakoulussa, kustantajien valta-
diskurssiin vaikuttaminen ja kirja-alaan vaikuttaminen. Projektin alla on Layers-

lastenkirja nayttely, nayttelyn markkinointi kuuluu tdhan opinnéaytetyéhon.

Nayttelyn tavoitteena on puolestaan kirjojen testaaminen, Layers-lastenkirjat -
projektin yrityskuvan kirkastaminen, kirjojen tuotekuvan kirkastaminen ja herattaa
kirjoja kohtaan kysyntaa niin, etta kustantajat kiinnostuisivat niista. Nayttelyn avulla
halutaan saada nakyvyytta lastenkirjoille ja Seindjoen ammattikorkeakoululle. Ta-
voitteena on myos, etta opiskelijat saisivat tydpaikkoja ja yhteistyota kustantajien
kanssa kirjansa avulla. Tavoite olisi, etta jokaisella kavijalla jaisi jotain kateen nayt-
telysta, eikad se tuntuisi nayttelyssa kavijasta mainonnalta, samalla koulun mielesta
se tuntuisi investoinnilta, eika rahan tuhlaukselta. TAméa vahvistaisi positiivista mie-

likuvaa nayttelysta ja koko projektista.

5.2 Projektin markkinointi

Lastenkirjaprojektin markkinoinnissa toivottava vaikutus on, etta markkinointivies-
tin vastaanottaja toimii niin, etta tulee nayttelyyn tai ottaa yhteytta ja kysyy lisatie-

toja projektista tai tekee jutun lastenkirjaprojektissa.

Markkinoinnin tavoitevaikutuksena on, ettd Layers-lastenkirjaprojektista julkaistai-
siin juttu saksalaisessa Novum-lehdessa (graafisen alan yhdessd suurimmassa
lehdessd), Grafia-lehdesséa (visuaalisen viestinnan suunnittelun jarjestoén lehdes-
sa), Kirjastolehdessa, Helsingin Sanomissa ja eri paikallissanomissa Seindjoen ja

Vaasan alueella erityisesti.

Mielestani paatoksentekoprosessiin voi vaikuttaa hyvin pitkalle viestin sisallolla,
ajoituksella ja minkélaiseen ulkoasuun se on puettu. Mielikuva syntyy nopeasti ja

ensimmaista reaktiota ja mielikuvaa on vaikea muuttaa.
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Taman vuoden markkinoinnissa pyritaan valttamaan tilannetta, jossa ihmiset kyse-
lisivat voiko kirjoja ostaa jo jostakin tai ovatko ne myynnissa jossakin, kiinnittamal-

l& enemman huomiota markkinointi materiaaleissa esiintyviin elementteihin.

Layers-lastenkirjat projektista on jo syntynyt tietynlainen mielikuva siséisesti ja kir-
jastoalan ihmisille, mutta ei esimerkiksi medialle, eikd kustantajille. Haluttu vaiku-
tushan on, ettd ihmiset mieltaisivat projektin uniikiksi ja ainoaksi laatuaan, koska
Seinajoen ammattikorkeakoulu on ainoa paikka, jossa graafisen muotoilun ja kir-
jasto- ja tietopalvelun opiskelijat voivat tehda ylipdédnsa yhteistyota ja tamankaltai-

nen projekti on mahdollista.

Markkinointiviestinta. Markkinointiviestintd on olennainen osa taman tyén kan-
nalta ja projektin imagon luonnin kannalta. Markkinointiviestinnasta viela kohden-
netaan sen verran, etta tassa tydssa visuaalinen markkinointi materiaali on paa-
osassa ja siitéa painotuotteet, eika digitaaliset markkinointiviestinnan keinot, vaikka

nekin esiintyvat tdssa tyossa.

Tapahtuma. Projektin tapahtumana ja toimintaymparistona voidaan pitaa lasten-
kirjaprojektin nayttelyd Seindjoen kaupunginkirjaston paakirjastossa. Seindjoen
kaupunginkirjaston paakirjaston uudet tilat ja imago vaikuttavat osaltaan projektiin.
Layers-lastenkirjaprojektia ja sen jasenia voidaan pitaa Seinajoen ammattikorkea-
koulun sisdisena yhteisona (Haavisto 2012, 29). Layers-lastenkirjat nayttelya voi-

daan pitaa yhteison tapahtumana.

Tuote. Projektin tuotteena voidaan pitdd Layers-lastenkirjoja. Lastenkirjojen il-
meelld ja profiililla on vaikutusta koko projektiin. Jos lastenkirjat ovat esimerkiksi

laadukkaan nakoisia ja tuntuisia, rakentaa se koko projektin imagoa vahvistavasti.

Julkisuuskuva. Layers-lastenkirjaprojektin julkisuuskuvaan vaikuttaa se, etta pro-
jektissa tyoskentelee opiskelijat ja se, ettd se on Seinjoen ammattikorkeakoulun
alla. Projektin kokeilevaisuus sallitaan helpommin ja pienet virheet myds, mutta

toisaalta opiskelijoita ei oteta tAméan takia niin vakavasti.
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5.3 Projektin sisdginen markkinointi

Taman vuoden tulemien sanomaa ja viestid voidaan korjata sisaisella viestinnalla.
Ennen avajaisia olisi hyva tiedottaa projektin jasenia siitd, mita toimittajille ja medi-
alle sanotaan, ja muistuttaa lastenkirjaprojektin tavoitteista ja paamaarista, jotta

haluttuun imagoon paastaisiin ja virhelausunnoilta valtyttaisiin.

Huomiota kiinnitetaan sisaiseen markkinointiin ja tiedottamiseen projektin aikana,
koska Haavisto (2012, 63) toteaa, ettéd Facebookissa tiedottamisen ja sahkoposti-
en lisaksi, olisi ollut hyva pitad enemman yhteisia palavereita ja kayttaa esimerkik-
si ilmoitustaulua tiedottamiseen ja aikatauluttamiseen, jotta projektin jasenet olisi
saatu paremmin sitoutettua. Mutta sisainen markkinointiin ei keskityté kokonaisval-
taisesti, ainoastaan huomioidaan sen rooli markkinoinnissa ja brandayksessa.
Tassa opinnaytetydssa pohditaan aikataulutusta ainoastaan markkinoinnin kannal-
ta (LITE 21).

5.4 Layers-lastenkirjaprojektin tavoitemielikuva ja brandilupaus

Layers-lastenkirjaprojekti haluaa viestia ulospain sita, ettd Seindjoen ammattikor-
keakoulussa on osaavia opiskelijoita. Layers-lastenkirjaprojektilla halutaan tuoda
esiin graafisia muotoilijoita ja kirjasto- ja tietopalvelun opiskelijoita Seingjoen am-
mattikorkeakoulusta. Tavoitemielikuva on, etta kirjoja pidettaisiin kokeellisina ja
kustannus kelpoisina. Tavoitemielikuva on, etta projektia pidettaisiin yhteistyota
edistdvana, uskottavana, uudenlaisena ja kannattavana. Tavoitemielikuva on, etta
nayttelya pidetdan hienona, innovatiivisena, kauniina ja positiivisia tunteita herét-

tavana.

Layers-lastenkirjaprojekti lupaa kokeellisia lastenkirjaprototyyppeja, nayttelyn ja

ainutlaatuisen yhteisty6projektin.
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6 KOHDERYHMAT TAMAN VUODEN PROJEKTISSA

6.1 Kohderyhman maarittelyn kriteerit

Kohderyhm&n maarittelyn avuksi on otettu tilastokeskuksen (2012) taulukko (Tau-
lukko 3), jossa on eritelty valitut kulttuuriammatit. Taulukkoon on valittu juuri nama
tietyt kulttuuriammatit, koska ne kuuluvat Layers-lastenkirjaprojektin kohderyh-
maan joko kokonaan tai osittaisesti. Taulukosta voidaan huomata, etta melkeinpa
kaikilla nailla valituilla aloilla on enemman naisia tydllisena tyévoimana, kuin mie-
hi&, joten kohderyhmaksi on valikoitu taulukon perusteella naiset. Esimerkiksi kir-
jastonhoitajina, kulttuurinjohtajina ja tiedottajina on tyoskennellyt selvasti enem-
man naisia vuosina 2000-2009, kuin miehid. Voidaan olettaa, ettd tama linja on

jatkunut samankaltaisena vuoteen 2013 asti.
Keskeisimpia kohderyhmiin liittyvia kysymyksia ovat:

Miten saada kohderyhma eli median edustajat, kustantajat ja kirjastojen

henkilokunta tulemaan nayttelyyn?

— Miten tehda houkutteleva visuaalinen markkinointimateriaali, joka vetoaa
kuhunkin kohderyhmé&aéan?

— Milla eri markkinoinninkeinolla on paras vaikutus kuhunkin kohderyh-
maan?

— Mitéa viestitéaan eri kohderyhmille?
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Taulukko 3. Tyodllinen tydévoima valituissa kulttuuriammateissa ammatin ja suku-
puolen mukaan vuosina 2000 - 2009
(Tilastokeskus 2007).

Tydllinen tydvoima kulttuuriammateissa muuttujina Ammatti, Sukupuoli ja Vuosi

2000 2004 2005 2006 2007 2008 2009
Kulttuurihallinte sekd museo-, kirjasto- ja arkistotyd yhteensé

Molemmat sukupuolet 10 520 10 62710 898 10 783 10 648 10 930 10 660

Miehet 2517 2333 2528 2470 2402 2545 2415

Naiset 8003 8204 8370 8313 8246 8385 8245
Kulttuurijohtajat

Molemmat sukupuolet 914 1403 1717 1657 1584 1605 1376

Miehet 396/ 489 719 660 618 624 484

Naiset 518/ 914 998 997 966 981 892
Kirjastonhoitajat, informaatikot ym.

Molemmat sukupuolet 3272 2179 2142 2138 2131 2280 2268

Miehet 830 377 352 347 3680 430 414

Naiset 2442 1802 1790 1791 1771 1850 1854
Kirjasto-, arkisto- ja museotyontekijét

Molemmat sukupuolet 5140 5452 5468/ 5385 5324 5235 5169

Miehet 994/ 992 1031 1012 1005 998 1017

Naiset 4146 4460 4 437 4 373 4 319 4 237 4152
Mainos- ja tiedotusjohtajat

Molemmat sukupuolet 613 981 762 812] 935 1050 1224

Miehet 291 507 389 381 430 514 590

Naiset 322 474 373 431 505 536 634
Tiedottajat

Molemmat sukupuolet 2708 3305 3361 3608 3665 3926 3984

Miehet 642/ 639 617 652 650 727 777

Naiset 2066 2666 2744 2056 3015 3199 3207
Journalistinen seki elokuva- ja valokuva-alan tyo

Molemmat sukupuolet 14 011 12 78713 874 13 535 14 044 14 182 13 680

Miehet 7692 6702 7306 7590 7675 7861 7662

Naiset 6419 6085 6569 6973 7151 7408 7184
Paillikkotoimittajat

Molemmat sukupuolet 500/ 385 336 590, 588 521 504

Miehet 313| 233 198 362 348 285 269

Naiset 187 162 138/ 228 240 236 235
Lehden- ja kustannustoimittajat ja kriitikot

Molemmat sukupuoclet 6047 5837 6072 6276 6584 6827 6596

Miehet 2936 2698 2744 2706 2771 2851 2756

Naiset 3111 3139 3328 3570 3813 3976 3841
Radio- ja tv-toimittajat

Molemmat sukupuoclet 2295 2852 2972 2855 2794 2693 2303

Miehet 1164 1423 1488 14256 1391 1331 1062

Naiset 1131 1429 1484 1430 1403 1362 1241
Juontajat, kuuluttajat ym.

Molemmat sukupuclet 345/ 379 365 336 405 373 354

Miehet 233 254| 246 223 261 241 220

Naiset 112 125 119 113 144 132 134
Radio- ja tv-tarkkailijat

Molemmat sukupuclet 616 321 269 238 277 289 222

Miehet 450 268 243 217 248 260 188

Naiset 166 53 26 19 29 29 34
Toimittajat, taiteilijat ym.

Molemmat sukupuclet - - 902 1028 782 1087 1166

Miehet - -| B38 576 461 636 679

Naiset - -| 364 452 321 451 487
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6.2 Kohderyhman maarittely

Layers-lastenkirjat sidosryhmista, jotka Satu Haavisto (2012, 33) on maaritellyt
2012 vuoden Layers-lastenkirjaprojektiin, on valikoitu kolme kohderyhmaa, joista

tarkein ensimmaisena:

— 1. Mediatoimittajat. Kirjoista taytyy korostaa uudenlaisuutta, kokeellisuut-
ta, sita, etta lastenkirjoja ei ole ennen tehty ammattikorkeakouluissa ja et-
ta nayttely on uniikki. Seingjoen ammattikorkeakoulu on ainoa ammatti-
korkeakoulu, jossa opetetaan seka kirjastoalaa etta graafista muotoilua, ja
siksi tallainen projekti voidaan toteuttaa. Kohderyhméaa lahestytaan sah-

kopostitse, kutsulla ja lehdistotiedotteilla.

Median edustajia ja lehtien toimittajia tiedotetaan ja informoidaan projektista, niin,
ettd he halutessaan pystyvat tekemaan jutun lastenkirjoista suoraan, ilman, etta
heidan tarvitsee edes tulla nayttelyyn, samaan tapaan, kuin projektista Novum-
lehteen lahetetty tiedote lahetettiin heti projektin markkinoinnin alkaessa tammi-
kuussa 2013.

— 2. Kirjastot, kirjaston henkilokunta ja asiakkaat. Kirjastoille viestitaan
nayttelysta kertomalla kokeellisista lastenkirjoista. Muita kuin Seindjoen
kaupunginkirjastoa, kirjastoja ja kirjastojen henkilokuntaa l&ahestytaan leh-
distotiedotteilla ja sdhkdpostitse. Seindjoen kaupunginkirjaston paakirjas-
ton asiakkaita ja kirjaston henkilokuntaa lahestytaan nayttelyn julisteilla ja
itse nayttelylla.

— 3. Kustantajat. Painotetaan kirjojen kokeellisuutta ja ainutlaatuisuutta.
Nostetaan kuvitukset jalustalle ja tarkeaan rooliin. L&hestytddn sdhkopos-
titse, kutsulla ja lehdistttiedotteella yleisimpid kustantamoita Suomessa,
mutta myos niitd, jotka ovat erikoistuneet selkokielisten kirjojen ja maail-

mankatsomuksellisten kirjojen kustantamiseen.

Kohderyhmé&n maarittelyd kuitenkin jatketaan tassa opinnadytetydssa hieman pi-
demmalle, koska median edustajia halutaan tdna vuonna enemman paikalle nayt-
telyyn, mitd viime vuonna oli. Nayttely sai huomiota pohjanmaan alueella hyvin,

mutta tana vuonna nayttelyyn halutaan paikalle myos tv-toimittaja ja Helsingin Sa-
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nomien toimittaja. Jokaiseen ryhmaan on poimittu esimerkki henkilé kohderyhmas-
t&, jonka mukaan kohderyhmaa tarkastellaan.

Kaikissa kohderyhman maarittelyissa on otettu huomioon kohderyhman sukupuoli
ja minkalaisessa arjessa henkil6 mahdollisesti elaa talla hetkella. Kaikessa tyds-
kentelyssa taytyy ottaa huomioon se, ettd kohderyhma ei ole halukas poistumaan
mukavuus alueeltaan ja kohderyhma mahdollisesti unohtaa lastenkirjaprojektin
olemassa olon hyvin nopeasti, koska projekti ei ole yleisesti tunnettu. Kohderyh-
man tavoittamiseen vaikuttaa olennaisesti lastenkirjaprojektista ja nayttelysta tie-

dottaminen, viestin vahvuus ja informatiivisuus, viestin tulkinta ja perille meno.

Takalan (2007, 51) asiakassuhteen eteneminen -taulukosta on poimittu Layers-
lastenkirjaprojektin kannalta tarkeimmat askeleet kohderyhman tavoittamiseksi.
Layers-lastenkirjaprojektin markkinoinnilla pyritaan vaikuttamaan kohtiin: tunnis-

taminen, muistaminen ja tunnettuus, jonka jalkeen mielikuvaan ja kokeiluun.

Layers-lastenkirjaprojektin tunnistettavuuteen, muistamiseen ja tunnettuuteen pyri-
taan vaikuttamaan markkinointi materiaaleilla. Kun kohderyhman henkilé6 saapuu
jostain syysta nayttelyyn, han luo vahvemman mielikuvan projektista, seka saa

kokeilla itse tuotetta eli lastenkirjaprotoja, mika vahvistaa muistettavuutta.

Jokaisen kohderyhman kohdalle on maaritelty siihen mahdollisesti parhaiten vai-

kuttava paamarkkinointiviestinnan valine.

Projektilla toivotaan tavoittavan yhteensd 55 kontaktia, joista 15 on lehti-median
edustajia, yksi TV-median edustaja, yksi radio-median edustaja, 20 erikoisryhmien
lasten edustajaa/ yhteistydkumppaneita projektin opinnaytetéihin liittyen, kolme
erikoisjarjestdjen edustajaa, kymmenen kirjastojen edustajaa ja viisi kustantajien

edustaa.

Naista kontakteista projektin nayttelyn avajaisiin ja lehdistétilaisuuteen toivotaan
tulevan seitsemén lehti-median edustajaa, yksi TV-median edustaja, 20 erikois-
ryhmien lasten edustajaa, kaksi erikoisjarjestojen edustajaa, kymmenen kirjastojen
edustajaa ja kaksi kustantajien edustajaa. Lisaksi nayttelyyn toivotaan mahdolli-

simman paljon kirjastojen asiakkaita testaamaan ja kokeilemaan kirjoja.
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6.3 Nayttelyn avajaisten ajankohta

Nayttelyn avajaisten ajankohta on kohderyhman kannalta t&n& vuonna hieman
huono. Nayttelyn avajaisten ajankohta oli aluksi perjantaina 3.5. klo 13.00, mutta
se taytyi vaihtaa samalle paivélle kello 17.00 alkavaksi, koska Sari Makinen-Laitila
(kirjasto- ja tietopalvelun opettaja, seka kulttuurin koulutusohjelmapé&allikko) ei olisi

muuten paassyt paikalle nayttelyyn.

Nayttelyn ajankohdan muuttumisen takia myos osasta materiaaleista ajankohta
muutettiin, osaan ei ehditty muuttamaan, esimerkiksi esitteeseen. Koska "puolik-
kaita” paivia ei voi laskea ajankohtaan mukaan, nain ollen nayttelyn ajankohdaksi
laitettiin 4.-30.5.2013.

6.3.1 Mediatoimittaja

Primaarikohderyhmaksi on valittu media ja toimittajat, koska Layers-lastenkirjat
projektille ja Seindjoen ammattikorkeakoululle halutaan nakyvyyttd enemman, se-
ka tamankaltaisia projekteja halutaan jatkaa tulevaisuudessa Seindjoen ammatti-

korkeakoulussa.

Toimittajalle halutaan luoda tietty mielikuva, taulukkoon (Kuvio 2) on maéaritelty
tavoitemielikuva, mita toimittajan halutaan ajattelevan. Toimittajille halutaan koros-
taa, etta Seindjoen ammattikorkeakoulu on talla hetkella Suomen ainoa ammatti-
korkeakoulu, jossa on seka graafisen muotoilun etta kirjasto- ja tietopalvelun kou-
lutusta. Halutaan kertoa, ettd taman kaltainen projekti on ainoastaan mahdollista

Seingjoen ammattikorkeakoulussa.

Esimerkki kuva toimittajasta on nostettu esille ty6- ja elinkeintoimiston ammat-
tinetin sivuilta. Vuolle haastatteli verkkojutussaan uutistoimittajaa Helsingin Sano-

mista. Jutussa kerrotaan uutistoimittajan paivan kuvasta.

Useimmiten likumme kentalld, ulkona ihmisten parissa. Itse Kkirjoitta-
minen on hiljaista, hyvin organisoitua toimistoty6ta. (Vuolle, Uutistoi-
mittaja)
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Tastéa lainauksesta voidaan paatelld, ettéd kohderyhm&a on todella hankala tavoit-
taa. Uutistoimittaja likkuu paikasta toiseen, mutta jutussa kerrotaan myos, etta
uutistoimittaja poimii juttuihin vinkkejddn myods sahkopostin kautta ja etta tyé on

my0s toimistoty6ta, joten viestilla on pieni mahdollisuus tavoittaa toimittaja.

Haluttu mielikuva toimittajalle:

Projekrl ontaa minule hywn
medigfriun, PntF on minuie
hyDiyd tydisea”
LAYERS Lastankhfat
projektin mieltiminen
toimittajan
Lastenkirohen nidkilodmazta “Grjat overt
folerminen hiemaja, jo ned
lapsiie jo lnsdfer fekee mlel
Karhiadurniritn ol sttt Mirjert
minuffe tirield  Voladizkurssiin bafutoen ot lyviNal
aclolta” weketaa. Kijoka i hopsitie”
feknseoke kel
hehitda”

Kuvio 2. Mukaelma Gadin 4D brandimalli -kirjan Adidas-brandimielentilan havain-
noillistavasta taulukosta
(Gad, 2001, 121).

6.3.2 Kirjastojen asiakkaat ja henkilokunta

Yksi kohderyhma on kirjaston asiakkaat ja henkilokunta, koska lastenkirjoja halu-
taan lainattavaksi kirjastoon, ja kirjat on tarkoitettu juuri kirjastojen kayttoon, esi-

merkiksi satutunneille.

Seinajoen kaupunginkirjaston paakirjaston toimenjohtajan, Mervi Heikkilan, saa-
mien tietojen mukaan kirjastossa kay talla hetkella asiakkaita arkipaivanéd noin
2000. Viikonloppuna kay noin 1000 asiakasta paivaa kohden. Seingjoen kaupun-
ginkirjaston paakirjaston henkilokunta ei valttamaétta tajua olevansa kohderyhmaa,
tai eivat tiedosta sitd, ettad kirjoja juuri haluttaisiin heidan kirjastoon lainattavaksi.
Nayttelyssa ja avajaisissa taytyy korosta, etta kirjat halutaan lainattavaksi ja kirjas-

tokayttoon.
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Tavoitteena on, etté kirjastot kiinnostuisivat ostamaan kirjoja juuri kirjastokayttoon
ja satutunneille ja talla tavoin herattad kirjoille kysyntaa. Viime vuonna nayttely
herattikin paljon kysyntaa, ja se olisi haluttu muun muassa Porin kirjastoon. Huo-
mattiin se, ettd taman kaltaisille nayttelyille on tarvetta kirjastoissa, mutta se, etta
kirjastot olisivat halunneet ostaa kirjat kirjastoon lainattavaksi, jai puuttumaan. Sa-
tu Haavisto kertookin edellisen projektin kohderyhman maéaarittelysta ja sidosryh-

mista tahan tapaan

Kirjastot ovat kirjojen ammattikayttgjia. Tarkoituksena on vaikuttaa las-
tenkirjallisuuden valtadiskurssiin ja koko Kkirjallisuusalaan. Kohderyh-
mi& ovat myos projektin muut sidosryhmaét eli tiedotusvalineet, valtio,
kunta ja muut ulkoiset sidosryhmat. Sisaisesti viestitddn koko Seina-
joen ammattikorkeakoululle, mutta sisdisestéa toimintaymparistosta
voidaan erottaa lastenkirjaprojektin tyéryhma. (Haavisto 2012, 33)

Kirjastonhoitaja puhuu haastattelussa (Vuolle, ammattinetti) kirjastojen tarvitsevan

mainontaa palveluistaan

Kirjastot ovat olleet kenties liian hiljaa omista palveluistaan. Tarvitaan
toisenlaista ajattelua. Muut mainostavat. Miksi me emme tekisi sa-
moin? Kasissamme on Kkiistaton valttikortti. Tarjoamme ilmaisia palve-
luja. (Vuolle, Kirjastonhoitaja)

Mielestani Layers-lastenkirjaprojekti pureutuu juuri tdhén Vuollen haastattelussa
ilmi tulleeseen asiaan eli kirjastojen mainontaan. Layers-lastenkirja nayttely on

hyvaa mainosta myds kirjastolle.

6.3.3 Kustantaja

Edellisessa nayttelyssa paamaarana oli saada kirjoille kustantajia. Tanakin vuonna
yritetdan myds saada kirjoille kustantajia, mutta kustannus yritykset ovat kohden-
nettuja eli haetaan juuri selkokielistenkirjojen kustantajia ja maailmankatsomuksel-

lisista lastenkirjoista kiinnostuneita kustantajia.

Kustantajasta on esimerkiksi nostettu Vuollen haastattelun kustannustoimittaja.

Haastattelussa kustannustoimittaja kertoo lukevansa nopeasti.
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Luen nopeasti, minun taytyy. Kasikirjoituspino on valtava. Kasikirjoitus
voi tuntua keskeneraiselta, mutta jokin siind koskettaa minua. Otan
yhteytta kirjoittajaan ja suunnittelemme yhdessa jatkon. Esikoisten
kohdalla ratkaisevaa onkin usein se, onko kirjoittaja valmis ja kykene-
va muokkaamaan tekstidan eteenpain. (Vuolle, Kustannustoimittaja)

Tasta lainauksesta voidaan paatella, ettd kustantajat pystyvat aika nopeasti maa-
rittelemaan tekstista ja tiedotteista kiinnostavimmat aiheet ja parhaimmat jutut.
Layers-lastenkirjaprojektin osalta kustannustoimittajan kiinnostus projektia kohtaan

riippuu siitd kokeeko han kirjoja kustannus kelpoisiksi.
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7 VUODEN 2013 LAYERS-LASTENKIRJAPROJEKTIN
MARKKINOINTIMATERIAALIT

7.1 Markkinointi materiaalien valinta

Edellisvuoden markkinointimateriaaleihin verrattuna pyrittiin sailyttamaan kaikki
samat materiaalit, paitsi Onnimanni-lehteen ei lahetetty tana vuonna ilmoitusta.
Onnimanni-lehden ilmoitus kuitenkin korvattiin Seingjoen kaupunginkirjaston péaa-

kirjaston pihalle sijoittuvalla ulkomainoksella (Kuvio 16 ).

Lisamateriaaleina ovat my6s kaupunginkirjaston paakirjaston sisatilassa sijaitsevat
kaide- ja porrasteippaukset (Kuvio 18), sekad nayttelyn "sisaanheittaja” kissa (Kuvio
17). Mainosvideota ei tehty, koska se kuului nayttelyn avajaisohjelmaan, eika
markkinointiin. Avajaisohjelman tdn& vuonna hoitavat kirjasto- ja tietopalvelun
opiskelijat. Tana vuonna markkinoinnissa lehdistotiedote lahetettiin graafisen alan
suurimpaan lehteen, Novumiin, kansainvédlisen huomion saavuttamiseksi ja
Layers-lastenkirjat paitojen sijasta paadyttiin tekemaan pinssit (Kuvio 19) projektin

ryhmalaisten erottautumiseksi muusta massasta avajaisten aikana.

7.2 Teema

Seuraavassa kuviossa (Kuvio 3) nakyy teeman luonnostelua lastenkirjaprojektin
julisteeseen. Markkinointimateriaaleihin haluttiin tdnd vuonna enemman varia,

koska varikas materiaali kiinnittdd enemmaéan huomiota.

Varitys luo viihtyisyyttd, varitys tehostaa turvallisuutta ja varien synnyttdma dyna-

miikka on luonteeltaan toivotun kaltainen (Rihlama 1992, 58).
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Kuvio 3. Teeman luonnostelua vuoden 2013 julisteeseen
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Lastenkirjaprojektin markkinointimateriaalien ilme poikkeaa edellisestd hieman,
mutta julisteessa on noudatettu Layers-lastenkirjaprojektille tehtya graafista ohjeis-
toa eli materiaaleissa esiintyy hahmo, projektin typografia, tunnus ja slogan seka
Seinajoen ammattikorkeakoulun tunnus. Edellisen vuoden materiaalit ovat hyvia ja
informatiivisia ja tayttivat tehtavansa yli odotusten. Mielestani tamén vuoden mate-

riaaleihin tarvittiin kuitenkin enemman tunnetta, jotta se vaikuttaa ihmisiin.

Koska tana vuonna yhdeksi teemaksi on nostettu erilaisista lukemisvaikeuksista
karsiville lapsille suunnatut lastenkirjat, on teemaan haluttu tuoda pisteesta pistee-
seen idea ja mosaiikki kuvio herattamaan enemman tunnetta ja mielenkiintoa.
Myos "mosaiikki” kissan silmat (Kuvio 5) ovat tunnetta herattavat. Vihrea vari taus-
talla on kuitenkin haluttu sailyttaa ja logoa ei tulla muuttamaan, muutenkin graafis-

ta ohjeistoa noudatettiin parhaan mukaan.

Viime vuonna Haavisto opinnaytetydssaan (2012, 19-20) pohti Abergin ohjeita ja
sovelsi niitd lastenkirjanayttelyn teemaan. Taman vuoden teema pyrkii vastaa-
maan paremmin Abergin (1996, 43) fasettiteorian perusteella oleviin ohjeisiin, mi-
ten paastaan mahdollisimman tehokkaaseen lopputulokseen sanoman valittami-

sesséa esimerkiksi mainonnassa.

Abergin ohjeita ovat
— Vaikuta kaikkien aistien kautta!
— Sanomien tulee olla sellaisia, etta ne laukaisevat myds korvike-elamyksia
— Vabhvista toistamalla!
— Ajattele empaattisesti!
— Ole yllatyksellinen!
— Ala anna valmiita ratkaisuja! (Aberg 1996, 43.)

Tana vuonna "mosaiikki” kuviot eli varikkaat palat ja kissa ovat tunnistettava kuva-
elementti markkinointimateriaaleissa. "Mosaiikki” kuvio sopii paremmin taman
vuoden teemaan, koska materiaalista haluttiin varikkddmpaa, kuin viime vuonna.
Kuvio korostaa eri tasoja, mitd Layers-sanalla haetaan ja palat kuvaavat kirjoja,
joita projektissa esiintyy. Kissan silmat toimivat hyvana katseenvangitsijana. Tana
vuonna kirjoissa esiintyy paljon kissahahmoja, sen takia kissa hahmo on tuotu

markkinointimateriaaleihin. Vihrea tausta vari kuitenkin sailytettiin ja typografia py-
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rittiin pitamaan mahdollisimman samankaltaisena, jotta yhtenaisyys sailyisi (vertaa
Kuvio 4 ja 5).

9.-19.3.2012

EVEE

Kuvio 4. Edellisen lastenkirjanayttelyn kolmen julisteen julistesarjasta ensimmai-
nen juliste
(LIITE 6).

Kuvio 5. Layers-lastenkirjat 2013 nayttelyn juliste luonnos
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7.3 Painettumedia

Painettuun mediaan kuuluu tdna vuonna ensimmainen ja toinen lehdistdtiedote,
juliste, esite, kutsu, lehti-ilmoitus Kirjastolehteen, lehdistétiedote Novum-lehteen,
grph-lehden artikkeli, kirjekuori, nayttelyn kaide- ja porrasteippaukset, nayttelyn

"sisaanheittaja” kissa, ulkomainos, pinssit ja vieraskirja (Kuvio 6-18).

7.3.1 1.lehdistotiedote

Ensimmainen lehdistétiedote (Kuvio 6) lahetettiin 4.4.2013 sahkopostilla kaikille

mahdollisille kohderyhméaén kuuluville, sidosryhmille ja yhteistydkumppaneille.

Lehdistotiedote 4.4.2013

Kokeilevien lastenkirjojen nayttely Seindjoen
kaupunginkirjaston paakirjastossa 3.-30.5.2013.

Layers-lastenkirjaprojektin padmaarana on luoda kokeilevia lastenkirjoja
kirjastojen kayttoon, esimerkiksi satutuokioiden tarpeisiin. Tata varten
Seindjoen ammattikorkeakoulun graafisen muotoilun ja kirjasto- ja
tietopalvelun opiskelijat ovat hakeneet uusia kuvitusteknisia ja rakenteellisia
ratkaisuja lasten kuvakirjoihin. Projektin kantava idea on testata kirjoja
oikeassa kaytossa eli kirjastojen satutunneilla.

Ensimmainen lastenkirjaprojekti toteutettiin lukuvuonna 2011-2012 ja taman
vuoden projekti on toinen laatuaan.

Tervetuloa tiedotustilaisuuteen ja tutustumaan kirjoihimme perjantaina 3.5. klo
17.00 Seindjoen kaupunginkirjaston paakirjaston nayttelytilaan ja
lastenkirjaosastolle. Lasna ovat kaikki kirjojen tekemiseen osallistuneet
opiskelijat. Tiedotustilaisuuden jélkeen nayttelyyn voi tutustua kirjaston
aukioloaikoina 30.5. asti.

Toimitamme lis&tietoa projektista lahempana nayttelyajankohtaa.

Lisati projektista ja nay
Elina Brunfeldt

graafisen muotoilun opiskelija
puh. 040 528 0153
elina.brunfeldt@seamk.fi
www.seamk.fi

Kuvio 6. Vuoden 2013 Layers-lastenkirjaprojektin 1.lehdistétiedote
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7.3.2 2.lehdistotiedote

Toinen lehdistétiedote (Kuvio 7) l&hetetaan kirjeitse, niin kuin viime vuonnakin teh-
tiin. Lehdistotiedote lahetetddn kutsun kanssa viikkoa ennen avajaisia postitse eli
26.4. perjantaina. Toinen lehdistétiedote lahetetddn myos E-pressi -ohjelmalla
sahkdisesti halutuille medioille 24.4. E-pressi sisaltda laajan tietokannan tdman
hetkisistd ajankohtaisista medioista ja toimittajista Suomessa, joten siella tiedot-

taminen on helppoa.

Toisessa lehdistotiedotteessa kiinnitettiin erityistd huomiota sanavalintoihin, esi-
merkiksi lastenkirjoista puhutaankin lastenkirjojen prototyyppeind, jotta ei tulisi
enaa kyselyitd misté kirjoja voi saada, mik& niiden hinta on ja mista niit voi ostaa
ja jotta ketddn ei erehdy luulemaan Seindjoen ammattikorkea olevan yritys joka
kustantavaa Layers-lastenkirjoja. Huomiota kiinnitettiin myos siihen, etta projektis-
ta puhutaan varmasti Layers-lastenkirjaprojektina, eika projektina. Myds sloganin
kayttoon kiinnitettiin huomiota, nyt se esiintyy suoraan heti otsikossa. Toisen leh-

distotiedotteen linkki lehdistémateriaaleihin varmistuu viikon 17 aikana.

Lendistotiedote 26.4.2013
o 2013

Seinéjoen ammattikorkeakoulun graafisen muotoilun ja kirjasto- ja tietopalvelun opiskelijat esittelevat
: " . y P iojen prototyyDpea. siat on .

erityisesti kirjasto- ja satutuntikéyttdtn. Nyt toista vuotta jatkuvan projektin teemana on téll4 kertaa

lukemisvaikeuksista kirsiville lapsille suunnatut ja maailmankatsomukselliset lastenkirjat.

Seindjoen ammattikorkeakoulu on Suomen ainoa ammattikorkeakoulu, jossa on seké graafisen
muotoilun etté kirjasto- ja tietopalvelun koulutusta.

“MIR" -kirjan henkilst ovat marsilaisia kissoja. Kapteeni Mir
ahetetaan tutkimaan, onko muualla kuin Marssissa alylista

Ponikesa kertoo paivakiriamaisella tyylilia Rasmus-nimisen
shetlanninponin kesésta Tuullaakson tialia. Kirjaan on

elamaa. Kirjasta on suunniteilla myos pe.
Kuvitus, taitto ja teksti: Juri Laitinon, Jesse Pyysalo, Kati
Pynnaniemi /graafisen muotoilun opiskeljat, Sanna Salonen
Ikirasto- fa tietopalvelun opiskelja

Liskon muotoisen avaimenperé Kaarlen seikkailu alkaa sen

suunniteltu mukaan aanikiria. Kuvituksen suunnittelun
yhteydessa on testattu lukihairioisen lapsen kuvallista
hahmottamiskyky.

Kirjailija: Mervi Heikkila, kuvitus ja taitto: Marianne Maki
Jgraafisen muotoilun opiskelja

tiputtua vahingossa omistajansa repusta. O
suunniteltu oikea Kaarle-avaimenperd.
Kuvitus, taitto ja teksti: Annemari Matkala, Marjut Mikkola
fgraafisen muotoilun opiskeljat, Sara Lahtinen /kirasto- ja
tietopalvelun opiskelja

Hamahakki Harkbnen seikkallee sahkbisend lastenkirjana.
Runomuotoon kifoitettu tarina toistaa moneen kertaan sanoja ja
nlin auttaa lasta muistamaan ne.

Kuvitus ja taitto: Elina Brunfelat, Heidi Makirinta /graafisen
muotoilun opiskeliat, teksti: Maaret Kuutti

Kuvakiriaan on koottu vanhoja uskomuksia, tarinoita ja loitsuja.
suomalaisesta muinaisuskosta. Kirjaan kuuluu lorupussi
satutuntikayttoon.

Kuvitus ja taitto: Tytti Muurinen ja Elina Rannanjarvi fgraafisen
muotoilun opiskeljat, teksti: Anssi Alhonen /Taivaannala Ry

Kirja on selkokira lukemaan opetteleville lievaisti
kehitysvammaisill [apsill. "Silvet” kertoo tarinan
myyrénpoikasesta, joka uneksii lentémisesté.

Kirjailja: Mervi Heikiila, kuvitus ja taitto: Kaja Siukola ja Suvi
Tamsi /graafisen muotoilun opiskeljat

Kirja on tukiviittomia tarvitsevill lapsille suunnattu kertomus
janiksest ja ketusta, otka lahtevat etsimain majakiaa lokiien
avula. Kiran tukivittomat attavat lasta tarinaa

Lievast kertoo

. joka.
Néikovammaisen lapsen ukeminen helpottuu erilaisila
koskettelupinnoilla a selkeil seka erottuvilla kuvituksila.
Kirjailija: Mervi Heikiil4, kuvitus ja taitto: Emilia Heinonen
Jgraafisen muotoilun opiskelja

"YIlttavat evaa” kertoo Raamatusta tutun kertomuksen videsta
leivasta ja kahdesta kalasta nykyaikaisessa ymparistossa.
Kuvitus, taitto ja teksti: Jenni ja Pekka Kurki (graafisen
muotoilin opiskeljat

“Utelias Ansa” on selkokielinen kertomus Ansa-nimisesté tytsté,
joka kuulee naapuriftaan ylttavén salaisuuden.

Kuvitus, taitto ja teksti: Jaana Hautala, Moona Sinisita ja Tanja
Ritvanen /graafisen muotoilun opiskeljat

Kosti-kissanpentu toimii ennen kuin ajattele ja suututtaa
vahingossa isansa ja ystavinsa. Kierreselkdisess, suuressa
kuvakirjassa teksti on aina lukijaan péin ja kuvat konti
kuuntelioita

Kuvitus, taitto ja teksti: Susanna Huhtinen, Evelina Matomaki,
‘Sonja Laukkonen /graafisen muotoilun opiskeliat, Anniina.
Tikkanen ja Nana Heiska /kirasto- ja tietopalvelun opiskeliat

Ville ja Rekku kasittelee kiusaamista ja hyvksymista. Ville on
muualta muuttanut poika, joka yrittid sopeutua uuteen
Kirjaan on teillalorupussi ja kartta

paremmin ja oppimaan uusia vilttomia,
Kuvitus ja taitto: Pinja Tuorija Janina Ojanperd /graafisen
muotoilun opiskeljat, teksti: Rosa Hahkala ja Sanna Leinonen
Ikirasto- ja tietopalvelun opiskeliat

satutunneile.
Kuvitus ja taitto: Anna-Maja Lagjalahtija
Anni Mekiranta /graafisen muotoiun opiskeljat,
teksti: Aria Lasjalahti /didinkilenopettaja

Tervetuloa tutustumaan néyttelyyn 4.-30.5.2013 Seinéjoen kaupunginkirjaston

piikirjaston alakerran nayttelytilaan.

Lisétietoa projektista fa néyttelysti
graafisen muotoilun opiskelij, puh. 0

3
clina brunfeldi@seamk i
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Kuvio 7. Vuoden 2013 Layers-lastenkirjaprojektin 2.lehdistétiedote

7.3.3 Kirjekuori 2.lehdistotiedotteelle ja kutsulle

Tana vuonna 2.lehdistotiedote ja kutsu lahetetaan Seindajoen ammattikorkeakoulun
kirjekuorissa (Kuvio 8), niin kuin viime vuonnakin tehtiin, mutta kirjekuoren toiselle
puolelle tulostetaan oikeaan alakulmaan Layers-lastenkirjat -tunnus, jotta kirjekuori
tunnistetaan Layers-lastenkirjaprojektin kuoreksi ja se auttaa vahvistamaan ima-

goa. Kirjekuoresta pyrittiin tekemé&an mahdollisimman selkea ja yksinkertainen.

/‘ PRIORITY
Seinsjoen ammattikorkeakoulu

Itella Green

Layers
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Kuvio 8. Vuoden 2013 Layers-lastenkirjaprojektin kirjekuori kutsulle ja toiselle leh-

distotiedotteelle

7.3.4 Juliste

Julisteen muotoilun tarkoitus on auttaa herattamaan asiaa kohtaan kiinnostus ja
pitdd se ylla tarpeeksi kauan. Julisteella vedotaan ihmisen mieleen sellaisella ta-
valla, ettéa viesti menee heti perille ja ennen kuin ihminen edes tajuaa vastaanotta-

neensa sen. (Muller-Brockmann 2004, 12)

Julisteesta (Kuvio 9) tehtiin ainoastaan yksi versio, eika julistesarjaa niin kuin viime
vuonna, jotta tunnistettavuus ei karsisi. Julistetta jaetaan Seindjoen ja Vaasan
seuduilla viikoilla 17 ja 18. Julistetta tulostetaan A3-koossa.

L lastenkirjat

Kuvio 9. Valmis juliste vuoden 2013 projektin markkinointiin
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7.3.5 Esite

Layers-lastenkirjat nayttelyyn tarvittiin esite (Kuvio 10 & 11). Viimevuonna suunni-
teltu korttipakka esite ei ollut tarpeeksi houkutteleva, eivatka ihmiset ottaneet sité
mukaansa, tai ynmmartaneet sen olevan esite. Mydskaan projektissa olevat opiske-
lijat eivat kayttdneet esitettd ottaessaan yhteytta kustantajiin. TAn& vuonna tilan-
netta yritetddn parantaa siten, etté tiedotetaan opiskelijoita paremmin esitteen
mahdollisuuksista, ja etta projektia taytyy markkinoida esitteella. Tané vuonna esit-
teesta tehdaan perinteisempi malli, jotta se olisi houkuttelevampi, ymmarrettavam-
pi ja informatiivisempi. Esitteen formaatti on 150 x 150 millimetri&, Esitettd (Kuvio
12) painettiin tdand vuonna 1000 kappaletta. Painotarjoukset esitteesta kysyttiin

maaliskuun lopussa kolmesta eri painotalosta. Esite lahetettiin painoon 8.4.

Kuvio 10. Vuoden 2013 markkinointimateriaalien esitteen formaatti kokeiluita



Kuvio 11. Vuoden 2013 markkinointimateriaalien esite levitettyna
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Kuvio 12. Vuoden 2013 markkinointimateriaalien esite valmiina (keskiaukeama)

7.3.6 llmoitus Kirjastolehteen

Heti tammikuussa 2013, kun projektia alettiin markkinoida, taytyi Kirjastolehteen
laitaa ilmoitus (Kuvio 13) nayttelysta. Viime vuonna projekti sai huomiota Kirjasto-
lehden avulla, joten t&dnakin vuonna paatettiin laittaa ilmoitus Kirjastolehteen. Kir-
jastolehden ilmoitus poikkeaa hieman muusta taman vuoden materiaaleista, koska
ilmoitus taytyi lahettaa jo 23.1. kirjastolehteen, eiké teema ollut ehtinyt siihen men-
nessa muotoutua halutunlaiseksi. llmoitus on kuitenkin yhtendinen viimevuoden
projektin markkinointimateriaalien kanssa, mikad vahvistaa projektin tunnistetta-
vuutta.
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Kuvio 13. Kirjastolehden ilmoitus vuoden 2013 markkinointi materiaaleissa

7.3.7 Lehdistotiedote Novum-lehteen

Yhteen suurimpaan graafisenalan lehteen, Novumiin, |&hetettiin séhkodpostitse tie-
dote (LITE 26) lastenkirjoista ja projektista vuoden 2013 tammi-helmikuun vaih-
teessa. Tiedotteessa tiedotettiin projektista, lastenkirjoista ja nayttelysta. Talla tie-
dotteella haimme kansainvalisempé&é nakyvyytta lastenkirjoille ja projektille. Sama
tiedote lahetetaan myos viikolla 17 toisen lehdistétiedotteen kanssa samaan ai-
kaan Scandinavian Library Quarterlyyn, joka on pohjoismaiden valinen englannin-

kielinen kirjastoalan julkaisu.

7.3.8 Grph-lehden artikkeli ja lastenkirjanayttelyn ilmoitus lehdessa

Grph-lehteen tehty artikkeli Layers-lastenkirjoista saa huomiota graafisen alan
tydnantajien ja yhteistydtahojen keskuudessa. Graafisen alan tyténantajat ja yhteis-
tydkumppanit eivat kuuluneet tana vuonna kohderyhmaan, koska mediatoimittajat
ovat tdnd vuonna paakohteena. Tana vuonna paatettiin, ettéd grph-lehden artikkeli
(LIITE 22) ja grph-lehteen tullut lastenkirja nayttelyn mainos (LITE 23) ovat riitta-
vid graafisen alan tytnantajien ja yhteistydkumppaneiden mielenkiinnonherattajia

koulun projekteja kohtaan.
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7.3.9 Kutsu

Kutsusta tehtiin tanakin vuonna pystyssa pysyva malli, koska niilla on suurempi
mahdollisuus pysya tallessa ja nakyvilla ja ne ovat nain ollen muistettavampia.
Aluksi kutsusta tehtiin "nenaliina” taiteltumalli, joka olisi ollut seka juliste, etta kutsu
samalla, mutta ideasta luovuttiin, koska juliste oli jo tehty aikaisemmin AS3-
formaattiin. Paatettiin, ettd julistetta ei lahdeta muuttamaan, vaan kutsua muute-
taan toiseen muotoon. Kutsusta myos kokeiltiin kiinni taiteltavaa muotoa (Kuvio

14), mutta siiné oli vaarana, etta kukaan ei olisi avannut kutsua.

Viime vuoden kutsu ei pysynyt pystyssa tarpeeksi hyvin, joten tdnéa vuonna kut-
suun kaytettiin vahvempaa paperia ja erilaista muotoa (Kuvio 14), kuitenkin niin,
ettd kutsu pysyi pystyssa poydalla. Lopullinen kutsu (Kuvio 15) muokkautui for-
maatiltaan todella pieneksi: 80 x 80 millimetrid. Kutsun molemmin puolin on siivek-

keet, joiden avulla kutsu pysyy pystyssa.

Proton /.36"8
Val,,,,f’@r)/( )

a0, 0

II..

n

oty

Kuvio 14. Kutsukortin formaatti kokeiluja



51

Kuvio 15. Lopullinen kutsu
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7.3.10 Ulkomainos/installaatio

Seingjoen pé&éakirjaston pihan nurmikko alueelle suunnitellaan ja toteutetaan
Layers-lastenkirjaprojektista ulkomainos (Kuvio 16). Ulkomainoksen mitat ovat
1350 millimetria leveyttd, pituutta ja korkeutta. Installaatio on suunniteltu tehtéavan
jostakin kevyesta ja ulkosalla oloa kestavasta materiaalista. Siind on suunniteltu
olevan nelja sivua, ja paallimmainen sivu on tasasivuinen kolmio. Ulkomainok-
seen tulostetaan ikkunateipilla Layers-lastenkirjaprojektin markkinointi materiaa-
leissa esiintyva kissa, Layers-lastenkirjat-tunnus ja slogan, Seindjoen ammattikor-
keakoulun tunnus ja verkkosivu-osoite, projektin kuvaus ja nayttelyn ajankohta ja
paikka.

Ulkomainoksella korvataan edellisvuoden Onnimanni-lehteen laitettu ilmoitus (LII-
TE 2). Paatettiin luottaa kirjasto vetovoimaan ja sen takia Onnimanni-lehden ilmoi-

tus korvattiin ulkomainoksella.
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Kuvio 16. Piirroskuva ulkomainoksen sijoittumisesta kirjaston pihaan ja pienois-
malli ulkomainoksesta

7.3.11 Nayttelyn "sisaanheittdja” kissa

Nayttelyn yhteyteen suunniteltiin iso "sisaanheittaja” (Kuvio 17), jossa on markki-
nointi materiaaleista tuttu kissa, joka toimii huomion herattajana nayttelyssa. "Si-

saanheittaja” kissa on korkeudeltaan noin 2000 millimetrid ja leveydeltddn 1380
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millimetrid. "Sisdanheittdjan” tukirakenteet rakennetaan valmiiksi viikolla 17 ja 18.
(LITE 21).

lcycrs

astenkirjat

Kuvio 17. Nayttelyn "sisdanheittaja” kissa rakennusvaiheessa 20.4.2013

7.3.12 Nayttelyn porras- ja kaideteippaukset

Kaide- ja porrasteippaukset (Kuvio 18) suunniteltin nayttelyyn johdattamaan ja
ohjaamaan ihmisia kirjaston ylakerrasta ja sisdankaynnin luota alakerran nayttely-
tilaan. Kaide ja porrasteippaus ovat ikdédn kuin markkinointi materiaalin teeman
"mosaiikki” kissan hanta, joka kulkee ylhaalta alas nayttelyyn. Kaide ja porrasteip-
paukset ovat leveydeltaan 50 millimetria eli kaiteen levyisia.
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Kuvio 18. Nayttelyn kaideteippauksien havainnointikuva

7.3.13 Pinssi

Viime vuoden T-paitojen (LIITE 8) tilalle suunnitellaan tdn& vuonna pinssit. Layers-
lastenkirjaprojektin yleinen markkinointi pinssi (Kuvio 19). Pinssi suunniteltiin, jotta
projektin jdsenet erottuisivat muusta kirjaston vaesta avajaisten aikana. Graafisen
ohjeiston ja Layers-lastenkirjaprojektin mukainen typografia on otettu pinssissa
huomioon, seka paavari vihrea. Pinsissa (Kuvio 19) on Layers-lastenkirjaprojektin
-tunnus ja vihrea vari. Pinssien teko tapahtuu viikoilla 17 ja 18.
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Kuvio 19. Layers-lastenkirjat -pinssimalli ja pinssin formaatti tiedot

7.3.14 Vieraskirja

Nayttelyyn suunnitellaan vieraskirja (Kuvio 20), jonka teko toteutetaan viikolla 17 ja
18 (LITE 20). Kuvassa (Kuvio 20) nakyy vieraskirjasta malli. Kirjan sisésivuilla on
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kaytetty teeman luonnosteluvaiheessa (Kuvio 3) tehtya kuviota. Kirjan formaatti on

tulee olemaan suunnilleen 180 x 250 millimetria.
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Kuvio 20. Malli vieraskirjasta Layers-lastenkirjaprojektin nayttelyyn: Etukansi ja

sisakannet

7.4 Digitaalinen media

Tana vuonna digitaaliseen mediaan kuului 1. ja 2.lehdistétiedote (Kuvio 6 & 7),
Facebook-tapahtuma -sivu (Kuvio 21), Seindajoen ammattikorkeakoulun verk-
kosivuille tuleva banneri (Kuvio 22) ja omat lehdistokuvat (LIITE 24).
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7.4.1 Facebook-tapahtuma sivu

Facebookissa muodostuu jatkumo kaupallisen vuorovaikutuksen valilla. Sosiaali-
nen media, jota Facebook edustaa, on muodostanut tilanteen, jonka takia brandin
hallintatapaa on jouduttu muuttamaan. Facebookissa on yli 750 miljoonaa aktiivis-
ta kayttdjaa ja niista puolet kirjautuu Facebookkiin sisaan joka paiva. (Millman
2012, 143 & 146-147)

Millmannin kirjan tietojen pohjalta ja koska edellisend vuonna tehtiin Facebook-
markkinointia, on Facebook otettu tdnd vuonna huomioon myds. Facebook-
tapahtuma (Kuvio 21) perustetaan viikkoa ennen nayttelyn avajaisia, niin kuin vii-
me vuonnakin tehtiin. Facebook-tapahtumaan on jo pohja valmiina ja sinne on li-

satty tarvittavat tiedot nayttelysta.



Etsi ihmisid, paikkoja ja asioita

Layers-lastenkirjaprojekti valloittaa [ « Tapahtumat | | &2 Kutsu kavereita | [ # Muokkaa | [ ~ |
jalleen!

4 Vain kutsutuille - Luonut Elina Brunfeldt

Osallistuu 1) 1 3. toukokuuta kello 17:00 - 30. toukokuuta kello 17:00
ﬂ Elina Brunfeldt

(jarjestaja) = Tervehdys Seindjoen ammattikorkeakoulusta!
Vie - llmianna

Kokeilevien lastenkirjojen ndyttely Seindjoen kaupunginkirjaston
padkirjastossa 4.-30.5.2013.

.. Nayta lisaa

v Seindjoen k kirjast K
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rosoft Corporation'® 2012 Nokis
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Tykkai - Kommentoi - Ald seuraa julkaisua - 4. maaliskuuta kello 8:43
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Facebook ® 2013 - Suomi

Kuvio 21. Vuoden 2013 Layers-lastenkirjaprojektin
tapahtumasivu
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7.4.2 Banneri Seindjoen ammattikorkeakoulun verkkosivuille

Seingjoen ammattikorkeakoulun verkkosivuille laitettiin banneri (Kuvio 22) tapah-
tumasta. Banneri johdatti ensin Seindjoen ammattikorkeakoulun tapahtumat sivul-
le, mutta se laitettiin johdattamaan projektin lehdistékuviin, kun lehdistokuvat saa-
tiin verkkosivuille. Tana vuonna banneriin laitettin myds nayttelyn ajankohta ja
paikka, kun taas viime vuoden bannerissa (LIITE 12) oli vain vihre& vari, logo ja

kuvituskuva sisalténa.

eNoO Seinajoen ammattikorkeakoulu | SeAMK

> 1242013 SeAMKF » Ve T

> 1142013 Tap > ]

> 1042013 at Fr. > :
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|
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> U yotieena 1
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> 18.42013 o |

|

1

|

> 2342013 |
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|

|

|

|

|

| .

!

|

|

|

Twitter SeAMK YouTubessa SeAMK Facebookissa :

— |

2 SeAMK - Seinajoki |

7} fullsteamfamily Meshuggahin () PO niversity of Applied |

Suomen-kiertue alkaa Sciences |

huomenna. Nosturi on

loppuunmyyty, mutta Pitke 3,321 |

Tampereelle ja Seindjoelle |

mahtuu... fo.me/1F98JFUXE |

6 minutes 850 - reply - retweet - favorite v . Pl ScAMK - Seindjoki m |

ﬁ Voittolinja MINIVAKION =3 “1‘(' F (7 R university of :
TULOKSET - SEINAJOKI 13.4. j Applied Sciences

Seinajoen kierroksella > M M 00:00 00:59 -l I Keksi I

taitavimmaksi osoittautul Aimo iskel |

Vierl, Jonka rivissa... Y(S‘OHONIODIS {d |!O |

Ké iden uudelle Framin )

opetusravintolalle
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uverkko.net/11s8d7M #uutiset

Tietoprovinssi 00:59
Tietoprovinssi on Al
jalloon. Tiedon noutopdytd on

Tanssii 00:58 -Anu
¥ SeAMK Tokniikan xurssi
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| leenaelenius Kiteytys: tata
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Kuvio 22. Vuoden 2013 Layers-lastenkirjaprojektin banneri Seindjoen ammattikor-
keakoulun verkkosivuilla
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7.4.3 Omat lehdistokuvat

Seingjoen ammattikorkeakoulun verkkosivuille laitetaan lehdistokuvia lastenkirja-
projektista (LIITE 24) viikolla 17. Tana vuonna laitetaan myds lehdistokuvia projek-
tin etenemisesta ja nayttelyn rakennusvaiheista, eikd pelkastaan kuvitus kuvia, niin
kuin viime vuonna (LIITE 11). Viime vuonna lehti-artikkeleissa eli tulemissa ei kay-
tetty Layers-lastenkirjaprojektin lehdistokuvia ollenkaan, niin kuin taulukosta voi-
daan paatella (Taulukko 2). Lehdistokuvia tulee tana vuonna enemman kuin viime

vuonna, koska kirjoja on enemman, yhteensa noin 20 lehdistékuvaa.
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8 POHDINTA

8.1 Yhteenveto

Osassa markkinointimateriaaleja pystyttin mahdollisimman kokonaisvaltaisesti
ottamaan huomioon edellisen vuoden materiaaleihin tehty sisallonanalyysin kautta
tehdyt johtopaatokset, mutta ei kaikissa. Esimerkiksi tammikuussa 2013 lahetet-
tyyn Kirjasto-lehden ilmoitukseen ei sisallonanalyysissa tehdyt johtopaatokset vai-
kuttanut. Kirjasto-lehden ilmoitus (Kuvio 13) taytyi laittaa aikaisessa vaiheessa,

jotta lendessa ehdittiin mainostamaan nayttelya.

Markkinointi materiaalin aikaansaamia vaikutuksia ei pystyta arvioimaan viela tar-
peeksi, koska nayttelyn ajankohta on tdmén opinnaytetyon palauttamisen jalkeen.
Tahan mennessa on tullut muutama sahkopostiviesti ensimmaisen lehdistotiedot-

teen jalkeen.

8.2 Tavoitteiden saavuttaminen

Markkinointimateriaalien paavari vihrea ja typografia tekivat sen, ettda markkinoin-
timateriaalit olivat yhtenaiset edellisen Layers-lastenkirjaprojektin markkinointima-

teriaalien kanssa, joten ilmeen yhtenaisyys tavoitettiin nailla tekijoilla.

Edellisvuoden markkinointimateriaaleihin ja niiden tulemiin tehty sisallonanalyysi
auttoi taman vuoden markkinointi materiaalien suunnittelussa todella paljon. Mark-
kinointiviestinndn siséltdd muokattiin siséllonanalyysi taulukoiden pohjalta. Vies-
tinnallisesti merkittdvien asioiden esiintyvyyden kautta pystyttiin profiloimaan

Layers-lastenkirjatprojektia paremmin ja tarkentamaan viestintaa halutunlaiseksi.

Kohderyhmé&n maarittelyssa paastiin myods hieman pidemmalle. Kohderyhman ko-
ko kasvoi ja nain ollen, kutsuja ja toista lehdistdtiedotetta |Ahetetddn useammalle,

kuin viime vuonna.
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Sisaistamarkkinointia olisi voinut tapahtua t&dh&n mennessa projektin aikana
enemman (kt. LITE 21), esimerkiksi enemman yhteisia kokoontumisia ja véliaika

katsauksia kirjojen edistymisesta.

Markkinoinnin aikataulutus (LITE 21) olisi voinut olla harkitumpaa ja tasmallisem-
paa, mutta tah&dn mennessa markkinointi materiaalit on kuitenkin keritty suunnitte-
lemaan ja suurin osa tehty valmiiksi asti. Osa on jo toteutettu, esimerkiksi esite ja

ensimmainen lehdistotiedote.
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