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JOURNALISMIA KUULOSUOJAIMET PAASSA

Opinnaytetyon tarkoituksena on selvittdd, miten monitilatoimisto soveltuu monimediatoimittajan
tydymparistoksi. Aiheeseen pureudutaan kolmen suomalaisen mediatoimituksen avulla. Yle
Turun toimitus on vuosien aikana muuntunut monitilatoimitukseksi, Turun Sanomien toimitus
muutti monitilatoimistoon syksylla 2011 ja Yle Tohlopin Lasten ja nuorten toimitus siirtyy huone-
toimistosta monitilaympéristoon elokuussa 2013.

Kaikkiin kolmeen toimitukseen lahetettiin kyselylomaketutkimukset, joilla kerattiin toimittajien
ajatuksia ja kokemuksia. Kyselylomakkeiden tueksi jokaisesta toimituksesta haastateltiin ja ha-
vainnointiin yhtd monimediatoimittajaa. Taustatietoa tyotilamuutoksista ja toimitusten kaytanteis-
ta saatiin haastattelemalla organisaatioiden edustajia.

Opinnaytetydssa selviaa, etta kyselylomaketutkimukseen vastanneista toimittajista sekd moni-
mediatoimittajista hienoinen enemmistd piti nykyisia monitilamallisia toimitustiloja toimivana
tydymparistona. Yle Turun toimituksessa avoin toimisto koettiin parhaaksi toimistovaihtoehdok-
si, kun taas Turun Sanomilla 63 % vastaajista kaipaisi tydhuonetta tai ty6huonetta jaettuna
muutaman kollegan kanssa. Tohlopin lastentoimituksessa tuleva tilaratkaisu aiheuttaa ennak-
koluuloja erityisesti melun ja rauhattomuuden suhteen. Monitilatoimistossa tydskentelevat toi-
mittajat kokivatkin avotilan nurjaksi puoleksi epéatoivotun melun. Monimediatoimittajat kuvailivat
tilan helpottaneen yhteisty6té yli ammattirajojen.

Opinnaytetyon nimi, Journalismia kuulosuojaimet paassa, viittaa avomalliselle toimistoratkaisul-
le tyypilliseen ilmiddn. Toimittajat nostavat kuulosuojaimet korvilleen, kun kaipaavat omaa rau-
haa hektisen tydympariston keskelle.
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JOURNALISM WITH EAR PROTECTORS ON

The aim of the present bachelor’s thesis is to explore the usability of a multi-use office as the
working environment for multimedia journalists. The thesis focuses on three Finnish editing
offices. During the past few years the office of Yle Turku has been converted into a multi-use
office environment, the editing office of Turun Sanomat moved to the multi-use office in the au-
tumn of 2011 and the editorial office of children’s and youth’s programmes at Yle Tohloppi will
be changed from a room office into a multi-use office in August 2013.

All three editing offices received a web survey conducted by using Webropol. The purpose of
the surveys was to collect the editors’ thoughts and experiences. In addition to the web surveys,
one multimedia journalist from each editing offices was interviewed and observed. The back-
ground of the editing offices’ workspace changes and practices of the daily editorial work was
studied by interviewing representatives of the editorial staffs.

The results of the surveys showed that a slight majority of the journalists and multimedia jour-
nalists regarded that their current multi-use office premises as functional. The open-plan office
was experienced to be the best office alternative by Yle Turku office while 63 % of Turun
Sanomat’s journalists would prefer a private office or an office shared with a couple of col-
leagues. The coming workspace renovation has caused prejudices at Tohloppi’s office because
of noise and restlessness. The editors who are working in a multi-use office experienced that
the weakness of the open office is the unwelcome noise. According to the multimedia journal-
ists, the multi-use office space facilitates working across professional boundaries.

The title of the thesis, Journalism with ear protectors on, refers to a typical phenomenon con-
nected with the open office environment. The journalists put on the ear protectors when they
need quietness in the middle of the hectic working environment.
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1 JOHDANTO

Toimittajien tydymparistdja on muutettu viime vuosina avomallisiksi toimituksik-
si, mista osoituksina ovat esimerkiksi Satakunnan Kansan vuonna 2009, Turun
Sanomien vuonna 2011, Yle Pasilan ja Alma-talon (Journalisti 2013, 4-5) eli

muun muassa Kauppalehden seka lltalehden vuonna 2012 uusitut toimitukset.

Uusissa toimitustiloissa on kaytetty pohjaratkaisultaan avomallista toimistoa,
johon on yhdistetty muutama erillinen tila esimerkiksi palavereja ja puhelinhaas-
tatteluja varten. Kokonaisuutena tallaisia avotilatoimiston seka suljettujen ja
puolisuljettujen tilojen yhdistelmaa voidaan kutsua monitilatoimistoksi (Nenonen
ym. 2012, 4).

Taman opinnaytetyon tehtavana on selvittda kolmen tutkimustoimituksen eli Yle
Turun, Yle Tohlopin Lasten ja nuorten toimituksen sek& Turun Sanomien toimit-
tajien ajatuksia avomallisista tydymparistoista. Tutkimuksella ei ole erillista tilaa-
jaa. Koska kaikissa kolmessa tutkimuskohteessa tehddan monikanavallista toi-
mitusty6td, tutkimuskysymyksessa on haluttu korostaa, miten monitilatoimisto
sopii erityisesti monimediatoimittajan tydymparistoksi. Toisessa luvussa keskity-
tdan tutkielman l&htokohtiin eli eritelladn toimistotilojen luonnetta ja toimittajan

tydnkuvaa.

Karkeasti voidaan vaittda, ettd mediaorganisaatiot suosivat monitilatoimistoja
kahdesta syysta. Tekniikan kehitys on johtanut konkreettisesti pienempiin ja
nopeampiin laitteisiin eivatka laitteet, esimerkiksi tietokoneet, ole enda sidottui-
na tiettyyn paikkaan (Nenonen, Suvi, henkilokohtainen tiedonanto 25.03.2013).
Internet monikanavaisena ja nopeana jakelukanavana on tehnyt sisallon julkai-

semisesta ajantasaisempaa, joten vuorovaikutuksen rooli on kasvanut.

Toiseksi mediaorganisaatioiden valinen kilpailu kuluttajien ajasta on lisaantynyt.
Kilpailu on johtanut s&éasto6ihin, joilla on karsittu esimerkiksi henkilokuntaa, yh-

distetty toimituksia ja supistettu toimistoneliditd. Tekniikan muutos ja kilpailu
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ovat molemmat vaikuttaneet toimittajan tybnkuvaan, ja tyon uusia piirteita pyri-
taan tukemaan uudenlaisella ty6tila-arkkitehtuurilla (Helle 2009, 98).

Ajatus opinnaytetyon aiheesta ja tutkimuskysymyksesta syntyi kaytannoén ko-
kemuksista. Tyon luonne huone- ja monitilatoimistossa eroaa selkeasti. Omas-
sa tybhuoneessa tyoskentely on rauhallista, mutta jopa yksinaistd. Kun tulee
asiaa esimiehelle, taytyy tarttua puhelimeen tai l&hettaa sahkodpostia. Avomalli-
sessa toimistossa muiden tuki ja ajatukset ovat alati lasné. Aina tiedetddn, mis-
t& Suomi millakin minuutilla puhuu ja mistéa aiheesta vieruskaveri tyostaa juttua.
Kun tyonteko vaatii keskittymistad, tulee nostaa kuulosuojaimet korville, jottei

omien ajatusten punainen lanka katkeaisi.

Opinnaytety6ta varten teemahaastateltiin ja havainnoitiin yhta monimediatoimit-
tajaa kaikista tutkimustoimituksista. Yle Turun, Turun Sanomien seka Yle Toh-
lopin Lasten ja nuorten toimituksista haastateltiin myos organisaation edustajaa.
Toimituksille suunnattiin kyselylomaketutkimus, johon kaikkien toimittajien oli

mahdollista vastata. Kyselyt ja haastattelut tehtiin helmi—-maaliskuussa 2013.
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2 TUTKIELMAN LAHTOKOHDAT

Toimitusten tyotilauudistukset ovat olleet viime vuosina ajankohtaisia toimisto-
jen vanhetessa, kilpailun lisaantyessa ja tekniikan kehityttya. Esimerkiksi televi-
sioeditointiin ja arkistointiin ei tarvita uuden tekniikan mydta yhta paljon tilaa
kuin aikaisemmin (Ruohonen 2002, 17) eik& tekniikka ole valttdmattd sidottu
vain yhteen tyOpisteeseen. Etatoita voi tehda kaytannodssa vaikka kotoa tai kah-
vilasta kasin. Tekniikan kehitys on tuonut "fyysisen tilan rinnalle uuden virtuaali-

sen ja digitaalisen toimintaympariston” (Nenonen ym. 2012, 5).

Mediaorganisaatioiden uusien toimistoratkaisujen taustalla ovat myo6s tekniikan
mukanaan tuomat uudet toimitustyon piirteet. Kuluttajat viettavat runsaasti aikaa
internetissa, mikd on pakottanut perinteiset mediat (printti, radio ja televisio)
panostamaan verkkosisaltoon. Internet on julkaisualustana jatkuvasti paivittyva:
nopea ja ajantasainen. Ripeda reagointi esimerkiksi uutismaailman tapahtumiin
vaatii nopeaa kommunikointi- ja vuorovaikutusmahdollisuutta. Jos verkkotoimit-
tajat ja uutispaallikot istuvat fyysisesti kaukana toisistaan, neuvottelu juttuaiheis-

ta ja julkaisemisesta on hankalaa. (Helle 2010, 159.)

Esimerkiksi Satakunnan Kansa pyrki uusien avomallisten toimitilojensa myota
muuttamaan identiteettiddn perinteikkaasta lehtitalosta nykyaikaiseksi mediata-
loksi. Uusi toimitusrutiini haluttiin rakentaa ajan trendin mukaisesti verkkomedi-
an ehdoilla. Taman nahtiin toteutuvan avomallisessa toimituksessa, jossa hen-

kilokunta tyoskentelisi lahekkain toisiaan. (Tukiainen 2010, 46-47.)

Koska verkko mahdollistaa kirjoittamisen, &anen ja videon hyddyntdmisen seka
niiden yhdistelemisen, ja laitteet, joista mediasiséltoa kulutetaan (&lypuhelimet,
lukulaitteet), ovat monipuolistuneet, eri media-alan ammattilaisten sekd markki-
nointitahojen yhteisty6 on lisdantynyt (Journalisti 2013b, 8-9; Helle 2010, 177).
Kuluttajia halutaan puhutella sisallon liséksi julkaisujen ulkon&élld, joten teknii-

kan taitajat, graafikot ja taittajat ovat vahvemmin lasn& mediatuotteen synnyssa
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(Helle 2009, 99). Eri ammattivahvuuksia saatetaan kayttaa esimerkiksi data-
journalismissa (Data Driven Journalism 2013). Datajournalismissa yhdistetaan
laajaa tiedonhankintaa ja suurta maaraa tietoa, joka havainnollistetaan tekniikan
ja grafiikkan avulla (Journalisti 2012). Usein myds toimittajilta vaaditaan monien
julkaisualustojen hallintaa (Helle 2009, 99). Jotta monimediallista sisaltda pystyy
yksi henkild tuottamaan ripeasti, on jarkevaa, etta kaikki tekemiseen tarvittavat

tilat sijaitsevat lahella toisiaan.

Uusiin tydymparistdihin saattaa liittya myos taloudellinen nakokulma. Mediayri-
tysten koventunut kilpailu ja erityisesti sanomalehtien levikin ja ilmoitustuottojen
lasku ovat pakottaneet kustannusten realisointiin, mika nakyy henkiloéstovahen-
nyksina. (Helle 2010, 163, 27.) Vuokra- ja neliokustannuksissa pystytaan saas-
tamaan, kun toimitus saadaan mahtumaan pienempé&an tilaan avomallisen toi-

miston korvatessa huonetoimiston.

2.1 Monitilatoimistossa yhdistellaan avotoimistoon erilaisia tiloja

Avotilatoimistolla tarkoitetaan toimistotyyppid, joka muodostuu yhteisollisyytta
korostavasta suuresta avonaisesta tilasta. Toimistotyyppi kehitettiin 1900-luvun
alussa Yhdysvalloissa, ja sen tarkoitus oli tehostaa toimistotydn tuottavuutta ja
helpottaa valvontaa. Suomessa alettiin suosia avotilaa, kun tietokoneet yleistyi-
vat toimistotydssa. 1990-luvulle saakka suomalaiset toimistot rakennettiin p&aa-
osin huonetoimistoiksi. (Hongisto 2008, 11-12.) Avotilatoimisto voidaan maari-
tella tarkemmin maisematoimistoksi (landscaped office) tai avotoimistoksi
(open-plan office). Suomessa ei tehda puhekielessa eroa avotilatoimistojen va-

lilla vaan puhutaan yleenséa avokonttorista tai -toimistosta. (Hongisto 2008, 11.)

Maisematoimisto kehitettiin 1960-luvulla Saksassa vastaamaan tehokkuuden
vaatimuksiin. Toimistoratkaisussa ei ole ty6huoneita, vaan henkilokunta tyds-
kentelee avonaisessa huonetilassa. Siirreltdvien seinékkeiden takia tydymparis-

t6& voi muokata kuhunkin tilanteeseen sopivaksi: tukemaan joko ryhma- tai yk-
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silotyotd. Maisematoimistossa tyopisteiden valilla ei ole lainkaan seinakkeita tai
ne ovat matalia, joten toimistomalli korostaa yhteistyota. (emt., 9-11.)

Maisematoimiston vastineeksi kehitetty avotoimisto-tyotila kehitettiin 1970-luvun
alussa Yhdysvalloissa. Avotoimisto on maisematoimiston tapaan ison avonai-
sen tilan toimistomalli, mutta ty6pisteet muodostuvat korkeista sermeista. Tyo-
pisteet saattavat olla kuin omia pienia huoneita, ja niiden siirtdaminen ja tilan

muuntaminen on hankalampaa. (emt.)

Koska toimittajan ty6 on seka ryhma- ettéa yksilotyota, mediatalojen uusissa toi-
mituksissa yhdistetaan piirteitd maisema-, avo- ja huonetoimistoista. Vuonna

2012 remontoiduissa Yle Pasilan toimituksen tiloissa (Toivanen 2013) nékyy

piirteitd molempien avotilatoimistojen yhdistelysta.

7

HKuva 1. Yle Pasilan uutisdeski. Kuva: Maria Rantanen
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Hektisissd keskuspoydissa eli deskeissa (ks. Kuva 1) tydskentelee kulloinkin
lahetyksista vastaavat henkil6t. Deskit on suunniteltu maisematoimistomaisesti
eli tyopoydilla ei ole lainkaan sermeja, joten yhteisty® ja vuorovaikutus kayvat

mahdollisimman vaivatta.

Uutistoimituksen ylékerran tiloissa tytskentelevilla toimittajilla on omat tyopis-
teensa. Mikali tyontekija kaipaa yksityisyytta, osaa tyopisteista on mahdollisuus
sulkea esimerkiksi verhoilla (ks. Kuva 2). Akustiikka on rakennettu estamaan ei-
toivottua puhemelua. TyOpisteet sijaitsevat |&helld toisiaan yhdessa samassa
avotilassa, joten valimatkat ovat lyhyet sekd ajatustenvaihto tydkavereiden
kanssa helppoa. Suljetuissa huoneissa avotilatoimistomaista yhteisyyden tuntua

ja kohtalaista aanieristysta on edistetty lasiseinilla (Hongisto 2008, 45).

F—

Kuva 2. Verhoilla pystytadan muokkaamaan avoimesta tilasta suljettu. Kuva: Maria Ran-

tanen

Jos tyOpisteet on rakennettu avotilatoimitukseen, tarvitaan luovalla, kiireellisella
ja vuorovaikutusta vaativalla alalla vastapainoksi mahdollisuus rauhalliseen tyo-
tilaan (Ketola 2007, 17). Satakunnan Kansan avotoimituksessa rauhoittumista

ja yksityisyytta tukemaan on rakennettu yhdeksan vetaytymishuonetta, joissa on

TURUN AMK:N OPINNAYTETYO | Maria Rantanen



12

mahdollista muun muassa pitéda palavereja ja soittaa puheluita (Tukiainen 2010,
48). Téallaista avotilatoimistoa, johon on yhdistelty my6s suljettuja huoneita, voi-

daan kutsua monitilatoimistoksi (multi-use office).

Monitilatoimistolle on tyypillista, etta tyontekijoiden tyOpisteet sijaitsevat avoti-
lassa. Suljetummat tilat, joita voivat olla esimerkiksi kokoustila, vetaytymistila ja
lounge, sijaitsevat ympari avotilaa. Monitilatoimisto on jasennelty kolmeen vy6-
hykkeeseen: julkiseen, puolijulkiseen ja yksityiseen. Eri vydhykkeet on suunni-
teltu palvelemaan kulloistakin yksityisyyden ja yhteistydn seka keskittymisen
tarvetta. (Nenonen ym. 2012, 4-6.) Rakennustaito-lehden artikkelissa (2012)

kuvaillaan tyd6tilan ideologiaa seuraavasti:

Tyontekija valitsee tyopaivan aikana kutakin tyotehtavaa parhaiten tukevan tilan
sen mukaan, oliko hanella menossa hiljaisuutta vaativaa yksintydoskentelya, vies-
tintdd muiden tydntekijoiden kanssa tai vaikkapa asiointia kasvokkain asiakkaan
kanssa.

Monitilatoimisto alkoi kehittyd 2000-luvulla tekniikan likkuvuuden myo6ta. Samal-
la alettiin nahda tyoétilat resursseina esimerkiksi tydssa jaksamiseen. (Nenonen
ym. 2012, 4-6.) Monitilatoimisto perustuu ruotsalaisten 1970-luvulla kehitta-
maan kombitoimistoon, joka suunniteltin vaihtoehdoksi maisematoimistolle
(Nenonen, Suvi, henkilokohtainen tiedonanto 25.03.2013). Seuraavissa alalu-
vuissa kasitelladn monitilatoimiston ja erityisesti sen avotilan vahvuuksia ja

heikkouksia.

2.1.1 Ominaisuudet: edut

Avotoimistojen vahvuudeksi mielletdan yhteisollisyys. Koska kaikki istuvat lahel-
|& toisiaan, tiedon kulku helpottuu ja avoimuus lisdantyy. Tyodntekijat pystyvat
vaivattomammin esittamaan ideoita, tekemaan tiimity6ta sekd antamaan palau-
tetta ja tukea toisilleen. (Ketola 2007, 17.) Jatkuvan vuorovaikutuksen vuoksi
mitattomilta tuntuvat asiat sanotaan helpommin daneen, mika saattaa auttaa

ymmartamaan ja hahmottamaan tydyhteison ja yksildiden tilanteita. Satakunnan
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Kansan kehitysjohtaja Juha Harttunen (Tukiainen 2010, 48) havainnollistaa 20

metrin fyysisen etaisyyden vastaavan tiedonkulun kannalta 200 metria.

Erityisesti maisematoimistoissa on alkuperaisena ideana ollut muunneltavuus.
Sermeja likkuttamalla pystytaan muokkaamaan tilaa tarpeen vaatiessa joko yksi-
tyista tai ryhmatyota palvelevaksi. (Hongisto 2008, 11.) Avotila on my6s hel-
pompi jarjestella uudelleen organisaation muuttuessa (Ketola 2007, 17). Sata-
kunnan Kansan toimituksessa uusissa toimitiloissa ei ole lainkaan omia tyopis-
teitd, jotta "arki ei rutinoidu istumajarjestyksen mukaan” (Tukiainen 2010, 47).
Myos Ylen tydymparistbjen parantamishankkeen ideana on ollut uudistaa osa

tiloista tukemaan muuttuvan tyon tarpeita (Ylen vuosi 2012, 24).

Monitilaymparistdé koostuu avotilan lisdksi suljetuista ja puolisuljetuista tiloista.
TyOpisteet ovat padasiallisesti avoymparistossa, mutta tyontekijat liikkuvat toi-
mituksessa ty6tehtavan mukaan tilasta toiseen. (Nenonen ym. 2012, 4-6.) Liik-
kuvuuden voidaan katsoa olevan etu erityisesti, jos toimittajan tyénkuva ei vaadi
poistumista toimituksesta. Liikkumisen voidaan ajatella olevan hyvaa vastapai-
noa intensiiviselle tietokonetydlle ja paikalla istumiseen (Ketola 2007, 11).

Mikali yrityksen kilpailukykya halutaan kehittaa, pidetdan luovuutta tyéyhteison
valttamattomimpéana voimavarana. Myds tyotilojen tulee painottaa luovaa ajatte-
lua esimerkiksi visuaalisuuden avulla. (Tukiainen 2010, 18.) Tutkimusten mu-
kaan suora yhteys luontoon ja luonnonvalo toimivat positiivisina elementteina
tyontekijoiden viihtyvyyden kannalta (emt., 59), ja suuri osa haluaisikin tyésken-
nella ikkunallisessa tilassa (Ketola 2007, 24). Yle Lasten ja nuorten toimittaja
lina Suominen (Suominen, lina, henkildkohtainen tiedonanto 18.02.2013) tyds-
kentelee parhaillaan ikkunallisessa huonetoimistossa. Suominen korostaa toi-
vovansa myds uusilta toimitustiloilta yhteyttd luontoon. Koska avotoimisto on
yhtendinen tila, siitd saadaan rakennettua usein arkkitehtonisesti houkuttele-

vampi ja valoisampi kuin huonetoimistosta (Hongisto & Kyllidinen 2008, 18).
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Koska vuokrataso on kohonnut rakennuskustannusten nousun ohella, avomalli-
nen toimisto on huonetoimistoa tilatehokkaampi ratkaisu (Hongisto & Kylliainen
2008, 13). Esimerkiksi 1970-luvulla Tampereen Tohloppiin rakennetuissa Ylen
tiloissa on tana paivana tyhjia tiloja henkiléstovahennysten seka tekniikan ja
toimintatapojen muuttumisen myota (Helsingin Sanomat 2012; Yleisradio
2011c). Tyhjan tilan yllapito ei ole taloudellisesti kannattavaa, joten muokkaa-
malla suuria huonetoimistoja avomalliin, sdéstetaan. Erilliset tydhuoneet vievat

tilaa, tulevat kalliiksi ja hankaloittavat tydnteon valvontaa (Ketola 2007, 17).

Avotilatoimiston on tutkittu huonetoimistoon verrattuna edesauttavan yhteen-
kuuluvuuden tunnetta seka parantavan ryhmamotivaatiota ja tietdmysta organi-
saation tavoitteista. Avoimen tilan voidaan ajatella olevan tasa-arvoisempi, kun
tyontekijat ja johtoporras tydskentelevat puhe- ja katse-etaisyydella. (Hongisto &
Kyllidinen 2008, 18.)

2.1.2 Ominaisuudet: haasteet

Kun pyydetdan arvioimaan avomallisten toimistojen heikkouksia, yleensa en-
simmaisend nousee esille epatoivottu melu. Erilaisista toimistotiloista avotila-
toimitus on aaniolosuhteiden kannalta vaikein tilatyyppi (Hongisto & Kyllidinen
2008, 9). Hairivaania syntyy esimerkiksi tyontekijoiden keskusteluista, puhelin-

haastatteluista seka kavelyaanista, kun liikutaan eri tilojen valilla.

Mediatalojen toimituksissa akustinen suunnittelu on hankalaa, kun yhdessa ti-
lassa tehdaan seka yksilotyota (oma tyopiste) ettéd ryhmatyota (deski). Toisaalta
puheen pitaisi erottua hyvin, toisaalta sen ei pitaisi kuulua lainkaan. (Hongisto &
Kylliginen 2008, 14-15.) Tydterveyslaitoksen vanhemman tutkijan, Valtteri Hon-
giston, mukaan keskittyminen heikkenee huomattavasti, mikali melusta pystyy
erottamaan selkedasti puheen (Journalisti 2013, 5). Huonojen aaniolosuhteiden
vuoksi tehokkaasta tyOajasta voidaan menettad jopa puoli tuntia paivassa ja
tyon laatu heikentya (Ketola 2007, 32; Hongisto & Kyllidinen 2008, 9). Melui-

suuden on tutkittu haittaavan erityisesti tekstinkasittelyd, luovaa ty6té ja puhe-
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linkeskusteluja (Journalisti 2013, 5). Vaikka monitilatoimistojen ideologia on tar-
jota myds niin sanottuja suljettuja hiljaisia tiloja, niita ei valttamatta ole tarpeeksi.

Moni tydntekija arvostaa oman tyéhuoneen tuomaa rauhaa ja yksityisyytta. Avo-
tilaratkaisuihin verrattuna ty6huoneen on tutkittu vaikuttavan positiivisesti tydn-
tekijoiden tyytyvaisyyteen, hyvinvointiin ja terveyteen. (Ketola 2007, 17.) Vas-
taavasti avotilatoimiston on todettu heikentavan tyontekijan tyotyytyvaisyytta ja
tyoyksityisyyttd (Hongisto & Kyllidinen 2008, 19). Suuressa avotilatoimistossa
on hankalaa rakentaa jokaista yksiloa palvelevat olosuhteet kuten ideaali valais-
tus, siséilmasto, lampdtila ja sisustus (Ketola 2007, 20-30).

Avotilatoimistoja suositaan nimenomaan niiden yhteiséllisen luonteen vuoksi.
Yhteisollisyydella on myds nurja puolensa. Yksityisyyden puute on yleisimpia
tuntemuksia, joihin ollaan tyytymattomia avokonttoreissa (Ketola 2007, 13).
Melko vahvaa naytt6a loytyy, etta avotila saattaa herkemmin huonontaa joiden-
kin henkildiden valisia suhteita, vaikkakin jaettujen tydpisteiden kayttd parantaa

my0s tyontekijoiden valista kommunikaatiota (Hongisto & Kyllidinen 2008, 19).

Koska avotilatoimistossa ei ole omia tyOpisteita tai ne ovat usein pienia, luovalla
alalla tulee ongelmaksi, mista saadaan tilaa esimerkiksi prototyyppihahmotelmil-
le, inspiroiville tavaroille ja esineille (Tukiainen 2010, 59). Alma-talossa kaikilla
toimittajilla ei ole omia tyOpisteita, joten tavaroita pitda sailyttaa liian pieniksi
koetuissa kaapeissa (Journalisti 2013a, 4). Satakunnan Kansan muuttaessa
uusiin avotiloihin toimittajat saivat ottaa mukaansa kolme muuttolaatikollista ta-
varaa. (Tukiainen 2010, 46—-47.) Mikali toimittajalle on nimetty oma tyopiste, se

saattaa olla tilan tehostamiseksi lilan ahdas (Hongisto & Kyllidinen 2008, 13).
2.1.3 Teknisten ratkaisujen paapiirteita
Avomallisissa toimistoissa pienetkin tekniset ratkaisut voivat edesauttaa tyoviih-

tyvyytta. Esimerkiksi Turun Sanomien toimituksessa tulostusmelu on minimoitu

sijoittamalla tulostuslaitteet seinien valiin. Yle Turulla tulostin on vastaavasti ai-
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van uutisdeskin takana, joten kopioidessa laitteen melu kantautuu deskista la-
heisille tyopisteille.

Huoneakustisen suunnittelun l&ahtékohtana on, etta kattoon ja seiniin sijoitetaan
absorptiomateriaalia, joka vaimentaa &anta. Pelkastaan kattoon asennettu vai-
mennusmateriaali ei valttamatta riitd estamaan aanen kulkeutumista avotoimis-
tossa, jos pystypinnat eli seinat, seindkkeet ja sermit ovat kovapintaisia. Mita
korkeammat &anieristetyt sermit ovat, sitd paremmin meludéni saadaan eristet-
tya tyopisteesta. Paksut verhot vahentavat jonkin verran vaakasuuntaista kaiun-
taa. (Nenonen ym. 2012, 49-52.) Myds matot, pehmeat kalusteet, ihmiset ja

tavarat imevat aanta vaimentaen kaiuntaa (Ketola 2007, 35).

Laadukkailla tekstiilimatoilla saadaan poistettua askelten &&nia (Nenonen ym.
2012, 52). Monitilatoimiston tyyppisessa tyomiljoossa, jossa tyontekijat liikkuvat
omalta tyopisteelleen muihin tiloihin, lattiamateriaaliin on mielekastd panostaa.
Monitilatoimistossa tulee selke&sti erottaa avotoimisto akustiikaltaan niin sano-
tuista yleisista ja hiljaisista tiloista, jottei esimerkiksi taukohuoneessa kaytava
keskustelu hairitse muissa tiloissa tydskentelevi.

Koska puheaanen vaikutukset keskittymiskykyyn riippuvat puheen sisallon erot-
tavuudesta, ei aanen voimakkuudesta (Hongisto 2008, 15), puheen erottavuutta
voidaan laskea lisaéamalla taustadanta. Niin sanottu peittoddni saadaan esimer-

kiksi ilmanvaihdosta syntyvalla aanella. (Nenonen ym. 2012, 51-52.)

Lampdolojen lisaksi valaistusolosuhteet saadaan avotilatoimituksessa parhaiten
toimimaan, kun tydntekijoilla on mahdollisuus saataa niita itse (Nenonen yms.
2012, 54-59, 62). Mediatalojen toimituksissa esimerkiksi toimittajilla, graafikoilla
ja kuvaajilla saattaa olla tdissdan erilaiset valotarpeet. Osa valaistuksesta on
jarkeva tuottaa tyopistevalaisimella (Ketola 2007, 23), josta saadaan suunnattu,
suora valo. Yleisvalaistus (kuten katossa olevat valot) taas tulee rakentaa epéa-

suoraksi, jotta valtetaan kiiltoheijastuksia ja haikaisyja (Nenonen ym. 2012, 60).
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Koska avomallisissa toimistoissa suositaan yleenséa suuria ikkunoita ja luonnon
valoa, valaistussuunnitteluun kuuluu myos auringonvalon haikaisyn estaminen.
Haikaisya vahennetddn aurinkosuoijilla, jotka voidaan sijoittaa rakennuksen ul-
kopuolelle tai ikkunoille. Kunnollinen valaistus mahdollistaa vaivattoman lukemi-

sen ja tietokonetydskentelyn eiké vaarista vareja. (Ketola 2007, 23.)

2.2 Toimittajan tydssa yhdistyy tiimi- ja yksilotyo

Toimittajalla tarkoitetaan ammattia, jolle tyypillistéa on tehd& viestinnallista jalos-
tustyo6ta erilaisiin joukkoviestimiin (Kuutti 2006, 232). Toimittajan tyonjalki nakyy
lehdissa, mobiili- ja tablettisovelluksissa, televisiossa, radiossa ja internetissa.
Merkittavasti perinteistd mediakenttdd on muokannut internet, joka julkaisualus-
tana mahdollistaa sanomalehtien, television kuin radionkin piirteiden hyédynta-
misen (Rinkinen 2004, 54). Tarkemmin toimittajan tydnkuvaan perehdytaan kir-

jallisuuskatsauksessa (ks. Liite 6).

Klassisimmillaan toimittajan tytnkuva voidaan jakaa kolmeen: jutun ideointiin,
tiedonhankintaan ja jutun tekemiseen (Huovila 2005, 41). Toimittajan tyonku-
vaan saattaa kuulua myo6s taittajan, kuvaajan ja leikkaajan tehtavia seka orga-
nisaation verkkosivujen ja sosiaalisen median paivitysta, blogin yllapitoa ja ku-

luttajien kommentteihin vastaamista (Helle 2010, 166).

Toimittajan ty0 alkaa tuotteen ideoinnista. Toimituksissa konkreettinen tapa
pyoritella juttuideoita ovat yleensa suljetuissa tiloissa pidetyt palaverit toimitus-
vaen, esimerkiksi esimiehen ja tydtovereiden, kanssa (Kuutti 2006, 234). Suun-
nittelupalaverin jalkeen toimittaja syventyy aiheeseen tarkemmin, mika vaatii
keskittymista. Juttua varten tietoa voidaan keratd esimerkiksi sdhkopostitse,
lukemalla (Salminen 1998, 197) ja internetista (Huovila 2005, 89). Puhelin (Lin-
tula & Valkama 2009, 137) sekd nykyddn myo6s sosiaalinen media, kuten Twit-
ter, ovat vayla suoraan kontaktiin haastateltavan ja muiden tietolahteiden kans-
sa. Lukijoita voidaan myo6s pyytad avuksi tiedonhankintaan (Helle 2010, 177).
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Jutun taustoittamiseen kuuluvat erilaiset tapaamiset, matkat, tiedotustilaisuudet
seka haastattelu- ja kuvauskeikat. Mediayhtididen talous saattaa tosin vaikuttaa
useammin toimittajan tydhoén, minka takia kirjoituspdydan aarelta paasee kent-
tékeikalle harvemmin kuin aikaisemmin (Helle 2010, 165). Nain ollen tydympéa-

riston rooli ja sen toimivuus korostuvat.

Riittdvan ideoinnin ja tiedonhankinnan jalkeen alkaa lopputuotteen rakentami-
nen. Lopputuotteen tekeminen on luovaa ty6té, johon toimittaja saattaa kaivata
erityisesti keskittymista. Julkaisukanavasta riippuen lopputuotteen ty6sto voi olla
my0s olla yhteisty6td, jolloin materiaalia yhdistetddn ja rakennetaan useamman
henkilon voimin. Tyypillista on, ettd toimittaja saattaa paivan mittaan tehda sa-

masta uutisesta useita, paivitettyja versioita verkkoon (Helle 2010, 166).

Media-alan trendeja ovat kasvavassa maarin kilpailu, uuden tekniikan tuoma
nopeus ja tehokkuus, mikd heijastuu suoraan toimittajan tyonkuvaan (Helle
2010, 27). Uudet toimituskaytanteet ja tyon luonne nakyvat toimitustilojen uu-
denlaisessa arkkitehtuurissa (Helle 2009, 98) kuten monitilatoimistojen suosimi-
sena. Voidaan ajatella, ettd toimittaja tarvitsee niin sanottuja rauhallisia tiloja
taustoittamiseen ja tiedonhankintaan, palavereihin seka jutun rakentamiseen.
Toisaalta jutun rakentamiseen seka ideointiin ja julkistamiseen tarvitaan yhteis-
tyota. Liiketta toimituksen sisalla aiheuttavat vuorovaikutus esimiehen ja muiden

tyokavereiden kanssa, tyopuhelut hiljaisista tiloista seka erilaiset tapaamiset.

Monimediatoimittajuudessa korostuu liikkuvuus

Suomalaiselle joukkoviestinnalle on ollut tyypillista viime vuosina mediakonver-
genssi. Mediakonvergenssilla tarkoitetaan eri mediatyyppien lahentymista ja
niiden keskinaistd hyoddyntamista lopputuloksessa. Yhdentymiskehitys nakyy
sisallossé, teknologiassa, taloudessa sek& median omistuksessa. (Kuutti 2006,
132.) Mediakonvergenssi on merkinnyt siirtymistd monomodaalisesta sanallista

ilmaisua korostavasta viestinnasta multimodaaliseen viestintdan, jolla tarkoite-
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taan erilaisten ilmaisumuotojen, kuten kuvan, tekstin ja &&nen, vuorovaikutusta
(Helle 2010, 167).

Monimediatoimittajalla viitataan toimittajaan, joka tekee sisalttd useampaan
kuin yhteen julkaisualustaan. Esimerkiksi Yleisradion paikallistoimituksissa sa-
ma henkild voi toimittaa ja toteuttaa teknisesti jutun televisioon, radioon, interne-
tiin ja sosiaaliseen mediaan (Kasvinen 2012, 15). Talléin puhutaan monimedial-

lisuudesta eli sisaltd tuotetaan ja versioidaan monikanavallisesti.

Monimediatoimittajuuden taustalla on internet, jonka luonteeseen kuuluu nope-
us ja perinteisten medioiden (lehti, televisio, radio) juttutyyppien sekoittaminen.
Uutisia alettiin julkaista 1990-luvun verkossa, mika tarkoitti toimituksille uusia
osaamisvaatimuksia, tehtavid ja ymparivuorokautista julkaisuaikataulua. (Helle
2010, 5.) Vaikka printtimedian levikit ovat laskeneet, voidaan vaittaa, etta ver-

kon ansiosta journalismin kulutus ja kysynta ovat kasvaneet (Vehkoo 2013, 15).

Verkon lisaksi mediakilpailu ja siita johtuneet henkilokunnan irtisanomiset (Helle
2010, 27) ovat osaltaan lisanneet vaatimusta, ettd toimittajien tulisi hallita use-
ampi julkaisualusta. Yleisradiolla oli aiemmin seka radiolla, televisiolla ja verkol-
la kullakin oma kulttuuritoimitus, kun tana paivana yksi kulttuuritoimitus tuottaa
juttuja kaikkiin valineisiin (Ruohonen 2002, 8). Yleisradion uutissuunnittelussa
ovat mukana kaikki uutis- ja ajankohtaisalueen osastot seké kaikki kolme julkai-
suvalinetta (televisio, verkko ja radio). Tiloilla ja tyOpisteiden sijoittelulla halu-

taan tukea avointa ja vuorovaikutteista tekemista. (Ylen vuosi 2012.)

Sindnsa monimediatoimittajan tydnkuva on yhtélainen muiden toimittajien kans-
sa: tyopaivat koostuvat ideoinnista, taustoittamisesta ja juttujen rakentamisesta.
Monimediatoimittajan tydssa kuitenkin korostuu liikkuvuus. Perinteinen sanoma-
lehden uutistoimittaja kykenee tekemaan haastattelun puhelimitse, kun moni-
mediatoimittajan on pakko noutaa kuva- ja @animateriaali paikan paalta (Huovila
2005, 77). Televisioon, lehteen ja nettiin sisaltda tekeva Turun Sanomien toimit-

taja Jouko Véaha-Koskela (Vaha-Koskela, Jouko, henkil6kohtainen tiedonanto
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05.02.2013) kertoo tavallisesti poistuvansa ainakin kerran paivassa juttukeikal-
le. Turun Sanomille tehdyssa kyselylomaketutkimuksessa lehtitoimittajista vas-

taavasti valtaosa (11/21) poistuu toimituksesta 2—3 kertaa ty6viikon aikana.

Televisio-, verkko- ja radiosiséltoa tyostava Yle Tohlopin lina Suominen (2013)
likkuu Tohlopin sisalla esimerkiksi toimituksesta studioon ja editiin monta kertaa
paivassa. Monimediatoimittajan liikkuvuus korostuu myds toimituksen sisélla,
silla yhteistyota saatetaan tehda muiden media-alan ammattilaisten, kuten esi-
merkiksi leikkaajan ja kuvaajan, kanssa. Perinteiset ammatit sekoittuvat, kun
toimittaja tekee jutun sisallon lisdksi myds teknista toteutusta.

Uusien toimituskaytanteiden ja internetin myo6ta voidaan kysya, alkaako "moni-
mediatoimittaja” olla synonyymi nykyiselle "toimittajalle”. Vaikka toimittaja tekisi
paaasiallisesti siséltdd yhteen vdalineeseen, saattaa tyonkuvaan silti kuulua,
esimerkiksi paikallislehdissa, sosiaalisen median paivittamista verkossa. Nain
rajattuna voidaan ajatella yhd useamman, ehka jo enemmiston, toimittajista lu-
keutuvan monimediatoimittajiksi. Vaikka verkko on toisaalta moninaistanut toi-
mittajien tyonkuvaa, silla on myds toinen puolensa. Verkkotoimittajien tyd saat-
taa olla sisallon tuottamista nayttopaatteella vain yhteen valineeseen: verkkoon
(Rinkinen 2004, 57-58).
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3 TUTKIELMAN TOTEUTUS

3.1 Aineiston kerays

Tutkimusaineisto koostuu kvantitatiiviseen analyysiin perustuvista tutkimuslo-
makekyselyista seka kvalitatiivisesta osuudesta (Alasuutari 2011, 34-39), jotka
toteutettiin teemahaastatteluilla (Hirsjarvi & Hurme 2004, 47-48) ja havainnoi-
malla. Kyselylomaketutkimus osoitettiin Yle Turun, Turun Sanomien ja Yle Toh-
lopin Lasten ja nuorten toimitukselle maaliskuussa 2013. Jokaisesta toimituk-
sesta haastateltiin tarkemmin yhtd monimediatoimittajaa ja organisaation edus-
tajaa helmikuussa 2013.

Tutkimusaineiston kerayksessa oleelliset termit olivat "monimediatoimittaja” ja
"avotoimisto”. Kyselyjen ja haastattelujen yhteydessa avoimesta toimistoratkai-
susta kaytettiin nimitystd avotoimisto. Avotoimisto-termilla tarkoitettiin tutkimuk-
sen yhteydessa kaytdnnodssa siis seka avotoimistoa, maisematoimistoa etté
monitilatoimistoa. Selkeyttamisen vuoksi kyselyissa ei lahdetty erittelemaan
toimistomalleja, silla Suomessa puhekielessa termeja ei valttamatta eroteta toi-
sistaan. (Hongisto 2008, 11.) Niilla kaikilla tarkoitetaan yhta suurta yhtenaista

toimistotilaa, joissa tyontekijoilla ei ole omia tythuoneita.

Teemahaastatteluun valikoitui yksi monimediatoimittaja (ks. Liite 4.) kustakin
tutkimustoimituksesta. Haastattelun kysymysrunkoon oli valittu ennalta tietyt
teemat, mutta muuten haastattelu oli tyyliltddn vapaamuotoinen. Teemahaastat-
telussa keskityttiin teemojen kautta yksilon kokemuksiin, ajatuksiin, tunteisiin ja
uskomuksiin. (Hirsjarvi & Hurme 2004, 47-48.) Haastateltavalta kysyttiin kysely-
lomaketutkimusta tarkemmin esimerkiksi tydnkuvasta, viihtymisesta tyopistees-
sa ja -ymparistossd suhteessa avotoimitukseen. Yksilohaastattelujen tarkoituk-
sena oli myos tutustua toimitukseen, sen arkeen ja yleiseen ilmapiiriin, jotta ky-

selylomaketutkimus olisi helpompi rakentaa tdsmallisemmin tietylle toimituksel-
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le. Haastattelut tallennettiin nauhurilla MP3-muotoon ja niista kirjoitettiin muis-

tiinpanot.

Teemahaastatteluun lisdksi toimittajaa havainnoitiin yhden ty6paivan verran.
Metodina oli systemaattinen havainnointi, tarkennettuna episodihavainnointi
(Taideteollinen korkeakoulu 2007). Havainnoinnin paatavoitteena oli keskittya
ulkopuolisiin hairidtekijoihin, jotka keskeyttivat toimittajan tydskentelyn avotilas-
sa tai tybhuoneessa. Hairi6ita olivat muun muassa keskustelemaan tulleet tyo-
kaverit, soiva puhelin, palaverit, likkuminen tilasta toiseen ja aanihairitt, jotka
saavat toimittajan herpaantumaan tyostdan. Liséksi kirjattiin ylos vapaata ha-
vainnointia esimerkiksi tyotilan danimaailmasta. Havainnoinnin tarkoitus oli seu-
rata monimediatoimittajan ty6ta kaytannossa, sivustakatsojana. Totaalisen si-
vustakatsojan rooli ei taysin onnistunut, silla kuljettaessa toimittajan mukana,
tyokaverit olivat kiinnostuneita esimerkiksi kyselemaan tutkimuksesta. Myo6s
toimittaja itse saattoi valilla havainnoinnin aikana selostaa tekemistaan, mika

vaaristi hieman tyénkuvaa.

Jokaisesta toimituksesta haastateltiin organisaation edustajaa (ks. Liite 5.).
Haastattelu sisélsi paaasiallisesti taustatietojen selvittamiseksi tarkoitettuja ky-
symyksia, kuten kysymyksia toimituksen muutoksia, tyonkuvista ja tilojen tekni-
sista ratkaisuista. Turun Sanomien ja Yle Turun organisaatioiden edustajien
teemahaastattelut tehtiin toimittajan havainnointipaivan yhteydessa, Yle Tohlo-
pin lastentoimituksen edustajan haastattelu toteutettiin sopimattomien aikataulu-

jen takia sahkodpostitse maaliskuussa 2013.

Kyselylomaketutkimukset (ks. Liitteet 1-3.) suunniteltiin, toteutettiin ja lahetettiin
toimituksiin laadullisten haastattelujen jalkeen. Jokaiseen tutkimustoimitukseen
tehtiin oma kyselylomaketutkimus, joihin toimitusten kaikilla toimittajilla oli mah-
dollisuus vastata. Kyselyt rakennettiin paapiirteittédin samanlaisiksi, mutta kysy-
myksissa korostuivat toimituskohtaiset piirteet. Yhtalaisia teemoja kaikille kyse-
lyille olivat vastaajien perustiedot (ika, sukupuoli, alan ty6kokemus), toimenku-

van tutkimustoimituksessa, kokemukset erilaisista toimistotiloista, kysymykset
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tyGtilojen ja oman tyOpisteen toimivuudesta seka koetut vaikutusmahdollisuudet
omaan tydymparistoon. Toimituskohtainen oli esimerkiksi lastentoimitukselle

suunnattu kysymys, jossa selvitettiin milla mielin he muuttavat uusiin tiloihin.

Vaikka opinnaytetyd keskittyy monikanavallisesti tydskentelevien toimittajien
kokemuksiin avotilatoimituksessa, kyselylomaketutkimukset suunnattiin vertai-
luksi kaikille tutkimuskohteiden toimittajille. Kyselylomakkeessa toimittajan tyon-
kuva eriteltin joko monimedialliseksi, tiettyyn julkaisuvalineeseen suuntautu-
neeksi (radio, televisio, lehti, verkko) tai esimiesasemassa olevaksi toimittajaksi.
Kyselyt koostettiin ja julkaistiin Turun kaupungin ja Turun ammattikorkeakoulun
hallinnoimalla sahkdisella Webropol-kyselyohjelmalla. Kyselyyn johtava linkki

lahetettiin kunkin toimittajan tydsahkopostiin.

3.2 Tutkimuskohteet

Tutkimuskohteena olivat Yle Tohlopin lastentoimitus Tampereella seka Turun
Sanomien ja Yle Turun toimitukset. Turun Sanomat ja Yle Turku tuottavat uuti-
sia Lounais-Suomen ja erityisesti Varsinais-Suomen perspektiivista. Yle Tohlo-
pin lastentoimitus tekee sisaltdd alle 12-vuotiaille lapsille. Kaikissa kolmessa

tutkimuskohteessa tehdaan sisaltod monikanavallisesti.

Tutkimuskohteita yhdistavat avomallia ja muutamia suljettuja tiloja yhdistavéat
monitilatoimistot. Yle Turun arki on pydrinyt vuodesta 2000 avomallisessa toimi-
tuksessa ja vahitellen tiloja on muutettu monitilaymparistén ideologian mukai-
siksi. Turun Sanomien toimitus muutti yhtendiseen suuren monitilatoimistoon
noin puolitoista vuotta sitten. Monitilaratkaisu tulee tutuksi Yle Tohlopin Lasten
ja nuorten toimitukselle elokuusta 2013 alkaen. Opinnaytteen yksi paatarkoitus
oli vertailla, millaisia alkuasenteita liittyy avomalliseen toimitukseen ja muuttuu-
ko suhtautuminen siihen tydymparistond, kun monitilatoimiston kaytanteet tule-

vat tutuiksi.

TURUN AMK:N OPINNAYTETYO | Maria Rantanen



24

Teemahaastattelut tehtiin Turun Sanomien monimediatoimittaja Jouko Véaha-
Koskelalle ja aluep&aéllikkd Juhani Talalle, Yle Turun monimediatoimittaja Minna
Rosvallille ja tuottaja Joona Haaralalle seka Yle Tohlopin Lasten ja nuorten toi-
mituksen monimediallista tyotéa tekevalle toimittajalle lina Suomiselle ja paallikko

Teija Rantalalle. Haastattelut tehtiin helmikuun ja maaliskuun 2013 vaihteessa.

Aivan suoranaisesti kolmea tutkimustoimitusta ei voi verrata keskenaan. Toimi-
tukset poikkeavat kooltaan ja sisallon julkaisutahdilta toisistaan. Lastentoimituk-
sen tyostdamaa sisaltdd voidaan kuvailla luovaksi, kun Turun Sanomien ja Yle
Turun paaprioriteetti on uutistuotanto. Turun Sanomat tuottaa paivittain uutisia

sanomalehteen ja verkkoon, Yle Turku arkisin televisioon, verkkoon ja radioon.

3.3.1 Yle Tohlopin Lasten ja nuorten toimitus

Yleisradion Lasten ja nuorten toimitus tekee ohjelmia ja palveluita televisioon ja
verkkoon. Ohjelmien kohderyhmé&na ovat 3-14-vuotiaat. Sisaltda tuotetaan
kahdessa toimipisteessd: Tampereen Tohlopissa keskitytaan alle kouluikaisiin
ja alakouluikaisiin lapsiin, Helsingin Pasilassa peruskouluikaisiin, 8-14-
vuotiaisiin, lapsiin ja nuoriin. (Rantala, Teija, henkilokohtainen tiedonanto
04.03.2013.)

Yleisradio Oy on Suomessa julkisen palvelun mediayhtio, jota rahoitetaan vero-
varoin (Yleisradio Oy 2013a). Silla on laissa saadettyja tehtavia, joista yksi on
tuottaa turvallista, viihdyttdvd& ja opettavaista ohjelmaa lapsille ja nuorille.
(Yleisradio Oy 2013b.) Ylen ensimmaéiset lastenohjelmat l&hetettiin radiossa
1920-luvulla ja ensimmainen lastentoimitus perustettiin 1964. Lasten ja nuorten
ohjelmistoa lahetetaén Ylen televisiokanavilla vuosittain noin 1200 tuntia. (Ran-
tala, Teija, henkilokohtainen tiedonanto 04.03.2013.) Vuonna 2012 Ylen televi-
siotarjonnasta 9 % oli Lasten ja nuorten tuotantoa (Ylen vuosi 2012, 36).

Kaikkiaan Ylen Lasten ja nuorten toimitus kasittda 41 henkiléa, joista 35 tyos-
kentelee Tohlopissa. Toimittajien lisdksi toimituksen henkilokuntaan kuuluu

esimerkiksi tuottajia, ohjaajia, toimitussihteereita ja web-kehittdjia. Tohlopin toi-
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mituksen ohjelmabrandeja ovat makasiiniohjelmat Pikku Kakkonen ja Galaxi.
Niiden lisdksi sisdltoa tuotetaan myos internetiin (http://yle.fi/lapset/). (Rantala,
Teija, henkilékohtainen tiedonanto 04.03.2013.)

Lastenohjelmien maaraé kasvatettiin Ylella vuonna 2008, jolloin aloitettiin Pikku
Kakkosen aamulé&hetykset. Arki-iltojen lastenohjelman tarjontaa liséttiin yhdella
ohjelmatunnilla 2012, kun Pikku Kakkosen jalkeen ohjelma jatkuu kouluikaisille
suunnatulla Galaxilla. (Yleisradio Oy 2013a.) Pikku Kakkonen palkittiin vuoden

2012 parhaana lasten- ja nuortenohjelman Kultaisella Venlalla (MTV3.fi 2013).

Tampereen lastentoimitus tydskentelee elokuuhun 2013 asti Tohlopin neljan-
nessa kerroksessa, Tohloppijarven puolella sijaitsevassa siivessa. Lastentoimi-
tuksen kaytdssa on viela toistaiseksi 987,5 neliometrin (Kilpinen, Kari, henkil6-
kohtainen tiedonanto 14.03.2013) suuruinen huonetoimisto, johon sisaltyy tyon-
tekijoiden tydhuoneet (ks. Kuva 3), taukotila, palaveritila seka muutama huone

editointia ja freelancereita varten.

Kuva 3. Tohlopin toimitus koostuu pitkien kaytavien varrella sijaitsevista huoneista.
Kuva: Maria Rantanen
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Uusien tydtilojen rakentaminen alkoi huhtikuussa 2013 (Rantala, Teija, henkil6-
kohtainen tiedonanto 22.03.2013). Pitkat kaytavat ja omat tybhuoneet jaavat,
silla toimituksen tilat rakennetaan monitilatoimiston ideologian mukaisesti. Uu-
det tilat koostuvat tyopisteista, loungesta, neuvotteluhuoneista, tiimityotiloista,
hiljaisen tyon tilasta seka toimituksen esikunnan palvelutyOpisteesta. Kaikkiaan
uusiin 818 neliometrin (Kilpinen, Kari, henkil6kohtainen tiedonanto 14.03.2013)
tiloihin rakennetaan 63 tyOpistettd. Lasten ja nuorten toimituksen kanssa sa-
maan tilaan siirtyvat Yle Tuotannon esimiehet ja tuotannonsuunnittelijat seka
muutamia liikkuvia toimistonomadeja (Ekana Innovation 2013), joilla ei ole
omaa timia tai toimitusta. (Rantala, Teija, henkilokohtainen tiedonanto
04.03.2013.)

Tyo6tilauudistusten taustalla on Yleisradion tydymparistéjen parantamishanke,
joka alkoi muutama vuosi sitten kiinteistoprojektina. Uusille ty6tiloille on kysyn-
taa, silla tyontekijoitd on vahennetty vuosien saatossa ja osa tiloista on remontin
tarpeessa. (Ylen vuosi 2012, 24.) Yleisradion on tarkoitus vahentaa 40 % toimi-
tiloistaan vuoteen 2016 mennessa, silla kiinteistbomistukseen kuluvat rahat ha-
lutaan kayttaa sisallontuotantoon (Yleisradio Oy 2011b). Lokakuussa 2012 Yle
myi Tohlopin toimitilansa Technopolis Oy:lle, mutta jaa tiloihin vuokralaiseksi.
Yleltd vapautuviin tiloihin muuttaa muita media-alan yrityksia sekda Tampereen

ammattikorkeakoulu. (Yleisradio Oy 2011a.)

Lasten ja nuorten toimituksen p&aéllikko Teija Rantala (henkilokohtainen tiedon-
anto 04.03.2013) kertoo, etta toimituksessa yleisesti ymmarretaan syyt toimiti-

lauudistuksille, mutta tulevissa tiloissa epailyttaa rauhattomuus.

Toimistotyolle taytyy laatia pelisddnnot, joissa sovitaan muun muassa &anenkay-
tostd, puheluiden puhumisesta ja etatyon edellytyksista. Esimiesten tyd muuttuu
entistd haastavammaksi, kun téiden etenemista on vaikeampi seurata ja kom-
munikointi muuttuu vaikeammaksi. Toivon mukaan uusista tiloista tulee viihtyiséat
ja niissa toimii ilmastointi paremmin kuin nykyisissa. (Teija Rantala 04.03.2013.)

Teija Rantala (emt.) kokee esimiestehtavien muuttuvan kenties haastavammak-
si, mikali uusien tilojen my6té iso osa keskittymista tai luovuutta vaativasta tyos-

ta tehdaan etatyona. Etatydn haaste on varmistua, ettd annetut ohjeet ja tavoit-
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teet ovat ymmarretty. Monesti ajatellaan péainvastoin, ettd avoin toimistotila hel-
pottaa tyonteon valvontaa (ks. 2.1 Monitilatoimistossa yhdistelladn avotoimis-

toon erilaisia tiloja).

3.3.2 Turun Sanomat

Turun Sanomat on poliittisesti sitoutumaton sanomalehti, jonka pé&aasiallista
levikkialuetta on lounainen Suomi, erityisesti Varsinais-Suomi (Turun Sanomat
2010a, 4). Turun Sanomat oli 224 000 lukijallaan vuonna 2012 Suomen Kkol-
manneksi suurin seitsemanpaivainen paivalehti (KTM 2013). Sanomalehti sisal-
tda yhden vuoden aikana noin 17 000 sivua, 10 000 toimituksellista sivua,
58 000 juttua, 34 000 kuvaa ja 4 600 graafia. (Turun Sanomat 2010a, 3.) Turun
Sanomat on emoyhtionsé, TS-Yhtyma Oy:n, paatuote (TS-Yhtyma Oy 2013).

Turun Sanomat ilmestyi ensimmaisen kerran 1905, ja vuodesta 1995 alkaen
siséltdd on tuotettu myos internetiin. Televisiotoiminta (Turku TV, my6hemmin
TSTV) alkoi 1986 (Turun Sanomat 2009) ja paattyi joulukuussa 2012. Nykyaan
videosisaltba tuotetaan lehden verkkosivuille seka yhteistyokumppani MTV3:n
tarpeisiin. Turun Sanomien palveluksessa tydskentelee talla hetkella noin 100
toimittajaa (Tala, Juhani, henkilokohtainen tiedonanto 05.02.2013).

Televisio- ja radiotoimitukset muuttivat Artukaisiin kesalla 2011, muu sanoma-
toimitus syksylla 2011. Vanhan latomon tiloihin rakennettiin "uuden sukupolven
toimitustilat, jonne koottiin kaikki yhtyman Turussa sijaitsevat journalistiset toi-
minnot.” (Turun Sanomat 2010b.) Monitilatoimiston ideologian mukaisessa tyo-
ymparistossa tyoskentelee sanomalehden liséksi verkon (www.ts.fi), television

(www.ts.fi/tstv) ja radiokanavien (Auran Aallot ja Melodia) toimittajat sek& muun

muassa kuvaajia ja graafikoita (Turun Tietokuva ja Visicom).
Vanhat toimitustilat sijaitsivat Turun keskustassa Kauppiaskadulla, jossa toimit-

tajat tyoskentelivat pienissa avotoimistoyksikodissa neljassa kerroksessa. Televi-

siotuotanto toimi Kauppiaskadun kellarikerroksessa, radiot sijaitsivat erillisissa
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tiloissa Yliopistonkadulla. Yhtyman omistajat paattivat muutosta tyhjiksi jaanei-
siin Artukaisten tiloihin. (Tala, Juhani, henkilokohtainen tiedonanto 05.02.2013.)

Toimitilat sijaitsevat reilun 7 kilometrin etaisyydella Turun Kauppatorilta.

Avomallinen tila oli ainoa varteenotettava toimistopohjavaihtoehto tiedonkulun ja
toiminnallisuuden kannalta. Suunnitteluvaiheessa vinkkeja haettiin vierailemalla
muissa avotilatoimituksissa, kuten Helsingin Sanomilla, llta-Sanomilla, Sata-
kunnan Kansassa ja Kalevassa. Uusia tiloja varten Turun Sanomien henkil6-
kunnasta nimettiin muuttovastaavat, jotka pitivat tyoyhteison muuttotilanteen
tasalla. He vetivat neljaa tyéryhmaa, joiden tarkoituksena oli pohtia toimituksen

tarpeita ja suunnitella sekéd muuttoa etta uusia toimitiloja. (emt.)

Turun Sanomilla kaikkien tyontekijoiden tyopisteet ovat avotoimistossa (ks. Ku-
va 4). Toimituksen keskella sijaitsee keskuspoyta, jossa tyoskentelevét vuoros-

sa olevat uutispaallikot, verkkotoimittajat, taittajat, kuvankasittelijat ja graafikot.

Kuva 4. Turun Sanomilla tydpisteet on sijoitettu yhteen suureen avotoimistoon. Kuva:
Maria Rantanen
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Radiotoimittajat ja leikkaajat tyoskentelevat lasiseinilla vuoratuissa, aanieriste-
tyissd huoneissa. Toimituksesta I0ytyy nelja aanieristeista tilaa (puhelinkoppia)
seka kaksi tauko-, palaveri- tai haastattelutiloiksi tarkoitettua puolisuljettua tilaa
(Ruska ja Koivu). Tapaamisia ja neuvotteluja varten toimituksessa on kaksi sul-

jettua palaverihuonetta. Kahvitila on osittain lasiseinilla eristetty huone. (emt.)

Toimituksen lampdotila pyritddn pitamaan noin 20-21 asteessa. Joka toisessa
neljan hengen poéytakeskittymissa on mahdollisuus saataa itse lampdoa (-2—+2
astetta). Avotilan materiaaleissa on suosittu aanieristeisia, ei allergisoivia rat-
kaisuja. Tarvittaessa toimittajat voivat suojautua melulta erilaisilla kuu-
losuojaimilla. Visuaalisuutta Artukaisiin rakennettiin vareilla, patsailla ja tauko-
huoneissa olevilla kuvatauluilla, jotka ovat toimituksen kuvaajien otoksia. Muu-

ton yhdessa kaikki kalusteet uusittiin. (emt.)

Juhani Tala (henkilékohtainen tiedonanto 05.02.2013) kuvailee muuttopaéatok-
sen olleen shokki tyontekijoille. Tydskentely yhdessa isossa avotilatoimistosta
synnytti epaluuloja, mutta erityisesti kritiikki& aiheutti muutto keskustasta laita-
kaupungille. Aluksi uusien tilojen kaytanteissa, kuten avotoimistokayttaytymi-
sessd, uusissa toimintatavoissa ja jarkevan istumajarjestyksen kanssa, oli ha-
kemista. Kaytantod on vahitellen osoittanut arkkitehtuurin ja tekniikan toimivuutta
sekd puutteita. Esimerkiksi keskuspdydan kaarevat muodot saavat aanen jon-
kun verran kaikumaan, mita aiotaan korjata akustiikkalevyilla. Muutoksia on jo

tehty ilmastointisdadoissa.

Esimerkiksi ilmastoinnissa ottaa oman aikansa, ennen kuin se saadaan sdadet-
tya kohdilleen. Ihmisilla on erilaisia mieltymyksia. Kun toisella on paalla villatakki,
toisella on t-paita. Valaistuksessa pyrittiin l1ahelle paivanvaloa. Toiset halusivat li-
saksi poytdlampun, kun taas kuvaajat haluavat tydskennelld lahes pimeéassa.
(Juhani Tala 05.02.2013.)

3.3.3 Yle Turku

Yle Turku on yksi Yleisradion aluetoimituksista. Se tuottaa uutissiséltoa radioon,
verkkoon seké televisioon. Kohderyhmana ovat erityisesti varsinaissuomalaiset.

Yle Turku on yksi Yleisradion 18 suomenkielisestd aluetoimituksesta ja yksi
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kahdeksasta alueellisesta tv-uutisia l&hettavasta toimituksesta (Ylen vuosi
2012, 16). Yle Turun tuotteet ovat Turun Radio (Turun seudulla 94,3 MHz), Yle
Uutiset Turusta (radio), Yle Uutiset Lounais-Suomesta (televisio) ja Yle Turun

oma verkkosivusto (www.yle.fi/uutiset/turku).

Yle Turun toimitus tuottaa radio- ja verkkosisaltonsa itse, mutta Lounais-
Suomen tv-uutiset tehdaan yhteistyéssa Yle Satakunnan kanssa. Alueen televi-
siouutiset lahetetaan arkisin kahdesti (3 minuutin uutiset YLE TV1 sekd 10 mi-
nuutin uutiset YLE TV2 -kanavalla). Yle Turku lahettdd kaikki lahetykset itse.
Tarvittaessa se tekee yhteisty6ta Ylen valtakunnan uutisten kanssa.

Yleisradion valtakunnallinen uutistoiminta alkoi 1920-luvulla. Television uutisla-
hetykset kaynnistettiin 1950-luvun lopulla ja radiouutistoimitus vajaa vuosikym-
men myohemmin. Teksti-TV:n uutiset alkoivat 1980-luvulla ja internetin uutis-
tuotanto 1990-luvun lopulla. (Yleisradio Oy 2012.) Suomalaisista 89 prosenttia
pitdd Ylen uutisia erittdin tai melko luotettavina. Yli puolelle suomalaisista Yle on
uutisten ykkostoimittaja, ja 43 prosentille vaestosta Ylen uutiset tv:ssé on ensisi-
jainen uutislahde. (Yleisradio Oy 2013a.)

Yle on toiminut Turussa 1940-luvulta ensin Kristiinankatu 1:ssd, mydhemmin
Konserttitalolla ja 1970-luvulla se muutti Kasitydlaiskadulle (Luotohaara, Seppo,
henkilokohtainen tiedonanto 18.04.2013). Turun Radion toimitus perustettiin
vuonna 1982. Vuonna 2000 toimitus muutti nykyiseen sijaintiinsa, Aurakadun ja
Eerikinkadun kulmassa sijaitsevaan KOP-kolmioon. Samana vuonna alkoivat
alueelliset televisiouutislahetykset. (Haarala, Joona, henkilokohtainen tiedonan-
to 20.02.2013.)

KOP-kolmion muutettiin, koska uusi tekniikka vaati uudenlaisia tiloja ja toimitus
haluttiin muuttaa Turun ydinkeskustaan. Nykyisilladn tyotilat ovat kahdessa ker-
roksessa. KOP-kolmion 7. kerroksessa tydskentelevat Yle Turun radio-, televi-
sio- ja verkkotoimitus seka freelancereita. 6. kerroksen jakavat television tuotan-

totilat (studio, ohjaamo), Svenska Ylen toimitus seka valtakunnan tuotannossa
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kiintedsti tydskentelevat kuvaajat. Yle Turun palveluksessa tytskentelee noin
25 henkea, joista 20 on toimittajia. (emt.)

Yle Turun tilat rakennettiin vuonna 2000 avotoimistoksi, joissa paallikéilla ja
tuottajilla olivat omat huoneet. Nykyisten kahden kerroksen liséksi Ylella oli vuo-
teen 2010 asti tiloja myos KOP-kolmion 5. kerroksessa (Luotohaara, Seppo,
henkilokohtainen tiedonanto 18.04.2013). Viime vuosina huoneiden seinia on
kaadettu, jotta avokonttoria on saatu laajennettua (Haarala, Joona, henkilokoh-
tainen tiedonanto 20.02.2013).

Avokonttorin laajentamisella on tahdatty tiedon parempaan kulkuun. Kolme
vuotta sitten toimittajien tyopisteiden yhteyteen rakennettiin uutisdeski, jossa
tyoskentelevat tuottajat, paallikot, verkkotoimittajat ja uutistenlukijat. Nain ollen
koko toimitus tekee t6itd samassa tilassa. Toimistotilojen muutokset selittyvat
myos Yleisradion organisaatiouudistuksilla. Esimerkiksi Yle Turun aluetelevisio
ja Turun Radio toimivat ennen omillaan, mutta ne yhdistettiin vuonna 2003, jo-

ten tiimityon tarve kasvoi. (emt.)

Avotilan, lahekkain tydskentelyn, katsottiin tukevan eri valineiden integroitumista
ja tekevan saman materiaalia versioimisesta eri vélineisiin helpompaa (emt).
Turun aluetoimittajan tydnkuvassa korostuu monimediallisuus, mita Yle on ha-

lunnut tukea uusilla ty6tilaratkaisuilla (Ylen vuosi 2012, 24-25).

Saman paivan aikana toimittaja tekee taustatutkimuksen, haastattelee jutun eri
osapuolet seka kuvaa haastattelut ja kuvituskuvat. Tasta hankitusta materiaalista
toimittaja tekee uutisséhkeen ja alle minuutin mittaisen audion radiouutisiin, pi-
demman audion radion paivittaispuolelle, kasikirjoittaa tv-jutun tai séhkesatasen,
eli uutissahkeen ja haastateltavan kommentin, seké editoi sen ja viela kirjoittaa
nettijutun. (Kasvinen 2012, 15.)

Vaikka Yle Turun tilat ovat alun perin rakennettu yhdistdmé&an huone- ja avo-

toimistoa, nykyisellaan se on muokkautunut muistuttamaan monitilatoimistoa.

Tyontekijat tekevat toita avotilassa, mutta esimerkiksi palavereja, editointia ja
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puhelinhaastatteluita on mahdollista tehda suljetuissa tiloissa. Vain paallikolla ja
muutamalla freelancerilla on oma huone. (Haarala, Joona, henkilokohtainen

tiedonanto 20.02.2013.) Aulan yhteydessa on henkilékunnan ruokailutilat.

Avokonttoriin tottuu, varsinkin kun toimitus on ndin pieni eik& halya ole niin pal-
joa. Olen huomannut, etta nuoret toimittajat tekevat useimmin toita tydpisteella
avokonttorissa. He eivat valttamattd edes ymmarra, etta hiljaisen tilan (mm. stu-

dio, editointihuone) voisi ottaa itselleen haltuun. (Joona Haarala 20.02.2013.)

Avotoimistoa &anieristaa jonkin verran pehmustetut sermit tydpisteiden valilla,
mutta aani kimpoilee kovasta lattiasta. Toimituksessa on jatkuvasti radio paalla.
Erityistd hiljaisuutta vaativat tilat, kuten radiostudiot (ks. Kuva 5), on vuorattu
tuplaikkunoilla ja kelluvalla lattialla. (emt.) Kelluvalla tarkoitetaan lattiaa, jossa
on pehmea eristekerros ja vasta sen paalla rakenne (kuten rakennuslevy). Rat-
kaisua kaytetaan meluisissa tiloissa tai tavoiteltaessa askelaanieristyksen lisak-

si hyvaa ilmaéanieristysta. (Kyllidinen & Hongisto 2007, 122.)

Kuva 5. Lasilla on luotu illuusio, ettd radiotoimittaja tydskentelee samassa avotilassa
muun toimituksen kanssa. Kuva: Maria Rantanen
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4 AINEISTON ANALYYSI

Kyselytutkimuksiin vastasi Turun Sanomien noin 100 toimittajasta 30, Yle Turun
20 toimittajasta 8 ja Tohlopin Lasten ja nuorten 11 toimittajasta vastauksia saa-
tiin neljalta. Kyselyyn vastanneista Turun Sanomien toimittajista 8 (monimedia-
seka lehti- ja verkkotoimittajat), Tohlopin Lasten ja nuorten toimituksen 2 ja Yle
Turun toimittajista 5 tekevat monimediallista ty6ta. Kyselyihin oli mahdollista

vastata maaliskuun ensimmaisina viikkoina.

Kyselylomakkeen saatteessa vastausaika oli rajattu viikkoon. Aikarajan asetta-
miseen paadyttiin, jotta toimittajat vastaisivat kysymyksiin mahdollisimman no-
peasti. Liilan lavea vastausaika saattaisi johtaa siihen, ettad kysely unohtuu sah-
kopostiin. Tohlopin Lasten ja nuorten toimitusta muistutettiin kyselysta sahkoi-
sesti vastausajan mentya umpeen. Vastausaikaa jatkettiin seuraavaan viikkoon,

silla ensimmaisella viikolla vastauksia saatiin ainoastaan yhdelta toimittajalta.

Olisi ollut toivottavaa, etta kyselyihin olisi saatu vielda enemman vastauksia. Nyt
analysoitavana on 30 % Turun Sanomien toimittajien, 40 % Yle Turun ja 36 %
Yle Tohlopin Lasten ja nuorten toimituksen toimittajien ajatuksista. Lomaketut-
kimusten vastauksia tukee kuitenkin monimediatoimittajien ja organisaation
edustajien tarkempi haastattelu. Kaikkiaan kyselylomaketutkimukseen vastan-
neista 52 % oli naisia ja 48 % miehid. Suurin osa (48 %) kertoi olevansa 46—59-

vuotias ja tydskennelleensa alan tehtavissa yli 10 vuotta (76 % vastaajista).

4.1 Soveltuuko monitilatoimisto tydymparistoksesi?

Kyselylomaketutkimuksiin vastanneista Yle Turun (8) ja Turun Sanomien (30)
toimittajista hieman yli puolet kokee nykyisen monitilatoimistoympériston sovel-
tuvan tyomiljookseen (ks. Kuvio 1). Sama ajatusmalli nékyy monitilatoimiston
kokeneiden monimediatoimittajien (13) vastauksissa. Monimediatoimittajista
vahan yli puolet (7) piti nykyisia tyétilojaan hyvina, 3 ei osaa sanoa ja 3 pitaa

niita huonointa.
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Mielipide nykyisista monitilamallisista
tyotiloista

® Turun Sanomat (30) Yle Turku (8)

Pitaa tiloista 4

Ei osaa sanoa - 2

Kuvio 1. Turun Sanomien ja Yle Turun toimittajien kokemukset nykyisista tyétiloista.

Yle Tohlopin Lasten ja nuorten toimitus muuttaa monitilatoimistoon syksylla
2013. lina Suominen kokee, ettda "muutto uusiin tiloihin ei saa tyontekijoita kilju-
maan riemusta”. Vaikka Suomisen mukaan suuri osa tyontekijoista jaisi mie-
luummin nykyiseen huonetoimistomalliseen tydtilaan, tuleva monitilatoimisto ei
saa osakseen kovin suurta vastustusta. Kyselylomaketutkimukseen vastanneis-
ta toimittajista 2 muuttaa uusiin tiloihin hyvilla mielin, 1 ei osaa sanoa ja 1 epai-
levin mielin. Kolme vastaajaa kokee nykyisen huonetoimiston sopivan hyvin

toimittajan tydymparistoksi. Yksi vastaajista kaipaa uudistusta vanhoihin tiloihin.

Omat huoneet pitkien kaytavien varrella ovat epéfunktionaaliset, huoneiden sijoit-
telu estaa tietoa liikkumasta, mydskin yhdessa ideointi tuntuu valilla hankalalta.
Tydtilat eivat ole viihtyisét, vaan kulahtanutta seitkytlukua. Tyétilat eivat edesauta
innovatiivista otetta, vaan kannustaa jatkamaan vanhoilla ideoilla niin kuin en-
nenkin. (verkkotoimittaja)

Tohlopin kyselytutkimukseen vastanneilla toimittajilla ei ole kokemusta avomal-
lisesta toimituksesta. Myds ne toimittajat, jotka kertovat muuttavansa hyvilla
mielin uuteen toimistoon, kuvailevat uusien tilojen herattavan kysymyksia ja
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epavarmuutta. Pelkona on, etta avomallisessa tyotilassa ei pysty kunnolla te-

kem&an luovaa tyota.

Kyselyyn vastanneista Turun Sanomien toimittajista puolet (15) kokee Artukais-
ten monitilatoimiston soveltuvan hyvin tydymparistokseen. Monikanavallista tyo-

ta tekevista toimittajista 4 pitaa tiloja hyvana, 1 ei osaa sanoa ja 3 ei pida niista.

Artukaisten toimitustilat ovat

® Turun Sanomat (30)

paremmat kuin Kauppiaskadulla _ 3

huonommat kuin Kauppiaskadulla [ 11
e P o e 14

huonompi

muuten huonommat, mutta sijainti on w1
parempi

en osaa sanoa F 1

Kuvio 2. Miten TS:n toimittajat kokevat nykyiset tyotilat verrattuna vanhoihin.

Lahes puolet kyselyyn vastanneista toimittajista jakaa kollegansa Jouko Vaha-
Koskelan mielipiteen, etta Artukaisten ty6tilat ovat paremmat kuin vanhat Kaup-
piaskadun tilat, mutta sijainti kaupungin laidalla on huonompi (ks. Kuvio 2).
Huomattava maara kokee myds nykyiset tilat huonompana kuin edelliset tilat
Kauppiaskadulla. Kauppiaskadulla toimitus pyori neljassa kerroksessa pienissa

avotoimistoissa. Turun Sanomat muutti Artukaisiin loppukeséasta 2011.

Myo6s Kauppiaskadulla oli avotoimisto, mutta tilaa oli enemmaén, pdydéat isommat,
tydasento parempi ja ikkunasta nékyi torille, sermit korkeammat. Ainoat positiivi-
set asiat ovat ilmainen parkkipaikka ja se etta tietokoneet on sijoiteltu niin, ettei
joudu olemaan selk&apain tybkavereihin. Muuten istutaan kuin kanat orrella, sa-
nonta “kiinalainen ompelimo" kuvaa melko hyvin tilaa. (lehtitoimittaja)
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Kyselyyn vastanneista Yle Turun toimittajista 4 pitdd nykyista tydymparistoaan
hyvana, 2 ei osaa sanoa ja 2 ei pida niita tydnkuvaan soveltuvana. Vastaajista 5
on monimediatoimittajia: 3 pitda tiloja hyvina ja 2 ei osaa sanoa. Yle Turun tilat
rakennettiin alkujaan vuonna 2000 huonetoimistoksi. Minna Rosvall kuvailee
seinien kaatamiselle ja kolme vuotta sitten rakennetulle keskuspdydalle olleen
tilausta, jotta tieto saatiin paremmin kulkemaan. Lahes kaikki kyselyyn vastan-
neet toimittajat, seitseman kahdeksasta, eivat kaipaa endd omaa tythuonetta.
Nykyisten tyotilojen toimivuutta tulisi parantaa kuitenkin esimerkiksi akustiikan

paivittdmiselld niin, ettd se vastaisi avomallisen toimiston vaatimuksia.

Tilat vaativat viilausta: uusi aanta eristava lattiamateriaali, pintaremontti ja uudet
kalusteet tekisi tasta viihtyisamman. (johtotehtévissa)

Niin kauan kuin omille tavaroilla on sailytystilaa ja oma paikka, kaikki on hyvin.
Avotilassa pysyy huomaamatta aika hyvin karryilla siitd, mita talossa tehdaan.
Tulemiseen ja menemiseen tottuu niin, ettd sitéd ihan kaipaa lomilla. Kopissa ehtii
istua yksinaan sitten elakkeelld. (radiotoimittaja)

Turun Sanomien ja Yle Turun toimittajien vastauksissa korostuu myds toimitta-
jan ian merkitys, kun kysytaan toimivinta tydymparistoa. Yli 46-vuotiaat toimitta-
jat olivat tyytymattomampia nykyiseen avomalliseen toimitukseen kuin 18-45-
vuotiaat. Esimerkiksi Turun Sanomien 18-46-vuotiaista vastaajista 69 % piti

Artukaisten tiloja hyvina, kun yli 45-vuotiailla vastaava prosentti oli 35.

4.2. Yhteistyé on monitilatoimistojen valtti

Yle Tohlopin Lasten ja nuorten toimituksen toimittajat uskovat, ettd uuden moni-
tilatoimiston vahvuus tulee olemaan tiedon parempi kulku seka helpottunut yh-
teistyd eri ohjelmien ja projektien valilla. Seka Yle Turun ettd Turun Sanomien
toimittajat ovat kokeneet juuri yhteistyon ja tiedon kulun monitilatoimiston vah-
vuudeksi. Yhteistyd monitilatoimiston positiivisena elementtind korostui myos

opinnaytetyon toisessa luvussa (ks. Ominaisuudet: vahvuudet).

Turun Sanomilta 70 % ja Yle Turun kaikki kyselyyn vastanneet toimittajat koke-

vat avomallisen toimiston mahdollistaneen tai jokseenkin tukeneen paremmin
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yhteisty6té eri osastojen valilla. Monimediatoimittajista vain yksi on jokseenkin
sitd mieltd, etta Artukaisten tilat eivat palvele yhteisty6ta. Turun Sanomien ha-
vainnointipaivana Jouko Vaha-Koskelan kanssa kévi neuvottelemassa esimer-

kiksi muita toimittajia, esimiehia ja kuvaajia.

Turun Sanomien vastaajista noin 63 % ja Yle Turun 87,5 % kokee nykyisten
tilojen mahdollistaneen tai jokseenkin mahdollistaneen tiedon parempaa kulkua.
Ylen katsauksessa (Ylen vuosi 2012, 24) korostetaan, ettd uusien tyétilojen tu-

leekin tukea liikkuvaa ja nopeaa tyoskentelya.

Vahvuus ehdottomasti nopeus, joka onkin valttamatontd nopeassa uutistydssa.
Samoin asioiden jakaminen ja yhdessa pohtiminen ovat avokonttorissa helpom-
paa. (johtotehtavissa)

Yle Turun toimittajat kokevat uutisdeskin nykyisellaan palvelevan tarkoitustaan.

Turun Sanomilla puolet vastaajista (15) kokee keskuspdydéan olevan toimiva tai
jokseenkin toimiva. 11 toimittajista ei osaa sanoa, onko deski toimiva. Turun
Sanomien keskuspdydan pyoredn muotoilun on kritisoitu heijastavan aanta
deskin vieressa sijaitseviin tyopisteisiin. Myds Yle Turun Minna Rosvall joutui

siirtAmaan tyopistettddn kauemmas, kun deskin aanet hairitsivat tyérauhaa.

Turun Sanomien monitilatoimistossa tyontekijoilla ei ole omaa tydhuonetta. Toh-
lopin Lasten ja nuorten toimituksen tulevissa tiloissa ei nimeta tiettyja tyopistei-
td, vaan paatepisteita voi kayttaa kuka tahansa (Rantala 2013b). Yle Turun vas-
taajista seitseman kahdeksasta on samaa tai jokseenkin samaa mieltd, etta ny-
kyinen toimistomalli mahdollistaa tasa-arvoisemman tydyhteison. Turun Sano-
mien vastaava luku on vahan alle puolet (13) vastaajista. Toimittajista 11 ei
o0saa sanoa ja 6 toimittajaa on eri mielta tai jokseenkin eri mielta, ettei Artukais-

ten avomallinen toimisto ole mahdollistanut tasa-arvoisempaa tydyhteisoa.

Nopea tiedonkulku sekd spontaaneista kohtaamisista syntyvét juttuideat tai muu
apu jutuntekoon. Helppoa ja luonnollista lahestya kaikkia ihmisia osastorajojen
yli. Tervehdykset ja muut varsinaiseen tyohon liittymattdmat kohtaamiset paivan
mittaan parantavat tydilmapiiria. Tydn jakautumisen lapinakyvyys. (lehtitoimittaja)
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4.3 Eniten karsitaan melusta ja keskittymisvaikeuksista

Kyselytutkimuksen mukaan Yle Lasten ja nuorten toimituksen toimittajat pel-
kaavat tulevassa monitilatoimistossa rauhattomuutta, keskittymisvaikeuksia ja
lian vahaista yksityisyytta. Kaikki vastaajat veikkaavat epatoivottua melua avo-
mallisen toimiston huonoksi puoleksi (ks. 2.1.2 Ominaisuudet: haasteet). Turun
Sanomien havainnointipdivdnd aani kantautuu tyopisteiltd ja kaytaviltd. Melua
syntyy puheesta, tietokoneiden nédppailysta ja soivista puhelimista. Yle Turun
tiloissa soi radio. Toimiston aaniolosuhteet ovat puutteelliset, jos yli 20 % tyon-
tekijoista on tyytyméattomia (Hongisto & Kyllidinen 2008, 9).

Turun Sanomien toimittajista (30) 18 on karsinyt, 8 on karsinyt jonkin verran ja
vain nelja vastaajaa ei ole kokenut karsivansa &anihairidista tyopisteellaan.
Vastaavasti Yle Turusta kaksi vastaajaa ei ole karsinyt melusta. Yksi vastaajista

on karsinyt ja viisi on karsinyt jonkun verran melusta tyopisteellaan.

Avotilatoimiston yleisimpia ongelmia

Yle Turku (8) = Turun Sanomat (30)

Huomannut lampdtilan vaihteluita (kuumaa tai 63%
kylméaa) 83%

. 63%
Huomannut vetolsuutta e 73%

KAISINYE MElUSIE o ——" 579

Karsinyt huonosta valaistuksesta & 50%

63%
Tuntenut rauhatoMUUN. e —— 77 %)

Tuntenut, ettd tekemisia tarkkaillaan _36% 60%

88%

Tuntenut, ettei pysty keskittym&an tyéhén ——— ] 0%,

Kuvio 3. Vastaukset prosentteina, miten moni toimittaja on kokenut (samaa mielta tai
jonkin verran samaa mieltd) avotilatoimiston yleisimpi& ongelmia ty6pisteellaan.
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Turun Sanomien Jouko Vaha-Koskela ei koe hairiintyvansa paljoa melusta. Eni-
ten ei-toivottua aanta kantautuu tyopisteen vieressa olevalta padkaytavalta ja
takana sijaitsevasta keskuspoydasta. Vaha-Koskela kokee monimediallisen
tyonkuvan pitavan hanet liikkeella, joten hanta ei haittaa, vaikka pieni osa péi-
vasta kuluisi rauhattomalla tyopisteella. Kun Vaha-Koskela tyoskenteli havain-
nointipaivana tyopisteellaan, tyokaverit keskeyttavat hanen huomionsa useasti

(vahintaan kymmenen kertaa tunnissa) erityisesti aamu- ja iltapaivalla.

Vaha-Koskelan mukaan tyOpisteen mabhdollisiin vikoihin saattaisi kiinnittaa
enemman huomiota, jos tydnkuvana olisi tyostad sisdltva yhteen valineeseen.
Nain ollen tyopaiva kuluisi todennakoisesti paaosin omalla tydpisteella. Yksilol-

listen saatdjen tarve korostuukin lehtitoimittajien kyselytutkimusvastauksissa.

Veto ja kuumuus ovat vaihdelleet eri aikoina ja eri tyopisteilla, mutta valilla tdissa
on oltava erityisen paljon vaatetta, koska palelen muutenkin helposti. Valaistus
on ongelma l&hinn& vain silloin, kun valot eivat automaattisesti syty tyopisteelle,
vaan ne on erikseen kaytava sytyttdmassa oven vieresta eli suhteellisen kaukaa.
Rauhattomuus ja keskittymiskyvyttémyys vaivaavat usein. (lehtitoimittaja)

Kaikki kyselyihin vastanneet ovat karsineet vahintdan jonkin verran jostain
avomallisen toimiston yleisemmastd ongelmasta (ks. Kuvio 3). Vaha-Koskela

uskoo my@s eri persoonien reagoivan eri tavoin arsykkeisiin.

Melu héiritsee vain, jos olen &arsyyntynyt muuten. Silloin laitan kuulokkeet ja
kuuntelen musiikkia kdnnykastéani. (johtotehtavissa)

TyOpisteeni on periaatteessa hyvassa paikassa. Poytani on heti uutispaallikdiden
ja deskin laheisyydessa. Periaatteessa tieto kulkee hyvin, kun voi huudella ser-
min yli. Toisaalta paikkani on sisdéntulovaylan edessa, joten kaikki toimituksessa
kayvat muut toimittajat tai tutut pysahtyvat aina ensimmaiseksi tyopisteeni vie-
reen. Joskus paikka on siis rauhaton, mutta siihen tottuu. (monimediatoimittaja)

4.4 Avotila vaatii kayttaytymisnormeja
Turun Sanomien toimitus on rakennettu monitilatoimitukselle tyypillisesti eriluon-

teista tyota palvelevista tiloista. Yle Turun huonetoimisto on vuosien saatossa

muokkautunut myds niin, ettd tyopisteet ja deski ovat avotilassa, mutta esimer-
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kiksi palavereita ja puheluita varten on mahdollista siirtyd suljettuun huonee-
seen. Yleisesti ottaen kyselyyn vastanneet toimittajat ovat melko tyytyvaisia eri

tyotilojen maariin (ks. Kuviot 4-5).

Turun Sanomien Artukaisten toimitustiloissa ollaan erityisen tyytyvaisia ruokailu-
tiloihin. 11 vastaajaa on samaa mielté ja 12 jokseenkin samaa mielta, etta ruo-
kailutila on hyva. My6s 5 vastaajista oli samaa mieltéd ja 14 jokseenkin samaa
mielta, ettd toimituksesta |0ytyy tarpeeksi hiljaisia taukotiloja. Turun Sanomien
kommenteissa kritisoitiin, etta kullekin tilalle pitaisi maaritella selkeampi tarkoi-

tus, jottei esimerkiksi taukotiloissa pidettaisi palavereja.

Pienempid palaveritiloja voisi olla enemmén. Kahvihuone ei aina ole kovin rau-
hallinen ja kun vessatkaan eivét ole yksittaisid koppeja, kuten Kauppiaskadulla,
ei kokonaan rauhallisia tiloja valttamatté juuri ole. Puhelinkoppeja voisi olla myos
enemman, mutta en tieda kayttaisivatkd ihmiset niité silti enempéad, koska haas-
tatteluissa tarvittavat tiedot ovat usein koneella. (monimediatoimittaja)

Kuten tutkielman toisesta luvusta kay ilmi (ks. Tutkielman l&htokohdat), uutis-
toimitusten monitilaymparistd suunnitellaan paaasiallisesti verkon ja ripeamman
uutistyon ehdoilla. Vaikka suurempi osa Turun Sanomien vastaajista on tyyty-
vainen tyopisteensa kokoon, verrattuna muihin vaittamiin toimittajat ovat eniten
tyytymattomia (7) tai jokseenkin tyytymattomia (6) tyOpisteeseensa. Kritiikkia

nousee erityisesti lehtitoimittajien vastauksista.

Kaappitilaa kirjoille, jemmattaville aineistoille seka henkilokohtaisille tavaroille on
aivan lilan vahan. Poytatilaa on liian vahan - hyva kun paivan lehden mahtuu sii-
hen levittdmaan. TyoOpisteiden pienuus tuntuu erityisen tyhmalta nyt, kun moni
tyopiste on irtisanomisten jaljilté tyhjana. (lehtitoimittaja)

Hairitsevinta on halyisyys seka se, ettad yhdelle tydntekijalle on varattu niin vahan
poyta- ja kaappitilaa. Ei ole ymmarretty sitd, ettei kaikille osastoilla tehda paiva-
kohtaista ty6ta, jonka materiaalit voi jutun ilmestymisen jalkeen heittda pois. Lu-
kemisto- ja erikoissivujen toimittajilla olisi tarve sailyttdd monia erikoistu-
misalaansa liittyvia aineistoja! Varsinaisia suunnittelun kukkasia ovat kaapit, joi-
hin eivat syvyyssuunnassa edes mahdu ne lokerikot, joita toimituksessa on ollut
tarjolla tavaroiden séilyttdmiseen. (lehtitoimittaja)
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Artukaisten toimitustilat tarjoavat

B Samaa tai jokseenkin samaa m| ta = En osaa sanoa Eri mielta tai jokseenkin eri mielta

LLLLLL

visuaalisesti tarpeeksi hyvan tarpeeksi tarpeeksi ns. tarpeeksi suuret
viehattavan palaveritiioja  ruokailutilan  puhelinkoppeja hiljaisia tyOpisteet
tydympariston taukotiloja

Kuvio 4. TS:n toimittajien kokemuksia toimituksen eri tiloista.

Myo6s Yle Tohlopin toimittajien vastauksissa ilmenee huoli, mihin sijoittaa omat
tavarat monitilatoimistossa. Lisaksi korostui kuulosuojaimien ja keittion tarve,

kun kyselylomaketutkimuksessa tiedusteltiin, mita kaivataan tuleviin tyotiloihin.

Sailytystilaa tavaroille. En usko etté pystyn heti tydskentelemaan ja 'tallenta-
maan' kaiken tarvittavan tiedon lapparille tai tablettikoneeseen. Tarvitsen tilaa
esim. tuotantokalentereille ym. aikataulujen hahmottamiselle. (televisiotoimittaja)

Pahinta uudessa tyétilassa olisi, jos joutuisi ottamaan tyopisteen kulkureitin 18-
heisyydesta (selan takaa kavelee ihmisida). Se haittaisi pahasti keskittymista. Toi-
voisin, ettd uudessa tyotilassa panostettaisiin tydpisteiden ergonomiaan (jokaisel-
le sahkolla toimivat omat poydat, jolloin voi tydskennella myds seisaaltaan) seka
ilmastointiin (talla hetkella toimii todella huonosti). Olisi kiva, jos tyétiloissa olisi
myds varia ja visuaalista leikkisyyttd seka viherkasveja. (verkkotoimittaja)

Yle Turun toimittajat ovat yhta mieltd, etta palaveritiloja on (5) tai on jokseenkin
(3) tarpeeksi. Tuottaja Haarala kertoo toimituksessa olevan palaveritila, jota ei
kayteta useinkaan lainkaan. Erityisen tyytyvaisid Yle Turussa ollaan tydpistei-

siin. Vain yksi vastaaja oli jokseenkin eri mielta tyopisteiden koon riittdvyydesta.
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Ylella suurinta hajontaa tyytyvaisyydessa aiheuttivat ruokailutilat. Yksi vastaajis-
ta oli vaittaman kanssa samaa mielta, etta toimituksen ruokailutilat ovat hyvat.

Yle Turun toimitustilat tarjoavat

® Samaa tai jokseenkin samaa mieltd = En osaa sanoa = Eri mielta tai jokseenkin eri mielta

8
2
6
5 5
4
3
2 2 2
1 1 1 1
0O O 0 0

visuaalisesti tarpeeksi hyvan tarpeeksi tarpeeksi ns. tarpeeksi
viehattavan  palaveritiloja  ruokailutilan puhelinkoppeja hiljaisia suuret
tydympariston taukotiloja tyopisteet

Kuvio 5. Yle Turun toimittajien kokemuksia toimituksen eri tiloista.

Tutkija Suvi Nenosen (Rakennustaito 2012) mukaan monitilaymparistd edellyt-
taa toimiakseen yhteisia pelisaantdja ja mita todennakodisimmin muutoksia or-
ganisaation vanhoihin toimintatapoihin. Lasten ja nuorten toimituksen paallikko
Rantala uskoo, ettd muutettaessa uusiin tiloihin taytyy laatia pelisaannot esi-
merkiksi aanenkéaytosta ja puheluiden puhumisesta. Turun Sanomilla pyritddn
kavelemaan paikasta toiseen paakaytavilla ja valtetdan liikkumista toisten tyo-
pisteen takana. Korville asetetuilla kuulosuojaimilla osoitetaan, ettei tydskente-
ly& saa hairita. Yle Turun Minna Rosvall sulkeutuu editiin, kun kaipaa rauhaa.

Melu johtuu tybkavereista, jotka puhuvat puhelimeen tai keskustelevat tydasioista
tyopisteiden valilla tai kaytavalla. Myds toimituksessa alati ravaavat vierailijaryh-
mat tuovat halya. Pidan kuulosuojaimia, mutta ne eivat poista lahella olevaa pu-
hedantéa (eika niiden kai ole suunniteltukaan alun perin niin tekevéan). Jos kaipaan

taytta hiljaisuutta, laitan kuulosuojaimien alle korvatulpat. (monimediatoimittaja)

Turun Sanomien toimittajista 70 % ja Yle Turun toimittajista 63 % ovat kokeneet
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joutuvansa muuttamaan kayttaytymistaén, jotta tyotilat palvelisivat paremmin
koko tydyhteis6d. Jouko Vaha-Koskela ja Minna Rosvall kertovat joutuvansa
kiinnittamaan huomiota kuuluvaan &aneensa, jotta hairitsisivat mahdollisimman
vahan tyokavereita. Kyselylomaketutkimuksissa avomallisesta tydymparistosta
johtuneiksi toimintatapojen muutoksiksi mainitaan muun muassa puheliaisuu-
den hillitseminen, pyrkimys mahdollisimman hiljaiseen tyoskentelyyn, henkilo-
kohtaisten keskustelujen siirtdminen suljettuihin tiloihin, ovien sulkeminen seka

kuulosuojainten ja puhelinkoppien kaytto.

Yle Turun toimittajista selva enemmistd (kuusi kahdeksasta) mainitsee soitta-
vansa lyhyet puhelut tyopisteeltd, pitkat puhelut (esimerkiksi haastattelut) puhe-
linkopista tai muusta hiljaisesta tilasta. Sama patee Turun Sanomilla, silla vas-
taajista 57 % kertoo suosivansa puhelinkoppeja pitkissa tyépuheluissa. Vastaa-
jista 20 % soittaa kaikki puhelut puhelinkopista ja 17 % soittaa kaikki tyopuhelut

suoraan tyopisteeltaan.

Kun itse pitaisi keskittya ja puhua esim. puhelimeen tarkeitd puheluita, muitten
|orpottely ja danekds kakattaminen haittaavat. Etka voi kantaa tyopistettasi ja -
paatettasi johonkin hiljaiselle alueelle. (lehtitoimittaja)

4.5 Huonetoimisto koetaan parhaaksi tydymparistoksi TS:lla

Kyselytutkimuksissa vastaajia pyydettiin merkitsemaan toimistomallit, joissa he
ovat tyoskennelleet toimittajana. Jatkokysymyksena oli mahdollista kertoa, mika
koetuista toimistoista on toiminut tyon kannalta parhaiten. Kolmesta toimituk-
sesta saatiin kaikkiaan 36 vastausta. Turun Sanomien ja Yle Turun toimittajista
oman huoneen koki parhaaksi yhteensa 10 toimittajaa, huoneen jaettuna muu-
taman henkilon kanssa 10 vastaajista. Pienen avotoimituksen koki parhaaksi 8

toimittajaa seka suuren avotoimituksen 8 vastaajista.
Kun verrataan tarkemmin Yle Turun ja Turun Sanomien toimittajien vastauksia,

Yle Turun toimittajat kokivat avotilatoimitukset toimivampana ratkaisuna. Turun

Sanomista vastanneista 38 % koki (pienen tai suuren) avotoimiston olevan toi-
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mivin ty0ymparistd, kun taas Yleltd nain koki olevan 78 %. Prosenttieroon voi
olla useampia syitd. Yle Turussa monitilatoimistomalli on ollut kaytdssa vuosia,
joten siihen on saatettu tottua. Toisaalta Yle Turku on toimituksena pienempi ja
tuotettu sisdlté monimediallisempaa. Vastauksista huomasi, ettd Turun Sano-
mien toimittajien paaajatukset ovat printtimediassa. Ideointi ja sosiaaliseen vuo-

rovaikutuksen tarpeen mielletaan tayttyvan jo muutaman hengen tyéhuoneissa.

Oma huone on aivan ihanteellinen, kun tarvitsee kirjoitusrauhaa ja keskittymista.
Mutta se on myos kovin tylsa eik& yhtéén inspiroiva. Isossa avotoimistossa péa-
see luovempaan fiilikseen, kun voi heitelld ideoita tyokaverin kanssa. Toisaalta
kova melu avotoimistossa on vélilla tosi hairitsevad. Ehka paras vaihtoehto olisi
tydéhuone, jonka voisi jakaa muutaman hyvan ja samasta aihepiirista kirjoittavan
kollegan kanssa. Saisi tarpeeksi omaa rauhaa, mutta samalla luovan ja innosta-
van tydympariston. (monimediatoimittaja)

Turun Sanomilla my6s suuri osa vastanneista monimediatoimittajista (7) naki
huonetoimiston parhaana ratkaisuna, kun taas Yle Turun viidesta vastanneesta
monimediatoimittajasta nelja koki avotoimiston toimivimpana tydéympaéaristona.

Vastauksissa korostui monitilatoimistomaisuus: avotoimisto toimii, jos tarpeen

tullen on mahdollista paasta keskittymaan suljettuun huoneeseen.

Avotoimisto, danta ja metelid on ehkd& enemman, mutta ajatuksia on helpompi
vaihtaa muiden toimittajien kanssa ja vireys pysyy paremmin ylla. Toimituksesta
I6ytyy toki rauhallisia huoneita, joihin voi vetaytya. (monimediatoimittaja)

Pieni avotila on ollut kaytanndssa paras, sosiaalinen kontrolli pitda hairiét koh-
tuullisina ja tilassa on usein ns. tekemisen meininki. Omassa huoneessa tahtovat
priorisoitua omat asiat. Omassa huoneessa on myos vaikea paasta eroon poy-
dankulmalla yksinpuhelua pitavasté laheisriippuvaisesta. (radiotoimittaja)
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5 JOHTOPAATOKSET

Opinnaytetyon tehtavana oli tutkia teemahaastattelujen ja kyselylomaketutki-
musten avulla, miten monitilatoimisto sopii erityisesti monimediatoimittajien tyo-
ymparistoksi. Tutkimuskohteina olivat Yle Turun, Turun Sanomien ja Yle Tohlo-
pin Lasten ja nuorten toimitukset. Opinnaytety6n toisessa luvussa (ks. 2.1 Moni-
tilatoimistossa yhdistelladn avotoimistoon erilaisia tiloja) eritellyt vahvuudet ja

heikkoudet todentuivat kyselylomaketutkimusten ja haastattelujen vastauksissa.

Avotila tarjoaa luonnollisen tilan, jopa pakottaa avoimuuteen. Arvostan sita.
Huomaavaisuus tyotovereita kohtaan on tarkea asia, sitakin mielestani avoin tila
edellyttéda. Tilassa on erilaisia osia/tiloja, joissa on erilainen tunnelma, mité arvos-
tan myos. Heikkous on se, etta joidenkin on vaikea keskittya tydskentelyyn avoi-
messa tilassa. (...) Avotoimituksessa syntyy spontaaneja tiimeja yli perinteisten
osastorajojen, mik& on &arettdmén arvokas asia. Myds mahdolliseen tydpaikka-
kiusaamiseen on mahdollista puuttua paremmin, koska se on todennakéisesti
helpommin havaittavissa. (johtotehtavissa)
Turun Sanomien seka Yle Turun toimittajat ja monimediatoimittajat olivat nykyi-
sista tyotilaratkaisuista enimmakseen yksimielisid. Hienoinen enemmist6 piti
nykyisia tiloja toimivina. Eroavaisuuksia syntyi, kun verrattiin keskenaan Turun
Sanomien ja Yle Turun toimittajien ajatuksia parhaasta toimistoratkaisusta. Jo
useamman vuoden monitilaymparistéssa tydoskennelleet Yle Turun toimittajat
kokivat avomallisen toimistotilan jarkevimp&na toimitusratkaisuna toimittajan
tyossa, kun taas Turun Sanomilla korostui kaipuu huonetoimistoon ja entisiin
Kauppiaskadun tiloihin. Tahan saattaa olla syyna esimerkiksi koetun tydtilan
kokoero, silla Ylen toimituksessa toimitushenkilokuntaa tyéskentelee noin 20,
Turun Sanomilla 100. Turun Sanomien toimittajat kuvailivat vastauksissaan Ar-

tukaisten tiloja esimerkiksi "halliksi” ja "kiinalaiseksi ompelimoksi”.

Myds toimittajien tydnkuva saattaa vaikuttaa, miksi monitilaymparistd koetaan
eri tavalla Yle Turussa ja Turun Sanomilla. Turun Sanomien toimittajat painotti-
vat vastauksissaan kirjoittamista ja printtilehted, Ylella korostui selkeasti moni-
mediallinen tyd (Ylen vuosi 2012, 24-25), mika saattaa lisata esimerkiksi yhteis-

tyon ja liikkuvuuden tarvetta. Yle Turun Minna Rosvall toteaa "kunhan melu saa-

TURUN AMK:N OPINNAYTETYO | Maria Rantanen



46

taisi kuriin, avotoimisto olisi paras toimituksen tilaratkaisu”. Samaoilla linjoilla oli

tosin myds Turun Sanomien toimittajia.

Avotoimisto toimii hyvin uutistydsséd, kun uutispaallikon ja tydkavereiden kanssa
on helppo neuvotella. Myds graafikoiden ja taittajien luona on helppo kayda.
Keskittymistd vaativien, etenkin pitkien juttujen Kirjoittamisessa avokonttori on
minulle erittdin huono - nain oli tosin my6s Kauppiaskadulla. Kaiken kaikkiaan Ar-
tukaisissa on vdhemman melua, kuin voisi luulla, akustiikka on suunniteltu varsin
hyvin ja puhelinkoppeja on aiempaa enemmaéan. (monimediatoimittaja)

Turun Sanomien monimediatoimittaja Jouko Vaha-Koskelan kokee, ettéd hanen
tyonkuvaansa Artukaisten monitilaymparistd soveltuu. Kyselylomaketutkimuk-
sessa eniten kielteisia ajatuksia Artukaisten tiloista nousi lehtitoimittajilta. Uusia
tiloja suunnitellessa tulisi huomioida tarkasti toimittajien tyénkuva kaytannossa:
panostetaanko tiettyyn vélineeseen vai monikanavaisuuteen, vaatiiko tyd luo-
vuutta, keskittymista vai nopeutta. Monitilatoimisto soveltuu esimerkiksi eri ta-
valla monimediatoimittajalle kuin printtitoimittajalle, joka paaasiallisesti tyosken-
telee yhdella tyopisteella. Tutkija Valtteri Hongiston (2008, 9) mukaan kognitiivi-
sesti vaativia t6itd harvoin voi tehdéa tehokkaasti avotilassa. Mielenkiintoista olisi
seuraavaksi lahtea tutkimaan, miten rauhattomaksi koettu tyétila vaikuttaa toi-

mittajan tyoskentelyyn ja tuotteen (journalistiseen) sisaltoon.

Jotta monitilatoimisto palvelisi tarkoituksellisesti, sekéa tyontekijan etta tydnanta-
jan tulee asennoitua uusiin tiloihin uusilla toimintatavoilla (Rakennustaito 2012).
Esimerkiksi suurin osa kyselyyn vastanneista Yle Turun ja Turun Sanomien
toimittajista soittaa tyOpuheluja avotilassa sijaitsevilta tyopisteiltéa, vaikka melu
koetaan tilojen suurimmaksi ongelmaksi ja vaikka puhelinkoppeja tai muita sul-
jettuja tiloja olisi tarjolla. Turun Sanomilla tydpisteeltd soitettavat puhelut tosin
selittyvat kaytannolla. Usein toimittajilla on haastattelujen muistiinpanot sahkai-
sessd muodossa, mutta kaikissa puhelinkopeissa ei ole nayttopaatetta.

Puhelinkoppeja voisi olla myds enemman, mutta en tieda kayttaisivatkd inmiset
niitd silti enempéad, koska haastatteluissa tarvittavat tiedot ovat usein koneella.

(monimediatoimittaja)
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Jotta monitilatoimiston “"uusia toimintatapoja” pystyttaisi soveltamaan, tulisi tar-
jota siihen tarvittavat resurssit — Turun Sanomien tapauksessa esimerkiksi liik-
kuvuutta tilasta toiseen edistavat kannettavat tietokoneet. Tekniikkaan ja suun-
nitteluun, kuten materiaaleihin ja sijoitteluun, panostamalla toimistosta saadaan
toimivampi. Pienilla yksityiskohdilla on vélia. Esimerkiksi kolinaa vaimennetaan
pehmustamalla liikuteltavien huonekalujen jalat ja tydrauhaa parannetaan sijoit-
tamalla taukotilat, joissa ja joiden laheisyydessa puhutaan paljon, kauemmas
tyopisteista (Hongisto 2008, 42—45).

Suurin osa Turun Sanomien toimittajista kokee, ettei ole paassyt vaikuttamaan
lainkaan toimituksen tarvehankintoihin (67 %) eika teknisiin ratkaisuihin (63 %).
Yle Turun toimituksessa puolet vastaajista kokee padsseensa tai paasseensa
jonkun verran vaikuttamaan tilojen teknisiin ratkaisuihin ja 63 % toimitustilojen
muokkaamiseen. Mikali tyontekijat otetaan aktiivisemmin mukaan tyoskentely-
ympariston suunnitteluun, tyotilat ja laitteet saadaan paremmin vastaamaan
tyon vaatimuksia ja niiden kayttdjan ominaisuuksia (Ketola 2007, 41). Vaikka
henkilokunnan osallistuttaminen suunnitteluun vaatii tosin paljon aikaa (emt.,
42), palkitsee se tyoviihtyvyytena.

Koska avotilassa tyoskentelee yhta aikaa paljon tyontekijoitd, kaikkia ei pysty
miellyttdmaan tietty sisdlampdotila tai valaistus. Tekniikan kannattaisi mahdollis-
taa yksilolliset saatomahdollisuudet. Esimerkiksi kyselyyn vastannut lehtitoimit-
taja kertoo, ettd valaistusongelmat ratkesivat kohdevalolla. Saatémahdollisuu-
det eivat poista likkuvuuden mahdollisuutta, vaan palvelevat, vaikka kayttaja
vaihtuisikin (Ketola 2007, 42). Esimerkiksi Turun Sanomien Artukaisten toimi-
tuksessa tyopisteissa on sahkoiset pdydat, jotka palvelevat eripituisia tyonteki-

joita seka mahdollistavat tydskentelyn niin istuen kuin seisaaltakin.

Uudenlaisissa tyokaytanndissa voisi suosia etatoita eli yhdistaa tekniikan avulla
kotona ja tyopaikalla tyoskentelyd (Ketola 2007, 16). Nain rauhaa ja keskittymis-
ta vaativat ty6t voisi tehda toimiston halindn ulkopuolella. Kyselylomaketutki-
mukseen vastannut monimediatoimittaja kertoo, etté tekisi mieluiten tiivista kes-

kittymista vaativat jutut etatéind. Yle Tohlopin Lasten ja nuorten toimituksessa
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kaikki vastanneet tekevat etat6itd noin kerran viikossa ja olisivat valmiita tyos-

kentelemaan etdna useamminkin.

Kokonaisuudessaan voidaan tiivistaa, ettd monitilatoimisto palvelee toimitusmil-
j66na parhaiten, kun toimittajat tekevat liikkuvaa ja yhteispelid vaativaa, kenties
monimediallista, tyota. Jos toimittajan tyonkuva pohjaa vahvasti keskittymista
vaativaan tyohon, tulisi punnita, palveleeko meluinen tyopiste tarkoitustaan.
Toimiston tulee olla suunniteltu tukemaan paivittaista tyota. Eri tiloissa kannat-
taa olla selkeat toimenkuvat ja pelisddnnot, jotta esimerkiksi melu saadaan mi-

nimoitua.

Toimintatavat uudessa toimistossa eivat saa perustua vanhoihin tydtapoihin tai
tottumuksiin (Ketola 2007, 42). Tata puoltaa kyselylomaketutkimusvastauksissa
saatu tulos, jossa yli 10 vuotta alalla tydskennelleet toimittajat eivét olleet uusiin
tiloihin yhta tyytyvaisia kuin nuorempi sukupolvi. Radiotoimittajan mukaan uusiin

tilojen kaytanteisiin tottuu ja sopeutuu vahitellen ajan kuluessa.

Uskon, ettéd uudet tilat ja uusi tapa olla téissa voi antaa myos uusia ideoita ja ta-
poja tehda asioita. Tavallaan voi myds aloittaa puhtaalta poydaltd eli unohtaa
menneet tyOasiat, jotka turhaan painavat mieltd. Tuuletetaan polyt ja heitetdaan
vanhat romut ja toimimattomat asiat roskakoppaan. Toivon, etté toimituksen ih-
miset lahtisivat uusiin tiloihin avoimin mielin ja miettisivat asian hyvia puolia, eika
niin, etta ei tule onnistumaan. Jos niin ajattelee, niin kylla se varmasti onkin han-
kalaa. (verkkotoimittaja)
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LIIME 1

Kyselyn kysymykset Yle Tohlopin Lasten
ja nuorten toimitukselle

1. Sukupuoli *
O Nainen
O Mies

2. lka*

Vastaajan ik& vuosina
O 18-25

O 26-35

O 36-45

O 46-59

Oyli60

3. Alan tyokokemus *

Vastaus vuosina, miten kauan olet tydskennellyt toimituksellisessa tydssa
O 0-2

O35

O 6-9

QOvyli 10

4. Toimistomallit, joissa olet tydskennellyt toimittajana *
[ ] Oma huone
[ ] Huone jaettuna toisen henkilén kanssa

[ ] Huone jaettuna 2-3 henkilén kanssa
[_] Pieni avotoimisto (<10 henkea)
[ ] Iso avotoimisto (yli 10 henkea)

[ ] Monitoimitila (ei lainkaan omaa tyopistetta)



Liite

5. Mik& on kokemustesi perusteella ollut paras toimistomalli? Miksi?

6. Miten kauan olet tydskennellyt toimittajana Yle Tohlopissa? *
Vastaus vuosina

O 0-2
O 3-5
O 6-9
O yli 10

7. Millaisissa tehtavissa tyoskentelet lastentoimituksessa? *

Monimediatoimittaja: tydstaa sisaltda vahintdan kahteen valineeseen esim. verkko ja televisio
O Monimediatoimittajana

QO Televisiotoimittajana

O Verkkotoimittajana

O Johtotehtéavissa

(O Jonain muuna toimittajana, millaisena?

8. Miten usein poistut tdiden takia kokonaan Tohlopista? *

Esimerkiksi haastattelukeikoille, tiedotustilaisuuksiin tai tapaamisiin.
QO Vahintaan kerran paivassa

O Enintaan kerran péaivassa

QO 2-3 kertaa tyoviikon aikana

O Noin kerran viikossa

O Harvemmin kuin kerran viikossa

O En tavallisesti poistu lainkaan

9. Miten usein siirryt tdiden takia omasta toimituksesta muualle Tohloppiin? *
Esimerkiksi edittiin, studiolle.

O Monta kertaa tyopaivan aikana

O Muutaman kerran tydpaivan aikana
QO Noin kerran tyopaivassa

QO 2-3 kertaa tyoviikon aikana

O Noin kerran viikossa
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O Harvemmin kuin kerran viikossa
10. Miten lastentoimituksen nykyiset tilat soveltuvat tydymparistoksesi? Miksi? *

O Pidan niita hyvina
O En osaa sanoa

En pida niista

O

11. Teetkd etatoitd? Miten usein?

12. Milla mielin muutat omasta tyéhuoneesta uusiin tiloihin? *
QO Hyvalla mielella

O Entieda

O Epéilevin mielin
13. Miksi?

14. Mink& luulet olevan ty6si kannalta suurin haaste avotoimistomiljodssa? *
Valitse enintdan kolme kohtaa.

[ ] Melu

[ ] Lampétilan vaihtelu

[ ] Vetoisuus

[ ] Rauhattomuus

[ ] valaistus

[ ] Keskittymisvaikeudet

[ ] Tunne, etta tekemisiasi tarkkaillaan
[] Tottuminen uusiin tiloihin
[ ] Liian vahéan yksityisyytta
[ ] Liian vahan tilaa

[ ] Persoonaton tydpiste

[ ] Joku muu, mika?

15. Minka luulet olevan ty6si kannalta avomallisen toimituksen vahvuus? *
Valitse enintdan kolme kohtaa.

[ ] Tasa-arvoisempi tydyhteisod
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[] Tyokaverit lahettyvilla
[] Tiedon parempi kulku
[ ] Enemman yhteistyota eri ohjelmien/projektien valilla

u Parempi tutustuminen tyokaverei-
hin
[] Uudet toimitilat

[ ] Joku muu, mika?

16. Mahdollisuus kommentoida 14. ja 15. kysymyksen vaittdmia

17. Olisitko valmis tekem&an enemman etatoita? *
O Kylla
O Entieda

QO En
18. Koetko, etta olet tdh&n mennessa paassyt vaikuttamaan?

Kylla J0MKIN BN s En
verran tieda

o O O O

uusiin tiloihin muuttoon

tulevan tydympariston teknisiin ratkaisuihin

O O O
O O O

@)
@)
kaluste- ja tarvikehankintoihin O
O

O O O
O O O

tulevien tydtilojen sijaintiin?

19. Mika on ehdotonta, jota kaipaat tuleviin tyétiloihin? Miksi? *

20. Jaiko jotain sanomatta? Ajatuksia ja kommentteja nykyisista ja tulevista tyétilois-
ta.
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Kyselyn kysymykset Turun Sanomien toimitukselle.

1. Sukupuoli *
O Nainen
O Mies

2. lka*

Vastaajan ikéa vuosina
O 18-25

O 26-35

O 36-45

O 46-59

Oyvyli60

3. Alan tyokokemus *

Vastaus vuosina, miten kauan olet tydskennellyt toimituksellisessa tyossa
0O 0-2

O35

O 6-9

Oyl 10

4. Toimistomallit, joissa olet tydskennellyt toimittajana *
[ ] Oma huone
[ ] Huone jaettuna toisen henkilén kanssa

[ ] Huone jaettuna 2-3 henkilén kanssa
[_] Pieni avotoimisto (<10 henked)
[ ] Iso avotoimisto (yli 10 henked)

[ ] Monitoimitila (ei lainkaan omaa tyopistetta)
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5. Mik& on kokemustesi perusteella ollut paras toimistomalli? Miksi?

6. Miten kauan olet tydskennellyt toimittajana Turun Sanomilla? *
Vastaus vuosina

O 0-2
O 3-5
O 6-9
Oyl 10

7. Millaisissa tehtavissa tydskentelet Turun Sanomilla? *

-Lehti- ja verkkotoimittaja: tekee paaasiallisesti juttuja/uutisia lehteen, mutta tyostaa niista
usein versiot myos nettisivuille

-Monimediatoimittaja: tydstaa juttuja/uutisia vahintaén kahteen vélineeseen esim. lehti ja
televisio

O Lehtitoimittajana

O Lehti- ja verkkotoimittajana
O Monimediatoimittajana

O Verkkotoimittajana

O Johtotehtavissa

8. Milld osastolla paaasiallisesti tydoskentelet?

9. Miten usein poistut tdiden takia kokonaan toimituksesta? *

Esimerkiksi haastattelukeikoille, tiedotustilaisuuksiin tai tapaamisiin.
O Vahintaan kerran paivassa

O Enintadan kerran paivassa

O 2-3 kertaa tyoviikon aikana

O Noin kerran viikossa

O Harvemmin kuin kerran viikossa

O En tavallisesti poistu lainkaan
10. Miten Artukaisten toimitilat soveltuvat tydymparistoksesi? Miksi? *

11. Oletko joutunut muuttamaan kayttaytymistasi, jotta avotoimitus palvelisi koko
tydyhteis6a paremmin? *
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Samaa Jokseenkin En osaa Jokseenkin  Eri
mieltd samaa mieltd sanoa eri mielta mielta
tarpeeksi suuret tyo-
pisteet o o O O o
tarpeeksi ns. hiljaisia
taukotiloja O O O O O
tarpeeksi puhelinkop-
peja @) @) O O @)
hyvan ruokailutilan O O O O O
tarpeeksi palaveritilo-
P O O e e O
visuaalisesti viehatta-
van tydympariston. o o O O o
13. Miksi?
Mahdollisuus kommentoida ja pohtia tarkemmin 12. kysymyksen vaittamia.
14. Artukaisten avotoimitus on mahdollistanut *
Vertaa nykyista toimitusta Kauppiaskadun viimeisimpiin tiloihin.
Samaa Jokseenkin En osaa Jokseenkin eri Eri
mielta samaa mieltd sanoa  mieltad mielta
enemman yhteistytta
eri osastojen valilla O O O O O
toimivan  keskuspoy-
dan (uutisdeskin) o o o O o
tasa-arvoisemman
tydyhteison O O O O O
tiedon nopeamman O O O O O

kulkemisen

15. Mita mielta olet tyopisteesi sijainnista? Miksi? *

16. Oletko tytpisteellasi *

Kylla Jonkin verran En tieda En ole

huomannut [Ampdtilan vaihteluita
(kuumaa tai kylmaa)

O O O

huomannut vetoisuutta O O O
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kéarsinyt melusta
kéarsinyt huonosta valaistuksesta

O
O
tuntenut rauhattomuutta O
tuntenut, ettd tekemisiasi tarkkaillaan O

O

O O OO0OO0
OO 0OO0OO0
O O OO0OO0

tuntenut, ettet pysty keskittymaan tyoéhosi?

17. Mahdollisuus kommentoida 16. kysymyksen havaintoja

18. Jos olet tuntenut ty6paikallasi melua, mista aanihairiét johtuvat? Miten suojaudut
niilta?

19. Mista soitat tydpuhelut? *

O Omalta tydpisteelta

O Puhelinkopista

O Pitkat haastattelut puhelinkopista, lyhyet tydpisteelta

O Muualta, mista?

20. Koetko, etta paasit vaikuttamaan *
Kylla Jonkin verran En tieda Val
Artukaisiin muuttoon O O O
avotoimituksen teknisiin ratkaisuihin
avotoimituksen rakentamiseen
kalustehankintoihin
tarvikehankintoihin (esim. kahvinkeitin, tyovalineet)

oman tyopisteesi sijaintiin

OO OO0OO0O0
OO OO0OO0O0
OO OO0OO0O0
OO O0OO0OO0OO0O0
OO O0OO0OO0OO0O0

vierellasi istuviin ihmisiin

21. Artukaisten toimitustilat ovat *

O paremmat kuin Kauppiaskadulla

O huonommat kuin Kauppiaskadulla

O muuten paremmat, mutta sijainti on huonompi
O muuten huonommat, mutta sijainti on parempi

(O en osaa sanoa

22. Ajatuksia, kommentteja? Mitk& ovat tydsi kannalta avotoimiston ominaisuudet?
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LIITE 3

Kyselyn kysymykset Yle Turun toimitukselle

1. Sukupuoli *
O Nainen
O Mies

2. lka*

Vastaajan ika vuosina
O 18-25

O 26-35

O 36-45

O 46-59

QO yli 60

3. Alan tyokokemus *

Vastaus vuosina, miten kauan olet tyoskennellyt toimituksellisessa tydssa
0O 0-2

O35

O 6-9

Ovyli 10

4. Toimistomallit, joissa olet tydskennellyt toimittajana *
[ ] Oma huone
[ ] Huone jaettuna toisen henkilon kanssa

[ ] Huone jaettuna 2-3 henkilén kanssa
[_] Pieni avotoimisto (<10 henkea)
[ ] Iso avotoimisto (yli 10 henked)

[ ] Monitoimitila (ei lainkaan omaa tyopistetta)

5. Mik&a on kokemustesi perusteella ollut paras toimistomalli? Miksi?
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6. Miten kauan olet tydskennellyt toimittajana Yle Turussa? *
Vastaus vuosina

O 0-2
O 3-5
O 6-9
Oyl 10

7. Millaisissa tehtavissa tyoskentelet Yle Turussa? *

Monimediatoimittaja: tyostaa sisalttéa vahintaan kahteen valineeseen mm. verkko ja televi-
sio

O Monimediatoimittajana
O Televisiotoimittajana
O Verkkotoimittajana

O Johtotehtavissa

O Radiotoimittajana

8. Miten usein poistut tdiden takia toimituksesta? *

Esimerkiksi haastattelukeikoille, tiedotustilaisuuksiin tai tapaamisiin.
QO Vahintaan kerran paivassa

O Enintaén kerran paivassa

O 2-3 kertaa tyoviikon aikana

O Noin kerran viikossa

O Harvemmin kuin kerran viikossa

O En tavallisesti poistu lainkaan

9. Miten Yle Turun toimitilat soveltuvat tydymparistoksesi? Miksi? *

10. Oletko joutunut muuttamaan kayttaytymistasi, jotta avotoimitus palvelisi koko
tydyhteis6d paremmin? *

11. Yle Turun avotoimitus tarjoaa *

Samaa Jokseenkin En osaa Jokseenkin  Eri
mieltd samaa mieltd sanoa eri mieltd mielta

tarpeeksi suuret tyo- O O O O O
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pisteet

tarpeeksi ns. hiljaisia
taukotiloja

tarpeeksi puhelinkop-
peja

hyvan ruokailutilan

tarpeeksi palaveritilo-
ja

visuaalisesti viehatta-
van tydympariston.

O O O O O
O O O O O
O O O O O
O O O O O
O O O O O

12. Nykyisellaan avotoimitus mahdollistaa *
Voit verrata aiempaan tilanteeseen, jolloin kaytdssa oli vield erilliset tybhuoneet.

Samaa Jokseenkin En osaa Jokseenkin eri Eri

mieltd  samaa mieltd sanoa  mieltd mieltéa
cr osastojenvalia O 0 o o o
:joe?lrr?i(\ﬂisdgseﬁﬁl)ﬁpby_ O O O O O
yoymeson O O o o ©
tiedon nopeamman O o o O o

kulkemisen

13. Mita mielta olet ty6pisteesi sijainnista? Miksi? *

14. Oletko tytpisteellasi *
Kylla Jonkin verran En tieda En ole

huomannut [Ampdtilan vaihteluita
(kuumaa tai kylmaa)

O O O

huomannut vetoisuutta

karsinyt melusta

tuntenut rauhattomuutta

tuntenut, etta tekemisiasi tarkkaillaan

OO O0OO0OO0OO0 O

O
O
karsinyt huonosta valaistuksesta O
O
O
O

O O OO0OO0O0
O O OO0OO0O0

tuntenut, ettet pysty keskittym&an tyohosi?

15. Mahdollisuus kommentoida 14. kysymyksen havaintoja
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16. Jos olet tuntenut ty6paikallasi melua, mista aanihairiét johtuvat? Miten suojaudut
niilta?

17. Mista soitat tyopuhelut? *

O Omalta tydpisteelta

O Puhelinkopista

O Pitkat haastattelut puhelinkopista, lyhyet tyopisteelta

18. Kaipaatko omaa tydhuonetta? *

[] Kyll&, en ole tottunut avotoimitukseen.
[ ] Kylla, avotoimitus ei sovellu tydympéristokseni.
[ ] Entieda

D En valttamatta, olen tottunut
avotoimitukseen.

u En, avotoimitus on jarkeva ratkaisu tydympa-
ristokseni.

19. Koetko, etta olet paassyt vaikuttamaan *
Kylla Jonkin verran En tieda Vahén En

avotoimituksen teknisiin ratkaisuihin O O O O O
toimituksen tilojen muokkaamiseen QO O O O O
oman tyépisteesi sijaintiin O O O O O
vierellasi istuviin ihmisiin O O O O O

20. Ajatuksia, kommentteja? Mitka ovat tydsi kannalta avotoimiston vahvuudet, mit-
ka heikkoudet?
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LIITE 4

Teemahaastattelun kysymykset monimediatoimittajalle.

Kuka olet?

Tyohistoria, ty6historia nykyisessa tytpaikassa

Mika on tydnkuvasi, oliko tanaan tavallinen tyopaiva?

Millainen olet tyontekijana?

Kuvaile ja kerro tydympaéristostasi.

Mita mielta olet nykyisesta tydymparistdstasi? Mitd hyvaa? Mitd huonoa?

Miten soveltuu/miten luulet soveltuvan avomallisen toimiston monimediatoimitta-

jan tydymparistoksi?

Oletko huomannut nykyisessa tydymparistossasi:

a) lampéatilan vaihteluita: kuumaa? kylmaa?

b) vetoisuutta

¢) melua, jos miten suojaudut silta?

d) tuntenut rauhattomuutta?

e) tuntenut, etta tekemisiasi tarkkaillaan?

f) tutustunut paremmin tyokavereihisi?

g) tuntenut, etta tydkavereita on helpompi lahestya?

h) tuntenut, ettet kykene tydympaéristdn takia kunnolla keskittymaan?

9. Kayttaydytko jollain tietylla tavalla, jotta tydymparisto toimisi koko tydyhteisén
kannalta paremmin? Miten?

10. Milla tavoin nykyinen tydymparistosi eroaa tai tulee eroamaan aiemmasta?

11. Missa vietat tauot?

12. Mita& mieltd olet toimituksen visuaalisesta ilmeesta?

13. Mita kaipaisit tydymparistoosi?

14. Oletko paassyt vaikuttamaan oman tydympaéristdsi teknisiin ratkaisuihin tai ra-

kentamiseen?

NogahswdbE

o
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LIITE S

Teemahaastattelun kysymykset organisaation edustajalle.

1) Millaisesta toimituksesta on kyse? Milloin perustettu?

2) Montako tyontekijaa ja millaisissa tehtévissa tyoskentelevat?

3) Milloin uudet toimitilat valmistuvat/valmistuivat?

4) Miksi paadyttiin/on paadytty tallaiseen toimitusratkaisuun? Miksi juuri moniti-
latoimisto?

5) Milla mielin muutto otetaan/otettiin vastaan?

6) Toimituksenne kannalta, mitd hyvid puolia avomallisessa toimistossa on? En-
ta haasteita?

7) Paasevatko/paasivatko toimittajat vaikuttamaan tulevaan tydympéaristoonsa?
Miten?

8) Miten tydymparistdssa tullaan huomioimaan/on huomioitu toimittajien tydnku-
va? Enté miten tullaan huomioimaan/on huomioitu
a) melu?
b) lampdtila?
¢) ilmanvaihto?
d) rauhattomuus?
e) yksityisyyden kaipuu?
f) visuaalinen viihtyvyys?
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LIITE 6

Kirjallisuuskatsaus

TOIMITTAJA IDEOI, TAUSTOITTAA JA RAKENTAA

Toimittajan tyon tulos, valmis juttu, on vain pieni jaavuoren huippu suuressa
vuoressa. 1500 merkin sanomalehtiuutiseen on voinut kulua kokonainen tyopéi-
va ja kolmen minuutin televisioinserttiin kokonainen tyoviikko. Toimittajan tyé on
moninaista ja riippuvainen julkaisualustasta. Kirjallisuuskatsauksessa hahmote-
taan kaytannon tybnkuvaa, joka on ominaista kaikkien toimittajien tyéskentelys-
s, oli kyseessa sitten ammattilehti-, radio-, uutis- tai vaikka verkkotoimittaja.
Valitulla kirjallisuudella pohditaan myds toimitustydn muutoksia 1990-luvulta
2010-luvulle.

Toimittajan tyon lopputuote voi olla esimerkiksi uutinen, radiojuonto, artikkeli tai
televisiodebatti. Niiden esitysalustaa kutsutaan mediaksi. Toimittajan tyonjalki
nakyy lehdissd, internetissa, mobiilisovelluksissa, televisiossa ja radiossa. Toi-
mittajalla tarkoitetaan ammattia, jolle tyypillistd on tehda viestinnallista jalostus-
tyota erilaisiin joukkoviestimiin (Kuutti 2006, 232). Tyoskentelyn etiikkaa saata-
vat Suomen Journalistiliton kokoamat, Julkisen sanan neuvoston valvomat,
journalistin ohjeet (JSN 2011). Journalismin ihanteellisia arvoja ovat julkinen
palvelu, objektiivisuus, autonomisuus, ajankohtaisuus ja eettisyys (Helle 2009,

97). Arvoja voi soveltaa mihin tahansa toimittajan tydskentelyyn.

Klassisimmillaan toimittajan tyonkuva voidaan jakaa kolmeen: jutun ideointiin,
tiedonhankintaan ja jutun tekemiseen. Toimittaja-sanan merkitys voidaan nahda
olevan toimittaa eli koota jutut yhtendiseksi kokonaisuudeksi joko sahkdiseen
viestimeen tai lehden eri sivuille. (Huovila 2005, 41.) Vuonna 2013 on tyypillista,

ettd klassisen toimittajan tyénkuvaan saattaa kuulua myos kuvaajan ja leikkaa-
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jan tehtavia seka organisaation verkkosivujen ja sosiaalisen median paivitysta,

oman blogin kirjoittamista ja kuluttajien kommentteihin vastaamista.

Palavereissa punnitaan ideat

Juttu ja sen tiedonhankinta lahtevat ideoinnista (Huovila 2005, 42). Juttuideoi-
den kehittamista odotetaan monesti toimittajalta itseltdan. Juttuideoita tulee
hahmottaa ymparoivasta maailmasta ja ilmidista seka kerata vinkkeja ja pu-
heenaiheita muista tiedotusvalineista. Toimituksissa konkreettinen tapa pyoritel-
|& juttuideoita ovat erilaiset palaverit toimitusvaen, esimerkiksi esimiehen ja tyo-
tovereiden, kanssa (Kuutti 2006, 234). Toimittajan on kyettava valitsemaan jut-
tunsa sisalloksi sellaisia oleellisia ja merkittavia asioita, jotka ovat tarkeita vas-

taanottajan kannalta (Huovila 2005, 42).

Palaverien ideoinnin tarkoitus on loytaa mediatuotteelle uusi ndkdkulma, joka
kaikkein todennakoisimmin kiinnostaa vastaanottajaa. Erityisesti kaupalliselle
medialle kuluttajaa kiinnostava siséltdé on tae maksavasta yleisosta. Myds julki-
sen palvelun ohjelmatuotannon (Yleisradion) on maaréd tarjota monipuolisesti
tietoa, erilaisia mielipiteita ja luoda keskusteluja, mutta toisaalta tarjota virikkeel-
listd viihdetta (Laki Yleisradio Oy:sta 2012). Vaikka jutun aihe itsessaan ei olisi
uusi, kuten vuosittain toistuvat juhlapaivat, toimittajan tehtava on loytaa aihee-

seen aina uusi lahestymistapa. (Huovila 2005, 42,65—-69.)

Paivittaislehti Turun Sanomien uutistoimitus kokoontuu jokaisen ty6paivan aluk-
si aamupalaveriin, jossa uutispaallikkd maaraa toimittajille juttuaiheet. Vastaa-
vasti viikkolehdissa viikon tydrupeama aloitetaan maanantaina toimituspalaveril-

la (Salminen 1998, 157). Palavereissa kaydaan lapi paivan uutistarjontaa.

Kokouksissa jaetaan kullekin tyotehtava ja maaritellaan esimerkiksi lehtitoimitta-
jille sivutilaa ja televisiotoimittajille |&hetysaika (Kuutti 2006, 234). Sahkdisissa
valineissd tehdaan usein ohjelmaehdotuksia, jotka suunnittelun ja tiedonhan-

kinnan jalkeen tdydennetddn kasikirjoitukseksi. Kasikirjoituksen avulla toteute-
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taan ohjelman siséltd, suunnitellaan eri jaksojen aloitus- ja lopetuskuvien seka
ydinkohtien toimivuus ja kuvakoot. Lisaksi sen avulla varmistetaan, etta ohjel-

man rytmi on monipuolinen ja kiinnostava. (Huovila 2005, 76—-77.)

Palaverit ja kokoukset ovat sysdys mediatuotteen syntymiseen. Toimittaja Jo-
hanna Korhonen (Salminen 1998, 197) kuvailee erilaisten ideointi- ja suunnitte-
lupalavereiden olevan oleellinen osa toimittajan tyota. Paamaara on, etta ideoita
tulee mahdollisimman paljon, silla ne saattavat synnyttda uuden, toteuttamis-
kelpoisen idean. Toteuttamiskelpoiset ideat kaipaavat tarkentamista ja kehitta-
mista. Jotta koko lopputuote saadaan toimivasti ja ajoissa valmiiksi, valipurku-
kokoukset on keino tiedottaa muita jutun tilanteesta ja etenemisesta. (Huovila
2005, 70.)

Taustoitus on oleellinen osa onnistumista

Palaverit ovat hyva vayla nakokulmaan etsintdan. Suunnittelupalaverin jalkeen
toimittaja syventyy aiheeseen tarkemmin. Han tutkii, mitd aiheesta on tehty jo
aiemmin. Aiheen kartoitus on tuotteen tydston ensimmainen vaihe. Tapani Huo-
vilan (2005, 63) mukaan uutiskilpailussa parjaavat ne valineet, jotka pystyvéat
tehokkaaseen uutishankintaan seka hankitun tiedon monipuoliseen ja ymmar-
rettavaan taustoittamiseen. Mita tarkemmin toimittaja suunnittelee juttunsa etu-

kateen, sitéd helpompi on ruveta hankkimaan tarvittavia tietoja.

Juttua varten tietoa voidaan kerata esimerkiksi sahkopostitse ja lukemalla (Sal-
minen 1998, 197). Merkittdvimpia apuja toimittajan tyéhon ja tiedonhakuun on
puhelin. Matkapuhelin on avain suoraan kontaktiin haastateltavan kanssa.
Handsfree mahdollistaa muistiinpanojen tekemisen samalla, kun tietoa kerataan
puhelimitse. (Lintula & Valkama 2009, 137.)

Internet tarjoaa seké paikallista ettd maailmanlaajuista tietoa. Toimittajalle mer-

kittavia sivuja taustatiedoksi voivat olla esimerkiksi julkishallinnon, puolueiden

seka talous- ja kulttuurielaman nettisivustot. (Huovila 2005, 89.) Tytpaikan tie-

TURUN AMK:N OPINNAYTETYO | Maria Rantanen



Liite

tokannoista sek& omista leikekirjoista, muistiinpanoista ja havainnoista kannat-

taa tutkia, mita aiheesta on tehty jo aiemmin.

Oleellinen osa taustoittamista on miettia, ketka ovat parhaat mahdolliset haasta-
teltavat ja muut l&hteet juttua varten. Nopein tapa saada haastateltava kiinni on
puhelin. Puhelimen avulla pystyy helposti ja tarkasti kertomaan, mita haastatel-
tavalta halutaan. Mikéli haastattelu ei jad puhelutasolle, on puhelimessa kate-
vaa myos sopia haastattelupaikka ja -aika sahkopostiviestittelyn sijaan. Ennen
haastattelua toimittajan kannattaa jatkaa viela taustatutkimusta, silla "mita
enemman tiedat aiheesta etukateen, sitd tuottavampi haastattelustasi tulee.”
(Valkama & Lintula 2009, 188-189.)

Toimituksesta poistutaan erilaisiin tapaamisiin

Toimittajan tyohon kuuluvat erilaiset tapaamiset, matkat, tiedotustilaisuudet,
haastattelu- ja kuvauskeikat. Haastattelu on keskeisin tiedonhankintatapa, kos-
ka sen avulla saadaan ajantasaista tietoa suoraan asianomaiselta. Haastattelu
voidaan tehd& henkilokohtaisesti, mutta myds puhelimitse tai esimerkiksi sah-
kopostitse. (Huovila 2005, 79.) Kalenteri auttaa hahmottamaan ja muistamaan
tyoviikkoja (Lintula; Valkama 2009, 136).

Lehden uutistoimittaja kykenee tekem&éan haastattelun puhelimitse, kun taas jo
valineen luonteen takia televisio- ja radiotoimittajan sekd moneen eri valinee-
seen juttuja tydstadvan monimediatoimittajan on pakko noutaa video- ja audio-
materiaali paikan paalta. Myods esimerkiksi luovempia reportaaseja, aikakausi-
lehtiartikkeleita ja dokumentteja tekeville toimittajille inmisten (kenties haastatel-
tavien) kohtaaminen on valttaméatontd. Kasvokkain tapahtuva kommunikointi
auttaa tiedonsaannissa, kun toimittaja kykenee huomaamaan, ja nain ollen rea-
goimaan, myos haastateltavan ilmeisiin ja eleisiin. (Huovila 2005, 77.) Haastat-
telupaikaksi valitaan mahdollisuuksien mukaan rauhallinen paikka, joka on tuttu
haastateltavalle. Haastateltava antaa itsestddn enemman, kun han on tutussa

ja turvallisessa ymparistossa. (Lintula & Valkama 2009, 189.)
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Helsingin Sanomien toimittaja Unto Hamalainen (Lintula & Valkama 2009, 215)
lahtee haastattelutapaamiseen valmiin kysymysrungon, muun aiheeseen liitty-
van materiaalin, nauhurin ja muistiinpanovalineiden kanssa. Lehtitoimittajan ja
taustahaastatteluja tekevan toimittajan on virheiden ja tarkistamisen vuoksi suo-
tavaa nauhoittaa haastattelu talteen. Vaikka haastattelu menisi nauhalle, haas-
tattelun muistiinpanot kannattaa varmuuden vuoksi kirjata myds lehtioén. Mikali
tekniikka pettaisi, haastattelua ei tarvitsisi tehdéa kokonaan uudestaan. Toimitta-
ja saattaa tarvita lehtiotd myds puhelinnumeroiden, lukujen ja osoitteiden kirjoit-

tamiseen. (emt., 135.)

Tiedotustilaisuudet ovat tarkasti organisoituja, monelle toimittajalle tarkoitettuja
haastattelutilaisuuksia. Tiedotustilaisuudet kuuluvat erityisesti uutistoimittajien
tyonkuvaan ja ovat yksi syy, minké takia toimittajat poistuvat toimituksesta. Tie-
dotustilaisuuden jarjestaa jokin yhteiso, joka haluaa antaa tietoa tasapuolisesti
kaikille tiedotusvélineille yhta aikaa. (Huovila 2005, 86—87.) Kutsu tiedotustilai-
suuteen lahetetaan yleensa toimituksen sahkopostiin. Sahkdposti sisaltaa tie-
dotteen, jossa referoidaan itse tilaisuuden siséltdd. Toimitus voi punnita tiedot-
teen perusteella, osallistuuko se tiedotustilaisuuteen vai tarjoaako sahkoposti jo

itsessaan riittavasti informaatiota.

Vaikka toimittaja tekisikin pd&osin haastattelut kasvotusten, sahképostit ja pu-
helinsoitot vievéat suhteellisen ison siivun toimittajan tyopaivasta. Saksalaisen
Berliner Morgenpostin Korkeakoulu & tiede -osaston johtava toimittaja Barbara
Winkler (Salminen 1998, 132) kuvailee saavansa paivittain noin 50 puhelinsoit-
toa. Soitot tulevat esimerkiksi haastateltavilta, palautteenantajilta, yhteisty6-

kumppaneilta ja tyokavereilta.

Tyon nakyva osa on valmis juttu
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Suomen Kuvalehden toimittaja Jari Lindholm painottaa (Lintula & Valkama
2009, 182), etté juttu itsessdan on vain pieni raapaisu toimittajan tyon prosesse-
ja.

llman hyvaa aineistoa — haastatteluja, tutkimustuloksia, omia havaintoja — ei ole

mitdan. Huonosta materiaalista ei synny hyvaa juttua kirjallisella tyylittelylla, ai-
noastaan hyvin kirjoitettu huono juttu (Lintula & Valkama 2009, 182.)

Riittdvan ideoinnin, taustatyon ja tiedonhankinnan jalkeen toimittaja muotoilee
lopputuotteensa. Toimittajan tekemén jutun tehtéavana on valittaa tietoa, esitella
jokin aihe, henkil6 tai ilmi6 sek& nostattaa keskustelua. Juttumuodot on mé&éri-
telty tarkasti esimerkiksi objektiivisiin, subjektiivisiin ja niiden valimuotoa kasitta-
viin juttuihin. Toimittaja tydstaa tuotteensa juttumuodon (kuten uutinen, kolumni,

séhke, reportaasi) maarittelemien raamien sisalla. (Huovila 2005, 124.)

Jutuntekoprosessin vaativin vaihe on jarjestaa ajatukset eli hahmottaa haastat-
teluista saadun aineiston mielenkiintoisimmat ja oleellisimmat asiat (Lintula &
Valkama 2009, 203). Prosessi lahtee haastatteluiden eli muistiinpanojen pur-
kamisella. Televisiotoimittaja valitsee kiinnostavimmat kommentit ja rakentaa
kuvakasikirjoituksen, uutistoimittaja etenee mitd missa milloin -logiikan mukai-
sesti. Yhteista jutuille on ajatus karjestéa ja otsikosta: niiden tulee pitaa sisallaan
jutun paaasiat ja "myyda” juttu niin, etta kuluttaja kiinnostuu siitd (Huovila 2005,
137).

Toimittajan tulee huomioida toimitetun jutun muoto eli raamit ja pelisdannot,
mutta myo6s huomioida julkaisualusta seka vélineen tyyli. Helsingin Sanomilta
odotetaan erityylisia uutisia kuin Seitsemén paivaa -lehdelta. (Huovila 2005,
145.) Julkaisun kohderyhma tulee olla toimittajalla kirkkaana mielessé (Lintula &
Valkama 2009, 206), jotta juttu vastaisi sen kayttétarkoitusta eli palvelisi kulutta-

jaansa.

Televisiodokumentin ja aikakausilehden artikkelin aihe voi olla sama, mutta jo
valineellisista syista ne on rakennettava eri tavalla. Televisiotoimittaja tekee ka-
sikirjoituksen, jonka pohjalta valitaan haastattelukohdat, kuvituskuva, spiikit ja

luodaan mahdollinen grafiikka. Televisiotoimittaja tydskentelee usein yhteis-
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tyossa kuvaajan ja leikkaajan kanssa. Aikakausilehden toimittaja kirjoittaa ja
jasentelee artikkelin haastattelujen ja muun hankkimansa tiedon pohjalta. Artik-
kelitoimittaja tekee yhteistyotd valokuvaajan kanssa. Toimittaja saattaa myos

itse kuvata ja leikata, taittaa ja siirtdd tuotoksensa verkkoon.

Uutistoimittaja voi joutua tekemaan jutun kansallisesta tai kansainvalisesta tieto-
toimistosta saadun uutisen pohjalta. Uutista voidaan kayttaa sellaisenaan, ly-
hentaa tai taydennetaan. Mikali juttua ei taydenneté (paikallisteta tai haeta lisa-
haastatteluita), toimittajan ei tarvitse suorittaa ideointia eiké tiedonetsintad. Hy-
van tavan mukaista on kuitenkin tarkastaa varmuudeksi tietotoimistojenkin uu-
tisten taustat. (Huovinen 2005, 90-92.) Uutisjulkaisujen verkkotoimittajat ovat
kiireisen tydnkuvansa vuoksi jopa riippuvaisia uutistoimistojen teksteista (Helle
2010, 164).

Kun toimittaja on rakentanut valmiin jutun, han tarkistaa sen. Suotavaa on ker-
rata faktat, punnita tuotteen sisallon tasapuolisuus seka kirjoitus- tai puhetyyli.
Toimittajan tyopanoksen jalkeen juttu paatyy kasiteltdvaksi esimerkiksi esimie-
helle tai toimitussihteerille riippuen organisaation kaytanteista. (Valkama & Lin-
tula 2009, 205-209.) Toimittaja saattaa luetuttaa juttua jo raakileena useam-
paan kertaan kasittelijalle. Kasittelijan kommenttien ja korjausehdotusten pohjal-
ta juttu saadaan rakennettua julkaisun vaatimaan suuntaan. (Helle 2010, 170.)
Pienissa paikallislehdissa toimittajan juttu saatetaan julkaista ilman minkaanlais-
ta editointia, ja kiireinen nettiuutinen julkaista verkkosivulla, minka jalkeen juttua

vasta aletaan muokata.

Toimittajuuteen sekoittunut muita media-alan tydonkuvia

Vaikka toimittajan tyoprosessit ja juttujen sisallon rakennus nayttavat noudatta-
van edelleen perinteisia, jo varhaisesta printtitoimittamisesta tuttuja, malleja,
journalistiikan tutkija Merja Helle (2010, 27) mainitsee toimitusten tyon muuttu-
neen internetin my6ta kilpailutetummaksi. Koska mediakilpailu kuluttajien ajasta

on kovaa, mediayritykset on pakotettu kiinnittdm&an huomiota toiminnan kus-
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tannusten realisointiin. Kilpailua on lisannyt yleison fragmentoituminen eli yleiso
valitsee itse kayttamansa mediasisallon kiinnostuksensa mukaan (Kuutti 2005,

43). Sanomalehtien levikit ja ilmoitustuottojen ovat laskeneet. (Helle 2010, 27.)

Kilpailu on johtanut mediayrityksissé palkkakustannusten minimointiin eli toimit-
tajien irtisanomisiin. Pienentynyt tekijajoukko on johtanut mediatalojen siséltdjen
samankaltaistumiseen, juttujen ja juttuaiheiden kierrattdmiseen (erityisesti ver-
kossa). Jotta siséltd saadaan voimakkaammin kiinnostamaan kuluttajia, tab-
loidisaatio, journalismin viihteellistyminen on lisaantynyt. (Helle 2010, 27; Sal-
minen 1998, 17.) Toisaalta viihteellisyyden vastapainoksi on syntynyt syvalli-
sempi journalismi. Media-alan trendeja ovat kasvavassa maarin kilpailu, nopeus
ja tehokkuus, mika heijastuu suoraan toimittajan tydnkuvaan. (Helle 2010, 27.)
Oman hektisyytensé antaa tekniikan tuoma nopeus. Journalismi ei ole sidottu
aikaan eikad paikkaan kuten aiemmin. (Salminen 1998, 14.) Jutun voi kirjoittaa ja

julkaista vaikka matkapuhelimella.

Salminen (1998, 121) ja Huovila (2005, 77—79) puhuvat teoksissaan tekniikan
noususta ja monimediallisuudesta (tulevaisuuden) ilmiona. Hellen (2010) tutki-
muksessa monikanavallisuus on todellisuutta, joka nakyy toimittajan tyossa.
Toimittaja tekee yhteistydta muiden toimituksessa tydskentelevien media-alan
ammattilaisten kanssa, mika vaatii monenlaisten tuotantoprosessien ymmarta-
mista. My0Os toimittaja itse saattaa tehda juttuja samana paivand useampaan
valineeseen, kuten nettiin, televisioon ja radioon. Joidenkin toimittajien tyonku-
vaan kuuluu kaytannéssa myos leikkaajan ja kuvaajan tyd. (Helle 2010, 27,
163.) Lisdantynyt yhteisty® vaatii eri media-ammattilaisten vuoropuhelun lisaan-
tymista. Toimittajien tybhuoneiden seinien kaataminen avotoimitustiloiksi on

katsottu auttavan tiedon kulkua.

Toimittaja saattaa esimerkiksi pitda blogia, paivittaa toimituksen sosiaalista me-
diaa sek& vastata lukijoiden kommentteihin séhkodpostitse ja netissé (Helle
2010, 166). Tekniikan tuomat uudet elementit ovat tulleet rytinalla vuosikymme-

nessa. Salminen (1998, 14) kuvailee toimittajan ja lukijan vuorovaikutuksen
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kasvaneen. Tana paivana toimittaja antaa itselleen nimen, mutta myos kuvansa
juttujen yhteydessa. Toimittaja saattaa julkaista juttuja ja vastata edustamansa

organisaation Facebook-kommentteihin nimellaan.

Ei valttamatta yhtalaisia paivittain toistuvaa tyonkuvaa

Vaikka voidaan vaittaa, ettd paaosin toistuvat toimittajan tyéelementitm ideointi,
taustoitus ja jutun teko, toistuvat eri alojen toimittajien kesken, mitaan yhta tie-
tynlaista paivarytmia, toimittajilla ei ole. Varsinkin uutistoimittajien paivat muok-
kautuvat sen mukaan, millainen uutispéiva on, eli miten paljon reagoinnin arvoi-
sia uutisaiheita on tarjolla. Luovempien toimittajien tyénkuvat muuttuvat meneil-
ladn olevan projektin mukaisesti. llta-Sanomien péaatoimittajana ollut Vesa-
Pekka Koljonen (Salminen 1998, 192) kiteyttaa:

Paivéat raamittuvat toisaalta tiukan minuuttiaikataulun, toisaalta hallitun kaaoksen
balanssissa. Jatkuvat keskeytykset, poikkeukset ja yllatystilanteet muotoilevat
tyopaivista poikkeuksetta tyystin erilaisia kuin ennalta oli ajatellut. Se on samalla
kirous ja suola.

Erityisen vaihtelevia paivia saattaa olla freelancerina tydskentelevilla toimittajil-
la. Saksalainen tutkiva journalisti Gunter Wallraff (Salminen 1998, 121) kertoo
tydtahdin muuttuvan monen viikon unettomista tyoputkista vaihtuvan rauhallisiin

kausiin. Juttujen deadline luonnollisesti vauhdittaa luomisprosessia.

Kirjallisuudesta huomaa selvasti toimittajan tyén kehityssuunnat. Vaikka Salmi-
sen 1990-luvulla tehdyssa tutkimuksessa valaytellaan tekniikan nousua, toimit-
tajan tyota lahestytdan erityisesti printtijournalismin nékdkulmasta. Toimittajan
tyo kuvataan kunniakkaaksi elamantavaksi, joka vaatii allid, aikaa ja paata, mut-
ta palkitsee. Merja Hellen (2010) tutkimuksessa toimittajakuva on ankeampi
kilpailun, yhdenmukaistumisen ja irtisanomisten myotad. Salmisen teoksessa
(1998) toimittajalla viela mahdollisuus keskittyd yhteen tyénkuvaan, kun Hellen
teoksessa (2010) toimittajan tyonkuva on laajentunut myés muiden media-

ammattilaisten reviirille.
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