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Opinnaytetyon aiheena oli laatia liiketoimintasuunnitelma sisustusartesaanille, joka
on perustamassa omaa Yyritystd muutaman vuoden sisélld. Tyon tarkoituksena on
tuottaa monipuolista tietoa yrittajaksi aikovalle yrityksen perustamisesta ja siitd, mita
kaikkea oma yritys yrittajalta vaatii. Tyon perusteella yrittajaksi aikova nakee onko
yrityksen perustaminen kannattavaa ja milloin se on hénelle ajankohtaista.
Opinnédytetyd toimii aloittavalle yrittajalle ik&&nkuin yrityksen perustamisen
kasikirjana, jota hanen tulee péivittdd jatkuvasti, jotta tieto on luotettavaa ja
ajantasaista. Erityista huomiota yrittdjaksi aikovan tulee Kkiinnittdd yrityksen
perustamisvaiheessa sen kannattavuuden ja kilpailutilanteen arviointiin,

Opinnaytetydé on toiminnallinen ja se on toteutettu Kirjallisuus- sekad internet-
lahteiden sekd yrittdjaksi aikovan ja tyon tekijan omien havaintojen perusteella.
Lisaksi tydohon on haastateltu yrittdjaksi aikovaa, jonka perusteella on kerrottu hénen
taustastaan ja osaamisestaan seka asioita, jotka vaikuttavat oman yrityksen
perustamisen haluun. Tyon teoriaosassa késitellaan lilkeidea,
liiketoimintasuunnitelma seké sen eri osat. Teoriaosan jalkeen késitelld&n varsinainen
sisustusartesaanin liiketoimintasuunnitelma, jossa on otettu mukaan kaikki siihen
siséltyvat laskelmat ja lopuksi yhteenvetona johtopédatoksia seka arviointia
yrityshankkeesta.
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The purpose of this thesis was to create preliminary business plan for an interior dec-
orator. Based on the thesis the starting entrepreneur sees whether it is profitable, and
when it is current to start a business. For a starting entrepreneur, the thesis works as a
manual for starting a business and she should update it regularly so the information
will be dependable and current. The starting entrepreneur should give particular at-
tention to the profitability and competitive when the business is in its starting phase.

The thesis is functional and it is based on literal and internet sources and observa-
tions by the author of the thesis and the interior decorator. The interior decorator was
also interviewed and it is reported on the basis of her background, as well as her
know-how. The theory part of the thesis consists of the business idea, business plan
and their different areas. After the theory part, the actual business plan is addressed,
taking account for all the calculations it includes and finally there is a summary of
conclusions and valuations of the enterprise.
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1 JOHDANTO

TyOn tavoitteena on tuottaa monipuolista tietoa yrittajaksi aikovalle siitd, mita
kaikkea yritys vaatii. Tyon tavoitteena on my0s kertoa yrittajaksi aikovalle onko
yrityksen perustaminen kannattavaa ja sen avulla hdn voi myos itse katsoa, koska
yrityksen perustamisen ajankohta olisi hanelle itselleen sopiva. Ty toimii siis ikdan
kuin ohjekirjana yrittdjaksi aikovalle yrityksen perustamisessa, mutta sitd on
kuitenkin péivitettdvd jatkuvasti, jotta liiketoimintasuunnitelma on ajantasalla
yrityksen perustamishetkelld. Hyvéan liiketoimintasuunnitelman avulla yrittajaksi
aikovan on myds helpompi saada erilaisia yhteistyokumppaneita, kuten rahoittajia.

Toiminnallisen opinndytetyén tavoitteena on ammatillisen kentdn kéytdnnon
toiminnan ohjeistaminen, opastaminen, toiminnan jarjestdminen tai jarkeistdminen.
Alasta riippuen toiminnallinen opinnéytetyd voi olla esimerkiksi ohje ammatilliseen
kayttoon, ohjeistus tai opastus, kuten vaikka perehdytysopas, ympéristéohjelma tai
turvallisuusohjeistus. Toiminnallinen opinndytetyd voi myds olla jonkinlaisen
tapahtuman toteuttaminen, kuten esimerkiksi messuosaston, konferenssin tai
kansainvélisen kokouksen jérjestdminen. Opinndytetydn toteutustapa voi olla Kirja,
kansio, vihko, opas, cd-rom, portfolio, Kkotisivut tai johonkin tilaan jarjestetty
nayttely tai tapahtuma, riippuen opinndytetyon kohderyhmadstad. Toiminnallisessa
opinndytetydssa ei kuitenkaan riita pelkké toteutettu tuote tai tapahtuma, vaan siiné
tulisi myds kayttdd valintoihin ja niiden perusteluihin alan teorioista nousevaa
tarkastelutapaa. Tyossa tuleekin pohtia, mihin alan nédkemykseen, kasitteisiin tai
tietoperustaan tyon sisélldlliset valinnat pohjautuvat. Tatd kautta muodostuu tyon
teoreettinen tietoperusta ja sen perusteella tyon viitekehys. Toiminnallisessa
opinndytetydssd onkin tarkedd, ettd siind yhdistyvat kdaytannon toteutus seka sen
raportointi. (Vilkka & Airaksinen 2004, 9, 41-43.)

On suositeltavaa, ettd toiminnallisella opinndytety6lla on toimeksiantaja.
Toimeksiantajan ja opinnaytetyoprosessin avulla kykenee paremmin nayttdmaan
osaamistaan ja on mahdollista herattdd tydeldman Kiinnostus sekd tyollistya.
Toimeksiantaja myods lisad opinndytetyon tekijalle vastuuntuntoa ja opettaa

projenktinhallintaa, johon siséltyvéat suunnitelman laatiminen, toimintaehdot ja —



tavoitteet sekd aikataulutettu toiminta ja ryhmatyo. (Vilkka & Airaksinen 2004, 16-
17.)

Tutkimuksellinen selvitys kuuluu toiminnallisen opinnaytetyon idean tai tuotteen
toteutustapaan. Toteutustavalla tarkoitetaan keinoja, joilla materiaali hankitaan
esimerkiksi oppaan tai ohjeistuksen sisalloksi tai keinoja, joilla oppaan tai
ohjeistuksen valmistus toteutetaan. Toiminnallisessa opinndtetyossa ei ole
kuitenkaan valttamatontd kayttdd tutkimuksellisia menetelmid. Opinnédytetyon
aineiston seka tiedon kerd&mista tuleekin tarkoin harkita, jotta tyon méara ei kasva
kohtuuttomaksi. (Vilkka & Airaksinen 2004, 56.)

Tama ty6é on toiminnallinen opinndytetyd ja tyon tuotoksena on laadittu
liiketoimintasuunnitelma yrittajaksi aikovalle sisustusartesaanille. Tyon teoriapohjan
muodostavat liikeidea, liiketoimintasuunnitelma ja sen eri osat. Tyon
tutkimuksellisena osuutena on haastateltu yrittdjaksi aikovaa ja selvitetty hénen
taustaansa ja osaamistaan sekd asioita, jotka vaikuttavat haluun perustaa oma yritys.
Liséksi haastattelussa selvitettiin, mitd yrittajaksi aikova itse haluaisi omalta
yritykseltddn sekd mitka olisivat sen tavoitteet. Yrittdjaksi aikovan haastattelua on
kasitelty tarkemmin pédluvussa 2. Haastattelun perusteella on myods laadittu
yrittdjaksi aikovalle liiketoimintasuunnitelma, jossa hénen mielipiteensd ovat
vaikuttaneet erilaisiin yritystd koskeviin valintoihin. Liiketoimintasuunnitelman
avulla sisustusartesaani haluaa selvittad mitd kaikkea oman yrityksen perustaminen
vaatii ja onko se hanen kannaltaan kannattavaa. Lisdksi tyon perusteella yrittdjaksi
aikova kykenee arvioimaan, koska yrityksen perustaminen on hénelle itselleen

ajankohtaista ja mahdollista seka ajallisesti, etté taloudellisesti.

Liiketoimintasuunnitelma sisaltdd kaikki sisustusartesaanille keskeiset osiot, kuten
yrityksen liikeidean, yritysmuodon, markkinat ja Kkilpailijat, asiakasanalyysin,
hinnoittelun,  kilpailijoiden arvioinnin, yrityksen sijainnin, markkinoinnin,
riskianalyysin ja henkildstdtarpeen, rahoituksen jarjestamisen, erilaiset laskelmat,
yrityksen valittoman ja vélillisen verotuksen, yrityksen perustamiseksi vaadittavat
asiakirjat, yriyksen vision sekd SWOT-analyysin. Liiketoimintasuunnitelmaan on
laadittu kaikki tarpeelliset laskelmat, kuten investointi-, kdyttopddoma-, rahoitus- ja

katetarpeen laskelmat sek& yrityksen tulosennusteen ensimmaiselle vuodelle.



Laskelmien avulla yrittdjaksi aikova nakee, paljonko rahaa yrityksen perustaminen
vaatii, paljonko han tarvitsee lainaa, miten paljon yrityksen on tuotettava rahaa, jotta
se saa katettua kaikki liiketoiminnasta aiheutuvat kulut sek& tulossuunnitelma, josta
yrittdjad ndkee mitd yritys mahdollisesti tuottaisi kaikkien kulujen jalkeen. Lisaksi
tyon loppuun on laadittu luku, jossa on yrittdjaksi aikovan haastettelun seka
liiketoimintasuunnitelman perusteella laadittu erilaisia johtop&étoksia sekd arviota

yrityshankkeesta ja sen kannattavuudesta yrittdjaksi aikovan kannalta.



2 YRITTAJAKSI AIKOVAN TAUSTA JA OSAAMINEN

Yrittdjaksi aikovaa haastateltiin kuvion 1 perusteella, joka kuvaa yrittdjaksi
ryhtymisen prosessia. Kuviossa on pohdittu erilaisia tekijoitd, joilla on vaikutusta
oman yrityksen perustamiseen ja siihen, etta yrittdjaksi aikova on kiinnostunut
yrittdjyydestd. Haastattelussa selvitettiinkin yrittajaksi aikovan taustatekijoita, kuten
koulutusta, tyokokemusta, ammatillista osaamista, erilaisia roolimalleja ja
perhetaustaa sekd hdnen omia ominaisuuksiaan, kuten persoonallisuutta,

yrittdjadominaisuuksia ja elamanhallintaa seka lopuksi hédnen eldmaéntilannettaan.

Tausta:
- Koulutus
- Tyokokemus
- Ammatillinen osaaminen
-Roolimallit
- Perhetausta
Henkilo: ' S _
- Persoonallisuus Tilanne
- Yrittdjaominaisuudet - Elaméntilanne
- Elamanhallinta :
| PUNNINTA |

Yrittdjyys Muu ura

Kuvio 1. Yrittajaksi ryhtymisen punninta. (Raatikainen 2012, 22).



Yrittdjdksi aikova on 22-vuotias naishenkild. H&n on valmistunut ylioppilaaksi
kevaalla 2010 ja  valmistuu  sisustusartesaaniksi kevaalla  2013.
Sisustusartesaanikoulutuksella hdn on saanut monipuolisen osaamisen sisustusalalle.
Sisustusartesaanikoulutus antaa kattavat valmiudet sisustussuunnitelmien sekd
stailaussuunnitelmien laatimiseksi ja niiden toteuttamiseksi. Lisaksi hanelld on
koulutuksen ~myotd ammatillista osaamista tapetoinnista, laatoituksesta,
maalauksesta, ompelusta, huonekalujen pintaké&sittelystd sekd laminaatin ja parketin
asennuksesta. Tyokokemusta hdnelle on tah&n mennessa kertynyt myyntitydsta,
sisustus- ja entisOintistudiosta sekd huonekaluliikkeestd. Koulusta valmistumisen
jalkeen han haluaa hankkia ensin ainakin muutaman vuoden tyokokemuksen alalta
ennen oman yrityksen perustamista, jotta hdn saa tyohon vankkaa ké&ytdnnon
tuntumaa. Sisustusartesaanitutkinnon jalkeen hédn on myd6s kiinnostunut laajentamaan
osaamistaan  sisustusalalla, esimerkiksi huonekalujen restauroijaksi, joka
mahdollistaisi vield& monipuolisemmat palvelut asiakkaille. Liséksi hén kertoo
olevansa valmis kouluttamaan itseddn lisdd ja hankkimaan lisatietoja aina tarpeen

tullen. (Yrittajéksi aikovan henkilokohtainen tiedoksianto 2013.)

Yrittajaksi ryhtymisen halu juontaa hdnen omien sanojensa mukaan erityisesti siitd,
ettd talla hetkella tyollistymismahdollisuuksia sisustus- tai stailaussuunnitelmien
laatijaksi ei juurikaan ole tarjolla Porin alueella. Naita palveluita tarjoavat yritykset
ovat tavallisesti pienid yhden tai kahden hengen yrityksid, joten perustamalla oman
yrityksen hén mahdollistaisi oman tyollistymisensé juuri télle toimialalle. Liséksi
hénen mielestddn oman yrityksen perustaminen tuntuu hyvélta vaihtoehdolta, koska
yksityisend elinkeinonharjoittajana hén saisi itse vastata tekemastaan tyosta seka han
pystyisi tarpeen tullen kehittdmaén yrityksen toimintaa haluamallaan tavalla. Héanelle
on myos tarkeédd, ettd han paasisi kdyttdmaan ammattitaitoaan vapaasti parhaaksi
katsomallaan tavalla eikd hdnen tarvitsisi toimia kenenkdan alaisena. Lisdksi hén
pitdd positiivisena asiana sitd, ettd han saisi tehda itse kaikki yritykseen liittyvét
paatokset ja vastata asiakassuhteistaan ilman kolmatta osapuolta. Hanen suvussaan
on myos useita yrittajida, joka hanen mielestddn vaikuttaa siihen, ettd oman yrityksen
perustaminen tuntuu Kiinnostavalta ja hyvaltd vaihtoehdolta. Myods sukulaisten
positiivinen asenne yrittdjyytta kohtaan ja heiddn omat kokemuksensa ovat edistaneet

yrittdmisen halua. (Yrittajéksi aikovan henkilokohtainen tiedoksianto 2013.)
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Yrittajaksi aikovan luonne sek& persoonallisuus myos tukevat hyvin yrittajaksi
ryhtymistg, silla omasta mielestddn h&dn omaa useita tarkeitd yrittdjamaisia piirteita.
Yrittdjamaisina luonteenpiirteind han tunnistaa itsessdén ainakin oma-alotteisuuden,
ahkeruuden, luotettavuuden, rohkeuden, joustavuuden, kekselidisyyden seka
yhteistyokykyisyyden. Liséksi hanelld on omasta mielestadn erittain hyva paineen- ja
stressinsietokyky ja usein hén toimiikin jopa paremmin ja tehokkaammin pienen
paineen ja stressin alaisena. H&n on myos valmis tekemaan pitkiakin tyopaivia, joita
yrittdjalta usein vaaditaan eikd hén pelk&a ottaa elamassa riskeja. (Yrittajaksi aikovan
henkilokohtainen tiedoksianto 2013.)

Nama kaikki asiat yhdessa ovat saaneet hdnet kiinnostumaan oman yrityksen
perustamisesta. Yrityksen perustamisen pé&dasiana on hanen mielestaén juuri se, etta
hén saisi toteuttaa omaa ammattiaan ja tehdd juuri niitd toitd, joista han on
Kiinnostunut. Lisaksi olisi myos tarkedd, ettd yritys menestyisi ja han kykenisi sen
avulla turvaamaan oman elantonsa. Tyon avulla hdn haluaakin selvittadd, mita kaikkea
juuri tdman alan yrityksen perustaminen vaatisi ja tyon avulla han voi itse arvioida,
onko yrityshanke h&nen mielestddn kannattava ja onko han valmis perustamaan
oman yrityksen. Tyon avulla hdn voi myds pohtia omia tulevaisuuden
suunnitelmiaan ja miettid, milloin oman yrityksen perustaminen olisi hénelle

itselleen ajankohtaista. (Yrittajaksi aikovan henkilokohtainen tiedoksianto 2013.)

3 LIKEIDEA, LIHKETOIMINTASUUNNITELMA JA SEN OSAT

3.1 Liikeidea

Yritystoiminnan syntymiseen tarvitaan ensin idea, jolla kykenee ansaitsemaan rahaa
ja voi tehda jotain mielenkiintoista ja haastavaa. Yritysideasta syntyy véhitellen
liikeidea, jota kaikkien yritystoiminnan aloittamista suunnittelevan tulee analysoida
tekemalla liiketoimintasuunnitelma. Liiketoimintasuunnitelman avulla yrittajaksi
aikova voi esitella ideaansa esimerkiksi rahoittajille tai vakuutusyhtidille, mutta sen
lisdksi se on Vvéalttdamaton yritystoiminnan kehittdmisen véline. Etenkin

yritystoiminnan aloitusvaiheessa on tdarkedd hahmottaa oman yrityksen toiminnot
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kokonaisuutena. Liséksi yrittaksi aikovan tulee selvittdd, milla keinoin yritystoiminta
saadaan aloitetuksi. Yritystoiminnan kokonaisuuden hahmottamisen apuna voidaan
kayttaa liikeideamallia. (Raatikainen 2012, 38-39.)

Ensimmainen vaihe liikeideamallissa on hahmottaa, miksi yritys pitdisi perustaa eli
mitd hyotya siita olisi asiakkaalle, mink& ongelman se asiakkaalta poistaisi tai minka
tarpeen se asiakkaalta tyydyttaisi. Yrityksen imago rakennetaan asiakaskohderyhman
mukaisesti, joten aloittavan yrittdjan on tiedettdva millaisen kuvan han haluaa antaa
asiakkailleen ja muille sidosryhmilleen. Asiakkaat ja asiakasryhmat tulee selvittad
niin, ettd yrityksessé tiedetddn mitd ne ovat ja kuinka ne tavoitetaan. Liséksi tulee
madritelld yrityksen tuotteet tai palvelut, joita asiakkaille tarjotaan. (Raatikainen
2012, 39.) Yrityksen liikeidea on lyhyt kuvaus siitd, miten yritys aikoo tuottaa rahaa.
(Alikoski, Viitasalo & Koponen 2009, 34).

Liikeidean ydin piilee siind, ettd kaikki yrityksen toiminta, kuten palvelut, henkilosto
ja yrityksen tapa toimia markkinoilla sekd sen tavoitteena oleva ulkoinen kuva
asiakkaille ovat tasapainossa keskenddn ja viestivét yrityksestd samaa. (Viitala &
Jylhd 2004, 65). Lisaksi liikeidean pitaa jatkuvasti kehittyd ja uudistua yrityksen
perustamisen jalkeenkin. (Alikoski ym. 2009, 34).

3.2 Liiketoimintasuunnitelma

Liiketoimintasuunnitelma on yrityksen késikirja, jota tarvitaan menestyvén
yritystoiminnan  kdynnistamiseksi.  Liiketoimintasuunnitelma kuvaa yrityksen
kaavailtua kaupallista toimintaa. Sen tehtdvdna on auttaa hahmottamaan ja
suunnittelemaan jasennetysti perustettavan yrityksen toimintaa ja kannattavuutta seka
menestymisen ~ mahdollisuuksia. ~ (Yritys ~ Suomen  www-sivut  2013.)
Liiketoimintasuunnitelma on tarpeellinen sekd yrittdjaksi aikovalle, ettéd
asiantuntijoille, ~ jotka  tarvittaessa  arvioivat  yrityksen lilketoimintaa
liiketoimintasuunnitelman avulla. Liséksi yrityksen mahdolliset rahoittajat ja
starttirahan  myontdva viranomainen edellyttdvat lahes aina  kirjallisen

liiketoimintasuunnitelman paéatoksenteon tueksi. Liiketoimintasuunnitelmalla on
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tarkoitus nadyttda, ettd yrityksen tuotteella tai palvelulla on todellinen
liiketoimintamahdollisuus. (Viitala & Jylha 2006, 60.)

Liiketoimintasuunnitelma auttaa siis erityisesti liiketoiminnan aloittamisessa ja sen
kehittdmisessd, mutta liséksi se auttaa myods hallitsemaan varsinaista liiketoimintaa ja
tyostamaan erilaisia  ideoita  toteuttamiskelpoisiksi  ja  tuottaviksi.  Jos
liiketoimintasuunnitelmaa ei laadita, on ulkopuolisen vaikeaa arvioida yrityksen
kannattavuutta, silla tiedossa ei ole kuinka liikeidea on suunniteltu toteutettavaksi ja
millaisista l&htékohdista se on laadittu. (Viitala & Jylha 2006, 60.)

3.3 Liiketoimintasuunnitelman osat

Hyva liiketoimintasuunnitelma siséltdd kaikki ne osa-alueet, mitk& ovat yritykselle
oleellisia ja joista yritystoiminnan kannalta on hyotyé tulevaisuudessakin. Jokaisen
yritysta perustavan tuleekin laatia liiketoimintasuunnitelma juuri omalle yritykselleen
sopivaksi niin, ettd siind on késitelty kaikki omaan alaan liittyvét keskeiset asiat.
Liiketoimintasuunnitelma on pééasiassa jasennelty kuvaus yrityksen liikeideasta,
asiakkaista, markkinoista ja  niiden mahdollisuuksista, toiminnasta ja
toimintaperiaatteista ~ sekd&  voimavaroista  ja  niiden kartuttamisesta.
Liiketoimintasuunnitelman  avulla  aloittava  yrittdja  selvittdd  yrityksen
lahtdkohtatilanteen ja tarkentaa jarjestelmallisesti ajatuksiaan yrityksen menestyksen
varmistamiseksi. (Viitala & Jylhd 2006, 60-61.)

Liiketoimintasuunnitelmassa kuvaillaan yrityksen liikeidea eli miten se aikoo tuottaa
rahaa. Liiketoimintasuunnitelmassa kerrotaan myds mitkéd ovat yrityksen paamaarat
ja tavoitteet seka milla tavoin ne pyritdan saavuttamaan. Liiketoimintasuunnitelmassa
on myds hyva kuvata toimialan markkinatilanne ja sen kehitysnakymat. Liséksi
suunnitelmassa tulee selvittaa keitd yrityksen asiakkaat ovat, miten paljon heité on,
missa he ovat, miten paljon he ostavat ja millaista ostokayttaytymista heilla on seka
miten heidat saavutetaan. (Viitala & Jylhad 2006, 61.)

Yksi liiketoimintasuunnitelman tarkeimmistd osista on markkinointisuunnitelma,

jossa yksiloidaan se, miten asiakkaiden luottamus voitetaan ja miten palveluita



13

myydadn. Markkinointisuunnitelmassa selvitetddn my6s se, miten markkinointi
tullaan yrityksessa jarjestamaan. Lisaksi liiketoimintasuunnitelmassa on hyva ottaa
huomioon yrityksen riskienhallintasuunnitelma seké erilaiset ratkaisevat laskelmat,
kuten investointi-, k&yttbpddoma-, rahoitus-, katetarve- ja tulosennustelaskelmat.
(Viitala & Jylhd 2006, 62-63.)

4 SISUSTUSARTESAANIN LIIKETOIMINTASUUNNITELMA

4.1 Liikeidea

Kuviossa 2 on kasitelty yrityksen liikeideaa sen padpiirteittéin liikeideamallilla, joka
toimii  hyvand apuvélineend yritystoiminnan kokonaisuuden hahmottamisessa.
Liikeideamallissa on kuvattuna yrityksen tuottama hyoty asiakkaalle, yrityksen
imago, yrityksen asiakkaat ja asiakasryhmaét, yrityksen tuottamat palvelut, joita se
asiakkailleen tarjoaa seka sen toimintatavat. Yrityksen toimintatavoista on kasitelty

yrityksen markkinointia, palvelukehitystd, tuotantoa, johtamista seké taloushallintoa.



Tarve / hyoty asiakkaalle
- ammattilaisen apu
- oikeat véri-, materiaali-, valaisin-,

huonekalu- yms valinnat.
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Mielikuva yrityksesta eli
yrityksen imago
- yksilollinen palvelu

- laadukas ja ammattitaitoinen

- s4astad asiakkaan aikaa - nuorekas
- ulkopuolinen mielipide ja

nakemys

Asiakkaat ja asiakasryhmét Palvelut

- yksityishenkilot -sisustussuunnitelmat

- pk-yritykset - stailaukset

- erilaiset tapahtumat (juhlat,

messut, asunnon myyntiesittely

yms.)
- julkiset laitokset

Toimintatavat

- markkinointi: etenkin yritystoiminnan alkuvaiheessa pyritddn markkinoimaan
tehokkaasti yksityistalouksille, talousalueen pk-yrityksille ja erilaisille julkisille
laitoksille

- palvelukehitys: yrittaja pyrkii kehittdmaan palveluitaan asiakkaiden toiveiden ja
kysynnan mukaisesti seka hankkii lisda koulutusta

- tuotanto: yrittajalla on vuokrattu liiketila, jossa suunnitelmat ja erilaiset
tekstiilityot tehdaan, muu tuotanto tapahtuu suoraan asiakkaan kohteessa

- johtaminen: yrittdja pyrkii olemaan joustava asiakkaiden tarpeiden mukaisesti,
yrittdja itse vastaa yrityksen paatdksenteosta

- taloushallinto: Kirjanpito ulkoistetaan

Kuvio 2.Yrityksen liikeideamalli. (Raatikainen 2012, 39).
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Yritys tarjoaa asiakkailleen sisustussuunnitelmia, jotka siséltavat pintamateriaali- ja
varisuunnitelmat, tekstiilisuunnitelmat, valaistussuunnitelmat, kalustesuunnitelmat ja
kalusteiden  suunnittelua  esimerkiksi ~ puusepalla  teettdmistd  varten.
Sisustussuunnitelman visuaaliset mallinnukset, kuten esimerkiksi pohjakuvat 2D,
3D-kuvat, seindprojektiot, materiaalindytteet, tapetti- ja varimallit sek& kaluste-
esitteet auttavat asiakasta havainnollistamaan suunnitelman. Sisustussuunnitelmat
laaditaan aina asiakkaan omien toiveiden mukaisesti ja ammattilaisen tekeméné se
sééstdd asiakkaan omaa aikaa ja vaivaa. Valmiin sisustussuunnitelman avulla

asiakkaalla on mahdollisuus toteuttaa sité pikkuhiljaa rahan ja ajan puitteissa.

Asiakkaan ei kuitenkaan valttaméattd tarvitse ostaa koko talon tai huoneen
sisustussuunnitelmaa, vaan asiakkaan on my6s mahdollista pyytd4d apua vain
tiettyihin kohteisiin, kuten esimerkiksi vérivalintoihin, lattiamateriaalivalintoihin,
huonekaluvalintoihin tai tekstiilivalintoihin. Asiakkaan on myds mahdollista ostaa
sisustussuunnitelman liséksi sisustussuunnitelman toteutus, mutta se ei ole kovinkaan

tavanomaista ja siitd on neuvoteltava erikseen sisustusartesaanin kanssa.

Sisustussuunnitelman lisaksi yrityksen palveluihin kuuluu stailaus, jossa tilan ilmetta
pyritddn muuttamaan pienilld asioilla, kuten kalusteiden uudelleensijoittamisella tai
uusien kankaiden hankkimisella. Stailaus onkin useimmiten asiakkaan kannalta
edullisemmin keinoin toteutettavissa, kuin sisustussuunnitelma. Stailauksella saadaan
aikaa nopeasti suuriakin muutoksia ja sen avulla voidaan sisustaa esimerkiksi

vuodenajan mukaan, juhlatilaisuuksia varten tai vaikka myyntiesittelyyn.

Yrityksen palvelut on suunnattu niin yksityisille henkildille kuin yrityksillekin.
Sisustusuunnitelmia ja stailausta voidaan tehda esimerkiksi kodeille, vapaa-ajan
asunnoille ja julkisille tiloille. Palveluiden tarkoituksena on tuottaa asiakkaalle
kaunis, viihtyisd ja omistajan nakdinen koti, edustava ja toimiva julkinen tila tai

rento ja mukava vapaa-ajan asunto.
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4.2 Yritysmuoto

Yrittajaksi aikovan tulee valita hanelle itselleen seké yritykselle sopivin ja mieluisin
vaihtoehto wuseista eri yritysmuodoista. Eri yritysmuotoja ovat yksityinen
elinkeinonharjoittaja, avoin yhtié, kommandiittiyhtid sek& osakeyhtié. Avoin yhtio ja
kommandiittiyhtid sopivat paremmin yritykselle, jossa on mukana useampia
henkiloitd, silla avoimessa yhtiossa tulee olla vahintddn kaksi vastuunalaista
ytiomiesta ja kommandiittiyhtiossa tulee olla vahintdan yksi vastuunalainen ja yksi
aaneton yhtiomies. Osakeyhtid on mahdollista perustaa yksin, mutta se on
perustamismuodollisuuksiltaan monimutkaisempi kuin muut edelld mainitut. Lisaksi
sen perustamiseksi tarvitaan vahintdén 2 500,00 euron osakepddoma ja se soveltuu

paremmin keskisuurille ja suurille yrityksille. (Raatikainen 2012, 68-70.)

Yrityksen yritysmuodoksi p&adyttiin - valitsemaan toiminimi, silld se on
yritysmuodoista sopivin pienimuotoiselle yritystoiminnalle. Liséksi toiminimen
perustaminen on yksinkertaisin tapa ryhtya yrittajaksi. Yrittajaksi aikovan mielesté
onkin térkeda, etta yrityksen perustaminen on helppoa ja vaivatonta, jotta pelkastaan
paperityot eivat vaadi valtaosaa ajasta. Toiminimi on hénelle myds ennestaan tuttu
yritysmuoto, joten se tuntui hdnestd parhaimmalta mahdolliselta vaihtoehdolta.
(Yrittdjaksi aikova henkilékohtainen tiedoksianto 2013.) Toiminimen perustamiseksi
ei vaadita kirjallisia sopimuksia. (Raatikainen 2012, 69). Toiminimen perustamiseen
riittdé perusilmoitus kaupparekisteriin, joka tehdaén Patentti- ja rekisterihallituksesta,
maistraatista tai paikallisesta rekisteritoimistosta saatavalla lomakkeella. (Yrittdjien
www-sivut). Toiminimi voidaan merkitd, mikéli se on lain mukainen ja erottuu
selvasti rekisterissd ennestddn olevista toiminimistd. Rekisteriviranomaisen on
mahdollista antaa ennakkotietoa siit4, onko toiminimi sellainen, ettd se voidaan
hakemuksessa esitellyilla edellytyksilla merkitd rekisteriin. (Finnlexin www-sivut
2013.) Yksityinen elinkeinonharjoittaja on velvollinen tekeméén kaupparekisteri-
ilmoituksen, jos han harjoittaa luvanvaraista elinkeinotoimintaa, toimii erillisessa
liiketilassa tai kayttdd muita apulaisia kuin aviopuolisoaan tai perheenjasentaén.

(Yrittajien www-sivut 2013).

Yksityiset elinkeinonharjoittajat jaetaan liikkeenharjoittajiin ja ammatinharjoittajiin.

Molemmat yritysmuodot toimivat itsendisesti ja yrittdjan omaksi hyvaksi.
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Liikeenharjoittajat ja  ammatinharjoittajat eroavat toisistaan  siind, etté
lilkkeenharjoittaja sijoittaa toimintaansa yleensd enemman riskinalaista pd&éomaa ja
hanen palveluksessaan on enemmén vierasta ty6voimaa kuin ammatinharjoittajalla.
Jos elinkeinonharjoittajalla on pysyva osto- tai myyntipaikka, hé&net luetaan aina
lilkkeenharjoittajaksi. (Verohallinnon www-sivut 2013.) Liiketoimintasuunnitelma
laaditaan siis liikkeenharjoittajalle, silld tarkoituksena on, ettd yrittgjalla on
vakituinen liiketila, josta palveluita tarjotaan asiakkaille.

Yksityisend elinkeinonharjoittajana yrittdjaksi aikova saisi tehda itse kaikki
yritykseen liittyvat paatokset, joten toiminta on joustavaa ja nopeaa. (Raatikainen
2012, 74-75). Yksityisen elinkeinonharjoittajan toiminta perustuukin yrittajaksi
aikovan omaan ammattitaitoon sek& oman osaamisen myymiseen eikd yrityksen
perustamiseen tarvita suurta pddomaa. (Alikoski ym. 2009, 46). Yrittajéksi aikova
my0s vastaisi kaikista tekemistddn sitoumuksista ja sopimuksista kaikella liikeeseen
kuuluvalla ja henkilokohtaisella omaisuudellaan. (Yrittdjien www-sivut 2013).
Lisaksi yrittdjaksi aikova voisi halutessaa nostaa yrityksestddn rahaa yksityisottoina,
eikd yritykselle juurikaan aiheudu kovin suuria sosiaalikuluja. Téssa tapauksessa
yrittdjaksi aikova myos maksaisi omat henkilékohtaiset veronsa yritystoiminnasta
saatavasta tulosta. (Alikoski ym. 2009, 45.) Yksityisend elinkeinonharjoittajana
yrittdjaksi aikova saisi yrityksen voiton itselleen, mutta toisaalta han vastaisi myos

yrityksen tappiosta. (Raatikainen 2012, 75).

4.3 Markkinat ja Kilpailijat

Alaluvussa 4.3.1 késitelladn yrityksen asiakasanalyysid, jossa kuvaillaan yrityksen
asiakkaita ja asiakasryhmid, joille yrityksen palvelut ovat ensisijaisesti suunnattu.
Alaluvussa 4.3.2 kasitellaan yrityksen palveluiden hinnoittelua ja sitd mistéd ja miten
palveluiden hinnat muodostuvat, jotta ne kattavat yrityksen omasta toiminnasta
aiheutuvat kulut. Alaluvussa 4.3.3 arvioidaan yrityksen Kilpailijoiden vahvuuksia ja
heikkouksia seka Kilpailijoiden méaérad. Alaluvussa 4.3.4 kasitelladn yrityksen
sijaintia ja siihen vaikuttavia erilaisia tekijoitd ja alaluvussa 4.3.5 kasitellaan
yrityksen markkinointia seka erilaisia markkinointikeinoja, joita yrityksen on

mahdollista hyodyntaa saadakseen yritykselle néakyvyytta.
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4.3.1 Asiakasanalyysi

On erittdin tarkedd, ettd yritys tuntee asiakkaidensa ostopdatokseen vaikuttavia
tekijoita. Tallaisia voivat olla esimerkiksi asiakkaan tarpeet, maksukyky, ostamisen
motiivit ja kuluttajien arvostama eldmantyyli, jotkut voivat arvostaa esimerkiksi
ekologisia tuotteita ja suosivat niitd. Liséksi yrityksen on myds pohdittava, miten
paljon yrityksen toimintaymparistossa on kysyntdd yrityksen palveluille ja voiko
kysyntadn vaikuttaa. (Alikoski ym. 2009, 22).

Yrityksen asiakkaisiin kuuluvat yritykset, julkiset tilat, liiketilat, toimistot, yksityiset
kotitaloudet, kuten kodit ja vapaa-ajan asunnot, koulut, ravintolat ja kahvilat sek&
erilaiset tilaisuudet ja juhlat, esimerkiksi haat. Liséksi palveluita voidaan hyédyntaa
uudisrakennuksiin ja saneerauskohteisiin sekd nayttely- ja messusuunnitteluihin.
Palveluilla voidaan my6s tuottaa lisdarvoa asuntoa myydessa sen esittelykuntoon
laittamisella. Yrityksen palvelut ovat siis suunnattu varsin laajalle asiakaskunnalle,

sill& niitd on mahdollista hyddyntaa jokaisen omien tarpeiden mukaisesti.

Yritykset voivat hyodyntdd palveluita esimerkiksi erilaisten nayteikkunoiden
suunnittelussa, hyllyjen suunnittelussa tai odotustilojen viihtyvyyden parantamisella.
Palveluiden avulla myos erilaisista toimistoista tai liiketiloista saadaan juuri kyseisen
yrityksen nékdiset ja voidaan parantaa tyontekijoiden seka asiakkaiden viihtyvyytta.
Palveluiden avulla asiakkaat sadstavat aikaa ja vaivaa sekd myos rahaa, silla
ammattilainen osaa auttaa oikeanlaisissa valinnoissa. Varsinkin aloittavat yrittajat
saastavat rutkasti omaa aikaansa yrityksen perustamisvaiheessa, kun ammattilainen
laatii heille wvalmiin sisustussuunnitelman tai toteuttaa stailauksen heidan
liiketilaansa. Samalla he saavat kuitenkin juuri sen mitd haluavat, mutta
ammattilaisen avulla paatostenteko on nopeampaa seké helpompaa ja he voivat itse
keskittya yrityksen kannalta olennaisempiin asioihin, kuten esimerkiksi omien

alkuinvestointiensa hankkimiseen.

Ammattilainen osaa ottaa myds mahdolliset tilan erityistarpeet ja vaatimukset
huomioon, kuten esimerkiksi tilan koon. N&in ammattilainen huolehtii, ettd
esimerkiksi véri- tai huonekaluvalinnoilla ei tehdd pienesta tilasta vield pienemman

nékoistd vaan pdin vastoin. Sisustusalan ammattilainen osaa myo6s kayttaa
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oikeanlaisia véreja ja erilaisia savyjd ja usein ammattilaisen avulla asiakas

uskaltaakin tehdé rohkeampia valintoja.

Yrittdjan markkina-alueella on paljon asiakkaita ja nykydan ihmiset uskaltautuvatkin
pyytaméaan ammattilaisen apua useammin kuin ennen eikd sit4 katsota end& vain
rikkaiden kayttdamaksi palveluksi. Erityisesti ihmisten kiireinen elamantyyli on
lisdnnyt runsaasti sisustussuunnittelijoiden kaytt6d. Lisdksi siihen on vaikuttanut
television erilaiset sisustusohjelmat sek& se, ettd nykyaan ihmisilld on todella
runsaasti valinnan varaa esimerkiksi materiaaleissa, kalusteissa ja valaisimissa. (Y-

lehden www-sivut 2013.)

4.3.2 Hinnoittelu

Yrityksen palveluiden hinnoittelu on aina varsin haastava tehtdva, silla
kustannusperusteisen hinnoittelun mukaan hinnan on kyettavéa kattamaan palvelusta
aiheutuvat kustannukset sek& tuotava yritykselle riittdvésti voittoa. Hinnan pitaa
kuitenkin olla myds sellainen, ettd asiakkaan on mahdollista ostaa palveluita. Hinta
luo asiakkaalle mielikuvan yrityksen imagosta ja palveluista, silla kalliimmalta
palvelulta odotetaan aina enemmén kuin edullisemmalta. Hinnoittelussa téarkeinta
onkin, ettd palveluiden hinnat ovat sek& yrityksen, ettd asiakkaan kannalta sopivan
suuruisia. (Alikoski ym. 2009, 56.)

Sisustussuunnittelu- seka stailauspalvelutyot veloitetaan tuntiveloituksella, joka on
49,60 €/tunti (arvonlisdveron osuus on 24 % hinnasta eli 9,60 €), mutta isommat
urakat voidaan veloittaa urakkapalkalla. Erilaisia hinnoitteluesimerkkeja on kuvattu
vield tarkemmin taulukoissa 10 ja 11, jotka sijaitsevat alaluvussa 4.6.5. Yrityksen
palveluiden hinnoittelu perustuu yleiseen toimialan markkinahinnoitteluun.
Markkinahinnalla tarkoitetaan yleisesti toteutuvaa kauppahintaa, jossa kysyntéd ja
tarjonta kohtaavat. (Tilastokeskuksen www-sivut 2013). Téaman tyyppisten
palveluiden hinnat markkinoilla vaihtelevat keskimaarin 45 eurosta aina 70 euroon,
joten hinnoittelu on varsin kilpailukykyinen, mik& onkin uuden yrityksen kannalta

erittdin tarkedad. Jokaisen kohteen tyon hinta riippuu pitkélti siitd, miten laaja



20

sisustus- tai stailaussuunnitelma laaditaan, onko tyon kohteena esimerkiksi

pelkastaan yksi huone vai laaditaanko sisustussuunnitelma koko taloon.

Ensimmaisessa tapaamisessa asiakkaan kanssa sisustusartesaani selvittad asiakkaan
toiveet ja tarpeet sekd tutustuu kohteeseen. Taman perusteella laaditaan tarjous ja
kun asiakas on hyvaksynyt sisustusartesaanin jattdmén tarjouksen alkaa itse
suunnittelu. Suunnitelman laatimisen aikana sisustusartesaani pitaa tiiviisti yhteytta
asiakkaaseen, tarkentaa asiakkaan toiveita lopputuloksesta ja ndyttda asiakkaalle
esimerkiksi erilaisia vari-, tapetti- tai kalustemalleja, jotta asiakas saa juuri oman

nakdisensa lopputuloksen.

4.3.3 Kilpailijoiden arviointi

Sisustussuunnitteluala on ldhtenyt kasvamaan Satakunnan alueella tasaisesti 2000 —
luvulla. Kuten taulukosta 1 k&y ilmi, Satakunnan alueella sisustussuunnittelualan
toimipaikkojen lukumaard on lisaantynyt lahes joka vuosi vuodesta 2007 alkaen.
Vuonna 2007 toimipaikkoja on ollut 12 ja vuoteen 2011 mennessa madra on
lisddntynyt kahdeksalla toimipaikalla. Taulukossa on otettu huomioon myds

henkilostén maara, jonka toimipaikat ovat tyollisténeet.

Taulukko 1. Sisutussuunnittelun toimipaikka- ja henkilostomaarat Satakunnan

alueella. (www2.toimialaonline.fi)

Toimipaikkatilastot maakunnittain vuosina 2007-2011

SATAKUNTA

74102 Sisustussuunnittelu Toimipaikat Henkikosto
2007 12 11
2008 11 13
2009 13 11
2010 15 10
2011 20 15

Kuten taulukosta 2 kady ilmi, myds Porin alueella sisustussuunnittelualan toimipaikat
ovat lisdéntyneet tasaista vauhtia vuodesta 2007 alkaen. On myds oletettavaa, etta
toimipaikkojen lisddntyminen on jatkunut vuonna 2012 ja 2013, silla vuonna 2013

sisustussuunnittelualan toimipaikkoja internetin mukaan Porin alueella on 17.
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Toimipaikkojen lisdksi tassékin taulukossa on otettu huomioon samalla henkiloston
maard, jonka toimipaikat tyollistavat. Henkiloston méara on kasvanut toimipaikkojen
lisd&antymisen myota hyvin maltillisesti.

Taulukko 2. Sisustussuunnittelun toimipaikka- ja henkilostomaarat Porissa.

(www2.toimialaonline.fi)

Toimipaikkatilastot kunnittain, muuttujina Vuosi, TOL2008, Kunta ja
Toimipaikkatiedot

PORI

74102 Sisustussuunnittelu Toimipaikat Henkil6sto
2007 3 1
2008 2
2009 3 1
2010 5 2
2011 8 4

Yrityksen toiminnan kannalta on térkeéd, ettd se tietdd omat Kilpailijansa ja niiden
toimintatavat markkinoilla. Kilpailijoidensa toimintaa yritys voi seurata ja ennakoida
esimerkiksi seuraamalla kilpailijoiden lehti-ilmoituksia, kyselemélld asiakkailta
Kilpailijoihin  liittyvia kysymyksid ja laatimalla erilaisia markkina- ja
Kilpailijatutkimuksia. Liséksi yrityksen tulisi arvioida kilpailijoiden vahvuuksia ja
heikkouksia, silla markkinoille ei vélttamatta kannata mennd Kilpailemaan tdysin
samoilla palveluilla kilpailijoiden kanssa, jos Kilpailijat ovat jo ennestdan erittdin
vahvoilla. (Alikoski ym. 2009, 23.)

Yrityksen liiketoiminta-alueella Kkilpailijoita on hieman alle kaksikymmenta.
Internetin valityksella kilpailijoita 16ytyy yhteensa seitsemantoista, joilla osalla ei ole
yrityksen ~omia  www-sivuja  ollenkaan.  Erityisen  tunnetuksi  noussut
sisustussuunnittelija Riia Rauhala on varmasti yrityksen yksi kovimpia kilpailijoita.
Riia Rauhala on saavuttanut tunnettavuutensa erityisesti erilaisten messujen
suunnittelun sekéd tv-ohjelmien kautta, lisdksi hanestd on ollut useassa lehdessa

erilaisia lehtiartikkeleita.

Lahes kaikki yrityksen kilpailijat ovat pienia yhden tai kahden ihmisen perustamia
yrityksid, jotka tyollistdvat pelkastaan yrittajan/yrittajat. Kilpailuvalttina osalla

yrityksistd on kuitenkin tarjolla my6s muita palveluita sisustussuunnittelun liséksi.
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Arvela Design tarjoaa asiakkailleen my6s mittatilaustdind tehtyja taideteoksia, kuten
kutsukortteja, hé&kaaria ja maalauksia. Sisustus- ja tekstiilisuunnittelu Pipazzu
tarjoaa  asiakkailleen  sisustussuunnittelun  ohella  sisustustekstiileja  seka
morsiuspukuja.  Sisustusverhoomo  Wanhat  toolit tarjoaa  asiakkailleen
sisustussuunnittelupalveluita, mutta on kuitenkin p&dosin keskittynyt erilaisten
verhoilutiden  tekemiseen  sekd  huonekalujen  entisointiin.  Jennifer

suunnittelupalvelu tarjoaa asiakkailleen sisustussuunnitelun liséksi sisustuskutsuja.

Osa yrityksen kilpailijoista ei kuitenkaan harjoita liiketoimintaansa Porin keskustan
alueella, vaan heidan liiketilansa sijaitsevat keskustan ulkopuolella, kuten
esimerkiksi Ruosniemessd, Pinomaessd, Paratiisiméessd, Kappérassa, Sampolassa ja
Herralahdessa. Yrityksella olisi siis erittdin hyvat mahdollisuudet menestya suhteessa
Kilpailijoihin jo yrityksen liiketilan sijainnin perusteella. Yrityksen liiketilan sijaintia

kasitellaan tarkemmin viela alaluvussa 4.3.4.

Yrityksen kilpailijoiden arvioinnin liséksi yrityksen olisi hyva tunnistaa myds oma
Kilpailuroolinsa. Télla tarkoitetaan sitd, etta yritys itse tietdd millaisessa roolissa se
toimii suhteessa Kilpailijoihinsa. Erilaisten toimintatapojen tunnistaminen auttaa
myos tunnistamaan Kilpailijoiden kéyttaytymistd. Erilaisia yritysten Kilpailurooleja
ovat markkinajohtaja, haastaja, erikoistuja ja jaljittelija. Markkinajohtajat ovat
tavallisesti markkinoinnin ja tuotekehityksen suunnanndyttdjia, joilla on hyva imago
ja arvostettu bréndi, haastajat ovat hyokkéavia yrityksid, jotka pyrkivat jatkuvasti
kehittdméaén omaa toimintaansa ja sitd kautta hairitseméaén markkinoita, erikoistujat
ovat omaperdisia yrityksid, joilla on tavallisesti melko pieni asiakaskunta ja ne
keskittyvat hyvaan laatuun ja palveluun ja jaljittelijait ovat hidasliikkeisia ja
vaarattomia yrityksid muiden Kilpailijoiden kannalta. (Alikoski ym. 2009, 25).
Perustettava yritys pyrkii aluksi arhakan haastajan rooliin, jota kautta se voisi
mahdollisesti saavuttaa jossain vaiheessa markkinajohtajuuden omalla markkina-
alueellaan. Yrityksen kannalta on erittdin tarkedd, ettd se ei ainakaan ajaudu
jaljittelijan rooliin, silla silloin yritystoiminta karsisi ja yrityksen kannattavuus

heikkenisi.
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4.3.4 Yrityksen sijainti

Yrittdjaksi aikovan on oltava erittdin huolellinen hankkiessaan yritykselleen
toimitilaa, silla tilan on oltava hyvélla paikalla suhteessa asiakkaisiin. On myo6s
erittain tarkedd, ettd toimitila sijaitsee hyvien liikennevaylien laheisyydessa ja ettd
pysakdintipaikkoja on lahelld ja niitd on riittdvasti. (Raatikainen 2012, 131.)
Yrittdjaksi aikovan mielestd ndmé ovat tdrkeitd asioita yrityksen menestymisen
kannalta ja han pitaa tarkednd asiana myos sité, ettd hdnen omat tydmatkansa olisivat
suhteellisen lyhyita. (Yrittdjaksi aikovan henkilokohtainen tiedoksianto 2013).
Palvelualalla toimivan yrityksen tulee arvioida myo6s sitd, kuinka paljon silla on
asiakkaita lahiymparistossé ja kuinka usein sen palveluita tarvitaan. (Alikoski ym.
2009, 30). Kun yrityksen palveluita tarvitaan useasti, yrityksen kannattaa valita
helposti tavoitettavavissa oleva liiketila, jonka ymparistossd on mahdollisimman

paljon yrityksen potentiaalisia asiakkaita.

Yrityksen sijaitessa hyvélla ja nédkyvélla alueella, jossa ihmiset liikkuvat paljon ja
mahdollisia asiakkaita on runsaasti ymparilla, se mahdollistaa jatkuvasti uusien
asiakkaiden kiinnostuksen yritykseen. Hyvaa sijaintia voidaan pitdd myds hyvéna
markkinointikeinonakin, jolla yritys saa itselleen nakyvyyttd ja heréttdd ihmisten

kiinnostusta. Markkinointikeinoja késitellaan viel& tarkemmin alaluvussa 4.3.5.

Liiketilan on sovelluttava mahdollisimman hyvin yrittajéksi aikovan liiketoiminnalle
ja sen on oltava riittdvan kokoinen, jotta yrityksen palveluita kyetdén tuottamaan
vaivattomasti asiakkaille. Liiketilaksi on my6s hyvé valita sellainen kohde, joka ei
tarvitse erityisen suurta ja vaativaa remonttia, ennen liiketoiminnan kaynnistamisté.
Néin rahaa ja aikaa voidaan saastaa merkittavésti jo yritystoiminnan alkuvaiheessa,

kun liiketoiminta voidaan kaynnistaa ilman kalliita ja aikaa vievia remontteja.

4.3.5 Markkinointi

Markkinointi on yrityksen yksi keskeisimmistd menestystekijoista ja se myds
toteuttaa osaltaan yrityksen liikeideaa. Hyva markkinointi vaatiikin osaamista ja

joissain tapauksissa yrittdja voi turvautua markkinoinnin asiantuntijoiden apuun.
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Markkinoinnin pé&atavoitteena on yrityksen tunnetuksi tekeminen, positiivisen
mielikuvan luominen, asiakassuhteiden luominen, asiakkaiden tarpeiden
tyydyttdminen ja yrityksen talouden turvaaminen. Yrityksen toiminnan tueksi onkin
laadittava makkinointisuunnitelma ja siihen liittyvat markkinointimateriaalit.
Markkinointimateriaaliin voi sisdltyd esimerkiksi internetsivut, yritysesitteitd,
kayntikortteja ja muita erilaisia lomakkeita. (Alikoski ym. 2009, 51.) Kuviossa 3
onkin kuvattu erilaisia markkinoinnin Kilpailukeinoja, joita yrityksen on mahdollista
kayttad. Kilpailukeinot muodostavat yhdessd markkinointimixin, joka pit&a sisallaan
yrityksen tuottamat palvelut, palveluiden hinnan, asiakkaat ja henkiléston, yrityksen

palveluprosessin, palveluiden saatavuuden, markkinointiviestinndn  ja

yritysympériston.

4 N\ 4 N 4 N
PALVELUT MARKKINOINTIVIESTINTA YRITYSYMPARISTO

\§ / \§ J \§ J

4 N\ 4 N 4 N

HINTA SAATAVUUS =MARKKINOINTIMIX
\§ / \§ J \§ J
4 N\ 4 N
ASIAKKAAT JA HENKILOSTO PALVELUPROSESS!
\§ / \§ J

Kuvio 3. Markkinoinnin kilpailukeinot. (Raatikainen 2012, 47).

Yritys pyrkii padasiassa saavuttamaan asiakkaitaan erilaisten markkinointikeinojen
avulla. Yritykselle perustetaan hyvét ja laadukkaat www-sivut, josta asiakkaan on
helppo saada tietoa yrityksestd. Internetin kautta yritys tavoittaa myds mahdollisia
asiakkaita, jotka eivat asu yrityksen liiketoiminta-alueella. Nykyéddn valtaosa
ihmisista kéayttaa internetia etsiessaan erilaisia palveluita, yrityksia tai tietoa, joten se

on varmasti yksi yrityksen parhaimmista markkinointikeinoista.
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Yrittdjaksi aikovalla on myds tarkoituksena jakaa yrityksen perustamis- seka
alkuvaiheessa erilaisia yritysesitteitd ja kayntikortteja liiketoiminta-alueen
kotitalouksille seka yrityksille ja julkisille tahoille. Taméan lisaksi yrittajaksi aikova
tekee pienid mainoksia yrityksesta erilaisiin paikallislehtiin, joiden avulla yritys
tavoittaa vield enemman ihmisié. Lisaksi yritys saa nédkyvyytta yritykseen tehtévilla
ikkunateippauksilla sekd yrittajaksi aikovan autoon tehtavilla teippauksilla, jotka han
aikoo laitattaa. Etenkin auton teippauksilla yritys saa hyvin nakyvyytté eripuolilla ja
ker&a ndin mahdollisesti uusia asiakkaita.

Asiakkailla on myo6s useita eri vaihtoehtoja, joilla he voivat ottaa yhteytta yritykseen.
Asiakkaat voivat asioida yrityksen liiketiloissa henkilokohtaisesti, joka on helpoin
tapa esimerkiksi yrityksen lahelld asuville. Tdméan lisaksi asiakkaat voivat soittaa tai
laittaa sdhkopostia, joihin yrittdjd pyrkii vastaamaan mahdollisimman nopeasti
liilkkeen aukioloaikoina. Lisdksi hyvét ja luotettavat asiakassuhteet mahdollistavat

yrityksen suosittelun uusille asiakkaille.

4.4 Riskianalyysi ja henkilostotarve

Yrityksen perustamiseen ja sen toimintaan liittyy aina erilaisia epavarmuustekijoitd
ja uhkia, joita ei valttamattd kaikkia voida kokonaan poistaa, mutta erinomaisella
suunnittelulla ja varautumisella niita pystytaan hallitsemaan. (Alikoski ym. 2009,
101). Yrityksen riskit jaetaan yleisesti liikeriskeihin, omaisuusvahinkoihin, rikoksiin,
keskeytys-  ja  riippuvuusvahinkoihin, vahingonkorvausvaatimuksiin ~ ja
henkil6riskeihin. (Raatikainen 2012, 102).

Liikeriskit voivat liittyd yrityksen kannattavuuden epdaonnistumiseen jos esimerkiksi
palveluiden Kkysyntd ja hinnat muuttuvat huomattavasti. Palveluiden Kkysynnan
muutos voi joko kasvaa tai véhentyd. Jos yrityksen palveluiden kysynta kasvaa
kymmenelld prosentilla, kasvu ei tavallisesti aiheuta vield ongelmia yrityksessa.
Mikéli kasvua tulee vield enemman, yrityksen rakenteet eivdat endd jousta vaan
kannattaa miettia tuleeko yrityksen kapasiteettia kasvattaa, esimerkiksi palkkaamalla
lisdd henkilokuntaa vai kannattaako yrityksen joustavuutta parantaa alihankintaa

lisadamalla. Yrityksen péatoksentekoon vaikuttaa kasvun lisédksi esimerkiksi
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Kilpailijoiden reaktiot ja arvioidun korkean kysynnan jatkuvuus. (Strang 2000, 51-
52.)

Omaisuusvahinkoja ovat esimerkiksi tulipalo tai vesivahinko. Tulipalon tai
vesivahingon sattuessa yrityken koko liiketoiminta katkeaisi hetkellisesti taysin, silla
tallainen vahinko voisi tuhota koko yrityksen liiketilan seka yrityksen omaisuuden,
jonka liiketila pitad sisallaan. Merkittavampana menetyksend olisi yrittajaksi aikovan
tietokone, jossa kaikki toihin liittyvat tiedostot sijaitsevat.

Yrityksen riskeja ovat myos erilaiset yritykseen kohdistuvat rikokset, joita voivat olla
esimerkiksi murto, rydstd, varkaus, tietovarkaus, ilkivalta tai sabotaasi. Erilaisia
keskeytys- ja riippuvuusvahinkoja, joita yritykseen voi kohdistua ovat esimerkiksi
yrityksen tietokoneen rikkoutuminen, joka aiheuttaa valittomasti yrityksen toiminnan
véliaikaisen keskeytymisen. Tietokone on yrittdjan tarkein tyokalu palveluiden
tuottamiselle, silla kaikki suunnitelmat laaditaan silld&. Tdmén vuoksi tietokone on
erittdin tarkedad huoltaa sdannollisesti ja tarpeen tullen vaihtaa kokonaan uuteen.

Lisaksi yrittdjan tulee ottaa myds aina varmuuskopioita toistaan.

Taman yrityksen kannalta henkiloriskit ovat ehkd kuitenkin kaikkein suurin riski,
silla varsinkin yrityksen toiminnan alkuvaiheessa yrityksen menestyminen on hyvin
pitkalti kiinni yrittdjan omasta motivaatiosta. Yrittdjaksi aikovan tulee olla erittéin
sitoutunut  yritykseensd, kunnes jalansija markkinoilla on saavutettu. Mikali
yrittdjaksi aikovan motivaatio yritykseen kuihtuu, myos yrityksen toiminta loppuu.
(Strang 2000, 31.) Lisaksi yrityksen kaikki tieto-taito keskittyy vain yhteen
henkil6on, yrittdjaksi aikovaan itseen. Néin ollen yrittdjaksi aikovan sairastuminen

tai tapaturma keskeyttda koko yrityksen toiminnan valiaikaisesti.

Yrityksen on kuitenkin mahdollista varautua erilaisten riskien varalta eri keinoin.
Riskeiltd voi suojautua esimerkiksi riskeja valttamalla, pienentdmélld, jakamalla,
siirtdmalla tai jattamalla riskin omalle vastuulleen. (Raatikainen 2012, 106.) Lisaksi
joissain tapauksissa riski on mahdollista poistaa kokonaan. (Alikoski ym. 2009, 103).
Riskien vélttdmisen avulla yritys voi mahdollisesti suojautua tappioilta. Yrityksen ei
esimerkiksi kannata myyda palveluitaan yritykselle tai henkilGille, jonka tiedetdan

olevan maksuvaikeuksissa. Riskien ennakointi on usein jarkevin keino ehkaista
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riskeja ja siité on yrittajallekin taloudellista hyotya, mikali riskit on ennakoitu oikein.
Riskin pienentaminen tarkoittaa sit4, ett& riskin toteutuessa pyritddn mahdollisimman
véhéaisiin  menetyksiin. Esimerkiksi tietokoneen virusturvaohjelman tulee olla
jatkuvasti kayt0ssd ja sitd pitdd sad&nnollisesti myos pdaivittdd. Lisaksi yrittajaksi
aikovan tulee ottaa aina tekemistéén toista varmuuskopiot ja séilyttaa niitd paikassa,
joka on palo- ja murtovarma. Né&in yrittajaksi aikova valttyisi kaksinkertaiselta tyolta
ja vahingon sattuessa, menetyksié voidaan pienentdé. (Raatikainen 2012, 106.)

Riskin jakamisella tarkoitetaan sitd, ettd esimerkiksi yrityksen tuotantoyksikkéja
voidaan sijoittaa eri paikkoihin. (Raatikainen 2012, 107). Tassd tapauksessa
yrittdjaksi aikova voisi jakaa yrityksen riskejé niin, ettd hanella on tekemistéan toista
kopiot sek& tyGkoneella, ettd kotikoneella. N&in ollen riski pienentyy ja riskin

sattuessa yrittaja ei meneté tekeméaénsa tyota.

Lisdksi yrityksen riskejd voidaan siirtdd kokonaan toiselle osapuolelle. Yritys voi
esimerkiksi erilaisin vakuutuksin siirtda vastuun yrityksen riskistd vakuutusyhtidlle.
Yhtené vaihtoehtona on myos, ettd yrittajaksi aikova jattdd vastuun riskeisté itselleen
ja riskin sattuessa han joutuu itse korvaamaan aiheutuneet vahingot. (Raatikainen
2012, 107.) Riskin poistaminen kokonaan on mahdollista esimerkiksi niin, etta yritys
vuokraa omat liiketilansa, jolloin liiketilan kunnossapito ja muu hoito jaa kokonaan
Kiinteiston omistajalle. Taulukossa 3 on viela kasitelty riskianalyysia yrityksen
erilaisista riskeista seka siita miten niitd voidaan ennaltaehkaista ja miten riskeihin on

mahdollista varautua erilaisten vakuutusten avulla.



Taulukko 3. Yrityksen riskit ja niithin varautuminen.

Riskianalyysi

Riski

Toimenpide

Vakuutus

1. Liikeriskit
Palvelun menekin vaihtelu
Kilpailijoiden toiminta

Mainonnan lisdys
Seuranta

2. Omaisuusvahingot
Tulipalo
Vesivahinko

Sammutusvalineet
Kuntotarkastukset

Liiketilavakuutus
Liiketilavakuutus

3. Rikokset
Murto
Rydstd
Varkaus
Tietovarkaus
Ilkivalta
Sabotaasi

Halytysjarjestelma
Halytysjarjestelma
Halytysjarjestelma
Halytysjarjestelma
Halytysjarjestelma
Halytysjarjestelma

Omaisuusvakuutus
Omaisuusvakuutus
Omaisuusvakuutus
Omaisuusvakuutus
Omaisuusvakuutus
Omaisuusvakuutus

4. Keskeytys- ja riippuvuusvahingot
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Tietokonevika Huolto Keskeytysvakuutus
5. Henkiloriskit

Sairaus

Tapaturma Huolellisuus Tapaturmavakuutus

Avainhenkil66n kohdistuvat riskit

4.5 Rahoituksen jarjestaminen

Yrityksen perustamiseksi yrittdja tarvitsee rahaa noin 20 000 euroa, jonka perustelut
selvidvat paremmin alaluvusta 4.6.1, jossa kasitelladn yrityksen investointilaskelma
sekd alaluvusta 4.6.2, jossa késitellddn yrityksen kayttdpddoman tarvetta. Yrittajaksi
aikovan on tarkoitus rahoittaa toimintaansa omilla saastoilladan 7 000 euroa ja
omaisuudellaan 10 000 euron arvosta, josta tietokoneen osuus on 2 000 euroa ja
auton osuus on 8000 euroa. Yrittajaksi aikovan tulee viedd auto yrityksen
Kirjanpitoon, silla sen péaasiallinen kéayttdé aiheutuu elinkeinotoiminnasta. Kéytén
katsotaan olevan péaaasiallista, kun yli puolet sen ajoista ovat elinkeinotoiminnan
ajoa. Satunnaiset vaihtelut vuosittain eivét tarkoita, ettd auton Kirjanpidollista
kasittelyd olisi valittémasti muutettava. Kun auto kuuluu yrityksen Kirjanpitoon,
myos kaikki autosta aiheutuvat kulut rasittavat elinkeinotoiminnan tulosta ja talloin
yksityisajojen osuus tulee vahentad yrityksen kuluista veroilmoituksella. (Yrittgjien

www-sivut 2013.) Yksityisajoiksi katsotaan kodin ja tyopaikan valiset matkat ja
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luotettavimmin ne voidaan osoittaa pitamalla ajopéivakirjaa, josta kdy ilmi kaikki
elinkeinotoimintaan siséltyvat ajot. Mikali ajopéivékirjaa ei ole pidetty, on
jalkeenpdin erittdin vaikeaa todistaa, missd autolla on ajettu ja mihin matka on
liittynyt. (Veronmaksajien www-sivut 2013.)

Omien séastdjen ja omaisuuden lisaksi yrittdjaksi aikova rahoittaa yritystoimintansa
aloittamista Finnveran pienlainalla 15 000 euroa. N&in ollen yrityksella on yrityksen
perustamista varten 22 000 euroa, johon on otettu mukaan pieni varaus yllattavia
kustannuksia varten. Yrityksen rahoituksen jarjestaminen on vield eritelty taulukossa
4,

Taulukko 4. Yrityksen rahoituksen jarjestaminen liiketoiminnan aloittamiseksi.
(Raatikainen 2012, 193).

Oma rahoitus Oma sijoitus rahana 7000 €
Oma sijoitus omaisuutena

-auto 8000 €

-tietokone 2000 €

Yhteensd 17 000 €

Ulkopuolinen rahoitus | Pitkdaikaiset lainat, finnvera pienlaina 15000 €

Rahoitus yhteensa Rahana 22 000 €, omaisuutena 10 000 € 32000 €

Pienlaina on tarkoitettu juuri toimintansa aloittavan tai jo toimivan pienen yrityksen
toiminnan rahoittamiseen. Pienlainaa voi hakea yritys, jossa tyoskentelee enintaan
viisi henkil6a tai jossa yrityksen perustaja tyollistdd itsensd. Laina on tarkoitettu
yrityksen liiketoimintaan liittyviin kone- ja laiteinvestointeihin,
kayttdpadomatarpeisiin tai muihin toiminnan aloittamis- ja laajennushankkeisiin tai
yrityksen kehittdmiseen. Finnveran pienlainan takaisinmaksuaika on yleensa viisi
vuotta. Lainan korko on kiinted EB6 + 1,75 %, joka on Finnveran takausprovisio

takauksen maaréasta. (Finnveran www-sivut 2013).

Finnveran lainan hakeminen on erinomainen vaihtoehto, mikéli yrityksella ei
esimerkiksi ole riittdvid vakuuksia pankkilainan saamiseen.  Finnveran
rahoituspaatokset perustuvat pitkélti arvioihin yrityksen mahdollisuuksista menestyéa
markkinoilla. Ennen rahoituspéétostd Finnvera arvioi myos yrityksen tavoitteita,

kehittdmissuunnitelmia, yrittdjaksi aikovan koulutusta ja kokemusta, toimialan
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yleistda markkinatilannetta sekd yrityksen liiketoiminta-alueen Kkilpailutilannetta.
Lisdksi ennen rahoituspadtostd arvioidaan myds  yrityksen liikketoiminnan
tarvitseman  kokonaisrahoituksen  riittdvyyttd.  Finnveran lainan  saamisen
edellytyksenda on, ettéd yrityksen liiketoiminta olisi kannattavaa. Toiminimen haltija
vastaa aina lainastaan henkilokohtaisesti, joten erindisid vakuuksia Finnveran lainan

saamiselle ei vaadita. (Finnveran www-sivut 2013.)

Taulukossa 5 on laskettu yrityksen pienlainan kuukausilyhennyserét. Taulukossa on
huomioitu myos erikseen lainan lyhennys, joka on 250 euroa kuukaudessa ja sen
korko, joka pienenee aina lainan pddoman pienentyessé. Liséksi taulukkoon on vield
laskettu lainan jaljellda oleva mé&ard jokaiselta kuukaudelta. Ensimmaisen
toimintavuoden aikana lainan lyhennyksid ja lainan korkoja maksettaisiin siis

yhteensd 6 443 euroa ja ndin ollen lainaa jaisi vield maksettavaksi 12 250 euroa.

Taulukko 5. Yrityksen lainan lyhennystaulukko.

Kuukausi | Lainan lyhennys | Lainaa jaljella Korko Lainan lyhennys yhteensd / kk

1 250 € 15000 € 316 € 566 €
2 250 € 14750 € 311 € 561 €
3 250 € 14500 € 305 € 555 €
4 250 € 14 250 € 300 € 550 €
5 250 € 14000 € 295 € 545 €
6 250 € 13750€ 290 € 540 €
7 250 € 13500 € 284 € 534 €
8 250 € 13250 € 279 € 529 €
9 250 € 13000 € 274 € 524 €
10 250 € 12750 € 269 € 519 €
11 250 € 12500 € 263 € 513 €
12 250 € 12 250 € 258 € 508 €

3443 € 6443 €

Yrittajaksi aikovalla on myds mahdollisuus hakea starttirahaa, joka on tyo- ja
elinkeinotoimiston myontdma ja se on tarkoitettu aloittavalle yrittajalle tueksi
yrityksen perustamisvaiheessa, joten yrittajaksi aikovan kannattaa ehdottomasti
kayttdd hyoty edukseen ja laittaa hakemus starttirahan saamiseksi. Starttiraha on
tarkoitettu turvaamaan yrittdjan toimeentulo yritystoiminnan kéaynnistdmisen ja
vakiinnuttamisen aikana, mutta kuitenkin enintddan 18 kuukaudeksi. Starttiraha

muodostuu perustuesta ja lisdosasta. Perustuen suuruus vuonna 2013 on 32,46 €/pv.
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Lisdosan suuruus vaihtelee tapauksittain, mutta se on enintddn 60 % perustuesta.

(Tyo- ja elinkeinotoimiston www-sivut 2013.)

4.6 Laskelmat

Seuraavat alaluvut kasittelevat yrityksen tarkeimpid ja keskeisimpia laskelmia.
Kaikki laskelmissa esitetyt luvut siséltavét arvonlisdveron osuuden. Ensimmaéisend
alaluvussa 4.6.1 kaésitellddn investointilaskelma, josta selvidd kuinka paljon
yritystoiminnan aloitusvaiheessa tarvitaan rahaa yrityksen toiminnan kannalta
vélttdmattomien  koneiden, laitteiden  ja  toimitilojen  hankintaan  eli
kayttbomaisuuteen. (Raatikainen 2012, 131). Alaluvussa 4.6.2 késitellaan yrityksen
kayttopddoman tarvelaskelmaa. Kayttopadoman tarvelaskelmasta kédy ilmi, miten
paljon yrityksen toiminnan aloittamiseksi on varattava rahaa, jotta kaikki yrityksen
kulut saadaan katettua. Kéyttdpddoman tarve on hyva pyrkid ennakoimaan yrityksen
toimialasta riippuen kahdelle tai kolmelle ensimmaiselle toimintakuukaudelle.
Lisaksi yrittajalla tulee myos olla kateisvaroja, joilla voidaan kustantaa yllattavia
menoja. (Raatikainen 2012, 133.)

Alaluvussa 4.6.3 kasitelldaédn yrityksen rahoituslaskelmaa, joka kertoo yrittajaksi
aikovalle yritysidean toteuttamisen hinnan ja sen avulla voidaan myds varmistaa
rahan riittdvyys yritystoiminnan alussa. Alaluvussa 4.6.4 puolestaan kasitellaan
yrityksen katetarpeen laskelma, jossa lasketaan, minka verran yrityksen on véhintaan
ensimmaisen toimintavuoden aikana tuotettava rahaa, jotta kaikki kulut saadaan
katettua. Viimeisena laskelmana, alaluvussa 4.6.5, kasitellaén yrityksen ensimmaisen

vuoden tulosennuste.

4.6.1 Investointilaskelma

Ennen liiketoiminnan kaynnistamista yrittajan pitdd tehda erilaisia hankintoja, jotta
han pystyy tuottamaan palveluitaan asiakkaille. Liiketilan muutostdille on varattu
1 000 euroa, silla liiketila, jota yritykselle on valmiiksi katsottu on padosin hyvéssa
kunnossa ja se soveltuu yrityksen liiketoiminnalle hyvin, joten se ei tarvitse suuria

muutoksia. Yrittdjaksi aikova kuitenkin haluaa, ettd liiketilan sisustuksesta ja
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stailauksesta on n&htdvilla hénen ammattitaitonsa ja ettd se kuvaa hénen

persoonallisuuttaan sekd antaa hyvén vaikutelman asiakkaille.

Liiketilaan on my0ds hankittava erilaisia toimistokalusteita, kuten tyopoyta, tyotuoli,
istumapaikkoja asiakkaille sekéd sailytystilaa, jossa yrittdjaksi aikova voi sailyttaa
papereita ja erilaisia tarvikkeita. N&iden toimistokalusteiden hinnaksi on laskettu 881
euroa. Liséksi liiketilaan on varattu rahaa valaistukseen, piensdilytykseen ja erilaisiin
sisustustarvikkeisiin 500 euroa. Ndiden kalusteiden lisaksi yrittajéksi aikova tarvitsee
my0s tapetointipdydén, ompelukonepdydan sekd poytatilaa esimerkiksi kankaiden
kasittelyyn, jotta stailausten toteuttaminen olisi helpompaa. Muiden kalusteiden

hinnaksi on laskelmassa arvioitu 142 euroa.

Varsinaisten palveluiden tuottamiseen yrittdjaksi aikovan on hankittava erilaisia
ohjelmistoja, kuten InteriCAD T5 — 3D mallinnus ja Intericad — CAD yllapito.
InterciCAD T5 - 3D mallinnuksen avulla yrittdjaksi aikova pystyy luomaan
mittatarkat 2D- ja 3D- kuvat ja animaatiot, jotta asiakas ymmartda suunnitelmat
paremmin ja nikee ne “todellisuudessa”. InteriCAD T5 — 3D mallinnus maksaa
2 800 euroa ja sen yllapitaminen maksaa 395 euroa vuodessa. Intericad — CAD
yllapitoon sisaltyvat ohjelmistopaivitys, online-valmennus ja lisakirjastot, jotka

sisdltavat lukuisia erilaisia malleja.

Stailausta varten erilaisten tekstiilien ompelemiseen yrittajaksi aikova tarvitsee
ompelukoneen ja saumurin, joiden hinta yhteensa on 1 825 euroa. Laskelmassa on
my0s otettu huomioon yrittdjaksi aikovan tarvitsema tydpuhelin, johon on varattu
500 euroa seka Applen iPad, jonka hinta on 443 euroa. Ndin ollen yrityksen kaikkien
investointien yhteishinnaksi tulee 8 485 euroa. Yrityksen kaikki investoinnit on vieléd
eritelty taulukossa 6 ja liséksi siind on myds huomioitu 10 %:n
kustannusylitysvaraus, jonka avulla voidaan varautua mahdollisiin yllattéviin

menoihin, joita ei etukdteen osata ottaa huomioon.
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Taulukko 6. Yrityksen investointilaskelma. (Raatikainen 2012, 194).

Investointilaskelma Euroa
Liiketilat Liiketilan muutostyot 1000 €
Koneet ja laitteet Puhelin 500 €
Ohjelmistot
InteriCAD T5 - 3D mallinnus 2800 €
Intericad - CAD, yllapito 395 €
AppleiPad 443 €
Pfaff Coverlock 4.0 Saumuri 1060 €
Pfaff Ambition 1.5 ompelukone 765 €
Toimistokalusteet Markus - tyotuoli 179 €
Patrik - vierastuoli x 2 218 €
Besta - tyopoyta 69 €
Besta - sdilytyskokonaisuus 415 €
Muut kalusteet Tapetointipoyta 40 €
Ompelupodyta (vika amon) 50 €
Poyta kankaiden
kasittelyyn (vika amon) 52 €
Toimistotarvikkeet Valaistus 150 €
Piensailytys 100 €
Sisustustarvikkeet 250 €
Yhteensa 8485 €
Kustannusylitysvaraus 10 % 848 €
Investoinnit yhteensa 9333 €

4.6.2 Kayttopadaomalaskelma

Kayttopdadoman tarvelaskelma on laadittu téssd tyossd yrityksen kahdelle
ensimmadiselle toimintakuukaudelle. Ensimmadisend laskelmassa on huomioitu
yrityksen perustamiskulut, jotka aiheutuvat toiminimen rekisteréinnistd, joka
yrittdjaksi aikovan tulee maksaa ennen perustamisilmoituksen l&hettamista.

Yrityksen perustamiskulut ovat 105 euroa.

Markkinointikuluja yritykselle kertyy yhteensd 831 euroa, johon on laskettu liiketilan
ikkunateippaukset, yritysesitteet, kayntikortit sekd muu mainosmateriaali, joka pitaa
sisdllaédn esimerkiksi erilaiset lehti-ilmoitukset. Lisdksi yrittajaksi aikova laitattaa
autoon teippaukset. Etenkin yrityksen alkuvaiheessa on erittdin térkedd saada

yritykselle ndkyvyytté ja tuoda se asiakkaiden tietoisuuteen. Tdman vuoksi yrittajaksi
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aikova panostaakin markkinointiin reilusti, jotta liiketoiminta ei karsisi sen vuoksi,

ettd mahdolliset asiakkaat eivat ole tietoisia yrityksesta.

Liséksi laskelmassa on huomioitu muut yritykselle aiheutuvat kulut, kuten
vuokrakulut 1 700 euroa, vuokravakuus 850 euroa ja kirjanpitokulut 150 euroa seka
yleiskustannukset, joihin sisaltyvat yrityksen vakuutukset 60 euroa, auton vakuutus
176 euroa, auton bensakulut 320 euroa puhelinkulut 40 euroa, séhké 50 euroa,
tietoliikenne 30 euroa, toimistokulut 80 euroa, kateiskassa 200 euroa ja muut kulut
150 euroa.

Laskelmassa on myos otettu huomioon YEL-vakuutus, joka yrittdjaksi aikovan tulee
ottaa saadakseen tyoeldketurvan itselleen. YEL-vakuutus tulee tehdd kuuden
kuukauden sisélla YEL-toiminnan alkamisesta. YEL-maksun alennus aloittavalle
yrittdjalle on muuttunut 1.1.2013 ja uusi alennusprosentti on 22 %. Alennuksen
saavat kaikki, jotka aloittavat YEL:n mukaisen yrittjatoiminnan ensimmaisen kerran

lain voimaantulon jalkeen. (Yrittajien www-sivut 2013.)

YEL-vakuutusmaksu maaraytyy yrittdjaksi aikovan vakuutettavan tydtulon
perusteella, joka on 2 000 euroa kuukaudessa eli 24 000 euroa vuodessa. Vuonna
2013 YEL-vakuutusmaksu alle 53-vuotiaalta on 22,50 prosenttia tyotulosta ja 53
vuoden idn tayttymisen jalkeen maksu nousee 23,85 prosenttiin. YEL-tyotulon
alaraja on 7 303,99 euroa vuodessa, joka yrittdjaksi aikovalla tayttyy. Yrittdjaksi
aikovan  tehdessa  vakuutussopimusta, YEL-tyOtulosta sovitaan  yhdessa
vakuutusyhtion kanssa. Tyotulo méaéritellddn tavallisesti niin, ettd se vastaa
todellisuudessa yrittajaksi aikovan tydpanosta. Laskentaperusteen apuna voidaan
kayttdad esimerkiksi alalle ominaista keskiméaardista ansiota tai yrittajaksi aikovan
itsensd ilmoittamaa tyotulosta. (Yrittdjien www-sivut 2013.) Tassd tapauksessa
yrittdjaksi aikova maksaisi siis YEL-vakuutusta kahdelta ensimmaiseltd kuukaudelta

702 euroa, alennusprosentti huomioituna.

Yrittdjaksi aikovan on mahdollista maksaa jonakin wvuonna suurempaa YEL-
vakuutusmaksua ja ndin parantaa kyseiseltd vuodelta kertyvad elakettaan.
Lisdmaksun suuruus voi olla 10-100 % vahvistetun tyotulon perusteella lasketusta

vuotuisesta vakuutusmaksusta. Vastaavasti yrittajaksi aikovalla on mahdollisuus



35

jonakin vuonna my6s maksaa YEL-vakuutusmaksuaan 10-20 % vahemman, mutta

tastd on ilmoitettava vakuutusyhtidlle Kirjallisesti. (Yrittajien www-sivut.)
Taulukossa 7 on eritelty kaikki yrityksen kulut sen kahdelta ensimmaiselta
toimintakuukaudelta. Liséksi laskelmassa on otettu vield huomioon 10 prosentin

kustannusylitysvaraus, jolla voidaan varautua yllattaviin menoihin.

Taulukko 7. Yrityksen kayttopadoman tarvelaskelma kahdelle ensimmaiselle

toimintakuukaudelle. (Raatikainen 2012, 195).

Kayttopadoman tarvelaskelma

Laskelma pohjautuu 2 ensimmaiselle kuukaudelle
Yrityksen perustamiskulut Toiminimen rekisterdinti 105 €
Markkinointi Ikkunateippaukset 250 €
Yritysesite 500 kpl 321¢€
Kayntikortit 500 kpl 110 €
Muu mainosmateriaali 150 €
Vuokrat Liiketilan vuokra 2 kuukaudelta 1700 €
Vuokravakuus 1 kuukaudelta 850 €
Kirjanpitokulut 150 €
Yksityisotot Yrittajalle (palkkatulo 24 000 €/v) 4000 €
Yrittdjan lakisaateiset vakuutukset YEL 22,50 % 900 €
- 22 % alennus 198 €
Muut lakisaateiset vakuutukset 20€
Yleiskustannukset 2 kuukaudelta Yrityksen vakuutukset 60 €
Auton vakuutus 176 €
Auton bensakulut 240 €
Puhelin 40 €
Sahko 50€
Tietoliikenne 30€
Toimistokulut 80 €
Kateiskassa 200 €
Muut 150 €
Yhteensa 9384 €
Kustannusylitysvaraus 10 % 938 €
Kayttopdadoma yhteensa 10323 €




36

4.6.3 Rahoituslaskelma

Rahoituslaskelmassa lasketaan investoinnit ja kayttopadoman tarve yhteen. Taman
yrityksen perustaminen maksaisi siis yrittdjalle 19 656 €. Taulukossa 8 on vield
eritelty yrityksen investointeihin seké kayttdpadomaan tarvittavat rahaméaarat. Liséksi

siind on huomioitu 10 %:n kustannusylitysvaraus.

Taulukko 8. Yrityksen rahoituslaskelma liiketoiminnan aloittamiseksi. (Raatikainen
2012, 196).

Investoinnit 8485 €
Kayttopaaoma 9384 €
Kustannusylitysvaraus 10 % 1787 €
Rahan tarve yhteensa 19656 €

4.6.4 Katetarpeen laskelma

Laskelmassa on otettu ensimmasend huomioon lainan lyhennykset, joita maksetaan
ensimmaisend vuonna yhteensd 3 000 euroa sek& lainan korot, joita maksetaan
yhteensd 3 443 euroa. Néain ollen pelkéstddn yrityksen lainanlyhennyksiin menee

ensimmaisen vuoden aikana 6 443 euroa, joka on yrityksen kayttokatetarve.

Kayttokatetarpeeseen lisdtdan vield liiketilan vuokrat, joita maksetaan ensimmaisena
vuonna Yyhteensda 10 200 euroa. Lisaksi kayttokatetarpeeseen lisdtdén yrittajaksi
aikovan yksityisotot, joita kertyy 24 000 euroa, YEL-maksut, joita yrittajaksi aikova
maksaa yhteensd 4 212 euroa, muut lakisaateiset vakuutukset 120 euroa seka
yrityksen kiinteat kulut, joita ovat markkinointikulut 881 euroa, yrityksen
vakuutukset 360 euroa, yrittajaksi aikovan autovakuutus 1057 euroa, auton huolto
350 euroa, auton bensakulut 1 920 euroa, auton katsastus 70 euroa, puhelinkulut 240
euroa, sahkd 300 euroa, tietoliikennekulut, 180 euroa, toimistokulut 480 euroa,
kateiskassa 2 400 euroa, kirjanpitokulut 1 800 euroa sekd muut kulut 1 000 euroa.
Kaiken kaikkiaan yrityksen myyntikatetarve on siis 56 013 euroa. Nama kaikki
yrityksen kulut, jotka sen tulisi kyetd ensimmaisend toimintavuotenaan kattamaan,

ovat viel4 eritelty taulukossa 9.
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Taulukko 9. Yrityksen katetarpeen laskelma ensimmaiselle toimintavuodelle.
(Raatikainen 2012, 197).

Myyntikatetarvelaskelma
Ensimmainen toimintavuosi
Minimitulostavoite +/-0
Lainojen lyhennykset (250,00 €/kk) 3000€
Rahoitustulostarve 3000€
Lainojen korot EB6 0,356 + 1,75 % 3443 €
Kayttokatetarve 6443 €
Vuokrat 10200 €
Yksityisotot 24 000 €
YEL 5400 €
- 22 % alennus 1188 €
Muut lakisaateiset vakuutukset 120 €
Muut kiinteat kulut Markkinointi 881 €
Yrityksen vakuutukset 360 €
Auton vakuutus 1057 €
Auton huolto 350 €
Auton bensakulut 1920€
Auton katsastus 70 €
Puhelin 240 €
Sahko 300 €
Tietoliikennekulut 180 €
Toimistokulut 480 €
Kateiskassa 2400 €
Kirjanpito 1800€
Muut 1000 €
Muut kiinteat kulut yhteensa 11038 €
Myyntikatetarve 56 013 €

4.6.5 Tulosennuste

Tulosennuste on laadittu yrityksen ensimmaiselle toimintavuodelle. Yrityksen
myyntituloja on kuvattu taulukossa 10 ja taulukossa 11. Taulukossa 10 on kuvattu
sisustussuunnitelmista syntyvia myyntituloja. Sisustussuunnitelmat on jaettu
kolmeen  ryhmdaan, joista  ensimmadisessda  on  laskettu  vari- ja
pintamateriaalisuunnitelmista  saadut =~ myyntitulot, toisessa on  laskettu
kokonaisvaltaisten sisustussuunnitelmien tuottamat myyntitulot ja kolmannessa on

sisustusartesaanin ideakaynnit, jolloin asiakas voi kyselld ammattilaisen neuvoja
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erilaisiin tarpeisiinsa, kuten véri- tai tekstiilien valintaan. Sisustussuunnitelmista

syntyy yritykselle myyntituloja yhteensé 53 810 euroa.

Taulukossa 11 on kuvattu stailauksesta syntyvida myyntituloja. Stailauspalvelut on
jaettu  kahteen p&aryhmddn, joista ensimmdinen on kokonaisvaltainen
stailaussuunnittelu ja toinen on pintaremontit. Stailauksesta syntyy yritykselle
myyntituloja 24 707 euroa. Arviot yrityksen myyntituloista on laadittu yhdessa
yrittdjaksi aikovan kanssa arvioiden. Yrityksen myyntitulot ovat siis ensimmaiselta

vuodelta yhteensé 77 880 euroa, joka ndkyy taulukossa 12.

Taulukko 10. Yrityksen myyntitulot sisustussuunnitelmista.

SISUSTUSSUUNNITELMAT

Vari- ja pintamateriaalisuunnittelu Hinta Maara Yhteensa
1h+k 215 € 4 860 €
2h+k 410€ 12 4920€
3h+k 515 € 14 7210€
4h+k 620 € 7 4340€
150 m2 omakotitalo 825-1100 € 6 4950€
Kokonaisvaltainen sisustussuunnittelu

Olohuone 550 € 25 13750 €
Muut huoneet 440 € 37 16280 €
Sisustusartesaanin ideakaynti

2h 100 € 15 1500 €
Yhteensa 53810 €

Taulukko 11. Yrityksen myyntitulot stailauspalveluista.

STAILAUS

Kokonaisvaltainen stailaussuunnittelu | Hinta Maara Yhteensa
Olohuone 350 € 29 10150 €
Muut huoneet 300 € 33 9900 €
Pintaremontit

Huoneen maalaaminen 150-300 € 16 2400
Tapetointi 45 € /rulla 36 1620
Yhteensa 24 070 €

Myyntitulojen liséksi tulossuunnitelmassa on huomioitu mahdolliset alennukset,
jotka ovat Kilpailutilanteessa hyddyllisida. Alennuksia on laskettu yhteensd 2
prosenttia eli 1536 euroa myyntituloista. N&in ollen yrityksen liikevaihto ja

myyntikate ovat ensimmaéisend vuonna 76 332 euroa.



39

Yrityksen myyntikatteesta kuitenkin vahennetd&n vield kaikki yrityksen kiinteat
kulut, joita ovat yrittdjaksi aikovan yksityisotot, YEL + muut vakuutukset, liiketilan
vuokra, markkinointiin varattu pieni budjetti, yrityksen ja auton vakuutus, auton
huolto, Kkatsastus ja bensakulut, puhelinkulut, sidhkd, toimistokulut, tietoliikenne,
kateiskassa, Kirjanpito sekd mahdolliset muut kulut. Kiinteitd kuluja yrityksell4 on
yhteensd 25 659 euroa, joten yrityksen kayttokatteeksi jaa 50 663 euroa.

Kayttokatteesta vahennetéan vield yrityksen lainojen korot, jotka ovat yhteensa 3 443
euroa. Téastd saadaan rahoitustulos, joka on 47 220 euroa. Rahoitustuloksesta
vahennetdén vield yrityksen lainojen lyhennykset, joita yritys maksaa 3 000 euroa ja
saadaan yrityksen toiminnallinen nettotulos ennen veroja, joka on 44 220 euroa.
Yrityksen tulosennustetta on vield kuvattu taulukossa 12, jossa on vahennetty

yrityksen myyntituloista kaikki yrityksen kulut.
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Taulukko 12. Yrityksen tulossuunnitelma sen ensimmaiselle toimintavuodelle.

(Raatikainen 2012, 199).

Tulossuunnitelma

1. Toimintavuodelle €
Myyntitulot 77 880 €
- alennukset (kilpailutilannevaraus 2 %) 1558 €
LIIKEVAIHTO 76322 €
MYYNTIKATE 76322 €
Kiinteat kulut YEL + muut vakuutukset 4332¢€
Vuokrat 10200 €
Markkinointi 881 €
Vakuutukset (yritys ja auto) 1506 €
Auton huolto 350 €
Auton katsastus 70 €
Auton bensakulut 1920 €
Puhelin 240 €
Sahko 300 €
Toimistokulut 480 €
Tietoliikenne 180 €
Kateiskassa 2400 €
Kirjanpito 1800 €
Muut 1000 €
Kiintedt kulut yhteensa 25659 €
KAYTTOKATE 50 663 €
- Korot ja muut rahoituskulut 3443 €
RAHOITUSTULOS 47 220 €
- Lainojen lyhennykset 3000 €
TOIMINNALLINEN NETTOTULOS 44 220 €
TULOS (ennen veroja) 44220 €

4.7 Yrityksen verotus

Yrityksen verotettavan tulon ja varallisuuden perusteella maaraytyy valittémat verot,

joita maksetaan valtiolle, kunnalle ja seurakunnalle. (Mékinen & Séderstrom 2006,

132). Verotettavalla tulolla tarkoitetaan veronalaisten tulojen ja vahennyskelpoisten

menojen erotusta. Verotusmenettelyssa yrittdjaksi aikovan tulee noudattaa lakia

verotusmenettelystd, joka sisdltad sdénnodkset ilmoitusvelvollisuudesta, verotuksen

toimittamisesta seka ennakon kayttamisesta. (Finnlexin www-sivut 2013.)
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4.7.1 Valitdn verotus

Tulosennusteessa ei  ole vield huomioitu  veroja, mutta  yksityista
elinkeinonharjoittajaa verotetaan samalla tavalla kuin luonnollista henkiloa hé&nen
kaikkien ansio- ja paidomatulojen perusteella. Padomatuloa elinkeinotulosta on
elinkeinotoimintaan kuuluvalle nettovarallisuudelle laskettu 20 %:n tuotto ja sen
ylittdva osa verotetaan ansiotulona. Liséksi pienen yrityksen on myods mahdollista
vaatia padomatulo-osuudeksi vain 10 % tai 0 % nettovarallisuudesta. (\Verohallinnon
www-sivut ~ 2013). Padomatulo-osuuden laskentaperusteena  ké&ytettdva
nettovarallisuus lasketaan aina verovuotta edeltdneen verovuoden pééattyessa olleiden
varojen ja velkojen erotuksena. (Tomperi 2009, 29.) Sind vuonna, kun
elinkeinotoiminnan harjoittaminen on aloitettu, pddomatulo-osuus lasketaan saman
vuoden nettovarallisuuden mukaan. Vuonna 2013 padomatuloa verotetaan 30 %:n
verokannan mukaan. Padomatulo-osuuden ylittdessd 50 000 euroa veroprosentti on
32. (Yrittajien www-sivut 2013).

Ansiotulo-osuutta verotetaan valtion progressiivisen tuloveroasteikon mukaan.
Progressiivisella verolla tarkoitetaan sitd, ettd tulojen kasvaessa, myos veroprosentti

kasvaa. Taulukossa 13 on vuoden 2013 valtion tuloveroasteikko.

Taulukko 13. Vuoden 2013 tuloveroasteikko. (Verohallinnon www-sivut 2013).

Verotettava ansiotulo, € | Vero alarajan kohdalla, € | Vero alarajan ylittavasta tulon osasta, %

16 100 - 23 900 8 6,5
23900 - 39 100 515 17,5
39100 - 70 300 3175 21,5
70300 - 100 000 9883 29,75
100 000 - 18 718,75 31,75

Vuoden 2013 kunnallisvero Porissa on 19,75 % (Laakso 2012)., kirkollisvero on 1,5

% (Ruissalo 2012). ja sairausvakuutusmaksu on 1,3 %. (Yrittdjien www-sivut 2013).

4.7.2 Valillinen verotus

Arvonlisavero on kulutusvero, joka lisatd&n aina tavaran tai palvelun myyntihintaan.

Nain  myyja perii  veron myynnin yhteydessd ja tilittdd valtiolle.
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Arvonlisaverovelvollisuus koskee kaikkia, jotka harjoittavat liiketoiminnan
muodossa tavaroiden tai palveluiden myyntid, vuokrausta tai niihin rinnastettavaa
toimintaa. Arvonlisdveron perusperiaatteena on, ettd vero kannetaan eli toisin sanoen
maksetaan siind maassa, jossa hyddyke kulutetaan. Tavaroiden ja palveluiden yleinen
verokanta vuonna 2013 on 24 % verottomasta hinnasta. (Verohallinnon www-sivut
2013). Perustettava yritys tilittda siis palveluistaan 24 prosentin arvonlisdveron
valtiolle. Nain ollen yrityksen palveluiden arvonlisaverollinen hinta saadaan kun

myyntihintaan lis&t&an 24 prosentin arvonlisavero.

Yrityksen tulee my6s antaa perusilmoitus verovirastolle, joka rekisterdi yrityksen
arvonlisaverovelvollisten rekisteriin. Kaikkien rekisteriin merkittyjen yritysten on
ilmoitettava arvonlisdveron tiedot kausiveroilmoisuksella ja maksettava myyntiensa
mukainen arvonlisdvero verotilille. Jokaisella yritykselld on oma ilmoitus- ja
maksujakso, jonka mukaan ilmoitukset tulee tehd&. l1lmoitus- ja maksujaksot voivat
olla kuukausittain, neljannesvuosittain tai kalenterivuosittain. Tilitettdvan veron
maard selvidd, kun kuukauden myyntien verosta vahennetddn saman kuukauden
vahennyskelpoisiin ostoihin sisaltyva vero. Myyja on velvollinen antamaan myo6s
asiakkaalleen laskun, josta selvidd arvonlisdverolaissa maéaritetyt laskumerkinnét.

(Verohallinnon www-sivut 2013.)

4.8 Perustamisasiakirjat

Yrittdjaksi  aikovan tulee tehdd  kaupparekisteri-ilmoitus  Patentti- ja
rekisterihallituksen yhteisella Y3-lomakkeella. Samalla ilmoituksella yrittajaksi
aikova saa tiedot molempien viranomaisten rekistereihin.  (Yritys- ja
yhteisotietojarjestelman www-sivut 2013.) Yksityisen elinkeinonharjoittajan tekema
perustamisilmoitus kaupparekisteriin maksaa 105 €, joka yrittdjaksi aikovan tulee
maksaa etukéteen ja liittdd kuitti maksamisesta ilmoituksen mukaan. (Patentti- ja
rekisterihallituksen www-sivut 2013.) Kun yrityksen tekema kaupparekisteri-
ilmoitus on Kirjattu yritys- ja yhteisotietojarjestelmaédn, yritys saa Y-tunnuksen.
Tunnuksessa on seitsemdn numeroa, valiviiva sekd tarkistusmerkki ja sen

tarkoituksena on yksildida yritys. (Yritys- ja yhteisotietojarjestelman www-sivut.)
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4.9 Visio

Yrityksen vision madritteleminen kovin pitkdlle on varsin haastavaa yrityksen
perustamis- ja alkuvaiheessa, silla liiketoiminnan kehitystd on vaikeaa ennustaa
etukateen kovin pitkalle tulevaisuuteen. Tavallisesti visio méaritelladn yrityksen
viidelle ensimmdiselle toimintavuodelle. (Business fellowsin www-sivut.) Visiolla
kuvataan sitd, millaiseksi yritys haluaa tulevaisuudessa tulla. Hyva visio on
henkiloston kannalta innostava, asiakkaille toimiva ja uskottavasti mitattavissa.
(Lindroos & Lohivesi 2004, 26.)

Yrittdjaksi aikovan ndkokulmasta yrityksen visiona on tuottaa asiakkaille
mahdollisimman laadukkaita, yksiloityja ja jokaisen tarpeet tdyttavia palveluita.
Yrittdjaksi aikovan mielestd on myds mahdollista, ettd yritykseen lisatédan
tulevaisuudessa erilaisia palveluita, kuten huonekalujen restaurointia, yrittajaksi
aikovan kouluttaessa itseddn lisdad. Nain yrittajaksi aikova saisi myos kasvatettua
yrityksen asiakaskuntaa sek& liikevaihtoa. Yrittajaksi aikova pyrkii Kkuitenkin
yrityksen maltilliseen kasvuun ja ensimmaéisend tavoitteena onkin vankan
asiakaskunnan hankkiminen. Taman jalkeen yrittajaksi aikova pyrkii kasvattamaan
liiketoimintaansa tasaiseen tahtiin ja pé&tavoitteena onkin saavuttaa merkittava
markkinalohko yrityksen lilketoiminta-alueelta. (Yrittajaksi aikovam
henkilokohtainen tiedoksianto 2013).

4.10 SWOT -analyysi

SWOT-analyysin avulla yritys selvittdd oman toimintansa vahvuudet ja pyrkii
vahvistamaan niitd vield enemmaén sekd loytda yrityksensa heikkoudet ja pyrkii
parantamaan niitd. Lisdksi SWOT-analyysissa késitelldadn yrityksen uudet
mahdollisuudet, joiden avulla se voisi kehittdd omaa toimintaansa ja palveluitaan
sekd voisi tunnistaa yrityksen toimintaan liittyvat uhkatekijat, joita pyritdén

minimoimaan tai poistamaan kokonaan. (Alikoski ym. 2009, 31.)
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Vahvuudet: Heikkoudet:

e Hyva markkinointi e Tieto-taito  keskittyy vain
e Nuorekas ja uusi yhteen avainhenkil66n

e Toimitilan hyva sijainti e Tilausten runsas maira tai
e Palveluiden hyvé laatu suuret urakat voivat olla
e Yksilollinen palvelu haasteellisia

e Ammattitaito ja koulutus

Uhat: Mahdollisuudet:

e Kilpailijat e Alihankkijoiden kayttaminen

e Kasvun myotd mahdollista
tyollistad toinen henkil

e Markkinoilla ei ole isoja
juuri tdman alan palveluita
myyvéaa yritysta

Kuvio 4. Yrityksen SWOT-analyysi. (Alikoski ym. 2009, 32).

Yrityksen vahvoihin puoliin voidaan katsoa yrityksen hyva ja monipuolinen
markkinointi, joten ainakaan siita syysta yrityksen ei pitaisi jaada kilpailijoiden
varjoon. Lisaksi yritys on nuorekas ja uusi, joka varmasti herdttdd useiden
asiakkaiden mielenkiinnon yritykseen. Yrittajaksi aikovalla on pateva koulutus ja
yrityksen perustamisvaiheessa varmasti myos kokemusta alalta, joka lisaa
asiakkaiden luottamusta. Yritys myds sijaitsee hyvélla paikalla suhteessa
asiakkaisiin, joka on plussaa nakyvyyden ja hyvien kulkuyhteyksien vuoksi.
Yrityksen vahvuuksiin kuuluu myos se, ettd se tarjoaa jokaiselle asiakkaalle
takuuvarmasti yksilolliset palvelut ja jokainen asiakas saa haluamansa omien

toiveidensa mukaisesti.

Yrityksen heikkoihin puoliin voidaan padasiassa katsoa se, ettd koko yrityksen tieto-
taito keskittyy vain yhteen avainhenkiléon. Néin ollen yrittdjasi aikovan sairastuessa
yrityksen toiminta seisahtuu hetkellisesti, joka wvoi aiheuttaa yrityksen

liilketoiminnalle haittaa. Myos tilausten paljous tai erityisen suuret ja aikaa vievat
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urakat voivat olla yritykselle haastavia juuri sen takia, ettd yrittajaksi aikova tekee
kaikki tyot itse. Yrityksen uhkatekijoihin voidaan puolestaan katsoa kilpailijat, joita

on samalla alueella jonkin verran.

Yritystoiminnan kehittymisen my6td on mahdollista, ettd yrittajaksi aikova hankkii
erilaisia yhteistyOkumppaneita, kuten kiinteistonvalittajid, vuokra-asuntojen ja —
liiketilojen valittajia seka erilaisia asuntojen saneeraus- ja remontointiyrityksia.
Taman myota yritys saisi lisdd nakyvyyttd ja tavoittaisi myos uusia asiakkaita.
Yritykselld on my6s hyvat mahdollisuudet kasvaa ja menestya, silld samalla alueella
ei kuitenkaan ole kovinkaan montaa yleisesti tunnettua sisustussuunnittelu- tai
stailauspalveluiden tarjoajaa, silla useimmat kilpailijoista ovat keskittyneet jollekin
tietylle osa-alueelle, kuten esimerkiksi keittioihin tai verhoiluun. Tulevaisuudessa
yrityksen kasvaessa, on myds mahdollista, ettd yritys tyollistada yrittdjaksi aikovan

lisaksi toisen henkilon.

5 JOHTOPAATOKSET JAARVIO YRITYSHANKKEESTA

Oman yrityksen perustaminen vaatii yrittdksi aikovalta rahaa sek& todella paljon
aikaa ja vaivaa. Yrittdjaksi aikovan on otettava huomioon, ettd tyopdivat eivat
vélttdmatta aina péaty juuri silloin, kun kahdenksan tuntia paivassa tulee téyteen,
vaan usein tyot seuraavat myods kotiin ja verottavat osan yrittdjaksi aikovan vapaa-
ajastakin. Etenkin yrityksen perustamisvaiheessa ja alkutaipaleella yrittajaksi
aikovan on oltava todella paineensietokykyinen, stressinsietokykyinen seké
tyoskenneltédva ahkerasti, jotta liiketoiminnasta tulisi kannattavaa. Yrittajaksi aikovan
tulee ottaa huomioon myo6s erilaiset mahdolliset vastoinkdymiset, joita oman
yrityksen pyorittaminen saattaa tuoda tullessaan. Vastoinkdymisista huolimatta,
yrittdjaksi aikovan tulee séilyttda positiivinen asenne omaa yritystdan kohtaan, eika

han saa antaa milloinkaan periksi.

Yrittajaksi aikovan on pohdittava yrityksen perustamista kaikilta eri nakékulmilta ja
hanen on mietittdva onko han valmis ryhtymaan yrittajaksi. Yrittajaksi aikovan tulee

my6s miettid omaa eldmdanvaihettaan ja l&hitulevaisuuden suunnitelmiaan, joiden
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perusteella h&n voi arvioida, milloin yrityksen perustaminen olisi ajankohtaista ja
mahdollista. Yrittajaksi aikovan tulee jo suunnitteluvaiheessa kiinnittdd huomiota
my6s siihen, etta yrityksen perustaminen tuo mukanaan paljon vastuuta.
Yksityisyrittdjand han vastaisi itse kaikista yritykseen liittyvisté asioista, niin hyvista
kuin huonoistakin asioista. Liséksi yrittdjaksi aikovan tulee miettia yrityksen
perustamiseen liittyvid riskejd ja arvioida yrityksen kannattavuutta. Yrittdjaksi
aikovan on aina varauduttava siihenkin, ettd yritystoiminta ei hyvasta liikeideasta
huolimatta menesty ja ndin yrittajaksi aikova voi menettad yritykseen sijoittamansa
rahat ja taakaksi voi jaada yritysté varten hankittu velka.

Mikali yrittajaksi aikova saavuttaa vankan asiakaskunnan ja onnistuu markkinoimaan
yritystaddn niin, ettd se tavoittaa kohderyhmét vaivattomasti, yritykselld on hyvét
mahdollisuudet menestyd. Yritys ei myoskadn vaadi valtavan suuria
alkuinvestointeja, jotta liiketoiminta voidaan k&ynnistéa. Yrittajaksi aikova voi myos
itse vaikuttaa tarvitsemansa lainan méaaraan, mikéli han saa esimerkiksi saastettyé
laskelmassa esitettyd arviota enemmadn rahaa ennen yrityksen perustamishetkea.
Laskelmien mukaan yrittdjaksi aikova kykenee helposti selviytyméédn yrityksen
lainasta, joka investointeja ja kdyttdpddomaa varten hankitaan sekd muista yrityksen
toiminnasta aiheutuvista kuluista. Laskelmien mukaan yrittdjaksi aikova kykenisi
hyvin elattdmaan itsensd yrityksen avulla ja mahdollisesti toiminnan lahtiessa
kunnolla kayntiin, han voisi my6s nostaa yrityksestd enemman rahaa omia tarpeitaan
varten. Kaikkien yrityksen kulujen jalkeen yritykselle jdisi myds voittoa sen
toiminnasta, joka yrityksen kannalta on ehdottoman tarkedd. Laskelmissa ei ole

huomioitu tuloksesta maksettavaa veroa mutta siitd huolimatta, yritys jaisi voitolle.

Sisustussuunnitelmien kysynta ei tule koskaan loppumaan ja varsinkin télla hetkella
kysyntd on huomattavasti suurempaa kuin muutama vuosikymmen sitten.
Odotettavissa myos on, ettd ala kasvaa edelleen ja Kysyntda tulee riittdmaan.
Yrittdjaksi aikovan mahdollisesti  lisatessd  yrityksensa palveluihin  viela
sisustussuunnittelun ja stailauksen liséksi muitakin palveluita, yrityksen asiakaskunta
ja yrittajaksi aikovan tdiden méaara lisaantyvat. Oman yrityksen perustamiseen liittyy
aina joitakin riskeja, mutta mikali yrittajaksi aikova varautuu ja ennaltaehkaisee niité
monipuolisin  keinoin ja on valmis tarttumaan haasteeseen hanen kannattaa

ehdottomasti perustaa oma yritys. Paatds yrityksen perustamisesta jaa kuitenkin
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yrittajaksi aikovalle itselleen ja ennen padtoksen tekemistd, hdnen on huolehdittava,

etta litketoimintasuunnitelmaa on tarpeen tullen péivitetty ja se on ajan tasalla.

Yrittdjaksi aikova kertoo olevansa valmis ottamaan riskin yrityksen perustamisessa,
sill& liiketoimintasuunnitelman perusteella yritys tayttaisi hdnen omat odotuksensa ja
tavoitteensa yrityksen suhteen. Yrittdjaksi aikova kertoo kuitenkin, ettd oman
yrityksen perustaminen saa vield odottaa muutaman vuoden, jotta hdn saa alalta
kokemusta. Han pitdd oman yrityksen perustamista erittdin varteenotettavana
vaihtoehtona  liiketoimintasuunnitelman  perusteella.  (Yrittdjaksi  aikovan
henkilokohtainen tiedoksianto 2013.)
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