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TiiViStelma Opinniytetyd kisittelee uuden-

laisia tyoympéristéjd linsimaisen tietointensiivisen

tyon nikékulmasta. Tarkoituksena oli luoda aihees-
ta syvillinen tietopohja, jonka jilkeen tietoa sovel-
lettiin konkreettiseen projektiin Lahdessa. Suun-
nitteluosuudessa luotiin tilakonsepti Luovat ry:n
perustamalle Lahden ensimmaiiselle coworking-tyé6ti-
lalle, co/Malskille.

Suunnitteluosuuden  liittyminen  cowor-
king-ilmiéén ohjasi tutkimusta. Tutkimus sisaltdd
kolme osaa: ensimmadiisessi osassa tutkin niitd kehitys-
aaltoja, joilla on vilitontd vaikutusta tietotyén teke-
miseen. Toisessa osuudessa esittelen niitd uudenlaisia
tilallisia sovelluksia, jotka ovat syntyneet vastaamaan
tydelamin muuttuviin tarpeisiin. Kolmannessa osuu-
dessa kuvaan kiyttdjalahtoistd kenttitutkimusvaihetta-
ni, joka suoritettiin co/Malskin tilapilotointivaiheen

aikana. Tutkimusvaiheessa hyédynnetyt menetelmit
liittyivit tulevaisuudentutkimuksen menetelmiin seki
Living Lab -menetelmiin.

Tutkimusprosessin  kautta toimeksiantoon
perustuvan projektin reunaehdot ja tavoitteet tarken-
tuivat. Tyén suunnitteluosuudessa tutkimuksen aikana
kerittya tietoa sovellettiin kiytintéén. Lopputulokse-
na syntyi muuntuva coworking-tilakonsepti, moniti-
latoimisto, joka toimii sekd tyotilana ettd vaihtuvien
tapahtumien areenana. Erityishuomiota kiinnitettiin
myo6s kestdvin kehityksen mukaiseen suunnitteluun,
viliaikaisen tilakonseptin suunnitteluun sekid yhtei-
sollisen tilan suunnittelun problematiikkaan.

Avainsanat: coworking, tydympdristosuunnittelu, monitilatoimis-
to, tulevaisuudentutkimus, Living Lab

Abstract This graduation project addresses
new types of work environments in the context of
knowledge-intensive work. The aim was to gain a
strong knowledge base of the subject after which it was
applied to a concrete project in Lahti. The planning
process involved creating a spatial concept for the
first coworking space, co/Malski, in Lahti that was
established by Luovat ry.

The coworking phenomenon directed the
research process. The research contains three parts:
in the first part I researched the megatrends that have
an immediate effect on the way we conduct knowledge
work. In the second part I introduce new spatial
implementations that have arisen as an answer to
these new needs of knowledge workers. In the third
part I describe my user-centred fieldwork, which was

conducted during the co/Malski’s spatial pilot phase.
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The methods that were used during this research
phase were adapted from futures research and Living
Lab practices.

By conducting the research, the restraints
and goals became more accurate and defining.
The gathered data was adapted into practice in the
planning phase. The end result was a flexible spatial
co-working concept, a hybrid workplace, which
works as an office but also provides an arena for a
great variety of events. Special attention was paid to
sustainability in the planning phase and to current
issues regarding temporary use of space and designing
community spaces.
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I.
JOHDANTO




1 .1 Aihe _ia taustat Tietotyt')n murros ja tyd-

elimiin siirtyvit uudet sukupolvet ovat jo pidemmain

aikaa muokanneet kisityksidmme perinteisestd toimis-
totyostd. Tieto- ja viestintiteknologioiden kehitys on
mahdollistanut paikasta riippumattoman tyéskente-
lyn, mikid on toiminut alkusysiykseni laajempialaisille
pohdinnoille tyén tekemisen luonteesta. 2010-luvulla
muutoksiin on havahduttu suuremmassa mittakaavassa
ja tydympéristésuunnittelu on alkanut osoittaa moni-
puolistumisen merkkeja.

Globaaleilla markkinoilla uudet ideat ja in-
novaatiot levidvit kiihtyvdidn tahtiin. Lansimainen ta-
lous on yhi enenevissd miérin riippuvainen myytiavian
muotoon paketoiduista ideoista, tiedosta, kulttuuris-
ta ja keksinnoisti. Immateriaalitalouteen siirtyminen
asettaa haasteita niin tydnantajille kuin tyéntekijosille-
kin. Puhe luovuuden ja autonomian lisddmisestd ty6-
paikoilla on perdisin herdidmisestd siihen tosiasiaan, etti
mekaaninen tietotyd on muutettavissa ohjelmistoiksi.
Aiheesta paljon kirjoittaneen Daniel Pinkin ajankoh-
tainen huomio onkin, ettd kun perinteiset valkokaulus-
tyot voidaan tulevaisuudessa suorittaa automatisoidusti,
jad tietotyoldiselle jiljelle vain luovat, kokonaisvaltaiset
tehtdvit. Muutoksien suunta, nopeus ja vaikuttavuus
ovat jatkuvan pohdinnan alla ja aiheesta kiydian moni-

puolista keskustelua. Suuret muutospaineet ovat lasni
alalla kuin alalla.

Tyspahoinvointi on ollut Suomessa jo pit-
kian keskustelun aiheena ja sen kustannuksia Suomen
yhteiskunnalle on pyritty laskemaan. Samalla keskiéon
on noussut nyt ty('jeliimiiéin siirtyva sukupolvi, jonka
lahtokohdat tydén tekemiselle ovat osittain ristiriitaisia
totuttujen kiytdntdjen kanssa. Ilkka Halavan tiivistas
pahoinvoinnin syyt ja kannustaa tybympiristdjen pi-
kaiseen uudelleenjérjestelyjen pohdintaan: ”Yritysten
terveyshuolto on jo pitkéiiin tunnistanut tybntekij(’iiden
ty(’jpahoinvointia, jonka on luultu johtuvan liiallisis-
ta tyon muutoksista. Keskeinen havainto on, etta tyo-
yhteisét ja —tavat ovat nimenomaan muuttuneet liian
vihan. Muutostalkoot on saatava kéiyntiin, silld tuot-
tavuuden, tyéhyvinvoinnin ja kasvun ainekset léytyvét
uudistuvasta tyé')eléiméistéi" (Halava 2012, 314.).

Uudenlaiset tybympéiristt')mallit, tyota uudel-
leenmaiarittaviat ilmiot ja aatteet ovat nousseet yleiseen
tietoisuuteen ruohonjuuritason aloitteista suurten ra-
kenteiden muutosten hitauden vuoksi. Sosiaalinen me-
dia on tarjonnut uudenlaisen kanavan ajatusten jaka—
miseen. Hyvéinéi esimerkkini tistd on coworking—ilmié,
joka pyrkii aktiiviseksi osaksi tyt')eléimén vallankumous-
ta laajan internet—yhteisénsﬁ kautta. Kansainvilinen

verkosto kattaa coworking—tiloja ympairi maailmaa ja
keskustelua kéiydéiiin kiivaasti yhteisén sisalla liittyen
esimerkiksi tilojen toimintaperiaatteisiin ja ilmion
joustavaan luonteeseen. Jaettuja coworking-tiloja kay-
tetddn freelancereiden ja pienyritysten paidtoimisina
tyétiloina ja samalla coworking—tilat tarjoavat niin sa-
notun kolmannen paikan etityontekijéille. Joutavuus,
autonomia ja samalla yhteisollisyys miarittavit cowor-
king—ilmiété.

Témi opinniytetyd antaa yhden nidkékulman
tyén muutokseen. Tartun haasteeseen, jossa tulevai-
suutta ei vain ennakoida, vaan sitd ryhdytdin aktiivisesti
tekemiin.

77

-- tyoyhteisot ja -tavat ovat ni-

menomaan muuttuneet liian
vahan.
- llkka Halava

1.2 Tyon alustava tavoite Opinnaytetysn

tutkimusosuuden tavoitteena on kiydi lapi laajemmat

ilmiét, joilla on suoranaisia vaikutuksia tydympéarists-
suunnitteluprojekteihin lihitulevaisuudessa. Téamin
jilkeen tulen nostamaan esille uusimpia toimintatapo-
ja, joilla on pyritty jirjestimiin tietointensiivistd tyoté
uudella tavalla. Tavoitteenani on siirtyd syvillisen ym-
mirryksen kautta kuvaamaan tydympiristéjen muutosta
2010-luvun alkupuolella ja keskitty lopullisen projek-
tin kannalta merkittivimpiin muutossuuntiin.
Projektiosuuden tavoitteena on luoda uuden-
lainen, yhteis6llisyyttd painottava tilakonsepti luovan
tietotydn tekemiseen. Samalla konkreettiseen tilasuun-
nitteluun vaikuttaa vahvasti viliaikaisen tilakonseptin
luomisen problematiikka projektin aikataulusta joh-
tuen sekid yhteiséllisen tilasuunnittelun tuomat uu-

det haasteet sisustusarkkitehdin ty6ssid. Tilakonsep-
tin tullaan tekemiin yhteistyéssd Luovat ry:n kanssa
ja sen tulee vastata relevantilla tavalla tulevaisuuden
tyon haasteisiin Lahdessa. Tyotilakonseptia luodessa
on huomioitava lokaali nikékulma eli Lahden timin-
hetkinen tilanne, tulevaisuuden tavoitteet seki yleinen
mielialailmasto luovien ammattilaisten saralla. Samalla
on kuitenkin tirkedd pitda silmit auki maailmalle, silld
kansainviliset yhteistybkumppanit ovat mukana projek-
tissa alusta lihtien.

Piimiirdnd on suunnitella muuntuva koh-
taamispaikka, joka luo luontevan tyéskentely-ympi-
ristén eri alojen toimijoille ja jonka kautta syntyy he-
delmaillistd ajatusten ristiinpélytystd. Tarkempi rajaus
tulee hahmottumaan tutkimuksen, kokeilujen ja tule-
vien kiyttdjien haastattelujen sekd osallistavien tyopa-
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jojen kautta. Opinniytetyoprosessissa tulee olemaan
mukana tilasuunnittelun ohella tilakonseptin toimin-
nallisten osuuksien syvillinen pohdinta. Yhteisollista
tydtilaa suunniteltaessa on otettava huomioon erilai-
set kiyttdjaprofiilit, kiyttotilanteet, seks paallekkai-
syyksien ja monikiyttoisyyden hallinta. Tdma vaatii
ymmairrystid toimintakonseptin toteutumismuodoista,
jotta on mahdollista suunnitella konkreettinen tila-
suunnitelma.



2.
TOIMEKSIANTAJA JAHANKKEEN KUVAUS




2.1 Luovat I“y on vuonna 20II rekisterdity yhdis-
tys, joka edistdd luovien alojen toimijoiden yhteistyoti
Lahdessa. Yhdistyksen tarkoituksena on valvoa luovan
alan toimijoiden yleisis ja yhteisid etuja, edistdd jasen-
tensi vilistd yhteistyoti, kehittdd luovien alojen liiketoi-
mintaa sekd parantaa alan yleisid toimintaedellytyksii.
(www.luovat.fi). Tavoitteena on herittda kiinnostusta
luovien alojen toimintaa kohtaan sekid lisitd Lahden
alueen vetovoimaisuutta yhteni valtakunnallisena luo-
vien alojen keskuksena.

Luovat ry on ottanut aktiivisen roolin Lahden
seudun laaja-alaisen kehittdmisen suhteen tekemills
toimijaldhtoisid projekteja ja hankkeita tavoitteidensa
aikaansaamiseksi. Luovat ry tekee yhteisty6td suurten
julkisten ja yksityisten tahojen kanssa, silld kaikilla on
pitkalti sama padmiara: Lahdesta halutaan aktiivinen ja
monipuolinen kaupunki, joka ei jaa Helsingin varjoon.
Luovien alojen toimijoita on Lahden seudulla paljon
eli potentiaalia 18ytyy. Luovat ry:n suurin hanke on
vanhan Mallasjuoman panimorakennuksen muuttami-
nen Lahden kulttuuri- ja yrittdjyyskeskukseksi. Malski
Areena on suunnitteilla ja vanhan panimorakennuksen
muutostyét on tarkoitus aloittaa kesilld 2013.

Luovat ry:n puolesta projektitiimissid oli Pia

Sandvik sekd Juhani Vainio. Ulkopuolisena ohjaajana
toimi Luovat Ry:n hallituksen varajisen Tapio Anttila

(S10).
2.2 C/O TILA -hanke c/0O TILA on Luo-

vat ry:n kaksivuotinen hanke, jota rahoittaa Himeen

ELY-keskus Euroopan unionin aluekehitysrahastos-
ta. Tarkoituksena on suunnitella palvelukonsepti, joka
tarjoaa joustavia ja monimuotoisia tiloja ja palveluja,
joita asiakkaat voivat kiyttidd tarpeidensa mukaan. Kiy-
tinnossid timi siis tarkoittaa Lahden ensimmaiisen
coworking-tyétilan perustamista. Kyseinen tila tarjoaa
alustan, joka pyrkii edesauttamaan luovan alan toimi-
joiden ja muiden mikro- ja pk-yrittidjien sekd koulu-
tus- ja tutkimus- ja kehittdimisorganisaatioiden verkot-
tumista ja yhteistyota.

Téllaisessa hankkeessa tilan ympirille luotavan
sosiaalisen verkoston merkitys nousee ja verkostoitu-
misen kautta saatavat hyodyt pyritidn maksimoimaan
kaikille mukanaolijoille. Kyseisen coworking-tilan
perustamisen lopullisena tavoitteena on saavuttaa tyo-
yhteisémiinen ilmapiiri, joka tuo synergiaetuja asiak-
kaille ja yhteistydyrityksille ja -organisaatioille (www.
comalski.fi).

Seuraavan kahden vuoden aikana hankkeen
tarkoituksena on tilapilotin kautta pystyd konseptoi-
maan seki fyysinen tila- ja toimintaympiristo etti tilan
palvelumalli. Hanke etenee kahdessa vaiheessa. Tam-
mikuusta 2013 ldhtien elokuuhun 2014 saakka tila- ja
toimintakonseptia tullaan pilotoimaan viliaikaisessa ti-
lassa, jonka jilkeen tilakonsepti siirtyy Mallasjuoman
panimon tiloihin. Téssd vaiheessa tila- ja palvelukon-
septin tulee olla muotoutunut kannattavaksi liiketoi-
minnaksi, jotta coworking-tilan on mahdollista jatkaa

toimintaansa.

2.3 Tilapilotti Kulmakatu 5 Kulmakatu
5:ssd sijaitseva katutason tila valittiin C/O TILA —hank-
keen tilapilotin toteutuksen sijainniksi. Noin 400 ne-

lidmetrin kokoinen liiketila sijaitsee keskeisella paikal-
la Lahdessa ja avoin tila soveltuu hyvin uudentyyppisen
tila- ja toimintakonseptin testausalustaksi.
Tilapilotointivaiheen aikana tilaan siis raken-
netaan viliaikainen coworking-tyétila, jossa paidstiin

Coworking = rinnakkainty6skentely, uusi yhtei-

sollinen tyén tekemisen muoto

kokeilemaan yhteisdllisen tyén tekemisen tapoja seks
testaamaan muuta toimintaa, jota hankkeen yhteyteen
on kaavailtu. Tilapilotin ldhtékohtana on testata ide-
oita ja toimintamalleja kdytinnossid ja hioa konseptia
kokeilujen kautta. Konkreettinen tila tarjoaa alustan
keskusteluille seki visioinnille ja tilaa tullaan rakenta-
maan ja muokkaamaan matkan varrella 16ytyvien tarpei-
den ja toiveiden mukaan. Tavoitteiksi tilasuunntelman
suhteen oli asetettu alusta lihtien kierritysmateriaalien
kiytts sekd lahtelaisen muotoiluosaamisen tuominen
esiin tilassa.

Hankkeeseen lihdettidessi oli asetettu alustavat
suuntaviivat niille toiminnoille, joita tilapilottivaiheen
aikana oli tarkoitus testata. Seuraavat palvelut olivat
alustavat lihtoskohdat projektin tila- ja toimintakon-
septille:

+ henkilskunnan palvelut (koordinaattorija

palvelu- ja tukihenkilot)

- mahdollisuus edustusosoitteeseen (postilaatikot)
- tekniset palvelut (laajakaista, videoneuvottelut,
ohjelmistot, kopiointi)

- asiantuntijapalvelut

- neuvontapalvelut (yhteistystahojen kanssa)

« koulutustilaisuudet ja seminaarit

« esittelytilaisuudet

- workshopit ja tyépajat

+ yhteiset tapahtumat

24 CO/MaISki GC/O TILA —hankkeen sijoitut-
tua Kulmakadulle tilakonseptin nimeksi annettiin
co/Malski. Tulen siis kiyttimian kyseisti co/Mals-
ki-nimiketts tilakonseptiin liittyen tdstd eteenpiin.

co/Malski-nimeen on sisiinrakennettu tuleva
padmaiiri, joka on coworking-toiminta Malski Areenalla
hankerahoituksen paittymisen jilkeen. Coworking-ti-
lalle on varattu noin 500 neliémetrin tilat Mallasjuo-
man vanhasta panimorakennuksesta ja kyseiset tilat tule-
vat sijoittumaan kahteen kerrokseen. Tilapilotti tarjoaa
mahdollisuuden alkaa valmistautua tihin investointiin
jo nyt, silli tillainen panostus vaatii myos varmistuksen
siitd, ettd coworking-toiminnalle on kysynt4s Lahdessa.
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3 .1 Tutki musa Setel Ma Tutkimusosuuteni

kaksi ensimmadisti osaa keskittyvéit tietointensiivisen

tyon luonteen muuttumisen tutkimiseen linsimaises-
sa viitekehyksesséi.

Ensimmaiisessid osuudessa selvitin sitd, mik-
si tydén tekemisen muutos on tapahtumassa eli mitka
ilmiot vaikuttavat muutosten taustalla. Taustoitus-
vaiheessa tutustun kirjallisuuteen, joka kuvaa tyén
tekemisen muutoksia yleisellii tasolla. Valitsemani
kirjallisuus keskittyy hahmottamaan tulevaa tekemil-
15 havaintoja menneesti ja nykyhetkestd. Naissd kir-
joissa kuvaillaan globaaleja trendejéi, joiden vaikutus
nikyy niin tydelimissi kuin elimin muilla osa-alu-
eilla. Kiteytéin lihdeaineistostani kokoaman materi-
aalin valikoiden opinniytetyéni kannalta tirkeimmait
osuudet esiteltdviksi kappaleessa Muutokseen vaikuttavia
ilmiditd.

Keskityn tutkimukseni toisessa osuudessa tar-
kemmin kuvaamaan niistd ilmisistd johtuvia seurauk-
sia ja niiden tilallisia sovelluksia. Tysétapojen muut-
tuessa on tilojen my6s muututtava. Tilasuunnittelijan
kannalta on tirkedd ymmirtdd, miksi vanhanaikainen
toimisto on tulossa tiensd pddhin lihes alalla kuin
alalla. Lopullisen projektini liittyminen coworking-il-

miéén rajasi tutkittavaa materiaalia eli pyrin kisittele-
miin tarkemmin tilallisia sovelluksia, jotka ovat rele-
vantteja loppuprojektin kannalta.

Kolmas tutkimusosuuteni liittyy kayttdjalah-
toiseen kenttitutkimukseen. Luovat ry:n hallinnoi-
man co/Malski-tilapilotin rakentaminen Kulmakadun
tilaan mahdollisti tilanrakennus- ja kiyttoprosessin
hyédyntimisen osana tutkimustani. Tulen siis kiytta-
midn kokemuksiani tilapilotin rakentamisesta ja tilan
kiyton ensiaskeleista osana lopullista projektia maa-
rittdvdd tutkimusprosessia. Kiytinnon kautta saatu
informaatio tulee tarjoamaan syvillisempdd ymmir-
rysti Lahden seudun toimijoiden tarpeista ja laa-
ja-alaisten muutosten vaikutuksista lahtelaiseen ty6-
elamiin.

Tutkimusosuuteni kirjallisuus liittyi opin-
niytetydn aihevalinnan vuoksi tulevaisuudentutki-
mukseen. Tistd johtuen pyrin aluksi ymmirtdmain
tulevaisuudentutkimuksen lihtékohtia ja menetelmii.
Niilla lihtokohdilla tulee olemaan myés suoranaisia
vaikutuksia suunnitteluprosessiin. Kiaytinnonlshei-
nen tutkimusvaihe liittyy vahvasti strategisiin kokei-
luihin ja Living Lab —menetelmiin, joita kuvaan myos

lyhyesti tdssa kappaleessa.

tietointensiivinen tyo =

Yksinkertaiset rutiinityét ovat yhd harvemmassa, tydn

sis'zilt(')jen abstraktiotaso nousee, tieto- ja viestintatek-

niikan kiytto yleistyy, tyé on yhi itseohjautuvampaa.
- Ovallus, 2. vdliraportti 2011

3.2 Tulevaisuudentutkimuksen me-
tOdeiSta Tulevaisuudentutkimuksesta on tarjolla

useita miiritelmii ja keskusteluja kiydaan edelleen sii-

td, miten ja milld perusteluilla tulevaisuudentutkimusta
voidaan tarkastella tieteelliseni toimintana. Suunnitte-
lijan nakokulmasta tulevaisuudentutkimuksessa kiytetyt
menetelmit tarjoavat paljon relevantteja lihtékohtia
ja nikékulmia omaan suunnitteluprosessiin. Kiin-
nostavaa onkin, etti erdin nikokulman mukaan tule-
vaisuudentutkimuksen voidaan katsoa kuuluvan suun-
nittelutieteen muottiin. Suunnittelutieteessid ei pyriti
tuottamaan kuvailevaa tietoa vaan vilineellistid tietoa.
(Ilkka Niiniluoto 1993, mm. Inkisen mukaan 201,
202). Inkisen mukaan juuri timi suunnittelutieteelli-
nen, soveltava nikemys on korostunut alan oppikirjois-
sa ja keski6én on noussut tulevaisuuden tekeminen ja
ennakointi (Inkinen 2011, 202).

Wendell Bell kuvasi tulevaisuudentutkimuksen
klassikoksi nousseessa teoksessaan "Foundations of Futu-

res Studies” tulevaisuudentutkimuksen yhdeksin tehtéavia.

1. Mahdollisten tulevaisuuksien tutkiminen.

2. Todenndksisten tulevaisuuksien tutkiminen.

3. Tulevaisuuskuvien tutkiminen.

4. Tulevaisuudentutkimuksen tiedollisten perustojen
tutkiminen.

5. Tulevaisuudentutkimuksen eettisen perustan tutkiminen.
6. Menneisyyden tulkinta ja nykyisyyden ohjaaminen.
7. Tiedon ja arvojen yhdistdminen yhteiskunnallisen
toiminnan suunnittelussa.

8. Demokraattisen osallistumisen lisddminen tule-
vaisuuden suunnittelussa ja tulevaisuuskuvien muo-
dostamisessa.

9. Tietynlaisen tulevaisuusnikymdn vdlittdminen ja

puolustaminen.

(Bell 1997, 75, suomennos Inkisen 2011, 200.)

Bell korostaa nykyisyydessd tapahtuvaa aktii-
vista toimintaa tulevaisuuden hyviksi (Inkinen 2011,
201). Bellin listaamat tulevaisuudentutkimuksen
tehtévit ovat vain yksi tapa hahmottaa tulevaisuuden-
tutkimuksen laajaa kenttdd ja asiasta voidaan esittds
monenlaisia tulkitoja. Bellin mukaan suuri osa hi-
nen nimeidmistddn tehtdvisti ovat osittain paallekkai-
sid ja eri tehtidvien suorittaminen onnistuneesti vaati
niiden yhdistelya. (Bell 1997, 74.) Tulevaisuuden-
tutkimuksen ja suunnittelutyén paidmisrien linkit-
timinen tuntuu luontevalta, silldi molempien alojen
tavoitteet ovat usein ylldttivin samat.

Bellin tiivistyksen mukaan tulevaisuudentut-
kimuksen tarkoituksena on ”16ytds ja keksis, tutkia
ja arvioida, sekd ehdottaa mahdollisia, todennikoisii
tai toivottuja tulevaisuuksia” (Bell 1997, 73, suomen-
nos tekijéin). Kokonaisvaltaisen suunnitteluproses-
sin pddmiirissd on paljon samaa: lopullinen tuotos
eli uusi tuote, palvelu tai tila on ehdotelma mah-
dollisesta tai toivotusta tulevaisuudesta. Vaikka kyse
ei usein ole perusteellisesta tieteellisestd tutkimuk-
sesta, tulee myds suunnittelijalla olla laaja-alainen
ymmirrys siitdi todellisuudesta, johon suunniteltu
tuote sijoittuu ja niistd vaikutuksista, joita tuotteen

olemassaolo pitdd sisdllaan. Suunnitteluehdotuksen
tulisi siis perustua laajaan menneisyyden ja nykyisyy-
den ymmairrykseen, jonka kautta voidaan antaa va-
listunut arvio mahdollisesta tulevaisuudesta. Viktor
Papanekin sanoin: "Muotoilu on tietoista yrittimists
merkityksellisen jiarjestyksen saavuttamiseksi” ja siten
my&s sisdltdd tulevaisuudentutkimuksen tapaan arvo-
latauksen (Papanek, 1970, 22).

Opinniytetyossdni timéd lopputuotos tulee
olemaan tilallinen ehdotus. Opinniytetyén aika-
taulun puitteissa pyrin luomaan riittidvin tietopoh-
jan menneisyyden ja nykyisyyden tulkinnalle, jonka
kautta siirryn tarkoituksenmukaisen tilakonseptin
suunnitteluun Lahden viitekehyksessd. Tami tapa
liittyy vahvasti Bellin mainitsemaan “nykyisyyden
ohjaamisen” ajatukseen eli lopulta tarkoituksena on
luoda tilakonsepti, joka on realistinen, mutta samal-
la sisdltien perusteltuja oletuksia toivotun tulevai-
suuden suhteen.
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3.3 Strategisista kokeiluista sirategiset

kokeilut tarjoavat mahdollisuuden testata tekemisen ta-

poja etukiteen ja niitd voidaan kiyttdd apuna muutos-
prosessien vauhdittamiseen. Annukka Berg on koonnut
eri lahteists esimerkkitapauksia strategisista kokeiluista.
Strategisiksi kokeiluiksi voidaan lukea:

- Yhteiskunnallisesti térkedt mutta kiistanalaiset hankkeet
tai hankkeet, jotka ovat kalliita ja / tai riskialttiita toteuttaa.
- Monimutkaiset haastekokonaisuudet, joiden ratkaisussa on
vaikea edetd suurten epdvarmuuksien takia.
- Tapaukset, Jjoissa toiminnan laajentaminen ja esimerkik-
si vientimarkkinoille pddsy tarvitsevat tuekseen referenssejd.
- Myés erilaiset ruohonjuuritason aloitteet ja kokeilut voi-
vat myshemmin osoittautua strategisiksi, jos ne sysddvt litk-
keelle muutosten aallon.

(Berg 2012, 3.)

Tekemiseen sisdltyy

mahtava voima,

silla — toisin kuin usein ajatellaan -
teot saattavat muuttaa asenteita

sangen tehokkaasti.

- Annukka Berg

Selvitysten ja erityyppisten visioiden kirjoitta-
misen sijaan strategisissa kokeiluissa edetidén tekemis-
tid ja kokeilemista hyédyntden. Térkedksi osa-alueek-
si mainitaan, ettd tehdiin itse eikd “odoteta ylemmin
tason toimijoiden olevan aloitteellisia joka asiassa”
(Berg 2012, 4). Kokeiluhankkeet tarjoavat myos mah-
dollisuuksia osallistumiselle ja mediakeskustelulle.
Yksi tirked ominaispiirre on myds, ettd timintyyppiset
hankkeet toteutetaan verkostoissa ja epityypillisissd ko-
koonpanoissa (Nikula 2012, Bergin 2012, 3 mukaan).

Coworking-toimintamallin tuominen Lah-
teen on haastavaa ilmién tuntemattomuuden vuoksi.
Toimintatavan lahtelaisen version kehittely Kulmaka-
dun tilapilotissa tulee siis vaatimaan Luovat ry:n pro-
jektiryhmiltd paljon tyoti, erilaisia testauksia ja yleisen
tietoisuuden lisddmistd aiheesta. Erityisen kiinnostavaa

projektissa on se lihtokohta, ettd selvitysten sijaan he
ovat paityneet konkreettisten kokeilujen suorittamiseen
Kulmakadun tilassa timin paikallisen toimintatavan
16ytymisen takaamiseksi.

co/Malski-hanke voidaan katsoa olevan stra-
teginen kokeilu ja monimutkainen haastekokonaisuus,
joka vaatii timintyyppistd konkreettista, kokeilevaa toi-
mintaa. Kokeilun seuraavan kahden vuoden aikana on
pystyttdvd muun muassa l6ytdmidn ja kehittdméan aktii-
vinen luovien toimijoiden verkosto, joka nikee yhteis-
ten tilojen hyédyntimisen kautta saavutetut edut ja on
valmis maksamaan niistid eduista. T4td verkostoa ei ole
mahdollista kasvattaa selvityksid kirjoittamalla vaan toi-
minnalla.

3.4 Living Lab -toiminnasta Living Lab

on ideoita ruokkiva hautomo, jossa tutkimuslaboratorio on

siirretty sinne, missi tutkimuskohteet oikeasti ovat. Kysees-
sd on kiytinnonlaheinen tapa tehdi tutkimusta, arvioida
esimerkiksi tuote- tai palveluaihioita ja kokeilla erilaisten
prototyyppien toimivuutta. Living Labin toiminnan lshts-
kohtana on kiyttijien ottaminen mukaan erityyppisiin ke-
hitysprosesseihin ja —hankkeisiin. Kiyttijitietoa keraamalld
ja erilaisia tutkimusmetodeja yhdistelemilla pyritaan saavut-
tamaan syvallisempi ymmarrys kiyttdjan arkipgivistd. Living
Labin toiminta perustuu monialaiseen ajatteluun: ihmis-
keskeiseen lihestymiseen, tieteenviliseen yhteistyhon, yri-
tys-oppilaitossynergiaan ja aitoihin arkielamin kokemuk-
siin. (Living Lab —kisikirja 2010, 1I.)

Living Lab —toiminnan kautta pyritiin saa-

vuttamaan kokonaisvaltaisempia innovaatioprosesseja.

Suomeen Living Lab —ajattelu rantautui 2000-luvun
alkupuolella ja toiminta on ollut suhteellisen moni-
muotoista. Termi ja toimintamalli ovat liht6isin Mas-
sachusetts Institute of Technologyn asumiseen liitty-
vistd koetalosta, jossa kiyttettiin uusia kayttajaldhtoisia
tutkimusmenetelmia 9O-luvulla. (Living Lab —toimin-
ta Suomessa 2009, II.) Living Lab —tyyppinen toimin-
ta on tarjonnut yrityksille muun muassa mahdollisuu-
den saada markkinoille myyvimpii tuoteinnovaatioita
nopealla aikataululla kiristyvin kilpailun vallitessa (Eu-
ropean Living Labs 2008, 1.

Living Lab —toiminnassa kiytetdin moni-
puolisia menetelmii takaamaan kiyttijien tarpeiden
ja toiveiden laaja-alainen ymmairrys. Niitd ovat muun
muassa itsedokumentointi, kiyttijapaivikirja, idearii-
het, erilaiset kyselytutkimukset, kiyttdjien havainnoin-

ti, kiyttdjikokemuksen videointi ja analysointi seki yk-
sil6- ja fokushaastattelut. Tamin lisdksi tutkimuksessa
hysdynnetdin esimerkiksi etnografisen tutkimuksen
menetelmii, joissa laaja-alaisen ihmisen ja ympéristén
havainnoinnin kautta tihditain tutkimuskohteen ko-
konaisvaltaiseen ymmairrykseen. (Living Lab —kiasikirja
2010, 42.)

Living Lab —toiminnan tutkiminen ja ymmir-
timinen tarjoaa tirkedn lihestymistavan kenttitutki-
musosuuden hahmottamiseen. Tilapilotin kautta teh-
tava tutkimus tarjoaa tilasuunnittelijalle hedelmaillisen
mahdollisuuden koota ensikiden tietoa havainnoimalla
ympiristdad ja kiyttdjia. Tulen siis hyédyntimiin Living
Lab —toiminnan ajattelutapaa ja metodeja ymmairtaak-
seni paremmin muun muassa kiyttdjien toiveita ja tar-
peita tilan sekd sen toiminnan suhteen.
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TYON TEKEMISEN MUUTOKSESTA




4.1 Muutokseen vaikuttavia ilmioi-

t_éi Pidin alkuvaiheen tutkimusosuuden rajauksen

suhteellisen laveana, jotta minulle hahmottuisi tark-
ka kokonaiskisitys opinniytetyoni aiheeseen liittyvistd
osa-alueista. Prosessin edetessi nikokulma kirkastui
ja valikoin l8ytdmistdni lihteistd projektin kannalta
tairkeimmit nikékulmat. Laaja-alaisen tutkimus- ja
tiedonhakuvaiheen kautta pystyin hahmottamaan pa-
remmin kokonaiskuvan, joka vaikuttaa suoraan ja vi-
lillisesti tulevaan tilasuunnitelmaan.

Tulevaisuuden tyén muutoksista on olemassa
kirjallisuutta laajasti ja aihealuettani kisittelevit tai si-
vuavat teokset maalaavat suhteellisen yhdenmukaista tu-
levaisuudenkuvaa. Kaikki kuitenkin katsovat muutoksia
enemmain tai vihemmin omasta taustastaan riippuvai-
sina, joten teoksista 16ytyy erilaisia painotuksia ja niké-

kulmaeroja. Pyrin valikoimaan tarkempaan kisittelyyn
tuoreimpia aiheeseen liittyvia teoksia. Teokset liikkui-
vat jossakin akateemisen tekstin ja henkildkohtaisen re-
flektoinnin vilimaastossa. Tulevaisuudesta puhuttaessa
tulkinnanvaraisuus on aina luonnollisesti mukana oleva
elementti, joka tdytyy tiedostaa heti alusta lahtien. Muu-
toksiin vaikuttavista kehitysaalloista puhuttaessa on hyva
myds pitds mielessi, ettd niiden vaikutukset nakyvit seks
globaalilla ja ettd lokaalilla tasolla. Pyrin kiteytyksissani
luomaan laajan yleiskatsauksen niihin megatrendeihin
ja keskityn tarkemmin lokaaliin nikékulmaan kentti-
tutkimusvaiheessa.

Niihin teoksiin tutustuminen toimi osana sy-
vallisen kokonaiskésityksen synnyttamista, jonka jiil-
keen minun oli mahdollista jatkaa tutustumista tys-
ympéristdjen muutosten suuntauksiin.

Demografinen muutos tyopaikalla

Demografisten muutosten vaikutus tulevaisuuden tyén

tekemisen tapoihin on kiistimitén. Richard Donkin
nostaa esille kaksi tirkeinti nikokulmaa muutoksiin:
selkeiden keskittymien syntyminen tyémarkkinoilla glo-
baalilla ja kansallisella tasolla sekd ikdluokkien vilisen
epitasapainon vaikutukset tydelimin rakenteisiin. Han
huomauttaa, etti vaikka vanhenevan vieston miiari on
linsimaissa todella suuri, emme voi olettaa nikevimme
"elikkeelle jasvien tsunamiaaltoa”. Havaittavissa oleva
trendi on, ettd osa suurista ikdluokista jaa aikaistetusti
elikkeelle ja samalla yhi useampi jatkaa uraansa elikeidn
yli. Tdhin hin listaa kolme paisyytd: henkilskohtainen
tarve, henkilokohtainen valinta tai tydnantajan vaatimus.
(Donkin, 2010, 46.) Kolmen sukupolven yhteiskunta
on siirtymissé neljan sukupolven yhteiskuntaan ihmisten

eldesss pidempiin. Elidkkeelle jadmisen rajaa tulee tietoi-
sesti hamartai ja hyviksyd joustavammat ratkaisut tydeld-
mén loppupuolella. (Lake, 2013, 7.)

Monimuotoisuus tulee lisisntymiin tydeldmin
kaikilla osa-alueilla. Globaalina ilmiéni naisten tysllis-
tyminen ja linsimaissa nahtivd miesvaltaisten alojen tys-
paikkojen jatkuva vihentiminen muuttavat tydelamin
rakenteita. Etnisyys lisisntyy ja nuoret sukupolvet siirty-
vit eldkdityvin vdeston tydpanoksen paikkaajiksi. (Meis-
ter & Willyerd, 2010, 16.)

Suomessa paljon huomiota saanut Dialogi-han-
ke nosti esiin nuoren sukupolven nikemyksii ja toiveita
ennen tydeldmidn siirtymistd. Tavoitteena oliluoda aitoa
vuoropuhelua tydnantajien ja tulevien tydntekijéiden vi-
lilld tydeldmissd, silld nuorten toiveet eivit usein kohtaa
tydeldmin tdiminhetkisid realiteetteja. 1704 Aalto-yliopis-
ton opiskelijan nikoékulma tulevasta on optimistinen ja
he haluavat tehdi merkityksellistd tyotd. Perinteisen tys-
paikan jarjestdmistd tdytyy katsoa uudella tavalla, mikaili
nuoria on uskominen: opiskelijoista 62 % pitaa verk-
koa fyysistéi tyétilaa térkeémpéné tyépaikkana ja 82 %
on sitd mieltd, ettd etidtydn tarjoamia mahdollisuuksia
pitdisi pyrkiéi hyédyntéiméiéin entistd paremmin. Tutki-

muksen kohderyhmi antaa vain pienen lipileikkauksen
Y-sukupolvesta, mutta tutkimus sisaltdd tarkeitd huomi-
oita liittyen muun muassa nuorten arvomaailman heijas-
tumisesta tydelimiin sekd joustavuuden ja autonomian
kaipuusta. (Dialogi — Uusi tyd on tailla 2012.)

Globalisaatio ja verkostoitunut maa-
ilma Globalisaation kiihtymisen vaikutukset nikyvit

jokapiividisessd elamissaimme ja vaikka globalisaatio oli

7

Jos ymmarrat Internet-sukupol-
vea, ymmarrat tulevaisuutta.
Ymmarrat myos, miten instituu-
tioidemme ja yhteiskuntamme
tulee muuttua tianaan.

- Don Tapscott

ilmiéni tuttu jo ennen internet-aikaa, ovat monet il-
midt siirtyneet nopeasti osaksi arkeamme helpottuneen
kommunikaation ja tiedonjakamisen my6ti. Andy Lake
painottaa, ettd vanhat toimintatavat eivit piade globaa-
lissa, integroituneessa maailmassa. Tyon tekemisen ta-
pojen on siis sopeuduttava muutoksiin ja omaksuttava
joustavuuden periaate sen eri muodoissa. Kilpailu on
kiristynyt ja yritysten tiytyy olla ketterid, jotta ne voivat
tarttua tilaisuuksiin oikealla hetkelld ja oikeassa paikas-
sa. (Lake, 2013, 10.)

Suomalaisen Oivallus-hankkeen raporteissa
globalisaation vaikutuksia avattiin tyeldmiain vaikut-
tavuuden kannalta. Suurilla kehitysaalloilla on aina
vasta-aaltonsa ja raportissa summataankin: “Tulevai-
suudessa paikallisuus, kansainvilistyminen ja maail-
manlaajuisuus kulkevat rinnakkain”. Yrityksilts vaadi-
taan markkina-alueiden kulttuurien ja toimintatapojen
syvallistd tuntemusta, kansainvilisen kaupan erityis-
osaamista sekd kielitaitoa. Toimiminen verkostoitu-
neessa maailmassa vaatii uudenlaista, monipuolista
osaamista yrityksilts ja jokaiselta tyontekijalta. (Oivallus
2. viliraportti 2010, 14..)



Nopea tyén luonteen muuttuminen on yllitta-
nyt suurikokoiset yritykset ja organisaatiot ja muutosten
tekeminen ei tapahdu hetkessi. Tydpanoksen ostaminen
toiselta puolelta maailmaa, virtuaaliset tybpaikat ja avoin
innovaatio ovat vain muutamia globalisaation tuomista
ilmioisti, jotka ovat keinoja saavuttaa kasvua globaaleilla

markkinoilla (Meister & Willyerd, 2010, 23).

limastonmuutos ja asenteiden muutos

Ilmastonmuutokseen heriiminen on ollut hidasta.

Tietoisuus ilmién vaikutuksista on lisddntynyt vuodesta
toiseen, mutta reagointi hilyttdviin uutisiin on laahan-
nut perassa. Oivallus-hankkeen I. véiliraportissa ava-
taan ilmastonmuutoksen nikemisti mahdollisuutena,
silld ilmastonmuutoksen torjunnan ja ympéristéliike—
toiminnan voidaan katsoa nousevan tirkeiksi liiketoi-

minta-alueiksi tulevaisuudessa (Oivallus I. viliraportti,
20009, 8). Suomea ei voi kuitenkaan hyvéllii tahdollakaan
lukea kestidvan kehityksen edelléikévijémaaksi.

Ilmastonmuutoksen kaltaiset monimutkaiset il-
midt vaativat erityyppisid ja -tasoisia ratkaisuja elamin
jokaisella osa-alueella. Demos Helsinki sivusi aihet-
ta raportissaan Superyksiléstii joukkovoimaan. Heidan
havaintojensa mukaan Suomessa ilmastonmuutoksen ja
energiakysymysten asrella kriisimieliala puuttuu lihes
téysin. Kuluttajien arvojen muutos ja niiden muutosten
néikyminen kulutustottumuksissa on se tekijéi, jonka kat-
sotaan ajavan muutosta. He kuvaavat, ettd monien suh-
tautumistapa ilmastonmuutokseen on odottava. (Supe—
ryksiléstd joukkovoimaan 2010, 33.)

Nopea vilimatkan kiriminen olisi tarpeen mo-
nella alueella. Tyt')eléiméissii uudesta tybvoimasta kilpail—
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-- ilmastonmuutoksen ja ener-
giakysymyksen edessa jokainen
sektori on ymparistosektori.

- Demos Helsinki 2010, Superyksiléstd joukkovoimaan

lessa keskioén nousee Y-sukupolvi ja heiddn vaatimuk-
sensa yritysten suhteen. Dialogi-hankkeessa esille nousi
nuorten huoli tulevasta: 62 % kyselyyn vastanneista ei
halua tyéskennellii tyénantajalla, jonka arvomaailma on
ristiriidassa oman arvomaailman kanssa (Dialogi — Uusi
tyo on taalla, 2012, 14.).

Maailmalla ilmastonmuutokseen reagoidaan kir-
javin keinoin, mutta konsensus asian suhteen saattaa olla
utopiaa. Tydeldmaissd ilmastonmuutokseen reagointi vaa-
tisi rohkeita ratkaisuja ja uudistuksia, joihin johtajat eivit
ole vilttimittd valmiita. Andy Laken mukaan tydeldmasss
tartutaan helppoihin ratkaisuihin ja valmiisiin pakettei-
hin sen sijaan, ettd pohdittaisiin laajempia tyokulttuurin
muutoksia. Vihredn toimiston konsepti on helpommin
ymmarrettivissid kuin esimerkiksi joustavan tyén tekemi-
sen tarjoamat mahdollisuudet (Lake, 2013, 13).

Teknologioiden kehitys Tieto- ja viestin-
titeknologioiden nopea kehitys muokkaa koko yhteis-

kuntaamme ja vaikutukset siirtyvat arkielimimme kautta
tydpaikoille. Elimismme muokkaavien teknologioiden
kehityksestd on nahty vasta jadvuoren huippu. Tietokoneet
ja internet tuotiin toimistoihin tuottavuuden liséédmisek-
si, mutta niiden vaikutus pidemmilla aikatihtdimelld on
vallankumouksellinen. Eri laitteiden muuttuessa pienem-
miksi ja helppokiyttéisemmiksi tydntekijoiden liikkuvuus
lisésintyy ja perinteinen toimisto voidaan asettaa kyseen-
alaiseksi. (Lake 2013, 11.)

Tekesin Kiyttsjaldhtoiset tilat —julkaisussa tode-
taan, ettd yritykset ovat oppineet hyddyntimé&in niits uusia
teknologioita, mutta tydtilojen kehitys ei ole pysynyt muu-
tosten perissi ja timanhetkiset ratkaisut eivit tue uuden-
laisia tyon tekemisen tapoja (Kéyttéjéléhtéiset tilat 2011,

7

Teknologian kehittyminen on

muokannut merkittavasti tie-

totyota, mutta fyysiset tyotilat

eivat ole muuttuneet samassa
tahdissa.

- Tekes 2011,

Kayttdjdldhtoiset tilat.

7). Teknologioiden kautta mahdollistunut ajasta ja pai-
kasta riippumaton ty('iskentely tulisi huomioida tyi')tiloj en
suunnittelussa ja pyrkiéi Jjoustavuuteen (Kéiyttéijéiléihté')iset
tilat 2011, 17). Etiityé, hajautettu yhteistyé') ja monipaik—
kainen tyOympiéristd ovat titd pdivad, eivit tulevaisuutta.
Sosiaalinen media ja jatkuvan viestinnan mahdol-
listavat laitteet muuttavat keskustelua tydn ja vapaa-ajan vali-
sestd tasapainosta. Yleinen keskustelu on alkanut siirtyd tie-
totyéliiisen tydn ja vapaa-ajan yhteensovittamiseen. Nuorilla
sukupolvilla voi olla vaikutusta tdhdnkin muutokseen: Dia-
logi-tutkimuksessa tuli ilmi, ettd 70 % nuorista oli valmii-
ta joustamaan tybajoissa ja —tunneissa, mikli tydtehtavi oli
erityisen kiinnostava (Dialogi —Uusi ty on tiilla 2012, 21).
Tulevaisuudentutkija Ilkka Halava painottaa, etté tirkeds ei
ole tytssd kulutetun ajan miird tai tyon kuormittavaus si-
nansi, vaan térkeémpéﬁ on tyétehtiivien laatu. Tyt')tehtéivien

ollessa tyontekijin hallinnassa sekd lopputulosten ollessa osa
merkityksellistd, ymmarrettavid kokonaisuutta tyéntekijéin
mingaika (me-time) tyopaikalla lisdéintyy. Jos tyéssd on mini-
aikaa niukasti, sitd on oltava vastaavasti vapaa-ajalla. Paineet
vapaa-ajan suhteen vihenevit, kun merkityksellisiéi koke-
muksia saadaan tydeldmasta. (Halava 2012, 314.)

Tiedon liikkuvuuden lisddminen yritysten sisalla
sosiaalisen median toimintatapoja hyddyntavilla alustoil-
la ja tyokaluilla tarjoaa mahdollisuuksia tehds toita alyk-
kdammin. Blogit, sosiaaliset verkostot ja videoiden jaka-
minen ovat muutamia tapoja, joita hyédynnetéiéin tdman
péivin tydympiristdissi. Oikein kiytettyind sosiaalisen
median tyokalut lisiavit yhteistyotd ja edesauttavat oppi-
mista. Kehitettavid kuitenkin viela riittds, jotta sosiaalisen
median hyddyt saataisiin nikyviin paremmin tydelamissi

(Meister & Willyerd 2010, 31).



Individualismi _ja yhteisot individualis-

min nousu ja autonomian kaipuu vaikuttavat elimin

jokaisella osa-alueella. Nami lihtokohdat ravistelevat
erityisesti tydeldmii ja organisaatioita. Pitkd ura yh-
den yrityksen alaisuudessa on historiallinen jisnne ja
nykyéin on tavallista, ettd tyduran aikana ehditdsn teh-
di kaksi, kolme tai jopa nelji toisistaan erillistd uraa.
(Lake 2013, 7.)

Thomas Malone vertaa tydeldmin kehittymis-
td yhteiskuntien kehityksen historiaan. Kehitysti on
vauhdittanut ihmisten luontainen halu masriti omasta
elimaistddn sekd halventuvat viestintidteknologiat. Siir-
tymé kuningaskunnista demokratiaan on nihtévissi
nyt myds tydeldmaissi ja hajautettu paitdksenteko takaa
tyontekijoille enemmin vapauksia. Hajautetun pas-
toksenteon malli ei toimi jokaisella alalla, mutta se on
omiaan tybtehtdvissd, joissa tehdddn tietointensiivists
tyotd. Tiukka kontrolli ei todistetusti tee hyvdd moti-
vaatiolle ja luovuudelle. (Malone 2004, 34..)

Yrittdjimiinen ote tulee siis lisdintymisn
tyontekijoiden keskuudessa ja samalla puhutaan jo free-
lancer-yhteiskunnan synnysti (Oivallus, 2.viliraportti
2010, 10). Vapaista toimijoista kirjottanut Daniel Pink
kuitenkin painottaa, ettd yhteisjen aika ei ole kuollut.

Tutkiessaan Yhdysvaltojen freelancereita hin huomasi,
ettd yksin puurtamisen sijaan ihmiset hakeutuivat eri-
laisiin ryhmiin ja epévirallisiin verkostoihin. Ruohon-
juuritason toiminta niyttdd tietd uudentyyppiselle yh-
teiskunnan organisoitumiselle. (Pink 2001, 141.)

Oppivat verkostot Ppystyvit vastaamaan epédvar-
muuteen ja #killisiin muutoksiin tavalla johon jirkile-
miiset organisaatiot harvoin taipuvat. Oivallus-hank-
keen 1. viliraportissa oppivia verkostoja kuvataan
seuraavasti:

Oppivat verkostot ovat kokoonpanoja, joiden menestyminen pe-
rustuu erilaisten osaamisten synergiaan. Erilaisilla osaamisilla
tarkoitetaan esimerkiksi eri toimialoja, tieteenaloja tai tekemi-
sen orientaatioita, kuten tekeminen, nikeminen ja soveltaminen.
Oppivan verkoston ajatuksella halutaan edistid myés ennakko-
luulotonta verkottumista epdtyypillisten toimijoiden vdlilld. Ver-
kosto voi muodostua organisaatioiden tai toimijoiden ympairille,
kuten yritysten, tutkimustahojen ja yhteisdjen. Oppivaa verkos-

toitumista tarvitaan myds organisaation sisdlld.

- Oivallus 1. viliraportti 2009, 14

JOUStaVUUS eri muodoissaan tarjoaa mahdolli-

suuden vastata epivarmuuteen ja jatkuvaan muutok-

seen. Andy Lake pureutuu kirjassaan Smart Flexibility
joustavien kiytintdjen mahdollisuuksien avaamiseen.
Teollisen vallankumouksen aikaiset kiytinnét tydeld-
missi ovat todistetusti jaidmassd historiaan. Andy Laken
mukaan yli 50 prosenttia Iso-Britannian tyoikaisistd
tekevit toitd joustavasti, mikd on jadnyt vihille huo-
miolle tyénantajien suunnalla. (Lake 2013, 15.) Tule-
vaisuuden tutkija Ilkka Halava luettelee tulevaisuudessa
nousevia suuntauksia, jotka lisdsvit valinnanvapautta:

"Valinnanvapaus tyselimdssd tarkoittaa tyépaikkojen runsaam-
paa vaihtuvuutta, tystehtdvien vaihtoa “kevyemmin” perustein
tydyhteisossd, osaamattomien tai hankalien esimiesten boikotteja,
tydpaikkojen kilpailuttamista sekd siirtymistd pois tydeldmastd,
jos se on taloudellisesti mahdollista. Tyétd tahdotaan myés itse
rytmittdd: ylimddrdgiset lomat, koulutusjaksot, vuorotteluvapaat
Jaylipddnsd kokemusten hankkiminen muista maista kasvattavat
suosiotaan.”

- Halava 2012, 309

Joustavuuteen liittyy vahvasti freelancerien
misrin kasvu ja samalla yrittdjamiisen otteen lisddn-
tyminen tyéntekijéiden keskuudessa. Perinteinen yh-
deksastd viiteen tydskentely on keinotekoinen ja suh-

teellisen tuore jirjestelmi, jonka toimimattomuus on
todistettu useaan otteeseen viime vuosikymmenini
(Lake 2013, 4). Pakottamisen sijaan voisimme nihda
tydtehokkuuden ja luovuuden lisddntymistd mukautu-
malla tyontekijéiden, markkinoiden sekd tyén luon-

- Suurissa teollisen

- Yhdysvalloissa

tyon tapaan jdrjestetyissd rakennettiin korkeita

avotoimistoissa tehtiin tehokasta toimistotorneja, joissa oli syvit
Jja avoimet kerrokset.

- Johtajat siirtyivdt omiin, henkilé-

kohtaisiin toimistohuoneisiin.

Jja vahvasti kontrolloitua tydtd.
- Tama oli yleinen tyskentely-
tapa erityisesti
Yhdysvalloissa.

- Omasta tyshuoneesta
statussymboli.

nolliseen rytmiin. Eurooppalainen ja erityisesti skan-
dinaavinen tydn jirjestimisen malli voisi néyttda tiets
muulle maailmalle, mutta jaykkyyksid on vield puretta-
va. (Halava 2012, 15.)

- Saksalainen kdsite - Tyontekijsiden oikeuksien
Iaajenemisen my6td avoimen

maisemakonttorin suosio véheni

maisemakonttori
Bureaulandschaft syntyi.
- Maisemakonttori levisi pohjois- - Pohjoismaissa yleistyivdt henkils -
kohtaiset huonetoimistot.

eurooppalaisiin yrityksiin
- Uudella tilakonseptilla madal-

- Yhdysvalloissa suosittiin toimisto
lettiin hierarkiaa ja tuettiin

_yhteistyétd.

seindkkeiden hyddyntdamistd
avoimessa tilassa.

4.2 Toimistojen kehityksesta Tekesin

kiteyttimi toimistojen kehityskaari heijastaa hyvin

syitd sithen, miksi yleiset kisitykset tehokkaasta tyén
tekemisestd muuttuvat hitaasti.

- Talouskasvu ja teknolo- - Mobiilin teknologian
myétd tyontekijd voi kuljettaa

toimistoa mukanaan.

gian kehittyminen vaikuttivat
toimistosuunnitteluun.
- Alykds rakennus kiinnostuksen

- Fypsisen tilan rinnalle syntyi digitali-
soitu virtuaalinen toimintaympdristo.
- Litkkuvuuden lisddntyessi
tilatarve toimistossa alkoi

kohteena: julkisivuihin kiinnitettiin
huomioita, talotekniikka ja LVI-
Jirjestelmdt kehittyivdt.

vihentyd.

Mukailtu: Tekes 2011, Kayttdjdlchtsiset tilat, 14.



4.3 Tyon tekemisen muutoksen vai-
kutuksia tilaan Tekesin Kiyttdjalahtoiset ti-

lat —julkaisu kokosi suurten megatrendien vaikutuksia

tilojen suunnittelua silmilld pitden. Tystilojen muu-
tokseen vaikuttavat vahvasti teknologioiden kehitys ja ti-
lojen ymmirtiminen niiden ekologisen, sosiaalisen ja
taloudellisen kestivyyden kautta. Kestidvin kehityksen
periaatteiden huomioiminen tilasuunnittelussa vaatii
vastuullisuutta yrityksiltd ja suunnittelijoilta. Julkai-
sussa alleviivataan monimuotoisen tilaratkaisujen tar-
vetta tydympéristésuunnittelussa ja hiilijalanjiljen mi-
nimoimista. Asenteiden muuttamisen helpottamiseksi
kirjoittajat ehdottavat mitattua tietoa tilankdytostd ja
hiilijalanjiljests, avointa viestintdi, osallistavaa suun-
nittelua ja nikemyksellistd johtamista. (Kéyttéjéléihtéi—
set tilat 2011, 10.)

7)

Tieto- ja viestintateknologiat,
tietotyo, kestdva kehitys, kus-
tannustehokkuus, monikayttoi-
syys, kayttajalahtoisyys. Ndiden
megatrendien vanavedessa
tilojen on pakko muuttua.

- Tekes 2011,
Kayttdjaldhtoiset tilat.

Teknologioiden kehityksen kautta monipaik—
kainen tyd on muuttunut arkipiiivéiksi tietotyt')léiisille.
Tallaisessa tybssd organisaation péddtoimipiste on vain
yksi tyon tekemisen mahdollistavista monista paikoista.
Joustavuus siis liséiéintyy ja etityo, hajautettu yhteistyt')
ja kolmannet tyépaikat ovat muutamia tydn tekemisen
muotoja, jotka vaikuttavat tyétilojen suunnitteluun.
(Kayttajalahtoiset tilat 2011, 18.)

Kolmannet tydpaikat tarjoavat tyéntekijoille
mahdollisuuden tehdi liikkuvaa eli mobiilitystd. Kol-
mansiin paikkoihin voidaan katsoa sisiltyvin kaikki ne
paikat, joissa voidaan tydskennelld kodin ja tyénanta-
jan osoittaman tyétilan ulkopuolella, yksin tai yhdes—
sd (Kéyttéijéléihtbiset tilat 2011, 21). Kolmansien tyo-
paikkojen merkitys korostuu entisestdéin, kun otetaan
huomioon myos freelancerien maiiran kasvu seka pro-

jektiluontoisen tyén méiran kasva (mm. Oivallus 2. via-
liraportti 2011).

4.4 Monimuotoisuus saapuu tyotiloi-

m Kiinnostavan ja edelleen ajankohtaisen niké-
kulman tyétilojen kehitykseen tarjoaa Malcolm Glad-
well artikkelissaan The New Yorker —lehdessi vuonna
2000. Gladwell tekee kiinnostavan vertauksen hyvin
kaupunkiympiristén ja tydympériston vililla. Han ha-
kee vertailukohtansa kaupunkisuunnittelun klassikosta,
Jane Jacobsin "The Death and Life of Great Ameri-
can Cities”, joka julkaistiin vuonna 1961. Gladwell ku-
vaa eldvisti sitd, miten virikkeelliset ja monimuotoiset
kaupunki- ja tydympéristét ruokkivat luovuuttamme
ja yllattavien kohtaamisten kautta elimimme ja tyém-
me jilki rikastuvat. Gladwellin kuvaamat uudenlaiset

tybympaéristot vaikuttavat tunnelmaltaan vilkkaan New
Yorkin katujen iloiselta sekasorrolta. Syy tihin muu-
tokseen on hidnen mukaansa selked: nykyajan tietoyh-
teiskunnan sydin, innovaatio, on perusluonteeltaan
darimmaiisen sosiaalinen.

Gladwell kuvaa artikkelissaan naapurustojen ja
toimistojen yhtiiléiisyyksiéi. Hin vertaa toimistojen ke-
hityksen historiaa kaupunkisuunnittelun historiaan.
Vanhanaikainen toimisto toimi tdysin kuten lahist. Ih-
misten sijoittaminen erillisiin yksikéihin tappoi kom-
munikaation, niin toimistoissa kuin lihidissia. Tahian
herinneet yritykset alkoivat Gladwellin mukaan ra-
kentaa uudentyyppisiéi toimitiloja 2000-luvun alussa.
Niissd tiloissa seinit kaadettiin ja tiloihin alettiin ra-
kentaa mielenkiintoisia ja monimuotoisia tiloja. Tama
muutos alkoi hinen havaintojensa mukaan Silicon Val-
ley —alueelta. (Gladwell 2000, 60.)

Hyvin tyéympiristén ja kaupunkiympéristén

vertaaminen toisiinsa oli 2000-luvun alkupuolella
varmasti suhteellisen radikaali ajatus, mutta timinhet-
kisen toimistosuunnittelun uusimpia tuulia tutkittaes-
sa se niyttdisi olevan luovien alojen toimistojen sekd
tietointensiivisestd tyostd elantonsa saavien toimistojen
suunnittelun yksi kantavista ajatuksista. Tietotekniikan
toimialan yritykset ovat olleet Suomessakin kehityksen
eturintamassa ja useat kotimaiset yritykset ovat siirty-
neet monimuotoisempiin tydympéristératkaisuihin
(Kayttajalahtoiset tilat 2011, 13). Uudistetuissa tydym-
piristdissd on lihes poikkeuksetta havaittavissa pyrki-
mysti kerroksellisuuteen, tarinallisuuteen ja joustavuu-
teen.

Téamin lisiksi havaittavissa on myos tdysin uu-
denlaisia tilan kiyttimisen konsepteja, joissa pyritdin
hidivyttdmisn tai rikkomaan kokonaan totutut kon-
ventiot tyén tekemisen suhteen. Tilojen monipuoli-
nen kiyttd on otettu huomioon suunnitteluvaiheessa ja

kiyttdastetta nostetaan monipuolistamalla tilojen kiyt-
téd ennakkoluulottomasti. Tilat muuttuvat myos toi-
mistomaailman ulkopuolella ja tulevaisuudessa tulem-
me nikemiin yhd enemmin monitoimiympéristdja.
Tésta hyvind esimerkkinid ovat uudet matkakeskukset.
Enenevissd maiidrin tulemme nikemiin myos tiloja,
joissa eri toiminnot sulautuvat saumattomasti yhteen.
(Kayttajalahtoiset tilat 2011, 10).
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Tarve tilojen monikayttoisyydelle
kumpuaa ymparistotietoisuuden
kasvusta.

- Tekes 2011, Kayttdjdlahtoiset tilat.



URBAN STATION on Argentiinan Buenos Aire-

sista ldhtoisin oleva tilakonsepti, joka yhdistdd toimis-

ton, kadunvarsikahvilan ja kodinomaisen sisustuksen.
Tila on suunniteltu freelancerien ja muiden liikkuvien
tyontekijoiden kiyttoon.

Tilassa suuret poydit ja paljon kannettavien tie-
tokoneiden latauspistokkeita. Tdmin lisdksi tilasta 18ytyy
sohvaryhmii rennompaan tydskentelyyn, neuvottelutiloja
tapaamisia varten seki toimistotyohén tarvittavat tekniset
ominaisuudet kuten nopea langaton internet seki tulos-
tus- ja skannausmahdollisuus. Tilasta l6ytyy my6s kirja-
ja lehtivalikoima, joka on asiakkaiden vapaassa kéyt&ssi.

Tilan kiytostd maksetaan oleskeluajan mukaan ja
hintaan kuuluvat juomat ja pienet sy6tivit. Vuonna 2010
perustettu tilakonseptiketju on avannut toimipisteitd neljasn

maahan (http ://enjoyurbanstation.com/ ).

ww.thecoolhunter.com

http://4.bp.

i
e




4.5 MonitilatOimiSto Tietotyén murrokses-

ta puhuttaessa monitilatoimisto on muotoutunut vas-

taamaan tyén uudenlaisen jirjestiytymisen haastei-
siin. Kannettavien tietokoneiden ja muiden teknisten
laitteiden yleistyttyd on saavutettu tilanne, jossa moni
tyontekijd parjad mainiosti ilman omaa henkilékohtais-
ta tyopistetta.

Yksinkertaistetusti ilmaisten monitilatoimisto
tarkoittaa uudenlaista, joustavaa ja muunneltavaa tys-
tilakonseptia. Se on syntynyt avokonttoreihin siirty-
misen huuman jilkeen, kun on alettu ymmirtsd, etts
tarvitsemme erilaisia tiloja erilaisia tyStehtivid varten.
Monitilatoimisto on sosiaalinen, fyysinen ja virtuaali-
nen kokonaisuus, joka pyrkii muuntuvuudellaan tar-
joamaan kiyttdjilleen parhaan mahdollisen tyéskente-

1. Avoimen IE g 2. Intensiivisen
vuorovaikutuksen g Z yhteistyon
vyohyke é z vy6hyke
)Z i
0 KESKITTYMINEN
heikompi parempi
4. Lyhytaikaisen ﬁ 3. Intensiivisen
pistaytymisen . yksilotyon
vyohyke v vyohyke
b
1

- Monitilatoimiston vyshykkeet, joille eri tilatyypit sijoittuvat
(alkuperdincn Erlich & Bickhard 2008,

mukailtu Monitilatoimiston suunnitteluohje 2012, 6)

ly—ympéirist('in kulloistakin tybrupeamaan varten.

léytyy

alueita keskittymistﬁ vaativille tehtdville sekda moni-

Monitilatoimistosta rauhallisempia
puolisia tiloja sosiaalisemmalle tybskentelylle kuten
erimerkiksi ryhmétybtiloja, neuvottelutiloja sekd koh-
taamispaikkoja. Monitilatoimistoja suunniteltaessa on
ehdottoman tirke#s olla selvilli tilan eri kiiyttiijiiprofii—
leista, jotta tilat voidaan suunnitella tarkoituksenmu-
kaisiksi erilaisille tyéskentelytavoille ja —menetelmille.

Monitilatoimiston vydhykkeet:

1. Avoimen vuorovaikutuksen vyshykkeelld yhteistyon mahdollisuus on
hyvd, mutta keskittyminen sekd yhteistyohén, ettd yksilotyshon on hei-
kompi. Tdmd alue on luonteeltaan myés niin sanottua julkista vyshy-
kettd, joka on usein avoinna joko ulkoisille tai sisdisille asiakkaille.

2. Intensiivisen yhteistyon vyshykkeelld voidaan keskittyd yhteis-
}j}(‘)‘h(’)‘n tai suorittaa niitd'))ksib)isi(i tehtdvid, Jjoissa toisten ihmis-
ten ldheisyydestd on etua. Tdllaiset alueet muodostavat perinteisen
avotoimistovyshykkeen. Vyshyke on osa puolijulkista tilaa, johon

voidaan kutsua ulkopuolisia vieraita.

3. Intensiivisen yksilétyén vydhyke mahdollistaa eriasteisen keskit-
tyvin ja yksintehtdvdn tyon. Talld vydhykkeelld tilat ovat hiljaisia,
suljettuja ja ne ovat tarkoitettu sekd tydntekoon ettd levihtdmiseen.
Kyseessi on yksityinen vydhyke, johon vieraat eivdt pddse.

4. Lyhytatkaisen pistdytymisen vyshykkeeseen kuuluvat ne tilat,
Jjoissa vietetddn lyhyitd rupeamia kulkiessaan tiloista toisiin tai ha-

kiessaan kahvia, kopioidessaan yms.

(Monitilatoimiston suunnitteluohje 2012, 6.)

4.6 Kestavat tyotilat Kestavia ty('jtiloja suun-

niteltaessa on ottava huomioon tilojen ekologinen, so-

siaalinen ja taloudellinen kestdvyys. Tami tarkoittaa,
ettd péﬁtbksenteossa otetaan tasavertaisesti huomioon
ympirists, tilojen kiyttijit seks taloudelliset seikat. Ti-
lojen slykkaslld hyddyntimiselld voidaan vaikuttaa hii-
lijalanjilkeen ympiristévastuullisesti. Ekotehokkuutta
on helppo lisiti tilojen kiyttdastetta nostamalla ja tima
tapahtuu luontaisesti esimerkiksi monipuolistamalla
tilojen kayttotarkoituksia (Kayttajalahtoiset tilat 2011,
10).

Kiyttoastemittaukset ovat osoittaneet etté julki-
sella ja yksityiselld sektorilla tydskentelevit tietotyolaiset
viettdvdt noin 40 prosenttia tybajastaan tyijpisteidensé
aarella (Kayttajalahtoiset tilat 2011, 87). Siirtyminen
tilojen yhteiskdyttoon vaatii asenteiden muutosta ja

7

-- julkisella ja yksityisella sekto-

rilla tyoskentelevit tietotyolai-

set viettavat noin 40 prosenttia

tyoajastaan tyopisteidensa aa-
rella.

- Tekes 2011,

Kayttdjdldhtoiset tilat.

tybympériston nikemisti yhteisenéi resurssina. Tamin
vuoksi muutosjohtaminen ja kiiyttéijien osallistaminen
ovat nousseet tirkeiksi osa-alueiksi tybympaéristémuu-
toksia tehtiessa erityisesti suuremmissa organisaatioissa
(mm. Monitilatoimiston suunnitteluohje 2011).
Muutos kestiavian kehityksen mukaisiin tyt')tiloi—
hin vaati yhteistyt')téi ja valveutuneisuutta jokaisella sek-
torilla aina kiinteistéjen omistajista niiden loppukéyt—
tdjiin. Tarkoituksenmukaisen tilasuunnittelun kautta
voidaan vaikuttaa esimerkiksi tilojen kéyttéasteeseen,
valittujen materiaalien ja kalusteiden ekologisuuteen ja
teknologian energiatehokkuuteen. Tilojen vastuullinen
kiyttdiminen on my®&s tirked osa kokonaisuutta.
WWF:n Green Office ympiristéohjelma li-
sdd keskustelua tyopaikoilla ja eri yritysten vililld seka
tarjoaa vertaistukea kestidvien kéyténtéjen omaksumi-

seen tybpaikalla. Tietoisuuden lisizminen ymparistd -
asioissa tyépaikaﬂa sekid uudenlaisten toimintatapojen
kiytt6énotto on jatkuva prosessi, johon tulee sitoutua
tuloksien aikaansaamiseksi. Ekologisemmat kéiytéinnbt
tarjoavat usein my®s kustannussiistoji tydpaikalla, ja
tirked huomio on, ettd pienetkin muutokset ilmaston-
muutoksen ehkiisemiseksi arjessamme saavat suurem-
pia mittasuhteita, kun niihin ryhdytdan yhdessii (Green
Office: Environmental Management System for Sustai-
nable Organisations 2010).



COWORKING TILAN MAARITTELYN
MALLINA




5.1 Coworkinq-ilmiﬁsté Coworking on il-

mid, joka on saavuttanut suurta suosiota maailmanlaa-

juisesti muun muassa freelance-yhteiskunnan nousun
ja monipaikkaisen tyén muututtua yhi luonnollisem-
maksi osaksi tietotydldisen arkea. Ilmién perusajatuk-
sena on itsendinen, joustava tydn tekeminen Jjaetuissa
tiloissa osana yhteis6d. Coworking-tilojen toimin-
tamalli on houkutellut paljon tyéntekijoitd ympéri
maailmaa vaihtamaan kotitoimistonsa coworking-tys-
tilaan. Tiiviin yhteisén tidrkeys nostetaan esille lihes
poikkeuksetta toimivaa coworking-konseptia kuvat-
taessa. Kyseessi ei ole siis pelkistéin tilojen ja tavaroi-
den jakaminen kustannustehokkuuden aikaansaami-
seksi vaan niissd vapaissa tyoyhteisissd pyritddn myos
aikaansaamaan synergiaa, joka tuottaa tilan kiyttijille
lisshyotya. (2nd Annual Coworking Survey 2012, 3.)

Coworking-tilojen misrillinen kasvu on ollut
voimakasta: Lokakuun lopussa 2012 virallisia cowor-
king-tiloja oli 2072 maailmanlaajuisesti, mika vastasi
214 prosentin lisdystd kahden vuoden sisilla (First re-
sults of the 3rd Global Coworking Survey 2012, 6).
Ensimmaiisen coworking-tilan tittelistd ei ole tiytts
varmuutta, mutta ilmién katsotaan alkaneen 1990-lu-
vun loppupuolella. Suuremmaksi maailmanlaajuisek-
si ilmidksi coworking on kasvanut viimeisen kuuden
vuoden aikana. Valtioiden taloudelliset heilahtelut ja
yleinen epivarmuus ovat vaikuttaneet suoraan ilmién
rijashdysmiiseen kasvuun (www.deskmag.com).

Coworking-ilmién takana toimii aktiivinen
yhteisé, joka kerai aiheeseen liittyvéié tietoa muun
(http://wiki.coworking.

muassa coworking-wikiin

com). Internetissi toimii aihetta kisittelevd Desk-
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Coworking yhdistaa perinteisen
toimiston hyodyt tuottavuuden
ja sosiaalisen kanssakdaymisen
kannalta, mutta poistaa politi-
koinnin ja draaman.

- Coworking-yhteison jisenen sanomaa, deskmag.com,

suomennos tekijdn.

mag-lehti, jossa julkaistaan artikkeleita viikoittain
liittyen coworking-ilmibn uusimpiin suuntauksiin ja
erilaisiin toimintatapoihin. Global Coworking Sur-
vey —internetkysely kokoaa yhteen uusimman tiedon
kéyttéjilté ja tilojen omistajilta. Kysely jarjestettiin
ensimmaiisti kertaa vuonna 2010 ja tahin mennessi
toteutettujen kolmen kyselyn tulokset tarjoavat kat-
tavimman tutkimusinformaation liittyen tiloihin ja
tilojen kayttdjiin. Tutkimukseen vastanneet tarjoavat
lahtokohdan tilojen kéyttﬁjien ymmaértdmiseen, mutta
on hyvd pitdd mielessd, ettd todennikoisesti kyselyyn
vastanneet henkilét ovat ilmién innokkaimpia ja ak-
tilvisimpia toimijoita.

Vuonna 2010 kyselyyn vastasi 661 henkilss,
vuonna 20II yli 1500 ja vuonna 2012 kyselyyn vastasi
yli 2000 henkils4.

5.2 Kavttaiaiista Global Coworking Survey

—kyselyjen tulokset auttavat hahmottamaan tilojen

padkayttdjaryhmia. Tilojen kdyttdjat ovat suhteellisen
nuoria (keski-ikd noin 34) ja korkeasti koulutettuja.
Tilojen kayttdjistd miesten mésird on ollut korkeam-
pi, mutta uusin tutkimus kuitenkin osoitti, ettd vii-
meisen kolmen vuoden aikana naiskdyttdjien miadrs
osoittaa kasvun merkkeji (2010 naisia 32 % javuon-
na 2012 38 %).

Vuoden 2011 tutkimuksesta selvisi, etti 58
% kiyttdjistd on siirtynyt kotityéskentelystd osaksi
coworking-yhteisé4d ja he ovat kokeneet muutoksen
vaikuttaneen heidin tydskentelytapoihinsa ja tuotta-
vuuteensa. Kéiyttéij%it listasivat muun muassa sosiaa-
listen verkostojen kasvun (92 %) seki vihentyneen
eristyneisyyden tunteen (86 %) tirkeimmiksi posi-

tiivisiksi muutoksiksi.

Tuottavuuden nousun omassa tydssddn oli
havainnut 75 % vastaajista. Parhaimpia puolia co-
working-toimintamallissa olivat tutkimuksen mu-
kaan vuorovaikutus (84%), joustavuus (83%) ja yllat-
tavat, odottamattoman loydokset ja yhteydet (82 %).
Yhteisollisyyden merkitys kayttdjakunnalle nousee
selkeisti esille tutkimustuloksista. Kun vastaajia pyy-
dettiin listaamaan coworking-tilojen parhaita puo-
lia, 80 % vastaajista painotti tilassa toimivien ihmis-
ten merkityst'ai.




AT

Coworking-tiloja
on perustettu ympiri maailmaa erilaisilla konsepteilla
mukautuen paikallisiin tarpeisiin ja toiveisiin. Cowor-
king-tilojen kirjo on laaja ja kiyttdjid yhdistavit usein
yhteiset arvot ja kiinnostuksen kohteet. Suuremmissa
kaupungeissa tiloja on perustettu tarkkaan mietityille
kohderyhmille. Niistd esimerkkeind ovat monet tai-
teilijoille ja luovien alojen toimijoille perustetut co-
working-tilat sekd esimerkiksi New Yorkissa toimiva
kirjoittamisesta elantonsa saaville tarkoitettu hiljainen
coworking-tyétila (Writers room).

Aiheeseen perehtyneet Aalto-yliopiston tutki-
jat Inka Kojo ja Suvi Nenonen painottavat Taloussano-
mien internet-sivuilla julkaistussa artikkelissa Vaihtoeh-
toiset tydympdristot nostavat pddtddn, ettd coworking-tilojen
menestymisen edellytys on onnistunut yhteiséjohtami-

nen. Coworking—tiloissa toimii usein yhteisén emanta
tai isanti eli niin sanottu community host. Hianen teh-
tdvdnidin on muun muassa huolehtia paivittdisten toi-
mintojen sujuvuudesta seki olla vastuussa tilan tapah—
tumien jérjestdmisestd seki tilan kiiyttéijien yhteisty('in
edistamisestd (www.taloussanomat.fi).

Global Coworking Survey —kyselyisséi on myos
selvitetty tarkemmin coworking-tilojen toimintaa. 79
% tiloista on perustetty yksityisyrityksin'zi ja perusta-
misessa on yleensé mukana kahdesta neljii'ein henkiloa
riippuen perustettavan tilan kapasiteetista. Noin 60 %
tiloista saa tuottonsa vuokraamalla poytitilaa kayttijille.
Toisia tapoja ovat muun muassa tuoton saaminen neu-
vottelutilojen vuokraamisen kautta, ruokien ja juomien
laskuttamisella tai ndiden kaikkien yhdistelmailla. Poy-
tavuokraus tapahtuu niin, etta kéiyttiijii voi vuokrata tie-

tyn poydian tilasta tai vaihtoehtoisesti tilasta vuokrataan
vain péydin kiytén mahdollisuus ilman ennalta mai-
réttyd paikkaa. Suurimmat tilakonseptit tarjoavat myos
erityyppisiii virtuaalisia palveluja kiiyttéijilleen. (2nd
Global Coworking Survey 2012, 13.)

Coworking-ilmié ja coworking-termin kiytté on
vasta aluillaan Suomessa. Coworking-toimintamal-
lin tapaan on toimittu jo aikaisemmin ja tyshuonei-
ta on totuttu jakamaan erityisesti luovilla aloilla, joissa
on ollut luontaisesti paljon itseniisid toimijoita. Co-
working on kuitenkin tuonut yhteiséllisyyden ja aktii-
visen verkostoitumisen keskioon tillaisissa tiloissa eli
sitd kautta vanha toimintatapa on piivitetty vastaamaan

paremmin timén piivin tarpeisiin. Coworking-toi-
mintatapa on tullut monelle suomalaiselle tutuksi
HUB-ketjun alaisuudessa toimivissa yksikoissa Helsin-
gissd, Tampereella ja Jyviskylassa. HUB-tyétilaverkosto
perustettiin vaonna 2005 ja se on levinnyt laajimmaksi
kansainviliseksi coworking—verkostoksi. Talla hetkella
maailmalla on yli 25 HUBia ja yli 50 uutta toimipistet-
td on rakenteilla (http://www.the—hub.net).
HUB-nimikkeelld toimivat tilat ovat tarkkaan
méiiiriteltyjii, kun taas coworking—tilan nimike on tay-
sin vapaasti kiiytettéivissé. Coworking—wiki—sivuston
listaukseen saakka ei ole edennyt viela yhtéién toimi-
vaa suomalaista coworking—tilaa, mutta silti termid on
alettu kéiyttiié erilaisten uusien jaettujen tybtilojen to-
teutuksessa ja markkinoinnissa. Esimerksiksi +Studio
Helsingin Punavuoressa on profiloitunut selkeisti co-

working—tilaksi ja tarjoaa erityyppisid paketteja mah-
dollisille kiiyttéijille.

Kojon ja Nenosen artikkelissa my&s nostet-
tiin esiin, etta coworking—ilmié ja muut vaihtoehtoi-
set tydymparistdt asettavat tybympéristéjen kehittéj&it
uusien haasteiden eteen. Coworking—tila voi siis olla
oma liiketoiminnallinen konseptinsa, mutta kyseinen
toimintamalli vaikuttaa vahvasti my&s suurempien yri-
tysten tybympaéristéjen tilaratkaisuihin. Suuret yrityk—
set joutuvat muokkaamaan toimintaansa vastatakseen
kestavian kehityksen tavoitteisiin ja siten kiinnostus esi-
merkiksi lihitoimistoihin on lisddntynyt (www.talous-
sanomat.fi). Tamai voisi kiytdnnossi tarkoittaa siti, ettd
tulevaisuudessa etitydpéivit voitaisiin suorittaa kotona
tai vaihtoehtoisesti coworking-tiloissa.




THE HUB KINGS CROSS sosiaalisten yritys-

ten sekd kestivin kehityksen alan toimijoille suunnat-

tu coworking-tystila Lontoossa. Tilassa on mahdollis-
ta jarjestdd myos taidendyttelyja ja sielld toimii kahvila.
Myés erilaiset tapahtumat ja seminaarit kuuluvat perus-
toimintaan.

Vanhaan varastoon rakennettu coworking-tila
toimii kahdessa kerroksessa silld periaatteella, etti kiyt-
tdjat valitsevat tyotilansa aina tydtehtiviensd mukaan.
Tilassa on vuorovaikutukseen suunniteltuja tiloja yh-
distettyini yksityisempiin tiloihin ja neuvottelutiloihin.
Tilassa on 16ytyy kaikki tyoskentelyyn tarvittava vilineis-
to ja tekninen laitteisto kuten esimerkiksi tulostuslait-
teet. HUB tarjoaa erilaisia paketteja erilaisiin tarpeisiin
aina paivipassista rajoittamattomaan kiyttoon (http://
kingscross.the-hub.net/).




CLUB WORKSPACE kesalla 2011 perustettu co-
working-tilaketjuun kuuluu talld hetkelld 5 tilaa Lontoossa
ja uusia tiloja tullaan avaamaan lshiaikoina lisdd. Tilakon-
septi hyodyntid kuntosaleilta tuttua hinnoittelumenetelmais,
jossa asiakas voi valita budjettinsa ja tarpeittensa mukaisen

sopimuksen. Tilat ovat olleet freelancereiden ja pienten
start-up-yritysten suosiossa, mutta isommat organisaatiot
ovat myds ostaneet tydntekijoilleen kiyttooikeutta tiloihin.
Peruspakettiin kuuluu mahdollisuus hyédyntaz
joko yhti tai kaikkia ketjun tiloja, nopea langaton inter-
net-yhteys seki virvokkeet. Lisihintaan kiyttdjit saavat
tulostaa, skannata ja vuokrata pienempii tiloja omaan
kiyttdonsd. Samalla Club Workspace pyrkii edesautta-
maan kiyttijiensd verkostoitumista ja he muun muassa
esittelevit internet-sivuillaan tilojen kiyttdjid ja heidin

yrityksidan (http ://club.workspacegroup.co. uk/).
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6.
LIVING LAB —TUTKIMUSPROSESSI
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Kulmakatu

6.1 Tilapilotin toimiminen opinnayte-
tyon LiVinq Labina Alustavan toimeksiannon

ja kehitteilld olevan co/Malskin konseptin monimuo-

toisuus edellytti kokonaiskuvan tarkempaa hahmotta-
mista kdytdinnon tekemisen kautta ja kiyttdjalahtdisen
testauksen aloittamista heti hankkeen alkuvaiheessa.
Téhin oivan tydkalun tarjosi Kulmakadun tilapilotin
toimiminen opinnidytetydni suunnittelua ohjaavana
Living Labina eli kdytdinnén tutkimuslaboratoriona.
Living Lab —toiminnan ajattelumalli toimii
erinomaisesti timéntyyppisissi monimutkaisissa han-
kekokonaisuuksissa, joissa tiedostetaan kiyttdjalah-
téisyyden olevan koko toiminnan ydin. Kyseessi on
ruohonjuuritason aloite, jonka tarkoituksena on tun-
nustella eri toimijoiden ja mahdollisten kiyttdjaryh-

mien halukkuutta toimia yhdesséi ja mahdollisesti saa-
vuttaa tulevaisuudessa coworking—aatteen alleviivaama
synergia ja sen tuomat edut.

Tilakonseptin kannalta Kulmakadun tilapilo-
tin tarkastelu erilaisten kokeilujen kautta saadun in-
formaation valossa tulee antamaan tirkeii tietoa ti-
lajérjestelyjen ja kiiyttéjéiprofiilien hahmottamiseen.
Joustavuuden syviillinen ymmarrys on tallaisen moni-
toimitilan suunnittelun kannalta ensisijaisen tarkeas.

C/0 TILA —hankkeen kautta yhteistydkump-
paneiksi oli sitoutunut suuri osa Lahden térkeimpié
toimijoita (muun muassa Lahden Seudun Kehitys
LADEC Oy; Lahden Ammattikorkeakoulu; Helsin-
gin Yliopisto, koulutus- ja kehittimiskeskus Palme-
nia: Art & Science Lab innovaatiohautomo; LUT

Lahti School of Innovation) seki Luovat Ry:n kautta
olemassa oli hyviit verkostot Lahden seudun luovien
alojen toimijoihin seki muutamaan kansainviliseen
tahoon. Mahdolliset kdyttdjit ja yhteistydkumppanit
olivat hankkeessa siis mukana alusta alkaen eli Kul-
makadun tilan perusvalmiudet kiyttijalihtdiseen tes-

taukseenja kehitystyt')hbn olivat erinomaiset.

6.2 Kayttajalahtoisen tutkimuspro-
SESSin taVOitteet Tutkimusprosessin tavoit-

teena on erilaisten kokeilujen kautta kartuttaa syvillistd

ymmirrystd coworking-tilan tulevista kayttdjistd ja ti-
lan mahdollisista kiyttotavoista. Oleellista on ymmir-
44 coworking-toimintaa juuri Lahden nikokulmasta
taa king-t taa j Lahd kokul t

ja kartoittaa alueen toimijoiden tarpeita, joihin kehit-
teilld oleva tila- ja toimintakonsepti tulee vastaamaan
parhaalla mahdollisella tavalla. On myos tirkesd pyrkii
hahmottamaan tulevien yhteistydkumppanien kenttai
ja sitd, miten ja kuinka usein tilaa tullaan hysdynti-
miin esimerkiksi seminaari- ja koulutustilana seki ta-
pahtuma-areenana.

6.3 Workshop liittyen co/Malskiin

Koko prosessi alkoi Pia Sandvikin ja Juhani Vainion

fasilitoimalla tyépajalla Fellmannian tiloissa 9.1.2013.
Workshopiin osallistui 15 luovien alojen yrittdjad ja
jakaannuimme kahteen ryhmiin pohtimaan cowor-
king-ilmistd yleiselld tasolla, ilmién merkitystd lah-
telaisesta niakokulmasta seki Kulmakadun tilan konk-
reettisia mahdollisuuksia. Tydépajan jalkeen jatkoimme
keskusteluja vierailulla Kulmakadun tilassa, jossa pai-
simme tutustumaan tilaan konkreettisesti. Tydpajaan
osallistuneet henkil6t oli koottu Luovat ry:n verkosto-
jen kautta.

Tyoépajan tirkeimmit huomiot liittyivit tule-
van coworking-tilan palveluihin ja toimintakonsep-
tiin. Tarkeiksi palveluiksi koettiin erilaiset teemapaiivit
ja tapahtumat, jotka toisivat lisdaarvoa coworking-tilo-
jen kayttajille. Myds markkinointi ja verkostoitumi-
nen tilan sisilld koettiin tirkedksi sekd vuorovaikutuk-
sen lisidminen erilaisten keskustelutilaisuuksien avulla.
Tilan kannalta esilli olivat muun muassa lukollisten
sailytyspaikkojen tarve, hiljaisen huoneen léytyminen,
leikkihuone sekd muuntuvuus tilasuunnittelussa. Co-

working-konseptin tuominen Lahteen heritti paljon
keskustelua ja iltapéivin aikana pohdittiin muun muas-
sa oikeanlaista hinnoittelua seki sitd, mitki ominaisuu-
det ja palvelut houkuttelisivat asiakkaita esimerkiksi kir-
jastossa tyéskentelyn sijaan.

6.4 Tilapilotin nopea kayttoonotto

Tilan vuokrasopimus allekirjoitettiin tammikuun puo-

livilissda 2013. Tyoskentelyn ja kokeilujen aloittamisen
mahdollistamiseksi tilaan haalittiin nopealla aikataulul-
la kalusteita kiytettyjen kalusteiden myymélsisti, kier-
rityskeskuksesta ja osa kalusteista saatiin lahjoituksina.
Tilaan luotiin peruslihtokohdat erilaisten strategisten
kokeilujen suorittamiselle muutamassa viikossa. Téhin
tilan alkuvaiheen varustukseen kuului noin kymmenen
suurehkoa poytdd, muutama pienempi poytd, 25 tyd-
tuolia, 25 pikkutuolia, sohvanurkkaus seki jadkaappi ja
kahvinkeitin.

Niitd elementtejia hyodyntamilld padsimme
suorittamaan erilaisia kokeiluja tilan muuntuvuuteen ja

eri kiyttotarkoitusmahdollisuuksiin liittyen. Kokeiluja
suoritettiin eri kokoonpanoilla kevidin aikana ja itse
olin mukana noin kymmenessi eri kokeiluissa, jotka
jérjestettiin joko kutsuvieraille tai avoimina tilaisuuksi-
na. Virallisena coworking-tilana toimiminen vaati vield
paljon ty6td muun muassa akustiikan, teknisen laitteis-
ton ja yleisten tilajirjestelyjen suhteen. Téstd johtuen
tyotilatoimintaa ei mainostettu kevidn aikana aktiivises-
ti. Tilassa tydskennelleet henkilst 16ysivit tilan lihinna
Luovat ry:n verkoston kautta ja niin sanotun word of
mouth —markkinoinnin avulla.

6.5 Kayttotestausta valiaikaiskaytossa
Keskeneriisyyden hyviksyminen co/Malskin tyyppisen

tilan suhteen avaa paljon mahdollisuuksia tilan kiyttos
ajatellen. Moni onnistunut tapahtuma on mahdollista
jarjestad yllattavankin pienilld jarjestelyilla. Taméntyyp-
pisissé nopealuontoisissa kokeiluissa on hyvi tiedostaa,
ettd osa testatuista toiminnoista tai kiyttotavoista ei tule
toimimaan sellaisenaan. Niiden kokeilujen kautta kui-
tenkin kartoitetaan konkreettisesti niiti mahdollisuuk-
sia, joita tila pitdd sisilldéin ja saadaan suoraa palautetta
kiyttdjilta.

Ennen coworking-tilan virallisia avajaisia tilas-
sa ehdittiin jirjestdd tapahtumia monipuolisesti ja eri-
tyyppisia kiyttdjid ajatellen. Listaan ne tapahtumat, joissa
olin itse aktiivisesti mukana joko jéirjestdjin tai kiyttdjan
roolissa havainnoimassa. Kirjaan myos kokeilujen kautta
saadut tirkeimmait huomiot tapahtumakohtaisesti.



Jellyweek-keskustelufoorumi

18.1.13-19.1.13

Kuvaus: Internetin vilitykselld jarjestetty keskustelutilaisuus,
jonka aiheena oli "Designing a platform for creative industries”.

Osallistujamddrd: 12 (9 itse tilassa, g internetin viilitykselléi)

Tilajdtjeste_lyt: Tarvittava tekniikka lainassa, kalusteet tilan omat,
keskustelufoorumi rakennettiin mahdollisimman kevyill rat-
kaisuilla, foorumi avautui kadulle eli se rakennettiin suoraan
suurten ikkunoiden viereen.

Huomiot tilan suhteen: Tilan akustiikka olisi voinut olla huo-
mattavasti parempi ja osittain kiinni vedettéivit verhot olisivat
helpottaneet videon nikyvyyttd. Siirreltivd heijastuspinta olisi
helpottanut tilajirjestely4, silli nyt jouduimme olemaan liian
pienessi tilassa. Keskustelufoorumin jirjestiminen oli suh-
teellisen vaivatonta ja siihen ei tarvittu kallista erityistekniik-
kaa, kuten videoneuvottelutiloissa kiytettyja laitteita.

Témdntyyppinen toiminta tulevaisuudessa: Tulisi jarjestds mieluiten
suljetussa tilassa, koska ulkopuolinen hily haittaisi keskus-
kustelua. Téllainen tilaisuus aiheuttaa hilyd myés toisin pdin
eli coworking-tilan muut kéyttajat hairiintyisivit varmasti ta-
méntyyppisestd toiminnasta.

Designmarkkinat
9.2.13

Kuvaus: Muotohuoltamolta tuttu Designmarkkinaperinne siir-
rettiin Kulmakadun tilaan. Tarkoituksena tarjota paikallisille
(taide)késityt‘)léisille, muotoilijoille ja taiteilijoille mahdolli-
suus myydai itsetekemidin tuotteita kuluttajille.

Osallistujamddrd: Myyjid noin 30, kivijoita alle 100.

Tilgjdrjestelyt: Tilan poydat siirrettiin vastaamaan myyjien tar-
peita eli tilaan muodostettiin kiytivid ja pdydit sijoitettiin sei-
nien viereen. Ylimasriiset tavarat sijoitettiin takahuoneeseen.

Huomiot tilan suhteen: Avara tila soveltui hyvin myyntitoimintaan
ja tilan koko tuntui optimaaliselta suhteellisen intiimin ilma-
piirin luomisen kannalta. Keskeinen sijainti on etu, mutta au-
topaikkojen puute hankaloitti toimintaa. Isot ikkunat toimivat
erinomaisena houkuttimena ja siten my6s saadaan ohikulki-
joita poikkeamaan tilaan.

Tdmdntyyppinen toiminta tulevaisuudessa: Kulmakadun tila on sovit-
tu toimivan jatkossakin Lahden Designmarkkinoiden sijain-
tina. Toiminta vaatii suuren avaran tilan kokonaisuudessaan,
joten coworking-tystilatoiminto voisi sijoittua tarvittaessa
takatilaan, jos vain akustiikasta huolehditaan.

Ravintolapaivan tapahtuma
17.2.13

Kuvaus: Paitapahtumana oli Kakkukarnevaali, jossa myytiin
kakkuja, kahvia seki teetd. Tdamin lisiksi tilassa oli kaksi erillis-
td toimijaa, joista toinen myi suklaakonvehteja ja toinen salsaa.

Osallistujamddrd: Jérjestajid 4., kavijoitd noin 50

Tilajdrjestelyt: Tila koristeltiin teeman mukaiseksi ja tilan kalus-
tus pysyi suhteellisen muuttumattomana.

Huomiot tilan suhteen: Jarjestdjat toivat omat tuotteensa ja koriste-
lunsa mukanaan, hoitivat Ravintolapiivin myynnin itsenisesti
ja siivosivat jilkensi. Ravintolapiivin idean mukaisesti tehtiin
mahdollisimman paljon mahdollisimman vihilla ja toiminta
ei siis vaadi tilalta kovinkaan paljon. Keittiétilojen pieni koko
osoittautui ongelmaksi ja jddkaapin tila ei tuntunut riittavin.
Kyseisessd tilassa onnistuu kahvilatyyppinen toiminta, mutta
ruuan valmistusta ei ole mahdollista jirjestas.

Tdméntyyppinen toiminta tulevaisuudessa: Toiminta onnistui hyvin
ja kyseinen tila voi jatkossakin tarjota alustan erityyppisille
Ravintolapiivin ravintolajérjestdjille huomioiden kuitenkin
keittién puutteet ravintoloitsijoita valittaessa.

Muotoiluinstituutti-iltama
4.3.13

Kuvaus: Muotoiluinstituutin opiskelijoille fokusoitu iltatapah-
tuma, jossa kerrottiin co/Malskin toiminnasta ja tulevaisuuden
visioista. Iltamassa oli mukana kaksi luennoitsijaa kertomassa
serendipiteetistd sekd uudenlaisesta yrittajyydesta.

Osallistujamddrd: Jéarjestdjia 3, osallistujia noin 10.

Tilajdvjesteb)t: Suuren tilan takaosaan koottiin tuolit seminaa-
rimuodostelmaan ja tarvittava tekniikka saatiin lainaksi. Taka-
seindd hyédynnettiin ideointikiytossa.

Huomiot tilan suhteen: Valittu osa tilasta on ideaali juuri timéin-
tyypiseen toimintaan: sen mittasuhteet saavat aikaan miellytta-
vin tunteen suljetusta tilasta, vaikka se onkin osa suurta avaraa
tilaa. Akustiikka olisi ollut ongelma, jos tilassa olisi ollut muu-
ta toimintaa tapahtuman aikana.

Tdmdnb))ppinen toiminta tulevaisuudessa: Mikili avaran tilan ta-
kaosuuden saisi suljettua edes osittain, voisi timintyyppistd
toimintaa jirjestdd kyseisessi tilassa useamminkin. Meluhait-
taa tulisi kuitenkin avaraan tilaan varmasti, joten realistisin
vaihtoehto on sijoittaa timintyyppinen toiminta jo valmiiksi
suljettuun takatilaan.

Luova Areena —-seminaatri
5.3.13

Kuvaus: "Kolme nikékulmaa luovuuteen - kohtaamisia” -ni-
mikkeelld pidetty seminaaripéivd. Seminaari oli osa Luova Pol-
ku -hanketta, jonka projektipaillikkéni toimii Juhani Vainio.

Osallistujamddrd: noin 50.

Tilgjdrjestelyt: Suuren tilan takaosuus toimi seminaarin areena-
na ja tuolit aseteltiin niin, ettd kaikilla olisi mahdollisimman
hyvd nikyvys kohti puhujia. Kahvitarjoilu jirjestettiin avaran
tilan keskell ja jarjestelyt hoidettiin keittién puolella.

Huomiot tilan suhteen: Kokonsa puolesta tila muuntuu hyvin ti-
minkokoisten seminaarien areenaksi. Viimeisen rivin niky-
vyydessd oli toivomisen varaa. Akustiikka toimi kohtalaises-
ti, mutta tilassa ei ollut mahdollista jirjestdd samaan aikaan
muuta toimintaa.

Tdmdny}ppinen toiminta tulevaisuudessa: Tila muuntuu suhteellisen
vaivattomasti tdmintyyppiseen kiytt6én. Kalusteiden kan-
nalta tirkedd olisi hankkia tilaan pinoutuvia, mukavia tuo-
leja. Puhujien nikyvyyttd voisi parantaa rakentamalla pienen
korokkeen tilan takaosuuteen.

Akustiikka-workshop
26.3.13

Kuvaus: Ekotahto-hankkeen kanssa yhteistyéssid jarjestetty
Kulmakadun tilan akustiikan parantamiseen liittynyt work-
shop-iltapdivi, jonka osallistujat olivat muotoilijoita ja taitei-
lijoita sekd ko. alojen opiskelijoita. Vetdjani toimi muotoilija
Kaisa Kansila.

Osallistujamddrd: noin 10.

Tilgjdrjestelyt: Alustuksia varten tilaan hankittiin projektori.
Avaran tilan takaosa toimi workshopin ideaseinini, pdydit
jérjestettiin tilan takaosaan intiimin tunnelman aikaansaami-
seksi. Workshopin prototyyppimateriaalit aseteltiin takatilaan.

Huomiot tilan suhteen: Workshopin aikana tilassa ei ollut muuta
toimintaa, joten saimme kiytta4 tilaa vapaasti hyédyksi. Work-
shopin eri osat jirjestettiin monipuolisesti eri puolilla tilaa,
miki tuntui auttavan ryhmin ajatuksenkulkua.

Tdmdntyyppinen toiminta tulevaisuudessa: Tallainen toiminta on
helposti jarjestettivissa Kulmakadun tilassa, koska se ei vaadi
juurikaan jirjestelyji. Toiminnan rajaaminen tulisi tehdi ti-
lassa niin, ettd se ei hiiritsisi muita tilan kiyttajis.



6.6 Tilan toimiminen tyotilana Til

avattiin coworking-tydskentelykidytt66n epéavirallises-

ti helmikuussa ja virallisesti maaliskuussa 2013. Co/
Malskin internet-sivut otettiin kdytt66n huhtikuun
alkupuolella. Luovat ry:n toimijat Pia Sandvik ja Ju-
hani Vainio kiyttivit tilaa toimistonaan alusta alkaen,
eli tilassa pidettiin paljon neuvotteluja ja tapaamisia.
Itse olin aktiivisesti lisni tilassa helmikuun ja
maaliskuun aikana. Tidni aikana tilaa kiytti sddnnolli-
sesti noin viisi henkil64, jonka lisiksi tilassa tyésken-
telyd kiavi kokeilemassa omien havaintojeni mukaan
alle kaksikymmentd henkild4. Tilan markkinointi tys-
tilana alkoi aktiivisemmin vasta internet-sivujen val-
mistuttua eli kdyttdjimaara tulee luultavasti kasvamaan
kesdn ja syksyn aikana. Myos tilan kidytén hinnasto oli
kevaan aikana viela kehitteillds eli markkinointia oli

hankala toteuttaa tistikin johtuen. Kuitenkin tapah-
tumien ja tydpajojen kautta hahmottui kisitys siiti,
miten tila tulee toimimaan tulevaisuudessa cowor-
king—kéiyt('jsséi, vaikka varsinaisen aktiivisen tyt')yhtei—
sén rakentaminen oli alkutekijbisséén.

6.7 Havaintoja tilan kaytosta Alus-
ta lihtien oli selvids, ettd coworking-tystilan peruse-
dellytysten aikaansaaminen sekd coworking-yhteisén
rakentaminen veisi aikaa. Taman vuoksi opinniyte-
tydni aikataulu asetti rajoituksia suoranaisen cowor-
king—toiminnan kﬁyttéjéléhtéiselle testaukselle. Kah-
den kuukauden aikana padsin nikemaiin viiliihdyksiéi
tulevasta eli parhaimpina péivina tilassa alkoi olla
jo oikeanlaista kuhinaa ja toimintaa. Taman lisaksi
kiiyttéjéipalaute ja keskustelut kansainvilisessi cowor-

king-yhteistssid ovat tarjonneet ensikidden tietoa mo-
nipuolisen coworking-tydskentelyn tarpeiden ym-
mirtdmisen syventidmiseen.

Kulmakadulla tydskenneltdessi tirkeimmit
huomiot liittyivit muuntuvuuteen ja akustiikkaan.
Suurin osa tilasta on avointa, korkeaa tilaa ja mate-
riaalit ovat pidosin kovia. Tilan akustiikka osoittau-
tui ongelmaksi alusta alkaen. Tilassa oli mahdollista
tehdi toiti, joka ei vaatinut syvaa keskittymistéi, kuten
esimerkiksi séhképostien lukua. Suurin puute tuntui
olevan, etti tilasta puuttui rauhallinenja Viihtyisé alue
kirjoitustyén tekemiseen. Tamin lisiksi tilassa pidetyt
neuvottelut osoittivat, ettd tarvetta olisi hyvin akustoi-
dulle neuvottelutiloille ja puhelinkeskustelujen kéiy—
miseen tulisi olla oma tilansa.

Alkuvaiheen nopeasti hankittu kalustus ei tu-

kenut tilan muuntuvuutta tarkoituksenmukaisella ta-
valla. Tilan muuttaminen eri kiyttétarkoituksiin oli
suhteellisen raskasta ja se vei ylldttivin paljon aikaa.
Viliaikainen muuntuvuus seminaari-, koulutus- ja
workshop—kﬁyttb('in oli huomattavasti monipuolisem—
paa ja jasentyneempéid toimintaa kokeiluprosessin ai-
kana. Alusta alkaen tilassa jarjestettiin aktiivisesti eri-
laisia tapahtumia ja jarjestdjat hakeutuivat tilaan hyvin
itseohjautuvasti ja sana "vapaasta areenasta” levisi no-
peasti. Jérjestettyjen tilaisuuksien miaira osoitti, ettd
tiimiintyyppiselle areenalle oli olemassa kysyntiié ja sen
toimintaa voisi vield huomattavasti laajentaa. Erilaiset
tapahtumat ja iltamat ovat myos luonnollinen tapa ri-
kastuttaa tilan toimintaa ja coworking—tyétilojen me-
nestyksess&i painotetaan juuri niiden lisaaktiviteettien
tiirkeyttéi.

Tulevan tilasuunnittelun kannalta tarkei-
td huomioita olivat myos tarve lukollisille lokeroille,
joihin olisi mahdollista jittdd tavaroita siilytykseen.
Tamian lisaksi “tilan sydéin” eli kahvipiste jéi puuttu-
maan. Kahvipiste on ty('ipaikan tarkea kohtaamispaik—
ka ja siksi tulevassa suunnitelmassa kahvipisteen si-
jaintia kannattaa pohtia tarkkaan. Tamain lisiksi tilan
takaosio jai todella vahiiselle kéiytblle, miki ei ole tila-
tehokkuuden kannalta jiirkeviiéi.

6.8 Muita tutkimusprosessin kautta
syntyneita havaintoja Erilaisten tapah-

tumien jérjestimisen kautta pystyttiin aloittamaan

konseptin jatkolle elintirkedn aktiivisen yhteisén
muodostaminen. Samalla tilassa piéstiin kokeile-

maan, millaiset tapahtumat "saivat kansan liikkeelle”
ja siten palvelukonseptia voitiin kehittaa eteenpéin
Lahden viitekehyksesséi. Samalla ymmarrys yhteisél—
lisen tilan rakentamisprosessin monimutkaisuudesta
valkeni.

Prosessin kautta saadut huomiot avasivat sel-
keisti uusia nikokulmia tilasuunnitteluun ja vahvis-
tivat joitakin ennakkokésityksiéini. Tiarkea huomio
oli, ettd yhteiséllisen tilan suunnittelussa on pystyt-
tdva ottamaan tilasuunnittelijan perinteisestd roolis-
ta askel taaksepéin ja katsoa tilasuunnittelua ja tilan
rakentamisprosessia yhteisén rakentamisen ja vah-
vistamisen kautta. Tilasuunnittelu voi helpottaa ja
edesauttaa yhteis'(')n rakentamista ja ylliipitoa tai vas-
taavasti hankaloittaa siti.



Tilasuunnitteluprosessi ja tilan konkreetti-
nen rakentaminen tulisi toteuttaa ainakin joiltakin
osin yhteisén kanssa. Valmiiksi tehty tila ei houkut-
tele luovia yksilditd, vaan he haluavat osallistua ak-
tiivisesti co/Malskin kaltaisten tilojen syntyyn. Tama
huomio tuli ilmi useissa keskusteluissa ja tyopajois-
sa. Luovia, yhteisollisid tiloja suunnitellessa ei olisi
siis jarkevdd edes ajatella, ettd suunniteltu tila olisi
koskaan valmis. Sen sijaan tdrkedi tilan suunnitte-
lu- ja rakennusprosessin aikana etsid tapoja, joilla
on mahdollista luoda tilaan tillaista kerroksellisuu-
den tuntua ja antaa tilaa myos sattumalle. Sitd kautta
yhteisélle rakentuu yhteinen historia, joka juurtuu
paikkaan ja jaettuihin kokemuksiin.

6.9 Tulokset ja paatelmat Noin kaksi kuu-

kautta kestdnyt kenttdtutkimusprosessini oli tilasuun-

nitteluprojekteille suhteellisen epitavallinen lihesty-
mistapa ja pddsin itsekin ensimmaiista kertaa olemaan
osana suuren tilapilotin rakentamisprosessia. Tein
tietoisen valinnan ja heitt'aydyin prosessiin téysil-
li mukaan ja lihestyin siti oppimiskokemuksena.
Moniulotteinen prosessi tarjosi paljon syvillistd tie-
toa, joilla oli suoria vaikutuksia suunnittelutavoittei-
siini, suunnitteluprosessiini ja lopulliseen tilasuun-
nitelmaan.

Aikaisemmin suorittamani laaja-alainen tut-
kimusprosessi liittyen tulevaisuuden tyén muutoksiin
ja tydympiristojen monipuolistuvaan kuvaan toimi
hyvini lihtékohtana kenttitutkimusprosessin aloit-
tamiselle. Kiytinnoénliheisemmin tutkimusosuute-

ni ansiosta pystyin ymmaértimiin aikaisemmin luke-
maani tietoa syvillisemmin ja kdytinnoén esimerkkien
kautta. T4td kautta esille tuli sellaisia huomioita, joita
kirjoista ei 16ydy liittyen vahvasti esimerkiksi paikalli-
seen mielialailmastoonja toimintakulttuuriin.

Liheinen yhteistyé tilan hallinnoinnista vas-
taavan Pia Sandvikin ja Juhani Vainion kanssa tar-
josi nakékulman siihen, millaisia odotuksia toteut-
tajapuolella oli tilan toimintojen ja koko konseptin
suhteen. Suurin osa coworking-tydskentelytiloista
on yksityisyrityksié ja siten niiden ylléipito tulee olla
kannattavaa toimintaa tilan hallinnoijille. Namé rea-
liteetit ovat vastassa, kun hankkeen tuki loppuu tule-
vaisuudessa.

Erilaiset toiminnalliset kokeilut toivat esil-
le Kulmakadun tilan mahdollisuudet ja sain hyvin

kisityksen siitd, millaisia palveluja tilassa olisi mah-
dollista jirjestda. Konkreettinen tilan muuntaminen
niitd kokeiluja varten osoitti monta seikkaa liittyen
tillaiseen tilaan valittavien kalusteiden erityisiin vaa-
timuksiin. Térked havainto oli myds, ettd olemassa on
suhteellisen vihin kotimaista valikoimaa kalusteissa,
jotka soveltuisivat tillaisen tilan joustaviin tarpeisiin.

Lisndolo tapahtumissa, tydpajoissa ja se-
minaareissa antoi mahdollisuuden epdmuodollisiin
kohtaamisiin kéyttdjien kanssa. Koen saaneeni suuren
osan tirkeistd huomioista juuri tillaisten spontaanien
keskustelujen kautta. Nididen ihmisten tapaaminen
edesauttoi tulevien kiyttdjien tarpeiden ymmaérrys-
td. Keskustelujen kautta kidvi myés ilmi, ettd cowor-
king-tyyppiselle toiminnalle on kysyntiiii Lahdessa.
Yleisti tietoisuutta aiheeseen liittyen tulee kuitenkin

pyrkid lisidmiin, silld monet eivit olleet kuulleet ter-
mid aikaisemmin ja siten tilan mahdollisuudet eivit
vilttdmittd tdysin aukea mahdolliselle kiyttajalle. Co/
Malskin tulee siis toimia aktiivisesti seuraavan kahden
vuoden aikana myds tietoisuuden nostattajana, jotta
kayttdjakunta kasvaisi tehden toiminnasta kannatta-
vaa.

Koen, ettdi timintyyppinen heittdytyminen
uudenlaisen tilakonseptin rakentamisprosessiin oli
todella hedelmillinen ja uusia ajatuksia herattavi.
Coworking-toimintatapa ei ollut minulle kovinkaan
tuttu aikaisemmin, joten prosessi oli todella tarpeel-
linen kidytdinnén ymmairryksen aikaansaamiseksi. Ti-
lasuunnittelijan nikokulmasta voidaan toki todeta,
ettd jokaisen uuden projektin tiimoilta ei ole mah-
dollista toteuttaa niin laajaa kenttitutkimusvaihetta.

Nien kuitenkin, ettd ymmirrykseni uudentyyppi-
sistd tyOoympéristoistd lisddntyi huomattavasti ja ta-
min prosessin jéilkeen voisin suorittaa vastaavanlai-
sia toimeksiantoja pienemmﬁllﬁ vaivalla. Esimerkiksi
coworking-ilmidén perusperiaatteet on helppo ym-
mirtdd lukemalla julkaisuja internetissd, mutta toi-
mintatavan soveltaminen paikalliseen toimintakult-
tuuriin vaatii laajempaa perehtymista.



7.
SUUNNITTELUTYON KOHDE
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7.1 Tutkimusprosessin kautta syn-
tynyt toimeksianto Prosessin kautta syn-

tyi toimeksianto, joka vastasi monelta osin alusta-

vaa toimeksiantoa. Tilakonseptin fokus kuitenkin
tarkentui, silli prosessin aikana ajattelu kirkastui
muun muassa sen suhteen, miten yhteiséllisi tiloja
oikeastaan tulisi suunnitella eli mihin osa-alueisiin
tarvitaan sisustusarkkitehtia ja missi osa-alueissa si-
sustusarkkitehti toimii enemminkin mahdollistajan
roolissa. Opinniytetydprosessin lopputuloksena syn-
tyvd tilakonsepti on osa pidempid co/Malskin pro-
sessia, joka jatkuu, kehittyy ja muokkaantuu tarpei-
den mukaan.

Tilakonseptin suunnittelun tarkoituksena on
luoda kokonaisvaltainen tyéympériston tilakonsep-

ti co/Malskin tilapilottia varten. Fokus on tehdi eh-
dotelma tilan kiytostd viihtyisind coworking-moniti-
latoimistona, joka tarvittaessa muuntuu vaivattomasti
erilaisten tapahtumien areenaksi. Tilaan sijoittuvat
muut toiminnot eli galleria ja myymils suunnitellaan
tarvittavalla tasolla tilasuunnitelman kokonaisval-
taisuuden takaamiseksi. Pddpaino on tydympiristén
suunnittelussa.

Kaksi tilasuunnitelman tirkeinti maarittavaa
tekijdd tulee olemaan kokonaisvaltainen muuntuvuus
sekd tilakonseptin viliaikainen sijoittuminen Kulma-
kadun tilaan. Vastuullisuus syntyy muun muassa kier-
ritysmateriaalien hyddyntimisen kautta ja pohtimal-
la kaikki investoinnit pitden silmilld tulevaa muuttoa
Mallasjuoman panimon rakennuksen tiloihin.

7.2 KUImakatu 5 Co/Malskin tilapilotti si-

joittuu vuonna 1971 rakennettuun Luhta Oy:n omis-

tamaan betonirakenteiseen F-kerroksiseen rakennuk-
seen. Kiilamainen lisiosa rakennettiin osaksi vuonna
1936 rakennettua tehdasrakennusta. Suunnittelusta
vastasi arkkitehti Esko Toiviainen (Arkkitehtuuritoi-
misto Toivanen-Salmio-Toiviainen). Ympirsiviin ra-
kennuksiin nivoutuvan lisiosan arkkitehtuuri poikkeaa
laheisestd rakennuskannasta ja edustaa ajalleen tyypil-
lista rakentamista. (Vesijarjenkatu 19-Kulmakatu 5 Ra-
kennushistoriallinen selvitys 2012, 53.)

Katutasossa sijaitseva liiketila on ollut moni-
puolisessa kiytéssd vuosien varrella. Kiyttotarkoitukset
ovat olleet ainakin myymila (alkuperéiinen kiyttotar-
koitus), kuntosali seki kopioalanyrityksen toimitila.

Tontti, kyseinen rakennus sekid sen vilitto-
massd léheisyydessii olevat rakennukset ovat Luhta Oy:n
omistamia. Luhta Oy on suunnitellut rakentavansa
Kauppakadun ja Kulmakadun kulmaukseen 18-ker-
roksisen tornitalon. Projektin tarkkaa aikataulua ei ole
selvilla, mutta Lahden rakennusvirastosta saatu tieto
varmistaa, ettd asiaa viedidin eteenpiin ja suunnitelman
voi odottaa toteutuvan muutaman vuoden sisalli.

Tamai tieto oli selvilla projektiin lahdettaes-
sd ja rakennuksen purkamisen aikataulu on arvioitu
osuvan samaaan aikaan, kun Mallasjuoman panimon
korjausrakentaminen on saatu péiéitékseen. Niin co/
Malski péaédsee siirtyméan purkutéiden alta uuteen si-
jaintiinsa.

7.3 co/Malskin toimintaymparistosta

Kulmakadun tilan kéytén kautta saavutettujen ha-

vaintojen perusteella kavi selviksi, ettd monipuolisen
tyt')skentelyn mahdollistava tyt')tilakonsepti on elintir-
kea coworking—toiminnan kannalta. Samalla kuiten-
kin tavoite kiiytt'ei'a co/Malskia tapahtuma—areenana ja
erilaisten tapaamisten jérjestimiseen soveltuvana ti-
lana asettaa haasteita keskittymistd vaativalle tietotyén
tekemiselle tilassa. Tapahtumienjéirjestiimisen keskit-
timinen ilta- ja viikonloppujen aikana tapahtuvaksi
toiminnaksi tulee varmasti kyseeseen, kun tilassa al-
kaa olla enemmin tyéntekijoitd. Olisi kuitenkin tdr-
kedd pystys takaamaan tyoskentelymahdollisuus tilassa
kaikkina aikoina. Muuten co/Malskin alkuperiisajatus
coworking-tyétilasta jai puolitiehen.

Tilan monimuotoisuutta lisd4 tilan kaksi lisa-
funktiota, jotka tulevat sijoittumaan kiivelykadun valit-
tomaan léheisyyteen. Tilaan tulee noin kolmenkym—
menen neliometrin galleria, joka tulee esittelemiin
lahtelaista taide-, muotoilu- ja taidekésityéosaamista
vaihtuvin néyttelykokonaisuuksin. Taman lisaksi ti-
laan tulee designmyyméiléi, joka sijoittuu niin ikdan
kﬁvelykadun suurten ikkunoiden vilittomiin lihei-
syyteen. Vaikka tilasuunnitelman padpaino on tydym-
péristbsuunnittelussa, vaikuttavat namai julkiset tilat
suoraan tyOympaéristén suunnitteluun kaikkien toi-
mintojen sijoittuessa samaan tilaan.



7.4 Tilan kﬁvttaiisté Tilan kiyttdjista oli teh-

ty alustava hahmotelma ennen co/Malski-projektin vi-

rallista alkamista. Kenttatutkimusvaiheen aikana kuva
kirkastui ja selkedksi paamairiksi lahtelaisessa viiteke-
hyksessid on saavuttaa mahdollisimman suuri moni-
muotoisuus kiyttdjien suhteen. Suuremmissa kaupun-
geissa coworking-tilat saattavat profiloitua hyvinkin
kohdennetulle kiyttidjaryhmille. Lahden kokoises-
sa kaupungissa tirkedmpii olisi 16ytdd ne toimijat ja
freelancerit, joille coworking-tyyppinen toiminta on
mielekisti ja se tuottaa lisdarvoa heiddn ammatinhar-
joittamiseensa. Co/Malskin tirkein tavoite on edistdi
luovien alojen toimintaa ja tukea uusyrittidjyyttd, mika
on suhteellisen helposti lihestyttivd paamaars kaytta-
jien kannalta.

Kansainvilisen coworking—yhteisbn kans-
sa Jellyweekin aikana pidetyssii internet-keskustelus-
sa tuli ilmi, ettd Keski-Euroopassa Lahden kokoisissa
kaupungeissa toimivat coworking—tilat tarvitsevat toi-
miakseen liheiset yhteydet kouluihin ja muihin pai-
kallisiin organisaatioihin ja instituutioihin. Tilojen
toiminta monipuolistuu huomattavasti opiskelijayh—
teyksien kauttaja tilojen kéiyttéastetta saadaan nostet-
tua. Co/Malski-projektissa oli alusta alkaen mukana
tairkeimmit lahtelaiset tahot, mutta yhteistyén muoto
ja toiminnan tapa on vieli kehitteilla.

Toinen haaste on saada ihmisia mukaan mo-
nipuolisesti eri ikiiryhmisté. Samaisessa internet-kes-
kustelussa kavi ilmi se tosiasia, ettd coworking-ilmis
houkuttelee 20- ja 30-vuotiaita ihmisié ja vanhemmat

ikdryhmit eivit syysti tai toisesta tule coworking-tilo-
jen kiyttdjiksi. Co/Malskin tavoitteena on saavuttaa
laaja skaala myds kayttdjien ikds ajatellen, miki tulee
olemaan haastavaa, mutta onnistuessaan se toisi toi-
vottua kirjoa tilan kiyttdjakuntaan.

Oheinen kaavio esittia co/Malski-tilan tavoi-
tellut kiyttdjaryhmit. Kokeilun aikana tilassa tydsken-
teli lahinni luovien alojen yksityisyrittdjis sekd opis-
kelijoita. Tdmin lisdksi tiloja vuokrattiin Lahdessa
tdlls hetkelld meneilldsin olevien hankkeiden kiytt66n
sekd yhdistysten kokouksia varten. Alustavia keskuste-
luja on kidyty monen muun kiyttidjiryhmin kanssa ja
uskon, ettd lihitulevaisuudessa co/Malski tulee toimi-
maan monen kaaviossa esitetyn kiyttdjairyhmén uutena
tyotilana.

yritystoiminnan
alkuvaiheessa olevat

senioriyrittajat

yhdistykset, jarjestot

ryhmat, projektiryhmat,
(pien)yritykset

kansainvaliset yhteistyo-
kumppanit

yritystoiminnan aloittamisesta
kiinnostuneet opiskelijat

yritystoiminnasta jo
kokemusta omaavat

etatyolaiset

julkiset tahot

tutkijat

paikalliset yritykset

projektit ja hankkeet
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Tilajédrjeste-
lyjen tulee monipuolisesti tukea joustavuutta ja tilan kiyt-
totarkoituksen muuttaminen tulee tehdd mahdollisimman
vaivattomaksi. Tilasuunnitelman tulee tukea perustoimin-
toja tilan toimiessa coworking-tilana, mutta samalla on
otettava huomioon pienen ja suuren mittakaavan muuntu-
vuus tapahtumia jérjestettdesss.

Tysympiristossd  sovelletaan monitilatoimiston
suunnitteluohjetta eli tilassa tulee olla mahdollista valita
sopiva tila kulloisenkin tyétehtdvin mukaan. Tyérauhan
takaamiseksi akustiikkaan on kiinnitettivd erityisti huo-
miota ja tilassa tulee olla helposti saavutettavia erillisii tilo-
janeuvotteluille sekéi puhelujen vastaanottamiselle. Lopul-
linen tilachjelma muodostuu suunnitteluprosessin aikana
toimeksiantajan kanssa kiytiavien keskustelujen kautta.

Yhteisollisen co-
working-tyétilan suunnittelussa tulee huomioida kaytti;ji-
en tarpeet ja mahdollistaa tulevien kiyttdjien osallisuus ti-
lan luomisprosessissa. Tilasuunnittelussa tiytyy siis pystya
luomaan toiminnallinen perusratkaisu, joka mahdollistaa
tilan monipuolisen hyddyntimisen. Tilasuunnitelman si-
sille on kuitenkin jitettévd avoimempia osuuksia, jotka tar-
joavat mahdollisuuksia yhteisén rakentamiselle ja omista-
juuden tunteiden synnyttamiselle kiyttéjien keskuudessa.

Tilasuunnittelun tiytyy syntyd ensisijaises-
ti sosiaalisen vuorovaikutuksen tarpeista lihtien.
Témi tarkoittaa muun muassa tilallisia ratkaisuja, jot-
ka kannustavat yhteistyohén ja tiedonvaihtoon. Ti-
min lisdksi tilasta tulee 16ytyd myos tilat keskittyneelle ja

keskeytyksettomiaille tyolle.

Tilasuunnitelmassa tulee hyddyntas
kierritysmateriaaleja, ekologisia materiaaleja, kiytettyja
kalusteita sekd tuoda esille paikallista osaamista. Vaili-
aikaisen tilakonseptin suunnittelussa fokus muodostuu
tilaan tehtyjen kiinteiden investointien minimoimi-
sesta sekd suunnittelemalla erikoiskalusteita, joita on
mahdollista siirts4 seuraavaan coworking-konseptin si-
joituspaikkaan tai myydi eteenpiin. Tilasuunnittelun
kautta mahdollistuva tilan monipuolinen ja mahdolli-
simman korkea kiyttdaste on tirkes osa tilan ympéiris-
totehokasta hysdyntiamisti.

Tilan tulee olla jatkotarina. Sen tulee olla aidosti yh-
teisén osa ja sitd kautta yhteisén tulee nikyd vahvasti
tilassa. Tila on dynaaminen kokonaisuus, jonka peru-
sedellytykset on luotu ja ennalta méiritelty, mutta si-
sallén luovat kiyttajat. Jatkuvasti muuntuva tila kertoo
yhteisén aktiivisuudesta. Perusedellytysten luominen
tarkoittaa tilasuunnittelussa yksinkertaisten, toimintoja
tukevien raamien luomista, jonka jilkeen tila voi eldi
kiyttijien toiveiden ja tarpeiden mukaan. Tilan visuaa-
lista ilmettd suunniteltaessa otetaan huomioon kyseisen
tilan arkkitehtoniset elementit ja mittasuhteet. Dynaa-
misemman ja avoimen osuuden lisiksi tilaan tulee myos
elpymistd ja rauhoittumista tukevia tiloja.

Lopullinen tilasuunnitelma tulee
heijastamaan uudentyyppistd ajattelua tyoympérists-
suunnittelun saralla. Tila on dirimmaiisen muunto-
joustava tapahtuma-areena, mutta samalla se tarjoaa
viihtyisin coworking-monitilatydympiristén. Suun-
nitelman kautta syntyvit tilan perusedellytykset, jonka
jéilkeen tilaa on tarkoitus kehittis ja muokata toimin-
takonseptin kehittelyn jatkuessa. Tilasuunnitteluun
vaikuttaa vahvasti tilakonseptin viliaikainen sijoittu-
minen kyseiseen tilaan.
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. Avoimen vuorovaikutuksen vyshyke I
. Intensiivisen yhteistyon vyshyke

Intensiivisen yksilétyén vyshyke

L

Y1

9.1 Suunnitteluprosessin eteneminen

0

J

Varsinainen suunnitteluprosessi alkoi maaliskuussa ja
aloin soveltamaan tutkimusprosessin kautta saatua tietoa
co/Malskin tilakonseptisuunnitelmaksi. Prosessi alkoi
monitilatoimiston suunnitteluohjeen tarkemmalla tut-
kimisella ja soveltamisella Kulmakadun tilan tarpeisiin.
Tilaohj elma lyétiin lukkoon proj ektitiimin kanssa, J onka
jilkeen aloitin itsendisen suunnitteluprosessin. Suun-
nitteluprosessin aikana esittelin luonnoksiani kahteen
otteeseen projektitiimilleni, kerran Tom Johanssonille
sekd kerran ulkopuoliselle ohjaajalleni Tapio Anttilalle.
Naiissd tapaamisissa esilld olleet huomiot toivat toivottua
ulkopuolista nikékulmaa tilasuunnitelman kehittamis-
prosessiin erityisesti erikoiskalusteiden suunnittelun
seki tiloihin tavoiteltujen tunnelmien kannalta.

9.2 Monitilatoimiston suunnitteluoh-
jeen soveltamista Kulmakadun tilaan

Tilavyshykkeiden kartoittamisprosessissa tirkedni apu-

na toimi monitilatoimiston suunnitteluohjeen osuus,
jossa kuvattiin monitilatoimiston tilavydhykkeiden
ominaisuuksia. Tilavyohykkeiden listauksessa kirjoitta-
jat kasittelevit eri tiloille tarpeellisia suosituksia ja avaa-
vat tarkemmin nikékulmia, joita tulisi huomioida ky-
seisid tiloja suunniteltaessa.

Sovelsin listauksen tidrkeimpid huomioita niihin
tilavyshykkeisiin, jotka olivat olleet keskusteluissa mukana
projektitiimin kanssa. Tilaohjelma oli tissi vaiheessa vield
avoin, joten monitilatoimiston suunnitteluohjeeseen tu-
tustuminen nosti monta tirkedd osa-aluetta esiin, jotka
olivat jéineet vihemmaille huomiolle aikaiseemmin.

Kartoituksen kautta syntyi viereiselld sivulla
oleva listaus niistéd tilatyypeistd, jotka olisi hyvi loy-
tyd Kulmakadun tilasta. Monitilatoimiston suunnit-
teluohje listaa 26 erilaista tilatyyppid, joiden ei lih-
tokohtaisestikaan oleteta 16ytyvin yhden tilan sisilta.
Pyrin siis rajaamaan tilatyypit niihin, joiden tarve oli
osoittautunut relevantiksi tutkimusprosessin aikana.

Tilaohjelmaa suunniteltaessa tirkeda olisi
pystyéd tarjoamaan tiloja jokaisen nelikentin toimin-
nan mahdollistamiseksi Kulmakadun tilassa tyénteki-
joiden tyon tekemisen mielekkyyden takaamiseksi. Ti-
lan toiminta tukee sellaisenaan kohtaamisia ja avointa
vuorovaikutusta erinomaisesti, mutta ryhmityésken-
tely sekid yksilotyoskentely on tilld hetkell4d haastavaa.
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Mukailtu: Monitilatoimiston suunnitteluohje 2012.



9.3 TiIaOhieIma Tilan jirjestelyjen ja eri toi-

mintojen pohdinta alkoi yleisluontoisesti heti tilan

vuokrasopimuksen kirjaoittamisen jilkeen projektitii-
min kanssa. Pohdinnat jatkuivat ja syvenivit tammi- ja
helmikuun aikana ja usean kuukauden lidsniolo tilas-
sa auttoi ymmirtdmain tilan mittakaavaa ja mahdolli-
suuksia paremmin.

co/Malski-hankkeen sisille oli hankehaku-
vaiheessa kirjoittettu sisddn tietyt palvelut, jotka tilassa
tulisi olla. Tamin lisiaksi vuokratun tilan suuruus nos-
ti esille kaksi uutta kiyttotarkoitusta: galleria sekd de-
signmyymild. Tammikuussa keskusteluissa oli mukana
mahdollinen pienimuotoinen kahvilatoiminta galle-
rian ja designmyymilin ohessa. Téstd ajatuksesta luo-
vuttiin nopeasti toteutuksen hankaluuden vuoksi, silla

() Design Store, Showroom, Vitriinin Ruokailu, omien eviiden sysnti
vuokraus
Galleria Puoliavoin neukkari (Loosi- inen)
P
Lounge Suljettu neukkari (maks. 4 henkes)
g J
Avoin neuvottelutila @ Seminaaritila/Hiljainen a
. Vastaanottotiski, kahvipiste Vetaytymistila
helinkoppi / 2 henkils Kkari
Avotoimistonomainen tystila . Py Ppi/ 2

) Newottelutilan. 6-8 henk, esitystekniikka
Avoin tyépiste pistiytymiselle, “kahvilano-

mainen” Design Storen yhteydessi . Print Zone

elintarvikkeiden myynti tilassa olisi vaatinut laajempia
muutoksia tilajirjestelyihin kuin olisi ollut jirkevii ja
mieleksstd tehdd projektin lyhyen aikataulun vuoksi.
Samalla myé6s tarve julkiselle istuma-alueelle jidi pois
suunnitelmasta eli ruokailutilan ja designmyymalin vé-
linen tila oli mahdollista miettii toisella tavalla.

Tamin lisiksi alukuvaiheessa oli esilld kiintein
neuvotteluhuoneen rakentaminen suuren, avoimen tilan
takaosaan. Tami ajatus kariutui myds projektin lyhyeen
aikatauluun seki sithen kokemukseen, etti avoin tila toimi
erittdin hyvin sellaisenaan ja avoimuus tuki muuntuvuut-
ta erinomaisesti. Samaisessa tilassa jérjestetty seminaari
osoitti, ettd tillainen kiytts olisi kysyttyd varmasti tulevai-
suudessakin, joten tilaa pienentivii kiinteits rakenteita ei
missidan nimessid kannattanut suunnitella.

Tilan etuosaan suunniteltu galleria ja myymi-
14 etsivit myos paikkaansa prosessin aikana. Sijoitte-
lun pohdintaan vaikuttivat muun muassa pédsisddn-
kdynnin varmistuminen seks kahden erimuotoisen ja
-tyyppisen tilan ominaisuuksien tarkempi pohdiskelu
tulevien toimintojen tarpeiden kannalta. Ensin esilld
oli galleriatilan sijoittaminen suoraan paisisdankayn-
nin viereen (kaksiovinen siséénkéynti), mutta muun
muassa vihidisen seindpinta-alan vuoksi galleria ja
myymild vaihtoivat lopullisessa tilaohjelmassa paik-
kaa. Gallerian laajentaminen suorakaiteen muotoi-
sen tilan takaseiniin saakka mahdollisti kokonaisval-
taisen galleriatilan suunnittelun niin, etti se erottuu
selkedsti omana tilanaan ja on silti vuaorovaikutuksessa
suuren tilan kanssa.

. Designmyymald, Showroom, Vitriinin vuokraus

‘ Galleria

Lounge (toimii avoimena tyt')tilana)
Avoin neuvottelutila

. Vastaanottotiski, Designmyymilan kassa
Avotoimistonomainen tyétila

. Neuvottelutila, Brainstorm-huone (n. 6-8 henk)

Ruokailu, omien eviiden syénti (toimii

myds tilapaisena tyotilana)

Vapaasti seisova neuvottelutila (4 henk),

vetdytymistila

‘ Hiljainen avotoimisto / Seminaaritila
Pisteiti yksilotydskentelyyn

@ Puhelinkoppi/2  henkilon neuvottelutila

. Lokerot, Kahvipiste



Yksityisempien alueiden sijoittaminen taka-
tilaan oli luonnollinen vaihtoehto, silld kyseinen tila
on helpoiten rauhoitettavissa mahdollistaen keskitty-
neen tydskentelyn. Takatilan sivusiiven perille raken-
nettava pieni neuvottelutila toimii sekd puhelintilana
ettd pienenid neuvottelutilana. Niin ikkunaton ja pit-
kinomainen tila saadaan hyddynnettyd tarkoituksen-
mukaisemmalla tavalla. Tilan mittasuhteet ovat ihan-
teelliset kahdenkeskeiseen kohtaamiseen. Alustavassa
tilaohjelmaluonnoksessa oli liian vihin yksilstyspistei-
td. Sijoittamalla uusia tydpisteitd takatilan siipeen oli
mahdollista my&s tarjota suurempaa vaihtelua tyosken-
telymahdollisuuksiin.

9.4 Tilakonseptin suunnittelun vaiheista

Tilaohjelman varmistumisen jilkeen kartoitin tarkem-

min itselleni, miti ndm3 eri toiminnot pitivdt sisil-
liin ja millaisiin vaatimuksiin tilasuunnittelun kautta
vastattaisiin. T#rkedni tiedonldhteens toimivat moni-
tilatoimiston suunnitteluohjeen lisiksi aikaisemmat
toimistosuunnittelua kisitelleet opinniytetyot seks
RT-kortisto.

Tilan jakaminen vyohykkeisiin helpotti ajatte-
lua suunnittelun kannalta, vaikka tilan avoimuus jatta
edelleen mahdollisuuden auki vyshykkeiden sijaintien
jakokojen jatkopohdintaan tulevaisuudessa. Muutamien
vyohykkeiden sijainti tulee pysymiin paikoillaan tilas-
sa suoritettavien sihkotoiden vuoksi, mutta esimerkiksi
avoimella vuorovaikutusvydhykkeelld oleva avoitoimisto

voi helposti muuttaa kokoaan ja sijaintiaan tilassa.
Liikuteltavuuden ja muuntuvuuden huomioiminen oli
muutenkin tirked osa tilasuunnittelua, silla tilapilottia
on tarkoitus muuntaa tarpeiden mukaan seuraavan kah-
den vuoden aikana. Tamian vuoksi hahmottelin, mitka
toiminnot olisi pyrittava suunnittelemaan siirreltaviksi
ja mitki toiminnot pysyisivit tilassa paikoillaan tilapi—
lottivaiheen ajan. Siirreltavit osuudet olisi helppo my6s
joko muuttaa seuraavaan lokaatioon muiden kalusteiden
mukana tai vastaavasti myydii eteenpdin.

Jatkoin hahmottelua luomalla skenaarioi-
ta tilan mahdollisista kiyttdtilanteista helpottamaan
titd pohdintaa (seuraavalla sivulla). T#ti kautta pyrin
muun muassa saamaan varmuuden tilatyyppien pysyvista
osuuksista.

- akustiikasta huolehtiminen

- muuntuvuus: mahdollisuus jakaa tilaa pienin
seinikkein tai jollakin muulla tavalla

- kalusteet helposti liikuteltavia ja kevyitd muun-
tuvuuden takaamiseksi

- tarkoituksenmukainen valaistus ty&s-

kentelyd varten

VAPAASTI SEISOVA NEUVOTTELUTILA

- 4 hengen kokoustila lyhyempiin kokouksiin

- el varattavissa

- samalla jakaa ja akustoi tilaa

- mahdollisuus siirtdd sivaun isompien tapahtumien ajaksi

- helposti lahestyttiva tila epdmuodollisia

kokouksia varten

- mahdollisuus siirtd4 sivuun isompien tapah-
tumien ajaksi

- rajattavissa omaksi tilakseen?

VASTAANOTTOTISKI / KASSA

- tilan keskidssd: samalla tilan “syddn”, samalla ensimmai-
nen asia, jonka sisééntulija huomaa

- co/Malskin visuaalinen ilme tai ideologia jollakin tavalla
esiin

- tdstd paikasta tulisi tulla ilmi, mité tilassa tapahtuu mil-
loinkin (my'c')s silloin, kun ei ole tyéntekijai paikalla)

- samalla designmyymailidn kassa

- akustiikasta huolehtiminen (trash design -tyopaja
suunnitteilla, kierrityskangasta jo olemassa)

- arkikidytto hiljaisena avotoimistona keskittymista
vaativien tehtdvien suorittamiseen

- illat ja erikseen sovittuna:

- pieni neuvottelutila nopeisiin kokouksiin ja pala-
vereihin, samalla puhelutila

- el varattavissa

- pitkinomaisen takatilan sivusiiven hyédyntiminen
jarkevills tavalla

seminaaritila/kokoustila suurille ryhmille

- tykki + kangas (liikuteltavat)

- pitkd taso baaritiskin korkeudella
- kayttdja padsee tekemiin toita taydellisessd rauhassa
- rakenteisiin integroitu tydpistevalo seki kannetta-

1

W o van tietokoneen latausmahdollisuus
=
Cj - trash design -yhteistyé Ekotahto-hankkeen kanssa
[ — - tydpaja, jossa tilan sisustus tullaan rakentamaan tilan
kiyttdjien kanssa suunnitteilla
- 100 % kierriitystavaraa
WA
GALLERIA
% %t«,. 4 - taide, taidekisity6 ja muotoilu
o DN g N - kuukausittain vaihtuva niyttely

- esiteltdisiin lahtelaista osaamista eri niyttelykokonai-
suuksina rajatussa tilassa
- tarkoituksenmukainen valaistus

- muuntuva designmyymild, avoinna

arkisin

- mahdollisuus myymilidn siirtimiseen ja

varastoimiseen suhteellisen helposti? - vanhaa rakennetta hyédynnetéin / muunnetaan

- galleriatilan jatke - akustiikka huomioitava
- mahdollisuus vitriinin vuokraukseen - nidytto esityksia varten
pohdinnassa - tilan muuntuvuus kokoustilasta vapaammaksi

ideointitilaksi
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Tilojen eri kayttotilanteiden tutki-

minen Tilaohjelman selvittyd ja tilojen tarkemman
kartoittamisen jilkeen oli tidrkedd tutkia tilan muun-
tuvuutta tarkemmin. Ensin loin alustavan luonnok-
sen coworking-toiminnasta, joka on tilan perustoi-
minto. Tilan voisi siis olettaa tulevaisuudessa toimivan
suurimman osan ajastaan pelkkini coworking-tilana.
Suuremman takatilan sekd tilan etuosassa sijaitsevan
neuvottelutilan vuokraaminen on selkeisti kannatta-
vaa toimintaa eli toisessa vaiheessa pohdin, miten tilan
on mahdollista toimia coworking-monitilatoimistona
vaikka edelld mainitut kaksi tilaa olisivat vuokrattuina
muuhun kiytté6n.

Tissa vaiheessa kavi selviksi, ettd monitila-
toimiston edellytykset vaativat avoimen tilan jakamista
erilaisiin alueisiin yksityisyyden takaamiseksi. Pohdin
erilaisia vaihtoehtoja, jotka mahdollistaisivat tilojen
viliaikaisen rajaamisen. Térked seikka pohdintoja teh-
dessd oli myés tilakonseptin viliaikaisuus eli kalliit ja
suuria muutoksia vaativat ratkaisut eivit tulleet kysy-
mykseen. Piddyin tilojen jakamiseen raskailla verhoilla,
jotka yhdistettynid kattoon sijoitettaviin akustiikkapa-
neeleihin tulisivat takaamaan paremman 4énimaailman
tilaan. Tdm3 ratkaisu parantaisi tyoté tekevien keskitty-

misté rajaamalla ulkoisen visuaalisen hilyn pois samal-
la parantaen rajattujen tilojen akustiikkaa. Verhorat-
kaisua puolsi myds ratkaisun edullisuus, toteuttamisen
yksinkertaisuus seki tilan muuntamisen helppous ver-
hojen avulla. Esimerkiksi liikuteltavat viliseinit olisivat
olleet liian suuri investointi muutaman vuoden sisilld
purettavaan rakennukseen.

Luova Areena -seminaari osoitti tilan toimi-
vuuden seminaaritilana, joten vastaavan toiminnan
voidaan olettaa jatkuvan. Tilan toimiessa seminaariti-
lana on tydskentely edelleen mahdollista takatilassa eli
kiyttdjille on taattu tystilat Kulmakadulla tissikin ta-
pauksessa. Vanhaa seinidrakennetta tulee kuitenkin tii-
vistdd ja lisitd kerros akustoivaa materiaalia hiljaisen
avotoimiston tyérauhan takaamiseksi.

Viikonloppuisin jirjestettivit suuremmalle
yleisélle suunnatut tapahtumat tulevat varmasti myos
olemaan osa tilan toimintaa. Esilli on ollut design-
markkinoiden lisiksi muun muassa lihiruokatori. Ky-
seisen toiminnan aikana tydskentely voidaan jérjestds
takatilassa. Tapahtumien sijoittuminen viikonlopulle
varmasti vihentiisi tyontekijoiden madrii eli vihenty-
neet asiakaspaikat eivit todennikoisesti tuottaisi ongel-
maa.

1. Coworking-perustoiminta: etualan galleria ja myymild avoinna kd-
vijéille, muu tila coworking-kdyttdjien vapaassa kéytossd. Tilaa mah-
dollista sulkea ja rajata verhoin sekd liikuteltavan neuvottelutilan avul-
la. Takatila on rauhoitettu keskittyneelle yksilstyskentelylle. Projekti- ja
ryhmdéyaskentelyn mahdollistavat mm. brainstorm-huone, takatilan pie-
ni neuvottelutila, sekd litkuteltava, avoin neuvottelutila. Ruokailualue on
mahdollista rajata verhoilla hdlyn médrdn vihentdmiseksi.

2. Coworking—perustoiminta, takatila ja brainstorm-huone vuokrattu
ulkopuoliseen k@)ttc’ib’n: verhoja }D)(')'(b)ntdmdlld tilan takaosaan saadaan
rajattua oma alue]ksilb’b;b‘skentel lle. Tcimdn liscksi ruokalutila toimii
vdliaikaisena g)b'skenteb)tilana. Ftualan lounge sekd sen viereinen tila
on myds mahdollista rajata verhoilla omiksi mikrotiloikseen esimerkiksi
D)hmien k@zttb‘b‘n. ]os molemmat tilat ovat vuokrattuina, on keskityryt
tydskentely tilassa hankalaa, silld verhoratkaisu ei tdysin takaa miellyttd-
vid akustikkaa. Tdstd syystd jdrkevd vaihtoehto olisi vuokrata aina toista
tilaa kerrallaanja sijoittaa hiljainen g)b'skenteb) vapaana olevaan suljet—
tuun tilaan.

3. Seminaari/tyépajatoiminta: coworking-tyéskentely mahdollista ta-
katilassa, brainstorm-huone myés mahdollista ottaa kdyttéén. Varastoi-
dut tavarat mahdollista sijoittaa suljettuihin tiloihin sekd takatilan sosiaa-
listen tilojen kéytévdtiloihin.

4. Myyjiiset/markkinat: tilajirjestelyt mahdollista toteuttaa samalla ta-
valla kuin seminaari/tyépajatoiminnan aikana.
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Mood board suureen tilaan Tilan tunnel-

maan ja virimaailmaan vaikuttaa alkulihtékohdista ehdot-

tomasti eniten tilan timinhetkinen, suhteellisen hyvissi
kunnossa oleva punainen linoleumlattia. Lattiamateri-
aalin muutos ei ollut realistinen rakennuksen purkamis-
suunnitelmien vuoksi.

Rakennuksen aikakauden mukaiset suuret ikkunat,
valkoiseksi maalatut betonipinnat sekd tilan virtaviivaisuus
eivit sellaisinaan saaneet aikaan viihtyisas tunnelmaa. Tila
oli kiyttijien kokemuksien mukaan kolkko ja tilakonsepti-
suunnitelman tulee vastata my6s tahén haasteeseen.

Oheinen mood board haki inspiraationsa ajatuk-
sesta, joissa vuorovaikutteisuutta painottavat tydymparistot
alkavat muistuttaa kuhisevia kaupungin katuja, joissa elama
saa nikyi ja yhteiso voi jattad jalkensi tilaan.

Www.maezm.com

http://blog.kristalia.it/
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Mood board takatilaan rikunaton takatila oli
lahes kiyttamiton koko kahden kuukauden kenttitutki-

musvaiheen aikana. Tilaa ei koettu viihtyisiksi ja sinne ei

hakeuduttu, vaikka sielld olo olisikin taannut paremman
keskittymisen mahdollisuudet tyén tekemiseen.

Takatilan tunnelman suunnittelussa on térkedd pys-
tyd tilasuunnittelun kautta viestiméan kayttsjille tilan kéytto-
tarkoituksesta. Hiljainen avotoimisto on toiminnoiltaan niin
vastakkainen avaraan tilaan nihden, etti muutos tulee tuoda
esille myos tilallisin elementein. Tilassa olisi tarkoitus hy6-
dyntdd pehmeits, luonnollisia materiaaleja ja elementteja
suurina pintoina. Thmisten on tutkittu madaltavan dantisn
vaistonvaraisesti ollessaan pehmeitd materiaaleja sisaltivissd
tilassa (mm. Monitilatoimiston suunnitteluohje 2012).




Tilan ja erikoiskalusteiden luonnos-
telua Toimintaskenaariotyéskentelyn jialkeen hah-

mottui, ettd avoimessa tilassa pysyvid toimintoja tulisivat

olemaan galleriatila, lokerot, ruokailutila, lounge seka
passisidnkiynnin liheisyyteen tuleva vastaanottotiski.
Niiden toimintojen rakentaminen pysyviksi ja muut-
tumattomiksi tiloiksi oli siten mahdollista ja tarkoituk-
senmukaista. Pysyvit elementit olisivat tarpeen myos
tilan miellyttivyyden kannalta, silld avoin tila tuntuu ja-
sentymittomaltd, jos sielld ei ole selkeitd alueita eri toi-
minnoille. Myymild, neljin hengen neuvottelutila seka
avoin neuvottelutila sen sijaan olivat sellaisia toiminto-
ja, joiden tarve ei ollut jatkuva. Takatilan muuntuvuu-
den suunnittelu oli yksinkertaisempaa, silld tyéskente-
ly- ja seminaaritoiminnot ovat hyvin lihelld toisiaan eli

tilan muuntaminen toiseen toimintoon vaatii suhteel-
lisen kevyitd muutoksia.

Niiden suunnitteluun vaikuttavien tekijoiden
jilkeen lihdin luonnostelemaan ja pohtimaan erilaisia
ratkaisuja jokaista tilaa varten. Eniten pohdintaa vaativat
tilat ja toiminnot, joissa tdytyi huomioida varastoitavuus
suurempien tapahtumien jérjestimisen yhteydessi. Vasta-
takseni kyseisen tilan haasteisiin pa4ddyin luonnostelemaan
itse osan tilaan suunniteltavista erikoiskalusteista. Asiaan
perehdyttyéini huomasin nopeasti, ettd olemassaolevat ka-
lusteet eivit tulisi palvelemaan tilan kiytt4jid monipuoli-
sesti. Samalla projektitiimin asettamat tavoitteet paikalli-
suudesta ja kotimaisuudesta kalustevalinnoissa vahvistivat
ajatusta erikoiskalusteiden suunnittelusta. Yksinkertaiset
puurakenteiset erikoiskalusteet tulisivat my®s esittelemisn

paikallista valmistusosaamista, silld tilan on tarkoitus toi-
mia lahtelaisen osaamisen niyteikkunana.

Luonnoksia syntyi paljon ja avasin viereiselle
sivulle kolmea erillistd, pienempidd suunnitteluproses-
sia. Tilan kokonaisvaltaisuuden aikaansaamiseksi pidin
suunnitteluprosessin aikana mielessi, ettd kaikkien ti-
laan rakennettavien osuuksien tulisi luoda tasapainoi-
suutta avoimeen tilaan. Samalla kuitenkin jokaisella
osuudella oli etukiteen tarkasti hahmottuneet toiminnot
ja vaatimukset. Suunnitteluprosessi oli siis ndiden eri
osa-alueiden huomioimista seki pyrkimisté vastaamaan
koko suunnitteluprosessin tavoitteisiin. Viereiselld si-
vulla esitelldin siis tarkemmin kiintedn lokeroseindmin
suunnitteluprosessia, tilan vastaanottotiskin suunnitte-
lua seki myym'eil'ain pop-up konseptin suunnittelua.

3D-mallin luonnosvaihe maaliskuun loppupuolella.



I10.

TILAKONSEPTI



10.1 Tilakonsepti Avoimen tilan selkeyttd-
miseksi tilaa on jaettu erilaisiin alueisiin hyédynta-
mailld lattiateippauksia sekd askelman korkuisia puu-
korokkeita. Puukoroke rajaa gallerian piiasiallisen
kiayttopinta-alan ja viereinen teippaus levittda gal-
lerian lattiapinta-alaa mahdollisia suurempia niyt-
telyita silmilld pitden. Avoimen tilan takaosaan ra-
kennettava toinen puukoroke toimii pieneni lavana
tilan toimiessa seminaari- ja keikkakaytossd. Samalla
nimi rajaavat elementit luovat pienemmit mikroti-
lat tilan ollessa arkisessa coworking-kiyt6ssi. Takati-
lan tyoskentelyaluetta sekid ruokailualuetta rajaa myos
lattiateippaus. Ndmi samalla osoittavat verhokiskojen
sijainnin ja verhojen ollessa suljettuina ne muodosta-

vat omat selkedt yksikkonsid. Verhokiskoja hysdynti-

mailld on myos mahdollista rajata etualan lounge seka
avoin neuvottelutila omiksi tiloikseen. Verhokiskojen
ja kattoon sijoitettavien akustiikkapaneelien avulla ti-
lan akustiikka pyritdédn optimoimaan niin, etta héily on
minimoitu avoimessa tilassa. Jonkinasteinen tausta-
melu tulee kuitenkin olemaan lisni ja se on osa tilan
vuorovaikutteista ilmapiiriii.

Kaksiovinen siséiéinkéiynti tulee toimimaan ti-
lan péiisiséiiinkiiyntinii ja toinen siséénkﬁynti Kulmaka-
dun puolelta on vain coworking—tilan tyéntekijéiden
kéytbssé. Tilan takaosan ovetjohtavat rakennuksen suu-
reen avoimeen tilaan, joka ei ole tills hetkelld kiytossa.

Tilan henkilokunta keittia kahvin keittiossi ja
tarjoilu tullaan jarjestimain tilan keskiossa sijaitsevassa
kahvipisteesséd itsepalvelumenetelmilld. Keskeinen si-

jainti takaa saavutettavuuden ja tilassa on useita sijain-
teja kahvitauon pitﬁmiselle rennossa ilmapiirissé. Sa-
mainen rakenne pitis sisilldan myés lukolliset lokerot.
Tilan tarkein osa asiakkaan kohtaamisen kan-
nalta on vastaanottotiski. Pitkillisen pohdinnan ja
luonnostelun kautta paddyin ratkaisuun, jossa asiakas
muurimaisen tiskin sijaan voi saapua pydreédn pt')ydéin
ddreen. Niin tdmi piste muuttuu tilan tirkedksi koh-
taamispaikaksi, josta tilan eminnin tai isinnin lt')y—
tds. Heiddn tydnsd ei ole perinteistd asiakaspalvelua
vaan enemmainkin he ovat osa tilaaja tilan k‘eiyttéijien
luomaa yhteisé4. Tilan toimintaympiristé on sosiaa-
linen ja vuorovaikutusta tukeva, joten tilan tiarkeim-
min kohtaamispaikan tulee tukea tétd kdytinnossa.

Ei mittakaavassa.

1. Pddsisddnkdynti

2. Kopiokone (tilavaraus)
3. Lokerot

4.. Kahvipiste

5. Keittiétila

6. Sosiaali- ja varastotilat



10.2 Coworking-tilakonseptista tar-
kemmin Co/Malskin alkuperiisajatus luovien alo-

jen toimijoiden ja muiden mikro- ja pk-yrittdjien

sekd koulutus-, tutkimus-, ja kehittimisorganisaatioi-
den verkostoitumisen edistdjini piti sisdlldsn alkuldh-
tokohdan, jossa tilaan tarvittiin enemmain tilaa vuoro-
vaikutukseen ja sosiaaliseen kanssakdymiseen. Yli 3/4
tilan pinta-alasta on siis suunniteltu vuorovaikuttei-
selle toiminnalle. Samalla kuitenkin huomiot liittyen
maailmalla toimiviin tilakonsepteihin sekd monitila-
toimistojen yleistymiseen nostivat vahvasti esiin tar-
peen yksilotysskentelytiloille.

Oheiseen kaavioon on avattu tilan toimintaa
perustoiminnassaan eli coworking-tilana. Punaiset ja
oranssit toiminnot ovat vuorovaikutteisia ja siniset yk-
silotyéskentelya.

Tilan avotoimistomainen tydskentelytila on
sijoitettu mahdollisimman kauas sisddntulon julkisista
alueista tydrauhan takaamiseksi. Tilassa tehtévi tyo on
pédosin yksilotyoskentelyd, mutta se tarjoaa mahdol-
lisuudet spontaaneihin ja epimuodollisiin keskuste-
luihin tyéskentelyn lomassa. Tilaa on my6s mahdol-
lista rajata verhoin seki liikuteltavan, kevytrakenteisen
neuvottelutilakalusteen avulla. Kyseinen, tilan kes-

kelld sijatseva yksityisyyttd korostava sohvakaluste tar-
joaa paikan epimuodollisiin kohtaamisiin sekd lyhyi-
siin palavereihin. Avoimen tilan takasein#i voidaan
hyédyntid tyépajojen kiinnityspintana ja tila tarjoaa
mahdollisuuden suurempienkin tydpajojen jirjestd-
miseen.

Padsisdadnkiynnin vieressid sijaitseva lounge
tarjoaa puitteet rinnakkain tyéskentelylle seki epa-
muodollisille kokouksille. Lounge on tarkoitettu ly-
hytaikaisiin tehtdviin, jotka saattavat vaatia yhteistyd-
td tai suunnittelematonta vuorovaikutusta. Loungen
vieressd sijaitseva avoin neuvottelutila on suunniteltu
koostuvan mahdollisimman kevyisti elementeistid ja
siten tilan kalusteet voidaan varastoida helposti esi-
merkiksi koko tilan toimiessa markkinatilana. Ilmalla
tiytetyt pyoreidt istuinkalusteet on yhdistetty pydreisiin
poytiin ja jalkavalaisimiin luoden rennomman tavan
pitdd esimerkiksi pienimuotoisia palavereja. Lihei-
nen sijainti siséénkéynnin vieressi lisdd vuorovaikut-
teisuutta ja kyseiselld vyohykkeellsd tehtévi tys ei vaadi
syvad keskittymista.

Ruokailutilan pitkia poytd kokoaa tilan kayt-
tdjat yhteen lounaan ja kahvitaukojen ajaksi seki tar-
joaa lisdpoytitilaa tyoskentelyyn muina aikoina. Vi-

littémissa liheisyydessd sijaitsevat lukolliset lokerot
sekd kahvipiste.

Kulmakadun puolella sijaitseva brainstorm-
huone on oma erillinen tilansa. Kyseinen tila on
suunniteltu intensiiviseen ryhmityoskentelyyn seka
neuvotteluja varten. Tila on vuokrattavissa ulkopuoli-
seen kiyttd6n ja muina aikoina se on coworking-kayt-
tdjien vapaasti hyodynnettivissa. Hyvd akustiikka takaa
tilassa kiytyjen keskustelujen yksityisyyden ja Kulma-
kadun hilindn saa suljettua pois verhojen avulla tar-
vittaessa. Tilasta 16ytyy néytto esityksid varten seki yksi
pitkd seinid on maalattu liitutaulu- sekd magneetti-
maalilla helpottaen ryhmien projektitydskentelys.

Takatilan hiljainen avotoimisto tarjoaa puit-
teet keskittymistd vaativaan tyéskentelyyn, joka ei vaadi
yhteistyota. Taalla tilassa voi esimerkiksi tehdi kirjoi-
tusty6td ilman héirisiti. Puhelut on mahdollista ottaa
vastaan takatilan siiven takaosassa sijaitsevassa puhe-
lintilassa tai takatilan sosiaalitilojen puolella. Tilasta
loytyy tydpoytid, tydpisteitd baaritiskin korkuisen tys-
tason #dirells sekd pehmeits sikkituoleja rennompaan
tyon tekemiseen.

. AVOIN VUOROVAIKUTUS

INTENSIIVINEN YHTEISTYO

INTENSIIVINEN YKSILOTYO




10.3 Kalusteet ja materiaalit Tilan kylmien
pintojen vastapainoksi tilaan suunniteltiin puupintoja
kolmessa muodossa. Galleriassa, takatilan puhujako-
rokkeessa sekd vastaanottopisteen lattialaudoituksessa
hyédynnetéin valkoiseksi maalattua lautaa. Valkoinen
viri toistuu lattiassa myos lattiateippausten muodossa ja
vahvan punaisen lattian pinta-ala tilassa vihenee rau-
hoittaen tilaa.

Myymilidn kalusteissa hyédynnetddn paikallis-
ta vaneria ja takatilan kalustuksessa koivu on esilld sen
eri muodoissa tuoden lisd4 puupintaa sisitilaan. Avaran
tilan puolelle rakennettava seinirakenne on yksi tilan
harvoista kiinteistid elementeisti. Rakenteeseen on in-
tegroitu kahvipiste seks tilassa tarvittavat lukolliset lo-
kerot. Samalla kahden tilan vilista akustiikkaa voidaan

parantaa lisdamailld #dntd eristdvdd materiaalia uuden ja
vanhan seinirakenteen viliin.

Projektitiimin asettamat tavoitteet kierritys-
kalusteiden ja kierritetyn materiaalin hysdyntimisests
nikyvit eri puolilla tilaa. Pohdin niitd mahdollisuuk-
sia jokaista osa-aluetta suunniteltaessa. Tilakonseptista
18ytyy useita ajatuksia kierratysts hysdyntévistda mahdol-
lisuuksista. Esimerkkinid vanhojen puutuolien hyé-
dyntdminen ruokailutilassa, jitepuun hyddyntiminen
kiintedn seinirakenteen paillystimiseen sekd mahdol-
lisuus hyodyntds kiytettyd- tai ainakin kakkoslaatuista
puulautaa puukorokkeiden valmistukseen.

Kierritysmateriaalien hyddyntiminen vaa-
tii aikaa ja materiaalien viyladmistd rakennusvaiheessa,
joten kyseiset ideat tulisivat varmasti tarkentumaan ra-

kennusvaiheessa saatavilla olevien materiaalien mukaan.
Kuitenkin suurin osa ajatuksista on helposti toteutetta-
vissa ilman suurempia ponnisteluja rakentamiseen kiy-
tettdvéan kierrdtetyn materiaalin viyldimisen suhteen.

tehtiavaksi sho-
wroom-tyyppiselld ajatuksella, jossa paikallisten ka-

Lounge on suunniteltu
lustevalmistajien tuotteet péadsevit esille keskeisel-
la paikalla Lahdessa. Samaa ajatusta on hytdynnetty
brainstorm-huoneen suunnittelussa, jossa paikallinen
kalusteosaaminen on vahvasti lasni.

Myymilikalusteet ovat oheisessa kuvassa sijoi-
tettu myymaélidasetelmaan, mutta ne on mahdollista siir-
tad niille varattuun tilaan, sulkea omaksi kokonaisuu-
dekseenja lukita rakenne yhteen henkilokunnan ollessa
poissa tilasta.




1. Nikymd avoimeen tilaan

2. Pitkittdisndkymd avoimeen tilaan
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Nikymd hiljaiseen avotoimistoon.

Katon rajassa riippuva tilateos toimii akustitkkaa parantavana ele-
menttind ja se luo tilaan intiimid tunnelmaa. Idea katon toteutukseen
Jjalostui akustiikkaan liittyvdn trash design -tyépajan aikana. Koko-
naisuudessaan tilan suunnittelussa on tavoiteltu rauhoittavia element-
tejd, jotka tekevdt tilasta viithtyisin pidemmdnkin tyérupeaman aikana.




Brainstorm-huone typajakdytéssd.
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Hiljainen avotoimisto muunnettuna seminaaritilaksi.




10.4 Tilakonseptin jatkokehityksesta

Co/Malskin tulevaisuus on riippuvainen siitd, miten

onnistuneesti tilapilotointivaihe tulee sujumaan. Tilla
hetkelld Mallasjuoman panimorakennuksesta on varattu
coworking-tilalle noin 500 neliémetrin tilat, jotka si-
joittuisivat kahteen kerrokseen. Tilat olisivat osa Malski
Areenaa, josta kaavaillaan luovien alojen paikallista kes-
kusta. Kyseinen keskus tulee muodostumaan remontoi-
dusta vanhasta panimorakennuksesta seks tontille raken-
nettavasta uudisrakennuksesta.

Kaksivuotisen tilapilotin aikana saatu tieto tulee
varmistamaan esimerkiksi sen, miki on yksilstyoskente-
lyyn vaadittavien tydpisteiden suhde verrattuna avoimessa
tilassa sijaitseviin vuorovaikutteisiin tyépisteisiin. Samal-
la tulee my6s selvyys siihen, kuinka paljon on kysyntas

erillisille neuvottelutiloille tai esimerkiksi erillisille, hil-
jaiseen tydskentelyyn tarkoitetuille tydhuoneille cowor-
king—tilakonseptin sisalla.

Toimeksiantajan kanssa kéiydyisséi keskusteluissa
on ollut esills, ettd Kulmakadun tilassa tulisi olla mah-
dollisuudet monipuoliseen tydskentelyyn syksylla 2013.
Tﬂakonsepti on tehty tulevaa toteutusvaihetta silmalla
pitden. Edella esitelty tilakonsepti tullaan toteuttamaan
ainakin osittain tulevan kesian aikana. Tamin lisaksi myos
gauerian ja myym%iléin olisi tarkoitus aloittaa toimintansa
kesidn aikana. Luovat ry:n kanssa tehty yhteisty('j siis jat-
kuu ja konseptia jatkokehitetéén kesian aikana toteuttaen
sitd mahdollisuuksien mukaan. Toteutusvaiheen tarken-
tuessa myos tilakonseptia tullaan viemiin eteenpéin.

Tﬂakonsepti on suunniteltu huomioiden tuleva

muutto Mallasjuoman panimon rakennukseen. Kiintei-
den ratkaisujen maira on pidetty mahdollisimman pie-
neni ja kiinteit ratkaisut on tarkoitus toteuttaa kierritet-
tyja materiaaleja hyédyntiiméillé niin pitkiille kuin se on
mahdollista ja jiirkev'ei'ei.

Myyméléin pop-up konsepti sai erityisen hyvén
vastaanoton ja siitd tullaan suurella todennékéisyydel—
14 rakentamaan prototyyppi Kulmakadun tilaan. Malski
Areenalle on suunnitteilla huomattavasti suurempi de-
signmyymild. Esilli on ollut mahdollisuus, ettd kysei-
sen konseptin jatkokehitelty versio saattaisi paatya Malski
Areenan designmyymiilén myyméléikalusteeksi.

Tilan galleriaosuus tulee toimimaan tilapﬂotin
aikana co/Galleria-nimells ja vastaanotosta riippuen sen
jatko selviza kahden vuoden aikana.

CO/MALSKI

CO/GALLERIA

@ o/myymiLa
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11.1 Prosessi ja menetelmat Henkilskoh-

tainen tavoitteeni oli kéiydéi liipi mahdollisimman ko-

konaisvaltainen ja syviillinen suunnitteluprosessi opin-
ndytetyon tekemisen aikana. Tarkoituksena oli keskittyii
vahvasti suunnittelua edeltiavain tutkimusprosessiin,
kokeilla uusia menetelmii kiiytiinnésséija lopulta pohtia
holistisen prosessin vaikuttavuutta tﬂasuunnittelupro—
jektissa. Kiire usein karsii varsinkin taustoitusvaihee-
seen kiytettyd aikaa opintoihin liittyvissd projekteissa ja
tybeléméssii. Opinnéytetyi') tarjoaa hyv'én mahdollisuu-
den kokeilla suunnitteluprosessia, joka etenee huomat-
tavasti useamman Véilietapin kautta kohti lopputulosta.

Kirjallisessa tutkimusosuudessa sain nopeasti
huomata, etti valitsemani aihealue oli suhteellisen laa-
ja. Suurin haaste tihin liittyen oli aineiston rajaami-
nen selkeiksi kokonaisuudeksi. T#td prosessia helpotti
yhteistyén varmistuminen Luovat ry:n kanssa, silld hei-
din toimeksiantonsa kautta tutkimuksen fokus tarken-
tui. Kenttitutkimusvaiheessa hyédynnetty Living Lab
—ajattelumalli oli joiltakin osin minulle entuudestaan
tuttu, silla olen tottunut tyépajatyéskentelyyn ja usei-
siin muihin muotoilun saralla hysdynnettiviin osallis-
tavan suunnittelun metodeihin.

Kiinnostavin nikokulma kenttitutkimusvai-
heessa liittyi tilakokeiluihin. Tilapilotin rakentaminen
ja havainnointi tilassa oli todella antoisa tapa lidhestyi
tilaprojektia. Koen timin vaiheen syventineen ym-
mirrystdni, ei vain lopullista projektia ajatellen, vaan
myos liittyen tydympéristdsuunnitteluun ja moniti-
laympiristéihin kokonaisuudessaan. Kahden kuukau-
den havainnointi Kulmakadun tilassa oli harvinainen
mahdollisuus tilasuunnittelijalle ja moni havainnoin-
nin kautta saatu oivallus siirtyi suoraan tilakonsep-
tin suunnitelmaan. Prosessin kautta saavutetut hysdyt
kayttajalahtoisyyden suhteen olivat huomattavia ja koen
ymmirtaviani co/Malski-projektin seké vastaavanlaisten
tilojen lihtokohtia syvillisesti. Haluaisin ehdottomasti
pohtia vastaavanlaista lihestymistapaa jossakin muussa
projektissa tulevaisuudessa, varsinkin jos tilan toimin-
tamalli ei ole minulle entuudestaan tuttu.

Kolmivaiheinen tutkimusprosessi vei paljon
aikaa ja siten tilakonseptin luomiseen kiytetty aika oli
suhteellisen rajallinen. Koen kuitenkin, ettd vahva
lasnsoloni tilassa sekd tiivis yhteistyd toimeksiantajan
kanssa helpottivat suunnitteluprosessia ja itsendinen
tyoskentely sujui jouhevasti. Suunnitteluprosessissa

hysdynnetty skenaariotyéskentely helpotti tilan jisen-
tdmistd monitilatoimistoksi ja paillekkdisten toiminto-
jen ymmairtamistd.

Oikean asiakkaan ja realistisen projektin pa-
rissa tyoskentely oli kiinnostavaa ja se antoi prosessil-
le paljon lisiarvoa. Toimeksiantajan kautta prosessiin
tuli myos tydelamastd tuttuja yllityksia ja odottamatto-
mia kigdnteitd. Esimerkiksi gallerian ja myymalitilan si-
sillyttiminen tilakonseptiin oli haastavaa ottaen huo-
mioon projektin aikataulun.

Haastavinta oli prosessin eri vaiheiden aikatau-
luttaminen. Tiedostin jo prosessin alkuvaiheilta saak-
ka, etten voi ennustaa lopputulosta etukiteen eikd se
olisi edes jiarkevad. Kyseessi oli siis oma ammatillinen,
strateginen kokeilu, jossa etsin my®s omia rajojani seka
minulle soveltuvia suunnittelun menetelmiia. Tihin
prosessiin kuului mahtavia oivalluksia ja vilttimitts-
mii erehdyksid, kun ollaan tekemisissd uusien asioiden
kanssa. Jalkikiteen ajatellen koen, ettd valitsemani me-
netelmit laajensivat ja monipuolistivat omia osaamis-
alueitani tilasuunnittelijana ja oppimisprosessina pro-
jekti oli todella onnistunut.

Tutkimukseessa toteutetut vaiheet eivit voisi

olla osa normaalia, kaupallista sisustustoimeksiantoa
projektiin kiytetyn ajan vuoksi. Asiakkaan ei voi olet-
taa maksavan ajasta, jossa suunnittelija "pyrkii syvalli-
seen ymmairrykseen aiheeseen liittyvistd tekijoistd”. Sa-
malla olen kuitenkin sitd mielts, ettd tillainen prosessi
kasvattaa suunnittelijan osaamista ja ammatillista kykys
ymmirtid toimintansa laajempia vaikutuksia. En halu-
aisi uskoa, ettd tillainen toiminta rajoittuisi vain opis-
kelujen aikaiseen elaméain.

11.2 Lopputulos Tarkastellessa projektin lop-

putulosta koen onnistuneeni luomaan toimeksiannon

mukaisen konseptisuunnitelman. Panostin prosessis-
sa joustavuuden pohdintaan ja timid ymmairrys vilittyy
mielestdni tilakonseptista. Kiinteiden ja liikuteltavien
osuuksien suunnittelun perustelut syntyivit osana pit-
kia prosessia. Myos matkan varrella kiaydyt keskustelut
toimeksiantajan kanssa ovat osoittaneet, ettd toimek-
siantoon on pystytty vastaamaan tarkoituksenmukaisella
tavalla. Konseptin eri osa-alueet luovat hyvit peruslih-
tokohdat coworking-toiminnalle Kulmakadun tilassa
ja suunnitteluprosessin aikana luodun aineiston avulla
olisi suhteellisen vaivatonta alkaa pohtia konkreettis-

ta toteutusta. Pienilld elementeilld saataisiin aikaan iso
muutos aikaiseksi. Suunnitelman ollessa vield konsepti-
tasolla, voitaisiin toteutus suunnitella kiytettivissi ole-
van budjetin mukaiseksi.

Onnistuin vastaamaan asettamiini suunnitte-
lutavoitteisiin vaihtelevasti. Toiminnallisuuden tutki-
miseen kiytetty aika vilittyi mielestini hyvin tilakon-
septiin saakka ja muuntojoustavuuden tavoite toteutuu
kiitettavalla tavalla. Monitilatoimistona tila toimii ko-
konaisuutena hyvin, mutta esimerkiksi joidenkin eril-
listen tilojen ollessa vuokrattuina, monitilatoimiston
tavoite ei toteudu tidysin. Kiyttidjien osallistaminen
suunnitteluprosessissa onnistui vain tiettyyn pisteeseen
saakka. Aktiivisen tydyhteisén puuttuessa kiyttsjat tar-
josivat minulle lihinni lihtskohtatietoja ennen suun-
nitteluprosessia. Suunnitteluvaiheessa kiyttdjien osal-
listaminen olisi vaatinut huomattavasti enemmin aikaa,
joten timai tavoite ei toteutunut tédysin. Pyrin kuitenkin
suunnitelmassani pohtimaan niitid osuuksia, joissa tu-
levat kayttdjat voisivat olla mukana. Nama ovat toki vain
skenaarioita, mutta ndiden osuuksien pohdiskelu auttoi
minua hahmottamaan yhteistllisen tilan suunnittelu-
prosessia.

Kestivin kehityksen tavoitteet toteutuivat kon-
septitasolla kiitettivalld tavalla, silld kaikki tavoitteissani
mainitsemat seikat on pyritty huomioimaan suunnitte-
lun aikana. Térkein vaihe olisi konseptin toteutusvaihe,
joissa tavoitteet ja ideat saataisiin konkretisoitua.

Viliaikaisuuden hahmottaminen tilasuun-
nittelun kannalta toi kiinnostavan lisihaasteen suun-
nitteluun. Viliaikaisuudesta johtuen tilakonsepti tuli
suunnitella niin, etts tilassa tehtiisiin suhteellisen vi-
hin muutoksia. Tilasuunnittelu keskittyi vyohykkeiden
suunnitteluun, muuntuvuuden pohdintaan sekd eri-
koiskalusteiden suunnitteluun. Eri osa-alueet tuntuivat
loksahtavan paikoilleen suunnittelun aikana ja toimek-
siantajan palaute on ollut positiivista.

Lopputuloksen onnistumisen merkki on, ettd
joidenkin osa-alueiden toteutuksesta on jo kiyty alus-
tavia keskusteluja. Muutoksia ja tarkennuksia tullaan
tekemdin varmasti, silld jo alusta alkaen oli selvii, etts
tekemini tilakonsepti tulee olemaan co/Malskin tilan
ensimmiinen luonnos, joka vie tilaprosessia eteenpéin.
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