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1 JOHDANTO

Tassa opinnaytetydssa tehdaan selvitys Satapir&akdOy:lle, miten voitaisiin pa-

rantaa loppuasiakkaiden tiedottamista hairiotilessa. Hairidtiedotejarjestelma tulee
littda kaytdssa olevaan ABB DMS 600 kaytontukigételmaan. Parantamalla lop-
puasiakkaiden tiedottamista, pyritddn parantamadveljua ja vahentamaan loppu-

asiakkailta tulevia tiedusteluja vikailmoitusnumemno

Satapirkan S&hko Oy (SPS) on yhdeksan paikallisengeyhtion omistama yhteis-
toimintayritys, joka on perustettu vuonna 1991. $&faa asiakkailleen palveluna
sahkon hankintaa, tuotantoa, siirtopalveluita, &Ayalvontaa, taseselvitysta ja tieto-
jarjestelmépalveluita. SPS:an omistajat ovat Kokem&ahko Oy, Koylion-Sakylan
Sahkd Oy, Lankosken Sahkd Oy, Leppakosken Sahkd.&@ymaisten Energia Oy,
Paneliankosken Voima Oy, Sallila Energia Oy, Vdtagken Sahko Oy ja Vakka-

Suomen Voima Oy.

2 KESKEYTYKSET SAHKOVERKOSSA

2.1 Sahkodnjakeluverkko

Sahkdverkon avulla siirretaéan voimaloissa tuotetibkd sahkonkayttajille, joita on
Suomessa noin kolme miljoonaa. Sahkoda tuottavaaalaitoksia Suomessa on noin
400. Suomen séhkodverkko koostuu kantaverkostayvelkeista ja jakeluverkoista.
Se on osa yhteispohjoismaista sahkoverkkojarjeéglgohon kuuluvat Suomen li-
saksi Ruotsi, Norja ja Itd-Tanska. Lisaksi Vendjg#t Virosta on Suomeen tasasah-
koyhteys. Pohjoinen séhkoverkkojarjestelmd on miadn kytketty tasaverkkoyh-

teydella Keski-Euroopan jarjestelmaan. [1, Fingrid]



Kantaverkko on sahkénsiirron runkoverkko, johonrstiwvoimalaitokset ja tehtaat
seka alueelliset jakeluverkot on liitetty. Kantakessa kaytetaan suuria 400 - 110 kV
jannitetasoja pitkien siirtoyhteyksien vuoksi jauslia siirtotehoilla sahkonsiirrossa
syntyvien havididen pienentadmiseksi. Suomen kamk&keeon rakennettu paéasiassa
ilmaeristeisend, eli sahkdasemat ovat ulosasefatuoimajohdot avojohtoja.
johdoilla. Jakeluverkot liittyvat suoraan kantauar&n tai hyddyntavat kantaverkon
palveluita alueverkon kautta. Jakeluverkot toimi@gk - 110 kV jannitetasolla. Koti-
taloudet ovat liittynein& jakeluverkkoihin. Voimilakset, teollisuus ja esimerkiksi

maatalous liitetdén jakelu-, alue- tai kantaverkktapauskohtaisesti. [1, Fingrid]

2.2 Keskeytykset

Koska sahkoa ei voida varastoida, niin sahkon tuaia ja kulutuksen on vastattava
toisiaan kaikilla hetkilla, eikd suuria eroja saaadostua. Sahkoén saatavuuteen vai-
kuttavat riittdva sahkon tuotanto ja toimitusvarmsuu

Keskeytyksia sahkoverkossa aiheuttavat luonnontapedt, suunnitellut keskeytyk-
set ja tekniset viat. Paasaantoisesti keskeytyuskitellaan kahteen eri kategoriaan,
eli suunniteltuihin keskeytyksiin ja vikakeskeytitks Luonnontapahtumien aiheut-
tamat keskeytykset sahkoverkolle ovat johdoilletweat puut, salamaniskut, lumi-
ja jadkuormat, tulvat ja kova pakkanen. Luonnontépaat, kuten kova myrsky voi-
vat aiheuttaa laajoja ja pitkakestoisia keskeygkmiden korjaaminen saattaa lisaksi
olla hankalaa ja kallista. Suunnitellut keskeytykseat etukateen suunniteltuja kes-
keytyksia, joita tehdadén esimerkiksi uuden verkakennuksen yhteydessa ja naista
on ilmoitettava etukateen sahkonkayttajille. Tekhidat ovat yleensa lyhyita ja vika

alue saadaan usein rajattua pienelle alueell&r@rgiateollisuus]
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Kuva 1. Keskeytysten jakautuminen 2010 [2, Eneegiisuus]

Keskeytyksia esiintyy taajamissa huomattavasti mithén, kuin maaseudulla, silla
taajamien séhkoverkko on rakennettu paaosin maekbapkun taas maaseudulla
kaytetaan avojohtoverkkoja.

Suomessa kaytetdan keskijanniteverkossa tyypiflig@kV jannitetta, joka muodos-
taa yhdessad 110 kV johtojen, sahkbasemien ja pieitgverkon kanssa Suomen
sahkonjakeluverkon. Yli 90 % kaikista keskeytyk&istheutuu keskijanniteverkon
vioista. [6, Lohjala]

Vikatapaukset séhkonjakeluverkossa aiheutuvat sékkisesti joko oikosuluista tai
maasuluista. Vikakeskeytykset jaotellaan liséksdi, eli yli kolme minuuttia kes-
taneisiin keskeytyksiin ja lyhyisiin (alle kolme muiuttia) keskeytyksiin. Lyhyen
keskeytyksen voi aiheuttaa esimerkiksi oksan tippem avojohtimien paalle, jol-
loin se aiheuttaa oikosulun, mutta palaa ja tippais johtimien paalta, jo ennen ai-
kajalleenkytkentad (AJK), joka palauttaa talldimlgdt automaattisesti alle kolmessa
minuutissa. Ennen AJK:ta tapahtuu tavallisesti jalkeenkytkenta (PJK), joka aihe-
uttaa onnistuessaan alle yhden sekunnin mittaisskeytyksen. Pitkd keskeytys
muodostuu esimerkiksi muuntajan hajottua tai puaatkessa sahkdlinjan paalle,

jolloin paikalle joudutaan lahettamaan asentajan\Korjaamiseksi.
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Kuva 2. Keskeytykset

2.3 Oikosulku

Oikosulku voi olla kaksi- tai kolmevaiheinen ja ogulku muodostuu, kun vahintaan
kaksi vaihejohdinta on yhteydessa toisiinsa. Oikaswminaispiirre on, etta vikavir-
ta on suuri ja vikakohdan jannite on pieni. Voimatgjohtojen ja muuntajien impe-
danssit rajoittavat verkossa esiintyvad oikosulkas, siksi oikosulkuvirta on sita
pienempi, mitd kauempana vikapaikka sijaitsees[840]

Suurimman vikavirran kolmivaihejarjestelméssa aiteu vikavastukseton 3-
vaiheinen oikosulku. Tall6in oikosulkuvirran suusuwsaattaa olla jopa 10-40-
kertainen nimelliseen kuormitusvirtaan nahden. Susqutomatiikan on katkaistava
oikosulkuvirta tarpeeksi nopeasti, jotta sahkovarKaitteet eivat vahingoittuisi.
Kantaverkossa on myos erittéin tarkeda vikojen adpakaisu, jottei sahkoverkko-
jarjestelmé& menettéisi vakauttaan. [3, s. 159; 576]



Jos oikosulun alkuhetki tapahtuu jannitteen huiporarhetkella on oikosulku sym-
metrinen ja muulloin epdsymmetrinen. Oikosulkuvstanmautuu piirin kuormitus-
virtaan, mutta koska oikosulkuvirta on monin kemreuurempi kuin verkon normaali
kuormitusvirta, voidaan oikosulkulaskuissa olettagkon olevan ns. tyhjakaynnissa.
[3, s. 159; 5, s. 171] Oikosulkuvirta on yleensé@spnmetrinen ja se alkaa sy-
saysoikosulkuvirralla, joka on selvasti suurempiinkjatkuvan tilan oikosulkuvirta,
johon virta oikosulussa asettuu. Jatkuvan tilarosiitkuvirtaa kaytetaan maaritelta-
essa johtojen oikosulkukestoisuutta. Epasymmesiéseskosulkuvirrassa on vaihto-
virtakomponentin lisdksi myds tasavirtakomponerittisavirtakomponentin arvo on
verrannollinen oikosulun alkuhetkeen ja se voi etéhtovirtapiirin kannalta haital-
linen ja se voi muun muassa hairitd mittamuungajibuonontaa niiden tarkkuuksia.
[3,s.159; 5,s. 171, 174]

2.4 Maasulku

Yksivaiheinen maasulku syntyy, kun kayttémaadoititon virtajohdin on yhteydes-
sa maahan. Tallainen maasulku tapahtuu, kun esikse#aatunut puu nojaa avo-
johtimeen. Jos maasulussa oleva johdin osuu vies@én johtimeen, syntyy kaksi-
vaiheinen maaoikosulku. Kaksoismaasulku on kyseesséhaasulkuja tapahtuu yh-
taaikaisesti kaksi eri paikoissa.

Suojauksen kannalta hankala vika on maasta erovetkon yksivaiheinen maasul-
ku, koska maasulkukohdan vikavastusta ei tiedetejaarvo voi lisaksi vaihdella
erittdin paljon. Taman vuoksi maasulkukohdan Ioyté#m ja vian poistaminen saat-
taa olla hankalaa. Pahimmassa tapauksessa ykshaih@aasulku saattaa aiheuttaa
verkkoon vaarallisia vikajannitteitd ja vaarantadkd sahkonjakelun turvallisuuden.
Sahkoéturvallisuusmaaraykset asettavat maasulktdilknja niiden poiskytkenndille,
yksityiskohtaisia vaatimuksia. [3, s. 162, 163]

Vaiheen joutuessa maakosketukseen vikaresistangdityksella, laskee viallisen
vaiheen jannite ja puolestaan muiden vaiheidenitigat kasvavat maahan nahden.
Kun vikaresistanssin arvo on nolla, laskee viatligaiheen jannite nollaan ja muiden
vaiheiden jannite kasvaa paajannitteen suuruisgkss. 163]

Jos avojohto katkeaa ja johtimen paa osuu suoraaham, tapaus on sama



kuin vikaresistanssinen maasulku. Tall6in voidagidyntaa maasulkusuojauksen
periaatteita. Jos taas maakosketusta ei tapahdu joaimen paa jaa roikkumaan
ilmaan, riippuu suojauksen toiminta verkon rakestaga kuormituksesta. Kyseista
tapausta voidaan verrata katkaisijan tai erottiytahen vaiheen katkokseen. Johdin-
katkoksen aikana esiintyva nollavirta voi olla ngieni, ettei edes herkat maasulku-
releet kykene reagoimaan niihin. Maasulkureleghteat vain jos kuormitusvirta ja

nollavirta ylittavat niille asetetut virta rajat,[s. 341]

3 NYKYINEN KAYTONTUKIJARJESTELMA

3.1 Kaytontukijarjestelma

Kaytontukijarjestelman DMS (Distribution Managem@&ytstem) tehtavana on tarjo-
ta graafinen kuvaus keskijanniteverkosta karttagoolgaélle piirrettynd. Se sisaltaa
myos kaikki verkon muut komponentit, kuten muuntankgtkinasemat, erottimet ja
pienjanniteverkon. Kaytontukijarjestelméan rinndiieetdan kuitenkin lahes aina kay-
tonvalvontajarjestelméa (SCADA), jotta DMS pystyyj@@imaan prosessien toimintaa
ja samaan lisaksi tietoa prosessista. Lisaksittami muita liityntdjd, kuten liitynnat
asiakastietojarjestelmaan ja verkkotietojarjestéima

Kéaytontukijarjestelmaa kaytetaan yleensa sahkoghtglvomossa, jossa kayttbhen-
kilosto suorittaa séhkoverkon hallinta ja kayttétenpiteitd, kuten kauko-ohjattujen
erottimien ohjausta, vika alueiden paikantamistékéskeytyksia ja muita vastaavia
toimenpiteitda. Myds suunnittelijat kayttavat kaytdkijarjestelman sovelluksia séh-
konjakeluverkon suunnitteluun ja kytkentasuunniiehrtekoon.

Kayttoliittyma on graafinen ja vareja hyodyntamakadaan nakyviin jakeluverkosta
esimerkiksi syottdjen suunnat, katkokset sahkomjeisaa tai muuntajakohtaisesti
varjattyna. Sahkonjakeluverkon kuvaan voidaan aadtustalle myds maantieteelli-
nen kartta, jolloin nahdaan missd muuntajat taftienet sijaitsevat. DMS:aa kayte-
taan myos keskeytysten raportointiin ja koska gigkenan kaytossa on kaikki kysei-
sen muuntopiirin alueen liittymatiedot, jarjestelpystyy laskemaan keskeytyksesséa

menetetyn energian maaran.



3.1.1 ABB DMS 600 kaytontukijarjestelma

Satapirkan Sahko Oy kayttaa kaytontukijarjestelmaB&8 DMS 600 jarjestelmaa,
seka kaytdonvalvontajarjestelmana ABB MicroSCADAgéatelmad, joka on kuuma-
varmennettu, eli asennettuna on kaksi erillistiegielmaad, jotka kayvat rinnakkain

toisen ollessa aktiivinen ja toisen ollessa valtilassa.

2T pMS 600 Workstation Satapirkan Sahko Oy Panelia

Tiedostot W&yt Laskenta Wiks Kytkent&suun,  Asetukset Ikkuna  Ohje
mte ¥ To 0o p s [Bmasle vwn s =] 2N

Kuva 3. ABB DMS 600 keskijanniteverkko

Keskeytyksen sattuessa, saadaan hélytys SCADAastlyseinen verkko-osuus
muuttuu DMS kuvassa valkoiseksi. Tavallisesti vikikgaa syottavan lahdon katkai-
sija on lauennut laheiselta kytkinasemalta. Kunasafuetta lahdetaan rajaamaan,

paivystdja ohjaa ensin mahdollisia kauko-ohjattasfiattimia ja pyrkii erottamaan



vika-alueelta kaikkein todennéakoisimmat vikapaikédman jalkeen katkaisija ohja-
taan kiinni SCADA jarjestelmasté ja katsotaan pkéygahkot paalla. Jos katkaisija
ei laukea, ollaan saatu palautettua osalle asisiekatihkot nopeasti ja vika-alue on
saatu rajattua pienemmaksi. Tata jatketaan, kumik@salue on rajattu mahdolli-

simman tarkkaan. Jos kyseessa on oikosulku kytkinaka saadaan SCADA jarjes-
telman kautta DMS:alle myo6s vikavirta-arvot, joidperusteella DMS laskee vika-
paikan etaisyyden kytkinasemalta. Suuri vikavim@sakertoo, etta vikapaikka on

lahella kytkinasemaa ja taas vastaavasti pieni Bertoo vikapaikan olevan kauka-
na. Maasulku tapauksissa vikavirta-arvoa ei sab@aan jalkeen paivystaja halyttaa

asentajat paikantamaan vian lopullisen kohdan jgamaan sen.

E DMS 600 Workstation Satapirkan Sahko Oy Panelia

Tiedostob  Myts Laskenta ks Kytkentsuum.,  Asctuksst Idina Ohije
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Kuva 4. ABB DMS 600 karttapohja



4 HAIRIOTIEDOTEJARJESTELMA

4.1 Tavoitetila

Tarkoituksena on parantaa palvelua loppuasiakkaliesahkon kayttgjille, silla hai-
ridtiedotus on tarkea osa energiayhtion asiakaspevja vikatilanteiden hoitaminen
luokin asiakkaille kuvan yhtion toiminnasta. Salmadn tarkoitus pienentaa tyo-
kuormaa valvomossa, eli ehkéista ns. "turhia uikaituksia", joissa sahkdnkayttajat
soittavat vikatilanteessa vikailmoitusnumeroon gaté&vat, ettd on sahkokatko, vaik-
ka tama on jo valvomon tiedossa ja paivystgjallanarutenkin kadet taynna toita
vian paikantamiseksi ja asentajien avustamisessikkla puheluita ei voida kuiten-
kaan ohjata vikatiedotenauhoitteeseen, koska asdkloivat soittaa ihan eri alueel-
ta, kuin missa vika sijaitsee, tai heilla voi difakeaa tietoa vikapaikan sijainnista ja
aiheuttajasta.

1 t 1

Hairidinfo SMS / Email Puhelinvaihde

WWW-sivu palvelin (vikatiedotteet)

J

Kaytontukijarjestelma

ABB DMS 600

Paivystaja

Toimivalla hairiétiedotejarjestelmalla voitaisiidHettdd automaattisesti tekstiviesti

Kuva 5. Hairidtiedotejarjestelma

vika-alueen asiakkaille, jossa kerrottaisiin mahdeh syy vialle ja sdhkdkatkon ar-
vioitu kesto. Viestia ei voida lahettaa automaatts kaikille vian piirisséa oleville
sahkoliittymien haltijoille, vaan palvelu edellyigé rekisterdintia ja keskeytyksen
tapahtuessa, DMS:éltd saadun keskeytystiedon géumjéstelma lahetaa viestit vain
keskeytyksen piirissa oleville asiakkaille.



DMS:alta saadaan keskeytystilanteessa:

vian tyyppi

keskeytyksen alkamisaika

ennuste keskeytyksen paattymisesta
kuvaus keskeytyksesta

muuntajat joita keskeytys koskee
muuntamon tunnus

muuntamon koordinaatit

alue, jossa muuntamo sijaitsee

muuntopiirin kayttdpaikkojen lukumaara

Satapirkan Sahko Oy:n osakasyhtidilla on kaytdsgasntairidinfo palvelu, joka on

karttapohjan péaélle toteutettu www-sivu, josta kasanakee keskijanniteverkossa

meneillaén olevat keskeytykset, seké tulevat tykdgtykset. Hairidinfo palvelu lu-

kee keskeytystiedot DMS:alta. Asiakas voi tarkemiadtakuvaa aina muuntajatasol-

le asti.

Keskeytysseuranta 2.1.2013 11:30
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@Vikakeskeytys OTyokeskeytys
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Menneet keskeytykset (20 kV:n verkossa):

Kuva 6. Hairidinfo palvelu

Tulevista tyokeskeytyksista voitaisiin lahettadkétieen ilmoitus tekstiviestilla ky-

seisen muuntopiirin asiakkaille.



Tiedot keskeytyksistd DMS:élle saadaan keskijamaiolta, mutta AMR, eli etalu-
ettavilta mittareilta ei halytystietoja DMS:&an Kiesaada, koska Satapirkan S&ahkon
osakasyhtitt eivat ole ottaneet viela pienjanniteme hallintaohjelmistoa (PiHA)
kayttoon, joten pienjanniteverkon vioista hairidti¢teita ei voida lahettaa. PiHA
ohjelmiston avulla voitaisiin valvoa pienjanniteken laatua ja valittdd halytykset
reaaliajassa DMS:aan. PiHA ohjelmisto on toteutgittieistyoprojektina ABB, TTY,
Aidon, MX-Electrix, Koilis-Satakunnan Sahkon ja Ren@:n valilla.
Hairidtiedoitusjarjestelmaan tulisi kuulua myos wathjainen kayttoliittyma, seka

asiakkaille, etta asiakaspalvelijoille.

Vikatiedoite
keskeytyksesta

vian kestosta

Jarjestelma

Tiedoite
vian paattymisesta

Ennakkoilmoitus
tyokeskeytyksesta

Kuva 7. Keskeytystiedotteet



4.2 Hairidtiedotejarjestelman komponentit

Valittu hairitiedotejarjestelma sisaltaa joukonmnéta komponentteja, jotka on esi-

tetty seuraavissa kappaleissa.

4.2.1 Vikatilannetiedot

Tama komponentti tarjoaa perusoperaatiot vikatidatietojen tallentamiselle tieto-
kantaan, seka tiedon hakemiseen tietokannastaelRaiyddyntad ORM tydkalua,

jotta palvelu toimii yhteen useiden eri relaatitilentojen kanssa

4.2.2 Vikatietojen lukeminen

Palvelinkomponentti, joka toteuttaa rajapinnan tid@on lukemiseksi jarjestelmaan.
Tata rajapintaa kutsutaan hairitiedon siséaltavANL-tiedostolla tihein valiajoin

(tyypillisesti minuutin valein) uuden hairittilare tallentamiseksi jarjestelmaan.

4.2.3 ABB DMS 600 jarjestelmasovitin

ABB DMS 600 muuntokomponentti, jonka vastuuna onuntaa vikatilannetieto

formaatista toiseen. Tamé komponentti tukee ABB D38 kaytontukijarjestelmaa.



4.2.4 Vikapaikan sijainti

Taman palvelurajapinnan avulla ulkoiset jarjestelngivat kysya ajantasaista vika-
tietodataa esimerkiksi kayttopaikoittain, muuntogittéin tai tarkastelualueittain.

Rajapintaa kaytetaan myods hairidtilanteen esittéksiskartalla.

4.2.5 Hallintakayttoliittyma

Web-sovellus, joka tarjoaa suojatun kayttoliittym@nestelman hallintatoimintoi-
hin.

4.2.6 Muuntopiirien hallinta

Tarjoaa HTTP-rajapinnan muuntopiirien ja kayttopaitketojen lisaamiseksi ja pai-
vittAmiseksi jarjestelmaan. Tiedot on oltava jdgéeadn ymmartdmassa XML-

muodossa. Ajetaan eréajotyyppisesti esimerkiksikeviikossa tai tarvittaessa.

4.2.7 Tekstiviestien l[&hetys

Tarjoaa tekstiviestien lahetystoiminnallisuudenafilanteissa. Hyddyntaa ulkopuo-

lista SMS gateway:ta.

4.3 Toimintaperiaate

Kun sahkonjakeluverkossa tulee vika, avautuu DM$ NdKatiedosto, josta selviaa
vian piirissa olevat muuntopiirit ja naiden tunest Muuntopiirin tunnisteen avulla
ohjelma hakee tietokannasta vika-alueella olevattifaikkatiedot. Lahetettavaan
vikailmoitustekstiviestiin generoidaan ennalta nitédly tekstiosa, seka DMS:n vika-
tiedostosta valvojan paivittama kuvaus viasta kymem kaatunut linjalle tai vastaava
lyhyt kuvaus, seka vian arvioitu kestoaika. Kunstieon valmis lahetettavaksi, se

hyvaksytaan ja tekstiviestit lahetetddn kayttopastk kohdennettuihin puhelinnume-



roihin. Vian aikana kaytonvalvojan paivittamat ikaot, generoivat automaattisesti

uuden viestin, jonka lahetys hyvaksytaan erikseen.

Raportointi k 1 ﬂ
Yikaraportt (20 kY] Faportt ko 203
[202 PEM)

&1k arnizaika: |?.11.2n121a:19:12 PpTkpll: |49 Mp Thl: |25.nz

Hastunahe 7112012 20:32:32 [lAsiak 756 m@_ak- |41a.33

[kpl]:
Kesto: [021320 e EE Dsaalueet
[ Yapaamuakoinen lomake Parametiit
Lizatiedat Wiar gijainti Tulasta Pt | Sule

Kuva 8. Vikatiedosto
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Kuva 9. Vikatapauksen lisatiedot

4.3.1 Ulkoiset rajapinnat

Lampatila: ||j
T I & I
Kosteus:

—

Hairiotiedotejarjestelman tiedonsiirtorajapinnatabWXML-pohjaisia, eli siirrettava

tieto pitda olla XML-muodossa kun se tuodaan jéejesdan. Jos tietoa ei saada suo-

raan XML-muodossa, nhiin se pitdd muuntaa XML-muat@mnen tuontia. XML-

rajapinnat on maaritelty W3C XML Schema 1.1 stadilar



5 YMPARISTO

5.1 Teknologia

Java EE -teknologialla toteutettu modulaarinen rwemossovellus. Sovelluspalve-
limena ja relaatiotietokantana suositellaan avoimmébdekoodiin perustuvien Oracle
Glassfish Application Server, sekd PostgreSQL Kéyibttoa lisélisenssikustannus-

ten valttamiseksi

5.2 Tarvittava laiteymparist6

Jarjestelma sijoitetaan omalle palvelimelleen, piayttdjarjestelména tulee joko
Windows Server tai Linux-pohjainen kayttéjarjesté|rkuten Redhat Enterprise, jol-

la saataisiin kustannussaastoja.

Ohjelmisto Kustannus Huomioita
Kayttojarjestelma- Ei lisdlisenssikustannuste 64-bittisena
CentOS 6.2 tai uudempi

Sovelluspalvelin - Oracle | Ei lisdlisenssikustannusta  Tai uudempi

Glassfish Application

Server 3.1.2 OSE

Relaatiotietokanta— Ei lisdlisenssikustannuste Tarjoaa paremman skaa-
PostgreSQL 9.1 lautuvuuden kuin aiem-

min esitetty Mysq|
SMS-palvelu Lisdkustannus Esim. Labyrintti

Taulukko 1. Laiteymparisto



5.3 Palvelin

Palvelin vaatimukset:
* Nykyaikainen moniytiminen palvelinsuoritin, eli vidtaan 2 GHz moniydin
Intel Xeon -tason suoritin
* Keskusmuistia vahintaan 8 Gt
» Gigabitin ethernet
» Tallennuskapasiteetti 40 Gt

5.4 SMS Gateway

SMS Gateway palvelu tarjoaa rajapinnan tekstieestihettémiseen ja vastaanotta-

miseen.

6 KAYTTOONOTTO

6.1 Palvelun kayttéonotto

Palvelun kayttdonotto / rekisterdityminen tapahséahkoyhtididen omien kotisivujen
kautta, tai vaihtoehtoisesti lahettamalla rekistengesti, jossa kayttopaikkatunnus
ja asiakasnumero. Kotisivujen kautta on mahdollmstgiritella useampia puhelinnu-
meroita ja myos haluttu aika, jolloin viesteja &nétetd. Oletuksena viesteja ei lahe-
tetd ybaikaan, vaan yon aikana mahdollisesti géteeet viestit [ahetetaan takau-

tuvasti.



7 YHTEENVETO

Opinnaytetydssa kasiteltiin keskeytykset sdhkonjalerkossa ja hyddyt hairidtiedo-
tejarjestelman kayttoonotosta. Lisaksi tarkastehidiriotiedotejarjestelman ominai-
suuksia ja mahdollisuuksia asiakaspalvelun parastksi, seka tybkuorman véhen-
tamiseksi kayttokeskuksessa. Opinnaytetydlle agetavoitteet ja vaatimukset tayt-

tyivat nailta osin.



LAHTEET

1. Fingrid. Voimajarjestelmé&ttp://www.fingrid.fi/

2. Energiateollisuus. Sdhkdomarkkinat,
http://energia.fi/sahkomarkkinat/sahkoverkko

3. Aura, L., Tonteri, A.J., 1993, Sahkolaitostekniikleorvoo, WSOY
4. Elovaara, J., Haarla, L., 2011, Sahkoverkot Il.ditddi, Otatieto
5. Elovaara, J., Haarla, L., 2011, Sahkoverkot |. lH&ls Otatieto

6. Lohjala, J. 2005, Haja-asutusalueiden sahkdnjaikgagtelmien kehittami-
nen, Digipaino



