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1 JOHDANTO

Siirtyminen uuteen ty0ymparistéon ja tydyhteisodm loyvin vaativa prosessi seké
uudelle tyontekijalle etta tyopaikassa jo olevdlenkilostélle. Uuden ihmisen pereh-
dyttaminen on aikaa vieva prosessi, joka hyvinyiefitsitouttaa henkiléston sekéa vah-
vistaa koko organisaatiota. Henkiloston vaihtuveatg@ liikkuvuuteen seka tuurauk-
siin vaikuttavat ihmisten erilaiset elamantilanfgeita voivat olla esimerkiksi erilaiset

perhevapaat, sairauslomat, elakoéitymiset ja tydaikaihto.

Opinnaytetyossani kuvaan Nuorten Koti Poukamaasglii tasolla, heidan toimin-
taymparistoaan seka tyonkuvaa paihdenuorten pahisaten parissa tyoskennelles-
sa heille on erittdin tarkeaa tuoda esille yhtésgftta. Koen, etta edella mainitut
asiat antavat hyvin teoriapohjaa opinnaytetyoh&an itse perehdytyskansio henki-
|6stdlle on hyvin konkreettinen. Tyon tilaajalla terkoitus jossain vaiheessa liittda

perehdytyskansio heidan laatukasikirjaansa.

On huomioitava tdman paivan tilanteeseen vaikuttiaasiat yhteiskunnallisesti, eri-
tyisesti sosiaalihuollon ja lastensuojelun nakoélagm. Yhteiskunnassamme on tapah-
tunut suuria muutoksia viimeisten vuosikymmeniekaaa, mihin vaikuttaa hyvin
suuresti viela 1990-luvun alun lamB990-luvunalun lama vei sosiaaliturvan leikka-
uspoydalle. Karisto ym. (1998, 317-318) toteavtt buolta on kannettu julkisen ta-
louden tasapainottamisen tarpeesta seké sosigahtuahoituskriiseista. Taloutta on
pyritty parantamaan erilaisilla etuisuuksien smigilla ja niitd supistamalla. Valtio-
vallan taloutta on myos pyritty parantamaan verookdksin ja hillitty menoja eika
indeksikorotuksia ole tarkistettu. Valtiontaloutia pyritty myds korjaamaan alenta-
malla etuisuuksia leikkaamalla kuntien valtionossialja luopumalla kuntien jo sovi-
tuista sosiaaliturvan parannuksisBosiaaliturvan parannuksia olisivat olleet esimer-
kiksi lasten paivahoidon subjektiivisen oikeudemjémtaminen seka aikuisvaesttn
hammashuollon siirtdminen sairasvakuutuksen piiriiSuurimpina saastokohteina
olivat etuisuuksien siirtamisen lisaksi mm. "kuntiealtionosuudet, toimeentuloturva-
etuudet, valtion henkilosto- ja kayttdmenot sek&menot, jotka olisivat aiheuttaneet
1993 poistetuista nuorten ja pitkaaikaistyottomigdilistamisvelvoitteesta”( Karisto
& Takala & Haapola 1998.)



1990-luvulla ja sen jalkeen syntyneet ovat tamamgménuoria aikuisia ja he elavat
parhaillaan elamanvaihetta, jossa heidan pitd& ottestuu omasta elamastaan seka
mahdollisista perheistaan. 1990-luvun alun lamartokanaan Suomeen paljon tyo6t-
tomyytta ja epavarmuuden tulevaisuudesta. Yhteiséllisesti lama toi myos erilaisia
sosiaalisia ongelmia, joista taman paivan nuorehg@eeen maksavat erilaisilla las-

tensuojelullisilla toimenpiteilla.

2 NUORTEN KOTI POUKAMA OY

Nuorten Koti Poukama Oy on yksityinen lastensugjedikko, joka tarjoaa 13 - 18 -
vuotiaille paihteita kayttaville nuorille kodinonsait tilat paihteista irti padsemiseen.
Nuorten Koti Poukama Oy aloitti toimintansa 200 hd#eksanpaikkaisena lastensuoje-
luyksikkona. Lastensuojelulaki muuttui 2008 jonkdkeen lastensuojeluyksikkd pie-
neni seitsemanpaikkaiseksi. Nuorten Koti Poukarmmait@ntisen kylakoulun kiinteis-
tossa, jossa nuorille on yhteisia tiloja ja sudahoione, jonka yhteydessa sijaitsevat
yhteiset ruokailutilat. Yhteisiin tiloihin kuuluuekttio, liikuntasali seka sauna- ja pesu-
tilat, jotka ovat eri kerroksissa. Kellarikerroksason mahdollista kayttda kuntosalia.
Yhteisten tilojen liséksi on pystytty tarjoamaanorille omat tilavat huoneet, seka
erilaisia harrastemahdollisuuksia sisatiloissaajovat biljardin, pingiksen, sahlyn ja
sulkapallon pelaamiset. Liséksi on mahdollisuusalalkaraokea ja pelata lautapeleja.
Kiinteiston laaja piha-alue tarjoaa mahdollisuug&ika- ja lentopallon pelaamiseen
seka seinagrafiittien maalaamiseen. Lisaksi alumraalaismaisemat ja vesistojen la-
heisyys tarjoaa nuorille mahdollisuuden luonnonigen oleskeluun ja pihasta on

tieto Pia Oksman-Jokisaari)

Nuorten Koti Poukamassa tytskentelee yrittajaparnskn lisdksi seitseman ohjaajaa
ja keittiotyontekijana toimii osa-aikainen tyontgkiYritys tekee yhteistyota eri kunti-
rissa. Arkaluontoisuuden vuoksi tyosuhteen alossaan he allekirjoittavat tydsopi-
muksen tekohetkell& myds noudattavansa ehdotoittalva tyotehtavidan suorittaes-
saan. Vaitiolovelvollisuus ei koske niita valttand@ia asioita, jotka liittyvat nuoren
hoitoon, huoltoon tai koulutukseen. Tietoja voiamn@inoastaan, jos tiedoilla turva-
taan lapsen etu, sekd samalla turvataan asiakk#tamattomia etuja ja oikeuksia.
Tiedon siirto koskee sosiaaliviranomaisia, sek@&mikanssaan tytskentelevid henki-
2



l6ita lastensuojeluyksikfssa. Laissa on maaritedtya tietoja siirretdan ainoastaan
siind maarin kuin se on valttdmatonta. (Laki sd#iaallon asiakkaan asemasta ja
oikeuksista 2000/812.)

Poukaman toimintaperiaatteisiin kuuluu nuoren amjaan paihteettomyytta tuke-
vaan toimintaan. Tyoskentelyyn sisaltyy nuoren pefja elamantilanteen selkeytta-
minen, oman tilanteen ymmartaminen ja sen lapikagmi Tavoitteena on uusien
toimivampien toimintatapojen loytdminen, itsetunr@svattaminen ja kohottaminen

seka yksilollisten vahvuuksien ja voimavarojen viataminen (Sahlberg 2008, 5).

2.1 Ohjaajien toimenkuva

Omaohjaajan (heko) tehtaviin kuuluu huolehtia kakewaltaisesti nuoren asioista.
Nuori ja "heko” keskustelevat saanndllisesti yhddsbimeen kertaa viikossa nuoren
sijoituksen aikana. Tukena keskusteluissa ohjaagifi mahdollista kayttavaa struktu-
roituja lomakkeita. Yhteisesti sopien ohjaaja j@mwoivat halutessaan viettaa yhteis-
ta aikaa Nuorten Kodin ulkopuolella, mikd mahdddies hyvin intensiivisen ja hairiot-
toman yhteisen ajan. Yhteiset keskustelut kirjataa@oren tietoihin. Omalle ohjaajalle
kuuluu myds yhteydenpito vanhempiin ja eri viranaswearkostoihin. Nuorella on
myo6s henkiléstdssa nimetty varaohjaaja eli "varafiekonka kautta asiat hoituvat

myo0s tarvittaessa (Poukaman laatukasikirja 2012).

Tybvuorossa olevien ohjaajien tehtaviin kuuluu $itéuorille ryhmakeskustelu maa-
nantai-iltaisin. Ryhma toimii vertaistukiperiaatiaeja nuorilla on mahdollista halu-
tessaan esittda heitd kiinnostavia teemoja ryhmglpaiRyhméakeskusteluissa kay-
daan asioita teemoittain ja teemat koskettavattanalaméankaareen liittyvia asioita.
Keskustelujen aiheita voivat olla esimerkiksi neartulevaisuus ilman paihteita, ra-
han kasittely, koulutuksen tarpeellisuus, terveslgisvanhemmuus. Tydvuorossa ole-
va ohjaaja huolehtii, etté kirjaukset tulevat nuoasiakaskertomukseen ryhmékeskus-
telujen pohjalta. (Poukaman laatukasikirja 2012.)

Ohjaajien tehtaviin kuulu myods pitaa kaikkien neaortkotiharjoittelusta palaamisen
jalkeen yhteisbpalaveri sunnuntai-iltana. Yhteidaparissa kaydaan lapi edellinen
viikko seka alkavan viikon asiat, jotka koskettanabria. YhteisOpalaverissa kuullaan

my6s miten nuorten viikonloppu on sujunut, niinikatjoitteluissa, kuin Poukamassa
3



olleiden nuorten osalta. Yhteisopalaverissa nueogtat halutessaan esittaa toiveita
tulevalle viikonlopulle, mita he haluaisivat tehd®ukamassa pyritddn kuuntelemaan
nuoria ja toteuttamaan viikonloppujen sisaltdé neortoiveiden mukaisesti. Nuorten
ehdotuksia ovat yleensa elokuvissa kaynti, mikroidwt ostosreissut toiselle paikka-
kunnalle ja ravintolaruokailut. YhteisOpalaveris®skustellaan toiveista ja joku nuo-
rista toimii kirjurina. Henkilokunnan kesken andaian alkavan viikon alusta, onko
toiveiden toteutuminen mahdollista. Esitetyt ehéiei menevat useimmiten |&pi,
koska Poukaman ydinajatuksena on antaa nuorill@aai@lla aidosti lasna ja tehda
asioita yhdessa. Viikonloppuisin paikalla olevienorten kanssa vuokrataan usein
elokuvia ja heilla on mahdollisuus ostaa omallaahlahviikonlopulle herkkuja. Talo
tarjoaa nuorille viikonloppuiltoihin pienta napodsé&aa. (Poukaman laatukasikirja
2012.)

Nuoria tuetaan heidan aikaisemmin aloittamissaarastuksissa ja nuorille mahdol-
listetaan liikkkuminen jaotellusti. Tyttdjen liikuspaiva on tiistaina, poikien liikunta-
paiva on keskiviikkoisin ja yhteinen torstaisiniikkuminen tapahtuu Jappilan moni-
toimitalolla, jossa nuoret voivat itse valita lagaja liikkua oman toiveensa mukaisesti
ohjaajien kanssa. Monitoimitalo on hyvin monipuelnurheilutalo, jossa voi pelata
sulkapalloa, koripalloa ja sé&hlya seka kayda kuadiibss. Talvisin monitoimitalon ul-
kopuolella on mahdollista pelata kaukalopalloayetella. Kesaisin monitoimitalon
piha-alue tarjoaa mahdollisuuden lentopallon janilesen pelaamiseen seka uimiseen
rannalla (puomitettu rata) ja uimahyppyihin hyppiyieeltd. (Poukaman laatukasikirja
2012))

Ohjaajat huolehtivat ja tarkistavat, ettd NuorteotikPoukamassa toimitaan viikko-
ohjelman mukaisesti. Siivouspaivina nuoret huoletitiomista siivousalueistaan.
Nuorten Koti Poukamassa on yhteiset siivousalyeta on jaoteltu nuorten kesken.
Jokainen siivoaa omanhuoneen liséksi yhden md§istél alueista. Alueet vaihtuvat
siivouspaivind maanantaisin ja torstaisin. Ohjeapih myds maaritelty tyontekijdiden
vastuualueet, joista he huolehtivat omalla tyovilaam. Jokaiselle nuorelle kuuluu
myo0s viikoittainen keittidvuoro. Keittiovuorolaiseehtaviin kuuluu huolehtia ruoan
jalkeen keittion ja ruokailutilan siisteydesta ajgn avustuksella. Keittibvuorolainen
osallistuu ohjaajan kanssa iltapalan valmistamigagélkien siistimiseen. (Poukaman
laatukasikirja 2012.)



2.2 Tyomenetelmit

Paihdetydmenetelmina kaytetdan yksilo-, ryhméa-gdnetyotd. Edellisten lisaksi kay-
tetdan kognitiivista terapiaa ja ” yhteisollisenmionnan elementteja”. Yksi tarkeim-
mista tyokaluista on nuoren ja ohjaajan kahdenkeskieskustelut. (suullinen tieto

Pia Oksman-Jokisaari)

Tyomenetelmilla pyritdan tukemaan nuorta paihteeyiieen ja vastuun ottoon ela-
mastaan seka poisoppimaan aikaisemmin koettujdinggja asioita. Tydmenetelmil-
l& pyritadan myos uusien elaméntapojen sisdistamigekannustetaan nuorta erilaisiin
realistisiin tavoitteisiin. Naita realistisia tati@ita ovat muun muassa elaman ja la-
heisten kunnioittaminen, turvallisuudentunteenditegminen ja toiminnallisuus, joka
antaa mahdollisuuden kokemuksellisuuteen. Tyoméngtehjaavat Poukaman omat
arvot; valittdminen, yhdesséa tekeminen, rehellisygalistisuus, oikeudenmukaisuus
ja toisten kunnioittaminen seka turvallisuus. Naipyritdan tavoittamaan nuorelle
fyysisen, psyykkisen ja sosiaalisen hyvinvoinnins\ka (Poukaman laatukasikirja
2012.)

2.3 Pédihdearviointi

Paihdearviointiprosessipitdd sisallaan kuukauden mittaisen paihdearvjakson,
jonka aikana nuori on hyvin intensiivisesti Nuorténti Poukamassa. Tanéa aikana
nuori ei voi kayda koulua, tehda tyota tai suoattgoharjoittelua. Nuorelle tehdaan
tulotarkastus, joka sisaltdéd ensimmaisen huumesgalalkometriin puhallutuksen,
seka hanelle kerrotaan hanta koskevat rajoitukbigrten rajoituksia ovat muun mu-
assa oman puhelimen ja tietokoneen kayttokieltoorBlueivat voi olla yhteydessa
muihin kuin ennalta sovittuihin henkildihin. Nuai saa liikkua itsenaisesti sijoitus-

paikan ulkopuolella ilman ohjaajaa.

Tulotarkastuksen jalkeen nuori opastetaan talowiltavja hanet esitellddn toisille
nuorille seka henkildkunnalle. Esittelyjen jalkemmorta haastatellaan ja kerataan tar-
vittavat tiedot hanen taustastaan ja sen hetkisémtdeesta. (Poukaman laatukasikirja
2012))



Nuorelle nimetddn henkilokunnasta omanohjaaja (Hek&& varaohjaaja. Paihdear-
vioinnin aikana nuoren ja omanohjaajan kanssa kKitydéeskusteluja kolme kertaa
viikkossa. Keskustelut ovat hyvin terapeuttisestirgautuvia ja ohjaajalla on mahdol-
lista kayttdad apunaan keskusteluissa strukturoitufeakkeita tukemaan keskusteluja.
Haastatteluihin kuuluu erilaisia testejd, jotk&ywat nuoren paihteiden kayttoohes-
teja ovat esimerkikshudit ja Sadd. Nuoren paihdearviossa on erittérke@issa roo-
lissa perhetapaamiset, jotka ovat hyvin intensévja kokonaisvaltaisesti yhteenkuu-
luvia nuoren kuntoutumisessa. Nuoren kokonais\sdtm paihdearviointiin sisaltyy
myo6s perheterapian ja vanhempien mahdollisen papii@n tarpeen kartoittaminen

(Poukaman laatukasikirja 2012.)

Paihdearvioinnin lopuksi nuoresta tehdéaéan ainadogygortti, joka pitaa sisallaan nuo-
ren paihde- ja perhetilanteen seka psyykkisensi$gn ja sosiaalisen tilanteen arvi-
oinnin. Paihdearviointijakson paatteeksi pidetdadn loppweasia jossa ovat nuoren

lisdksi paikalla hdnen sosiaalitydntekijansa, vammat ja Nuorten Koti Poukaman
henkilokuntaan kuuluva oma-ohjaaja. Loppuarvioinytiteydessa Nuorten Koti Pou-

kama ottaa kantaa mahdollisiin jatkotoimenpitei§ifloukaman laatukasikirja 2012.)

2.4 Sijoitusprosessi Poukamassa

Nuoren saavuttua avohuollon tukitoimen kautta sij@een tai kiireellisesti sijoitettu-
na, kaydaan lapi sama prosessi kuin paihdearvisakin. Sijoitusprosessissa rau-
hoittumisjakso on kaksi viikkggolloin liikkuminen tapahtuu sijoituspaikan ulkopuo
lella ainoastaan ohjaajan kanssa tutustuen sar@dtla tapoihin, toisiin nuoriin ja
henkilokuntaan. Rauhoittumisjaksolla mietitd&dn mmokanssa alustavasti hanelle so-

pivia opiskelu- tai harjoittelupaikkoja.

Nuoren on sijoituksen alkamisen jalkeen mahdollgiésta kotiharjoitteluun viiden
viikon kuluttua, ellei hdnen sosiaalityontekijansi#nssa ole sovittu muuta. Toiseen
kotiharjoitteluun nuorella on mahdollisuus kolmeiken paésta ensimmaisesta onnis-
tuneesta harjoittelusta. Lomat alkavat pyoria rifimjoka toinen viikonloppu, jos
nuoren kaytos ja koulu tai tydharjoittelut sekélieskt kotiharjoittelut ovat sujuneet

kotiharjoittelusopimuksen mukaisesti. (Poukamatulsikirja 2012.)



Nuorelle tehddan aina kotiharjoittelusopimus kaifihitteluun lahtiesséd, jonka nuori
allekirjoittaa hyvaksyen samalla sopimuksen ehiotiharjoittelusopimuksessa maa-
ritelladn nuoren ja hanen huoltajien kanssa ehdéat miten kotiharjoittelu vietetaan.
Ensimmaisessa kotiharjoittelussa nuori harjoittddetona olemista perheen kanssa,
jolloin han ei saa liikkua itsenéisesti kodin ulkotella tai tavata kavereita. Nuoren
rikkoessa kotiharjoittelusopimusta han joutuu #dmitaan harjoitteluprosessin alusta
olemalla viiden viikon ajan kiinni Nuorten Koti Pkamassa. Nuoren onnistuessa toi-
mimaan kotiharjoittelusopimuksien mukaisesti haa ginin askelin lisda vapauksia
niin kotiharjoitteluissa kuin muutenkin sijoituksetikana. (Poukaman laatukasikirja
2012))

2.5 Yhteisollisyys

Yhteisohoidolla tarkoitetaan koko yhteisén voimayan tietoista kayttamista hoidol-

listen, kuntoutuksellisten ja kasvatuksellistenoiteiden toteuttamiseen. Yhteis6hoi-
don kasitteeseen sisaltyvat fyysinen ja sosiaalymapéristd seka terapiaan, kuntou-
tukseen ja kasvatukseen liittyvat periaatteet.yhteisotyypeissa periaatteiden keski-
naiset painotukset vaihtelevat. Perustehtavantiai@iseen vaikuttavat yhteison tilat,
sisustus, ruoan tarjoilutavat ja erityisesti ihmskayttaytyminen ja keskinaiset suh-
teet (Murto 1997, 13.)

Osallisuus yhteiskuntaan muodostuu usein tyon peskelun kautta. Osallisuuden

tunteeseen liittyy kuitenkin myos kokemus ryhméasejiyydesta. Esimerkiksi koulu-

kiusatut eivat koe olevansa ryhmansa jasenid fa seuraa yleensa yksinaisyyden
tuntemuksia. Koulukiusaaminen on erittain vahingewa ja haavoittavaa. Kiusatuksi
tulemisen kokemus voi aiheuttaa poissaoloja koaltetvaatia jopa psykiatrista hoi-

toa ja tukea. Sosiaalisten taitojen ja kykyjen Evllodaan yhteisdllisyytta. Sosiaali-

set suhteet ovat tarkeita jokaiselle ja onnistukeefliktien ratkaisut kasvattavat las-

ten ja nuorten sosiaalista pddomaa. Kun kaverirjting tule tukea terveisiin ela-

mantapoihin, eika synny kasvua tukevaa osallisuddenetta, nuoren omat valinnat
korostuvat. Jos tilanteeseen yhdistetaan muitéelgjoita, kuten paihteidenkayttda ja

turvattomuutta kotioloissa, voivat ne vaikuttaa ifks minédkuvaan ja syventaa on-
gelmia (Pursiainen 2012, 98 -99.)



Opinnaytetyoni toimeksiantajan kokemuksen mukadamgn ohjaajalla, esimerkiksi
opettajalla, on iso merkitys ryhmansa dynamiikasgaiaalisen ilmapiirin luomisessa
sekd ohjaamisessa. Nykyisin yhteisollisten arvayerkitys on lisdéntynyt yksilolli-
syytta korostavassa yhteiskunnassamme. Han a@tttei paluuta entisaikoihin jol-
loin koko kyla kasvatti lasta, enaa ole. Vanhempakasvattajina voimme vaikuttaa
lastemme koulu- ja harrastusyhteistihin seka pauttuvittaessa epékohtiin, kuten
kiusaamiseen, ja yrittaa tarjota vahvistavia jaitpesia ryhnmakokemuksia. Jos lapsi
tai nuori ei saa osallisuuden tuntemuksia sosiaalisyhteisissaan, osa vaikutuksista
iimenee yleensa valittomasti, mutta vahingollisairaukset voivat savyttaa koko lop-
puelaméa. Yksilén ohella myds yhteiskunta joutuksnanieheksi. Kustannuksia tuo-
vat mahdollinen lastensuojelu- ja toimeentulotulakisuus, seka erilaiset kuntouttavat
toimenpiteet ja mielenterveyspuolen palvelut. Adniaisena tiena voivat olla myos
rikos- ja paihdeongelmat seka vankilakierre. Haagpmyos erittain tarkeana asioihin
puuttumista varhaisvaiheessa ja tuen antamistaulli(en tieto, Pia Oksman-
Jokisaari.)

2.6 Lastensuojelu

Lastensuojelulaki (417/2007) maarittelee keskeisithperiaatteet siitdmiten lasten-
suojelun on edistettava lapsen suotuisaa kehitygstdvinvointia.” Lastensuojelulain
tarkoituksena on tukea vanhempia ja muita kasvagtaussa olevia henkiloita kasva-
tuksessa ja huolenpidossa. Lastensuojelun tarkornusyos ehkaista lasten ja heidan
perheitten ongelmia ja puuttua varhaisessa vaiheesfidollisiin ongelmiin. Lasten-
suojelulaki maarittelee, ettd lastensuojeluarvieigsa ja paatdksia tehtdessa pitaa
huomioida aina ensisijaisesti lapsen etu. Lastgakuain (417/2007) keskeisiin peri-
aatteisiin kuuluu maaritella millaisiin asioihin vasintitilanteissa on kiinnitettava
huomiota jotta toimenpidevaihtoehdot ja ratkaisathadbollistavat sekad turvaavat seu-
raavat seikat lapselle:
» tasapainoisen kehityksen ja hyvinvoinnin seka Edteja jatkuvat ihmissuh-
teet,
* mahdollisuuden saada ymmartamysta ja hellyytta s#kga kehitystason mu-
kaisen valvonnan ja huolenpidon,
» taipumuksia ja toivomuksia vastaavan koulutuksen,

» turvallisen kasvuympariston ja ruumiillisen sekakisen koskemattomuuden,



* itsenaistymisen ja kasvamisen vastuullisuuteen,

» mahdollisuuden osallistumiseen ja vaikuttamiseeissarasioissaan seka

» kielellisen, kulttuurisen ja uskonnollisen taustaimomioimisen(Lastensuoje-
lulaki 417/2007)

Lastensuojelulaki (417/2007) maarittelee mahdaofireian inhimillisen tavan kohdata

lapsi ja ensisijaisesti pyrkia kayttdmaan erilaigwohuollon tukitoimia ennen huos-
taanottoa, ellei lapsen etu muuta vaadi. Tarvitiasigaishuollon tarpeen kaytantoon
pano on laitettava ensisijaisesti ja viivytyksettka samalla otettava huomioon tavoi-
te perheen jalleen yhdistamisestéa ja samalla hudemnidapsen etu. Lastensuojelulain
ensimmaisessa pykalassa on kirjoitettu, éti@in tarkoituksena on turvata lapsen

oikeus turvalliseen kasvuymparistoon, tasapainoisgemonipuoliseen kehitykseen

seka erityiseen suojeluun(Lastensuojelulaki 417/2007).

Huostaan otetut ja avohuoltotukitoimien pariin #gtut nuoret tulevat lastensuojelul-
listen syiden perusteella, jotka lastensuojelupsikélassa 34naaritelld&n seuraavasti:
"jos kasvuolosuhteet vaarantuvat tai eivat turvagden terveytta tai kehitysta TAI jos
lapsi kayttaytymisellaan vaarantaa terveyttddn kehitystaén.” (Lastensuojelulaki
417/2007).Avohuollon tukitoimilla pyritddn ennaltaehkdisemaémren elaman on-
gelmia. Avohuollon sijoituksiin ja toimenpiteisitarvitaan 12 vuotta tayttaneelta seka
oma etta holhoojan suostumus. Erilaisia tukitoijaigavoitteita suunnitellaan yhdessa
lapsen ja perheen kanssa heidan lahtokodistaamgaistaan. Avohuollon tukitoimia
ovat muun muassa (Sosiaali- ja terveyspalvelui@&8) toimeentulon ja asumisen
turvaaminen, lapsen ja perheen ongelmatilanteesttdehinen, lapsen kuntoutumista
tukevat hoito- ja terapiapalvelut, tukihenkild t@rhe, perhety6 ja vertaisryhmatoi-

minta seka loma- ja virkistystoiminta.

Nuori voidaan myds sijoittaa avohuollon tukitoimesigis- tai laitoshoitoon tuen tar-
peen arvioimiseksi ja lapsen kuntoutumiseksi, seltéaikaisen huolenpidon jarjesta-
miseksi. Lapsi otetaan huostaan vain jos viranosb&igtsovat sen olevan lapsen edun
mukaista. (Taskinen 2007, 43-44.)

Sijoituksen jalkeen nuorilla on, mahdollisuus jag@&ihuoltoon. Nuoria tuetaan jal-

kihuollon piirissa ammatin ja asunnon hankinnassajaalisten suhteiden yllapitami-



sessé ja tydohon sijoittumisessa, seka talouddilis#d muissa henkilékohtaisissa tar-
peissa. (Taskinen 2007, 90.)

2.7 Sijoitus

Nuorten Koti Poukama Oy:n toiminta perustuu lyhp-pitk&aikaisiin sijoituksiin.
Nuoret tulevat kotikuntiensa sosiaalitoimen laheité#. Nuorten sijoitukset perustu-
vat lastensuojelulakiin, joita ovat kuukauden nmits paihdearviointijakso ja avo-
huollolliset tukitoimenpiteet seka kiireelliset hataanotot. Osa nuorista on hyvin
vaikeissa elamantilanteissa paihdehistoriansa kaneska vuoksi he kayvat ensin
katkaisuhoidossa ja tulevat katkaisuhoidon jalkeigitukseen. (Poukaman Laatuka-
sikirja 2012.)

Lastensuojelulaki maaraa alaikaisen sijoittamiskstin ulkopuolelle termeilla huos-
taanotto ja kiireellinen sijoitus. Huostaanotettujai kiireellisesti sijoitettujen lasten
huolto siirtyy paasaantdisesti sosiaalitoimellepdiatai nuori voidaan sijoittaa myos
lastensuojelulain perusteella asumaan kodin ulkigtieoavohuollon tukitoimena ja
jalkihuollon perusteella. Vanhemmilla sailyy hwagpltus lapsen siirryttya avohuollon
tai jalkihuollon piiriin. Ennen sijoituspaatdsta @ma kartoitettava lapselle laheiset
ihmiset pystyisivatkd he omalla panoksellaan osaiinaan lapsen kasvatukseen ja
hyvinvointiin. Mahdollisia laheisid ihmisia voivailla muun muassa toinen lapsen
biologisista vanhemmista, jos vanhempi asuu ernttesssa seka tadit ja sedat ja muu
lapsen lahiverkosto. Muu lahiverkosto tarkoittgasken tuntemia ihmisia, joiden kaut-
ta lapselle mahdollistetaan turvallinen kasvu, yngpé@ seka huolenpito. (Taskinen
2007, 76-77.)

Muita sijoitusmuotoja ovat perhehoito yksityiskaghis ammatilliset perhekodit ja lai-
toshuolto seka lapsen valiaikainen sijoittaminetiikoYksityisella perhekodilla tar-
koitetaan sijaishoitoa, jossa lapsi ja perhehoitegavat yhdessé sijaisperhekodin yh-
teisessa kodissa. Sijaisperheen vanhemmilla eitsarwlla sosiaalialan koulutusta
mutta he saavat tukea ja koulutusta kasvatustedgaaa perhehoitosopimuksen mu-
kaisesti. Sijaiskodissa asuessaan lapsi saa hait@svatusta oman ikdnsad mukaises-
ti. Itsenaistymisvaiheessa olevalla nuorella on dodlista asua halutessaan lahella
sijaisperhettd. Sijaiskotiin pyritdan sijoittamgaania lapsia seka isompia, joilla ei ole
todettu suurempia ongelmia kasvussaan. (Taskin@n, 20 79.)
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jen valvonnasta annettu lupa ja palvelut perustsegimukseen tai hallintap&atok-
seen.” Ammatillisiin perhekoteihin sijoitetaan legp&i nuoria joilla on hyvin vaikeita
poikkeamia kasvussaan. Ammatillisilla perhekodeglarhekodin vanhemmat voivat
asua samassa kiinteistdssa sijoitettujen lastesskatai sitten he voivat asua eri osoit-
teessa ja hoito tapahtuu ulkopuolisen henkilokurkeurtta. Tall6in henkilékunnalla

pitéé olla soveltuva ammattitutkinto tai vastaawalltus. (Taskinen 2007, s.79.)

Lastensuojelulaki maaraé laitoshuoltoon kuuluvakaun muassa lastenkodit, nuori-
sokodit, koulukodit ja perhekotiyhteistt seka peukeyhteisot ja naihin rinnastettavat
lastensuojelulaitokset. Edella mainittuihin yksikidi sijoitetaan erityista tukea vailla
olevia lapsia ja nuoria. Laissa maaritelladn myfia Estensuojelulaitoksissa pitaa
kasvatustehtavien kokemuksen lisdksi sosiaalialewvelgiva korkeakoulututkinto,
koska laitoksilla on oikeus turvautua lastensudgebsa maarattyyn rajoitustoimenpi-
teisiin. (Taskinen 2007, 78-79.)

Lapsi voidaan sijoittaa myos valiaikaisesti omaatiiksa, korkeintaan kuudeksi kuu-
kaudeksi kun lapsi on palaamassa kotiin huostaanétkeen. Lain tarkoituksena on
turvata ja varmistaa, ettd ratkaisu on lapsen Kemrmakea. Sijoituspaikka voi olla
my6s muu paikka kuin koti, jossa on véliaikainemltja. Tama lainsaadanto koskee
niita tilanteita kun lapsi on palaamassa entise@m&insa huostaanoton jalkeen.
(Taskinen 2007, 79.)

3 PEREHDYTTAMINEN

3.1 Tyota ja perehdyttamista koskevat lait

Tyo6turvallisuuslaki (738/2002) méaarittelee tyongatalisaksi velvollisuuksia tyotur-
vallisuudesta myos tyontekijoille, jotta mahdoltiseskit pystytdan kartoittamaan ja
jotta niihin pystytdan reagoimaan. Tyontekijan @itdbudattaa tydnantajalta saamaan-
sa ohjeistusta ja opetusta seka huolehtia muideimvginnista ja ennaltaechkaista
mahdollisia riskeja. Tyo6turvallisuuslaki velvoittagntekijdd osallistumaan tyonanta-

jan jarjestamaan koulutukseen seka perehtymaéniisganohjeisiin, muun muassa
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erilaisiin halytysjarjestelmiin ja tarvittaessanommaan saatujen ohjeiden mukaisesti.
Tyontekijan velvollisuuksiin kuuluu ilmoittaa mahtisesta vakivallan uhasta seka
tarpeen tullen tehd& ilmoitus tydsuojeluvaltuutietullyoturvallisuuslaki (238) tode-
taan oikeudesta pidattaytya tyosta jos tyd aihautekavaa varaa tyontekijan omalle
tai muiden tyontekijoiden terveydelle aiheutuvadigsta. (Tyoturvallisuuslaki
738/2002)

Tybnantajan pitdd huomioida seuraavia lakeja jaskEdantdja omassa roolissaan

palkanmaksajana. (Finlex).

» Tyo6turvallisuuslainsaadanto

» Laki tydsuojelun valvonnasta ja tyopaikan tyosudj@iminnasta 44/2006
» Laki tydsuojeluhallinnosta 16/1993

» Tyodsopimuslaki 738/2001

+ Tyoaikalaki 604/1996

* Vuosilomalaki 272/1973

» Laki nuorista tyontekijoista 998/1993

» Tyotterveyshuoltolaki 752/2002

» Tapaturmavakuutuslaki 608/1948

PEREHDYTTAMINEN

"Talo tutuksi” "Ty0 tutuksi”
Yritykseen, tyOyhteis6on ja Tybhon perehdyttdminen eli tyon-
o ) opastus
talon tapoihin perehdyttaminen

Kaavio 1. Perehdyttamisen suunnittelu ja toteu{sngas Pirkko & Hamalainen
Juha. 2007.)

Kangas ym. kirjoittavat (2007, 2), ettferehdyttamisella tarkoitetaan kaikkia niita
toimenpiteitd, joiden avulla perehdytettavad oppyithméartdmaan uuden tydyhteison
tavan toimia, yrityksen toiminta-ajatuksen ja ybtgbverkostot sekd muut tydohoén kuu-
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luvat asiat, joita ovat mm. oman tydtehtavan siga@msnen ja erilaiset lakiin perustu-

vat asiat seka tyoyhteis66n kuuluvat henkil6t.”

Hyvalla perehdyttdmisella uusi tyontekija seka bkeligat sitoutetaan nopeammin
toimintaan, mika tukee tydyhteistssa viihtymistkdsmahdollisia tulevaisuuden rek-
rytointitilanteita. Hyvalla perehdyttamisella onueskantoiset vaikutukset, jotka luo-
vat hyvaa yritysimagoa. Hyvalla yritysimagolla vstettu yritys luo itselleen mahdol-
lisuuden kilpailla saman alan yrittdjien kanssa néimeksiannoista kuin tydmarkki-
noilla olevasta osaavasta henkilostosta. (Kangas&&aldinen 2007, 5.) Perehdytta-
minen on osa rekrytointia. Se alkaa yrityksen tdiotganisaation tarpeesta saada
tyontekija ja saavuttaa ensimmainen vaiheensarsilkun tyontekija kehittyy hyvana
pidettavaan suoritustasoon. Ajallisesti rekrytqntsessi voi kestaa jopa vuoden ja
vaatia useiden henkildiden tydpanosta. Ihanteelhsilaan perehdyttdminen on jat-
kuvaa toimintaa. Rekrytointi on my6s suuri investpijoten rekrytointiprosessin ja
perehdyttdmisen aikana on mietittava, miten peretdywan motivaatio pidetddn hy-
vana. Perehdyttamisen yhteydessa huomioidaan ilikék®ja perehdytettavan moti-
vaation ohjaamiseen oikeaan suuntaan. Perehdyiatt@enkilon osaamisen arvosta-
minen auttaa paljon ja onkin koko perehdyttamisdridkohta. (Manninen 2009, 91—
92)

Rekrytoinnista on tullut tarkead osa yrityksen utitaija sisaista markkinointia. Rekry-
tointiin liittyvan viestinndn on oltava sopusoinsasyrityksen itseaan koskevan ima-
gon kanssa. Tyodnhakuilmoituksessa, haastattelusdgonhaun lapiviemisessa on
noudatettava yrityksen ja yhteison arvoja seka kgMdettuja menettelytapoja. Kai-
kille rekrytoinnissa olleille tulisi jaada myontein mielikuva yrityksesta ja tydorgani-
saatiosta. Tama patee yhta lailla seka valitun\attisematta jaaneiden henkildiden
kohdalla. (Manninen 2009, 85.)

3.2 Tyoyhteiso6n perehdyttaminen

Hyvalla perehdyttamisella tuetaan tyontekijad tgossnistumisessa seka varmiste-
taan, etta han on sisaistanyt tyonsa ja tulevévénsa uudessa toimintaymparistdssa.
Hyva perehdyttdminen motivoi myds tyontekijaa jaksan ja keskittymé&éan alusta
alkaen tyon laatuun, joka vaikuttaa niin tyoturigiluteen kuin tyGilmapiirin, viihty-
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vyyteen ja yhteistyohon seka lisaa tyoturvallisuudennetta, ja sitouttaa henkilon

tiiviimmin tydyhteisdon ja tydymparistoon. (Kuopigfiopisto.)

Hyvalla perehdyttamisella saadaan vahva perustaatiéan tyokulttuuriin joka vaikut-
taa erittdin paljon tydntekijoiden motivoimiseen jgksamiseen. Perehdyttamisen
tarkoitus on ettéa uusi tyontekijd saa monenlaista tietoa ja taitga/hteisosta seka
toiminta-ajatuksesta eli liikeideasta joka tuke@dratekeméaansa tyota tyon aloitus-
vaiheessa. Perehdyttamisen tarkoituksena on wtisi tyontekija siséistdd nopeasti
opittavat tyotehtavat joka taas tukee ja nopeuttaaa tydoskenteleméaan itsenaisesti.
Perehdyttdmisen muita hyotyja itsenaisen tyoskemtgd nopeuden lisdksi on, etta
erilaiset tapaturmariskit pienenevét seka talounsll hyoty, koska yritys voi tarvitta-
essa siirtda vanhempia tyontekijoitéa heidan vapwudan muihin tehtaviin seka kus-
tannuksia saastyy kun tyontekijdiden tekemat villlset ratkaisut pienenevat. (Kan-
gas & Hamalainen 2007, 2-5.)

Hyvalla perehdyttamisella luodaan myos pohjaa gkitivasta joka vaikuttaa jo tyon-
tekijoiden rekrytointitilanteissa seka tyossa oppjaksojen aikana kun opiskelijat
tulevat harjoittelujaksolle. Opiskelijoiden hyvalerehdyttamisella on pitkalla aika
valilla positiiviset seuraamukset joka helpottasyysen kilpailutilanteita saman alan

yrittdjien kesken hyvista tyontekijoista. (Kangasi&malainen 2007, 5.)

Yrityksen ja tyborganisaation toimintatapojen uleksh arvioinnin ja aikaansa seu-
raavan tyopaikkatason strategian ja taktiikan té&ena on uusi tyokulttuuri. Luoden
terveelliset ja tyon tuloksellisuutta ajatellennkeelliset tybtavat ja -olot tydyhteisos-
sa. Tyotavoilla ja tydyhteison tydkulttuurilla onwsi merkitys tydntekijoiden haluk-

kuudelle sitoutua tyohonsa ja jatkaa tyoskentely@danninen 2009, 358-359.)

Rahallisesti kysymys on suurista summista. OikeihittAmistoimin yritykset ja tyo-
organisaatiot voivat sdastaa miljardien eurojentdauaukset joka vuosi seka estaa
inhimillisia karsimyksia ja maineensa menettamigéda vaarat toimintatavat ja puut-
teelliset tydolot tydpaikoilla voivat saada aikdise Kokonaisvaltaisen turvallisuuden
periaatteet on tarkedd sisallyttaa osaksi tyOpaijdmamis- ja laatujarjestelmaa.
(Manninen 2009, 358-359.)
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3.3 Perehdyttamisen suunnittelu

Perehdyttdmiseen tybyhteisdssa vaikuttaa peremiigg@unnitelma siita miten pe-
rehdytetddn ja kuka sen tekee. Isoissa organigsstion useimmiten palkattuna mo-
tivoitunut ja koulutuksen saanut perehdyttaja. Teysdssa voi toimia perehdyttajana
eri nimikkeilla oleva henkilosta. Perehdyttgjia suthan muun muasgaerehdyttéjik-
si, tydpaikkaohjaajiksi seka tyénopastajiksi, jotkaat motivoituneita tehtavaan seka
heiltd odotetaan mydnteista asennetta perehdyg@mig perehdytettaviin. Perehdyt-
tamisen lahtokohtana ovat henkilostoon kuuluvaisgke periaatteet ja pelisddnnot
seka henkilostopolitiikka. Henkildstopolitikkaamdduu millaisiin ja milloin ty6teh-
taviin palkataan uusia ammattitaitoisia tyontekigérai palkataanko aloittelijoita, kay-
tetdanko yrityksessd minkd& verran oppisopimusopjska, tarvitaanko osa-
aikatyontekijoita ja onko tarvetta kayttaa sijaigianiké on yrityksen nakemys palka-
ta maahanmuuttajia, joiden kielitaito vaihteleeafigas & Hamalainen 2007, 6.) Pe-
rehdytyssuunnitteluun kuuluu myds huomioida mitemepdyttdjat, tydnopastajat ja
tyonpaikkaohjaajat koulutetaan tai ohjeistetaarelpgyttamiseen. Pienyrityksissa pe-

rehdyttdmisesta viimeinen vastuu jaa toiminnassiazwvalle esimiehelle.

3.4 Perehdytettdvidn vastuu

Lahden ammattikorkeakoulu (2007) "Hyva perehdytgsdpLisk ym. toteavat, etta

sa. Julkaisussa annetaan myds ymmartaa, ettéasissa tilanteissa on mukana pelko
ja jannitys, jotka voivat vaikeuttaa uusien asioid@naksumista seka vaarin omaksut-
tu ajattelu- tai tyotapa saattaa vaikeuttaa uuggrinaista ja hankaloittaa mahdollisesti

sitoutumista uuteen ymparistoon.

3.5 Henkil6ston vaihtuvuus

Hokkanen & Stromberg toteavat henkiloston vaihtuasia sen olevan luonnollinen
ja terve ilmid, kun pysytaan kohtuudessa. Luonsiglisyita henkiléston vaihtuvuu-
teen ovat mm. elakoéitymiset, muutot, opiskelu jaratinvaihdot.Lyhyempia henki-

I6ston vaihtuvuuden syita ovat erilaiset laissa mtelfyt vapaat, kuten vanhempain-
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vapaat, vuosilomat, sairauslomat ja opintovapa&f serkavapaat. (Hokkanen &
Stromberg 2003, 201).

3.6 Tyoturvallisuuslain saadantoé

Tyo6paikalla on hyva tuntea voimassaoleva lainsd@dain yrittdjan kuin tyonteki-
joidenkin Tyé6turvallisuuslainsaadanndssa (Tyodsuojeluhallii2@10) todetaanettei
tietamattomyys oikeuta tyoyhteison vapautumisteolieduuksista jotka koskevat saa-
dosten noudattamista ja niiden tuomaa vastuuS@adosten jatkuvenuuttuminen
vaatii ajan tasalla pysymista seké valppautta uuden tiédmkinnassalailla ja eri
saadoksilla pyritaan turvaamaan tyontekijoitterotg{a ja siten turvata tyontekijdiden
tyokykya seka lailla pyritaan myos parantamaan nyggristda ja tydolosuhteita. La-
kien ja saadosten tarkoituksena on ennalta ehkéistédollisiatyotapaturmiaseka
tyoymparistosta tyontekijan terveydelle mahdollisesheutuvia mahdollisia haittoja
(Tyéturvallisuuslaki, 2002/738.)

Uudella tyontekijalla on velvollisuus toimittaa ogrekisteriote tyonantajalle omasta
taustastaan. 14.6.2002/504 sdéadetyssa lastendaggdutodetaan, etta lasten kanssa
tyoskentelevien henkildiden pitdd antaa selvitysasta rikostaustastaan. Lain lasten
kanssa tyoskentelevien rikostaustan selvittdmistes#bituksena on suojella ala-
ikaisten henkilokohtaista koskemattomuutta ja édisteidan henkilokohtaista turval-
lisuuttaan. Laissa sdadetadn menettelysta, jolakdlisten kanssa tytskentelem&éan
valittavien henkildiden rikostaustaa selvitetdé(lLaki lasten kanssa tydskentelevien

rikostaustan selvittamisesta 504/2002).

4  OPINNAYTETYON LAHTOKOHDAT JA TAVOITTEET

Nuorten Koti Poukama Oy on aloittanut toimintanserwna 2007 seitsemanpaikkai-
sena lastensuojeluyksikkona paihteita kayttavillerlle. Nuoret ovat ialtdan 13 - 18 -
vuotiaita ja he tulevat asuinkuntiensa sosiaaligmniihettamind kuukauden mittai-
seen paihdearviointiin tai avohuollon tukitoimisijoitukseen seka kiireelliseen sijoi-
tukseen. Nuorilla on mahdollista halutessaan jdadtensuojelulain mukaan jalki-
huoltoon sijoituksen péaattymisen jalkeen. Osallaitsituista nuorista on péaihteiden
sekakayttod, jonka vuoksi Poukama pyrkii toimimdkkeettomana lastensuojelu-
yksikkona. Laakkeettomyys tukee erityisesti niitéona, joilla on riippuvuus laakkei-
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den vaarinkayttoon. Nuoret, jotka ovat olleet antthuonossa kunnossa ennen Pou-
kamaan tuloa, kayvat tarvittaessa lapi katkaisu-vi@roitushoitojakson (suullinen
tieto, Pia Oksman-Jokisaari).

Laatukasikirjan valmistumisen myotd Poukaman héRkihta halusi uuden parem-

man perehdyttdmiskansion. Sen toimivuutta ja kayttéden tyontekijan tai harjoitte-

lijan perehdyttdmisessa seurataan ja arvioidaaehBgttamiskansiosta tulee yksi osa
Nuorten Koti Poukaman perehdyttdmissuunnitelma&aidemmin perehdyttdminen

on ollut Poukamassa hiukan "lastenkengissa” ositt@nkilokunnan vahaisen vaihtu-
vuuden vuoksi eika perehdyttamiselle ei ole ollaljgn tarvetta. (suullinen tieto, Pia

Oksman-Jokisaari).

Uuden tyontekijan perehdyttamisen apuna on ollgalkinen perehdyttdmisopas, jo-
hon he olivat kaivanneet kuitenkin laajennustagekennusta. Koska aikaisemmin
kaytetty perehdytysopas on ollut kirjallisessa nmagsd, sen pitdminen ajan tasalla ja
muutosten tekeminen siihen on ollut kaytannoss&dlaa. Perehdyttaminen ei ole
ollut aikaisemmin systemaattista, eika siita oldefty yksityiskohtaista seurantaa.
Laatukasikirjan myota perehdyttamisoppaasta haiwgéllainen, jotta perehdyttamista
voidaan seurata nyt kirjallisesti ja tyontekijoidé&nittauksin. (suullinen tieto, Pia

Oksman-Jokisaari).

Perehdyttdmisen ovat hoitaneet tyontekijat omadtdtaan ja johtajat omalta osaltaan.
Tyontekijoiden vastuulla on ollut perehdyttdmineioh kaytdnndissa seka arkeen
liittyvissa asioissa, ettd nuoriin liittyvissa asga. Johtajien vastuulla ovat olleet hen-
kilostohallintoon, lainsdadantdon ja perustehtaviiiipvat asiat. Opiskelijoiden pe-
rehdyttamisestad padvastuu on aiemmin Poukamassy jésinomaan harjoittelijan
aloittanut toimessaan 1.2.2013. Uuden tyontekijarelpdyttamiseen ja harjoittelijan
tutustuttamiseen on alettu panostaa enemman. Kegwhtajan vastuullaan on myés

perehdyttdmiskansion ajan tasalla pitdminen. (swarltieto, Pia Oksman-Jokisaari).

5 PEREHDYTYSKANSION KOKOAMINEN

Perehdytyskansion teosta sovin toimeksiantajandeatemmi-helmikuun vaihteessa

2012 ja sopimus perehdytyskansion toteutuksesjaitkitiin maaliskuussa. Toimek-
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siantajan kanssa sovittiin tyon valmistumisestt sé olisi valmis maaliskuun lop-
puun mennessa 2013. Perehdytyskansion materiaaknaknisessa olen kayttanyt
mahdollisimman uutta |Ahdemateriaalia: painettuglestingd ja sdhkdisesti saatavilla
olevaa lahdemateriaalia. Yksi tarkeimmista lahdenmaleista oli toimeksiantajan
sahkoinen laatukasikirja johon sain vierailijan riukset kaytettavaksi. Perehdytys-
kansion kokoamisen onnistuminen vaati myos yhtekgigkusteluja joita kdvimme
kasvotusten ja puhelimitse sekd sahkopostin va@jl. Perehdytyskansiota toteutta-
essani halusin tuoda siihen parilla valokuvalldgadan logollaan vahan kevennysta.
Toimeksiantaja lahetti muutaman kuvan joista vialifsari jotka mielestéani sopivat
kyseisiin kohtiin. Yhteistyon toimeksiantajan kaad®in erittdin joustavaksi ja sain
tarvittavaa tukea toteuttaessani heille heidan iséé@n perehdytyskansiota. Yhteis-
tyota tein myos hyvin paljon kasvatusjohtajan kangmka puoleen pystyin kaanty-

maan silloin kun Poukaman johtaja ei ollut tavdéeissa.

Perehdytyskansion rakenne on koottu toimeksiantmareen mukaisesti. Perehdy-
tyskansiota on koottu myds huomioiden heidan laikrjansa joka on yhtendinen
perehdytyskansion kanssa. Heidan toiveensa ofi, tetzehdyssanojen jalkeen tulee

nuoriin liittyvat asiat ja viimeisena hallinnollisasiat. (Liite 2)

Perehdytyskansion valmistuttua, nain jalkikateeattalen, ettd se oli helpompi tehda
kuin teoriaosuus koska sain tukeutua selkeastitanmre runkoon ja asiat olivat jo

entuudestaan tuttuja reilun kolmen vuoden tyokokesesta johtuen. Perehdytyskan-
siosta tuli osittain hyvin listamainen ja mielestda oli melko helppo toteuttaa. Pe-
rehdytyskansio kulkee kasi kadessa laatukasikikanssa. Tehtavad helpotti myos

tuttu tydyhteiso ja ymparisté minne perehdytyskarsiee sijoittumaan.

6 POHDINTA

Opinnaytetyoni olen tehnyt yksin ja olen pyrkingyktamaan mahdollisimman uusia
lahdetietoja, muun muassa sain kayttdoni Nuorteti Roukaman laatukasikirjan
sahkoisen version. Perehdyttdmiskansion tekemisigpiotti koska olen tyoskennel-
Iyt reilun kolmenvuoden ajan kyseisessa lastentuysikossa. Laatukasikirjan to-
teuttamisesta oli puhetta alustavasti tyosuhteeBeasani ja projektin ovat toteutta-
neet tydsuhteeni paattymisen jalkeen.
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Aloitin tutustumalla lahdemateriaaleihin, joita elittdin hyvin saatavillaiin s&hkoi-
sessa muodossa kuin painettuna tekstina. Olinkitdiertyytyvainen ja ajattelin, etta
tdssa sitd vaan alan kirjoittamaan teoriaosuuttatévei se niin mennytkaan ja tein
heti alkuun kaikki vaarin ja projektini seisoi hpvsaatavilla olleesta materiaalista
huolimatta. Teoriaosuutta tehdesséani rupesi kevdédhtumaan etten paase suuntaan
enka toiseen tai edes alkua pitemmalle eika ty@hmistu vaikka kuinka yritan.
Eteenpdain paasemattomyyden vuoksi tunsin olonirhywhautuneeksi jonka vuoksi
pistin projektini seisomaan kesaksi 2012. Syksyawvstua aloitin projektini uudella
innolla ja tulostakin alkoi tulla. Nyt opinnéytetyidteoriaosuus ja perehdytyskansio
alkavat olla valmiita ja olen erittain tyytyvaineasikaan saamaani kokonaisuuteen.
Tein sen itse! Nain jalkikateen ajatellen opinnéydai teoriaosuudesta olisi tullut
huomattavasti parempi, jos olisin pitanyt koko gssn ajan oppimispaivakirjaa, ka-
sannut materiaalia eri tavalla sekd keskittynyttiiaésti koko prosessiin. Aina sita

siis oppii uutta.

Eri alojen perehdytyskansioihin tutustuessani gherméartanyt perehdyttdmisen mer-
kityksen niin uudelle tyontekijalle kuin harjoitijgille. Hyvin toteutettu perehdytys-

kansio pitda sisalladn kaikki olennaiset asiat mit8i tyontekija tarvitsee aloittaes-
saan uudessa tyoyhteistssa. Se tukee myos vanmmetyiekijoiden jaksamista kun

he palaavat takaisin t6ihin esimerkiksi pidemmiiégaajaksoilta.

Pitaisin erittain tarkeanda, ettd perehdytyskanaiagsi osuus myos perheterapiasta,
jalkihuollosta ja pariterapiasta seka kognitiivisekasvatusmenetelmasta. Mielestéani
jatkotutkimusaiheet ovat kokonaisuudessaan hywjoja kokonaisuuksiad?erustelen
silla, ettei kaikilla ole kokemusta kaikista erbtyenetelmistad, koska sosiaali- ja ter-
veysala on hyvin lagja ammattiala taméan paivan Sssm Uskon myds, ettei opinto-
jen aikana valttamatta ehdi sisaistamaan kaiklkaarakuuluvia opiskeltavia asioita.
Ehdottamani jatkotutkimusaiheet tukisivat ainakssaoppimisjaksoilla nuorempia
alan opiskelijoita. Taman paivan opiskelijoissahgwin paljoneri-ikaisia opiskelijoi-
ta. Opiskelijoista osa on ammatinvaihtajia, osaskglijoista laajentaa osaamistaan.
Liséksi opiskelijoissa on hyvin nuoria henkil6igika nuorten elamankokemus mo-
nestikaan vield tue heidan opiskelujaan. Eika aslttta kaikilla sosiaali- ja terveys
alalla olleilla uraansa tehneilla vanhemmillakagdntekijoilla ei valttamatta ole ko-

kemusta sosiaali- ja terveysalalta hyvin laajasti.
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Harjamaa toteaa opinnaytetydssaan (26 "perehdyttdminen on osa organisaa-
tiokulttuurin jatkuvaa kehitysta, ja silla luodagohjaa keskustelevan kulttuurin syn-
tymiselle”. Olen hanen kansaan samaa mieltd, ettéd sosiaaiadllyhteisdissa on
erittdin tarkeata etta tyoyhteistt oppivat ja kawydt keskustelevaa kulttuuria yhtena
tyokaluna. Perehdytyskansio, joka on toteutettueghéd koko tyOyhteison kanssa,
mahdollistaa uskallusta avautua erilaisissa asig@sa tukee samalla tydymparistoa
seka johdattaa tydyhteison kohti keskustelevadadwria. (Harjamaa, 2010.)

Perehdytyskansioilla ja itse perehdyttdmisella whyéyhteisbissa erilainen merkitys.
Isoissa yrityksissa joissa on useita kymmenia iEmigissa, perehdytys on erilaista
kuin taas alle kymmenen hengen pienissa yritykgakiin myods odotetaan perehdyt-
tajilta ja tydnopastajilta eritasoista osaamisteepdyttdmiseen. Koska erikokoisilla
yrityksilla on varattu erilaiset resurssit perelidgtiseen. Isoissa yrityksissa harvem-
min itse johtoporras perehdyttaa kenttavakea vadtélon perehdyttgjat jo rekrytoin-
titilanteissa mukana, jotka ovat alalle todennaggitismyos kouluttautuneet. Useimmi-
ten pienissa yrityksissa perehdyttaminen tapahtiko kenkiloston voimin vaikka itse
johdolle jaa lopullinen vastuu, miten perehdytetgiseka, ettd uusi henkildstod tulee
myos perehdytetyksi. (Kangas & Hamalainen, 6.)

Tama opinnadytetyd antaa kuvauksen perehdyttamagedllisuudesta tydoskennelta-
essé lastensuojeluyksikossa lasten kanssa. Tyida@dssdmme joudumme usein poh-
timaan ammatillisuuttamme, koska joudumme tydskentaan vaikeiden ja arkaluon-
teisten asioiden parissa, jonka johdosta kohtaarstegitaisia tilanteita. Lastensuoje-
luyksikdssa tyoskentely on moniammatillista tiinditst, jonka vuoksi vastuu jakautuu
useammalle henkildlle. Yksittaisissa tilanteissstwa jaa tyontekijalle, jonka johdosta
tyontekijan pitaa pystya keskustelemaan tyonsdstajainakin esimiestasolla olevan
henkilén kanssa ja mielelladn myds muiden sosiatibatydskentelevien henkildiden

kanssa.

Oman kokemukseni mukaan tytskentely sijoitettujearten parissa on psyykkisesti
erittdin raskasta. Nuorilla on hyvin paljon erilai®ngelmia joita joudumme kohtaa-
maan tydssdmme. Useimmiten nuorten |laheiset ihrkidetvat sijoituksen henkisesti
erittdin raskaasti. Nuorten laheisilla ovat useitemivoimavarat kulutettu loppuun

heidan ohjaillessaan omaa nuortaan oikealle tiélsta johtuen lastensuojelulaitok-
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sissa tydskentelevat ihmiset eivat useinkaan pystgutumaan tyotehtavissdan nuor-
ten vanhempiin, kun heill& ei enaa ole voimavatajaesursseja yhteistydohon. Tyota
tehddan useimmiten lastensuojelulaitoksessa omagahjanimikkeella ja erilaisissa
tilanteissa tyoskennellaéan yksin kun pureudutaaoremu aikaisemmin elettyyn ela-
maan joka on voinut olla hyvinkin rankkaa niin figesti kuin psyykkisesti. Nuorilla
voi olla erilaisten paihteiden kayton liséksi vaiksia opinnoissaan seka taustalla voi
olla pahoinpitelyja niin uhrina kuin tekijanéakinulrten taustoilta 16ytyy hyvin paljon
erilaisia tapahtumia - kirjo on valtava. Nuortenkaista taustoista johtuen tarvitsem-
me ty6ta tehdessamme tukea ja ymmarrysta omiiniptdidimme muilta tydyhteison
jasenilta. Erilaiset keskustelut tydoyhteisossa yakasyykkista tydtaakkaa ja tukevat
jaksamista. Vertaistuella ennaltaehkaistaéan my@sugumusta.

Sosiaalialan ammatillisuudella tarkoitetaan, ettalaslahtdisyys on sosiaalialan
ammatillisen tyon keskeinen periaate ja tyossaytash katsomaan asioita myo6s eet-
tiseltd kannalta, kun kyse on heikommassa asenwsesta ihmisistd. Tehtavaan

kuuluu myds asiakkaiden puolustaminen ja heidamukkista kiinnipitaminen seka

eduista huolehtiminen. (Sosiaalialan ammattilamsettiset ohjeet, 2005.)

Opinnaytetydn merkitys organisaatiolle on erittéirkeé ja valmistumista on odotettu
tyoyhteisdssa. Opinnaytetyo tulee todella tarpeesaesen antamat tulokset tulevat
akuuttiin kayttéon ja ovat todella kayttokelpoisksetetut taviotteet opinnaytetyén

suhteen on saavutettu ja kehittdmisprosessi ohfallittua.
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8 LITTEET

Liite 1
Nuorten Koti Poukaman tarpeet perehdytyskansion sisaltoon

Nuorten tulo (kts. profile)

Seulat & ratsaukset

Posti

Puhelut

Yhteys kavereihin & omaisiin
Perustehtavat (Poukaman) arvot
S&annot ja sanktiot

TyOvuorot
Palohalytysjarjestelma

Netin kaytto

Siivoukset, keittiGvuorot
Viikko-ohjelma
Harrastukset/-toiminta

Lomat

Ohjaajan tehtavat

Nuorten raha-asiat

Henkilostolle kuuluvat raha-asiat
Karkaaminen > ilmoitukset miten toimitaan ja milpmh nro pitda soittaa
Rajoitustoimenpiteet
Vékivaltatilanteet

Jalkihuolto (kts.profile)
Kaavakkeet, jotka tehdaan sahkoisesti
Raportit, (vali ja loppu)
Hygieniapassi

Pitaa esittaa rikosrekisteriote
Tyo6paikka koulutus

Laakehuolto



Liite 2
SISALTO

1 TERVETULOA NUORTEN KOTI POUKAMAAN VIRHE.
KIRJANMERKKIA EI OLE MAARITETTY.

2 NUORTEN KOTI POUKAMAN TEHTAVA JA TOIMINTA-AJATUS VIRHE.
KIRJANMERKKIA EI OLE MAARITETTY.

3 TYOTA OHJAAVAT LAIT VIRHE. KIRJANMERKKIA EI OLE
MAARITETTY.
4 OHJAAJAN TEHTAVAT VIRHE. KIRJANMERKKIA EI OLE
MAARITETTY.

4.1 Nuoren saapuminen Nuorten Koti Poukamdahe. Kirjanmerkkia ei ole
maaritetty.

4.2 Poukaman viikko-ohjelma Virhe. Kirjanmerkkia ei ole maaritetty.
4.3 Nuorten ryhméatoiminta Virhe. Kirjanmerkkia ei ole maaritetty.

4.4 Nuorten yhteydenpito - posti, puhelut ja inegmm k&ytto Virhe.
Kirjanmerkkia ei ole maaritetty.

4.5 Nuorten keittibvuorot ja siivousalueet Virhe. Kirjanmerkkia ei ole

maaritetty.
4.6 Nuorten kuljetukset Virhe. Kirjanmerkkia ei ole maaritetty.
4.7 Nuorten raha-asiat Virhe. Kirjanmerkkia ei ole maaritetty.

4.8 Nuorten harrastukset ja toimint®irhe. Kirjanmerkkia ei ole maaritetty.

4.9 Nuorten iltatoimet Virhe. Kirjanmerkkia ei ole maaritetty.

4.10 Nuorten kotiharjoittelu Virhe. Kirjanmerkkia ei ole méaaritetty.

4.11 Nuorten reissut Virhe. Kirjanmerkkia ei ole maaritetty.
5 SAANNOT JA SANKTIOT VIRHE. KIRJANMERKKIA EI OLE
MAARITETTY.

5.1 Rajoitustoimenpiteet Virhe. Kirjanmerkkia ei ole maaritetty.

5.2 Karkaaminen Virhe. Kirjanmerkkia ei ole maaritetty.
6 RAPORTTIEN LAATIMINEN VIRHE. KIRJANMERKKIA EI OLE
MAARITETTY.
7 NUOREN KOTIUTUMINEN VIRHE. KIRJANMERKKIA EI OLE
MAARITETTY.
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8 JALKIHUOLTO VIRHE. KIRJANMERKKIA ElI OLE MAARITETTY.

9 HENKILOSTOHALLINTO VIRHE. KIRJANMERKKIA EI OLE
MAARITETTY.

9.1 Henkilékunnan tybaika ja -vuordgirhe. Kirjanmerkkia ei ole maaritetty.
9.2 Raha-asiat Virhe. Kirjanmerkkia ei ole maaritetty.
9.3 Paivystys Virhe. Kirjanmerkkia ei ole maaritetty.

10 HYGIENIAPASSI VIRHE. KIRJANMERKKIA El OLE MAARITETTY.

11 TERVEYDENHUOLTO VIRHE. KIRJANMERKKIA EI OLE
MAARITETTY.

12 PALOHALYTYS- JA TURVALLISUUSJARJESTELMA VIRHE.
KIRJANMERKKIA EI OLE MAARITETTY.

13 VAKIVALTATILANTEIDEN ENNALTAEHKAISY VIRHE.
KIRJANMERKKIA EI OLE MAARITETTY.

14 LOMAT VIRHE. KIRJANMERKKIA ElI OLE MAARITETTY.
15 HENKILOSTON KEHITTYMINEN JA TAVOITTEET VIRHE.

KIRJANMERKKIA EI OLE MAARITETTY.

16 TYOHARJOITTELUT NUORTEN KOTI POUKAMASSA VIRHE.
KIRJANMERKKIA EI OLE MAARITETTY.

Liitteet

1 Nuorten Koti Poukaman viikko-ohjelma
2 Keittibhommat

3 Tyontekijoiden vastuualueet

4 Siivouslista
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