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1 Johdanto

Selvitan opinnaytetydssani sitd, miten ikddntymisen tuomat muutokset vaikutta-
vat ikaihmisen fyysiseen toimintakykyyn ja miten ymparistolla voidaan vaikuttaa
ikdihmisen itsendiseen toimintaan. Kaytan Maailman terveysjarjeston (World
Health Organization) julkaisemaa toimintakyvyn, toimintarajoitteiden ja tervey-
den kansainvalistd ICF-luokitusta (International Classification of Functioning,
Disability and Health) runkona, kun tarkastelen ikd&ntymisen tuomia muutoksia
fyysiseen toimintakykyyn kehon rakenteiden ja toimintojen seka suoritusten ja
osallistumisen kannalta. Muutoksia fyysisessa toimintakyvyssa tapahtuu esi-
merkiksi nadssa, tasapainossa, kavelyssa, lihaksissa ja kuulossa. Myos patolo-
giset tilat, kuten akilliset tai pitkdaikaiset sairaudet, vaikuttavat toimintakykyyn
yhdessa laakityksen kanssa (Tideiksaar 2005, 27—42). Tassa opinnaytetydssa
tarkastellaan ikdantymisen tuomia muutoksia ihmisen fyysiseen toimintakykyyn
pois lukien patologiset tilat ja ladkkeiden vaikutus. Liikunnan tai likkumattomuu-
den vaikutuksia ihmisen toimintakykyyn en kasittele tdssa opinnaytetytssani.
Yleisesti ottaen voidaan kuitenkin todeta, etta suurin osa erilaisista sairauksista
ja vammoista vaikuttavaa ihmisen toimintakykyyn heikentavasti (Talvitie, Karppi
& Mansikkaméaki 2006, 38—39).

Suomessa esteettdmyyteen on panostettu kaupungeissa vaihtelevasti. Jotkut
kaupungit pyrkivat erilaisten hankkeiden avulla parantamaan valittujen alueiden
ja kohteiden esteettomyyttd. Esimerkiksi Suomen paakaupungilla oli vuosina
2002-2011 menneilldan Helsinki kaikille -projekti, jonka tavoitteena oli luoda
kaupungista esteettotmampi (Helsingin kaupunginhallitus 2011, 2). Yleisesti ot-
taen Suomen kaupungit kylla pyrkivat luomaan palveluita ikaihmisille, mutta sit-
ten ei ajatella sitd, miten ikaihmiset saavuttavat heille suunnatut palvelut, jos
kulkureitit palveluihin ovat esteelliset. Rakennetaan ikdihmisille suunnattuja se-
nioritaloja, mutta suunnittelu ja toteutus ovat ristiriidassa sen suhteen, miten
esteettomaksi talo on suunniteltu ja mikd on lopulta lopputulos: paaseek6
ikédihminen edes ulkoilemaan itsendisesti omasta huoneistostaan? Kun |&hde-

taan toteuttamaan jotain uutta tai muokkaamaan vanhaa rakennusta tai tilaa,



pitaisi alusta alkaen olla mukana joku asiantuntija, joka vastaa loppuun asti sii-
ta, etta esteettomyys toteutuisi suunnitellulla tavalla. Usein esteettomyys ei kos-
ke vain ikdihmisid, vaan se helpottaa eri palveluiden saavutettavuutta ja kaytet-
tavyytta kaikkien ihmisten kannalta. Tassa opinnaytetydssani keskityn kuitenkin

esteettomyyteen ikaihmisten kannalta ajateltuna.

Tavoitteenani on Ikdosaamisen vahvistaminen monialaisena yhteistyona (IM-
MO) -hankkeen toimesta kartoittaa Nepenmaen lahipalvelualueen esteettomyyt-
ta, ja kohderyhmana ovat ikdihmiset. Esittelen esteettomyyteen liittyvaa lain-
saadantod seka rakentamiseen ja suunnitteluun liittyvid standardeja koskien
esimerkiksi oviaukkojen leveytta. Teen esteettomyyskartoitukset Nepenméen
lahipalvelualueen seuraavista kohteista: Suvituulen palvelukeskus, Suvikuja 2:n
kerrostalo ja Niinivaaran ostoskeskus. Tarkastelen kyseisid kohteita kayttden
Suomen Invalidiliton julkaisemaa Asiakaspalvelutilojen esteettomyyden tarkis-
tuslistaa, johon on omat tayttéohjeet (Invalidiliitto Ry 2006). Tarkastelen kaikkia
kohteita erikseen ja teen jokaisesta yhteenvedon, joka siséltda myods korjaus-

ehdotuksia havaitsemiini ongelmakohtiin esteettomyyden kannalta.

Opinnaytetyoni on fysioterapian kannalta perusteltua, silla fysioterapeutin asian-
tuntijuuteen kuuluu osata arvioida ihmisen toimintakykyd suhteessa ymparis-
toéon ja painvastoin (Suomen Fysioterapeutit ry 2011; Suomen Kuntaliitto, Suo-
men Fysioterapeutit ry & FYSI ry 2007, 1-2). Karelia-ammattikorkeakoulun fy-
sioterapian koulutusohjelman opetussuunnitelman teknologiaosaamisen kom-
petenssin yhtena tavoitteena on osata suunnitella esteettomia ymparistéja mo-

niammatillisena yhteistyéna (Pohjois-Karjalan -ammattikorkeakoulu 2010, 8-9).

2 Opinnaytetyon tavoite ja tarkoitus

Opinnaytetyoni tavoitteena on ottaa selville, miten esteeton Nepenmaen l&hi-
palvelualue on ajatellen ikdihmisia, ottaen huomioon myds ne ikaihmiset, jotka
likkuvat kayttden apuvalinetta. Tarkastelen ikaihmisten toimintakykya ICF-
luokituksen nakokulmasta. lkdantyminen tuo muutoksia kehon toimintoihin ja

rakenteisiin, mita kautta myds suoriutuminen eri tehtavista muuttuu. Osallistu-



mista ovat esimerkiksi likkuminen Nepenméen lahipalvelualueella ja siella ole-
vissa yleisissa tiloissa (wc, pankkiautomaatti, kauppa, terveysasema, palvelu-
keskus) asioiminen. Suorituksia edella mainittuihin paikkoihin ovat esimerkiksi
kaveleminen, erilaisten ovien aukaiseminen ja sulkeminen seka hissin kaytto.
Tarkoituksenani on esittaa ratkaisuja havaittuihin ongelmakohtiin, joita voisi ke-

hittd& esteettbmampaan suuntaan.

Opinnaytetyon tarkoituksena on tehda esteettémyys nakyvammaksi ja herattaa
ihmiset ajattelemaan enemman ympariston esteettomyytta. Liséksi erilaisten
paattajien olisi hyva havahtua ajattelemaan kaupunkiin ja palveluihin liittyvassa
suunnittelussa ikaihmisia. Tarkoituksenani on myos tuoda fysioterapeutin asian-
tuntijuutta ndkyvammaksi esteettémyyden suhteen. Fysioterapeutin laaja tieta-
mys ihmisen toimintakyvysta, etenkin fyysisesta toimintakyvystéd, voi olla hyo-

dyksi esteettbmyysasioissa.

3 lkdosaamisen vahvistaminen monialaisena yhteistyona (IM-
MO) -hanke

Opinnaytetyoni toimeksiantaja on lkdosaamisen vahvistaminen monialaisena
yhteistydna -hanke. Opinnaytetyon ja toimeksiantajan vélinen toimeksiantoso-
pimus on liitteend 1. Hankkeen tarkoituksena on tuoda It&-Suomen alueelle Ii-
séa ikaosaamista. Kohdealueena Ita-Suomi on erinomainen, silla vaesto ik&an-
tyy télla alueella nopeammin kuin muualla Suomessa ja Euroopassa. Hanke
toimii ajalla 1.3.2012-28.2.2014 eli yhteensa 24 kuukautta. Hankkeen tarkoituk-
sena on etsia vastauksia siihen, miten vaeston palveluja tulee muuttaa toteutet-
tavammiksi ja edullisemmiksi. Liséksi tarkoituksena on etsia ratkaisuja siihen,
miten ikdihmisten muuttuvat ja erilaiset tarpeet otettaisiin tulevaisuudessa pa-
remmin huomioon. (IMMO-hanke 2011.)

Hankkeen pilottikuntia ovat seuraavat Ita-Suomen kunnat: Lieksa, Juuka ja Jo-
ensuu. Taméa opinnaytetyd liittyy Joensuun alueeseen, silla esteettomyyskartoi-
tukset tehddan Joensuun Nepenmaella sijaitsevista kohteista. Tarkasteltaessa

hankkeen ja Joensuun vdlisid yhteystyOkuvioita hankkeen aikana Joensuun



Nepenmaen kaupunginosaan on tarkoituksena perustaa uusi ikdihmisille suun-
nattu palvelualue. (IMMO-hanke 2011.) Alueelle rakennetaan kaksi kerrostaloa,
joissa on ikaihmisille suunnattuja vuokra-asuntoja. Syksyn 2012 aikana on tar-
koituksena valmistua kerrostalo osoitteeseen Suvikuja 2, jossa on 24 esteetto-
masti suunniteltua vuokra-asuntoa ik&éntyneille. Lisaksi kohteessa on kaksi
vanhusten ryhmékotia ja liikuntarajoitteisten asuntoa. Kohde sisaltdd myos so-
siaali- ja terveystoimen uudet kotihoidon toimitilat. Toisen kerrostalon rakenta-
misajankohta selvidad tarkemmin vuonna 2013. Kyseinen kerrostalo rakenne-
taan myos Suvikujalle, ja siihen on tarkoitus tulla 38 vuokra-asuntoa itsendisesti
toimeentuleville ikaihmisille. Lisaksi kohteeseen on méara tulla kaksi liikuntara-
joitteisten asuntoa ja vaikeavammaisten ryhmakoti. (Joensuun Kodit Oy 2012a.)
Ikdihmisten maaran lisaantyessa Nepenmaen alueella tarkoituksena on myos
uudistaa kyseisella alueella olevan Suvituulen palvelukeskuksen toimintaa (IM-
MO-hanke 2011).

4 |CF-luokitus

ICF eli International Classification of Functioning, Disability and Health on Maa-
iiman terveysjarjeston (WHO) aikaansaama kansanvalinen luokitus toimintaky-
vylle, toimintarajoitteille ja terveydelle. ICF tarkastelee ihmisen terveyden ra-
kenneosia eika korosta sairauksien tai terveydentilan aiheuttamia ongelmia,
kuten ICF-luokitusta edeltava luokitus ICIDH (International Classification of Im-
pairments, Disabilities, and Handicaps). ICF-luokitus on siis paranneltu ja uudis-
tettu versio ICIDH-luokituksesta, jonka suomenkielinen nimi on vaurioiden, toi-
minnanvajavuuksien ja haittojen luokitus. ICF on yleiskayttdinen, koskien kaik-
kia ihmisia eika vain heita, joilla on toiminnanrajoitteita. Ihmiset eivat ole ICF-
luokituksen luokittelukohteita, vaan ICF tarkastelee kunkin ihmisen, yksilon, ti-
lannetta terveyden aihe- ja l&hialueilla ottaen huomioon myds ymparist6- ja yk-
silétekijat. ICF-luokitus toimii viitekehyksena jasentéden tietoa ihmisen toiminta-
kyvysta ja sen rajoitteista. (WHO 2004, 3-9.)

ICF-luokituksessa toimintakyky jaetaan kahteen osaan: toimintakykyyn ja toi-

mintarajoitteisiin sek& kontekstuaalisiin tekijoihin. Toimintakyky ja toimintarajoit-
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teet jaetaan viela kahteen osa-alueeseen, joita ovat ruumiin/kehon toiminnot ja
ruumiin rakenteet sek& suoritukset ja osallistuminen (kuvio 1). Kontekstuaaliset
tekijat jaetaan myos kahteen osa-alueeseen, jotka ovat yksilo- ja ymparistéteki-
jat. Niista ICF tarkastelee ymparistotekijoitd. Ruumiin/kehon toiminnoilla tarkoi-
tetaan elinjarjestelman fysiologisia toimintoja ja ruumiin rakenteilla kehon ana-
tomisia osia. Suorituksilla tarkoitetaan yksilon tekemid toimintoja ja liikkeita.
Osallistumisella puolestaan tarkoitetaan yksilon osallisuutta elamén eri osa-
alueisiin. Ymparistotekijoilla tarkoitetaan sita elinymparistda, jossa yksilo elaa,
kasittaen fyysisen, sosiaalisen ja asenneympaériston. Ihmisen elinymparisto voi
vaikuttaa joko positiivisesti tai negatiivisesti edella mainittuihin osa-alueisiin.
Yksilotekijoilla tarkoitetaan niitd ominaisuuksia, jotka tekevat ihmisesta yksilon,
esimerkiksi elamankokemus, tottumukset, ammatti ja ika. Yksil6tekijat eivat kuu-
lu ICF-luokituksen piiriin, koska niitd on hankala saada koodattavaan muotoon.
Kaikki ICF-luokituksen osat osa-alueineen ja sisaltdineen ovat tiiviissa vuoro-
vaikutuksessa keskenaan (kuvio 2). (WHO 2004, 10-18.)

ICF-luokitus

Osa 1 Toimintakyky ja toimintarajoitteet

Osa 2 Konteskstuaaliset

tekijat
| | | |
1 1 1 1
Ruumiin/kehon Suoritukset ja Ymparisto-
toiminnot ja rakenne osallistuminen tekijat Yksilotekijat
I | ! 1 I ! 1 I
Ruumiin/ o o
kehon Rkuurpun Suoritus- Suoritus- Edistava tai
toiminnon Rusiived kyky {250 ra{oﬁj{_qva
muutos muutos ekija
] ] ] ] ]
Luokitusporras Luokitusporras Luokitusporras Luokitusporras Luokitusporras
| | | | |
1] Il Il Il 1]
-1v -v -v -v -1V

Kuvio 1. ICF-luokituksen rakennekaavio (mukaillen WHO 2004, 10-18; 211).
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Laaketieteellinen terveydentila

| | )
Ruumiin/kehon

rakenteet ja
toiminnot N I

«— Suoritukset +~— OQsallistuminen

| }
Ymparistotekijat Yksilotekijat

Kuvio 2. ICF-luokituksen osa-alueiden vuorovaikutussuhteet (mukaillen
WHO 2004, 18).

4.1 lkaantyminen, esteettomyys ja ICF

Ikddntyminen tuo muutoksia ihmisen toimintakykyyn. Tarkasteltaessa asiaa
ICF-luokituksen nakékulmasta muutoksia tapahtuu ruumiin/kehon toiminnoissa
ja rakenteissa, mitkd usein vaikuttavat myds suorituksiin ja osallistumiseen.
Keskeisempia muutoksia tapahtuu kehon rakenteessa ja koostumuksessa, li-
hasvoimassa, luustossa, asennonhallinnassa, muistissa, havaintomotoriikassa,
hengityselimistdssa, sydamen ja verenkiertoelimiston toiminnassa seké kesta-
vyydessa (Vuori 2011, 89-92). Liséksi aistitoiminnoissa tapahtuu merkittavia
muutoksia (Heikkinen 2005). Tarkastelen tarkemmin ikaantymisen vaikutuksia
kaikenlaiseen liikkuvuuteen ja fyysiseen ulottuvuuteen liittyen. Lisaksi paneudun
myds lihasvoiman ja asennonhallinnan muutoksiin unohtamatta aistitoimintojen

muutoksien vaikutuksia toimintakykyyn.

Esteettomyyden voisi linkittdd ICF-luokituksen jokaiselle alueelle, mutta tarkas-
telen esteettomyyttd tarkemmin suoritusten ja osallistumisen nakdkulmasta se-
k&, miten ymparistotekijat ovat yhteydessa esteettomyyteen. Edelld mainitut
muutokset ikdihmisen toimintakyvyssa vaikuttavat luonnollisesti péivittaisista

toiminnoista suoriutumiseen seka liikkkumiseen paikasta toiseen eli osallistumi-



12

seen yhteiskunnan toimintaan. Toiminnallinen ja esteetdon elinymparistd helpot-
taa ikaihmisen suoriutumista paivittaisista toiminnoista seka osallistumista ha-
nelle tarkeisiin tapahtumiin ja menoihin (Salonen 2009, 72-75). Tarkastelen
tarkemmin, miksi ja miten ikdantymisen tuomat tietyt muutokset ihmisen toimin-
takyvyssa tulisi ottaa huomioon suunniteltaessa esteetontad elinympéaristoa
ikaihmisille.

5 Ikdantymisen aiheuttamat muutokset kehon rakenteissa ja
toiminnoissa

Ikdantymiset tuomat muutokset ihmisen toimintakyvyssa, niin sanotut van-
henemisprosessit, ovat alkamisialtaan ja etenemisvauhdiltaan yksilollisia (Heik-
kinen 2005). Vanhenemisprosessit ovat luonteeltaan palautumattomia, ja ne
vahentavat elimiston toiminnan kapasiteettia heikentavasti (Tilvis 2010, 20-25).
Vanhenemisprosessien vaikutukset selviytymiseen itsendisesti paivittaisista
toiminnoista ovat yksil6llisia. Kokonaisuudessaan vanheneminen yhdessa van-
henemismuutosten, lisdantyvan sairastavuuden ja elamantapojen muutosten

kanssa vaikuttavat alentavasti inmisen toimintakykyyn. (Heikkinen 2005.)

lan tuomat vanhenemismuutokset, esimerkiksi lihasvoimien heikentyminen, ni-
velten jaykistyminen, erilaiset sairaudet ja ladkkeet, yhdessa alentavat fyysista
toimintakykya ja lisaavat tapaturmariskia (Salminen & Karvinen 2006, 8-25).
Tarkasteltaessa fyysista toimintakykyd eniten ikaantyminen heikentaa kykyja,
joissa tarvitaan samanaikaisesti useita toimintoja, esimerkkina tasapaino. lkaan-
tymisen myo6ta eri toiminnot hidastuvat, ihminen kay ik&&n kuin hitaammalla.
Hidastumisen voi huomata erityisen hyvin kavelynopeudesta. Ihmisen toiminta-
kyvyn heikentymisen myoéta kuvioihin tulevat erilaiset toiminnanvajavuudet seka

lisdantyva avun tarve. (Heikkinen 2005.)
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5.1 Ikaihmisen liikuntakyky ja ulottuvuus

lan myoéta ihmisen likkumiskyky heikkenee, mika johtaa siihen, ettd ihminen
alkaa rajoittaa likkumista edellyttavia toimintoja (Salminen & Karvinen 2006, 8—
10). Nivelsiteiden ja janteiden kalkkeutuminen johtaa nivelliikkuvuuksien heik-
kenemiseen ja nivelten jaykistymiseen, mika johtaa ulottuvuuden heikkenemi-
seen (Tideiksaar 2005, 36). Nivellikkuvuuksien heikentymiseen vaikuttavat
myo6s janneaineksen vetolujuuden heikkeneminen ja nivelpintojen ruston kim-
moisuuden vaheneminen. Selan liikkuvuus heikkenee ikaantyessa, koska selan
rustolevyjen kollageenisaikeiden elastisuus vahenee, minka myo6ta selkarangan
taipuisuus ja kuormituksen kesto heikkenevat. Lisaksi selkéa yleensa lyhenee.
(Tilvis 2010, 24.)

Ihmisten ulottuvuudet ovat erilaisia riippuen ensinnakin siitd, onko kyseessa
lapsi vai aikuinen. Ulottuvuudella tarkoitetaan tassa opinnaytetydssa ihmisen
toimintasadetta. Ihmisen toimintasade on myds eri, mikali liikkuu ilman apuvali-
neitéa kuin jos kayttaisi pyoratuolia. Pyératuolissa istuvan ja lyhytkasvuisen hen-
kilon toimintaséteet ovat rajoittuneet korkeus-, syvyys- ja sivusuunnassa. (Inva-
lidilitto Ry 2010). Tama johtaa esimerkiksi siihen, etta lilan ylos sijoitettuja
kaappeja on hankala avata tai takkia on hankala jattda naulakkoon, mikali se
sijaitsee lilan ylhaalla. Yleisesti ottaen ihmisten toimintasade voi ikdantyessa
pienentyd esimerkiksi heikentyneiden nivelten liikkuvuuksien ja erilaisten nivel-

pintojen kulumisien seurauksena.

5.2 lkadihmisen lihasvoima

Tarkasteltaessa lihasvoimassa tapahtuvia muutoksia solutasolla, niin vanhetes-
sa nopeiden lihassolujen koko pienenee enemman kuin hitaiden lihassolujen.
Taman takia esimerkiksi korjausliikkeiden tuottaminen hidastuu. (Salminen &
Karvinen 2006, 20-22.) Lihaskunnon heikkenemisen ja lihaskadon keskeinen
syy on ikdantymisen seurauksena ilmeneva neuronikato, joka johtaa motoristen
yksikkdjen vahenemiseen (Tilvis 2010, 25). Lihasvoima alkaa heikentya sen
jalkeen, kun ihminen on saavuttanut 50 ikavuoden virstanpylvdén. Heikentymis-
tahti on noin yksi prosentti per vuosi aina 65 ikavuoteen asti. 65 ikavuoden jal-

keen lihasvoiman heikentyminen kiihtyy, ja talléin puhutaan jo 1,5-2 prosentin
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vuosivauhdista. Erilaiset sairaudet, kuten krooninen ahtauttava keuhkosairaus,
diabetes, sepelvaltimotauti, reuma ja halvaukset, edesauttavat lihasvoiman hei-
kentymista. (Sipila, Rantanen & Tiainen 2008, 112-114.) 50 prosenttia ihmisen
lihasmassasta haviaa 50-90 ikdvuoden valilla. Lihasvoiman suuruus on 70-75-
vuotiailla 30—40 prosenttia matalampi 20—25-vuotiaisiin verrattuna. (Kauranen &
Nurkka 2010, 279.)

Ikdantyessa lihasten voimantuottoteho heikkenee lihasmassan vahenemisen
seurauksena. Voimantuottoteholla tarkoitetaan tuotetun voiman ja liikenopeu-
den tuloa. Tama ilmenee erityisesti tilanteissa, joissa lihaksilta vaaditaan nope-
aa voimantuottoa, esimerkiksi ikaihmisten on hankalampaa yllapitda omaa

asentoaan akillisen horjahduksen jalkeen. (Sipila ym. 2008, 114.)

5.3 lkdihmisen tasapaino

Tasapaino ja sen saately ovat laaja kokonaisuus, johon kytkeytyy useita eri teki-
joita: keskushermosto, lihaksisto, luusto, nakodkyky, asentotunto, korvien tasa-
painoelinten arsytys, lihasvoima ja nivelten joustavuus (Tideiksaar 2005, 27—
29). On lukuisia syita, miksi iakkaiden tasapaino heikkenee: muutokset nakoky-
vyssd, tuntopalautteen heikkeneminen, sisdkorvan tasapainoelimen hairididen
lisddntyminen, reaktioajan hidastuminen, lihasvoiman heikkeneminen, liikunnan

ja harjoittelun vaheneminen (Salminen & Karvinen 2006, 16—40).

Ikaantyneilla tasapainon saatelya hankaloittaa heikentynyt lihasvoima, erityises-
ti alaraajoissa. Tasapainon saatelyyn liittyy olennaisena osana nopeus. Nopeu-
della tarkoitetaan tassa yhteydessa sita, etta pyritddn mahdollisimman lyhyesséa
ajassa reagoimaan arsykkeeseen ja tuottamaan joko yksittainen tai jatkuva lii-
kesuoritus. On olemassa kolmea eri nopeuslajia: reaktionopeus, rajahtava no-
peus ja likkumisnopeus. Kaksi jalkimmaista kytkeytyvat hermo-
lihasjarjestelmé&n voimantuottoon, jonka sailyminen hyvand ennaltaehkaisee
kaatumistapaturmia ikdantyneillda. (Korhonen 2008, 129.) Voimantuottonopeu-
den heikentyminen on yhteydessa tasapainoon, esimerkiksi horjahtamisesta
aiheutuvien akkinaisten korjausliikkeiden muodostamisen suhteen. Korjausliik-

keiden muodostamisen hidastuminen johtuu muun muassa siitd, etta ikaanty-
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neet eivat kykene endé niin tehokkaasti aktivoimaan lihaksia ennalta. (Pajala,
Sihvonen & Era 2008, 136-137.)

Kosketus- ja asentotunto heikkenevat ikaantyessd, mika aiheuttaa sen, ettei
tieto sensoristen reseptoreiden kautta vality yhta tarkasti ja selvasti kuin ennen.
Taten esimerkiksi tieto kavelyalustan muutoksista epatarkentuu ja vaikeuttaa

tasapainon sailyttamista. (Pajala ym. 2008, 138.)

Tasapainon yllapitdmiseen vaikuttaa useita eri tekijoitd. Mikali halutaan jonkun
kappaleen tai itsemme pysyvan tasapainossa, kannattaa painopiste saada ma-
dollisimman alas. Ihminen voi muuttaa omaa kehon painopistettddn alemmaksi
yksinkertaisimmillaan koukistamalla polvia. Alimmillaan kehon painopiste on
makuuasennossa, jolloin tasapaino on vakain mahdollinen. Makuuasennossa
ihmisen tukipinta on mahdollisimman suuri, mik& vaikuttaa tasapainon yllapita-
miseen. Seisoma-asennossa ihmisen tukipinnan muodostavat jalat eli tukipin-
nan kosketuspisteet ja niiden valiin jaava alue. Yleisesti ottaen, mitd suurempi
tukipinta on, sen vakaampi on tasapaino. Tukipinnan pienentyessa ihminen jou-
tuu kayttamaan tasapainon yllapitamiseen enemman lihasvoimaa. Seistessa
tukipintaa voi saataa muuttamalla joko jalkojen asentoa tai ottamalla kaytté6n
apuvalineitd. (Kauranen & Nurkka 2010, 245-249.)

5.4 lkaihmisen kuulo ja néko

Ikakuulolla tarkoitetaan ian myo6ta ja ilman sairauksia heikentyvaa kuuloaistia.
Ikdkuulolle ominaisia piirteitd ovat kuulonalenema, kuuluvuuden tasoittuminen,
huonontunut suuntakuulo, heikentynyt aanten voimakkuuserojen havaitseminen
ja huonontunut danen taajuuden erottelu. Kuuloaistin heikentyminen vaikuttaa
olennaisesti ihmisen toimintakykyyn. Huonokuuloisen on hankala asioida esi-
merkiksi pankissa tai kommunikoida toisen kanssa puhelimessa. Erilaiset taus-
tadanet ja -halina hankaloittavat huonokuuloisen kuulemista. (Sorri & Huttunen
2008, 159-164.)
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Ikdantyessa silmien kyky sopeutua valoon ja sen muutoksiin vaatii enemman
aikaa. lkaihmiset ovat pidemman aikaa sokaistuneita, kun he siirtyvat hAmaras-
ta valoisaan ja painvastoin. lkdantyessa silmat tulevat herkemmiksi myos kirk-
kaudelle ja sitd kautta haikaistymiselle, mika voi aiheuttaa joillekin nakohairioita.
Esimerkiksi lattiapinta voi nayttaa liukkaalta, jolloin siin& ei uskalleta kavella tai
kavellaan ylivarovaisesti. Ikdantymisen tuomia muutoksia nakokykyyn ovat
myo6s avaruudellisen hahmotuskyvyn heikkeneminen ja nakékentan kaventumi-
nen, mitka voivat aiheuttaa sen, ettei kulkureittid osata havainnoida kokonais-
valtaisesti. Kulkureitin kokonaisvaltaista havainnoimista heikentavat lisdd myds
iAn mukana heikkenevat naon tarkkuus ja kontrastien erottelukyky. Samaa varia
lahentelevat seina- ja lattiapinnat yhdessa kynnysten ja kalusteiden kanssa ai-
heuttavat sen, etta ikdantynyt ei erota selkeasti, missa on seinapinta, missa
kynnys ja missé ei. Liikkumista tallaisessa olosuhteissa ei voisi sanoa turvalli-
seksi tai ainakaan esteettomaksi. Wc-tiloissa samantyyppisten ja lahella samaa

varia olevien materiaalien kaytté on hyvinkin yleista. (Tideiksaar 2005, 27-29.)

Heikentynyt naké on yhteydessa tasapainoon, ja yleensa naon heikentyessa
hankaloituu tasapainon saately. Ikaantyminen voi tuoda seuraavanlaisia muu-
toksia nakdon, mitka ovat yhteydessa tasapainon hallinnan vaikeutumiseen:
nakotarkkuus alenee, silman valoherkkyys heikkenee, nakokenttapuutoksia il-
menee, kontrastien erotuskyky huononee ja silméan mukautumiskyky heikentyy.
(Pajala ym. 2008, 137.)

N&ako- ja kuuloaistin avulla ihminen saa omista suorituksistaan tietoa kehon ul-
kopuolelta. Liikkeiden ennakointi ja oikeanlainen ajoitus on mahdollista nakoais-
tin kautta. Esimerkiksi tasapainon saatelyssa nékdaistin kautta tuleva tieto on
tarkeaa, silla ihminen voi ennakoida ja ajoittaa liikkeita ilman, etta han menettaa
tasapainonsa jonkin tiella olevan esteen vuoksi. Ympariston erilaiset aanet on
mabhdollista havaita kuuloaistin avulla. Kuuloaistista on myos hyotya, kun halu-

taan saada tietoa omista liikkeista. (Kauranen & Nurkka 2010, 169-170.)
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5.5 lkdihmisen motoriset taidot ja oppiminen

Paivittaisista toiminnoista suoriutumisen keskeisin tekijd on motorinen suoritus.
Motorisella suorituksella tarkoitetaan tehtavan suorittamista, mika muuttuu
ikdantyessa tulevien fysiologisten muutosten myota. Motorisen suorituksen ra-
joittumisen voi havaita motorisen vasteen hidastumisesta. Esimerkiksi nopeiden
likevasteiden tuottaminen hidastuu vanhetessa, silla lihasten koordinaatiokyky
heikkenee. (Ruuskanen 2008, 97.) Motoriikka vaikuttaa olennaisesti myds li-
hasvoimaan. Henkilon painolla on vaikutusta siithen, miten suuri tarvittavan li-
hasvoiman tulee olla suoritettaessa jotain liikettd. Painon lisaksi myos motorisel-
la taidolla on merkitysta: mita taitavammin osaa koordinoida liikkeensa, sita vai-
vattomampaa ja vihemman lihasvoimaa vaativaa liikkeen tekeminen on. (Sipila
ym. 2008, 115.)

lan myota keskushermoston tasolla tapahtuvat muutokset vaikuttavat rajoitta-
vasti paivittaisista toiminnoista suoriutumiseen. Esimerkiksi arsykkeiden tunnis-
taminen, liikkeen havainnointi, vasteen valinta ja liikkeen eri vaiheiden ohjel-
mointi heikkenevat ikdantyessa. Keskushermoston muutokset voidaan havaita
parhaiten ikaihmisilla nopeutta vaativissa liikkkeissa. Keskushermoston hidastu-
mismuutokset voidaan havaita myds monimutkaisten ja vaikeiden tehtavien
suorittamisessa. Ikdihminen tarvitsee enemman aikaa uuden taidon oppimi-
seen, silla tiedon kasittely vie ikdihmiselta pidempaan. Liséksi tiedon ja taidon
siirtAminen tydmuistista pitkaaikaismuistiin on pidempiaikainen prosessi. (Ruus-
kanen 2008, 97-98.) Esimerkiksi uuden apuvélineen kayttd vaatii useita harjoi-
tuskertoja, ennen kuin sen kayttd automatisoituu. Uuden taidon saavuttaminen
vaatii harjoittelua, riittavaa toimintakykyd muistin osalta seka oikeanlaista ja oi-
kein ajoitettua palautetta. Uuden taidon oppiminen vaatii saumatonta yhteistyota
lihaksilta, niveliltd ja hermojarjestelmalta. (Talvitie, Karppi & Mansikkamaki
2006, 70; 86-87.)

5.6 Ikdihmisen havainnointikyky

Havaintomotoriikassa on kyse tarkoituksenmukaisesta toiminnasta, mika on
seurausta arsykkeiden havainnoinnista, oikeiden liikkeiden valinnasta ja tuotta-

misesta. Esimerkiksi tien ylittdminen onnistuneesti vaatii havaintomotorisen jar-
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jestelman moitteetonta toimimista. Oikeanlainen nopeus, ajoitus, liikesuoritusten
valinta ja tarkkuus ovat havaintomotorisen jarjestelmén toiminnalle olennaisia
seikkoja. Tien ylittdminenkin sujuu ongelmitta, kun kyseiset asiat ovat kohdal-
laan ja oikeanlaisia. Ikdantyessa havaintomotoriikka heikkenee. On olemassa
erilaisia tutkimuksia ja teorioita siita, miksi ja miten ikdantyvien ihmisten havain-

tomotorinen jarjestelma hidastuu. (Pajala ym. 2008, 147-150.)

Ojha, Kern, Lin ja Winstein (2009, 1080-1088) ovat tutkimuksessaan saaneet
selville, ettd havainnointikyvyn heikentyminen vaikuttaa yli 65-vuotiailla kaatu-
misherkkyyden kasvamiseen, mikali ihminen tekee jonkin suorituksen aikana
monimutkaista ajatustyota vaativia tehtavia. Kyseisessa tutkimuksessa testattiin
havainnointikykya yli 65-vuotiailla ja 21-33-vuotiailla henkil6illa. Tutkimuksessa
havaittiin, etta porraskavelyn aikana yli 65-vuotiaat joutuivat kayttdmaan enem-
man aikaa ja resursseja havainnointikykyyn. Nain samanaikainen keskittyminen
ajatustyota vaativaan tehtavaan vei enemman huomiota itse porraskavelylta,

jolloin kaatumisriski porraskavelyn aikana kasvaa.

6 lkdantymisen tuomat muutokset suorituksiin ja paivittaisiin
toimintoihin

Paivittaisista toiminnoista kaytetdan englannin kielessd nimitysta Activities of
Daily Living, jonka lyhennetty muoto ADL on kaytdéssa Suomessakin. ADL-
toiminnot pitavat sisalladn perustoiminnot eli PADL-toiminnot (eng. Physical
Activities of Daily Living) ja asioiden hoitamista koskevat valinetoiminnot eli
IADL-toiminnot (eng. Instrumental Activities of Daily Living). PADL-toimintoja
ovat esimerkiksi sydominen, peseytyminen, wc-toiminnot, sisalla likkuminen,
ulkona liikkuminen ja portaissa liikkuminen. IADL-toimintoja ovat puhelimen
kayttd, ruuanvalmistus, kevyet ja raskaat kotitaloustyot, raha-asioiden hoito,
julkisten kulkuvalineiden kayttd ja kaupassa kaynti. Itse asiassa kaikki ADL-
toiminnot ovat osa ICF-luokitusta. On olemassa erilaisia mittareita, joilla arvioi-
daan ADL-toimintoja, puhutaan ADL-mittareista. (Laukkanen 2008a, 294-300.)
Esimerkkeina ovat Barthelin indeksi (eng. the Barthel Index) ja IADL-asteikko
(eng. Lawton IADL Scale) (Sosiaali- ja terveysministerio 2006, 7-8). Yleisesti
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ottaen voidaan kuitenkin todeta, ettd ihmisen toimintakyvyn heikentyessa ilme-
nee ensin vaikeuksia IADL-toiminnoissa (Laukkanen 2008a, 294—-297).

Chen, Wang, Lee, Tang, Chu ja Suen (2010, 1586-1587) selvittavat tutkimuk-
sessaan yhdeksan eri liikuntakykyd mittaavan tehtavan yhteyksia kuuteen eri
PADL- ja kuuteen IADL-toimintoon. PADL-toiminnoista tarkastelun kohteina oli-
vat peseytyminen, sisédlla kaveleminen, pukeutuminen, vessassa asioiminen,
siirtyminen ja syominen. IADL-toiminnoista tarkastelun kohteina olivat seuraa-
vat: kevyet ja raskaat kotityot, julkisten kulkuvalineiden kaytto, ostoksilla kaynti,
puhelimen kayttd ja raha-asioiden hoitaminen. Chen ym. (2010, 1588-1591)
jakoivat yhdeksan liikuntakykya mittaavaa tehtavaa kolmeen hierarkiseen luok-
kaan, joiden mukaan saadaan tietaa, millainen on liikuntakyvyn ongelman taso.
Luokassa 1 on nelja vaativuustasoltaan vaikeinta likuntakykya mittaavaa tehta-
vaa: seisominen 2 tuntia, juokseminen 20-30 metrid, 11 kg:n painoisen taakan
nostaminen, kyykky. Mikali osallistujalla, eli yli 65-vuotiaalla ikaihmisella, esiin-
tyy vaikeuksia suorittaa luokan 1 vaatimia tehtavid, hanella on lieva liikuntaky-
vyn ongelma, mik& tarkoittaa vaikeuksia suoriutua yhdestd ja/tai kahdesta
PADL-toiminnosta. Luokassa 2 on kolme vaativuustasoltaan keskivaikeaa lii-
kuntakykya mittaavaa tehtavaa: 2—3 portaan ylés nouseminen, 200—-300 metrin
kavely ja seisominen 15 minuuttia. Mikali ikaihmisella esiintyy vaikeuksia suorit-
taa luokan 2 vaatimia tehtavid, hénella on keskivaikea liikuntakyvyn ongelma,
mika tietdd vaikeuksia suoriutua kolmesta ja/tai neljasta PADL-toiminnosta. Vii-
meisessa luokassa ovat vaativuustasoltaan helpoimmat tehtavat, jotka ovat
sormilla tarttuminen ja ylaraajojen nostaminen ylos. Mikali ikdihmisella esiintyy
vaikeuksia suorittaa luokan 3 vaatimia tehtavia, hanella on vakava liikuntakyvyn
ongelma, mika tietdd vaikeuksia suoriutua viidesta tai kaikista kuudesta PADL-
toiminnosta. Chenin ym. (2010, 1588-1591) mielesta IADL-toimintojen yhteyk-
sid oli hankalampi selvittda tutkimuksen budjetin rajoissa. Esimerkkina voidaan
kuitenkin todeta, ettd jos ikdihmisella seisominen 15 minuutin ajan tuottaa vai-

keuksia, se tietdad ongelmia kaikissa IADL-toiminnoissa.

Tarkemmiksi tarkastelun kohteiksi olen valinnut k&velyn ja portaissa liikkumisen,
silla ne ovat péivittaisista toiminnoista niitd toimintoja, joiden avulla pystyy ku-

vaamaan ikaihmisen liikkkumista kokonaisvaltaisesti. Kavely on tapa liikkua sei-
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soma-asennossa paikasta toiseen. Portaissa liikkumisen voi yhdistdd myds
esimerkiksi esteiden ylittdmiseen. Porras on sanana hieman hdmaava, mutta

sen voi yhdistdd myds askelmaan tai kynnykseen.

6.1 Kavely

Ikaihmisilla tasapainon kantava voima on nékdaisti, johon he tukeutuvat aina
kun vain mahdollista. Osa ikaihmisista kavelee katsoen jalkoja, jotta ne osuisi-
vat oikeaan kohtaan. He varmistavat nakoaistilla jalkojen muuttuvan asennon,
koska heidan asentotuntonsa on heikentynyt. Myds siirtymisissa moni ikaihmi-
nen turvautuu ennen kaikkea nakoaistiinsa. (Tideiksaar 2005, 31-32.)

Ikaantyessa ihmisen kavelysyklissa tapahtuu muutoksia, jotka ovat erilaisia nai-
silla ja miehilla. Yleisesti ottaen voidaan sanoa, etté kavely hidastuu ja ylavarta-
lon kayttd kavelyn aikana vahenee, jolloin kavelyasento on jaykka ja usein va-
rovainen. (Tideiksaar 2005, 33-35; Talvitie ym. 2006, 232-235.) Ylavartalon
hallinnan heikkeneminen vaikuttaa myds askeleen lyhentymiseen ja madaltumi-
seen. Naisten kavelytyylissa muutokset suuntautuvat lantioon, jonka sivusuun-
taisen stabiliteetin hallintakyky heikkenee lonkan loitontajalihasten heikentymi-
sen seurauksena. Tama johtaa askelleveyden kaventumiseen. Naisten tukipin-
ta, askelpituus ja -leveys ovat kavellessa pienempia kuin miesten. (Talvitie ym.
2006, 232-235.) IkAmiesten kavelytyyli on laahaava, ja tukipintaa hy6dynnetaan
niin kavellessa kuin seistessakin laajempialaisesti. Ei ole olemassa tarkempia
tutkimuksia siita, aiheuttavatko nama kavelysyklissa ja -tyylissa tapahtuvat muu-
tokset enemman vaaratilanteita eli ovatko ihmiset naiden edella mainittujen
muutosten suhteen alttimpia kaatumisille vai ovatko muutokset enemman tasa-

painoa yllapitavid. (Tideiksaar 2005, 33-35.)

Kavelyn apuvélineiden tuomat ylimaaraiset tukipisteet vakauttavat apuvélineen
kayttajan tasapainoa, mikali apuvéline on oikein mitoitettu ja kayttdja osaa kayt-
taa sita oikealla tavalla. Kaytettdessa kavelykeppia tai kyynarsauvaa toispuolei-
sesti tukipiste lisaantyy silla puolella, milla puolella kavelykeppia tai kyynarsau-
vaa kaytetadn. Rollaattorin suhteen kévelyn tukipinta laajenee kaikille rollaatto-
rin pydrille. (Tideiksaar 2005, 77-78.)



21

Ihmiseltd vaaditaan 1,4 m/s (5,0 km/h) kavelynopeus, mikéli ihminen haluaa
selviytya itsendisesti kaupunkialueella. Esimerkiksi kadun ylittdminen vihreiden
valojen aikana vaatii 1,4 m/s kavelynopeuden. Mikali nakékulmaksi otetaan sel-
viytyminen paivittaisista toiminnoista, riittaa 0,5 m/s (1,8 km/h) kavelynopeus.
(Kauranen & Nurkka 2010, 328.)

6.2 Portaissa liikkuminen

Portaissa liikkuminen hankaloituu ja kay joiltakin jopa mahdottomaksi, silla ala-
raajojen lihasten heikkous yhdessa alentuneiden alaraajojen nivelliikkuvuuksien
kanssa heikentavat jalkojen ponnistusvoimaa, jota tarvitaan portaiden ylésnou-
semiseen. Riittdmatdén ponnistusvoima hankaloittaa myds eri tasoilta ylosnou-
semista. Mikali jalkojen ponnistusvoima on heikentynyt, voi tuolilta nousemiseen
yrittdd kayttaa ylaraajojen nostovoimaa, joka on monella ikaihmisella myds hei-
kentynyt. Ylaraajojen heikentynyt nostovoima johtuu hartioiden ja ylaraajojen
heikentyneesta lihasvoimasta ja alentuneista nivelliikkuvuuksista. (Tideiksaar
2005, 36.) Paivittaisista toiminnoista portaiden kijpeaminen ja tuolilta yldsnousu
ovat sellaisia toimintoja, joissa selviytyminen vaatii, ettd ihmisen lihasten tuot-
taman voiman taytyy olla suurempi kuin maan kehon massaan kohdistama ve-
tovoima. (Sipila ym. 2008, 114.)

Heikentynyt ylaraajojen lihasvoima ja nivellikkuvuus vaikeuttaa myds erilaisten
ovien ja kaappien avaamisia. Nivelten kulumat ja riittdmatdén voima ranteissa ja
kasissa vaikeuttavat kiertolikkeen tekemista, esimerkiksi oven avaamista

avaimella.

/ [Esteettomyys

Ymparistoulottuvuuksilla tarkoitetaan erilaisia ympaéristdja, joita ovat fyysinen
ymparistd, sosiaalinen ymparistd, institutionaalinen ymparistd, poliitti-
nen/kulttuurinen ymparisto, temporaalinen ymparisto, teknologinen ymparisto ja

virtuaalinen ymparistd. Fysioterapeutin asiantuntijuutta voi hyodyntaa kaikista
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laajimmin keskittymalla tarkastelemaan fyysista ymparistoa ja sen esteettomyyt-
ta. Fyysisella ymparistolla tarkoitetaan rakennettua ympéaristdd mukaan lukien
erilaiset luontoymparistot. Ikaihmisten néakdkulmasta katsottuna fyysisen ympa-
riston esteettomyys tukee paivittaista aktiivisuutta ja mahdollistaa jatkuvuuden

aikaisemmille tavoille ja elamantyylille. (Pikkarainen 2007, 50-51.)

Esteettoman ympariston suunnittelussa ja toteutuksessa on huomioitu liikkumi-
sesteiset ja aistivammaiset ihmiset. Portaaton ja ilman tasoeroja oleva ymparis-
td6 soveltuu hyvin pydratuolin kayttajalle sek& muulla likkumisen apuvalineella
likkuvalle. Valaistuksen, varien, materiaalien ja akustiikan huomiointi on osa
esteetdnta ymparistdéa, ja niiden huomiointi on hyvinkin olennaista toimivan ja
turvallisen ympariston aikaansaamiseksi. Geronteknologia on teknologian osa-
alue, joka kehittda ja valmistaa ikaihmisille soveltuvaa teknologiaa, esimerkkei-
na turvarannekkeet ja erilaiset valvontajarjestelmat. Informaation kasittely, sosi-
aalisten toimintojen ja palveluiden huomiointi ovat myos osa esteetonta ympa-
ristod. (Lahdesmaki & Vornanen 2009, 40-41.)

7.1 Esteettoémyys ja ikdihmiset

Ikdantymisen myota ihmisen on sopeuduttava heikkenevan toimintakyvyn aihe-
uttamiin muutoksiin. Aktiivisen elamanotteen sailyttaminen on monelle ikaihmi-
selle hankalaa heikentyneen toimintakyvyn ja sen aiheuttamien toiminnanrajoit-
teiden ja -vajauksien takia. Esimerkiksi ikaihminen haluaisi kdyda harrastuksis-
sa, mutta kodin ulkopuolella liikkumista rajoittavat heikentynyt nakd ja kuulo.
(Heikkinen 2008, 407.) Sopeutuakseen erilaisiin toiminnanrajoitteiden ja -
vajauden aiheuttamiin muutoksiin ihminen usein muuttaa toimintatapojaan sel-
viytyakseen joistakin tehtavista. Ihminen voi siis kompensoida toiminnanrajoit-
teisuuden tai -vajauden aiheuttamaa haittaa. Kompensaatio voi tapahtua joko
tietoisesti tai tiedostamattomasti. Toiminnanrajoitteista karsivalle ikaihmiselle
tama voi tarkoittaa esimerkiksi sita, ettd entisen yhden siivouspaivan sijaan han
saattaa jakaa siivouksen nyt useammalle paivalle. Aina toimintatapojen muutos
ei auta, vaan joskus toimintarajoite voi haitata elamaa sen verran, etta joidenkin
tehtavien suorittamista voidaan valttaa kokonaan tai ainakin vahentaa. Esimer-

kiksi ennen portaissa liikkunut ikdaihminen ei nivelkipujensa vuoksi voi enaa
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kayttaa portaita, vaan han siirtyy hissin kayttajaksi. Toiminnanrajoitteiden aihe-
uttamaa haittaa voidaan yrittdd kompensoida myos apuvalinein, avustajalla tai

ympariston muuttamisella. (Laukkanen 2008b, 262—264.)

Ihmisen ikdantyessa hanen toiminta- ja elinymparistonsa kaventuvat yleensa
sitd mukaa, kun toimintakyky heikkenee. Tama johtaa lopulta siihen, ettéa toimin-
ta- ja elinymparisténa toimivat laitos ja vuodeosaston sanky. (Pikkarainen 2007,
42.) Itsendisen liikkumisreviirin kaventuminen on yksi merkki toimintakyvyn hei-
kentymisesté (Akerblom 2008, 32). Liikkumisreviirin kaventumista voidaan pitaa
eraanlaisena tiedostettuna tai tiedostamattomana turvallisuustekijana: enaa ei
uskalleta liikkua yhta pitkia matkoja yksin. Esteettomyydelld voidaan vaikuttaa
siihen, etta ihminen sailyisi pidempaéan toimintakykyisempéné, omatoimisempa-
na ja itsendisempané. Toisaalta esteettomyydella voidaan vaikuttaa myds sii-
hen, etta ihmisen toiminta- ja elinymparistd pysyisivat niin laajana kuin mahdol-
lista. Esteettomassa ymparistdssd on monia etuja, esimerkiksi likkuminen on

turvallisempaa ja palveluiden saavutettavuus on vaivattomampaa.

Ikaantymisen tuomien fyysisten muutosten huomioiminen lahipalvelualueen
suunnittelussa ja muokkaamisessa lisaa siella asuvien ikaihmisten turvallisuutta
ja asumisviihtyvyytta (Saari 2007, 208). Esteettn elinymparistd edistaa koko-
naisvaltaisesti ikdihmisen toimintakykya lisaamalla ikdihmisen omatoimisuutta ja
tasa-arvoa. Esteetdon elinymparisté mahdollistaa itsendisemman elaman, kun
paivittaiset toiminnot mahdollistuvat omatoimisempina. Nain mahdollinen apu-
valineiden ja avustajien tarve vahenee ja tapaturmien riski pienenee. (Lahdes-
maki & Vornanen 2009, 39.) Esteettémyyden huomiointi Suomen olosuhteissa
olisi suotavaa, silla jo itsessaan muuttuvat saaolosuhteet altistavat inmisia, vau-
voista vaareihin, vaaratilanteisiin ja lisdévat turvattomuuden tunnetta. Etenkin
talviaika "paadkallokeleineen” on haastavaa aikaa turvalliselle ulkona liikkkumisel-
le. (Saari 2007, 208.)
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Yksilon siséiset esteet, yksildiden véliset esteet ja rakenteelliset esteet vaikutta-
vat yksilon osallistumiseen johonkin toimintaan, esimerkiksi vapaa-ajan toimin-
taan. Rakenteellisia esteita voivat olla ympéariston esteet, vuodenaikojen aiheut-
tamat esteet, muut arjen tehtavat ja velvollisuudet seka taloudelliset esteet.
(Pikkarainen 2007, 92-94.) Keino vaikuttaa rakenteellisiin esteisiin ja nimen-
omaan niihin esteisiin, joita ymparistossd havaitaan, on ympariston fyysisen

esteettomyyden huomiointi.

Esteetdon ymparistd edistaa ikaihmisten fyysista aktiivisuutta ja mahdollistaa
itsendaisemman elaman heikentyneesta toimintakyvysta huolimatta. Houkuttele-
va ja selkea ymparistd luo mahdollisuuksia kasvattaa fyysista aktiivisuutta. Es-
teettdmyys ja turvallisuus kulkevat usein rinnakkain: mita esteettomampi ympa-
ristd, sen turvallisempi se usein on. Esteettomalla rakentamisella ja suunnittelul-
la voidaan vaikuttaa ikdihmisten kaatumistapaturmiin poistamalla ympéaristossa

olevia ulkoisia esteitd, jotka johtavat kaatumisiin. (Akerblom 2008, 31.)

Esteetdon ympaéristd on etu kaikille ihmisille. Esteettémasti suunnitellusta ja ra-
kennetusta ymparistosta hyotyvat eniten liikkumis- ja toimimisesteiset henkil6t,
joiden liikkuminen ja kyky toimia itsendisesti ovat heikentyneet joko véliaikaises-
ti tai pysyvasti. Esteetbn ymparistd palvelee tarkemmin eriteltyna apuvalineilla
likkuvia, lyhytkasvuisia, nakd-, kuulo- ja kehitysvammaisia seka muun neurolo-
gisen vamman tai sairauden omaavia, kasien toimintavajavuuden omaavia,
muun liikkumisvamman omaavia seka allergikkoja. (Invalidiliitto Ry 2010.) Peso-
la (2009, 14) kertoo kuvaavasti tekstissaan, ettd esteettomyydesta hyotyvat
kaikki ne henkil6t, jotka liikkuvat itse kayttden pyorallista valinetta tai kuljettavat
sellaista. Pyorallinen véline voi olla esimerkiksi matkalaukku, lastenvaunut, pos-

tikarryt tai muuttokuljetus.
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7.2 Esteettémyyteen liittyva lainsaadanto

Suomessa on asetettu useampia lakeja ja maarayksia, jotka liittyvat joko suo-
raan tai valillisesti esteettomyyteen. Suomen perustuslain (731/1999)mukaan:

Ihmiset ovat yhdenvertaisia lain edessa. Ketaan ei saa ilman hyvaksyt-
tdvaa perustetta asettaa eri asemaan sukupuolen, ian, alkuperan, kie-
len, uskonnon, vakaumuksen, mielipiteen, terveydentilan, vammaisuu-
den tai muun henkilodn liittyvan syyn perusteella. (6. 8 1. & 2. mom.)

Liikkumisesteettoméasta rakentamisesta on saadetty maankaytto- ja rakennus-
asetuksessa seuraavasti (895/1999):

Hallinto- ja palvelurakennuksen seka muussa rakennuksessa olevan
sellaisen liike- ja palvelutilan, johon tasa-arvon ndkdkulmasta kaikilla on
oltava mahdollisuus paasta, seka naiden rakennuspaikan tulee soveltua
myds niiden henkildiden kaytt6on, joiden kyky liikkua tai muutoin toimia
on rajoittunut. Asuinrakennuksen ja asumiseen liittyvien tilojen tulee ra-
kennuksen suunniteltu kayttdgjamaara ja kerrosluku sek& muut olosuh-
teet huomioon ottaen tayttaa liikkumisesteetttmalle rakentamiselle ase-
tetut vaatimukset. Tyotiloja siséltdvan rakennuksen suunnittelussa ja
rakentamisessa tulee tyon luonne huomioon ottaen huolehtia siitd, etta
myds 1 momentissa tarkoitetuilla henkil6illa on tasa-arvon nakdkulmas-
ta riittdvat mahdollisuudet tyéntekoon. (53. 8.)

Maankéaytto- ja rakennuslaissa on useampi lakipykald, jotka viittaavat esteetto-
myyteen. Maankayttd- ja rakennuslain pykalan Alueiden kayton suunnittelun

tavoitteet (132/1999) mukaan:

Alueiden kayton suunnittelun tavoitteena on vuorovaikutteiseen suunnit-
teluun ja riittdvaan vaikutusten arviointiin perustuen edistaa: turvallisen,
terveellisen, viihtyisan, sosiaalisesti toimivan ja eri vaestéryhmien, ku-
ten lasten, vanhusten ja vammaisten, tarpeet tyydyttavan elin- ja toimin-
taympaériston luomista. (5. 8.)
Rakentamisen ohjauksen tavoitteet lakipykalan (132/1999) mukaan ovat: "Ra-
kentamisen ohjauksen tavoitteena on edistaa: 1) hyvan ja kayttdjien tarpeita
palvelevan, terveellisen, turvallisen ja viihtyisdn sekd sosiaalisesti toimivan ja
esteettisesti tasa-painoisen elinympariston aikaansaamista.” (12. §.) Rakenta-
miselle asetettavat vaatimukset lakipykalan (132/1999) kohdassa viitataan es-
teettdmyyteen seuraavasti:

Rakennuksen tulee olla tarkoitustaan vastaava, korjattavissa, huolletta-
vissa ja muunneltavissa seka, sen mukaan kuin rakennuksen kaytto
edellyttdda, soveltua myods sellaisten henkildiden kayttéon, joiden kyky
likkua tai toimia on rajoittunut. (117. § 3. mom.)
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Ymparistonhoitoa koskevassa lakipykalassa (132/1999) on kohta, jossa viita-
taan esteettbmyyteen nain:

Kunnan mé&ardama viranomainen osaltaan valvoo, etta liikennevaylat,
kadut, torit ja katu-aukiot sekéd puistot ja oleskeluun tarkoitetut ulkotilat
tayttavat hyvan kaupunkikuvan ja viihtyisyyden vaatimukset. Kevyen lii-
kenteen vaylat tulee sailyttaa liikkumiselle esteettémina ja turvallisina.
(167. 8 2. mom.)

7.3 Esteettoémyyteen liittyvat ohjeistukset ja standardit

"Esteettdman suunnittelun ja rakentamisen peruslahtokohtia ovat saavutetta-
vuus, akustisuus, turvallisuus, havaittavuus ja hahmotettavuus, valoisuus ja va-
laistus seka tilantarve ja mitoitus” (Pikkarainen 2007, 46). Ympaéristoministerio
on asettanut erilaisia maarayksia ja ohjeita, jotka on laadittu maankaytto- ja ra-
kennusasetuksen sekd maankaytto- ja rakennuslakia noudattaen. Seuraavat
ymparistoministerion asettamat maaraykset ja ohjeet kytkeytyvat esteettomyy-
teen: F1 Suomen rakentamisméaarayskokoelma esteettomasta rakentamisesta,
F2 Suomen rakentamisméaarayskokoelma rakennuksen kayttéturvallisuudesta ja
G1 Suomen rakentamismaarayskokoelma asuntosuunnittelusta. (Ymparistémi-
nisterion asetus asuntosuunnittelusta 2005; Ymparistoministerion asetus esteet-
tomasta rakennuksesta 2005; Ymparistoministerion asetus rakennuksen kaytt6-
turvallisuudesta 2001.) Ymparistoministerion mukaan:

Rakentamismaarayskokoelman maaraykset ovat velvoittavia. Oh-
jeet sen sijaan eivat ole velvoittavia, vaan muitakin kuin niissa esi-
tettyja ratkaisuja voidaan kayttdd, jos ne tayttavat rakentamiselle
asetetut vaatimukset. (Ympaéaristoministerio 2012.)

Rakennustieto Oy on kehittdnyt ja julkaissut RT-kortiston, joka on rakentami-
seen liittyva tietokokoelma. Tarkempaan esteettomaan suunnitteluun ja raken-
tamiseen on olemassa ohjeistuksia RT-kortistossa, esimerkkeind RT 09-10884,
Esteetdn liikkkumis- ja toimimisymparistd ja RT 09-11022 Perustietoja liikkumis-
ja toimimisesteisista. RT-kortiston tietokanta on kaytettavissa vain rekisteroidyil-
l& asiakkailla. (Rakennustieto Oy 2012.) Rakennustietoséatio RTS:n julkaisema
ja Rakennustieto Oy:n kustantama Esteettn rakennus ja ymparistd — Suunnitte-
luopas on perusteos, jossa on kattavasti koottuna rakentamiseen liittyvaa tietoa

esteettomyyden nakokulmasta. Suunnitteluoppaassa on otteita Suomen raken-



27

tamismaarayskokoelmista seka RT-kortistosta. (Rakennustietosaatio RTS
2007.)

Suomen Invalidiliitto yllapitaa Esteeton.fi -sivustoa, josta l0ytyy kattavasti tietoa
esteettomyydestd. Paapaino on rakennetun ympariston ja likkumisen esteetto-
myydessa. Invalidiliitolla on myds ollut vuosien saatossa useita esteettomyyteen
liittyvia projekteja, joiden mydtd on julkaistu esteettomyyteen liittyvia oppaita.
Esimerkiksi vuosina 2007—2009 ollut ESKEH-projekti (Esteettomyyden arvioin-
timenetelman ja kartoituslomakkeen kehittaminen) julkaisi teoksen Rakennetun
ympariston esteettomyyskartoitus — Opas kartoituksen tilaajalle ja toteuttajalle
(Invalidiliitto Ry 2010.) Suomen paakaupungin Helsinki kaikille -projektin (2002—
2011) myoéta julkaistiin laajasti esteettomyystietoa ja useita esteettomyyteen
liittyvia oppaita sek& Helsingin kaupungin rakennusviraston internetsivujen yh-
teydesta l0ytyva Helsinki kaikille -sivusto (Helsingin kaupungin rakennusvirasto
2013).

7.4 Esteettomyyden huomioiminen ikdéntyneille suunnatulla l&hipalvelu-
alueella

Parhaimmillaan elinymparistd voi tukea ikdihmisen toimintakykya, kun han pys-
tyy liikkumaan turvallisesti paikasta toiseen. Toisaalta, elinymparistdé voi myds
rajoittaa ikdihmisen elamaa, mikali elinymparistd on esteellinen, jolloin siella
likkuminen lisaa riskia esimerkiksi kaatumisille. (Tideiksaar 2005, 86.) Esteet-
tomat ja helppokulkuiset kulkureitit mahdollistavat ikdihmisen itsenaisen liikku-
misen, jolloin han on kykeneva hoitamaan asiointimatkansa itsenéisesti. Mikali
palveluymparisto kulkureitteineen ei ole riittavan esteeton, ikdihminen on riippu-
vainen muiden avusta voidakseen kayttaa kaikkia palveluita. Joissakin tapauk-
sissa ikdihmiset luopuvat kokonaan joidenkin palveluiden kaytosta, mikali he
kokevat ne liilan hankalaksi saavuttaa. Tama tarkoittaa tappiota myds palvelun-
tuottajalle. Kulkureittien pituus ja palveluiden keskeinen sijainti ovat myés vai-
kuttavia tekijoitéa sen suhteen, miten ikdihminen kykenee palveluissa itsendisesti
asioimaan. Kun lahdetd&n suunnittelemaan ikaihmisille suunnattua asuinraken-
nusta, senioritaloa tai vastaavaa, olennaisena asiana on rakennuksen sijainti

suhteessa palveluihin. Asuinrakennuksen ymparilla olevan maaston tulisi olla
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melko tasaista, jotta esteetdon kulkeminen onnistuisi. Suuret moottoriajoneuvo-
jen liikenteen nopeusrajoitukset lahella kevyenliikenteenvaylia lisdavat ikaihmis-
ten turvattomuuden tunnetta. Ympariston melu hairitsee ikaihmisten havainnoin-
tia. Meluton, virikkeinen, puistomainen ja likenneturvallinen ymparistoé ovat niita
asioita esteettdmyyden lisaksi, mita ikaihmiset arvostavat. (Akerblom 2008, 32—
34))

Kulkureittien varrella tulee olla riittavasti levahdyspaikkoja, jotta ikdihminen voi
valilla lepuuttaa jalkojansa ja istahtaa katselemaan ymparistba. Jalkakaytavien
tulee erottua selkeéasti pyorateistd. Puut ja pensaat ovat hyvid erotuskeinoja
erottaa jalkakaytava ja ajovayla toisistaan. Puut ja pensaat tuovat suojaa seka
auttavat ikaihmisia hahmottamaan ymparistéa paremmin. Kulkuvaylilla tulee olla
selkeité opasteita, joista kay ilmi, miten pitkd matka palveluihin on ja missé ne
sijaitsevat. Suomen vaihtelevien sdaolosuhteiden vuoksi kulkuvaylien kunnos-
sapitoon tulee panostaa liikenneturvallisuutta ajatellen. Hyvin hoidetut kulku-
vaylat motivoivat ikaihmisia likkumaan, ja he kokevat liikkumisensa turvalli-
semmaksi. (Akerblom 2008, 32-34.)

Nykyaan tavoitteena ikaihmisten asumisen suhteen on, ettd he pystyisivat asu-
maan mahdollisimman pitkdan kotona. Ikdihmisten kotiin tarjotaan erilaisia pal-
veluita, jotta he pystyisivat asumaan kauemmin kotonaan. (Akerblom 2008, 37;
Pikkarainen 2007, 67.) Kotiin tarjottavien palveluiden tulisi keskittyd enemman
tukemaan ikaihmisen heikentynytta toimintakykya, jotta toimintakyvyn heikke-
nemista voitaisiin hidastaa ja / tai yllapitd& senhetkista toimintakykya niin kauan
kuin mahdollista. Aktiivinen kuntoutus, erilainen ohjaaminen ja ympéariston muu-
tosty6t ovat niita asioita, joita palveluiden tulisi sisaltda ajatellen ikéaihmisen toi-
mintakyvyn tukemista. (Pikkarainen 2007, 67.)

Nykypaivan trendi tarkoittaa tulevaisuudessa sita, ettd palvelukeskuksen omai-
sissa asumisyksikoissé tulee asumaan toimintakyvyltdan heikompia ikaihmisia.
Tahan tulisi varautua panostamalla asumisyksikdiden ja niiden ymparistdjen
toiminnan muuttamiseen lisaéamalla enemman voimavaroja ja resursseja ikéih-
misten fyysisen aktiivisuuden tukemiseen. Esteeton suunnittelu ja rakentaminen
ovat avainasemassa tassakin tilanteessa. Esteettomat tilat soveltuvat erinomai-

sesti ikaihmisten arki- ja terveysliikkunnan harjoittamiseen. (Akerblom 2008, 37.)
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8 Toimintakyvyn ja elinympariston valinen yhteys

Toimintakyvyn ja elinympariston valistéa yhteytta tarkastellaan seuraavaksi eri-
laisten tutkimusten kautta. Shumway-Cookin, Patlan, Stewartin, Ferruccin, Cio-
lin ja Guralnikin (2002, 670) tekeman tutkimuksen mukaan ne yli 65-vuotiaat
ikaihmiset, joilla on liikuntakyvyn ongelmia, poistuvat kotoaan harvemmin ulos
hoitamaan asioita kuin liikuntakykyiset ikaihmiset. Liséksi liikuntakykyiset ik&ih-
miset ovat aktiivisempia ja saattavat hoitaa useampia asioita yhden matkan ai-

kana, esimerkiksi kayda ostoksilla ja apteekissa.

Tutkimuksessa selvisi, etta likuntakyvyn ongelmia omaavat ikdihmiset kayvat
asioilla useimmiten jonkun toisen kanssa ja kulkeminen palveluun tapahtuu
kahdestaan esimerkiksi perheenjdsenen tai puolison kanssa. Liikuntakykyiset
ikaihmiset puolestaan kayvat asioilla useimmiten yksin. Yli 95 prosenttia tutki-
mukseen osallistuneista liikuntakykyisista ik&aihmisista asioi yksin palveluissa.
Yhteista molemmille ikdihmisten ryhmille oli se, ettd he asioivat mieluummin
heille tutussa ymparistossa. Tutkimuksen osallistujista keskimaarin yksi neljasta
likuntakyvyn ongelmia omaavasta ikdihmisesta ja kaikki nelja liikuntakykyista
ikdihmista pystyivat ylittamaan tien liikennevalojen vaatimassa ajassa. (Shum-
way-Cook ym. 2002, 675—-678.)

Tutkimuksen mukaan liikuntakykyiset ja ilman apuvélinetta liikkuvat ikdihmiset
kantavat noin 3,04 kg:n edestd tavaraa mukanaan. Liikuntakyvyn ongelmia
omaavat ikaihmiset, liikkuivatpa he apuvalineella tai ilman, kantavat keskimaa-
rin 0,68 kg:n edesta tavaraa. (Shumway-Cook ym. 2002, 678.) Tasta voidaan
paatella, ettd liikkuntakykyiset ikdihmiset jaksavat kantaa ja kuljettaa mukanaan

yli 4 kertaa enemman tavaraa asioidessaan ruokakaupassa.

Shumway-Cook ym. (2002, 678-681) haluavat tutkimuksellaan kertoa, etta
ikaihmisten keskuudessa on tarkedd huomioida ympariston ja liikuntakyvyn va-
linen yhteys. Jotkut ympariston piirteet voivat muodostua esteellisiksi ja siten
rajata ikaihmisen reviirid, jossa han elaa. Peel, Sawer Baker, Roth, Brown,
Bodner ja Allman (2005, 1008-1019) kasittelevat tutkimuksessaan mittaria ni-
melta Life-space assessment (LSA), joka on elinympariston laajuutta selvittdva

mittari. Mittarin avulla yritetddn saada selvilla, miten usein ja missa ikaihmiset
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likkuvat. LSA-mittarin jakaa ihmisen elinymparistdn elinpiireihin, joita on kuusi
kappaletta, ja ne muodostavat tikkataulunuomaisesti kehid. Keskella eli 1ahim-
pana sijaitsee makuuhuone, jonka jalkeen tulevat jarjestyksessa: koti, kodin

ulkopuoli, naapurusto, kaupunki ja rajaton elinpiiri.

Omassa asunnossa asuminen ja siella toimiminen edellyttda itsendista suoriu-
tumista paivittaisista perustoiminnoista eli PADL-toiminoista, kuten peseytymi-
sestd ja pukeutumisesta. Niiden on sujuttava paadasiassa ongelmitta. Mikali
elinpiiria haluaa laajemmaksi, esimerkiksi asioida kaupungilla, silloin tulee sel-
viytyd itsenaisesti vaativimmista fyysisista suorituksista. Esimerkiksi on pystyt-
tava matkustamaan kotoa kaupunkiin joko autolla tai kayttaen julkisen liikenteen
kulkuneuvoja. (Peel ym. 2005, 1017-1018.) Toisin sanoen, taytyy siis pystya

suoriutumaan itsenaisesti valinetoiminnoista eli IADL-toiminnoista.

Aina ympariston esteet tai suoriutumattomuus paivittaisista toiminnoista ja va-
linetoiminnoista eivat ole syyna siihen, ettd ikdihminen ei liku oman kotinsa ul-
kopuolella. Syyné voi olla joskus pelko. Rantakokko, Manty, lwarsson, Torma-
kangas, Leinonen, Heikkinen ja Rantanen (2009, 634—635) selvittavat tutkimuk-
sessaan pelon vaikutusta ulkona likkumiseen ja kavelyssa esiintyvia vaikeuksia

ulkotiloissa 75—81-vuotiaiden ikdihmisten keskuudessa.

Ympariston huonot tiet ja tieyhteydet, liikenteen melu ja makinen maasto ovat
asioita, jotka lisdavat ikaihmisten pelkoa liikkkua ulkona. Tavanomainen ikaihmi-
nen, joka pelkaa liikkua ulkona, on nainen, jolla on heikko sosioekonominen
status, tuki- ja liikuntaelinsairauksia, hidas k&velynopeus ja omasta mielestaan
asuu sellaisella alueella, jossa teiden kunto on huono, tieyhteydet heikot, maas-
to on mékinen ja liikennemelua on paljon. Tutkimuksessa kavi ilmi, etta yleisesti
ottaen ulkona liikkkumisen pelko on yleisempéaa naisten keskuudessa. Pelkoa voi
myds aiheuttaa se, ettd ikdihmiset tietavat omat voimavaransa, jotka eivéat ole
heidan omasta mielestdan riittavat suoriutuakseen ulkona liikkumisesta. (Ran-
takokko ym. 2009, 638-639.) Ikdihmiset asettavat lilan suuria vaatimuksia ulko-

na liikkumiselle, eivatka uskalla yrittda rikkoa omia rajojansa, ainakaan yksin.
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9 Opinnaytetyon toteutus

9.1 Esteettémyyden toteutuminen Nepenmaen lahipalvelualueella

Opinnaytetyoni kohteiksi valikoituivat Nepenméaen lahipalvelualueella oleva Su-
vituulen palvelukeskus, Suvikuja 2:n kerrostalo ja Niinivaaran ostoskeskus. Ka-
vin keskustelua IMMO-hankkeen tyoryhman jasenten kanssa sopivista kohteis-
ta, joista kolme edella mainittua nousi esille. Kyseiset kohteet ovat nimenomaan
niita palveluita, joissa ikdihmiset asioivat Nepenmaen lahipalvelualueella eniten.
Liséksi kohteiden valintaan vaikutti se, ettd kaikki kohteet olivat jollain tavalla
uusia tai remontoituja. Suvituulen palvelukeskukseen tehtiin muutostydremontti
oman opinnaytetyoprosessini aikana, ja paasin nakeméaan rakennuksen ennen
ja jalkeen remontin. Vanha Niinivaaran ostoskeskus purettiin, ja tilalle valmistui
vuoden 2012 tammikuussa uusi rakennus, johon tuli tilat myos terveysasemalle.
Suvikuja 2:n kerrostalo valmistui vuoden 2012 elokuussa. Kerrostalon suunnit-
teluvaiheessa huomioitiin esteettomyys, mutta rakennusvaiheessa kaikkia ele-

mentteja ei otettu huomioon.

Kaytin esteettomyyden arvioimisessa Suomen Invalidiliton (Invalidilitto Ry
2006) julkaisemaa Asiakaspalvelutilojen esteettdomyyden tarkistuslistaa (liite 2).
Tarkistuslista soveltuu otsikostaan huolimatta usean erilaisen julkisen tilan tar-
kasteluun hyvin. Kunkin kohteen esteettomyytta kasittelen mukaillen kyseisen
tarkistuslistan jarjestysta. Tarkistuslistaan on Suomen Invalidiliiton (2006) julkai-
semat viralliset tayttoohjeet (liite 3). Tulosten tallentamiseksi kaytin myoés valo-
kuvausta. Valokuvien ottamista ja julkaisemista varten laadin valokuvaussopi-
muksen (liite 4), jonka opinnaytetydn toimeksiantaja IMMO-hanke hyvéksyi kay-
tettavaksi. Kaikki kuvissa esiintyneet henkilot ovat allekirjoittaneet valokuvaus-
sopimuksen, jollaisen he saivat halutessaan myds itselleen. Valokuvaussopi-
muksen myo6ta minulla on oikeus kayttdd kuvia opinnaytetydssani sopimuksen

mukaisesti.

Tehdessani valittujen kohteiden esteettomyyskartoituksia mukanani oli Joen-
suun kaupungin vanhuspalveluiden kotihoidon fysioterapeutti seka opinnayte-
tyon kohderyhméan edustaja: likkumisen apuvélinetta kayttava ikaihminen. Es-
teettomyyskartoitukset valituista kohteista tein syyskuussa 2012 ja tammikuus-
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sa 2013. Koska tarkastelin kohteita kahteen otteeseen, voin tarkastella, onko
ajankohtien valilla tapahtunut muutoksia esteettomyyden suhteen. Esimerkiksi
Suvituulen palvelukeskuksen osalta voidaan tehda havainnoita, miten remontti
onnistui ja miten toimiviksi remontin my6ta tulleet uudet ratkaisut ovat osoittau-

tuneet.

9.2 Suvituulen palvelukeskus

Suvituulen palvelukeskus sijaitsee osoitteessa Suvikatu 21, 80200 Joensuu.
Suvituulen palvelukeskus on suunnattu ikaihmisille, ja siella jarjestetaan avoi-
mia yleisotilaisuuksia ja ryhmatoimintaa. Suvituulessa on kotihoidon fysiotera-
peutin tilat ja kuntosali, jossa fysioterapeutti vetaa ohjattuja voima- ja tasapaino-
ryhmid. Palvelukeskuksessa on ruokala, jossa lahella asuvat ikdihmiset voivat
kayda aterioimassa. Palvelukeskuksen yhteydessa on ikdihmisille suunnattuja
kerrostaloasuntoja, joista osa on omistusasuntoja ja osa Joensuun kaupungin

omistamia palveluasuntoja. (Koivula 2012.)

Suvituulen muutostyéremontti alkoi syksylla 2012 ja valmistui tammikuussa
2013. Remontin my6ta tiloja muunneltiin niin, ettd kuntouttavan paivatoiminnan
ryhmien olisi mahdollista aloittaa Suvituulessa toimiminen. Liséksi remontin yh-
teydessa kotihoidon toimisto siirtyi pois Suvituulen palvelukeskuksesta Suvikuja
2:n kerrostaloon. (Koivula 2012.)

9.2.1 Rakennuksen saavutettavuus ja pysakdintipaikat liikkkumisesteisille

Rakennus on hyvin saavutettavissa julkisilla kulkuvalineilla, kevyen liikenteen
vaylid pitkin, taksilla ja omalla autolla. Lahimmat linja-autopysakit sijaitsevat
noin 100 metrin paassa. Kevyen liikenteen vaylat ovat tasaisia ja leveydeltaan
sellaisia, etta kaksi pyoratuolia mahtuu kulkemaan hyvin rinnakkain. Taksilla on
mahdollisuus pyséhtya aivan toisen paasisaankaynnin laheisyyteen, josta on

esteeton kulku rakennukseen.
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Vieraspaikkoja ei ole, ja mikali tulee autolla, sen voi jattda pyséakointikiekon
kanssa yhden tunnin ajaksi l&heisen ostoskeskuksen pysakointipaikalle. Pysa-
kointipaikalta on noin 200 metrin matka Suvituulen palvelukeskukseen, ja edes-
sa on tien ylittdminen, joka on turvallisinta valo- ja &ani-ohjatun risteyksen kaut-
ta suojatieta pitkin. Toinen mahdollisuus on ylittaa autotie suojatien kautta, jos-
sa ei ole likennevaloja. Talvisin kevyen liikenteen vaylaa kulkeville tarkoitettu

suojatien painonappipylvas voi olla hankalampi saavuttaa (kuva 1).

Kuva 1. Suvikadun ja Niinivaarantien risteyksessa oleva suojatien pai-
nonappipylvas. (Kuva: Linda Nevalainen.)
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9.2.2 Kulkuyhteydet ulkoalueella

Kulkuyhteydet ulkoalueella Suvituulen palvelukeskuksen laheisyydessa ovat
esteettomat. Kevyen liikenteen vaylat ovat tasaisia ja asvaltoituja, ja katujen
kynnykset on loivennettu. Ulkoalueella kelpaa liikkua liikkumisen apuvélineiden,
kuten pydratuolin, kanssa itsenéisesti ja turvallisesti. Valaistus on hyva. Palve-
lukeskus sijaitsee autoteiden ja kevyen liikenteenvaylien yhteydessa, joten ka-

tuvalot valaisevat kulkureitteja palvelukeskukseen sopivasti.

Ulkona ei ole juuri opasteita palvelukeskukseen. Yhdella seinalla on noin A3 -
paperiarkin kokoinen valkoinen kovasta muovista tehty tauluopaste, jossa mus-
talla tekstilla lukee kyseisen paikan nimi. Niinivaarantien puoleisella sisdan-
kaynnin, jota palvelukeskuksessa asioivat enimméakseen kayttavat, yhteydessa
ei ole opasteita. Mikali liikkuu palvelukeskuksen laheisyydessa ja on tietamaton
palvelukeskuksen olemassaolosta, Suvituulen palvelukeskus on opasteiden
puolesta heikosti havaittavissa. Invalidiliiton (2009, 36—37) mukaan opasteiden
ja niissa olevan tekstin koko riippuu katseluetdisyydesta: koko suurenee, kun
katseluetaisyys kasvaa. Opasteen taustan ja tekstin valinen kontrasti tulee olla
hyva. Parhaiten nakyy musta teksti valkoisella pohjalla. Olennaista on myos,

ettd opaste ja sen sisaltd erottuvat selkeasti muun ympariston varityksesta.

9.2.3 Sisaankaynti

Ennen muutostyéremonttia Niinivaarantien puoleisesta sisddnkaynnista ei
paassyt kulkemaan itsenaisesti, koska ensin joutuu avaamaan raskaan ulko-
oven ja heti tuulikaapin jalkeen edessa on taas samanlainen ovi avattavana.
Naistéa ovista kulkeminen itsendisesti pyoratuolissa olevalle oli tdysi mahdotto-
muus (kuva 2). Myds rollaattorin kanssa sisaankaynti tuotti hankaluuksia (kuva
3).

Remontin yhteydessa molempien ovien tilalle asennettiin tunnistuksella auto-
maattisesti aukeavat teleskooppiovet, joista kulkeminen on esteeténta (kuva 4).
Teleskooppiovien kynnysratkaisu on kaytanndllinen ja turvallinen, silla kynnys

on luiskoitettu ja materiaalina sellainen, ettei silhen kerdanny lunta tai likaa.



Kuva 2. Suvituulen palvelukeskuksen entisen paaoven avaaminen sahko-
pyoratuolista kasin. (Kuva: Linda Nevalainen.)

Kuva 3. Suvituulen palvelukeskuksen entisesta paaovesta kulkeminen rol-
laattorin kanssa. (Kuva: Linda Nevalainen.)
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Kuva 4. Suvituulen muutostdiden jalkeiset teleskooppiovet ja niista kulkemi-
sen ihanuus ja helppous. (Kuva: Linda Nevalainen.)

9.2.4 Sisaétilat

Liikkuminen Suvituulen palvelukeskuksen sisétiloissa on esteettntd, kulkuvaylil-
le ei ole asetettu irtonaisia esineitd. Sisatiloissa kulkuvaylat ovat leveydeltaan
saadosten mukaiset.

Sisatiloissa kulkuvaylien tulee olla riittdvan leveita ja kalusteiden lahelle
taytyy paastda myos apuvdlineilld. Sijainnin ja kayton mukaan kulku-
vaylan vaadittava vapaa leveys on 1200-1800 mm. 1800 mm:n leveys
mahdollistaa kahden pydratuolin kohtaamisen kaytavalla. (Invalidiliitto
Ry 2009, 68.)
Ennen muutostyéremonttia sisétilojen varikontrastit seinien ja lattioiden valilla
olivat heikommat (kuva 5). Remontin jalkeen useampi seindpinta sai violetin
savyistd maalia, joka piristda palvelukeskuksen yleisilmetta ja erottaa seinat ja

lattiat paremmin toisistaan (kuva 6).
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Kuva 5. Suvituulen palvelukeskuksen seinien ja lattioiden varitysta ennen
remonttia. (Kuva: Linda Nevalainen.)

Kuva 6. Suvituulen palvelukeskuksen seinien ja lattioiden varitys remontin
jalkeen. (Kuva: Linda Nevalainen.)
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Vaatesailytyksessa ei ole otettu huomioon pyoratuolin kayttajia. Kaikki naulakot
sijaitsivat noin 150 cm korkeudella eli liian korkealla pyoratuolin kayttajille (kuva
7). Suomen Invalidiliiton (2010) mukaan vaatetankoja ja -koukkuja on oltava eri
korkeuksilla niin, ettd ne soveltuvat myos lapsille, lyhytkasvuisille ja pyoratuolia

kayttaville henkildille, joille sopiva korkeus on noin 120 cm lattiasta.

Kuva 7. Suvituulen palvelukeskuksen vaatesailytystila. (Kuva: Linda Neva-
lainen.)

Suvituulen palvelukeskuksessa on miehille ja naisille omat vessat, joiden mitoi-
tukset kattavat likkumisesteisille suunnattujen wc-tilojen kriteerit. Muutostdiden
yhteydessa molempiin vessoihin vaihdettiin korkeat wc-istuimet. Korkeudeltaan
50-55 cm:n wc-istuimet palvelevat henkil6ita, joilla on lonkka- ja/tai polvinivelten
likkuvuus heikentynyt (Invalidilitto Ry 2010). Koska vessat ovat toistensa peili-
kuvia, sijaitsee toisessa vessassa nouseva kasituki wc-istuimen oikealla puolel-
la ja toisessa vessassa vasemmalla. Kiinteita tukikahvoja on wc-istuimen ja ka-
sienpesualtaan lahettyvilla (kuva 8).
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Kuva 8. Suvituulen palvelukeskuksen toinen vessa. (Kuva: Linda Nevalai-
nen.)

Suvituulen palvelukeskuksen muutostéiden budjetti ei riittanyt induktiosilmukan
asentamiseen. Ruokasaliin, jossa jarjestetaan avoimia yleisotilaisuuksia, asen-
nettiin akustiikkalevyt, joiden avulla kuuluvuus parani (kuva 9). Nyt esimerkiksi
ison joukon laulaessa yhteen &aneen pianon saestyksella laulun sanoista saa

selvan, kun aiemmin pianon &éani taytti koko huoneen (Koivula 2013).
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Kuva 9. Akustiikkalevyt ruokasalin katossa vahentavat melua ja parantavat
kuuluvuutta. (Kuva: Linda Nevalainen.)

Palvelutiskilla pystyy asioimaan pyoréatuolista kasin, ja palvelutiskin [&heisyy-
dessa olevat esitteet ovat pyoratuolin kayttajan ulottuvilla. Palohalyttimia on riit-
tavasti seka poistumistieopasteet ovat kunnossa, mutta kaikkia ei ole valaistu.
Henkildkunnan lukumaara lisdantyi remontin yhteydessa yhdelld, ja nyt tiloissa
toimii fysioterapeutin lisaksi taysipaivainen palveluohjaaja. Muut henkildkunnan

jasenet ovat ruokalan tyontekijat. (Koivula 2013.)

9.3 Suvikuja 2:n kerrostalo

Suvikuja 2 on vuonna 2012 valmistunut kuusikerroksinen kerrostalo, joka sijait-
see osoitteessa Suvikuja 2, 80200 Joensuu. Kerrostalon kaikki 26 asuntoa ovat
ikaihmisille suunnattuja vuokra-asuntoa, jotka ovat Joensuun Kodit Oy:n omis-
tamia (Joensuun Kodit Oy 2012a). Asunnoista kaksi kappaletta on suunnattu
likuntarajoitteisille ja toiset kaksi asuntoa ovat vanhusten ryhmékoteja, joissa
molemmissa on nelja asukaspaikkaa. Liséksi Suvikuja 2 pitaa sisallaan sosiaali-
ja terveystoimen kotihoidon toimitilat. (Joensuun Kodit Oy. 2012b.) Tarkastelin
Suvikuja 2:n kerrostalon yleisten tilojen esteettomyyttd kasittaen ulkoalueen,

sisaankaynnin seka sisatiloista portaat ja hissin.
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9.3.1 Rakennuksen saavutettavuus ja pysakointipaikat liikkumisesteisille

Rakennus on liikenneyhteyksien ja sijainnin puolesta hyvin saavutettavissa.
Taksille virallista pysahtymispaikkaa ei ole, mutta tilaa sisaankaynnin lahettyvilla
on hyvin. Lahin julkisen liikenteen pysakki sijaitsee noin 100 metrin etaisyydella
rakennuksesta. Kulkureitti pysakiltd rakennukseen on asvaltoitu, mutta sen ma-

kisyys voi tuottaa monelle ikdihmiselle haasteita (kuva 12).

Liikkumisesteisten pysékdintipaikkoja on yksi, ja se on sijoitettu autorivin viimei-
seksi (kuva 10). Kyseinen pysakointipaikka sijaitsee kauimpana paaovesta, noin
200 metrin paassa. Vieraspaikkoja on kaksi, ja ne on sijoitettu lahemmas paa-
ovea. Seka liikuntaesteisten pyséakdintipaikalta ettd vieraspaikoilta kulkuyhteys
paasisdaankaynnille on huono, silla vastassa on ylamaki (kuva 11). Suomen ra-
kentamismaarayskokoelmissa ei ole erikseen maaraysta, milla etaisyydella lii-
kuntaesteisille tarkoitetun pysakointipaikan tulee sijaita (Ymparistoministerion
asetus asuntosuunnittelusta 2005; Ymparistoministerion asetus esteettomasta
rakennuksesta 2005; Ymparistoministerion asetus rakennuksen kayttoturvalli-
suudesta 2001). Invalidilitto (2010) ohjeistaa, etta liikuntaesteisen pysakainti-

paikan tulee sijaita lyhyen ja helppokulkuisen reitin paassa rakennuksen si-

saankaynnista.

Kuva 10. Liikuntaesteisen pysakointipaikka autorivin viimeisend, punaisen
auton vieressa. (Kuva: Linda Nevalainen.)
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Kuva 11. Suvikuja 2 kerrostalon sisaankéaynnille johtava loivempi maki. (Ku-
va: Linda Nevalainen.)

9.3.2 Kulkuyhteydet ulkoalueella

Suvikuja 2 kerrostalosta poistumiseksi taytyy tehda valinta, meneeko jyrk&n
(kuva 12) vai loivemman alamaen (kuva 11) kautta. Molempia reitteja pitkin on
kasijohde, joka sijaitsee vain toisella puolella, silla se on kiinnitetty kerrostalon
rakenteisiin. Kasijohde ei ole yhtendinen, vaan toista reittia (kuva 12) pitkin
mennessa vesiranni ja patsas tulevat yhtendisen kasijohteen valiin ja toisessa
reitissd (kuva 11) kasijohteen katkaisee seinan kulmaus, ikkuna seka por-

rasaukko (kuva 13).

Positiivista ulkoalueen kulkuyhteyksille on kuitenkin se, ettd ne ovat tasaisesta
materiaalista, jossa ei ole kohoumia. Toinen kulkureitti on kauttaaltaan asvaltoi-
tu ja toinen laatoitettu. Kummankaan kéavelyalueen reunoja ei ole kuitenkaan
millaan tavalla erotettu, vaan kaikkialla on samaa asvalttia tai laattaa. Mitaan
maalattuja erotusviivoja tai muuta vastaavaa erotuskeinoa, jolla kavelyalue olisi
erotettu, ei ole kaytetty. Valaistus ulkoalueella on riittdva. Loivempaa méakea
kulkiessa valolahteiden maara voisi olla suurempi nykyisen parin valopylvaan

sijaan.
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Kuva 12.  Suvikuja 2 kerrostalon sisaankéaynnille johtava jyrkka maki. (Kuva:
Linda Nevalainen.)

Kuva 13. Loivemman maen kulkureitin alussa oleva porrasaukko ja ikkuna,
minka jalkeen alkaa kasijohde. (Kuva: Linda Nevalainen.)
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9.3.3 Sisaankaynti

Sisdankaynti on hyvin havaittavissa ja se on katettu, mutta tormaamisvaara la-
sioveen on olemassa, silld lasiovessa ei ole mitdan kontrastiraitaa. Suomen
rakentamismaarayskokoelman F2 mukaan lasisiin oviin, joihin on tdrmaysvaara,
on tehtava pysyvat merkinnat 900-1500 mm:n korkeudelle, esimerkiksi lasiin
kiinnitettavd huomioraita (Ymparistoministerion asetus rakennuksen kayttétur-
vallisuudesta 2001, 10).

Mikali Suvikuja 2 kerrostalossa asioivalla on painike, jota painamalla paaovi
avautuu ja sulkeutuu automaattisesti, kulkeminen on esteettntéa. llman painiket-
ta joutuu etuoven aukaisemaan kasin avaimella, mutta tuulikaapin ovi aukeaa ja

sulkeutuu automaattisesti (kuva 14).

.
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Kuva 14. Viela syksylla 2012 talla Suvikuja 2:n rakennukseen menijalla ei
ollut kaytdssaan painiketta ja ovesta kulkeminen ilman apua oli mahdottomuus.
(Kuva: Linda Nevalainen.)

Sisdankaynnin yhteydessa on kutsupainikkeet kaikkiin rakennuksen asuntoihin.
Syyskuussa 2012 kutsupainikkeiden yhteydesséa luki vain asuntojen numerot, ja
asukkaiden nimid joutui katsomaan ulkoa lasisen paaoven lapi tuulikaappiin,
jossa on seinatauluun koottuna kaikkien asukkaiden nimet ja asuntojen nume-
rot. Tammikuussa 2013 tilanne oli jo toinen, ja asukkaiden sukunimet [oytyivat
kutsupainikkeiden luota. Tama muutos helpottaa rakennuksessa asioivia asuk-
kaiden vieraita, silla heidan ei tarvitse muistaa ulkoa asukkaan sukunimea tai
katsoa sita ulkoa kasin tuulikaapista.
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9.3.4 Sisaétilat

Rakennuksen portaissa kasijohteet sijaitsevat portaiden molemmilla sivuilla.
Porrasaskelmia ei erota toisistaan, silla ne kaikki ovat samanvarisia ja tehty
samasta materiaalista. Minkaanlaista erotusviivaa tai esimerkiksi uritusta por-
rasaskelmiin ei ole laitettu, jotta pystyisi erottamaan, milloin seuraava porrasas-
kelma alkaa (kuva 15). Kasijohteiden, kaiteiden, lattioiden ja seinien valiset
kontrastit ovat haaleat, koska kaikki ovat suhteellisen vaaleasavyisia. Lisaksi
alaspain vievien portaiden aukko voi aiheuttaa vaaratilanteita, etenkin

sisaankayntikerroksen yhteydessa, kun aukon joutuu ohittamaan jos haluaa

menna hissilla ylos ja alas.

Portaan etenemien etureunassa tulee olla kontrastiraita, joka muodos-
taa tummuuskontrastin askelman eteneman varin kanssa. Kontrastirai-
tana voidaan kayttda esimerkiksi liukuestenauhaa. Tumma kontrastirai-
ta erottuu paremmin vaaleista askelmista kuin vaalea tummista. Kont-
rastiraita tulee olla jokaisen askelman kohdalla. (Invalidilitto Ry 2009,
72.)

Kuva 15.  Suvikuja 2:n rakennuksessa olevat portaat. (Kuva: Linda Nevalai-
nen.)

Suvikujassa oleva hissi olisi hieman kaytannoéllisempi apuvalineella liikkkuvan
kannalta ajateltuna, jos hissi olisi rakennettu leveyssuunnassa levedmmaksi.

Nyt esimerkiksi sahkopyoratuolilla hissiin meneva ei mahdu kdantymaéan hissis-
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sa oikein pain. Kun sahkopyoratuolilla poistuu hissista, se on tehtava takaperin
(kuva 16). Hississa ei myoskdan mahdu kaantymé&éan avustajan kanssa pyora-
tuolilla. Kun olin liikkeella kohderyhmaa edustavan ikdaihmisen kanssa, hissin
ovet kerkesivat sulkeutua monta kertaa ennen kuin ikdihminen oli kokonaan

hissin sisalla. Nain tapahtui myds, kun ikaihminen yritti poistua hissista.

Kuva 16.  Hissista poistuminen peruuttamalla vaatii hyvaa hahmotuskykya.
(Kuva: Linda Nevalainen.)

9.4 Niinivaaran ostoskeskus

Niinivaaran ostoskeskuksella tarkoitetaan tdssa opinnaytetydssa Joensuussa
osoitteessa Suvikatu 18 80200 Joensuu olevaa rakennusta, jonka omistaa Poh-
jois-Karjalan Osuuskauppa. Rakennus uusine tiloineen valmistui tammikuussa
2012. Rakennus sisadltéa Niinivaaran S-marketin, Postin palvelut, Otto-
automaatin, Veikkauksen palvelut seka Niinivaaran terveysaseman. Terveys-
asemalla toimii vastaanottotoiminta, aitiys- ja lastenneuvola seka hammashoito-

la. (Sanomalehti Karjalainen Oy 2012.)

Tarkempina tarkastelun kohteina olivat jalankulkureitit laheisista kerrostaloista
ostoskeskukseen, paasisaankaynti, hissi, sisatiloissa olevat portaat, terveys-

aseman tilat seké& ulkona oleva pankkiautomaatti.
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9.4.1 Rakennuksen saavutettavuus ja pysakointipaikat liikkkumisesteisille

Niinivaaran ostoskeskuksen sijainti on hyva, ja likenneyhteydet sinne ovat kat-
tavat. Lahin julkisen liikenteen pysakki sijaitsee noin 50 metrin paassa, ja use-
ampia pysakkeja on noin 200 metrin sateelld. Kulkuyhteydet pysékeilta ostos-
keskukseen ovat esteettomia, ja niita pitkin kulkeminen on mahdollista itsendi-
sesti apuvalineen kanssa tai ilman. Taksi pystyy pysahtymé&éan aivan paaoven

laheisyyteen.

Liikuntaesteisten pysakointipaikkoja on kolme kappaletta vierekkain aivan paa-
oven lahettyvilla, etaisyys noin 50 metrid. Pysakointipaikat on merkitty nakyvas-
ti. Merkit erotuvat hyvin rakennuksen seindsta, ja asvalttiin on maalattu liikunta-
esteisten tunnukset. Tavalliset pysakointipaikat sijaitsevat samalla alueella kuin
likuntaesteisten pysakdintipaikat, joten ymparisto ei ole rauhallinen, vaan ihmis-
ja autoliikennettd on ymparilla. Niinivaaran ostoskeskus tayttda rakennuksen
saavutettavuutta koskevat ohjeistukset ja liikkumisesteisille suunnattujen pysa-
kointipaikkojen sdadokset.

Osan rakennuksen autopaikoista tulee soveltua pyoratuolin kayttajalle.
Nama paikat tulee sijoittaa rakennukseen paasyn kannalta sisaankayn-
tiin nahden tarkoituksenmukaisesti ja ne tulee merkita liikkumisesteisen
tunnuksella. (Ymparistoministerion asetus esteettomasta rakennuksesta
2005, 5.)

9.4.2 Kulkuyhteydet ulkoalueella ja sisdankaynti

Pysakointipaikoilta ja laheisiltd kevyen liikenteen vaylilta kulkuyhteydet paaovel-
le ovat esteettomat. Pintamateriaali parkkipaikalla on asvalttia ja sisaankaynnin
yhteydessa pihalaattaa, joka on kovaa ja tasaista. Pihalaattojen valiset saumat
ovat riittavan tiiviita ja laatat ovat ehjia, joten kuoppia tai rakoja ei ole. Pydréllisil-
l& liikkumisen apuvalineilla on turvallista kulkea ostoskeskuksen ulkoalueella.
Vaaraa ei ole sille, ettd apuvalineiden pyo6rat jumittuisivat esimerkiksi pihalaatto-
jen saumojen valiin. Kulkureitit ulkoalueella ovat niin leveita, ettd kaksi pyo6ra-
tuolia mahtuu kulkemaan rinnakkain. Suomen Invalidiliiton (2009, 42) mukaan
pyoratuolin kayttgjilla pitaa olla mahdollisuus k&éntya ympari likkuessaan kul-
kuvaylilla, joten kulkuvaylien leveyksien on oltava vahintaan 1500 mm. Niinivaa-

ran ostoskeskuksen ymparilla olevilla kulkureiteilla ei ole turhia esteitd, esimer-
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kiksi kukkaruukkuja. Pyoraparkitkin ovat sopivasti syvennyksessa eivatka vie
tilaa kulkureiteiltad. Lisaksi kulkureitti on koko matkalta valaistu hyvin, ja sisaan-

kaynnin yhteydessé on katos.

Sisaankaynnin toteuttamisessa on huomioitu esteettomyys hyvin. Sisaankaynti
on katettu ja katokseen on integroitu valaisimet (kuva 17). Paaovet ovat auto-
maattisesti tunnistuksella aukeavat teleskooppiovet. Teleskooppioviin ei ole
térméamisvaaraa, silla ovissa on tarrallisia rakennuksen yrityksen logoja ja
tekstia. Pyoratuolilla ja muilla apuvalineilla paasee kulkemaan itsenéisesti paa-
sisdankaynnista. Ulko-ovien edessa olevalla tasanteella on kriteerien mukaises-
ti yli 2 x 2 metria tilaa. Kutsupainiketta ei ole sisaankaynnin yhteydessa. Tarvet-
ta kutsupainikkeelle ei sindnsa ole, silla sisaankaynti on esteettn ja ulko-ovista
paasevat kulkemaan itsenaisesti myos apuvélineen turvin liikkuvat. Esteetto-
myyden nakokulmasta katsottuna sisdankaynnissa loistavaa on se, etta ta-

soerot ulkoalueen, ovien ja sisdankaynnin valilla ovat pienet.

Kuva 17. Niinivaaran ostoskeskuksen sisaankaynti. (Kuva: Linda Nevalai-
nen.)
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Tuulikaappi on tilava, ja sieltd on kulkuyhteydet ruokakaupan puolelle, hissille
seka terveysasemalle vieviin portaisiin. Kaikki kulkuyhteydet sijaitsevat eri sei-
nilla, mika helpottaa ihmismassojen kulkemista, kun kaikkien ei tarvitse ahtau-
tua samasta ovesta sisdan. Valilla tuulikaapissa esteen muodostavat sinne kes-
kustelemaan ja&neet ihmiset, jotka ovat tavanneet esimerkiksi kun toinen on

poistumassa rakennuksesta ja toinen astunut juuri sisaan.

9.4.3 Sisatilat

Hissi on tilava niin leveys- ja syvyys- kuin pituussuunnassakin. Hississd mahtuu
sahkopyoratuolilla kdantyma&an ympari, jolloin hissista voi poistua etuperin. His-
sin selkeat ja suurikokoiset painikkeet on merkitty nakyvasti. Hissin lisaksi ter-
veysasemalle eli ostoskeskuksen toiseen kerrokseen paasee myos portaita pit-
kin, jotka ovat malliltaan kierreportaat. Portaiden askelmien etureunassa eika
portaiden alku- tai loppupéaéassa ole kontrastiraitoja, joiden myota askelmat olisi
helpompi havaita. Lisdksi alaspain vievien portaiden aukko voi aiheuttaa vaara-
tilanteen, kun lattiassa ei ole kontrastimerkintéaa portaiden alkamiselle (kuva 18).
Portaiden askelmat ovat kontrastiltaan heikot, joten kontrastiraidalle tai muulle
keinolle, joka antaa merkin seuraavan porrasaskelman alkamisesta, olisi tarvet-
ta. Positiivista portaissa on se, ettd kaiteet erottuvat punaisella varityksellaan
hyvin muusta ymparistosta. Suomen Invalidiliton (2010) mukaan kierreporras
on porrasmuodoista vaarallisin, yhtend syyna siihen on jyrkk& sisareuna. Suo-
men F2 rakentamismaarayskokoelma ei suosittele kierreportaita rakennuksen
paaportaiksi kierreportaiden heikon kayttomukavuuden takia (Ympéaristoministe-

rion asetus rakennuksen kayttéturvallisuudesta 2001, 4).
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Kuva 18. Niinivaaran ostoskeskuksen portaat. (Kuva: Linda Nevalainen)

Yleisesti ottaen liikkuminen Niinivaaran ostoskeskuksessa on esteetonta. Va-
laistus on riittAva seké& varikontrastit sisustuksen ja kalustuksen suhteen ovat
kunnossa niin ruokakaupassa kuin terveysasemallakin. Ruokakaupassa liikku-
mista helpottaisi, jos kaytavat ja hyllyjen valit olisivat viela leveammat. Tosin
ruokakaupassa liikkkuessa kaytavilla mahtuu kaksi ostoskarryilla liikkuvaa kul-
kemaan vierekkain. Terveysasemalla kaytavien leveydet ovat standardien mu-
kaisia, mutta kaksi pyodratuolilla likkuvaa eivat mahdu kulkemaan rinnakkain,
silla kaytavan toiselle puolelle on asetettu rivi tuoleja. Lisaksi pyoratuolilla liilkku-
essa ja muutenkin likkuessa pitaa varoa kaytavilla olevia ovia, silla avautues-
saan ne voivat aiheuttaa tormaysvaaran (kuva 19).
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Kuva 19. Niinivaaran terveysaseman yksi kaytava. (Kuva: Linda Nevalainen.)

Niinivaaran ostoskeskuksesta terveysaseman yhteydesta Ioytyi erillisten naisten
ja miesten wec-tilojen lisaksi liikuntaesteisten wec-tilat, jossa mahtuu hyvin liikku-
misen apuvalineen kanssa. Wc-tilan varityksessad on huomioitu seina- ja lattia-
pintojen kontrastit, ja kalusteet erottuvat tilasta hyvin. Myds valaistus on riittava.
Kaannettavat kasituet ovat wc-istuimen molemmin puolin (kuva 20). Wc-
paperiteline on sijoitettu siten, etta siihen yltaa istuessaan wec-istuimella. Ka-
sisuihkun puuttuminen on pieni miinus. Kasienpesuallas on korkeussaadettava.
Kasienpesualtaan ylapuolella on peili, josta pyoratuolissa istuja nakee ehka
oman otsansa, jos sitdkaan (kuva 21). Tama pelin sijoittaminen liian ylos liikun-
taesteisten wc-tiloissa on hyvin yleista. Kuitenkin Invalidiliton (2009, 95) mu-
kaan liikkumisesteisille mitoitetussa wc-tilassa olevan puolipeilin tulee sijaita
sellaisella korkeudella, etta eripituisten kavelevien henkildiden lisdksi myos ly-
hytkasvuiset ja pyoratuolia kayttavat nakevat siitéa itsensa. Sopivalla korkeudella
puolipeili on silloin, kun sen alareuna on korkeintaan 900 mm:n korkeudella ja

ylareuna vahintadan 2000 mm:n korkeudella (Invalidiliitto Ry 2009, 95).
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Kuva 20. Terveysaseman yhteydessa oleva liikuntaesteisille mitoitettu wc.
(Kuva: Linda Nevalainen.)

Kuva 21. Liikuntaesteisten wc-tilassa olevan puolipeilin paikka. (Kuva: Linda
Nevalainen.)
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Terveysaseman palvelupiste on hyvin havaittavissa sisdén tullessa. Palvelupis-
teitd ei ollut eri tasossa, jotta ne olisivat soveltuneet taydellisesti seisoville ja
istuville. Palvelupisteen tiskin korkeus on siltd valilta, ettéa se soveltuu seka sei-
soville etta istuville. Pyoratuolilla paasee hyvin palvelupisteelle. Palvelupisteella
ei ollut havaittavissa hairitsevaa taustahalya, joka olisi vaikuttanut heikentavasti
esimerkiksi ikdihmisen kuulemiseen hanen asioidessaan palvelupisteella. Pal-
velupisteen yhteydessa oleva vuoronumeroautomaatti on sijoitettu nakyvasti ja

se on sellaisella korkeudella, ettd myds pyodratuolista yltdd painamaan siihen.

Ruokakaupan ja terveysaseman opasteet ovat padosin kunnossa, ja ne ovat
kontrastiltaan sellaisia, ettd teksti erottuu taustasta hyvin. Paasisaankaynnin
yhteydesséa olevassa tuulikaapissa terveysaseman opaste aukioloaikoineen ol
sijoitettu hissin viereiselle seinélle. Porraskaytavasta opasteet, pois lukien pois-
tumistieopasteet, puuttuivat kokonaan. Sisddnkaynnin yhteydessa on useita
pysakointikiekosta muistuttavia opasteita, silla pysakoida saa vain tunniksi ker-
rallaan. Kuvasta 19 voi havaita, ettd terveysaseman vastaanottohuoneiden
opasteet ovat hyvin havaittavissa. Liséksi vastaanottohuoneissa oli sellainen
toiminto, ettd huoneen ollessa varattu, palaa punainen valo oven vieressa ole-
vassa valotaulussa. Osa terveysaseman opasteista on tehty limaamalla lasi-
oveen mustalla fontilla teksti. Invalidiliton (2009, 37) mukaan lasipinta aiheuttaa
ongelmia heikkonakadisille ja nakévammaisille, koska kontrasti tekstin ja taustan

valilla voi jaada heikoksi lasipinnan heijastavuuden vuoksi.

Terveysaseman aulassa on erikorkuisia istuimia, ja l0ytyy seka kasinojallista
ettd kasinojatonta tuolimallia. Niinivaaran ostoskeskuksessa on henkilokuntaa
riittdvasti, ja heilta voi pyytada tarvittaessa apua. Palohalyttimet ja poistumistie-

opasteet ovat kunnossa Niinivaaran ostoskeskuksessa.

9.4.4 Pankkiautomaatti

Niinivaaran ostoskeskuksen ulkopuolella olevan pankkiautomaatin esteetto-
myyttd tarkasteltin s&hkopyoratuolilla liikkuvan ikdaihmisen kanssa (kuva 22).
Kulku pankkiautomaatille on esteetdn, ja pankkiautomaatin ymparilla on tilaa

kaantya sahkopyoratuolillakin ympari. Lisdksi pankkiautomaatin edessa oli kiin-



54

tea ikaan kuin tukikahvan virkaa toimittava kahva, mista voi ottaa kiinni. Pankki-
automaatti osoittautui olevan lilan korkealla, silla kaikkiin vaadittaviin toimintoi-
hin ei ylla sahkoépydratuolista kasin. Sahkopydratuolissa istutaan korkeammalla
kuin tavallisessa pyoratuolissa, ja joissakin sahkodpyoratuolimalleissa istumis-
korkeutta on mahdollista sdataa (Toytari, Koistinen, Mustonen & Leivo 2010,
122-123). Tasta voidaan paatelld, ettd pankkiautomaatti on myds pyoératuolin

kayttajille lilan korkealla.

Pankkiautomaatin toiminnoista tunnusluvun painaminen olisi onnistunut, mutta
siindkin painikkeiden numeroiden nékyvyys oli heikko. Kortin laittaminen sille
varattuun paikkaan, joka sijaitsi pankkiautomaatin ylakulmassa, ei onnistunut.
Liséksi kuvaruutua ei kunnolla ndhnyt eikd kuvaruudun vieressa olevia painik-
keita ylettynyt painamaan. Seteleiden ottaminen olisi onnistunut niille varatusta
luukusta, mutta kuittia ei olisi ylettynyt ottamaan pankkiautomaatin ylareunasta.

. ‘ g
Kuva 22.  Kaikkiin pankkiautomaatin toimintoihin on mahdotonta yltaa sahko-
pyoratuolista kasin. (Kuva: Linda Nevalainen.)



55

9.5 Yhteenveto ja korjausehdotukset

Seuraavaksi olen laatinut yhteenvedot kaikista tarkastelussa olevista kohteista.
Yhteenvedoissa keskityn olennaisimpiin ongelmakohtiin ja esittelen opinnayte-
tyoprosessini aikana tapahtuneet muutokset. Itse en ollut vaikuttamassa koh-

teissa tapahtuneisiin muutoksiin.

Esittelen myo6s jokaiseen kohteeseen korjausehdotuksia, joiden avulla voitaisiin
kehittdd kohteiden esteettomyyttd. Olen esittanyt korjausehdotuksia sellaisiin
ongelmakonhtiin, ettd korjausehdotukset ovat toteutettavissa pienilla muutostdil-
l&. En esimerkiksi lahtenyt puuttumaan siihen, miten Suvikuja 2 -kohteen paa-

sisaankaynnin kulkureittien makisyytta voisi muuttaa.

9.5.1 Suvituulen palvelukeskus

Suvituulen palvelukeskuksen muutostyéremontin myéta kohteen esteettomyys
parantui selkeasti, ja nyt palvelukeskus todellakin palvelee sen kayttajia, ikaih-
misid. Yhtena vaikuttavana tekijana kohteen muutostéiden onnistumiselle on se,
ettd rakentamista valvoi oman tyon ohessa Suvituulen palvelukeskuksessa
tydskenteleva Joensuun vanhuspalveluiden kotihoidon fysioterapeutti. Ennen
remonttia Suvituulen palvelukeskuksen tilaratkaisut eivat palvelleet tyontekijoita
eivatka palvelukeskuksessa asioivia ikdihmisia. Remontin myota myds tyonteki-
jat saivat uudet, tilavammat tyotilat. Ennen remonttia toisesta paasisaankayn-
nista oli mahdotonta kulkea, mikali liikkui apuvélineen kanssa. Muutostyéremon-
tin ansiosta painavat lasiovet vaihtuivat automaattisesti aukeaviin ja sulkeutuviin
teleskooppioviin. Muutostdiden ansiosta ruokala, joka toimii mygs avointen ylei-
sotilaisuuksien toimitilana, sai kattoon kuuluvuutta parantavat ja kaikumista va-

hentavat akustiikkalevyt.

Suvituulen palvelukeskukseen esteettomyyden kehittdmiseksi voisi vaatesaily-
tystiloja olla alempana, jotta pyoratuolissa istuvat ylettyvat ripustamaan vaat-
teensa naulaan itsendaisesti. Nykyiset naulakot ovat pyoratuolissa istujien ulot-
tumattomissa. Lisaksi palvelukeskuksessa voisi olla muutama korkeampi istuin
tai vastaavasti korotustyynyja. Korotustyynyja olisi kateva siirrella tilasta toi-

seen, ja niiden sailyttdminen ei vie paljon tilaa. Esimerkiksi avoimissa yleisatilai-
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suuksissa voi asioida ikaihmisia, joille istuminen nykyisissa ruokasalin tuoleissa
saattaa olla vaikeaa. Vessatilojen osalta kehittamisideana on Koivulalta (2013)
perdisin oleva idea, jonka mukaan oven sisdpuolelle saranapuolelle vaaka-
tasoon on hyva asentaa kahva, jotta oven saa sisalle mennesséaan helpommin
kiinni, mikali liikkuu apuvalineen kanssa. Esimerkiksi rollaattorin kanssa peruut-
taminen oven kiinni laittamiseksi lisaa kaatumisriskia, silla rollaattoria ei ole tar-
koitettu peruuttamiseen. Niinivaarantien puoleisen paasisaankaynnin yhteyteen
voisi laittaa selkeat ja kaukaa luettavissa olevat opasteet, joista selviaa raken-

nuksen nimi.

9.5.2 Suvikuja 2:n kerrostalo

Suvikuja 2:n kerrostaloon ehti tulla taman opinnaytetyoprosessin aikana paran-
nuksia esteettdomyyden suhteen. Esimerkiksi viela syyskuussa 2012 p&&oven
ovisummerin yhteydessa ei ollut asukkaiden nimi&, oli vain asuntojen numerot,
ja asukkaan nimen joutui kurkistamaan paaoven lasin lapi tuulikaapissa olevas-
ta taulusta. Tammikuussa 2013 asukkaiden sukunimet on laitettu ovisummerin
yhteyteen, ja nyt ndkyvissa on sekd asunnon numero ettd asukkaan sukunimi.
Toinen muutos koskee paasisddnkaynnin ulko-ovea, jonka joutui syyskuussa
2012 avaamaan manuaalisesti avaimella. Tammikuussa 2013 oven saa auki
katevasti painonapilla, jolloin ovi aukeaa automaattisesti napista painamalla,
samalla periaatteella niin kuin auton keskuslukitusavain. Painonappi ei ole kui-
tenkaan oven yhteydessa oleva kiintea painike, vaan se on irrallinen ja sellaisen

saa pyydettaessa henkilokohtaiseen kayttoon.

Seuraavaksi esittelen erilaisia miettimiani kehittamisehdotuksia Suvikuja 2-
kohteen esteettomyyden parantamiseksi. Liikuntaesteisille tarkoitetun pysakéin-
tipaikan voisi sijoittaa lahemmaksi paasisaankayntia, esimerkiksi autorivin en-
simmaiseksi. Lasiseen pddoveen olisi suotavaa laittaa huomioraidat, jotta tor-
maysvaara lasioveen pienentyisi. Tuulikaapin ovi on myds lasinen eika siiné ole
huomioraitoja. Koska tuulikaapin oven aukeamismekanismi toimii tunnistuksella,
niin huomioraitojen hyoty ei ole niin oleellinen. Sisalla olevien portaiden askel-
miin tai ainakin joka kerrokseen olisi hyva laittaa huomiotarrat, jotka lisdavat

porrasaukkojen ja askelmien erottuvuutta ymparistosta. Mikali huomioraita tai
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muu tunnusmerkki olisi jokaisessa porrasaskelmassa, heikompinéakdisen ihmi-
sen olisi turvallisempaa liikkua portaita pitkin. Hissiin voisi laittaa jonkin lapun,
jossa lukisi samat asiat kuin tuulikaapissa olevassa taulussa: kaikkien asukkai-
den nimet seka asuntojen numerot sekd missa kerroksessa asunnot sijaitsevat.
Nain vieraiden on helpompi muistaa, mihin kerrokseen menevat eika tarvitse
kadantya tarkistamaan asiaa tuulikaapista. Lisaksi hissin ovien sulkeutumisajan
voisi ohjelmoida pidempikestoiseksi, jos mahdollista. Hieman suurempaa muu-
tostyota vaativa kehittamisehdotus: olisi hyva, jos ulkona rakennuksessa kiinni
olevat kasijohteet saataisiin yhtendisiksi ja maalattaisiin seindsta erottuvalla
varilla. Taman muutoksen myota rakennukseen kulku ja sieltd pois paddseminen

helpottuisivat.

9.5.3 Niinivaaran ostoskeskus

Niinivaaran ostoskeskuksessa esteettémyyteen oli valtaosin kiinnitetty huomio-
ta. Hissi tayttaa esteettomyyskriteerit, mutta porrasratkaisuun olisi voinut kiinnit-
tdéd enemman huomiota. Kierreportaiden kayttbmukavuus on suoria portaita
heikompi, mutta kierreportaiden etuna on niiden soveltuvuus pieneen tilaan.
Ulkona paasisaankaynti on toimiva ja tuulikaappi on tilava. Liikkkuminen Niini-
vaaran ostoskeskuksessa on paaosin esteetdonta. Ulkona olevan pankkiauto-
maatin kayttd on kuitenkin mahdotonta, mikali kayttaa tavallista pyoratuolia tai

sahkopyoratuolia.

Kehittamisehdotuksena olisikin, ettda pankkiautomaatti vaihdettaisiin, jotta se
soveltuisi mahdollisimman monelle kayttajalle huomioiden liikuntaesteiset. Ter-
veysaseman yhteydessd olevan liikuntaesteisille tarkoitetun vessan ovea on
vessaan mennessa hankala saada kiinni, mikali liikkkuu pydratuolilla tai rollaatto-
rilla. Kehittdmisehdotuksena on Koivulalta (2013) perdisin oleva idea, jonka mu-
kaan oven sisdpuolelle saranapuolelle vaakatasoon tulee asentaa kahva, jotta
oven saa sisalle mennessdan helpommin kiinni, mikali likkuu apuvélineen
kanssa. Lisdksi liikuntaesteisille suunnatun vessan puolipeilin voisi sijoittaa
alemmas, jolloin pydratuolin kayttajat nakisivat oman péaalakensa lisdksi omat
kasvonsa. Kierreportaissa liikkkumisen turvallisuutta voi lisata laittamalla jokai-

sen porrasaskelmaan huomioraidat, joiden mydta on helpompi havaita seuraa-
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van porrasaskelman alkaminen. Lisaksi terveysasemalle vievan kaytavan alas-
pain vievaan porrasaukkoon olisi hyva laittaa jokin huomiomerkinté, jotta ihmi-
set havaitsevat ja osaavat varoa portaiden kulkuaukkoa. Terveysaseman lasi-
ovissa olevat tekstit, mitka toimittavat opasteiden virkaa, olisi hyva muuttaa seu-
raavalla tavalla: tekstin taakse valkoinen tausta, jotta tekstin ja taustan valinen
kontrasti parantuisi. Toisena ehdotuksena on laittaa lasioviin erilliset paperilla
tai muulla taustamateriaalilla olevat opasteet, jotka olisivat kaikkein selkein rat-

kaisu.

10 Pohdinta

Ihmisten ilmoilla liikkuessa, taytyy kiinnittdé& huomiota itsensé ja oman toiminnan
lisaksi muiden kayttaytymiseen. Liikenteesséa kulkeminen vaatii kokonaisvaltais-
ta havainnointia ja keskittymistd. Ojhan ym. (2009, 1080-1088) tutkimuksen
mukaan portaissa likkuminen ja samanaikaisesti ajatusty6ta vaativan tehtavan
suorittaminen véhent&a ikaihmisen huomiointikykya liikkumiselta ja lisaa kaatu-
misherkkyyttd. Tama tutkimustulos on sovellettavissa portaissa liikkumisesta
myo6s kavelyyn ja muihin likkumismuotoihin. Luultavasti esteellisessa ymparis-
tossa liikkuminen vaatii enemman havainnointikykya kuin esteettomassa ympéa-

ristossa liikkuminen.

Selviytyakseen liikkumisesta oman kodin ulkopuolella on Peelin ym. (2005,
1017-1018) tutkimuksen mukaan ikaihmisen selviydyttdva IADL-toiminnoista
itsenéisesti ja ilman suurempia ongelmia. Shumway-Cookin ym. (2002, 675—
678) tutkimustulosten mukaan liikkuntakyvynongelmia omaava ikaihminen lahtee
asioimaan esimerkiksi kauppaan mieluummin jonkun toisen kanssa kuin yksin.
Tahan yksin liikkumiseen voi vaikuttaa myds Rantakokon ym. (2009, 638—639)
tutkimuksessaan selvittama ulkona liikkumisen pelko, joka on idkkaiden naisten

keskuudessa yleista.
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Kun tarkastellaan kokonaisvaltaisesti ympariston vaikutusta ik&ihmisille, voi-
daan vetaa johtopaatos, etté esteellinen ymparisto rajoittaa ikaihmisten elamaa.
Se, ettei paase omasta asunnostaan ulos likkumaan lahiymparistéssa tai esi-
merkiksi asioimaan kaupassa, johtaa pitkalla tahtaimella yksinaisyyteen, ja
ikaihminen sulkeutuu omiin oloihinsa. Esteettomalla ymparistolla on nain ollen

hyvin suuri merkitys ik&ihmisille, ja onhan siité etua kaikille muillekin ihmisille.

10.1 Tulosten hyddynnettavyys

Opinnaytetyon tuloksia, eli tAssd tapauksessa esteettomyyskartoituksen tulok-
sia, voi hyodyntda kartoituksessa olevien kohteiden kehittdmista esteettoman-
paan suuntaan. Kehittdmisehdotuksista ja kohteissa jo valmiiksi esiintyvista es-
teettomyysratkaisuista voi ottaa mallia muihin kohteisiin, joissa on puutteelliset

esteettomyysratkaisut.

Opinnaytetyon tietoperustassa on kasitelty ikaantyessa tapahtuvia van-
henemismuutoksia ja esteettomyyden merkitysta ikaihmisille. Kyseista tietoa voi
hyodyntaa jatkossa, kun suunnitellaan ja rakennetaan esimerkiksi ikaihmisille

suunnattuja asuntoja.

10.2 Opinnaytetydn luotettavuus ja eettisyys

Opinnaytetyon luotettavuutta lisaa se, ettd paaosin kaikki lahteet ovat alle 10
vuotta vanhoja. Esteettomyytta kasittelevassa teoriaosuudessa olen tuonut esil-
le erilaisia lakeja ja asetuksia, jotka Suomi on asettanut. Esteettdmyyskartoitus-
ten luotettavuutta lisdavat kohderyhméaa edustavan ikaihmisen ja kokeneen fy-
sioterapeutin lasnaolot. Kaikki opinnaytetydssa olevat valokuvat ovat minun ot-
tamiani. Kaikilta kuvissa esiintyneiltéa henkilGilta on pyydetty kirjallinen lupa laa-
timaani ja toimeksiantajan hyvaksymaan valokuvaussopimukseen. Henkildiden
anonyymiyden sailyttamiseksi olen sumentanut valokuvista paan ja kasvojen
alueet. Esteettomyyskartoitusten luotettavuutta olisi lisannyt se, jos olisin tehnyt
haastatteluja Nepenmaen lahipalvelualueella asuville ikdihmisille selvittaakseni

ymparistdssa olevia ja esteettomyyteen liittyvia ongelmia.
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Opinnaytetyon alussa minun taytyi pohtia, osittain eettisista syista, mita termia
lahden kayttamaan ikaihmisista: vanhukset, ikdantyvat, elékeldiset, seniorit,
mummot ja papat? Sopivan termin l6ytymiseksi kysyin omilta isovanhemmiltani,
mitd termia he haluaisivat heistd kaytettavan seka kysyin moniammatillisen
opinnaytetyorynméan mielipidetta. Kaikkien mielestd ikaihmiset olisi sopivan
neutraali termi, joten paadyin siihen. Esteettotmyyden osalta eettisyys ilmeni,
kun keskustelin eraan ikaihmisen kanssa. Han kertoi, ettei paase vanhuksille
suunnatusta asunnostaan, johon askettain muuttanut, itsenaisesti ulos raittii-
seen ilmaan, kun edellisestd asunnosta ulkoileminen onnistui itsenaisesti.
Ikdihmisten huomioimiseen yhteiskunnan tasavertaisina jasenina voitaisiin kiin-
nittdd parempaa huomiota, silla heidan lukuméaaransa ei ole lahitulevaisuudessa

ainakaan vahenemassa.

Suomen Fysioterapeuttien julkaisemien Fysioterapeuttien eettisten ohjeiden
(2012) mukaan kaikkia ihmisia pitaa kohdella tasa-arvoisesti, ihmiset ovat tasa-
vertaisia liikkujia. Pitdd luoda sellainen ymparistd, jossa kaikilla olisi mahdolli-
suus esteettomaan liikkumiseen ja kaikilla olisi samat mahdollisuudet kayttaa

heille suunnattuja palveluita.

10.3 Oma oppiminen ja ammatillinen kehitys

Halusin tehd&a opinnaytetyon itse, silla aikataulujen sopiminen on helpompaa.
Liséksi oli vapauttavaa saada tehda tyo yksin, koska koulutusohjelmassa on
ollut runsaasti pari- ja ryhmatehtavia. Valilla oli motivoitumisongelmia, mutta
minulle muodostui toisen asteen koulutuksen aikana selkea itsenéiselle opiske-
lulle sopiva opiskelurutiini, jota olen noudattanut. Ajoittain olisin my6s kaivannut
jonkun toisen mielipidettd opinnéytetybprosessin aikana ilmenneisiin ongelma-
kohtiin, mutta naissa tapauksissa irrottauduin hetkeksi ty6sta ja pidin taukoa.
Hyvana tukiverkostona toimivat minun tapauksessani toimeksiantajana toimi-
neet IMMO-hankkeen tyontekijat ja yhteiset kokoukset moniammatillisessa
opinnaytetydoryhméssa. Lisdksi keskustelut minulle ennestdén tutun fysiotera-
peutin, jonka kanssa olin tekemisissa opinnaytetyéprosessin aikana useampaan

otteeseen, auttoivat minua eteenpain.
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Oma ammatillisuuteni kehittyi opinnaytetyprosessin aikana, ja sain perehtyéa
minua kiinnostavan kohderyhman, ikaihmisten, asioihin tarkemmin. Myds es-
teettdmyysasiat ovat toinen kiinnostuksen kohde. Opinnaytety6é mahdollisti nai-
den molempien asioiden yhdistamisen. Haastavinta koko prosessin aikana oli
teoreettisen tiedon hankinta ja se, miten yhdistaisin ikaihmiset ja esteettomyy-
den toisiinsa fysioterapian nakokulmasta. Mietin erilaisia vaihtoehtoja ja kéavin
keskusteluja eri tahojen kanssa. Tiedonhankinnassa minua auttoi muistiin-
panovihko, johon sain kirjoitettua mielessa syntyneet ajatukset saman tien ylos.
Liséksi pidin koko opinnaytetyoprosessin ajan opinnaytetyopaivakirjaa, johon
kirjasin ylos kaikki tapaamiset ja yhteydenotot paivamaarineen ja sisaltdineen.
Olen tyytyvainen opinnaytetyon lopputulokseen ja opinnaytetydon tuotokseen,

joka on esteettomyyskartoitukset valituista kohteista.

10.4 Jatkotutkimus- ja kehittamisideat

Tassa opinnaytetydssa selvitin, millaiset mahdollisuudet ikaihmisilla on liikkua
Nepenmaen lahipalvelualueella palvelusta toiseen, miten esteettomaét kulkureitit
ovat ja miten esteettdmasti asiointi eri palveluissa onnistuu. Kasittelin Nepen-
maen lahipalvelualueen tdmanhetkisten palveluiden saavutettavuutta ikaihmis-
ten nakokulmasta. Jatkotutkimusideaa ajatellen olisi hyva selvittdd, miten Ne-
penmaen nykyiset lahipalvelualueen palvelut palvelevat ikdihmisia. Miten hyo6-
dyllisiksi ikdihmiset kokevat tAméanhetkiset palvelut ja millaisia palveluita kaivat-
taisiin liséda ja miten nykyisia palveluita voitaisiin kehittdéa enemman ikaihmisille

soveltuviksi?

Toinen jatkotutkimusidea liittyy ikaystavalliseen kaupunkiin. WHO:n kehittamis-
hankkeen lkaystavalliset kaupungit (Global Age-friendly cities 2007) tarkoituk-
sena on ottaa ikdihmiset huomioon kaupunkisuunnittelussa ja edistaa ikaihmis-
ten osallistumista ja suojella kaikkein alteimmaksi joutuvia ik&ihmisia. Kehitta-
mishanke on toteuttanut tarkistuslistan, jonka avulla voidaan arvioida kaupunki-
en ikaystavallisyytta ja hyddyntaa tuloksia ja saatavilla olevaa materiaalia kau-
punkien kehittamiseen. (Tiikkainen 2007, 257.) Olisi mielenkiintoista tutkia, mi-
ten ikaystavallinen kaupunki Joensuu tai jokin muu Suomen kaupunki on ja mil-

|& keinoin sita voitaisiin kehittdéd entista ikaystavallisemmaksi.
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Kolmas jatkotutkimusidea liittyy muutoksen alla olevaan Pohjois-Karjalan kes-
kussairaalaan. Keskussairaalan alueella on useita rakennuksia, toiset ovat uu-
dempia ja toiset vanhempia ja jotkut viela rakenteilla ja suunnitteilla. Pohjois-
Karjalan keskussairaalan rakennusten ja l[&hiympériston esteettomyyden tarkas-
telu olisi kohteena antoisa. Kyseinen paikkahan sijaitsee Joensuun keskustaan
nahden méaen paalla, Tikkarinteelld. Esteettomyyttd olisi suotuisaa tarkastella
tassa tapauksessa hyvin laajan kohderyhman muodossa, kattaen keskussairaa-

lan erilaiset kayttajat potilaista tyontekijoihin.

Kehittamisideana on tarkastella esteettomyytta kohderyhmana kotihoidon henki-
|[6kunta. Olisi mielenkiintoista selvittaa, miten esteettémiksi kotihoidon tyénteki-
jat kokevat omat tytskentely-ymparistonsa, jotka poikkeavat toisistaan kuten
kotihoidon asiakkaatkin. Tarkastelun kohteena voisi olla esimerkiksi erilaisia
kohteita ikaihmisille suunnatuista uudemmista asunnoista vanhempiin rintama-

miestaloihin.
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esteettomyydesta toimeksiantajan kayttoon. Toimeksiantaja saa oikeudet kayttaa
tutkimussuunnitelmaa, tutkimusaineistoa ja sen tuloksia siséisessé kehitystyossaén. Lisaksi
toimeksiantaja saa hyddyntéa nyt tehtévaa tutkimusta tilatessaan myéhemmin omaan kéyttéonsa ;

samansiséltdisiad seurantatutkimuksia kolmannelta osapuolelta.

| Opinnéytetydn ohjaus PKAMK:ssa
| Ohjaaja(t): Liisa Suhonen

 Opinnédytetyon julkisuus S Sk ;7‘
Opinndytetyd on julkinen asiakirja ja se voidaan julkaista Theseus-verkkokirjastossa.

| Allekirjoitukset s !

| Paivays Opiskelijan allekirjoitus ja nimenselvennys

2.10.20\2 Jotrsun | Ly Mol ~

Linda Nevalainen

Paivays )\?Slantajan edusta)an alleklrjonus ja nimenselvennys i

W 2.10.20 12 Patvr Kauppila
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Asiakaspalvelutilojen esteettémyyden kartoituslomake

ESTEETTOMYYSKARTOITUS
Asiakaspalvelutilojen esteettomyys

Kartoitettava kohde:

N TUg

ray

Paivamaara:
Tarkastaja(t), nimi ja yhteystiedot:

£
INVALIDI <y sr()oéz.

LIITTO

ARVIOITAVA KOHDE

1. Rakennuksen saavutettavuus

- sijainti, liikenneyhteydet

- etdisyys julkisen liikenteen pysakille

- kulkuyhteyden esteettomyys pysakilta
- taksin pysahtymispaikka padovella

2. Pysakointipaikat liikkumisesteisille
- etdisyys paaovesta

- esteeton kulkuyhteys sisdankdynnille

- koko (leveys min. 3600mm)

- lukumaarg, riittavyys

- havaittavuus, merkitseminen

(merkinta pylvaassa ja asfaltissa)

3. Kulkuyhteydet ulkoalueella

- kulkureitit; pinta kova, tasainen, luistamaton
- vapaa leveys (1500 — 2300mm suositeltava)
- vapaa korkeus (2200mm suositeltava)

- havaittavuus (selkea reuna, valaistus ...)

ARVIO (1=huono, KOMMENTIT / KORJAUSEHDOTUKSET
2=tyydyttava, 3=hyva)

123

1 2 3 etaisyys m

123

123

1 2 3 etaisyys m
123

123

1 2 3 lukumaara kpl
123

123
123
123
123



- pyoratuolille ja rollaattorille soveltuva
kulkuvayla

- ulko-opasteiden selkeys, kontrastit, valaistus
- valaistus riittdvyys, kattavuus,
haikdisemattomyys

4, Sisaankaynti

- havaittavuus (kontrastivarit, valaistus,

ei tdrmaamisvaaraa lasioveen, talo-opasteet)
- pyoOratuolilla paasy paasisaankaynnista

- jos muu sisaankaynti, opastus

- oven edessa 2mx2m vapaata tilaa

- sisaankaynti katettu

- kutsupainike sisaankaynnin yhteydessa

- luiska (kaltevuus max. 8%, luistamaton)

- kasijohteet portaissa ja luiskassa molemmin-
puolin

- kynnys (max. 20mm)

- oven vapaa leveys (min. 850mm)

- oven avaamisen helppous

123

123
123

123

123
123
123
123
123
123
123

123
123
123

- tuulikaapin tilavuus, kaantymisympyra 1500mm1 2 3

- opastuksen selkeys

123
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KOMMENTIT / KORJAUSEHDOTUKSET

5. Sisatilat

- valaistuksen riittavyys ja haikaisemattomyys
- varikontrastit sisustuksessa, kalustuksessa

- selked, hairioton kuuluvuus, ei taustamelua
- tiloissa induktiosilmukka ja sen tunnus

123
123
123
123

- allergisoivat kasvit tms. (kts. tayttdohjeen lista) 1 2 3




- liikkumisen helppous yleisesti
- kulkuvaylien leveys (1500-1800mm)
- hissi

123
123
123

(min. mitat 1400x1100mm, oven leveys min. 900mm)

- hissin painikkeet (kohonumeroitu, erottuvuus

taustasta, uloskayntikerroksen painike koholla,
korkeus lattiasta 900-1100mm, aanisignaali)

- hissin oven edessa vapaa tila 1500x1500mm
- portaat (reunan kontrasti, kasijohteet)

- wc-tilojen riittdvyys

- wc-tilojen selkea merkitseminen

- wc-tiloissa kadantymisympyra 1500mm

- wc-istuimen vieressa vapaa tila min. 800mm
- wc-istuimen vieressa kaantyvat kasituet

- paperirullan ja biden sijoitus max 300mm
istuimesta

- pesualtaan korkeus saadettava tai 800mm

- palvelupisteet helposti havaittavissa

- palvelupisteissa ei taustahalya

- mahdollisuus induktiosilmukan kayttéon
- onko induktiosilmukka testattu?

- riittéva valaisu, pinnat heijastamattomia
- palvelupisteissa lainattavia lukulaseja

- palvelutiskeja seisoen ja istuen asioiville

123

123
123

123
123
123
123
123
123

123

123
123
123
123
123
123
123

Liite 2 3(4)

KOMMENTIT / KORJAUSEHDOTUKSET
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(korkeus seisomatiski 1100mm, istumatiski 700-
800mm, syvyys istumatiski min. 600mm)

- palvelupisteissa paikat apuvalineille 123

- palvelupisteelle paasy pyoratuolilla 123

- opasteet, kyltit suurikokoisia 123

- aulassa eri korkuisia istuimia 123

(noin 300mm-500mm-600mm)

- vuoronumeroautomaatit ym., selkeasti 123

erottuvia, korkeus 850-1100mm

- esitehyllyt jne. max korkeus 1300mm 123

- henkilokunta; riittavyys, avuliaisuus 123

- palohalyttimia riittavasti 123

- pelastussuunnitelmassa huomioitu 123

toimimisesteiset

- poistumistie-opasteet selkedt ja valaistut 123

6. Sahkoinen asiointi

- toimipaikalla on verkkosivut tai -palvelut kylla___ei_

- verkkosivujen tai — palveluiden soveltuvuus ndkévammaisille on testattukylla___ ei_
- verkkosivuja paivitetéaan sadanndllisesti/on nimetty vastuuhenkild kylld___ei_

- toimipaikalla on tekstiviestipalvelu kylla___ei_

(Invalidiliitto Ry, 2006.)
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Asiakaspalvelutilojen esteettémyyden kartoituslomakkeen tayttéohje

- g P,* T Uk&
Invalidiliitto ry ¢ ¢
Esteettdmyysprojekti ray
2006 P o

INVALIDI 3 5 0%
LIITTO oS

Esteettomyyskartoituslomakkeen tayttoohjeet
Asiakaspalvelutilojen esteettomyys

Tayttoohjetta voidaan kdyttad apuna esteettomyyskartoituslomakkeen tayttdmisessa
tehtdessa kartoitusta asiakaspalvelutiloihin. Kartoituslomakkeen on tarkoitus antaa
yleiskuva rakennuksen esteettomyydestd mahdollisimman laajasta ndkokulmasta katso-
en.

Isomman kohteen ollessa kyseessé on parasta tayttda oma lomakkeensa soveltuvin osin

jokaisesta osastosta tai kerroksesta. Esimerkiksi ulkotilat ja ensimmainen kerros merki-

tdan yhdelle lomakkeelle, muihin lomakkeisiin ulkotilat ja muu tarpeeton yliviivataan ja
merkitdan vain ne kohteet, jotka tarkastetaan.

Numeroarvioinneista ja kommenteista

Numeroilla 1,2 ja 3 arvioidaan yleisesti kohteen esteettomyyttd. Numero 3 = hyvé tar-
koittaa sitd, ettd ko. asia tayttaa kaikki esteettomyysvaatimukset. Esimerkiksi luiska on
oikeassa kaltevuudessa (5-8%), siina on késijohteet kummallakin puolella maaratyissa
korkeuksissa, se on koko matkaltaan katettu tai lammitetty, luiskan sivuissa on 5 cm
korkea reuna estaméassa pyoran luiskahtamista jne.

Numero 2 = tyydyttavé tarkoittaa sitd, ettd ko. asia on toimiva, mutta ei tayta kaikkia
esteettomyysvaatimuksia. Esimerkiksi luiska on kuljettavissa eika ole vaarallinen, mutta
siitd puuttuu joitain vaatimuksia mm. luiska on oikeassa kaltevuudessa, mutta késijoh-
teet puuttuvat.

Numero 1 = huono tarkoittaa sitg, ettd ko. asia ei tdyta esteettomyysvaatimuksia. Esi-
merkiksi luiskaa ei ole ollenkaan tai se on huomattavan jyrkka tai muulla tavoin vaaral-
linen.

Kommentit ja korjausehdotukset voidaan tarvittaessa kirjoittaa ko. kohdan viereen vara-
tulle tyhjélle kohdalle samaan riviin tai erilliselle liitteelle. Liitteesta tehdaan merkinta
ja liitteet numeroidaan.

Lomakkeen kohta Tayttoohje

Kartoitettava kohde Rakennuksen tai vastaavan nimi ja osoite. Jos
iIsommassa kohteessa taytetdan useampi loma-
ke eri osastoilta, taytetddn tahan kohtaan myos
kerroksen, osaston tms. numero tai nimi.



Paivamaara

Tarkastaja(t), nimi ja yhteystiedot

Lomakkeen kohta
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Merkitaan taydellinen paivaméaara esim.
17.01.2006

Merkitadn nimet, organisaatiot ja esimerkiksi
puhelinnumerot

Tayttoohje

1. Rakennuksen saavutettavuus

Sijainti, liikenneyhteydet

Etdisyys julkisen liikenteen pysdkille

Arvioidaan rakennuksen sijainti suhteessa lii-
kennevayliin, julkisen liikenteen pyséakkeihin,
aluekeskukseen jne. Jos kohde on syrjassé ja
vaikeasti 10ydettavissa, arvio on 1. Jos tdman
lisaksi kohde on hyvin opastettu tai kohde si-
jaitsee l&hella julkisen liikenteen pysékkeja,
mutta opasteet puuttuvat, arvio on 2. Jos kohde
on l&helld julkisen liikenteen pysakkejé ja si-
jaitsee aluekeskuksessa tms. ja kohteeseen joh-
tavat nakyvat opasteet, merkitéan 3.

Merkitaan arvioitu metrimaaréa viivalle. Merki-
taén 3, jos kavelymatka on enintd&n 50m, mer-
Kitadan 2 jos matka 50-400m.

Kulkuyhteyden esteettémyys pysakilta

Taksin pysahtymispaikka padovella

Pysékin ja kohteen vélisen reitin esteettomyys.
Kulkuvéylan on sovelluttava pyorétuolille ja
sen on oltava helposti havaittavissa ja opastet-
tu. Reitin kaltevuuksien oltava max. 8% ja eri-
laisten kohoumien korkeus max. 5mm.

Merkitaan 3, jos saattoliikenne padsee sisaan-
kaynnin valittdmaan laheisyyteen

2. Pysakointipaikat liikkumisesteisille

Etaisyys paaovesta

Merkitaan arvioitu metriméaara viivalle. Pysa-
kointipaikkojen tulee olla mahdollisimman I&-
helld sisadnkayntia. Merkitaan 3, jos le-
pysakointipaikka on autopaikoista l&himpéana
sisaankayntia ja sijoitettu enintdan 50 m paahan
sisdankaynnista.

Esteeton kulkuyhteys sisaankaynnille

Pysakdintipaikan ja sisdédnkaynnin valisell&
kulkureitill& korkeuserojen kaltevuuksien olta-
va max. 8% ja kynnysten/reunakivien oltava
luiskattu. Pinnan oltava luistamaton ja tasainen.
Autopaikan kaltevuus max. 2%.



Koko

Lukumaara, riittavyys

Havaittavuus, merkitseminen

3. Kulkuyhteydet ulkoalueella
Kulkureitit; pinta kova, tasainen...

Vapaa leveys (1500-2300mm)
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Leveys vahintdan 3,6 m ja pituus vahintdan 5
m

Véhintaan kaksi liikkumisesteisen autopaikkaa
50 autopaikkaa kohden, jonka jalkeen yksi
paikka lisad kutakin alkavaa 50 autopaikkaa
kohden. Merkitadn mé&ara viivalle.

Merkitaan 3, jos autopaikat merkitty selkeésti
liikkumisesteisen ISA-tunnuskuvalla nakyvélle
korkeudelle asennetuilla pystyopasteilla ja li-
séksi autopaikan pohjaan.

Kulkureittien pintamateriaalien on oltava luis-
tamattomia, kovia ja tasaisia, esimerkiksi as-
faltti, betoni, tiivistetty Kivituhka tai laatta.
Laattojen saumojen leveys max. 5 mm ja eri-
laisten kohoumien korkeus enintadn 5 mm.

Véhintaan 1500 mm:n leveys mahdollistaa
henkilon liikkumisen opaskoiran tai avustajan
kanssa, vahintddn 2300 mm:n leveys mahdol-
listaa koneellisen puhtaanapidon. Kahden pyo6-
ratuolin kohdatessa leveyden tulee olla véhin-
td4&n 1800 mm.

Vapaa korkeus (2200mm suositeltava)

Havaittavuus (selkea reuna...)

Kulkuvaylall& on oltava vapaata tilaa korkeus-
suunnassa vahintdan 2200mm. Kulkuvaylalla
ei saa olla mitaan torméysvaaraa aiheuttavia
rakenneosia, ulokkeita yms.

Kulkuvéylén tulee erottua ymparistostad materi-
aaliltaan, variltd&n tms.niin, ettd muodostuu
selked reuna vaylan ja ympariston valille.

Pydratuolille ja rollaattorille soveltuva kulkuvayla

Sisadnkaynnille johtaa ainakin yksi kulkuvayla,
joka soveltuu pyorallisille apuvalineille. Pin-
nanlaatu ja vapaa leveys kuten edelld, liséksi
pituuskaltevuus enintdan 8% ja sivukaltevuus
enintaan 2%.

Ulko-opasteiden selkeys, kontrastit, valaistus

Opasteiden tulee olla heijastamatonta materiaa-
lia, tekstin ja symbolin tulee muodostaa selvé
kontrasti taustaa vasten ja itse opasteen seinda
vasten. Parhaiten nakyy musta teksti valkoisel-
la pohjalla. Opaste sijoitetaan 1400-1600 mm:n
korkeuteen seindlle helposti havaittavaan
paikkaan, kuitenkin ulkonevat opasteet v&hin-



Liite 3 4(11)

tddn 2200 mm:n korkeuteen. Huonetilan opaste
sijoitetaan seinadn oven aukeamispuolelle.
Opasteen taytyy olla hyvin valaistussa paikas-
sa.

Valaistuksen riittavyys, kattavuus, haikdisemattomyys

4. Sisaankaynti
Havaittavuus (kontrastivarit...)

Valonjaon on oltava tasainen ja valaisimien
haikaisysuojatut. Valaistuksen on korostettava
portaiden ja luiskien alkamista ja paattymisté
seka valaistuksen on toistettava véreja. Valais-
tuksen on havainnollistettava tiloja, kulku-
vaylia, opasteita sekd tormaamis- tai kompas-
tumisvaaraa aiheuttavia kohteita.

Rakennuksen pééasisadankaynti erottuu selkeasti
ympéristostaan esim. varityksen, katoksen,
opasteen jne. avulla. Sisaankaynti on hyvin va-
laistu. Mahdolliseen lasioveen ei ole torméa-
misvaaraa (ovessa esimerkiksi selkeésti erottu-
vat tarrat 1000 mm-1600 mm korkeudella.

Pydratuolilla padsy paasisaankaynnista

Jos muu sisaankaynti, opastus

Oven edessa 2mx2m vapaata tilaa

Sisaankaynti katettu

Merkitaan 3, jos alla mainitut ehdot kynnykses-
t4, mahdollisesta luiskasta, oven edustasta,
oven vapaasta leveydestd, oven avaamisesta

tayttyvit

Jos pyoratuolilla ei ole paédsya paasisadankayn-
nistd, taytyy muu sisdankaynti olla opastettu
esimerkiksi opasteella, josta selviéa reitti, sen
pituus tai muu menettelytapa. Katso opasteen
sijoittelu kohdasta 3.

Ulko-oven edessé tasanne 2 m x 2 m, jossa
mahtuu kd&ntymaan pyoréatuolilla ja avaamaan
oven pyoratuolissa istuen. Tasanne oltava myos
mahdollisen luiskan jélkeen.

Koko sisaankéyntialue portaineen, luiskineen ja
tasanteineen on suojattu katoksella. Katoksessa
ei saa olla tormaysvaaraa aiheuttavia rakentei-
fa.

Kutsupainike sisaankaynnin yhteydessa

Kutsupainikelaitteen on sijaittava luiskan ala-
paéssa tai oven laheisyydessa: korkeus lattiasta
900-1100 mm, vahintd&n 400 mm:n etéisyydel-
14 nurkasta. Laitteessa on oltava puheyhteys ja
lisdksi valomerkki sek& d&nisummeri. Jos lait-



Luiska (kaltevuus max. 8%...)

Kasijohteet portaissa ja luiskassa...

Kynnys (max. 20 mm)

Oven vapaa leveys (min.850 mm)

Oven avaamisen helppous

Tuulikaapin tilavuus,...
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teessa on ovikamera, on valvomon kameran
kautta ndhtdva myos lyhytkasvuinen tai pyora-
tuolissa istuva henkil®. Painike ei saa sijaita
oven saranapuolella.

Luiskan kaltevuuden oltava 5-8%. Jos 8%, on 6
m:n matkan jélkeen oltava 2 m:n tasanne. Si-
vusuuntainen kaltevuus saa olla max. 2%. Le-
veys min. 900 mm. Reunassa oltava vahintééan
50 mm:n turvareunus, ellei luiska rajoitu sei-
naan tai suojakaiteeseen. Molemmilla puolilla
oltava kaksi paallekkaista kasijohdetta 700
mm:n ja 900 mm:n korkeudella, jotka ulottuvat
300 mm yli luiskan alkamis- ja paattymiskoh-
dan. Luiska pidetdan lumettomana ja jaattoma-
na kattamalla tai lammittamallé.

Molemmilla puolilla oltava kaksi paallekkéistéa
kasijohdetta 700 mm:n ja 900 mm:n korkeudel-
la, jotka ulottuvat 300 mm yli luiskan alkamis-
ja paattymiskohdan. Késijohteiden profiili pyo6-
red tai soikea ja paksuus 30-40 mm, johteet
sein&sté irti noin 45 mm. Johteiden p&at on yh-
distettdva, taivutettava seindan tai alaspain
kiinnitakertumisen estdmiseksi. Kasijohteiden
on oltava katkeamattomia.

Kynnysté ei ole ollenkaan tai sen korkeus enin-
tdan 20 mm. Jos 20 mm:n kynnyksid on monta
perakkain sisadnkaynnissa, merkitaan 2.

Oven vapaaleveys ovilevy avattuna vahintaan
850 mm sisdankayntien, tuulikaappien, kayta-
vien ja hygieniatilojen ovissa

Oven avaamisvoima enintdan 10 N (noin 1 kg),
ovi sijaitsee vahintdan 400 mm nurkasta, oven
kahvojen korkeus lattiasta 850-1100 mm, oven
lukon/kahvan oltava yksiotekayttdinen, oven
kahva tai vaanttpainike riittavan isokokoinen

Jos ovet aukeavat poispdin tuulikaapista, riittda
mitoiksi 1400 mm x 1400 mm. Jos ovi aukeaa
tuulikaapin sisaan, syvyyden on oltava 1400
mm:n liséksi oven tarvitsema tila. Jos tuulikaa-
pissa joutuu kd&ntymaan, tarvitaan 1500 mm:n
kaantoympyra. Ritilén rakojen enimmaisleveys
5 mm, ei paksua tai pehmedd mattoa, tuuli-
kaappi on valaistava hyvin.



Opastuksen selkeys
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Sisddntuloaulassa on oltava selkeét opasteet,
joiden tulee olla heijastamatonta materiaalia,
tekstin ja symbolin tulee muodostaa selvé kont-
rasti taustaa vasten ja itse opasteen seindé vas-
ten. Parhaiten nédkyy musta teksti valkoisella
pohjalla. Opaste sijoitetaan 1400-1600 mm:n
korkeuteen seindlle helposti havaittavaan
paikkaan, kuitenkin ulkonevat opasteet vahin-
tddn 2200 mm:n korkeuteen. Huonetilan opaste
sijoitetaan seinadn oven aukeamispuolelle.
Opasteen taytyy olla hyvin valaistussa paikas-
sa.

5. Sisatilat

Valaistuksen riittavyys ja ...

Valaistuksen on toistettava hyvin véreja seka
korostettava varieroja. Lisaksi ainakin portai-
den, luiskien yms. alkupéan ja loppupaan tulee
olla valaistu seka valaista hyvin opasteet, si-
saankaynnit, kulkureitit yms. Valaistus ei saa
aiheuttaa haikaisya. Sopiva valaistusvoimak-
kuus on vahintdaan 300 Ix ja erikoiskohteissa
kuten opasteiden tai tasoerojen valaistuksessa
400-500 Ix.

Varikontrastit sisustuksessa, kalustuksessa

Eri rakenneosissa, kalusteissa, sdatimissé, pai-
nikkeissa jne. kdytetddn tummuuseroa niin, etta
ne erottuvat ymparoivista pinnoista tai taustas-
ta. Esimerkiksi tumma kaytavén ovi ja vaalea
sein tai painvastoin. VVdrieron on erotuttava
mustavalkoisessa valokuvassa.

Selkea, hairiéton kuuluvuus, ei taustamelua

Aula- ym. tiloissa on oltava mahdollisimman
vahan puheen kuuluvuutta héiritsevia tekijoita,
kuten kaikuisuutta ja taustamelua (esim. liiken-
ne, ilmanvaihto, muiden asiakkaiden puheenso-
rina). Asiakaspalvelupisteissa on oltava mah-
dollisuus katseyhteyteen ja hyvé valaistus.

Tiloissa induktiosilmukka ja sen tunnus

Tiloissa on oltava tele/induktiosilmukka tai
muu &énentoistojarjestelma mikrofoneineen ja
merkinta tastd T-merkilla. Asiakaspalvelupis-
teissa riittaa irrallinen tele/induktiosilmukka.
Taman on oltava nakyvilla tai tiloissa oltava T-
merkinta. Silmukan toimivuus on testattava
mittarilla tai kuulokojeella.



Allergisoivat kasvit tms.

Liikkumisen helppous yleisesti
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Sisétiloissa ei saa olla allergisoivia kasveja tai
muita asioita, jotka aiheuttavat voimakkaita
tuoksuja. Allergisoivia kasveja ovat mm. limo-
viikuna ja muut viikunat, traakkipuu, oleanteri,
tyrakki, viirivehka, saniainen, asterikasvi, hya-
sintti ja posliinikukka.

Kulkuvaylat ovat riittdvan leveat (kts. alla) eika
niita ole tukittu huonekaluilla tms. Kulkureitit
eivat ole monimutkaisia ja pitkia. Vapaa kor-
keus vaylilla min. 2200 mm (pl. oviaukot).

Kulkuvaylien leveys (1500-1800mm) Kaksi pyoratuolia mahtuu kohtaamaan, jos

Hissi

Hissin painikkeet

leveys on vahintdan 1800 mm. Muun henkil6-
liikenteen rinnalla onnistuu kulku suoraan pyo-
ratuolilla, jos leveys on vahintdédn 1500 mm.

Merkit&én 3, jos tiloissa asiakkaiden vapaassa
kaytossé on vahintaan 8 hengen standardihissi,
jonka korin sisdmitat ovat 1100 mm x 1400
mm ja oven vapaa leveys vahintdan 900 mm.
Oven on sijaittava hissin korin lyhyemmalla si-
vulla.

Painonappien on sijaittava 900-1100 mm:n
korkeudella lattiasta ja vahintd&dn 400 mm nur-
kasta. Uloskéayntikerroksen nappi vériltaan
poikkeava (vihred) ja 5 mm enemmén koholla
kuin muut napit. Napeissa kohonumerot, joissa
on oltava hyva vérikontrasti. Painonapit riitta-
van suurikokoiset, vahintdan 25 mm. Halytys-
jarjestelmassa puheyhteys tai muu aanisignaali
halytyksen suorittamisesta seké lisaksi valo-
merkKki.

Hissin oven edessa vapaata tilaa 1500 x 1500 mm

Portaat (reunan kontrasti,...)

Hissin oven edessé oltava vapaata tilaa pyora-
tuolin k&antymisympyran verran 1500 mm x
1500 mm.

Suoravartinen porras, ei kierreporrasta. Portai-
den askelman nousu enintdén 160 mm ja por-
taan etenema (vaakasuoran osuuden pituus) vé-
hintdan 300 mm. Askelmien etureunassa selkeé
kontrastiraita, joka erottuu portaan muusta vari-
tyksesta. Portaat valaistu riittavasti. Varoittavat
kontrastivyohykkeet ennen ja jélkeen porrasta.
Kaksinkertaiset kasijohteet molemminpuolin
(kts. ed. kohta Késijohteet portaissa ja luiskas-
sa).



Woc-tilojen riittavyys

Woc-tilojen selked merkitseminen

Liite 3 8(11)

Arvioidaan, ovatko rakennuksen litkkumises-
teisille tarkoitetut hygieniatilat lukumaaraisesti
riittavia verrattuna rakennuksen kokoon tai ka-
vijamaaraan. Tiloihin taytyy padsta suoraan
kaytavasta, aulasta tai muusta vastaavasta tilas-
ta. Wc-tilojen on oltava molemmilta puolilta
kaytettavia tai jos yksipuolisena, niin on oltava
seké vasen- etta oikeapuolisia. Kynnys saa olla
enintdén 20 mm.

Jos rakennus on laaja, taytyy opasteissa olla
merkittyna wc-tilojen sijainti. Liikkumisestei-
sille tarkoitetut wc-tilat tdytyy merkita pyora-
tuolitunnuksella, joka sijaitsee seindan Kiinni-
tettynd oven kahvapuolella 1400-1600 mm
korkeudella lattiasta. Opasteen taytyy selkeasti
erottua taustasta.

Wec-tiloissa kadantymisympyra 1500 mm

Tiloissa on oltava vapaata tilaa pyératuolin
kaantymisympyran halkaisijan verran 1500 mm

Woc-istuimen vieressa vapaata tilaa min. 800 mm

Vapaan tilan leveyden on oltava véhintdan 800
mm laskettuna alaskdannetyn kasituen kohdalta

Woc-istuimen vieressa kaantyvat kasituet

Wc-istuimen molemmilla puolilla on yl6s
kaantyvat ja seinaan Kiinnitetyt késituet, jotka
kestavat henkilokuorman. Kasituet ovat korke-
usséadettavat tai niiden korkeus on 750-800
mm. Tukien keskindinen etéisyys on 550-600
mm ja niiden etureuna ulottuu 300 mm istui-
men etureunan tasasta pidemmalle.

Paperirullan ja bideen sijoitus max. 300 mm istuimesta

Sijoitus edessa tai sivulla enintddn 300 mm:n
etaisyydella niin, ettd paperirullan tai bideehen
on mahdollista ulottua.

Pesualtaan korkeus saadettava tai 800 mm

Palvelupisteet helposti havaittavissa

Pesualtaan ylareuna sijaitsee enintaan 800
mm:n korkeudessa tai pesuallas on korkeus-
sdadettavissa. Altaan alla on oltava polvitilaa
vahintadn syvyydeltddn 600 mm ja korkeudel-
taan 670 mm.

Pisteiden on sijaittava sisddnkaynnista katsoen
helposti havaittavissa paikoissa. Lisaksi lattia-
materiaali valitaan siten, etta vari- ja/tai pinta-



Palvelupisteissa ei taustahalya
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materiaalieroilla muuhun lattiapintaan verrattu-
na korostetaan palvelupisteen sijaintia.

Liikenteestd, ilmavaihdosta, viereisisté palve-
lupisteistd, odotustilasta ym. aiheutuvan tausta-
halyn on oltava mahdollisimman pieni. Jos me-
lua aiheutuu, kirjaa kommentteihin, mistd melu
aiheutuu. Melua on liikaa, jos se hairitsee ns.
normaalikuuloisen asioimista palvelupisteessé.

Mahdollisuus induktiosilmukan kaytt6on

Onko induktiosilmukka testattu?

Tiloissa on oltava toimiva te-
le/induktioslimukka tai muu &anentoistojarjes-
telmé ja merkinté tasta T-merkill&. Palvelupis-
teissa riittad irrallinen tele/induktiosilmukka.
Taman on oltava nakyvilla tai tiloissa oltava T-
merkinta.

Kysytééan henkilokunnalta, onko silmukan toi-
mivuus testattu kuulolaitetta kayttavan henki-
I6n tai testerin avulla. Jos on testattu, merka-
taan numero 3.

Riittdva valaisu, pinnat heijastamattomia

Palvelupisteiden on oltava riittdvén valaistuja,
palveluhenkil6kunnan kasvojen taytyy olla va-
laistuja tasaisesti, vastavalo ei saa haikéista
asiakasta, pintojen on oltava heijastamattomia
sekd pisteiden taytyy varitykseltaan erottua
taustastaan

Palvelupisteissa lainattavia lukulaseja

Lukulasit ovat selkeasti esilla ja niitd on monil-
la eri vahvuuksilla

Palvelutiskeja seisoen ja istuen asioiville

Palvelupisteissa paikat apuvalineille

Palvelupisteelle padsy pyoératuolilla

Asiakaspalvelutilassa on mahdollista asioida
seisten ja istuen. Seisomatiskin korkeuden tay-
tyy olla 1100 mm ja matalamman tiskin 700-
800 mm. Matalamman tiskin polvitilan kor-
keuden taytyy olla v&hintddn 670 mm ja sy-
vyyden vahintdan 600 mm.

Palvelupisteiden yhteydessa ovat paikat kepeil-
le palvelun ajaksi

Palvelupisteiden on oltava litkkumis- ja toimi-
misesteisten henkildiden saavutettavissa. Reitin
palvelupisteelle on oltava riittavén leved, vé-
hintddn 900 mm, eiké siind saa olla kaventavia
esteitd mm. kalusteita. Lis&ksi vapaan korkeu-



Opasteet, kyltit suurikokoisia

Aulassa eri korkuisia istuimia

Vuoronumeroautomaatit ym...
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den on oltava vahintdan 2100mm, sen alapuo-
lella kulkureitill4 ei saa olla opasteita, kyltteja
ym. joihin on térméaamisvaara.

Jos opasteen teksti luetaan opasteen valitto-
maéssa laheisyydessd, on tekstin koon oltava
vahintdan 15 mm. Muutaman metrin etdisyy-
delté luettavan opasteen tekstin on oltava kool-
taan 25-40 mm, jos opasteet osoittavat sijaintia
tal suuntaa ja niiden vélittomaan laheisyyteen
paasee. Nimikilvissa tms., jotka luetaan 1-3
metrin etaisyydelta, taytyy tekstin olla 70-100
mm.

Aula- ja odotustiloissa on oltava erikorkuisia
istuimia, joiden korkeudet ovat noin 300, 500
ja 600 mm

Mahdolliset vuoronumeroautomaatit, itsepalve-
luautomaatit jne. sijaitsevat keskeisella paikalla
ja niiden korkeus on 850-1100 mm. Automaa-
teissa on oltava selked ja suuritekstinen naytto-
paate.

Esitehyllyt jne. max korkeus 1300 mm

Henkilékunta; riittavyys, avuliaisuus

Palohalyttimia riittavasti

Esitehyllyjen ja vastaavien korkeuden on olta-
va enintédan 1300 mm, jotta my6s pyorétuolista
on mahdollista ulottua ylimmalle hyllylle. Esi-
tehyllyt ja telineet eivét saa aiheuttaa tormaa-
misvaaraa.

Pyritdén arvioimaan henkilokunnan riittavyytta
suhteessa asiakasmé&araan seké heidan avuliai-
suuttaan ja palvelualttiuttaan. Jos mahdollista,
kysytddn myos henkilokunnan omaa arviota
riittdvyydestaan.

Hélyttimet taytyy sijoittaa tiloihin niin, etta
savuilmaisimen valvoma alue on enintaan 60
m2 ja lampoilmaisimen valvoma alue on enin-
tdan 30 m2

Pelastussuunnitelmassa huomioitu toimimisesteiset

Kysytaan henkilokunnalta, onko pelastussuun-
nitelmassa huomioitu litkkumis- ja toimimises-
teiset henkil6t. Suunnitelmassa téytyy olla
mainittuna, miten halytys hoidetaan aisti-
vammmaisille sekd miten liikkumis- ja toimi-
misesteiset henkil6t evakuoidaan tiloista mm.
tulipalon sattuessa.
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Poistumistie-opasteet selkedt ja valaistut
Valaistut tai itsevalaisevat opasteet ovat asen-

nettuina paikoilleen ja selkeasti nakyvilla pois-
tumisteilla

6. Sahkoinen asiointi

Toimipaikalla on verkkosivut tai —palvelut
Kartoitettavalla toimipaikalla on omat verkko-

sivut, joilla esitelldan tarkeimmat tiedot tai
verkkosivujen kautta on mahdollista saada eri-
laisia palveluita

Verkkosivujen tai —palveluiden soveltuvuus ndkévammaisille on testattu
Kysytdan henkil6kunnalta, onko soveltuvuus

testattu testiohjelmalla tai konsultoimalla asian-
tuntijatahoa

Verkkosivuja paivitetaan saanndllisesti/on nimetty vastuuhenkild
Kysytéan henkilokunnalta

Toimipaikalla on tekstiviestipalvelu Kysytaan henkil6kunnalta tai selvitetaan kar-
toitettavan kohteen verkkosivuilta, onko mah-
dollista saada palvelua matkapuhelimeen teks-

tiviestina

(Invalidiliitto Ry 2006.)
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Valokuvauslupa

Pohjois-Karjalan ammattikorkeakoulu
Sosiaali- ja terveysalan keskus
Fysioterapian koulutusohjelma

SOPIMUS VALOKUVAUKSESTA JA VALOKUVAMATERIAALIN KAYTOSTA OPINNAYTETYOHON

Allekirjoittamalla taman sopimuksen asiakas antaa luvan hdnesta otetun valo-
kuvamateriaalin kayttoon. Valokuvia tullaan kayttamaan fysioterapeutti AMK-
tutkintoa opiskelevan Linda Nevalaisen opinndytetydssa. Opinndytydn valmis-
tuttua, tullaan se julkaisemaan elektronisessa muodossa Theseus — tietokannas-

sa seka kirjallisena versiona.

Opiskelija sitoutuu allekirjoituksellaan kasittelemaan kuvamateriaalia luotta-
muksellisesti asiakkaan tietosuojaa vaalien ja eettisyyden huomioiden. Opiskeli-
ja sitoutuu kayttamaan kuvamateriaalia ainoastaan opinndytety6taan varten.
Opiskelija sitoutuu havittamaan valokuvamateriaalin asianmukaisesti opinnayte-

tyon valmistuttua.

Paivays

Asiakas/ asiakkaan edustajan allekirjoitus ja nimenselvennys:

Fysioterapiaopiskelijan allekirjoitus ja nimenselvennys:




