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The aim and goal: The aim of this research was to represent what kind of
knowledge of expertise the renewed pedagogical execution produced in Oulu
University of Applied Sciences Degree programmes in Health Promotion and in
Rehabilitation during 2010-2011. This research examined what factors in the
implementation of teaching advanced the progression of expertise among stu-
dents, and what kind of development needs were found.

The theoretical framework: This research was implemented as ethnographic
case study research. The research material consisted of self-evaluation and
learning evaluation, written monthly by eight rehabilitation and eight health pro-
motion students. In addition the material contained two Learning Café evalua-
tion discussions. The research material consists of 458 pages of text with 1.5
line spacing. The material was analysed in content analysis method.

The results: Significant areas of development concerned with expertise were
broad understanding of social issues and readiness for transformation related to
these issues. Toleration of insecurity, interaction as well as know-how of re-
search, development and innovation advanced. The activity of the students
evolved into co-operative, interactive and working life oriented learning where
the abilities and ideas of group participants were used for common interest. Re-
flection, trialogical learning, dialogue methods and participation of students in
implementing renewed pedagogical execution advanced the development of a
new kind of expertise. School days, project work and web-based learning were
discovered to need further development. In addition to these, need for devel-
opment was recognized in increasing the number of feedback discussions, in
clarifying the communal responsibilities and in promoting of knowledge.

The conclusion: Learning process based on reflection together with collective
learning were found as main contributors to promoting expertise. This was at-
tained through combining theory and knowledge in a new way into working life.
The necessity of communal learning environment was recognized.

Exploitation: The results of this research can be used in planning and imple-
menting teaching at a university of applied sciences, as well as in modifying the
procedures related to teaching.

Keywords: University of Applied Sciences, Master’s degree, expertise, know-
how, pedagogical execution, trialogical learning
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1 JOHDANTO

TyOelamén osaamisvaatimukset ovat muuttuneet ja muuttuvat jatkuvasti. Tarvi-
taan osaajia uudenalaisiin tehtaviin, joissa korostuu syvéllinen, eri alojen osaa-
mistarpeita yhdistava asiantuntijuus. Ylemmat ammattikorkeakoulututkinnot
ovat reitti yksil6lle, tydyhteisolle seka yrittdjyydelle vastata tydelaméan muutosten
hallintaan. (Opetus- ja kulttuuriministerio 2011, 6.) Meneillaan olevat kehityksen
trendit haastavat sosiaali- ja terveysalan koulutuksen hakemaan uudenlaisia
keinoja opetuksen toteutukseen, joka vastaa tybelaman muuttuviin tarpeisiin.
Jotta koulutuksen kautta saavutettu osaaminen kohtaa ty6elaméan uudenlaiset
innovatiiviset vaateet, korostuu koko ammatillisen koulutuksen uudelleen miet-
timinen. Koulutuksen on pystyttava synnyttamaan uudenlaista, laadukasta ja
ajantasaista asiantuntijuutta. (Helakorpi 2005a, 7; Elinikdisen oppimisen neu-
voston ohjelmajulistus 2010, 1, hakupdaiva 22.2.2013; Oulun seudun ammatti-
korkeakoulun strategia 2015, 7, hakupéiva 2.5.2013: Honkanen & Veijola 2012,
107.)

Elinikdisen oppimisen neuvosto (2010, 1, hakupaiva 22.2.2013) on todennut
nykyisen koulutusjarjestelm&mme olevan suuren haasteen edessa. Sita on vas-
tassa kokonaan uudenlainen oppimisen kulttuuri, joka ei tarkoita pelkastdan
hallinnon ja organisaatiorakenteiden uudistamista. Kyseessa on myds vuoro-
vaikutukseen, osaamisen laajempaan tunnistamiseen seka oppimisymparistéon
liittyvat uudistukset. Oppiminen on muuttunut reflektiiviseksi, oppijan aktiivisuut-
ta korostavaksi oppimiseksi. Tama muuttaa kasitystamme opettajan tyosta seka
oppilaitoskulttuurista. (Kiviniemi 2001, 10, hakupaiva 22.2.2013; Honkanen &
Veijola 2012, 111-112.) Tyodelaméssa tyontekijoiden osaaminen ei rakennu
endd substanssiosaamisen ja asiantuntijuuden varaan, myos arvot ja tunteet
ovat merkityksellisia. Kollektiivisuutta ja yhdessa tekemista tarvitaan aikaisem-
paan enemman. Siind korostuvat yhteistoiminta, kokonaisuuksien hahmottami-
nen ja kyky yhdistella tietoa. Kollektiivinen asiantuntijuus haastaa oppijan lisaksi
my0s opettajat kehittamaan menetelmia yhdessa kumppaneiden, asiakkaiden ja
opiskelijoiden kanssa. (Harra & Méakinen 2012, 5-8, hakupaiva 5.5.2013)
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Suomalaisen korkeakoulutuksen perustana on duaalimalli ja sen lahtékohtana
ovat korkeakoulujen erilaiset tutkinnot ja opetussuunnitelmat. Tyéelaman nako-
kulmasta katsottuna duaalimalli on perusteltua. Sen avulla voidaan vastata tyo-
elaman erilaisiin ja muuttuviin tarpeisiin. Dromberg (2007, 15-16) ja Ahola
(2008, 1, hakupéaiva 6.11.2012) muistuttavat, ettd korkeakoulujen toiminnan ta-
voitteet ovat erilaiset. Ylemman ammattikorkeakoulun koulutuksen lahtokohtana
ovat tybelaméakeskeisyys ja kaytantd seka soveltava tutkimus. Yliopistojen an-
tama koulutus perustuu tieteeseen ja teoreettiseen tutkimukseen. Korkeakoulu-

jen voimavaroja ei kannata tuhlata paallekkéiseen toimintaan.

Ylemman ammattikorkeakoulun opinnot ovat mahdollista suorittaa tyén ohessa.
Tama mahdollistaa integraation opiskelijoiden ja tydelaman kehittdmisen tarpei-
den valilla. Rantasen, Isopahkala-Bouretin & Jarveldisen (2009, 2, hakupaiva
5.5.2013) artikkelissa kasiteltiin tutkimusta, jossa oli vertailtu ylemman ammatti-
korkeakoulun ja maisterin tutkintoja. Rinnasteisuus vaihtelee organisaatioittain.
Eroja on viela olemassa esimerkiksi palkkauksessa ja tehtavanimikkeissa, joh-
tuen osaksi ylemman ammattikorkeakoulututkinnon huonommasta tunnettavuu-

desta ja paaaineen puuttumisesta.

Mediassa keskustellaan parhaillaan laajasti tydelaman eri alojen asiantuntijoi-
den johdolla muuttuvasta tydkulttuurista ja tydelaman arvoista. Tyontekijalta
odotetaan aikaisempaa sitoutuneempaa otetta tyohon. Samalla luovuus, tiimi-
tyotaidot, rohkeus ja kyky hallita ajankayttéa, sekd panostaminen siihen miten
tyot tehdaan tulevat entisestdan korostumaan. Nama ominaisuudet ndhdaan
yritysten menestymisen taustalla. Julkisella puolella oleva rakenteellinen muu-
tos tarvitsee samoja ominaisuuksia asiantuntijoilta ja kehittdjiltd menestyak-
seen. Tamé uudenlainen opetuksen toteutus kiinnittyy vahvasti tydelamaan ja
se toteutetaan laajoina kokonaisuuksina. (Honkanen & Veijola 2012, 116). To-
teutus edellyttdd ja samalla tukee aktiivista otetta opiskeluun ja sitoutumista
suuriin yhdessa tehtaviin tydelamaléhtoisiin hankkeisiin. Ammatillista kasvua
asiantuntijaksi edistaa yhteistoiminnallinen oppimisen prosessi. Yhteistoiminnal-

linen oppiminen on sosiaalinen prosessi, jossa vuorovaikutteisesti ja luovasti



saavutetaan parempia oppimistuloksia kuin yksilond. (Honkanen & Veijola
2012, 116).

Oulun seudun ammattikorkeakoulun kuntoutuksen ja terveyden edistdmisen
ylemmissa koulutusohjelmissa uudistettiin koulutuksen pedagogia vuoden 2010
alusta. Tama edellytti rohkeita muutoksia koulutuksen konkreettiseen toteutta-
miseen. Pedagogista uudistamista on ohjannut Valtioneuvoston asetus
423/2005 (hakupdaiva 7.3.2013), joka edellyttda ylemman ammattikorkeakoulun
tuottavan osaajia tydelaman kehittdmiseen ja oman alan vaativiin asiantuntija-
tehtaviin. Oppikurssikeskeisesta toteutuksesta siirryttin oppimisjaksokeskei-
seen toteuttamiseen, jossa eri opintojaksot integroitiin osaamistavoitteita tuke-
viksi kokonaisuuksiksi tydelamalahtoisten hankkeiden kautta. (Honkanen & Vei-
jola, 2012, 108.)

Muuttuvassa yhteiskunnassamme tydskentely tulee perustumaan aikaisempaa
enemman yhdessa tekemiselle ja vuorovaikutusosaamisesta tulee keskeinen
kilpailutekija. Luovuus ndhdaéan tarpeena toteuttaa itsedan ja se kehittyy jatku-
vasti. (Himanen 2004, 7, hakupdaiva 4.5.2013). Luovuuden tarve nousee innova-
tiivisuuden haasteista globalisoituneessa maailmassa (Paaso & Korento 2010,
75, hakupaiva 4.3.2013). Tietoyhteiskunnassa elinikéinen oppiminen edellyttaa
oppimaan oppimista, kykya asettaa itse ongelmia ja ratkaista niita vuorovaiku-
tuksessa muiden kanssa, kriittisesti lahteita kayttden. Tama tulisi huomioida

my0s opettajien koulutuksessa. (Himanen 2004, 20, hakupaiva 4.5.2013.)

Taman tutkimuksen tarkoituksena on kuvata, minkalaista asiantuntijaosaamista
koulutusmalli tuottaa ja minkalaiset tekijat edistavat asiantuntijuuden kehittymis-
td. Lisaksi tarkastelemme esiin tulevia kehittamistarpeita. Ajankohtainen, yh-
teiskunnassamme vallitseva muutospaine Suomen opetusjarjestelmén muutta-

misesta teki aiheen valinnan innovatiiviseksi, seka uutta tietoa luovaksi.

Tutkimusmenetelméksi valittiin etnografinen tapaustutkimus, joka mahdollistaa
oppimisymparistéssa tapahtuvan tiedon tuottamisen, jossa kaikkien tuottama
tieto on yhta merkityksellistéa. (Tacchi, Slater & Hearn 2003, 1, 9; Ramstad &
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Alasoini 2007, 4; Honkanen 2012, 70). Aineistona kaytettiin kuntoutuksen ja
terveyden edistamisen koulutusohjelmien kuudentoista opiskelijan itsearviointe-
ja puolentoista vuoden ajalta. Kuukausittain opettajille palautetut itsearvioinnit
koskivat omaa oppimista seka opetuksen toteutusta. Kehittdmistydssa tuotetun
aineiston analyysissad hyodynnettiin sisallon analyysia (Kyngas & Vanhanen
1999, 4; Latvala & Vanhanen-Nuutinen 2001, 21, 23). Aineisto analysoitiin sek&
induktiivisesti eli aineistolahtdisesti ettd abduktiivisesti, jossa aineiston analyy-
sissa hyoddynnettiin aikaisempia tutkimuksia ja teorioita. Keskeiset kasitteet tu-

levat olemaan pedagogia, asiantuntijuus, osaaminen ja tydelamalahtoisyys.
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2 OPINTOJAKSOKESKEISYYDESTA YHTEISOLLISEEN
OPPIMISEEN YAMK-TUTKINNOSSA

Ylemman ammattikorkeakoulutuksen keskeinen osaamislupaus on tuottaa ke-
hittdmis- ja tutkimusosaamista tybelaman vaativiin asiantuntijatehtaviin. Tyo6-
elamassa tapahtuvat kehitystrendit, yhteiskunnalliset ja globaalit kehityssuunnat
vaativat, etta tyo koetaan merkitykselliseksi ja mielekkaaksi. Tietoja ja taitoja ei
omaksuta kirjoja lukemalla ja tenttimalla. Ty6elaman muuttuviin haasteisiin vas-
taamista opitaan parhaiten yhdessa tekemalla ja yhdessa reflektoimalla aidois-
sa oppimisymparistoissa. Kehittdminen edellyttdd osaamista ja osallisuutta, niita
opitaan parhaiten olemalla mukana kehittamisprosesseissa aidoissa tytelaman
kehittamisymparistdissa. (Honkanen 2012, 65, 70, hakup&iva10.3.2013)

Oulun seudun ammattikorkeakoulussa, sosiaali- ja terveysalan ylemméan am-
mattikorkeakoulututkinnon kuntoutuksen ja terveyden edistamisen koulutusoh-
jelmissa uudistettiin koulutuksen pedagoginen toteutusmallia osaamislahtbisena
oppimisprosessina vuoden 2010 alusta (Honkanen & Veijola 2012, 116). Tutki-
va ja kehittava yhteistoiminnallinen oppimisen uudistustyd kaynnistyi yliopettaji-
en Hilkka Honkasen ja Arja Veijolan toimesta (kuvio 1.). Uudistuksen lahtokoh-
tana olivat yliopettajien kokemukset sirpalemaisesta opintojaksokeskeisesta
toteuttamistavasta. Opintojen toteutuksessa aikaisempi toteutustapa painottui
opetussuunnitelmaan ja opintojaksokeskeisyyteen. Opiskelijat tekivat paljon
erilaisia toisistaan irrallisia tehtavida, enimmakseen yksin seka yksilbesseita.
Moniammatillisuuden hyédyntaminen oli vahaista ja tydelamalahtoisyys toteutui
riittAmattomasti. (Honkanen 2012, 65, 70 hakupaiva 10.3.2013; Honkanen
2013, 39; Honkanen & Veijola 2012, 108.)
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TUTKIVA JA KEHITTAVA YHTEISTOIMINNALLINEN OPPIMINEN

KUVIO 1. Uudistettu koulutuksen rakenne Oulun seudun ylemmasséd ammatti-
korkeakoulussa (Honkanen & Veijola 2012, 116)

Uudistettu koulutus on toteutettu tavalla, jonka tavoitteena on oppijan osallisuu-
den lisaéaminen. Koulutusohjelmat on toteutettu erilaisissa tydelaméahankkeissa
ja —yhteistyokuvioissa, osana alueellista tutkimus- seka kehittdmistoimintaa.
Naissa hankkeissa opettaja, oppija ja tybelaman asiantuntijat ovat jatkuvassa
tasavertaisessa vuorovaikutuksessa, tavoitteena yhteinen merkityksellinen
padmaara. (Honkanen 2012, 65; Honkanen & Veijola 2012, 108.) Hakkarainen
(2005, 3, hakupaiva 13.3.2013) kuvaa oppimista uuden tiedon luomiseksi, jossa
paivittdin arjessa ratkaistaan muuttuvassa ymparistossa olevia uusia ongelmia.
Helakorven (2011, 146) mukaan oppilaitoksella on merkitysta opiskelijan oman
identiteetin rakentamisessa. Tama edellyttdd ettd oppijat ovat omaehtoisia toi-
mijoita, oman osaamisensa luojia ja tuottajia. Opiskelu tulisi ndhdéa yhteistoi-
minnallisena uuden tiedon rakentamisena ja luomisena. Samanaikaisesti Hela-
korpi néakee, ettd ryhmassa toimimisen valmiuksia mittaavia koejarjestelyja ja
kehittdmistoimintaa tulisi merkittavasti lisata.
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Opetusjaksojen  toteutuksessa on  hyddynnetty  aktiivisesti  verkko-
oppimisymparistéa. Kuukauden mittaisiin oppimisjaksoihin kuuluu osaamista-
voitteisiin liittyvat opiskelijoiden reflektiokeskustelut. Verkko-oppimisymparisto
on jaettu pienryhmiin, joissa tyostetaan tiiviisti usean kuukauden mittaisia tyo-
elamalahtoisia oppimiskokonaisuuksia, liittyen alueen hankkeisiin ja toimeksian-
toihin seka tilauksiin. (Honkanen & Veijola 2012, 117.) Aktiivisuus oppimisessa
puolestaan tarkoittaa, etté opiskelija asettaa itselleen oppimistavoitteita ja vas-
taa itse omasta oppimisestaan. (Lavonen, Meisalo & Niittykangas, 2001, haku-
paiva 19.3.2013). Oppimisen tueksi opettajat ovat koonneet laajasti opintokoko-
naisuuksiin liittyvaa kirjallisuutta ja nettilinkkeja, joka mahdollistaa kaikille ope-

tusmateriaalin saatavuuden.

Yhteisollisessa ja vuorovaikutteisessa opetuksen toteutuksessa opiskelijat ovat
aktiivisia ryhman jasenia. He toimivat tiedonjakajina, tukien toistensa oppimista
verkkokeskustelujen ja toisten tekstien lukemisella seka niista palautteen anta-
misella. (Lavonen, & kump., 2001, hakupaivad 19.3.2013). Opiskelun tehokkuus
ei ole maksimaalisuutta, vaan se muodostuu oppimisesta ja hyvistd oppimisen
olosuhteista. Tehokkuus on tekemisen jarkevoéittamista ja harjoittelua, jossa voi
hyodyntaa vertaisohjausta. Uudessa vertaisohjauksessa jollain alueella harjaan-
tunut opiskelija ohjaa yksittaista opiskelijaa tai opiskelijaryhm&a. Tata vertaisoh-
jauksen muotoa kutsutaan callidus-tutoroinniksi. (Pekkala 2011, 67, hakupéaiva
19.3.2013))

Kyseisessa opetuksen toteutuksessa on hyoédynnetty callidus-tutorointia opin-
naytetdiden ohjauksessa, tilanteissa joissa opinnaytetydn eteenpain saattami-
nen tarvitsee tukea. Samalla tAmé& mahdollistaa vertaisohjaajaopiskelijan suorit-
taa vapaasti valittavia opintosuorituksia. Vertaisoppimista opinnaytetyén ohja-
usprosessissa on kaytetty menestyksekkadsti muun muassa Seindjoen ammat-
tikorkeakoulun ylemmassa ammattikorkeakoulututkinnossa, vahvistaen opiskeli-

joiden yhteista toimintaa. (Kyronlahti & Paloméki 2012, 279.)
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Honkasen ja Veijolan (2012, 117) toteuttamassa osaamislahtbisessa oppimis-
prosessissa opiskelijat arvioivat kirjallisesti omaa oppimistaan ja koulutuksen
toteutusta jokaisella oppimisjaksolla. Opiskelijoiden itsearvioinnit toimivat opis-
kelijoiden palautteina seka kyseisessa tutkimuksessa tutkimusaineistona. Jat-
kuvat kirjalliset palautteet ovat mahdollistaneet tarvittaessa nopeat muutokset
opetuksen toteutuksessa. Myds Lavonen (2001, hakupéiva 19.3.2013) nakee

itsearvioinnit oppimista tukevana menetelmana.

Honkanen & Veijola (2012, 112-114) kuvaavat uuden opetuksen toteutuksen
mahdollistavan osallisuuden ja osallistumisen, joka vahvistaa oppijan omien
voimavarojen kayttoon saamista. Taman edellyttdd kokemuksen kautta oppi-
mista, jossa opettaja on oppimisen mahdollistaja ja voimavara. Osallistavassa
oppimisessa on aina mukana luova prosessi, joka on alussa epéaselva mutta
selkiytyy prosessin edetessad. Osallistavan pedagogian tunnusmerkkeja ovat
tehtavien ja aktiviteettien laaja valikoima, joustavuus, tasapainon etsiminen
haasteiden ja riskien valilla sekéa kriittinen reflektio kontekstissa. Mielekk&an
oppimisen tunnusmerkkejd on Lavosen (2001, hakupaiva 19.3.2013) mukaan
aktiivisuus, kontekstuaalisuus, yhteisollisyys, vuorovaikutteisuus ja reflektiivi-

suus sekd mahdollisuus siirtaa opittu uusiin tilanteisiin.

Uudenlainen pedagoginen toteutusmalli on painottunut oppijan aktiivisen roolin
korostamista sosiaalisessa vuorovaikutuksessa (kuvio 2.). Laht6kohtana on
nahda oppiminen oppijan aktiivisena kognitiivisena ja sosiaalisena toimintana.
Siind oppija rakentaa jatkuvasti kuvaansa maailmasta ja sen ilmidista aikaisem-
pien tietojensa, kasitystensa ja uskomustensa pohjalta. Oppija osallistuu aktiivi-
sesti sosiaalisten yhteisojen toimintaan. (Veijola & Honkanen 2010, 13 hakupéi-
va 24.3.2013.) Oppimisymparistd ohjaa ja organisoi opiskelijoita toimimaan yh-
teisesti ja jakamaan asiantuntijuutta kehittdessadn kohdetta. (Hakkarainen
2005, 3-4; Paavola & Hakkarainen 2007, 2-3, hakupaiva 24.3.2013).
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Autenttinen kaytto ja
muokkaus tyoelamassa

OAMK ‘ Aiempia .
opiskelijat ja tletotuoto.ks!a, Yliopistojen ja
opettajat _kaytantoja ja ammattikorkea
oppilaitoksessa ideoita jaetaan koulujen
ja tyostetaan "ristipolytys”

Sosiaalinen
vuorovaikutus
toimijoiden kesken

KUVIO 2. Uudistettu pedagoginen toteutus Oulun seudun ammattikorkeakou-
lussa (Mukaillen Paavolaa 2012, 120).

Keskeista oppimisessa on opiskelijoiden jatkuva dialoginen vuorovaikutus ja
jakaminen, jossa korostuu yhteisollisyys. Opettaja ei jaa valmiita tietoja, vaan
oppija ohjaa omaa oppimistaan hakemalla tietoa itsenéisesti ja rakentaa synty-
neesta tiedosta suurempia asiakokonaisuuksia. Oppimisympéaristd pyritadn
viemaan tyoelaméaan, jolloin oppiminen on tutkivaa oppimista ja samalla ongel-
manratkaisuprosessi. Opintosiséaltdjen suunnittelussa ja opettajien toiminnassa
keskitytddn entistd enemman oppimisprosessien ja toiminnan suunnitteluun,
seka kehittamiseen. (Veijola & Honkanen 2010, 15-17, hakupaiva 24.3.2013.)

Meneilldadn oleva yhteiskunnallinen murros vaikuttaa sosiaali- ja terveysalan
asiantuntijoiden tehtaviin, jossa tieto tuotetaan aidoissa kohteissa. Ylemmilla
ammattikorkeakoulututkinnoilla halutaan vastata nopeasti muuttuviin tyéelaman

haasteisiin. Samalla lisdantyy ja muuttuu asiantuntijuus- ja osaamistaitovaati-
16



mukset, joita tiivis alueellinen yhteistyd edellyttaa. Tahan koulutuksen pitéisi
pystyd vastaamaan. (Honkanen & Veijola 2012, 110; Honkanen 2013, 38.)

2.1 Uudistetun pedagogian erityispiirteita

Ammattikorkeakoululain (351/2003, 198, hakupaiva 7.3.2013) mukaan tutkin-
toon johtavat opinnot jarjestetddn koulutusohjelmina. Koulutusohjelmat ovat
opintokokonaisuuksia, jotka painottuvat tydelaman ammatillista asiantuntemus-
ta edellyttaviin tehtavaalueisiin ja niiden kehittdmiseen. Jatkotutkintokokeilun
arviointiryhma painotti, ettd pedagogisiin ratkaisuihin on kiinnitettava erityisesti
huomioita. Pedagogisten ratkaisujen levittdmistd on tehostettava verkostoitu-
malla, valittamalla tietoa ja kouluttamalla opettajia. Tarvitaan lisda tutkimuksia
pedagogiasta, seka ammattikorkeakoulujen ja tydelaman valisistd suhteista.
(Opetus- ja kulttuuriministerié 2011, 4, 11, hakupaiva 7.3.2013.)

Uudistettu pedagogia on toteutettu paralleelisesti ja se noudattelee oppimisna-
kemykseltddn ekspansiivista oppimistapaa. Sivistyssanakirja maarittda sanan
paralleelinen yhdensuuntaiseksi ja rinnakkaiseksi (Alhoniemi, 1993, 58). Opetus
toteutetaan tavalla, jossa useat elementit etenevat rinnakkain ja samansuuntai-
sesti. Kaksi opiskelijaryhméa, sekd molempien ryhmien yliopettajat toteuttavat
opinnot yhdensuuntaisesti ja samanaikaisesti rohkeasti haasteisiin tarttuen.
MyoOs tyOelamén ja koulutuksen voidaan nahda kulkevan yhdensuuntaisesti
eteenpain, yhteiseen tavoitteeseen pyrkien. Opiskelu toteutetaan moniammatil-
lisesti ja monialaisesti yhteistydssa, jossa huomioidaan alueelliset tydelaman

kehittamisen tarpeet.

Késite paralleeli ura perustuu ajatukseen, jossa ihmiselld on eri elamanvaihees-
sa erilaisia haasteita. Ekspansiivinen pedagogia rohkaisee tarttumaan haastei-
siin ja antaa valmiuksia niista selviytymiseen (Engestrom 2004, 14). Niista sel-
viytyminen vie kehitysta eteenpéain ja edistda jarkevia uran ja elaméan valintoja.
Samalla se vahvistaa itsensé tuntemusta ja oman kasvun prosessia. (Takanen-
Korperich & Romer-Paakkanen 2011, 24, hakupdaiva 31.3.2013.) Oppimispro-
sessissa opiskelijan aikaisempi koulutus ja tydkokemus, ja sita kautta rakennet-
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tu ymmarrys omasta asiantuntemuksesta, liikkuu paralleelisesti eteenpain opis-
keltavan koulutusohjelman kanssa. Opiskelija kehittdéd omaa uudenlaista identi-

teettiddn asiantuntijana taustaorientaatiostaan kasin yhdessa muiden kanssa.

Rantavuori (2009, 17, hakupdaiva 29.3.2013) viittaa vaitbskirjassaan Engestro-
miin, jonka mukaan perinteisessa oppimisteoriassa opittavat asiat ovat oppikir-
joissa tai kokeneempien tyontekijoiden tyokaytdnnodissa. Ekspantiisiivisessa
oppimisessa Rantavuoren (2009, 17, hakupaiva 29.3.2013) mukaan oppiminen
on pitka kollektiivinen syklitainen prosessi, jossa valilla otetaan askelia myds
taaksepain. Oppimisen kohteena ovat kokonainen oppimisen jarjestelmé ja sen
muutokset. Ekspansiivinen oppiminen on monivaiheinen, yhteiséllinen prosessi,
jossa innovoidaan ja omaksutaan uusi toiminnan malli. Ekspansiivisessa oppi-
misnakemyksessa edetaan ristiriitojen ja aiempien kehitysvaiheiden tunnistami-
sen avulla lopulliseen kasitykseen asiantuntijuudesta. Probleemat ja haasteet
kaannetaan oppimisprosessin paatteeksi yhtyeenkokoaviksi oivalluksiksi. Oival-
lusten kautta opiskelija ja tuleva asiantuntija tuottavat rikkaan ja monikerroksi-
sen aineiston omasta asiantuntijaidentiteetistdan seka tulevasta tyostaan. (En-
gestrom 2004, 14.)

2.2 Ylempi ammattikorkeakoulu suomalaisessa koulutusjarjestelmasséa

Selvitys ammattikorkeakoulujen jatkotutkinnon tarpeellisuudesta kaynnistyi
1990-luvun lopussa, johtuen ammattikorkeakoulututkinnon jalkeisen jatkokoulu-
tusvaylan puuttumisesta (Opetus- ja kulttuuriministerio 2011, 3, hakupaiva
7.3.2013). Ylempia ammattikorkeakoulututkintoja kokeiltiin mééaréaikaisesti vuo-
sina 2002-2005 kokeilusta annetun lain (645/2001) mukaan ja ne vakinaistettiin
1.8.2005 voimaan tulleella ammattikorkeakoululain (411/2005, 188, hakupéaiva
7.3.2013) muutoksella.

Ylempia ammattikorkeakoulutukintoja maarittelevaan lainsaadantoon sisaltyy
ajatus ylemman ammattikorkeakoulututkinnon tydelamaléhtoisyydesta (Valtio-
neuvoston asetus ammattikorkeakouluista 423/2005, 7a §, hakupéaiva

7.3.2013). Jatkotutkintoon johtavien opintojen tarkoituksena on vastata ammat-
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tikorkeakoulun ja tydelaman kehittdmisen tarpeisiin. Vaativissa tyoelaman kehit-
tamis- ja johtamistehtavissa tarvitaan riittdvaa tiedollista ja taidollista osaamista

seka erityisia valmiuksia ja asiantuntemusta. (Niemi & Vaisto 2011, 50.)

Ammattikorkeakoulujen tutkintorakennetta haluttiin kehittd& vastaamaan Euroo-
passa yleistynyttd Bolognan prosessin mallia (Niemi & Vaistd 2011, 50). Bolog-
nan julistuksen tavoite oli yndenmukaistaa korkeakoulujen tutkintorakenteita ja
vahvistaa kilpailukykya, seka vetovoimaa muihin maanosiin verrattuna vuoteen
2010 mennessa (Opetus- ja kulttuuriministerio 2011, hakupaiva 7.3.2013).
Suomi sitoutui vuonna 2005 Bolognan prosessin kautta muiden 44 Eurooppa-
laisen maan joukkoon yhtenaistamaan korkeakoulutusta (Bergen 2005, 8, ha-
kupaiva 7.3.2013.)

Bolognan prosessin tavoitteita ovat yhteisesti ymmarrettavat tutkintorakenteet
ECTS (European Credit Transfer System) -opintosuoritusten siirto- ja mitoitus-
jarjestelman yhtenevaisyys. Silla halutaan yhdenmukaistaa tutkintorakenteita
kahden syklin mallin mukaiseksi, jolloin ylempi ammattikorkeakoulututkinto ja
yliopiston maisteritutkinto vastaavat toisiaan. Samalla otettiin kayttoéon yhtenai-
nen opintojen mitoitusjarjestelma, siirryttiin tutkinnon opiskeluajasta opintopis-
teisiin. Opiskelijoiden, opettajien ja muun henkilokunnan liikkuvuutta haluttiin
lisatd poistamalla maiden vélisid esteitd. Huomio kiinnitetadn myés laadunarvi-
ointiin ja sitd halutaan kehittda yhteistydssd muun Euroopan kanssa. Korkea-
koulutuksessa korostuu eurooppalainen ulottuvuus, jossa monipuolinen kan-

sainvalisyys ja verkostoituminen koetaan tarkeaksi.

Bolognan prosessiin sitoutumisella Suomi halusi varmistaa innovatiiviset ope-
tus- ja oppimisprosessit. (Opetus- ja kulttuuriministerio 2011, hakupaiva
7.3.2013). Vuonna 2009 Suomi kaynnisti Bolognan prosessin kansallisen arvi-
oinnin, jonka pohjalta prosessia on paatetty jatkaa ja uudet tavoitteet on laadittu
vuoteen 2020 saakka. Bolognan prosessin painopiste on siirtynyt pedagogiaan
ja sen kehittamiseen. (W5W?-hanke, hakupaiva 7.3.2013.)
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Suomen nykyisen korkeakoulujarjestelman perustana toimii duaalimalli (kuvio
3.). Se muodostuu kahdesta rinnakkaisesta koulutusjarjestelmasta, jossa ylempi
ammattikorkeakoulu rinnastuu yliopistossa suoritettavaan ylempaan korkeakou-
lututkintoon. Ajatuksena on tuottaa erilaista osaamista yhteiskunnan ja tydela-
man tarpeisiin. (Ahola 2008, 2, hakupaiva 6.11.2012; Niemi 2011, 50.) Ylem-
man ammattikorkeakoulun- ja yliopiston maisteritutkinnot haluttiin erottaa selke-
asti toisistaan, niin etta ylempi ammattikorkeakoulututkinto tuottaa vahvaa tyo-
elaman kehittamisosaamista ja yliopiston maisteritutkinto teoria- ja tutkimuspai-
notteista osaamista (Honkanen 2012, 65). Esimerkiksi kuntoutuksen ja tervey-
den edistamisen ylempi ammattikorkeakoulututkinto antaa valmiudet tyosken-
nella tyéelaman erilaisissa kehittamisen tehtavissa. Liséksi se mahdollistaa jat-
ko-opintokelpoisuuden ammatilliseen opettajakoulutukseen. (Honkanen & Veijo-
la 2010, 7; Opetus- ja kulttuuriministerié 2011, 7, hakupéiva 7.3.2013).
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KUVIO 3. Suomalaisen koulutuksen duaalimalli (Opetushallitus 2013, hakupai-
va 7.3.2013)
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Ahola (2008, 2, hakupaiva 6.11.2012) puoltaa artikkelissaan duaalimallia, mutta
samalla han ndkee uhkana ettd ammattikorkeakoulut muuntuvat vahitellen yha
enemman yliopistojen kaltaisiksi. Ammattikorkeakoulut ovat voimistaneet jatko-
tutkintojen liséksi tutkimus- ja kehittdmistoimintaa. Samanaikaisesti yliopistot
ovat lAhentyneet ammattikorkeakouluja, johtuen ammattikorkeakoulujen menes-
tymisestd, joka on pakottanut ne kehittAm&&n opetustaan ja luomaan tiivimpia
suhteita tyoelamaan. (Rauhala 2005, 420; Ahola 2008, 2, hakupaiva
6.11.2012))

Suomen koulutusjarjestelmassa yhdeksanvuotisesta perusopetuksesta siirry-
taan perusopetuksen jalkeiseen koulutukseen ammatilliseen- tai lukiokoulutuk-
seen. Taman jalkeen on mahdollisuus hakeutua korkeakoulutukseen, ammatti-
korkeakouluun tai yliopistoon. (Opetushallitus 2013, hakupaiva 7.3.2013.) Uusi
yliopistolaki mahdollistaa soveltavan ylemman ammattikorkeakoulututkinnon
suorittaneen henkilén jatkaa tohtorin tutkintoon johtaviin opintoihin (Yliopistolaki
0555/2009 1:37 §, hakupéiva 7.3.2012). Yliopisto voi edellyttda opiskelijaksi
ottamansa henkildon suorittavan taydentavia opintoja tarvittavien valmiuksien

saavuttamiseksi (Niemi 2011, 51).

2.2.1 Oppimiskasityksia

Ihminen oppii eri oppimistyyleilld. Lukemastaan ihminen muistaa 10 %, kuule-
mastaan 20 %, nakemastaan 30 %, kuulemastaan ja ndkemaéastaan 50 %, itse
selostamastaan 70 % ja itse tekemastaan 90 %. (Kolehmainen, Jaamalainen,
Katajarinne, Leinonen & Maéatta 2008, 26, hakupéiva 4.5.2013.) Aktiivisessa
oppimiskasityksesséa oppija on vastuullinen oppija ja toiminta on tavoitteellista.
Oppiminen tapahtuu ymparistossa jossa opiskeltavia asioita tietoja ja taitoja
todellisuudessa tarvitaan. (Mattila, 2012, 24, hakupaiva 5.5.2013.) Hakkarainen,
Lonka & Lipponen (2004, 55-56,) ndkevéat asiayhteydelld eli kontekstilla, olevan
vahvan yhteyden ongelmaratkaisutaidon oppimisessa ja opitun taidon sovelta-

misessa kaytantoon.
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Tekemalla oppiminen perustuu Deweyn vuonna 1957 kehittdma&an kasvatusfilo-
sofiaan, joka painottaa kaytannon ja tiedon reflektiivista vuorovaikutusta itsensa
ja muiden kanssa (Mattila, 2012, 25- 26, hakupéaiva 5.5.2013). Kokemuksellinen
oppiminen on prosessi, jossa oppija tekee ja kokee asioita. Oppija pysahtyy
ajoittain pohtimaan ja tarkastelemaan tilannetta seka hankkimaansa lisatietoa.
Oppiminen tapahtuu eri vaiheiden kautta ja oppija ymmartaa paremmin oppi-
maansa. (Kolehmainen & ym. 2008, 30; Niskanen 2012, 8 hakupaiva 4.5.2013).

Konstruktiivisessa oppimisessa opettajan tehtava on luoda oppimisymparistoja,
joissa oppijalle herdd kysymyksid. Kysymykset virittdvat oppijan ajattelu- ja
ymmartamisen valmiuksia omankokeilun ja ongelmanratkaisun kautta. Tama
tukee jatkuvaa oppimista ja antaa valmiuksia oppimaan oppimiselle. Oppiminen
on oppijan oman asiayhteyteen sidottua ja vuorovaikutuksen tulosta. Tarkeam-
pana pidetaan opitun ymmartamista kuin ulkoa oppimista. (Rauste-von Wright,
1997, 17)

Tutkiva ja kehittava oppiminen on vuorovaikutteista oppimisen ja tiedon raken-
tamisen valilla. Oppimisen kohteena voi olla jonkin tieteellisen ilmion ymmarta-
minen ja selittaminen. Parhaimmillaan se on tutkimusprosessi, joka synnyttaa
uutta tietoa. (Hakkarainen & ym. 2004, 297-298.) Ongelmaléhtéinen oppiminen
perustuu konstruktiiviseen oppimiskasitykseen, jossa uutta tietoa yhdistetaan jo
olemassa olevaan aikaisempaan tietopohjaan. Tassé korostuu oppijan oma
vastuu oppimisesta, opettajan ollessa opittavan asian kysymysten heréattelija
antamatta valmista tietoa oppijalle. Ongelmaléht6inen oppiminen haastaa opet-
tajat perinteisen auktoriteetin ja tiedon jakamisen mallista. Opettaja tunnistaa
ettd oppimista voidaan tehosta oppijaa aktivoimalla opittavan asian kysymysten
herattelylld, yleensa ryhméssa. Ongelmat ovat virikkeitd ja oppiminen saavute-
taan aitoja tieto-ongelmia ratkaisemalla. (Hakkarainen & ym. 2004, 278-291,

Laitinen 2004, 4.) Erilaisia oppimiskésityksia on kuvattu taulukossa 1.
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TAULUKKO 1. Oppimiskasityksista

OPPIMISKASITYKSIA TOTETUSTAPOJA
Tekemalla oppiminen (Learning by e Oppiminen tapahtuu tekemalla,
doing) osallistumalla

e Toiminnallinen oppiminen e Opiskelija oppii kuuntelemisen si-

jaan tekemalla

e Teorian ja tiedon hankinta tuke-
vat oppimista

e Opettaja ohjaajan roolissa, aut-

e Projektioppiminen taa uuden tiedon etsimisessa
e Oppimiskonteksti todellinen tyo-
elamé
e Tiimi oppimis- ja yhteistydomuoto-
na
e Opettaja ohjaaja ja asiantuntija
Kokemuksellinen oppiminen e Oppiminen on yhteistoiminnallis-

ta ja yhteisvastuullista

e Opettaja toimii opiskelijan ohjaa-
jana ja opastajana sekd oppi-
misympariston mahdollistajana

o Kokemuksen liséksi tutkiva ha-
vainnointi ja tietoinen pohdinta

Tutkiva ja kehittava oppiminen e Tietoja ei omaksuta valmiina
e Ongelmaléahtéinen oppiminen, opettajalta tai oppikirjasta

(Problem-based learning) e Ongelmien, kasitysten, teorioiden

e Konstruktiivinen oppiminen ja tieteellisen tiedon kehittéavaa

arviointia yhdessa

e Oppiminen aktiivista toimintaa

e Oppija rakentaa laajoja asiako-
konaisuuksia

2.2.2 Tulevaisuuden pedagogia

Voidaanko tulevaisuusajattelua ja heikkoja signaaleja hyddyntaa koulutuksen
kehittamisessa ja uudenlaisten haasteiden vastaamisessa tuotettaessa laaja-
alaisia asiantuntijoita? Heron (2011, 10, hakupaiva 13.3.2013) mukaan tulevai-
suusajattelu on tapa jasentdd elamad, tehda valintoja ja paatoksia, tarkastele-
malla nykyisyyttd sekd menneisyyttd. Tulevaisuusajattelun ja tulevaisuustietoi-
suuden avulla halutaan saada selvyytta siitd, mita tulevaisuudessa voi nykytie-

tamyksen perusteella tapahtua ja samalla haetaan perusteita valinnoille.
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Tulevaisuustietoisuus ohjaa ajattelua, ettd voimme vaikuttaa omaan tulevaisuu-
temme rakentamiseen. Tama edellyttda osallistumista, aktiivista ideointia, tut-
kimista, keskustelua ja kannan ottamista sekéa konkreettista tekemista. Tulevai-
suusorientoitunut ajattelu on yksiléllista ja samalla yhteisoéllista kommunikaatio-
ta. Se edellyttdd osallistumista keskusteluihin, kuuntelemiseen ja kuulemiseen
seka havaintoherkkyyttd ymparilla olevien tulevaisuussignaalien tunnistamises-
sa. Tulevaisuusajattelun merkitys korostuu oman asiantuntijuuden nakemisena
ja mahdollisuutena kehittdd toimintoja tulevaisuuden kannalta merkitykseksi.
(Hero 2011, 10-12, hakupaiva 13.3.2013.)

Tulevaisuustutkija Elina Hiltunen nakee tulevaisuusajattelun taustalla olevan
heikot signaalit. Han jakaa ne kahteen paaluokkaan; aikaiseen informaatioon,
josta voi olla jo tutkittua tietoa, mutta sita ei viela otettu konkreettisesti kayttoon.
Toiseen paaluokkaan han laittaa muutoksen ensioireet, joita voidaan havain-
noida ymparistossa. Hiltusen mukaan heikot signaalit mahdollistavat oppimisen,
kasvun ja kehittymisen. Signaalit sisaltdvat myos viiveajan ennen kuin tieto kyp-
syy ja muuttuu yleiseksi toiminnaksi. (Hiltunen, vuosiluku puuttuu, hakupaiva
13.3.2013.)

Osaamisyhteiskunnassa ei riitd etta tietda asioista, taytyy myods osata tehda.
Tulevaisuudessa on painotettava nykyista enemman osaamisen kehittamista
uuden tiedon kehittdmisen rinnalla. Tulevaisuuden osaamisalueita ovat henkil6-
kohtainen osaaminen, sosiaalinen osaaminen ja ammattiosaaminen. Tarvitaan
lisdd tutkimusta uusista pedagogisista ty6tavoista ja — muodoista, jolla organi-
soidaan oppimisprosesseja. Olemassa oleva tutkimustieto myds tulisi ottaa ny-
kyistd enemman kaytt6on (Hero 2011, 17, hakupaiva 13.3.2013.)

Ihmiselle ei riita, ettd h&n tekee ja toimii kuten aina ennen, vaan han pyrkii tut-
kimaan todellisuutta ja hakemaan siihen vastauksia. Opettajan ei odoteta ole-
van enaa informaatikko joka jakaa tietoa "opettajamaisesti”. Opettaja on "inspi-
raattori”, joka herattaéd oman oivalluksen ja mahdollistaa sisaiseen kasvuun.
(Skinnari 2008, 138, 296.) Helakorpi (2011, 145) jatkaa, ettd koulu ei ole vain

tiedon jakamisen paikka. Ensisijaisesti siella opitaan yhteiskunnan metataitoja
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oppimaan oppimista, tiedon hakua, ongelmien ratkaisua, innovaatiota ja kollek-
tiivista toimintaa. Osaaminen ja innovaatiot ovat Suomen kansallisen strategian
keskibssa myds tulevaisuudessa. Innovaatioymparistéssa kommunikointi ja
vuorovaikutus ovat merkittdvassa osassa, jonka merkitys on viime vuosikym-

menin& korostunut (Kautonen 2008, 67).

2.3 Yhdessa oppimisesta yhdessa tekemiseen trialogisesti

Trialogia viittaa kolmiyhteyteen tai kolmikantaverkostoon, missé jaettuja kohteita
tyostetaan vuorovaikutuksessa kaytannon tekemisen, tiedon luomisen ja koke-
muksen kautta rakentamalla uutta tietoa aikaisemman tiedon péaalle. (Paavola
2012, 117). Monologisen, yksilollisen mielensiséisen ja dialogisen, vuorovaikut-
teisesti osallistavien menetelmien lisaksi tarvitaan trialogista, valittyneisyytta
korostavaa oppimisen nakdkulmaa. Trialoginen oppiminen ei ole varsinaisesti
pedagoginen malli, vaan sen avulla haetaan keinoja tydskennella yhteisen
paamaaran hyvaksi. (Paavola, 2012, 115-116, hakupdaiva 24.3.2013.) Keskeista
on, etta toiminta organisoidaan yhdessa tehtavien asioiden ymparille ja tuote-
taan konkreettisia tuotoksia ty6elaman tarpeisiin (kuvio 4.). N&ita asioita tai tuo-
toksia voivat olla kehittdmisen mallit, suunnitelmat tai toimintakaytannoét. (Hak-
karainen 2005, 3-4; Paavola & Hakkarainen 2007, 2-3, hakupaiva 23.3.2013).
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Nykyinen toteutusmalli
OPISKELIJAT JA TYOELAMATOIMIJAT YHDESSA TEKEMASSA
"OIKEITA ASIOITA"
Osaamisnaytot:yhteisvastuullinen tuloksellinen toiminta
(tilatut palvelut ja tuotteet),

tki-raportit, yhteisarvioinnit tilaajan kanssa o )
A Aito ja avoin

(osaamislahtoinen)

oppimisymparisto

kaytannot

Suljettu
JAETUT KOH-

TEET

(ops-keskeinen)
oppimisympéristo

alustaval oy tietoartefakiit

hahmotelmat

< >

OPISKELIJA YKSIN Aikaisempi toteutusmalli OPISKELIJAT YHDESSA
Osaamisnaytot: yksildesseet, Osaamisnaytot: ryhmatehté-
tentit vat, dialogit oppimisalustalla

KUVIO 4. Trialoginen oppiminen (Honkanen & Veijola 2012, 115; Honkanen
2013, 37)

Trialoginen malli mahdollistaa uudenlaisen oppimisen, jossa yksildoppimisen tai
pelkan sosiaalisen vuorovaikutuksen lisdksi on yhteiséllistd oppimista. Sita ei
nahda vain ihmisen mielen sisalla tapahtuvana prosessina, misséd on oppimissi-
saltoja tai rajattuja irrallisia tehtavid. Se on yhteisollinen prosessi missa oppi-
misympariston perusrakenteet tukevat haluttua toimintaa. (Paavola 2012, 115,
hakupaivd 24.3.2013). Trialogisen mallin kayttaminen opetuksessa tarvitsee
uudenlaisen pedagogisen infrastruktuurin ja kokonaisvaltaisen toimintakulttuurin
sen toteuttamiselle. (Paavola, Lakkala & Hakkarainen 2007, 24.2.2013.)

Trialogisessa mallissa kehitetdan tietoisesti aidossa tyoelamayhteistydsséa konk-

reettisesti ja pitkajanteisesti jotain yhdessa. (Paavola & Hakkarainen 2007, 33;
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Paavola, Lakkala & Hakkarainen 2007, hakupéiva 24.2.2013; Honkanen & Veli-
jola 2012, 115). Samanaikaisesti vahvistetaan aikaisemmin opittua yhdesséa
sosiaalisessa yhteisossa (Paavola & Hakkarainen 2007, 2-3, hakupaiva
23.2.2013))

Keskeista trialogisessa oppimisen mallissa on kuinka ammattikorkeakoulut ja
yliopistot ovat "ristipdlytyksessa” eri kontekstien ja tydelaman kanssa. "Ristipdly-
tykselld” viitataan eri yhteisdja edustavien tahojen kehittamista kaytanndssa
yhteistyo6lla. (Paavola, Lakkala & Hakkarainen 2007; Paavola, 2012, 118; haku-
paiva 23.3.2013.)

2.4 Tutkimus -, kehittamis- ja innovaatio-osaamista

Uudistuksen aikaan ammattikorkeakouluihin kohdistui paineita olla koulutusteh-
tavan ohella myods merkittavia toimijoita alueellisessa kehittdmistydssa (Valtio-
neuvosto asetus 16.5.2005. 423/2005, hakupdaiva 17.4.2012.) Alkoi keskustelu
ammattikorkeakoulujen tutkimus-, kehitys- ja innovaatiotyosta (TKI). Ammatti-
korkeakoulujen tydelamalahtoisyytta ja alueellista tuloksellisuutta ryhdyttiin seu-
raamaan hankkeistettujen opinnaytettiden ja TKI- pisteiden avulla. (Honkanen
10.4.2012, sadhkdpostiviesti.) Oulun seudun ammattikorkeakoulun Strategiassa
2015 Osaamisella hyvinvointiin lahtékohtana on palvella ja tukea opetuksen
lisdksi alueen kehitysta, elinkeinoa ja tybelamaa. Toimintaperiaatteissa koroste-
taan asiantuntijuutta, yhteisty6ta ja jatkuvaa uudistumista. (Osaamisella hyvin-

vointiin. Oulun seudun ammattikorkeakoulun strategia 2015. 2010, 4-5.)

Ammattikorkeakouluja méaarittavat lait ja sdadokset ovat jo kauan mahdollista-
neet oppilaitoksissa tehtavan TKI toiminnan, mutta vakiintuivat vuoden 2003
ammattikorkeakoululain my6ta. Tarkennetun lain taustalla vaikutti selkea ajatus
siita, ettd korkeakoulussa on oltava tutkimustoimintaa koulutuksen lisaksi. TKI
toiminta tarkoittaa alueen tyo- ja elinkeinoelaman sekéa tydelamalahtdisen koulu-
tuksen kehittdmistd yhdensuuntaisesti. (Opetus- ministerio 2010, hakupaiva
7.3.2013). Paaministeri Jyrki Kataisen hallitusohjelman tavoitteena on perustut-

kimuksen, soveltavan tutkimuksen sekd kehittamisen vahvistaminen. Osaavat
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ja hyvinvoivat ihmiset ovat Suomen keskeisimmat taloudelliset menestystekijat.
Hallitus on asettanut tavoitteeksi nostaa suomalaiset maailman osaavimmaksi
kansaksi vuoteen 2020 mennessa. (Jyrki Kataisen hallitusohjelma 2011, 34,
38.)

Opetus- ja kulttuuriministerion kehittamissuunnitelmassa (2012, 7 hakupéaiva
7.3.2013) viitataan Paaministeri Jyrki Kataisen Hallitusohjelmaan. Koulutuspoli-
tiikka perustuu elinikdiseen oppimiseen, jolloin oppiminen ei lopu nuorena han-
kittuun oppimiseen vaan se jatkuu koko aikuisian. Koulutuksessa halutaan kiin-
nittd& huomio opitun tunnistamiseen ja tunnustamiseen. Niilla luodaan edelly-
tyksia vastata tydelaman muuttuviin tarpeisiin. Lisaksi halutaan selkeyttaa ter-
veydenhuollon tieteenalan korkeakoulutusta vastaamaan tydelaman tarpeita.

(Valtioneuvosto Jyrki Kataisen hallitusohjelma 2011, 34, hakupéaiva 7.3.2013.)

Elinkeinorakenteen uudistaminen ja korkeatasoinen osaaminen edellyttavat pe-
rustutkimuksen vahvistamista sekéa alueellista tydelamaan ja yrityksiin kiinnitty-
vaa uutta ja luovaa soveltavaa tutkimusta. Opetus- ja kulttuuriministerién kehit-
tamissuunnitelmaan (2012, 47, hakupaiva 7.3.2013) on kirjattu yliopistojen ja
ammattikorkeakoulujen yhteis- ja tutkimustyon kehittaminen yhdessa yritysten
ja muiden organisaatioiden kanssa. Ammattikorkeakoulut tehostavat alueellista
tutkimus-, kehittdmis- ja innovaatiotoimintaa monipuolisesti tydéelaman kanssa
hyodyntamalla Tekesin rahoitusta (Teknologian ja innovaatioiden kehittamis-
keskus) nykyistd paremmin. Halutaan samalla vahvistaa ammatillisen koulutuk-
sen opetushenkilokunnan osaamista innovaatioiden tuottamisessa ja tuotteis-
tamisessa (Opetus- ja kulttuuriministerio 2012, 47, hakupaiva 7.3.2013). Kehit-
tamistoiminnassa tavoitteita ja tuloksia opettajat eivat voi asettaa yksin vaan
siind on aina mukana opiskelijat ja tydelaman edustajat. (Toikko & Rantanen
2009, 3, hakupaiva 19.3.2013). Oulun seudun ammattikorkeakoulun kuntoutuk-
sen ja terveyden edistamisen koulutusohjelmien osaamislupauksena on tuottaa

TKI-osaamista kuntoutuksen ja terveyden edistdmisen alueille.

Kehittdmistoiminta on keskeisessé osassa tytelamaa niin yksittisissa organi-

saatioissa, aluekehittdmisessa kuin koko yhteiskunnan tasolla. Innovaatiokes-
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kusteluissa on nostettu esille soveltava tutkimus seka tutkimus- ja kehittamis-
toiminta. (Rantanen & Toikko 2009, 1 hakupaiva 11.3.2013). Alasoinin (2011,
116) mukaan innovaatioiden tuottaminen syntyy erilaista tietoa ja osaamista
osaavien monipuolisen vuorovaikutuksen avulla. Osaamislahtoista kilpailua syn-
tyy esimerkiksi tieteellisesta tutkimuksesta, palveluratkaisuista tai tavoista orga-
nisoida ty6ta ja tuotantoa. Innovaatio syntyy usein erityyppisten osaamisten yh-
distelmana, jotka kehittavat elinkeinoelaman, yhteiskunnan ja hyvinvoinnin kehi-
tystd (Valtioneuvosto 2008, 3-4, hakupdaiva 13.3.2013). Hakkarainen (2005, 4
hakupaiva 13.3.2013) korostaa, ettd on tarkea olla sekoittamatta innovatiivista

hiljaista tietoa jaykkiin rutiineihin.
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3 UUSI ASIANTUNTIJUUS

Viime vuosisadalla ihmisten arkielamaa leimasi tietty ennustettavuus elamanku-
lussa, joka perustui yhteiskunnassa vallitseviin yleisesti hyvaksyttyihin normei-
hin ja saantdihin. Samaan aikaan tapahtui yhteiskunnallista professionaalistu-
mista, joka tarkoitti erilaisten ammattien tuntomerkkien vakiintumista. Esimer-
kiksi ladkarit, opettajat, lakimiehet ja sosiaalityontekijat saivat koulutukseen ja
tutkintoon perustuvan, valtiovallan hyvaksyman yksinoikeuden tyotehtaviinsa.
Ammatillisen asiantuntijuuden katsottiin olevan yksilon henkilékohtainen omi-
naisuus, jota han toteutti elinikaisessa virassaan. Ammattien yleinen rakenne on
sailynyt edellda mainitun kaltaisena koko modernin aikakauden, 1800-luvun puo-

livalista aina vuosituhannen vaihteeseen. (Konttinen 1997, 48, 52.)

Asiantuntijuutta on maaritelty useissa lahteissa, mutta yksiselitteistd maaritel-
maa ei kuitenkaan ole. Kasite on aina sidoksissa toimintaan ja tilanteeseen.
Kirjallisuuskatsauksen avulla voidaan kuitenkin todeta, etta 1990-luvun lopussa
asiantuntijuuskasitteen maarittelyssa tapahtui jonkinlainen havahtuminen ja ka-
sitteen maarittely sai uudenlaisia piirteitéa. Eri lahteiden mukaan (Pirttila 1997,
77; Pirttila-Backman 1997, 223; Launis 1997, 122; Tynjala 1997, 183) asiantun-
tijuuteen kuului korkeatasoinen koulutus ja vankka tytkokemus, joiden ansiosta
asiantuntijalla on muita ihmisia paremmat tiedot tietysta alasta, siihen liittyvista
tehtavista ja niiden hoitamisesta. TAman perinteisen asiantuntijuuden ymmar-
tamisen lisaksi sen yhteiskunnallisen roolin tarkastelu ja merkityksen ymmartéa-
minen laajeni. Asiantuntijan velvollisuuksia ja vastuuta ei enaa tarkasteltu vain

yksittaising, irrallisina tehtéaving, vaan yhteisena padmaarana.

Helakorpi (2010, 26) ja Rekola (2010,) ilmentavat, kuinka nykyinen tyéelama ja
kasitys sen ammattitaitovaatimuksista ovat muuttuneet (taulukko 2.). Vuosisa-
danvaihteen kapeanlaisesta, yksilollisestd asiantuntijuudesta on siirrytty moni-

puoliseen jatkuvaan oppimiseen, ammattitaidon ja patevyyden yllapitamiseen
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seka itsensa kehittamiseen. Asiantuntijuus ja ymmarrys siitd ovat muuttuneet

uuteen tyokulttuuriin sopivaksi. (Helakorpi 2005b,1. hakupéaiva 2.3.2013.)

TAULUKKO 2. Vanha vs. uusi asiantuntijuus (mukaellen Helakorpi (2010, 26) ja
Rekola (2010)

VANHA ASIANTUNTIJUUS UUSI ASIANTUNTIJUUS
e Ammattikohtaisuus e Rajat ylittava laaja-alaisuus
e Yksinoikeus tyotehtaviin e Useita asiantuntijuuksia ongelma
e Autonomisuus alueella
e Obijektiivinen tieteen ihanne e Tiimityd ja verkostoituminen
e Hierarkia e Koulutuksen ja kokemuksen kaut-
e Stabiilius ta tulkitseminen
e Kaavamaiset ratkaisumallit e Tasavertaisuus maallikoiden ja
e Kohteena asiakas asiantuntijoiden valilla

e Dynaamisuus, uusiutuminen, ke-
hittyminen

e Tilannekohtaisuus

e Luovat ratkaisut

e Tutkiva ja kehittava ote

e Kumppanuus ja yhteistyd asiak-

kaan kanssa

3.1 Kollektiivinen asiantuntijuus

On vaikeaa paikantaa milloin ja miksi alettiin puhua kollektiivisesta asiantunti-
juudesta, tassa kontekstissa tarkoitetulla tavalla, mutta oletettavasti sen ymmar-
taminen voidaan liittda liike-elaman keskeiseksi resurssiksi 1990-luvun alkuun.
Kollektiivisen tiedon luonne on asetettu organisaatioiden johdosta ja hallinnosta
kasin, kun pyrkimyksena on ollut tehostaa tuottavuutta, kilpailukykyéa ja innovaa-

tioiden kehittamista. Alettiin puhua oppivasta organisaatiosta, jossa tiedon ja-
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kamisesta hyotyivat kaikki. Yritysten ymmarrettiin oppivan, olevan luovia ja
alykkaitd seka kykenevan hyddyntamaan yhteista, kollektiivista tietoa. (Parviai-
nen 2006b, 155.)

Vaikka kollektiivinen tiedonrakentaminen on tydeldman edun mukaista, se on
ennen kaikkea myo6s asiantuntijan edun mukaista. Yhteinen, jaettu tieto laajen-
taa osaamista ja antaa nakokulmia kasiteltaviin asioihin. Taméa ei kuitenkaan
tarkoita, ettd hyoty olisi vain asiantuntijan omaa uraa edistava. Kollektiivinen
tieto on kannattavaa ja jopa pakollista asiantuntijuudelle, ei vain asiantuntijoille
tai organisaatioille. (Parviainen 2006b, 156.)

Hakkarainen (2003, 384-401) pohtii artikkelissaan kollektiivisen asiantuntijuu-
den tunnusmerkkejd. Han kuvaa asiantuntijuuden olevan laheisessa yhteydes-
séa kollektiiviseen alykkyyteen. Yhteison asiantuntijuus ei kehity vain yksilon tie-
tamysta ja sen rakennetta tutkimalla. Nykyajan laadukas asiantuntijaty6é edellyt-
taa aikaisempaa selkeampaa ymmarrysta alykkyyden ja osaamisen suhteesta.
Osaamisen kehittdminen edellyttda, etta yksilo paasee vuorovaikutukseen
oman alansa asiantuntijakulttuuriin ja verkostoituu, oppien toimimaan laheises-

sa kanssakaymisessa muiden asiantuntijoiden kanssa.

Kollektiivinen asiantuntijuus on osaamista yhdessa. Se ilmenee tiedon muodos-
tamisena, jakamisena, kasittelemisend ja yhdistdmisend muiden kanssa. Kol-
lektiivinen asiantuntijuus voidaan ymmartaa siten, etta yksittaiset osaamisalueet
ovat enemman kuin osiensa summa. Nykyinen tydelama edellyttaa tyontekijoil-
taan yha enemman tiimityota, yhteistyota ja verkostoitumista toisten asiantunti-
joiden ja asiakkaiden tai potilaiden kanssa. (Koivunen & Parviainen 2004, 1,
hakupaiva 22.2.2013; Parviainen 2006a, 10.)

3.2 Muutoksen vaatimukset

Tybelaman rakenteet ovat muuttuneet. Nykyiset tydsuhteet ovat lyhytaikaisia,
toita ulkoistetaan, tyonteko on muuttunut projektivetoiseksi ja tekijoiltdén vaadi-

taan moniulotteista osaamista. Asiantuntijoilta odotetaan monipuolisuutta ja
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muuntautumiskykya, avoimuutta muutoksille, riskinottokykya seké entista suu-
rempaa riippumattomuutta virallisista sdadoksista ja muodollisuuksista (Sennett
2002, 23).

Metsamuuronen (1998, 9) totesi jo viisitoista vuotta sitten, etta tulevaisuudessa
sosiaali- ja terveysalan tyonkuvat- ja tehtavat tulevat muuttumaan monella ta-
paa. Tyopaikkoja vaihdetaan tihedan, tyd monimuotoistuu ja joustavuuden vaa-
timus korostuu. Yhteistoiminnallinen ja moniammatillinen yhteistyd lisaantyy ja

itseohjautuvasta, hektisesta tyttavasta tulee arkipaivaa.

3.3 Pedagogia ja paradigman muutos

Sosiaali- ja terveysalalla palvelu- ja elinkeinorakenteiden odotetaan koostuvan
julkisen, yksityisen ja kolmannen sektorin kumppanuudesta ja yhteistyosta. Ta-
man kolmikon nahdaan olevan perusta Suomen hyvinvointipalveluille, mutta
sen rakenteissa on nahtavissa yha edelleen suuria muutostarpeita. (Levasluoto
& Kivisaari 2012, 30.) Terve ja hyvinvoiva Suomi 2020 raportissa sosiaali- ja
terveyspolitiikan l&hivuosikymmenien kriittisiksi muutostekijoiksi mainitaan muun
muassa teknologian kehitys, globalisaatio, ikdrakenteen kehitys, sosiaaliturvan
rahoitus, alueellinen kehitys, sosiaali- ja terveyspalvelujen kysyntd, vaestoryh-
mien eriytyminen seka tyollisyys. (Sosiaali- ja terveysministerié 2010, 5, haku-
paiva 7.5.2013.)

Hyvinvointivaltiomme ja sen sosiaalipoliittiset instituutiot, ovat kokemassa para-
digman muutosta. Paradigman muutoksella tarkoitetaan jonkin oikeana pidetyn
asian, teorian, tieteellisen toiminnan ja ajatusten kehittymista ja muutosta seka
asian ymmarryksen muuntautumista. Yhteiskunnallinen tarve asioiden muutta-
miseksi ja uudistamiseksi heijastaa paradigman syyta. (Jarvikoski 2008, 50;
Van Gerven 2012, 134, 141). Koivuniemi ja Simonen (2011, 33) toteavat, etta
paradigman muutoksen kautta hyvinvointipalveluiden rakenteissa oleviin haas-
teisiin vastaaminen on mahdollista, mutta se vaatii asiantuntijoiden sitoutumista
muutokseen ja sen tarpeen ymmartamista. Nykyisen jarjestelmén haasteiden

l6ytdminen ei tapahdu kuitenkaan systeemin sisélté, vaan siihen tarvitaan usein
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ulkopuolisia asiantuntijoita. Tarvitaan kyvykkyytta tarkastella problematiikkaa
uudesta perspektiivista. Tarkastellessaan ja kehittdessaan vallitsevia hyvinvoin-
ti- ja terveyspalveluja, ammattilaisen on kyettava nakem&an niin organisaation
kuin tieteenalan rajojen yli kokonaisvaltaisen tarkoituksen takaamiseksi. Asian-
tuntijalta vaaditaan siten todellisuudentajun rinnalle yha enemman myds mah-
dollisuudentajua. (Helakorpi 2006¢, hakupdaiva 7.3.2013.)

Yhteiskunnalliset, palvelujarjestelméaan kohdentuvat muutokset, tydelaman kehi-
tyksen nykyvaihe seka sosiaali- ja terveysalan tieteenalojen paradigmojen muu-
tokset haastavat tulevia asiantuntijoita, ammattihenkilGitd ja kouluttajia raken-
tamaan osaamista yhdessd. Haasteena moniammatillisessa yhteistydssa on
loytaa yhteinen kieli asiantuntijoiden valille. Paradigman muutoksen heijastama
riski on, etteivat asiantuntijat I0yda yhteisté tapaa ja osaamista, kasitella ja halli-
ta muutosta. (Sipari & Makinen 2012, 11; Veijola 2010, hakupaiva 21.3.2013.)

Yksinkertaistetusti voidaan ajatella, ettd suomalaisen koulutuslaitoksen tehta-
vana on tarjota opiskelijalle teoriaa, tietoa ja mahdollistaa valmiudet oppimi-
seen. Opiskelijalta odotetaan jarkevad ajattelua, kuinka teoriaa sovelletaan.
Opiskelijan oppiminen muodostaa yhteyden teorian ja kaytannon vélille ja nain
edeten opiskelijalle muodostuu oppimisen kaari. Suomalainen koulutus on ra-
kennettu yleisella tasolla edella hahmotellun paradigman pohjalle. (Enkenberg
2002, 89-90.)

Laru (2013, 6) tuo esiin merkittavan totuuden "Tdnéén koulunsa aloittava lapsi
on tydelamassa vield vuonna 2074. Opettajankouluttajana en voi istua odotte-
lemaan ympéristdjen ja jérjestelmien kehittymistad”. Suomalaisen koulutuksen ja
oppimisen paradigmamuutoksen tiedetaan olevan kaynnissa. Koulutukseen ja
opettamiseen liittyvat paradigmat ovat olleet kovassa murroksessa (Kuvio 5.).
(Tulevaisuuden tutkimuskeskus 2008, 1, hakupaiva 9.5.2013; Kuosa 2011, 22,
hakupéaiva 9.5.2013.) Tieteenalojen muuttuneet paradigmat, ovat nostaneet
esiin koulutukseen liittyvdn pedagogisen haasteen. Merkittdva pedagogian pa-
radigmassa tapahtunut muutoksen alku voidaan kohdentaa tekniikan nopeaan

kehitysvaiheeseen 1990-luvulla. Erityisesti Internetin ja World Wide Webin nou-
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Su johtivat tilanteeseen, jossa alettiin puhua pedagogisen paradigman muutok-
sesta. (Kynaslahti & Tella 2010, 366, hakupaiva 7.5.2013.

Auktoritatiivinen malli Keskusteleva malli Elavan verkoston malli
1920 1970 1990 2010 2030
* Tiedon

* \erkostotoiminta

P e * Yhteisollinen tieto

* Keskustelu ja

* Panttddminen vaittel * Saannét ja tieto
* Monologi ol I muuttuvat
s » Kiriittinen ajattelu :
* Kuri ja jarjestys ® Tidon hakeriner * Lahjakkuus
* Fyysinen ty6 B oooinizan ymmarretaan
» Juoksukunto o ppiminen muuttuvana
tarkeaa PP harjoitettavana

* Mestari-kisalli = knisct taidot ominaisuutena

Vuorovaikutus

* Monotonisuus y ¢ Uusi
o kostoyrittajyys
e Suunnittelu yers yitays
> = * Tiimiakatemian malli
* Asiantuntijuus

KUVIO 5. Koulutuksen ja oppimisen paradigmat Suomessa (mukaellen Kuosa
2011, 22)

Opetustoiminta kaytadnnon tilanteissa ei ole yksinkertaista, vaikka opettajilla oli-
sikin pedagogista tietoa ja periaatteellista osaamista. Yhdeksi pedagogiseksi
strategiaksi on muodostumassa niin sanottu neuvottelevan opettajan -
toimintatapa. Neuvotteleva ja demokraattinen opettaja toimii sitoutuneesti tah-
daten osallistumiseen, aktiiviseen toimijuuteen, yhteistoiminnallisuuteen seka
yhteisty6hoén monien kumppaneiden kanssa. Lisaksi opettajalta odotetaan ak-
tiivisuutta kasvatus- ja opetuskysymyksissa. Koulua pidetddnkin kohta enem-
man yhteiskuntapoliittisena instituutiona, joka valmistaa kansalaisia yhteiskun-
taan. Tama nakokulma asettaa opettajat ja opettajankouluttajat uudenlaisten
kysymysten aarelle. (Husu & Toom 2010, 131-133, hakupéaiva 9.5.2013.)
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Tulevien vuosien haaste on paasta tilanteeseen, jossa opetusta ja pedagogiaa
kehitettdessa tukeudutaan nayttoon ja yleiseen todentamiseen henkilokohtais-
ten kokemuksien sijasta. Yksi opetuksen tarkeimmista tehtavista olisikin kehit-
taa sellaisia pedagogisia kaytantdja, joissa opettajat ja oppilaat oppisivat yh-
dessa luomaan ja toteuttamaan tarkoituksenmukaisia toimintatapoja. (Husu &
Toom 2010, 136; Scheinin 2010, 10, hakupaiva 8.5.2013.) Yhteisollinen n&ko-
kulma, seka tulevaisuudessa jokaisen ammatilliseen perusosaamiseen kuulu-
vat, talousosaaminen ja kyky toimia yrittajamaisesti (sisdinen yrittajyys) edellyt-
tavat myos opetussuunnitelmien uudistamista. (Vesterinen 2011, 37, hakupaiva
7.5.2013))

3.4 Asiantuntijuuden kehittymisen edellytykset

Tolonen (2010, 21, hakupaiva 20.3.2013) listaa karkeasti uuden ajan asiantunti-
jalta vaadittavia ominaisuuksia. Asiantuntijalle ominaista on jatkuva oman eri-
tyisosaamisensa kehittaminen. Han tytskentelee verkostoituneessa laajassa
tyoprosessissa, liikkuen kontekstista toiseen. Ei siis riitd, etta han tydskentelee
vain omalla alueellaan, vaaditaan lasn&oloa toisen aihepiirissa, jonka kautta
hahmotetaan kokonaisuudet ja tarvittavat muutokset. Asiantuntijalla pitaa olla
laaja kiinnostus eri aloihin, joista han haluaa ja kykenee oppimaan uutta. Uu-
denlaisen asiantuntijuuden toimintakenttddn kuuluu ideoiden jakaminen mo-

niammatillisen ja —alaisen tydyhteisén kanssa.

Kun asiantuntijuutta tarkastellaan suhteessa tydelamaan, se huomataan toimin-
tana monimutkaisissa ja kokoajan muuttuvissa tilanteissa, jakaen ja siirtaen
omaa osaamistaan (Friman 2004, 37). Tyontekij6iden varaan asetetaan suuria
odotuksia, heilla odotetaan olevan uudenlaisia keinoja ja innovaatioita kehittaa
organisaatiota. Uusien asiantuntijoiden uskotaan olevan voima, joka vie talou-

den uuteen nousuun. (Parviainen 2006b, 158.)
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3.4.1 Moniammatillinen yhteistoiminnallisuus

Kasitteella moniammatillisuus on seka yksilollinen ettd yhteiséllinen ulottuvuus.
Yksilon ominaisuutena moniammatillisuuden ajatellaan olevan hénen péatevyy-
tensa, kuten yleiset taidot, tydelamavalmiudet, ongelmanratkaisu- ja paatbksen-
tekotaidot seka tavoitteellisen oppimisen taidot, asenteet seka sosiaaliset taidot.
Yhteisén moniammatillisuuden katsotaan olevan osaamisen tuottamista yhtei-

son jasenten osaamisen avulla. (Katajamaki 2010, 26.)

Reevesin (2009, 142-146) mukaan moniammatillisen yhteistydbn oppimisen tar-
koitus on kehittdd asiantuntijuuden piirteitd, joita vaaditaan tehokkaassa mo-
niammatillisessa yhteistydssa. Naita piirteitd ovat asenteet, tietdmys, taidot ja
kayttaytyminen. On tutkittu, ettd opiskelijoilla, jotka ovat osallistuneet moniam-
matilliseen koulutukseen, on paremmat edellytykset moniammatilliseen yhteis-
tyohon, silla moniammatillisen yhteistyon tekeminen edellyttda yhdessa oppi-
mista. Yhteistyota opitaan parhaiten yhteistoiminnallisesti keskustelemalla ja
jakamalla oppiminen muiden ammattihenkildiden kanssa. (Jensen & Royeen
2002; Williams 2002.)

Annala ja Heinonen (2009, 19-28) pohdiskelevat artikkelissaan nykyisen amma-
tillisen opettajan tyon olevan hyvin yhteistoiminnallista, jotta tytelaméan tarpei-
siin pystytaan vastaamaan oikeanlaisella asiantuntijuudella. Sen lisaksi, etta
opettajien on tehtava yhteistydta, myos opiskelijoiden ja tydelaméakumppanei-
den valinen yhteistoimivuus opetuksen toteutuksessa korostuu. Usein opetus-
alalla opetus perustuukin konsturktiiviseen ajatteluun, jossa hyédynnetaan opis-
kelijoiden aiempaa tietoa ja opiskelijat osallistetaan opetukseen. Jo koulutuksen
aikana saatu ymmarrys verkostoyhteisyon ja moniammatillisen toiminnan merki-

tyksesta on tarkeaa (Isoherranen 2005, 80).

Myds Helakorpi (2005c, 24) puhuu asiantuntijuuden kehittymisen edellytyksena
olevan verkostoituminen. Nykyajan organisaatiot ovat avoimia systeemeja, toi-
mien aktiivisessa vuorovaikutuksessa keskenaan. Avoin yhteisty6 verkoston

sisalla mahdollistaa tarkeitd resursseja sekd saavuttaa strategista etua. Mo-
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niammatillisessa, verkostoituneessa ryhmassa asiantuntijat huomaavat, ettei
heidan tarvitse olla kaikkitietévia, vaan he voivat olla tietamattomia ja ihmetella
asioita yhdessa. Nain asiantuntijatimissd saadaan aikaan rakentavaa dialogia,
yhteista reflektiota, ratkaisuja sekd uusia laajempia ratkaisumalleja. (Isoherra-
nen 2005, 76.)

Ammattitaito ja asiantuntijuus nahdaan kykyna ratkaista yhdessa ongelmia eri
verkostoissa ja organisaatioissa. Asiantuntemusta seka asiantuntijuutta yhdiste-
tdén ja kehitetaan moniammatillisesti, joka ilmenee rajat ylittdvana toimintana.
Moniammatillinen ymparist6 mahdollistaa asiantuntijuuden jakamisen, syven-
tamisen ja laajentamisen. Asiantuntijuuden jakaminen syventaa oppimista ja
toisen asiantuntijan palaute toimii uusien ajatusten testaamisen valineena. Tar-
kastelemalla omia nakemyksid muiden nakokulmasta vahvistaa asiantuntija
syvallistd ymmarrysta opittavasta asiasta. Kuitenkin tyypillista ovat yha ristirii-
dat, joita esiintyy moniammatillisessa yhteistydssa enemman kuin yhdessa te-
kemista. Vihamielisyys ja vaarinkasitykset ovat tunnusomaista jotka aiheutuvat
eri ammattiryhmien epéluuloisuudesta toisiaan kohtaan. (Kosonen 2010, 112,
hakupéaiva 20.3.2013; Veijola 2004, 30-31.)

3.4.2 Yhteistoiminnallisuudesta osallisuuteen

Laitila (2009, hakupaiva 20.3.2013) listaa erilaisissa suunnitelmissa asiakkaan
osallisuutta korostavia strategioita ja ohjelmia, joiden avulla sosiaali- ja terveys-
alan asiantuntija maarittaa tyoétadn. Muun muassa Euroopan Unionin terveys-
strategia 2007, laki kunta- ja palvelurakenneuudistuksesta (2007/169), sosiaali-
ja terveydenhuollon toimintaohjelma (KASTE) sek& valtakunnallinen Mielenter-
veys- ja paihdesuunnitelma (Mieli 2009) korostavat osallisuuden merkitysta.
Sosiaali- ja terveydenhuollossa osallisuus on tunnustettu arvo ja yhteinen tavoi-

te.

Kun osallisuuden merkitysta tarkastellaan sosiaali- ja terveysalan palvelujarjes-
telman kehittdmisen nakodkulmasta, huomataan osallisuuden luovan halua tuot-

taa ja kehittad laadukasta seka asiakkaiden tarpeita ja toiveita vastaavaa palve-
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lua. Asiantuntijan asenteet, koulutus ja kaytettavissa olevat resurssit vaikuttavat
hanen omaan osallistumiseensa ja sitd kautta joko edistavat tai hankaloittavat
asiakkaiden osallisuutta. Asiakkaan osallisuuden kokemus saadaan aikaan asi-
antuntijavallasta luopumalla. Heitd konsultoidaan todellisuuden parhaina asian-
tuntijoina ja heitd kuullaan. Osallisuuden asiantuntijuus voi olla jopa substanssi-
asiantuntijuutta merkittavampi ja kehittamistyon keskeinen asiantuntijuuden
alue. (Toikko & Rantanen, 2009, 2, hakupaiva 19.3.2013; Laitila 2009, hakupai-
va 20.3.2013.)

Osallisuuteen voidaan katsoa kuuluvan henkildon oikeuden saada tietoa itseé
koskevista suunnitelmista, paatoksista, ratkaisuista, toimenpiteista ja niiden pe-
rusteluista. Osallisuus antaa mahdollisuuden ilmaista mielipiteensa ja vaikuttaa
asioihin vastavuoroisesti. Luonnollinen ja luotettava osallisuus voimaannuttaa ja
lisda vaikuttamisen ja toimimisen halua. Se sitouttaa ja parantaa paatoksenteon
laatua seka antaa mahdollisuuden kuunnella ja nahda asioita muiden toimijoi-
den nakokulmasta. (Terveyden- ja hyvinvoinnin laitos 2013a, hakupaiva
20.3.2013.)

Osallistumalla yhteisiin ongelmanratkaisutilanteisiin kokeneempien asiantunti-
joiden kanssa, aloittelija oppii hiljaista tietoa, saa laajempaa ymmarrysta ja ke-
hittdd omaa ammatillista itsetuntoaan. Kehitettdessa opetustoimintaa oppilai-
toksissa, asiantuntijuuden kehittymisen edellytyksena on opiskelijoiden aktiivi-
nen osallistuminen opetukseen. Osallistuminen on prosessi, jossa aloitteleva
asiantuntija kehittyy vahitellen taysivaltaiseksi osallistujaksi. (Isoherranen 2005,
78.)

Osallistumisen kautta opiskelija saa kokemuksen osallisuudesta. Osallisuudes-
sa opiskelijat saavat oman kokemuksen siita, etta voi olla mukana vaikuttamas-
sa itsea koskeviin asioihin. Osallisuus voi toteutua monin eri tavoin opettajien,
opiskelijoiden seka tydelamakumppaneiden yhteisessa toiminnassa. Osallista-
minen ja kokemus osallisuudesta riippuvat usein siitd, mikd on mahdollista ja
tarkoituksenmukaista. Oman ammattiroolin 16ytdminen ja vahvistuminen seka

uudenlaisen asiantuntijuuden kehittyminen jo koulutuksen aikana antavat val-
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miudet toimia tydelaman monialaisessa asiantuntijaryhmassa. (Terveyden- ja
hyvinvoinnin laitos 2013b, hakupaiva 20.3.2013; Isoherranen 2005, 155.)

3.4.3 Reflektoiden asiantuntijuuteen

Asiantuntijuuden kehittyminen on monimuotoinen oppimisprosessi. Kosonen
(2010, 40, hakupaiva 20.3.2013) kuvailee prosessia osaamisen kertymisena
haastavissa tilanteissa, joissa yha uudestaan testataan, korjataan ja rakenne-
taan edelleen toimintamalleja. Jotta yksildé saavuttaa uudenlaisen asiantuntijuu-
den tason, olennaista on tilanteiden kriittinen reflektointi. Reflektiivisyys on
olennainen kyky itsensa kehittdmisessa seka tyon kaytantdjen uudistuksessa.
Sen avulla omaa toimintaa voidaan tarkastella kriittisesti: mita on tullut tehtya ja
mit& puolestaan tekematta jatettyd, ja miksi nain. Reflektiivinen tapa tehda toita
merkitsee tyétilanteiden ja — kaytant6jen jatkuvaa pohdiskelua seka tarvittavilta
tuntuvien muutosten tekemista. Nain kytketdaan reflektiivisyys asiantuntijuuden
kehittamiseen ja sitéa kautta tydelaman kehittamiseen. (Tolonen 2010; Saara-
nen-Kauppinen & Puusniekka 2006, hakupdaiva 21.3.2013; Friman 2004, 37.)

Isokorven (2003, 36-37) mukaan reflektio on yksi kokemuksellisen oppimisen
lahtbkohta, jonka avulla voidaan ymmartaa oman toiminnan arviointia. Se ei
sindllddn takaa oppimista, mutta se on oppimisen valttamaton edellytys. Sen
avulla opiskelija tai tydntekija voi syventdd omaa itsetuntemustaan, huomaten,
ettd on valttamatonta kokea tietamattomyys. Kun asioita ei ymmarra, on vasta-
uksen loytyminen vasta mahdollista. Osaamisen tunnusmerkit liitetdédn sub-
stanssiosaamiseen, mutta se ei kuitenkaan riita tapauksissa, jossa vuorovaiku-
tukseen perustuvassa tilanteessa, etsitdan yhdessa ratkaisua ongelmalle. Ref-
lektion avulla muutetaan kasityksia ja ymmarretaan uudenlaisia toimintatilantei-
ta, seka my0s sosiaaliset taidot kehittyvat. Reflektiosta on tulossa yhé tarkedm-
pi 0sa muuttuvien ja toimivien yhteis6jen elamaa. Dynaamisessa ymparistossa
tapahtuu jatkuvaa oppimista ja kehittymista, jonka vuoksi pehmeité ja persoo-
nallisia taitoja pidetéaan yhta tarkeina kuin kovia kompetensseja. Vaikka tdmé on
tiedostettu jo laajasti, oppilaitoksissa ja ty6paikoilla on vaikea muuttaa toimintaa

reflektion tarkeyden ymmartamisen mukaisesti. (Isokorpi 2003, 36-37.)
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Paavola ja Hakkarainen (2007, 13) tuovat esille innovatiivisen tietoyhteison ta-
voitteen, jossa pyritdan jatkuvalla reflektoinnilla arvioimaan olemassa olevaa ja
kehittamaan uusia parempia kaytantdja. Uusi tieto syntyy erilaisten tietojen ja
vuorovaikutusten reflektoinnilla, jossa hiljainen, kaytannon ja kasitteellinen tieto
korostuu. Uuden syntymisen taustalla on toiminnan historia. Uuden syntymista

edistaa eri toimijoiden osaamisen yhdistaminen yhteisen toiminnan hyvaksi.

Reflektion avulla voidaan jasentaa tyo- ja toimintatilanteissa tapahtuvaa havain-
nointia, jonka avulla voidaan huomata nopeampia, tehokkaampia ja taloudelli-
sempia menettelytapoja. Nain syntyy uusia ideoita uusista toimintamalleista,
joita kokeillaan ja kehitetaan. (Friman 2004, 37.) Kyseessa on kaytannollis-
tutkiva tyoskentely- ja opiskelutapa, jossa ideaa, tietoa ja menettelya koetellaan,
lopulta I6ytden oikea ja tarkoituksenmukainen totuus. Kosonen (2010, 41-42,
hakupaiva 20.3.2013) viittaa tutkimuksessaan Deweyn (1999), joka luonnehtii
kyseisten ongelmatilanteiden ratkaisumalleja kahdella tavalla. Henkil6 tiedostaa
ratkaisumallin aiemmin syntyneen tiedostetun toiminnan tuloksena seka ilman
ennakointia, valmistautumista tai tarkoittamatta. Kososen mukaan kyseessa on
ajatus intuition ja hiljaisen tiedon merkityksesta asiantuntijuuden kehittymiseen.
Naiden taitojen tunnistaminen korostuu erityisesti asiakastilanteissa, joissa asi-
akkaan kokema tarve ei ole sama, kuin se mita han ilmaisee. Asiantuntijan teh-
tavana on tulkita oikea ratkaisumalli tilanteessa, jossa hanen taytyy pystya tun-
nistamaan muutoksen tarve ja arvioida sitd. Kehittyva asiantuntija tekee jousta-

via ja osuvia arviointeja niin tiedon kuin intuitionsa varassa.
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4 ETNOGRAFINEN TAPAUSTUTKIMUS

Tutkimus toteutettiin etnografisena tapaustutkimuksena. Etnografisella tutki-
muksella pyritddn ymmartamaan, selittdmaan, tulkitsemaan ja usein myods so-
veltamaan tutkittavaa ilmiota. Lisdksi etnografia voi olla kriittistd, jolloin ollaan
kiinnostuneita siitd mita ilmiot ovat tai voisivat olla. (Nikkonen 1997, 138.) Kriitti-
nen itsereflektio on etnografiassa keskeinen lahtokohta. Tutkija on tietoinen yh-
teiskunnallisista ajankohtaisista keskustelun aiheista ja voi tuoda oman kiinnos-
tukseen kohteen julki, mikali silla on merkitysta tutkimuksen kannalta. (Ham-
mersley & Atkinson 1995.)

Tapaustutkimuksen avulla pyritaan lisaamaan ymmarrysta ja hakemaan tietoa
iimiosta siten, ettd tuloksilla voidaan osoittaa olevan laajempi merkitys ja niita
voidaan soveltaa (Metsdamuuronen 2006, 90; Saaranen-Kauppinen & Puusniek-
ka 2006, hakupaiva 3.5.2013; Jyvaskylan yliopisto 2013, hakupaiva 14.4.2013.)
Tapaustutkimuksen tarkoituksena on tutkia intensiivisesti jotakin sosiaalista
kohdetta, kuten tassa tapauksessa opiskelijoiden kokemuksia uudesta pedago-
gisesta toimintamallista. Koska kyse on uudenlaisesta kokonaisuudesta, johon
vaikuttaa monta tekijaa, on pyritty saamaan esiin kokonaisvaltainen ja tarkka
kuvaus kokemuksista. Tapaus on ainoa laatuaan ja siksi tarkeytensa vuoksi
tutkimisen arvoinen. (Routio 2007, hakupaiva, 6.5.2013; Ylemméan AMK-
tutkinnon metodifoorumi 2013, hakupéiva 6.5.2013.)

Sana etnografia (ethnographer) tarkoittaa ihmisen kuvaamista tai ihmisesta kir-
joittamista (Vuorinen 2005, 63, 23.3.2013). Masseyn (1998, hakupaiva
23.3.2013) seka Gronforsin (2011, 10, hakupéiva 23.3.2013) mukaan etnografi-
an paaasiallinen tehtava on kuvata yhteis¢ja sellaisena kuin tutkittavat kokevat
ne jokapaivaisessa eldamassa. Yhteisot koostuvat tietyistd arvoista, kaytannois-
ta, suhteista ja méaaritelmista. Vuorinen (2005, 64, 67, hakupaivd 23.3.2013)

korostaa etta menetelma soveltuu erityisesti jonkin tietyn jarjestelman tai rajatun
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ryhman tutkimiseen. Aineiston ei haluta koostuvan “keskivertotutkittavista” vaan

halutaan kuvata erilaisia ihmisia.

Vuorinen (2005, 66, hakupaiva 23.3.2013) mukaan etnografisessa tutkimukses-
sa tutkijan rooli korostuu. Siina tutkimusaineisto perustuu tutkittavien omakoh-
taiseen kokemukseen luonnollisessa toimintaymparistossa. Tutkimuksen riski-
tekijand on etta tutkija menettdad herkkyytensa puolueettomien ja analyyttisten
havaintojen tekemiseen. Mikali tutkimus kestaa pitkan aikavalin on tarked huo-
mioida myos ajalliset vaihtelut, kuten tassa tutkimuksessa tehtiin. Etnografisen
kenttatyon Vuorinen (2005, 66) kuvaa Blomberg mukaan seuraavasti; tutkitaan
ja ymmarretaan toimintaa luonnollisessa kontekstissa ja omaksutaan tutkimuk-

seen osallistujien nakdkulma.

Etnografisen menetelman valintaan vaikutti tutkijoiden omakohtainen kokemus
samanlaisessa kontekstissa ja samalla menetelméalla toteutetussa koulutusoh-
jelmissa. Lisadksi tutkijoita yhdisti kiinnostus etnografiseen tutkimukseen, joten
menetelman valinta oli luontevaa. Laadullisen tutkimuksen tutkimussuunnitel-
maa voidaan muuttaa tutkimuksen aikana, seka etnografinen lahestymistapa
mahdollistaa tutkijalle monipuolisen tarkastelun (Lappalainen, Hynninen, Kank-
kunen, Lahelma & Tolonen 2007, 31; Honkanen 2008, 58). Kohdejoukko vali-
koitui tarkoituksenmukaisesti, joka koostui tietyn opiskelijaryhman refleksiivisista
dokumenteista ja Learning Cafe keskusteluista. Tutkimus toteutettiin joustavasti

ja tutkimuskysymykset tdsmentyivét tutkimuksen edetessa.

Tassd tutkimuksessa kéaytettiin induktiivista aineistolahtoista ja abduktiivista
paattelyprosessia, jossa kaytdnnén ja teorian nakokulmat vuorottelevat johto-
paatdsten muodossa (Pitkaranta, 2010, 126, hakupaiva 23.3.2013). Metodolo-
gian tehtava on kuvata tutkimuksessa kaytettyjd menetelmia. Naita menetelmia
on kolme erilaista; deduktiivinen, induktiivinen ja abduktiivinen. (Hanhinen 2010,
125, hakupaiva 23.3.2013.) Induktiivinen menetelmé& koetaan melko mekaani-
seksi tavaksi analysoida aineistoa, jossa dataa seuraamalla tulokset syntyvét
kuin puoliautomaattisesti. Etnografiassa tavallisesti kaytetddn paattelymuotona

induktiota, mutta samanaikaisesti epailladn onko "puhdas” induktiivinen paattely
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edes mahdollista, koska silloin tutkija vain kuvaisi havaintoja. (Gronfors 2011,
19, hakupaiva 23.3.2013.)

Gronforsin (2011, 19, 23.3.2013) mukaan induktiivinen tarkoittaa tieteenfilosofi-
assa sellaista paattelya, jossa asia etenee loogisesti yksityiskohdista yleistyk-
siin, jolloin teoria muodostuu keratyn aineiston pohjalta. Kuvailevassa induktios-
sa ilmiditd kuvataan siind muodossa ja jarjestyksessa kuin ne esiintyvéat todelli-
suudessa. Aineistokohtaisessa induktiivisessa yleistyksessa pyritddn kuvausten
lisaksi selityksiin ja analyyttisiin johtopaatoksiin. Talléin tutkija pyrkii aineiston

puitteissa vastaamaan kysymyksiin "millainen” tai "miksi” selittaen aineistoa.

Abduktiivisessa lahestymistavassa tutkijan kiinnostus kohdistuu joihinkin tarke-
aksi oletettuihin seikkoihin. Joskus edet&dén jonkin johtolangan mukaan ja voi-
daan paasta uuden teorian jaljille. Abduktiivisessa mallissa on tutkimuksen luo-
tettavuuden vuoksi pysyttava tarkasti tutkimusaineistossa, ettei tutkija oman
viitekehyksensa pohjalta tee omia paatelmia. (Gronfors 2011, 20, hakupéaiva
23.3.2013))

Tassa tutkimuksessa abduktiivisella menetelmalla tutkijat pyrkivat selkeytta-
maan ensimmaisen tutkimuskysymyksen jasentdmisen kaaosta ja palaamaan
taaksepain tutkimuskysymyksen alkuléhteelle ja jasentdamaan aineistoa uudella
tavalla. Jasentamisen luotettavuutta tutkijat halusivat vahvistaa tulosten tarkas-
telussa, jossa tuotettua tietoa peilattiin EQF tason 7 tietoihin taitoihin ja patevyy-
teen, joka toimii eurooppalaisena laadunvarmistus vélineena.(Paavola & Hakka-
rainen 2007, 3-5 hakupéaiva 23.2.2013; Opetusministerio 2009, 47, hakupaiva
17.5.2013.)

Tasséa tutkimuksessa ensimmaéinen kysymys koski opetussuunnitelmaan poh-
jautuvaa oppimista, jonka tulokset raportoitiin abduktiivisella menetelmall&. Toi-
nen kysymys, jota analysoitiin ilman taustateoriaa, antoi tutkijoille luovemman
mahdollisuuden tulosten raportoinnin jasentelyyn. Se toteutettiin induktiivisesti,

kuvaten puhtaasti mita aineistossa ilmeni.

44



Apuna toisessa tutkimuskysymyksessa kaytettin SWOT-analyysimenetelmaa
(Strenghts, Weaknesses, Opportunities ja Threats), joka sisdlta nelja kenttaa,
vahvuudet, heikkoudet, mahdollisuudet ja uhat. Nelikenttdanalyysi ei tuo kuiten-
kaan esiin uudistetun pedagogian kehittamiseen liittyvid johtopaatoksia, eika
suositeltuja toimenpiteitd, jonka vuoksi tutkijat paatyivat kayttamaan 8-kenttaista
analyysia (lite 1.). 8-kenttaisessa SWOT-analyysissa pohditaan nelikenttdana-
lyysia perusteellisemmin, miten uudistetun pedagogisen mallin esiin tulleista
vahvuuksista kehitetddn menestystekijoitd, miten heikkouksista voidaan kehit-
tda vahvuuksia, miten uhkatekijat muutetaan vahvuustekijoiksi seka miten suo-
ranaisista kriisitilanteista selvitaan. (Anttila 2007, 142-143.)

Etnografisen tutkimusprosessin kenttaty6lla tarkoitetaan tutkijan osallistumista
tutkimaansa yhteison paivittaiseen elaméaan. Kyseisessa tutkimuksessa tutkijoi-
den opiskelu samanlaisessa kontekstissa voidaan nahda osana tutkittavaa yh-
teisba. (Janhonen & Nikkonen 2001, 52.) Nykyetnografiassa kenttd nahdaan
tutkijan kaytannon toimien, kaytetyn kirjallisuuden, muistinpanojen ja ajatustyén
kokonaisuutena. Etnografista tutkimusta kuvataan kolmevaiheisena kenttan;
fyysisena, kirjoitettuna ja tekstuaalisena. (Palmu 2007, 137-150.) Fyysisella
kentélla tarkoitetaan sita tilaa ja paikkaa, misséa tutkimusta tehdéaan. Tassa tut-
kimuksessa fyysinen kenttd on Oulun seudun ammattikorkeakoulun oppi-
misymparistd. Kirjoitettu kenttd muodostuu muistiinpanoista, merkinnoista ja
materiaalista, jotka fyysisella kentélla tuotetaan. Tassa tutkimuksessa niitd ovat
opiskelijoiden kirjoittamat itsearvioinnit ja Learning Cafe pdytakeskustelujen
muistiinpanot seka tutkijoiden paivakirjamerkinnat. Tekstuaalinen kentta on kir-
joitettu teksti, joka avautuu lukijalle tulkittavaksi. Etnografiassa kaikki kentét yh-
distyvat ja kietoutuvat analyysin, tulkinnan ja reflektioiden kautta Kirjoitettuun

muotoon.

Taman tutkimuksen ensimmainen kenttdvaihe voidaan ajatella olevan tutkijoi-
den omat itsearvioinnit samanlaisessa kontektissa, jolloin saimme kokemuksen
menetelmallisesta toteutuksesta. Toisena kenttdvaiheena oli kiinnostus ja esi-
ymmarrys aiheesta ja laaja kirjallinen perehtyminen tutkittavaan aiheeseen.

Taman jalkeen perehdyimme tutkimusaineistoon, jota analysoimme ja ku-
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vasimme tuloksia. Lopuksi tukimme tuloksia teoreettiseen lahtokohtaan peila-
ten, teimme johtop&étoksia ja pohdintaa.

4.1 Tutkimuksen tarkoitus ja tutkimuskysymykset

Tutkimuksen tarkoituksena on kuvata asiantuntijuuteen liittyvdn osaamisen ke-
hittymista Oulun seudun ammattikorkeakoulun kuntoutuksen ja terveyden edis-

tamisen koulutusohjelmissa vuosina 2010-2011.

Vuoden 2010 alusta koulutuksen pedagogisessa toteutuksessa tapahtui merkit-
tava muutos, jota on kuvattu sivuilla 14-15. Uudistettuun toteutukseen liittyi jat-
kuva arviointi, jossa opiskelijat arvioivat osaamisen kehittymista kuukausittain
suhteessa oppimisjakson tavoitteisiin. Koulutuksen lopussa toteutettiin viela
kokoavaa loppuarviointia tyhméakeskusteluina. Taman tutkimuksen tavoitteena
on arvioida naiden aineistojen perusteella, millaista asiantuntijuuteen liittyvaa
osaamista opiskelijoille kehittyi koulutuksen aikana ja mikd uudessa pedagogi-
sessa toteutuksessa edisti osaamisen kehittymistd sek& millaisia kehittdmistar-

peita koulutuksen pedagogisessa toteutuksessa tunnistettiin.

Tutkimustuloksia voidaan hyédyntaa ylemman ammattikorkeakoulun opetuksen
suunnittelussa ja toteutuksessa vastaamaan sille annettuja tavoitteita tuottaa

asiantuntijaosaamista vaativiin tydelaméan tehtaviin.

Tutkimustehtavana oli vastata kysymyksiin:

1. Minkalaista asiantuntijuuteen liittyvaa osaamista opiskelijoille kehittyy
yamk-koulutuksen aikana?

2. Minkalaiset tekijat koulutuksen pedagogisessa toteutuksessa edistivat
asiantuntijuuden kehittymista?

3. Minkalaisia kehittamistarpeita koulutuksen toteutuksessa tunnistetaan?
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4.2 Osallistujat ja aineistot

Tutkimuksen aineisto koostui kahdeksan kuntoutuksen ja kahdeksan terveyden
edistamisen opiskelijan kuukausittain kirjoittamista itsearvioinneista. Itsearvioin-
nit toteutettiin paaosin kolmen ensimmaisen lukukauden aikana. Yksi terveyden
edistaja opiskelija oli toteuttanut arvioinnit myds viimeiseltd syyslukukaudelta.
Tutkimuksen aineisto koostui kuntoutuksen opiskelijoiden 17 kuukauden ja ter-
veyden edistdmisen opiskelijoiden 20 kuukauden ajan dokumentoiduista itsear-
vioinneista. Kuntoutuksen ja terveyden edistamisen koulutusohjelman opiskeli-
joiden aineistoa oli yhteensa 396 sivua 1% rivivalilla kirjoitettuna. Opiskelijakoh-
taiset arvioinnit vaihtelivat laajuudeltaan toisistaan. Aineistosta hieman yli puolet
koski itsearviointeja ja loput opetuksen toteutuksen arviointeja. ltsearviointiai-
neistossa voidaan nahda eri tasoja, kuten pinnallisesta tasosta syvalliseen ta-

soon (Ylemman AMK- tutkinnon metodifoorumi, hakupaiva 2.2.2013).

Liséksi tutkimusaineistona oli kaksi erillista Learning Cafe poytdkeskustelua.
Molemmilla kerroilla opiskelijaryhmille oli kerrottu, etta aineistoa tullaan kaytta-
maan mahdollisena aineistona opinnaytetytssa. Ensimmainen poytakeskustelu
pidettiin kevéaalla 2010, jolloin opiskelijat arvioivat projektioppimisen ja projekti-
tydskentelyn onnistumista Learning Cafe menetelmén avulla. Péytakeskustelut
olivat tuottaneet kolmelta kirjurilta nelja sivua aineistoa. Toinen Learning Cafe
keskustelu toteutettiin opintojen loppuvaiheessa. Poytakeskustelut olivat tuotta-
neet kuudesta poytateemasta kahdeksalta kirjurilta yhteensé 58 sivua 1% riviva-
lilla Kirjoitettua tekstid. Puolet aineistosta kasitteli aihetta, minkélaista asiantunti-
ja osaamista koulutus oli tuottanut. Lopusta huomattava osa koski mitka tekijat
olivat edistaneet asiantuntijuuden kehittymisté. Pieni osa kuvasi kehittamisen

tarpeita.

Learning Cafe poytien keskusteluteemat olivat:
1. Kuntoutuksen substanssiosaaminen

2. Terveyden edistamisen substanssiosaaminen
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3. Minkalaista osaamista koulutus on tuottanut kuntoutuksen asiantuntijatehta-
viin?

4. Minkalaista osaamista koulutus on tuottanut terveyden edistdmisen asiantun-
tijatehtaviin?

5. Millaista osaamista koulutus on tuottanut?

6. Minkalaisia itsensa kehittdmisen taitoja koulutus on tuottanut?

Learning Cafe -menetelmassa keskustellaan annettujen asiafokusten ymparilla
pienryhmissa. Learning Cafe -menetelm& on opiskelijalahtdinen opetusmene-
telmd, jossa jokainen puhuu vuorollaan pienryhmassa annetun aiheen ymparil-
l&. Tama mahdollistaa dialogisen ja luovan sekéa osallistavan keskustelun vai-
keistakin asioista. Menetelma mahdollistaa hiljaisen tiedon esiin saamisen, vuo-
rovaikutus mahdollistaa oppimisen ja innovaatiot. (Raiha 2004, 69, hakupaiva
2.2.2013)

4.3 Aineiston kasittely ja analysointi

Aineisto analysoitiin sisallon analyysimenetelmalla syksyn 2012 aikana. Analyy-
sissa oli olennaista, ettd tutkimusaineistosta erotettiin samanlaisuudet ja erilai-
suudet. Nain aineistosta voitiin tehda havaintoja ja analysoida niitd systemaatti-
sesti. Aineiston sisallonanalyysi tapahtui tutkimusongelmalahtdisesti, jossa ai-
neisto ryhmiteltiin ensiksi kahteen kysymysosaan. Tamén jalkeen kysymysosi-
oiden aineisto pilkottiin esiintyviin aihepiireihin. (Anttila 2007, 120; Tuomi & Sa-
rajarvi 2009, 92.) Sisalldonanalyysissa erotettiin seuraavat vaiheet: analyysiyksi-
kon valinta, aineistoon tutustuminen, aineiston pelkistaminen, aineiston luokitte-
lu ja tulkinta seka analyysin luotettavuuden arviointi (Janhonen & Nikkonen
2001, 69; Metsamuuronen 2006, 124).

Aineiston laajuus yllatti tutkijat ja toi eteen uudenlaisen haasteen. Mitka tutki-
mustulokset yhdistetddn ja kuinka ne kirjoitetaan luettavaan muotoon (Hirsjarvi,
Remes & Sajavaara 2009, 292). Tutkimuskysymyksen argumentointi luovasti
pakotti tutkijat miettimaan tulosten jasentelya uudelleen (Paavola & Hakkarai-

nen 2006, 2). Tulokset paadyttiin avaamaan viitekehyksen mukaisten kasittei-
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den johdattelemina, sailyttden kuitenkin vahva aineistolahtoisyys. Koulutusoh-
jelmien aineistojen yhdistaminen koettiin luontevaksi. Kuntoutuksen aineistossa

ilmeni selkeasti enemman pohdintaa substanssiosaamisen kehittymisesta.

Aineiston analyysin tavoite on l0ytaa kasitteitd jotka auttavat ymmartamaan ja
tulkitsemaan sitd. Analyysia tehdessa tulee huomioida herkkyys mahdollisille
virheille. Tiedon kerdamisessa etta sitd analysoidessa on huomioitava myds
eettiset nékdkulmat. (Vuorinen 2005, 69, hakupaiva 23.3.2013.) Aineisto koostui
opiskelijoiden kuukausittain kirjoittamista itsearvioinneista sekd opetuksen to-
teutuksen arvioinneista, jotka luokiteltiin ja koodattiin kirjain- ja numeroyhdistel-
malla. Talla haluttiin varmistaa opiskelijoiden yksildllisyyden suoja. Taman jal-
keen teksti kategorioitiin kahden tutkimuskysymyksen perusteella, minkalaista
asiantuntijuuteen liittyv&& osaamista koulutus oli tuottanut ja miten opetuksen
toteutus oli koettu. Aineiston raportoinnissa kuvattiin ensiksi yleisesti ilmenneita
asioita ja sen liséksi yksittaisia merkityksellisid poikkeamia. Aineistossa ilmeni
myos kehittdmisen tarpeita ja nama raportoitiin kolmannen tutkimuskysymyksen

alla.

Laadullinen analyysi voidaan kuvata spiraalimaisesti kierroksina etenevaksi
prosessiksi (kuvio 6.). Siina edetddn vaihe vaiheelta eteenpéin. Ensiksi data
kuvaillaan ja luokitellaan aineiston edustaman ilmion mukaan kuvailevaksi ta-
soksi. Sen jalkeen luokitellaan taso joka edelleen tarkastelee sisallon yhdista-
misen tasoksi. Lopuksi ilmid kootaan ja selitetddn tuloksiksi. Siina vaiheessa
kun saavutetaan saturaatio, toisin sanoen taydentymisentaso ei uusia nakokul-

mia ilmidn selittamiseksi ole enéa tarjolla. (Pitkaranta 2010, 124-125.)
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Data

Kuvailu

Luokittelu

Yhdistely

Kokoaminen
ja selittyminen

KUVIO 6. Sisallénanalyysin prosessin kuvaus syvyystason mukaan Pitkaranta
(2010, 124-125).

50



5 TULOKSET

Opiskelu kaynnistyi tammikuussa 2010 yhteisilla l&hipaivilla. Opiskelijat olivat
kokeneet tarkeaksi tutustumisen toisiinsa, seka opetuksen toteutukseen ja op-
pimisymparistéon perehtymisen. Kevaan aikana kaynnistyi ensimmainen ty6-
elamalahtéinen projekti, joka johdatti opiskelijat uudenlaiseen oppimisymparis-

toon.

Syyskuun 2010 itsearvioinneissa oli havaittavissa kirjallisen ilmaisutaidon selva
kehittyminen. Se nakyi tekstin jasentelyna ja luettavuutena, seka huolellisem-
pana ammatillisen sanaston kayttond. Opiskelusta nautittiin, erityisesti [&hipaivi-
en annista. Tassa vaiheessa opiskelijoita puhututti palautteen antaminen seka
vastaanottaminen ja siihen kiinnitettiin aikaisempaa enemman huomiota. Kaksi
suurta projektia tydllisti opiskelijoita kovasti, niiden aiheuttamat Kiireet ja paineet

nakyivat pohdinnoissa.

Ensimmaisen lukuvuoden lopussa itsearvionneissa nékyi jo opinnaytetyon tyos-
taminen. Joulukuussa opinnaytetyon rinnalle olivat tulleet keskustelut ja pohdin-
nat johtajuudesta. Tassa vaiheessa itsearvioinneista ilmeni opintojen peilaus
oppimisjakson tavoitteisiin. Yhteiset opinnot alkoivat olla puolessa valissa, kat-
sottiin taaksepain seka eteenpain, mitd on opittu ja mitd on viela edessa opitta-

vana.

Toisen opiskeluvuoden helmikuussa oma jaksaminen, annettujen tehtavien ta-
sapuolinen jakaminen ja vastuu mietityttivat opiskelijoita. Lisaksi opiskelijat oli-
vat lisdanneet pohdintoja substanssialueidensa moniulotteisuudesta ja yhteis-
kunnallisten paatdsten vaikuttavuudesta eri tasoilla. Toisen vuoden kevaalla oli
selvasti havaittavissa kirjallisen ilmaisun kehittyminen entistakin asiantuntija-
maisemmaksi. Pohdinnat painottuivat erityisesti kehittamiseen ja ty6elamaléah-

toisyyteen.
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Kun opiskelua alkoi olla takana puolitoista vuotta, opiskelijat pohtivat paljon
kuinka he olivat kokeneet opetuksen toteutuksen. T&ssa vaiheessa opintoja
aineistossa korostuivat arviointiosaaminen ja tyoelamalahtoisyys seka johtami-
sen taidot. Ne kuvattiin usein toisiinsa kytkeytyen. Samalla opiskelijoiden poh-
dinnat syvenivat ja mietteet tulevaan alkoivat nousta pintaan. Kesakuulle men-
taessa opiskelijat miettivat itsearvioinneissa, millaisia uusia evaitd koulutus oli

antanut heille tydelaman tarpeisiin.

5.1 Asiantuntijaosaamisen kehittyminen

Alla olevassa taulukossa on esitetty asiantuntijaosaamisen kehittymisen keskei-
simméat osaamisalueet, joita tydelamalahtbinen YAMK-koulutus on tuottanut

(taulukko 3.). Taulukon alla on kuvattu varsinaiset osaamisalueiden sisallot.

TAULUKKO 3. Asiantuntijaosaamisen kehittyminen

ASIANTUNTIJAOSAAMISEN KEHITTYMISEN KESKEISET OSAAMISALUEET

Uudenlainen asiantuntijaosaaminen

Yhteinen osaaminen

Yhteiskunnallinen osaaminen

Muutososaaminen

Epavarmuuden sieto

Vuorovaikutusosaaminen

Tutkimus-, kehittdmis- ja innovaatio-osaaminen (TKI)
Johtamisosaaminen

Yrittdjyysosaaminen

Kansainvalisyysosaaminen

Eettisyysosaaminen

Uudenlainen asiantuntijaosaaminen

Jo opintojen alkuvaiheessa opiskelijat alkoivat selkeasti yh&a enenevissa maarin

tuoda palautteissaan esiin uudenlaisen ymmarryksen ja uudenlaisen ammatilli-
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sen minakuvan kaynnistymisestd. Uudenlaisen asiantuntijuuden roolin raken-
tamisen kerrottiin edellyttdvan aikaisempien ty6tapojen kriittista uudelleenarvi-
ointia, omien asenteiden, arvojen, ajattelun ja kehittymista. Omaa tydhistoriaa ja

tapaa tehda ratkaisuja muisteltiin.

"Asiantuntijuuden rakentuminen on alkanut véhitellen.”

"Asioita prosessoi ja tyOstdéa ja syntyy oivalluksia liittyen tekeméénsé
arkitybhén seké hyvéssé etté pahassa.”

"On tarke&é olla itse tietoinen omasta taustaorientaatiosta, arvoista,
asenteista ja ihmiskasityksestd, jotka ohjaavat kuntoutusammattilai-
sen tyotall”

Palautteista kuvautui vahva asiantuntijuuden syventyminen. Oma substans-
siosaaminen, sen kasitteet, mallit, tydtavat ja yhteiskunnallisesti ohjaavat seikat
tulivat opiskelijoiden tietoisuuteen yhéd vahvempana. Toisena lukukautena pa-
lautteissa ei keskitytty enaa oman substanssiosaamisen oppimisprosessin ana-
lysointiin, vaan opiskelijat alkoivat reflektoida oppimiansa asioita.

Aineistossa kuvautui opiskelijoiden pohdiskelu muuttuneesta asiantuntijuudesta.
Palautteissa mietittiin, mika on oman substanssialueen sija muuttuvassa yhteis-
kunnassa, minka asioiden tulisi muuttua seka mitka ovat ne haasteet joita muut-
tuva maailma ja yhteiskunta asettavat. Oleellisena seikkana uudenlaisen asian-
tuntijuuden tarpeelle nahtiin yhteiskunnassa tapahtunut muutos. Palautteissaan
opiskelijat pohtivat oman asiantuntijuudenkin tarpeellista muutostarvetta, jotta

he pystyisivat vastaamaan muuttuneisiin tarpeisiin oikeilla toimenpiteill&.

"Olemmeko me kuntoutuksen paradigman muutoksen ja (ennen
kaikkea) yhteiskunnan muutoksen my6ta ymmartdmassa asiakoko-
naisuuksia kenties laajemmin..??”

"Yhteiskunta on muuttunut ja kuntoutus sen mydta..mutta meidédn on
tiedostettava myos se, ettd yhteiskunta TULEE muuttumaan ja kun-
toutuksen TULEE muuttua, jotta pystymme vastaamaan muuttuviin
tarpeisiin oikeilla kuntoutuksen interventioilla.”

- - jo tdhan asti opitut asiat te-koulutuksessa, ty6elaman kehittami-
sestd ja muutosprosesseista ovat olleet suureksi avuksi.”
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Aineistossa kuvattiin opiskelijoiden tapoja ajatella ty6té ja sen lahestymistapoja.
Opiskelijat pohtivat suhdettaan ja uudenlaista osaamistaan asioihin vertailemal-
la muun muassa yksilékeskeista ja laajempaa yhteiskunnallista ty6tapaa. Naita
tapoja kuvattiin myds uutena ja vanhana ajattelutapana. Yksilokeskeisessa ajat-
telutavassa oman painopisteen kerrottiin aikaisemmin olleen asiakassuhteessa,
mutta opintojen aikana ajattelun painopisteen siirtyneen yhteiskunnalliseen ja

hallinnolliseen ty6tapaan.

“Todella oivalluksen omaisesti ymmaérsin yhteiskunnallisen kiinnitty-
misen ja kuntousteeman valisen yhteyden sekéa yksilo ettd palveluja
tuttavan organisaation etta kuntoutustyontekijan nakokulmasta kat-
softuna.”

"Havahduin ajatuksissani siihen, kuinka yhteiskunnan eri rakenteet ja
tasot politiikka- ohjelmineen ja strategioineen ohjaavat. Oivalsin edel-
& mainittuja teemoja tyostaessani, mita oikeasti tarkoitetaan, kun
puhutaan kuntoutuksen yhteiskunnallisesta kiinnittymisesta.”

Aineiston keskeisend teemana opiskelijat tutkivat omaa ammatillista kasvuaan
ja oman ammatillisen itsetunnon loytymista. Aineistosta kuvautui |&hinna oman
osaamisentason tasapainottelu huonommuuden tunteiden sekd onnistumisten
kokemusten vélilla. Omia vahvuuksia ja kehittdmisenkohteita puntaroitiin kaiken

aikaa, uskon seké epauskon kamppailuna omaan osaamiseen.

"Voi hyvén tdhden mihin olenkaan ryhtynyt!! -- en ole ottamassa as-
kelta taaksepéin, mutta talla hetkella olen hieman epéluottavainen
omiin kykyihin, kun pitasi tietda ja oivaltaa viela enemman ja enem-
man. Ahdistus, sita kait tama on.”

"Olen valtavan haasteen edessd, ammatillisessa mielesséd tadméan on
suurin haaste mitad olen kokemassa.”

Yhten& tarkeana asiana opiskelijat toivat esiin tiedon siita, ettd kaikkea ei tarvit-
se heti tietdd, osata tai ymmartad. Opiskelijat kertoivat itsetunnon vahvistuvan

myds oman osaamisen tason tunnustamisella ja tunnistamisella.
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"Oppimista tapahtunut myéds itsetuntemuksen lisééntymisen myéta,
joka nakyy tietoisuuden lisaantymisena liittyen omien vahvuuksien ja
kehittdmishaasteiden havaitsemiseen.”

"Hyvaksyn, etten hallitse kaikkea, vaan opiskelen askel askeleelta
kohti syvempé&é asiantuntijuutta...”

Aineisto osoitti, ettd opintojen loppua kohden oma rooli ja ammatillinen itsetunto
alkoivat vakiintua. Opiskelijat kertoivat luottamuksesta omaan osaamiseen seka
tulevaisuuden uudenlaisiin tyotehtaviin. Omaa ammatillista identiteettia oli alettu
tunnistamaan seka tietoisuus opintojen tuomasta uudesta roolista ja asemasta
tyoyhteistssa ilmeni palautteista. Opiskelijat olivat saaneet paljon onnistumisen
kokemuksia, jotka vahvistivat itseluottamusta erityisesti onnistuessaan suurissa
ja vastuullisissa tehtavissa kovan paineen alla. Opintojen edetessa he kuvailivat
innostuksesta uusista tuulista ja omasta ammatillisesta kasvusta. Ammatillista
kasvua tuki opiskelijoiden havainto kuinka he olivat onnistuneet siirtdmaan op-

pimaansa ty6elaman tarpeisiin.

"Olen entistad vakuuttuneenpi siita, ettd minun ammattitaidolleni tulee
olemaan kysyntda...se on varmaa. Itseaan taytyy arvostaa ja itseda
téytyy osata markkinoida..”

"Ehké péivét triggeroivat sita toiveikkuutta, etta jokin paivd oma rooli
asiantuntijana, osaajana ja kehittdjana voisi koskettaa laajempia
joukkoja ja sitéa kautta oman tyon merkityksellisend kokemisen arvo
nousisi, perus kliinisté tyota véheksyméatta.”

Yhteisty6osaaminen

Aineistossa ilmeni vahva luottamus yhdessa oppimiseen joka oli koettu laajen-
tavan omaa, seka toisten osaamista. Yhteistyd kehittyi moniammatilliseksi yh-
teistoiminnalliseksi oppimiseksi, jossa toisten osaamiset ja ideat saatiin yhtei-
seen kayttoon. Opiskelijat olivat oppineet jakamaan osaamistaan toisilleen. He
olivat oivaltaneet sen hyddyntavan koko opiskelijaryhmaa. Ammattirajat opinto-
ryhméssa oli hamartynyt ja yhdessa tydstaminen oli vahvistanut osaamista.
Opiskelijat olivat kokeneet saavansa laajaa ymmarrysté siitd, kuinka asiat ni-

voutuvat yhteen.
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"Miten péivét onnistuvat ovat osittain opiskelijoiden valmistautumi-
sesta kiinni. Silti naen, ettd ne valmentavat meita kiitettavasti tulevaa
varten.”

Opiskelijat olivat kokeneet saavansa laajaa yhteistybosaamista, valmiuksia
kommunikointiin seka verkosto-osaamista. Opetus oli toteutettu tavalla, joka
sitoutti opiskelijat toimimaan yhdesséa, tavoitteena yhteinen paamaara. Erilaiset
ryhmatydmenetelmaét oli koettu kehittdmisty6ta ohjaavina. Opiskelijat kuvasivat
oppineensa tavan oppia yhdessa dialogisesti keskustelemalla. He olivat oppi-
neet tunnistamaan omia ja toisten vahvuuksia seka hyddyntamaan niita yhtei-
sissa hankkeissa. Samalla he olivat oppineet ymmartaméaan ja hydédyntamaan

toisten erilaisen tavan toimia.

"Seikkailulta tdmé koulutus tuntuu edelleen! Uusia tarinoita tulee vas-
taan joka nurkan takaa, maen paalle ponnistelu sy6 valilla voimia ko-
vasti, valilla saa vetoapua, vdlilla jaksaa auttaa muitakin:) Kivaa, nail-
|& mennaan edelleen:).

"Mitéd olen lukenut muiden kommentteja, niin ovat kertakaikkisen
osaavaa, pohdiskelevaa ja luovaa porukkaa. On hienoa olla mukana
téllaisessa ryhméssé, kunhan vain pysyy mukana.”

"Yhteistoiminnallisuus oli jGényt ehké kiireen ja vdsymyksen jalkoihin.
Ei minua se haittaa. Tykkadan toimia, koska silloin pysyn hereilla ja
opin paremmin.”

Yhteistyd- ja verkosto-osaamista oli opiskeltu todellisissa tydelamalahtoisissa
konteksteissa, joissa opiskelijat olivat kokeneet olevansa asiantuntijoita. He ku-
vasivat kuinka yhteisty6 ja verkostoituminen oli huomattu tarkeaksi. Opiskelijat
olivat oppineet ottamaan yhteyttd eri ammattiryhmiin ja arvioimaan mihin ver-
kostoihin kannattaa lahted mukaan. Liséksi he olivat saaneet uusia valmiuksia
etatyoskentelyyn eri sidosryhmien valilla. Opiskelijat olivat kokeneet pystyvansa
osoittamaan tyon tilaajille asiantuntijuutensa. Opiskelijat olivat tuoneet esille
myoOs sosiaalisen median merkityksen nousevana trendind ja kannustaneet

opiskelukavereita keskusteluihin mukaan.

"Minusta tdmé opiskelu on kuin toissa kavisi. Erilaisia hankkeita, pi-
lotteja, palavereita ja vuorovaikutusta. Kokonaisuudessaan loistava
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kokonaisuus, jossa riittdd hahmottamista. Joustavuutta ja suunnitel-
mien muuttamista- kuin tbissé.”

Yhteiskunnallinen osaaminen

Yksi selkein opintojen aikana tapahtunut muutos opiskelijoiden kertoman mu-
kaan, oli yhteiskunnallinen heraaminen. Opiskelijat toivat esille itsessaan tapah-
tuneet ajattelumuutoksen hyvin selkeasti. Opiskelijat olivat alkaneet hahmotta-
maan ja ymmartamaan asioiden yhteyksid ja kokonaisuuksia aiempaa parem-
min. Valtakunnalliset selonteot, hallitusohjelma, lait sek& ajankohtaiset asiat
avautuivat uudella tavalla. Omat alueelliset asiat ja muutokset kiinnostivat
enemman ja uusille asioille haluttiin perusteluita. Opiskelijat kuvasivat yhteis-
kunnallista heradmista laajana, eri tasojen ja vaikutusten ymmartamisena seka

yllattavanékin muutoksessa itsessaan.

"Loppuvuodesta jotakin loksahti aivoissa, tapahtui jonkinlaista yhteis-
kunnallista avartumista.”

"Péivien jélkeen itsellani tapahtui jonkinlainen terveyden edistamisen
ja kuntoutuksen yhdistyminen seka yhteiskunnallinen heraaminen.
Loppuvuodesta tuntui, ettd oma paikallislehti aivan pursusi kaikkeen
kuntoutukseen liittyvéé ja tédrkedé asiaa.”

“Yhteiskunnallinen herddminen on tapahtunut ja sitd oikein etsii pe-
rusteluja eri kuntoutuksen asioihin ohjelmista ja laista. Huomaan poh-
tivani: Mtahan laki sanoo, mihin tama perustuu, mika teoria tdssa on
taustalla, onko néaytt6d, mité tutkimuksia t4sté on tehty? ”

Opintojen edetessa opiskelijat kuvasivat sosiaali- ja terveyspalvelurakenteiden
ja terveydenhuoltolain tulleen tutuksi ja samalla ottaneensa haasteen vastaan
kasvaa sosiaali- ja terveysalan asiantuntijaksi. Opiskelijat kertoivat saaneensa
osaamista sosiaali- ja terveyspoliittisten palvelujen kehittamiseen. He olivat tu-
tustuneet eri sektoreiden palveluihin ja poikkihallinnollinen yhteisty6 koettiin tar-

kedksi kehitettdessa alueen terveyspalveluja.

*Siind vaiheessa minulle alkoi selkeytyméaén, kuinka laajasta asiasta
puhutaan, kun puhutaan terveydenedistdmisesta. Sehan ei olekkaan
pelkkéé ennaltaehkéisevéé terveydenhuoltoa.”
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Yhteiskunnallisen herddmisen ja osaamisen ymmartamisen kautta, opiskelijat
olivat huomanneet saaneensa opiskelusta valmiudet hyvin monenlaisiin asian-
tuntijatehtaviin julkisella, yksityisella seka kolmannella sektorilla. He toivat esille
myos taloushallinnollisen ndkdkulman tarkeyden ja olivat tietoisia kuntien sah-
koisen hyvinvointikertomuksen tyOkalusta kuntap&aéattajien tukena. Keskustelus-

sa ilmeni arvopohjan muutos, sairauskeskeisesta terveyden edistamiseen.

Muutososaaminen

Aineiston mukaan kiinnostus sosiaali- ja terveysalaa edistaviin muutoksiin oli
herannyt ja tuottanut valmiuksia kaynnistad terveyttd edistavid prosesseja.
Kriittisyys omaa tyota ja palvelurakennetta kohtaan oli opiskelun aikana lisdan-
tynyt. Opiskelijat kertoivat halustaan kehittda ja siirtdd oppimaansa omaan tyo-
yhteisdonsa. He olivat saaneet osaamista teorian ja kaytannon yhdistamiseen,
seka rohkeutta oman nakdkulman esittdamiseen asiantuntijoille. Opintojen aika-
na he olivat vahvistaneet teoreettista osaamista, josta he olivat saaneet uuden-

laista tapaa ajatella ja kehittaa tydpaikan toimintatapoja.

Muutoksen nékdkulma oli laajentanut innovaatio-osaamista. Opiskelijat kokivat
valilla turhautumista, johtuen tydyhteisdjensa muutosvastaisuudesta. Opiskelijat
olivat tietoisia muutosvastaisuudesta ja sen kasittelyyn he olivat saaneet val-
miuksia opiskelusta. Samalla tiedon lisaantyessa he olivat oivaltaneet muutos-
ten merkityksen ja niihin mukautumisen tarkeyden, sekd oppineet hyvaksymaan
muutosten hitaan etenemisen. Opiskelijat kuvasivat saaneensa valmiuksia ja
joustavuutta myods nopeasti muuttuviin tilanteisiin, joka edisti oppimista pois
kaavamaisesta tyotavasta. Opiskelijat olivat oivaltaneet muutos- ja kehitystren-
dien seuraamisen tarkeyden ja oppineet arvioimaan niiden vaikutuksia. Se ol
lisdnnyt kiinnostusta mediaa kohtaa, joka oli koettu opiskelua tukevaksi seikak-

Si.

"Tunnistan itsessédni muutoksen halun.”
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"Helmikuun lahipéivét olivat keskustelevat, innovatiiviset ja kansain-
valiset. Keskustelut ja jopa osittaiset vaittelyt olivat voimannuttavia,
kuten moni on reflektioissaan maininnut.”

"Olen mielestani erittdin motivoitunut tutustumaan ja toteuttamaan
erilaisiin terveyden edistamisen innovaatioihin ja arvioimaan niiden
tuomaa hyoétyéa terveyden edistadmisty6ssé.”

Muutososaamisen vahvana teemana kuntoutuksen aineistossa ilmeni paradig-
man muutos. Aihe Kkoettiin keskeiseksi kuntoutuksen substanssiosaamiseen
vaikuttavaksi seikaksi. Paradigman muutoksen kasittelyn esiintyminen aineis-
tossa oli jatkuvaa. Paradigman muutos opiskelijoiden mukaan toimi merkittava-

na ymmarryksen avaajana suhteessa kuntoutusosaamiseen.

"Kuntoutuksen paradigman muutos on mielenkiintoinen.”

"Kuten kuntoutuksen paradigmakin niin opetuskin on jatkuvassa
muutoksessa. Yhteiskunnan muutokset heijastuvat molempiin ja uu-
della tavalla ajattelevia ammattilaisia/asiantuntijoita tarvitaan.

"Oma pohdiskeluni tuotti ns. ahaa-elamyksia liittyen lahinn&a kuntou-
tuksen vaikuttavuuden ja kuntoutuksen paradigman yhtenevaisyy-
teen.”

Epavarmuuden sieto

Opiskelijat olivat kokeneet oppineensa paljon, samalla kuitenkin tunnistaen, etta
oppimisen paikkoja oli viela jokaisella. Aineiston mukaan opiskelijat olivat koke-
neet laajan tietomaardn vuoksi jasentymattomyyttd, seka riittamattomyyden
tunnetta. Osalla oppimistavoitteet olivat korkeat. Runsaaseen oppimisalustalle
laitettuun oheismateriaaliin perehtymisen he olivat kokeneet mielestaan riitta-
mattomaksi. He suunnittelivat palaavansa siihen myohemmin, kun on enem-
man aikaa. Tama koski erityisesti materiaalia, jota he kokivat pystyvansa hyo-

dyntamaan tutkimus- ja kehittamistytssa sekda oman tyéelaman kehittdmisessa.

"Aikataulu yhteenvetojen palautukselle oli mielesténi arkityén ja per-
he-elaman ohella toteutettuna todella tiukka, tahanhan olemme kylla
jo tottuneetkin, joten paniikkimittarin osoitin ei endé heilahtanut.”

"Siihen on oppiminen etté osaa laittaa rajat omalle venymiselle. Jos-
kus enemmén ja joskus véhemman.”
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Annetut tehtavat koettiin mielenkiintoiseksi ja motivaation ollessa korkealla niis-
sa onnistuminen liséasi tyytyvaisyyden tunnetta. Opiskelijat olivat tunnistaneet
yhteistyon tarkeyden ja aikataulussa pysymisen merkityksen yhteisissa laajois-
sa hankkeissa. Nama toivat valilla haasteita, jotka koskivat erityisesti tydnjakoa,
tiedottamista ja aikataulussa pysymista. Opintojen edetessa tavoitteiden ja jak-
samisen tasapainottelun merkitys oli korostunut, kun kaksi suurta hanketta oli
tyon alla samanaikaisesti. Aineistossa eras kuvasi aloittamisen olevan haasteel-
lista, erityisesti jos asiaan liittyi paljon jasentymatonta tietoa. Ajoittainen vasy-
mys, joka oli korostunut ensimmaisen lukukauden kevaalla, haastoi opiskelijat
sietdméaan epavarmuutta. Haasteista selviaminen oli puolestaan koettu kannus-
tavaksi ja kantavaksi voimaksi. Eraan opiskelijan tavoitteena oli ollut opintojen

aikana voimavarojen ja tasapainon saatelyn oppiminen.

"Pidén todella tésta koulutuksesta, asettamistanne haasteista, tavas-
tanne opettaa ja ohjata. Joskus itse kylla pelkddn uupumuksen iske-
vén.”
Opinnoista johtuvan stressin my6td, opiskelijat kuvailivat paineen siedon lisdan-
tyneen myos tydpaikalla ja pienten asioiden kanssa puuhailun vahentyneen.
Opiskelijat kuvasivat aineistossa, kuinka heille oli tullut tarve tuoda tytpaikoille
elinikdinen oppiminen. Opiskelijat olivat oppineet hakemaan tarvittaessa lisda

aiheeseen liittyva tietoa, tueksi omalle ajattelulle ja mielipiteelle.

"Minut on koulutuksen aikana pantu sietdmédn epdvarmuutta ja
stressia! Siind on mielestani eras taman koulutuksen rikkaus.”

"Néin isolla porukalla ja kaaoksen saattelemana ansaitsemme erin-
omaisen arvosanan tydstamme. Joskus vaikein reitti on opettavaisin
reitti.”

"Haluan siséistéda léhteiden kdytén sujuvammaksi, jotta kd&nnyn nii-
den puoleen luontevasti arkity6honkin liittyen perustellessani toimin-
taani tai kyseenalaistaessani jo kdyt6ssé olevaa toimintamallia.”

"Itse olen tykdnnyt kovasti kun olet Hilkka laittanut niitd powerpoint

esityksia niiden avulla on helppo hahmottaa kokonaisuus ja sitten sy-
ventaa tietoa materiaalien avulla.”
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Tiukassa opiskelun aikataulussa pysyminen oli tuonut pohdintoja oman vaati-
vuustason suhteessa muihin. Itsensa kehittymisen kautta oli opittu kohtelemaan
itseaan paremmin ja sita oli opittu odottamaan myds muilta. Opiskelu oli tuonut
arkeen erilaisia toimintatapoja ja uuden rytmityksen. Joku kuvasi kuinka opiske-
lun aikana karsivallisyys oli kasvanut. Opiskelijat olivat oppineet sietdmaan sita,
ettd tybelamassa kaikki ei innostu uusista toimintatavoista, vaikka se opinnoissa

onnistuu.

Vuorovaikutusosaaminen

Lahipaivat toteutettiin kerran kuukaudessa kahtena perattaisena paivana. Opis-
kelijoiden itsearvionneissa tulee usein esille lahipaivien merkitys oppimiselle,
seka opiskelumotivaation ja innostuksen sailymiselle. Ne koettiin voimaannutta-
vina, energiaa antavina ja monipuolisina, jolloin aika helposti unohtui. Opettajat
saivat usein opiskelijoiden itsearvioinneissa kiitosta monipuolisesta tavasta to-
teuttaa lahipaivat. Opiskelijat arvostivat opettajien ohjausta tilanteissa, joissa
aktiivinen ja keskusteleva ryhma innostui keskustelemaan annetusta aiheesta

liian ronsyillen.

"Olemme mielesténi hitsautuneet hienosti ryhméksi, tuemme toinen
toisiamme. L&hipéivissd on voimaa.”

"Koen ettéa lahipéivét ja ndmé siséllét ovat hyvié ja palvelevat juuri
meidan tyétamme tulevaisuudessa, hienoja mahdollisuuksia meille
opiskelijoille oppia!! En voisi parempaa toivoa. Vaikka valilla haas-
teellista ja tydlastakin mutta uskon etté lopuksi olen kiitollinen, erityi-
sesti teille opettajille:).”

Lahipaivilla opiskelijat kuvasivat oppineensa kuuntelemisen ja kuulemisen taito-
ja. He olivat rohkaistuneet vaatimaan omille kommenteille my6s palautetta ja
puolestaan antamaan toisille rakentavaa palautetta. Erds opiskelija kuvasi odot-
tavansa palautetta innolla ja itsevarmuuden kasvaessa palautteen vastaanot-
tamisen taso oli samalla kasvanut. Opittua palautteen antamisen taitoa he olivat
hyddyntaneet myos tydelamassa. Muita itsenséa kehittamisen taitoja, kuten vuo-
rovaikutus- ja yhteistyotaitojen lisd&ntyminen seké toisten vahvuuksien huomi-

oimisen, he olivat pystyneet siirtdmaan tyoyhteison kehittdmiseen. Tiedollisten
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taitojen lisdantymisen he olivat kokeneet tuovan turvallisuutta ja pysyvyyden
tunnetta omassa tyossa. Liséksi he olivat kokeneet saavansa osaamista vaati-

vampiin tehtaviin.

Opiskelijat olivat kokeneet saavansa osaamista tiimity6taitoihin ja yhteiset yh-
dessa tekemiset koettiin voimaannuttavana. TyOpajatyoskentelyn opiskelijat
olivat kokeneet tukevan hyvin omaa oppimista ja vahvistavan tydelaman kehit-
tamisosaamista. Analyysitydpajat koettiin tarkeiksi. Ne tukivat tutkimuksellisten
kehittamistoiden analyysivaiheita, joista opiskelijat kokivat saaneensa valmiuk-
sia omaan tutkimus- ja kehittamistyohon. Tyoelamalahtoiset oikeat hankkeet oli
koettu antavan valmiuksia projektin suunnitteluun ja projektikokousten lapi-
viemiseen, joista oli saatu kokemusta myo6s asioiden esittelyyn ja tarkeana pi-

dettyihin esiintymistaitoihin.

Lahipaivilla osallistuminen yhteiseen Pohjois-Suomen hyvinvointi- ja terveyspai-
viin oli koettu mukavaksi vaihteluksi ja vastaaviin tilaisuuksiin osallistumisia toi-
vottiin lisdé. Tilaisuuteen annettu ennakkotehtava oli koettu oppimista tukevana.
Muutamat opiskelijat olivat kokeneet tehtdvaksi annon epaselvaksi. Tehtavan
yhteenvedon opiskelijat olivat kokeneet selkeyttavaksi ja onnistuneeksi koon-

niksi paivan monipuolisista teemoista.

"Hyte péivét ja siihen liittyvéat tehtédvét hyvié ja hyvin organisoitu. Pie-
nessd ryhméassé tybskentely on helppoa ja joustavaa.”

"Kaikkiaan yhteenvetojen laadinta opiskelijatyona oli nerokkaasti
ideoitu oppimiskokemus, Kiitos téasta oppimismahdollisuudesta.”

Aineiston mukaan ryhman koolla nahtiin olevan merkitysta oppimiselle. Oman
ryhmé&n kanssa toteutetut lahipaivat oli koettu rauhalliseksi, jossa ilmapiiri roh-
kaisi ilmaisemaan omia mielipiteitd. He kokivat luottamuksellisen ilmapiirin sy-
ventavan oppimista. Lahipaivien kiireettomyydesta opiskelijat ilmaisivat nautti-

vansa.

*Jaksojen l4hipéivét olivat ihanan rauhalliset, kun tyéskentelimme
paljon omien ryhmiemme kesken.”
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Tutkimus-, kehittamis- ja innovaatio-osaaminen (TKI)

Opiskelijat olivat saaneet laajaa osaamista laadulliseen ja maarélliseen tutki-
musosaamiseen tyoelamalahtdisten projektien avulla. Opiskelijat olivat kaytta-
neet tilastollisia menetelmia raportoinnissa seka perehtyneet ja tydstaneet tilas-
tollisia kuvioita ja taulukoita. Yhteiset projektit olivat antaneet valmiuksia tutki-
musmenetelmiin sekd runsaasti lahdemateriaalia, jota he pystyivat hyddyntéa-
maan omassa tutkimus- ja kehittamistydssaan. Opiskelijat toteuttivat alueelle
kaksi laajaa tybelamalahtdista projektia, seka yhden arviointiin liittyvan han-
keen. Opiskelijat olivat kokeneet projektitdiden kautta kohdanneensa tyéelaman

uudesta nakokulmasta.

Projektitydskentely oli uutta ja siihen liittyi epaselvyyttd, painottuen ensimmai-
seen suureen yhteiseen projektiin. Suuren ryhman kanssa toteutetut projektit
olivat vaatineet suunniteltua enemman aikaa. Projektitydn haltuun ottaminen
koettiin haasteelliseksi. Lisaksi kahta projektia ty0stettiin osin samanaikaisesti,
jonka opiskelijat olivat kokeneet vaativaksi hallita. Tyoskentelyssa oli ollut paal-
lekkaisyytta, jota opiskelijat olivat pyrkineet poistamaan tyonjaolla. Projektitoita
oli tyostetty projektikokousten suunnittelulla ja toteuttamisella, jotka olivat vah-
vistaneet projektioppimista ja kokousteknisia taitoja. Projektikokousten ansiosta
he olivat saaneet rohkeutta ja valmiuksia kokousten lapiviemiseen myos valmis-

tautumatta siihen etukéateen.

Osalla opiskelijoista oli projektitydskentelystd ennakkoon varauksellinen suhtau-
tuminen. Asenne oli kuitenkin muuttunut myoénteiseksi projektien aikana ja he
olivat kuvanneet oppineensa siita paljon. Projektit hahmottuivat niiden edetessa,
oppimisen ja tekemisen kautta. Toista suurta tybelaman kanssa yhteistyossa
toteutettavaa projektia opiskelijat olivat kokeneet saaneensa hankemaailman
haltuun helpommin ja projektiosaaminen oli entisestaan syventynyt. Perehtymi-
nen projektien taustoihin oli tukenut tydn suunnittelua ja lisdnnyt valmiuksia pro-
jektin johtamiseen. Projektiydn haltuun ottoon opiskelijat olivat kokeneet saa-

neensa toisiltaan tukea. Projektitydskentely oli lisdnnyt yhteistyotaitoja ja osaa-
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mista toimia koordinaattorina. Se oli merkittavasti vahvistanut delegointi- ja tie-
dottamisen taitoja, joiden merkitys oli korostunut projektien ollessa hektisesséa

vaiheessa.

"Projektin koordinoinnista sain toukokuun jakson aikana parasta op-
pia kuin koskaan aiemmin.”

"Projektitybskentely on minulle uutta ja alku ollut takkuamista. Erityi-
sesti sukkuloiminen 2 eri projektin valilla on stressannut. Toisen pro-
Jektiin olen pdéssyt paremmin sisélle vaikka alkutaipeella ollaan.”

"Tuleville opiskelijoille, ei kannata téllaista kahden projektin paéallek-
kaista urakkaa suunnitella. Opetusmuodon joustavuudelle annan kui-
tenkin kehuja.”

Projektitydskentely oli tukenut monipuolisesti uuden oppimista, tekemisen ja
teorian kautta, antaen samalla valmiuksia ty6elaman kehittdmiseen. Opiskelijat
olivat kokeneet saavansa laajaa yhteistydosaamista, valmiuksia kommunikoin-
tiin seké verkosto-osaamista. Myods ne opiskelijat joilla oli aikaisempaa koke-
musta projektitydskentelystd, olivat voineet syventad osaamistaan ja saaneet
uusia evaita projektin toteuttamiseen. Erds kuvasi uskaltavansa laittaa itse ke-
hittdmisprojektin tydpaikallaan kayntiin. Toinen opiskelija puolestaan kertoi pro-
jektiosaamisen taitojen kehittyneen niin, etta voisi olla itse kaynnistamassa pro-
jektia. Projektityd oli kehittanyt opiskelijoiden etatyottaitoja ja sen tarpeellisuus
tunnistettiin tydelaman kehittdmisessa. Samalla projektityot olivat vahvistaneet
ATK-taitoja. He kuvasivat kehitysta tapahtuneen opintojen edetessa myos sah-

koisten viestien sisalldissa, harkinta oli lisdéntynyt mita ja miten viestitaan.

"Olen tehnyt reflektiota mydés oman kehittymisen suunnitelmaan eli
sitd pdaivékirjaa eli oppimisen paikka talla hetkella liittyy l&hinna pro-
Jektitybskentelyyn ja mitd se oikeasti on.”

Opiskelijat olivat huomanneet pian opintojen alussa uudistetun koulutuksen
edellyttavan myos uudenlaista luku- ja kirjoitusosaamista. Opiskelun oli nahty
vaativan paljon perehtymista erilaisiin julkaisuihin, kirjoihin ja raportteihin. Opin-
tojen edetessa he olivat kuvanneet lukutekniikan kehittyneen. Mukaan oli tullut

silmaileva lukeminen, johtuen runsaasta materiaalin maarasta. Opinnoissa mu-
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kana pysyminen oli edellyttanyt jatkuvaa tutustumista annettuun kirjallisuuteen.
Kirjallisuus ohjasi oppimisalustalla kaytyja verkkokeskusteluja, lisdksi ne olivat
tukeneet yhteisia tydelamaan tehtyja hankkeita. Kirjoittaminen oli kuvattu aluksi
haastavana, mutta tekemisen kautta Kkirjoittaminen oli kehittynyt tavoitteelli-
semmaksi. Opiskelijat olivat kuvanneet aineistossa tieteellisen kirjoittamisen ja
tutkimuskielen haltuun ottamisen haasteellisuudesta ja niiden tarkeydesta ra-
porttien kirjoittamisessa. Aineistossa muutamat olivat tunnistaneet kirjallisen

taidon kehittymisen.

"Osaamisalueen laajuudesta ja moniulotteisuudesta johtuen materi-
aaliin perehtyminen oli haastavaa, oli vaikea kohdistaa ja keskittya
olennaiseen, paattaa, mihin tarttua. Pelkkd materiaalien lukeminen ei
todellakaan tdssé koulutuksessa riita!”

Opiskelijat kuvasivat organisointitaitojen kehittyneen ja tehtéaviin tarttumisen ke-
hittyneen opintojen kuluessa. He olivat oppineet I6ytamaan asioista olennaisen
ja saaneet siitd varmuutta annettujen tehtavien etenemisjarjestykseen. Lis&ksi
he olivat voineet siirtdd oppimaansa ongelmanratkaisukykya muille elaman alu-

eille.

"Se minulle selvisi entistd selkedmpéné, etté te olette ajanhermoilla
olevia opettajia..tai meille te toimitte oppaina johonkin paljon suu-
remman tiedon lahteille. Tasté on hyvé jatkaa...siihen luottaen.”

Aineiston mukaan opiskelijat olivat saaneet vahvaa osaamista vaikuttavuuden
ja arvioinnin osaamiseen. Projektiarviointi oli koettu vaikeaksi ja samalla tarke-
aksi oppimisen tyomenetelmaksi. Projektin aikana tehty valiarviointi oli koettu
tarkeaksi ja samalla haastavaksi toteuttaa. Osa opiskelijoista oli kayttanyt arvi-
ointimenetelmia tydssaan aikaisemmin, osalle arviointimenetelmét olivat uusia.
Aineiston mukaan arviointiosaamista oli opittu paljon ja opiskelijat kokivat hallit-

tavansa sen hyvin.

ICF-luokitus (International Classification of Functioning, Disability and Health),
GAS-menetelma (Goal Attainment Scaling, IVA-prosessi (Ihmisiin kohdistuvien
vaikutusten arviointi) seka erilaiset teoriat ja mallit esiintyivéat aiheina, joita opis-

kelijat miettivat. Asiakokonaisuuksien katsottiin olevan valttamatonta asiantunti-
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joille, jotta tydelaméssa olisi mahdollista kayttda vaihtelevasti ja moniammatilli-
sesti erilaisia menetelmid. Opiskelijat miettivat palautteissaan, kuinka asiantunti-
joiden laaja teoreettinen ja konkreettinen osaaminen edistaa terveyden edista-
misen ja kuntoutuksen aseman merkitystd yhteiskunnassa seka yhtendaistaa

niiden viitekehysta.

"Oppimistavoitteenani on oppia sisédistdméaén asia niin, etta voin hyo-
dyntaa oppimaani kdytédnnoén tybeldméssa !!”

"HAVAIHDUIN jélleen ICF:n merkittdvaan rooliin ja h&mmastelyyn,
miksi sitd ei kentéllé tunneta ja kédytetd? ICF:n vaikutus ja rooli "ken-
talla” oikein kéytettyné olisi merkittdvééa, koska se toisi tullessaan eri
tieteenaloja edustaville kuntoutuksen ammattilaisille yhdistaviksi teki-
joiksi; yhteiset kasitteet, kielen seké viitekehyksen.”

"Toivoisin opettajilta enemmén kannanottoja/ohjausta IVA tyéskente-
lyyn silla tama on meille opiskelijoille uutta ja ainakin meidan ryhman
kohdalla tydn kaynnistyminen vei aikaa, ehka tydjako ja roolitus asi-
oistakin johtuen. Olisi kiva tietaa ollaanko oikeilla jaljilla, mita pitéisi
huomida jne.”

GAS arviointia oli sovellettu tydelamaan ja opiskelijat kuvasivat oppineensa siita
tavoitteiden asettelua asiakaslahtoisesti. Se oli tuonut uudenlaisen haastavan
menetelman asettaa selkeat tavoitteet. Opiskelijat olivat opintojen aikana oppi-
neet soveltamaan GAS menetelmdaa omassa tydssaan. Arviointimenetelmat
olivat herattaneet monipuolista keskustelua, erityisesti GAS arviointitehtavassa

tavoitteiden asettelu oli koettu haasteelliseksi.

"Néiden oppimismenetelmien, ennakkomateriaalien seka verkkoalus-
talla tapahtuneen tydskentelyn ansioista opin Gas- menetelman te-
kemisen perusvalmiudet sekd perustelut Gas-menetelman tarpeelli-
Suudesta.”
Muun muassa varhaisentuen malli, muutosvaihemalli, uskomusmalli, motivoiva
haastattelu, ryhmé&ohjausmalli seka sosiaalisen pd&oman teoria tuli esiin opis-
kelijoiden palautteissa. Opiskelijat kertoivat olleensa jo jonkin verran tietoisia
tekijoista ja ajatteluprosesseista, jotka vaikuttavat ihmisen ajatteluun, toiminta-
kykyyn ja reagointitapaan. Tasta huolimatta tapahtui havahtumista uusien teori-

oiden ja mallien olemassaololle. Uusien teorioiden seka mallien sisaistamisen ja
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synteesien luomisen kerrottiin olevan vaativaa ja edellyttavan teorian ja tutki-
mustiedon sisaistamista.

"Nyt kuitenkin pikkuhiljaa hallitsen kuntoutuksen eri maaritelmia ja
sen, miten kuntoutukseen liityvat ajatus- ja toimintamallit ovat vii-
meisten vuosikymmenten aikana muuttuneet vajavuuuskeskeisesta

ajattelu-ja toimintamallista ekologiseen- ja valtaista-
vaan(empowerment) ajattelu- ja toimintatapaan kuntoutuksen kon-
tekstissa.”

"Teoreettisten oppimis- ja selvitymisteorioiden, sek&d eri kasitteiden
(mm. inkluusio=osallisuus) syvemman ymmartamisen ja oivalluksen
omaisen havahtumisen jalleen siihen, etta ICF kuultaa lapi myos taal-
14.”

"Esimerkiksi opinn&ytetydn rinnalla muutosvaihemallin, motivoivan
haastattelun ja muiden terveyden edistamisen teorioiden tarkastele-
minen on tuottanut syvallisemp&& nékodkulmaa Aslak-kuntoutuksen,
GAS-ideologian ja yleensa ihmisen kayttaytymista ohjaavan ajattelun
tai motivaation ymmértadmiseen.”

Johtamisosaaminen

Itsearvioinneissa johtamiseen liittyvd& pohdintaa oli suhteellisen vahan. Johta-
misosaamista kuvattiin eniten projektijohtamisen yhteydessa. Projektijohtami-
seen oli saatu osaamista ja tydmenetelmia kaytannon kokemuksen kautta. Joh-
tamisen merkitys syventyi projektikokemusten myota. Aineiston mukaan opiske-
lijat kuvasivat saaneensa rohkeutta ja valmiuksia projektin johtamiseen.

Johtamistaitojen merkitys oli korostunut opiskelijoiden toteuttamissa ryhmatdis-
sa. Johtaminen nahtiin kehittdmisen tydvélineena ja opiskelijat olivat oivaltaneet
riittavan teorian merkityksen johtamisosaamisessa. Johtamisosaamista he olivat
saaneet myds opiskelijoille annetussa tydnohjauksessa. Myds sita he olivat voi-

neet hyodyntaa tybelaman esimies- ja johtamistehtavissa.

Johtamisopinnot oli koettu kiinnostavina ja haastavana tydelaman kehittamisen
valineend. Opiskelijat olivat samalla kokeneet, etteivat saaneet johtamiseen
littyvia opintoja riittavasti. Eniten johtamista kuvattiin muutosjohtamisella. Muu-
tosjohtajuus oli koettu olevan osa laajempaa johtamista, jonka he aineiston mu-
kaan olivat sisaistaneet ja syventéneet opintojen edetessa. Erés koki saaneen-

sa taitoja hyvinvointijohtamiseen. Opiskelijat olivat kuvanneet hyvan johtajan
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ominaisuuksina muun muassa strategioihin perehtymisen ja kansainvalisen laa-

jemman nakoékulman omaksumisen.

"Muutosjohtamisen ja yleensé johtamisen koin erittdin mielenkiintoi-
seksi aiheeksi, kuten aikaisemmin tydyhteison toimivuuden ja ilmapii-
rin. Taitavat olla mieliaiheitani:)”

"Osaamisen johtaminen materiaaleinen ja alustan keskusteluineen
on vienyt minut mennessééan.”

"Olen saanut paljon oppia tédhén liittyen ja hyvié tybkaluja ja tietoa
johtamisen avuksi. Johtamiskaytantoihin liittyy strategia- ja vuosi-
suunnittelu, seurantaprosessit, osaamisen ja henkildston johtaminen,
palkitseminen, laatutydskentely, kehittdminen ja sen menetelmét.”

Yrittajyysosaaminen

Yrittdja opinnot toteutettiin kolmannella lukukaudella. Yrittdjyysopinnoissa oli
perehdytty liiketoimintasuunnitelmaan ja sen merkitykseen yrityksen perustami-
sessa. Liiketaloussuunnitelmalle oli avattu oma keskusteltualue oppimisalustal-
la. Yrittdjyysopintoihin oli toivottu laajempaa seka syvempaa keskustelua. Yritta-
jyyteen liittyva tehtava oli koettu avaavan hyvin yrittajyyttd, samalla sen tydstéa-

miseen oli toivottu enemmaéan aikaa.

Opiskelijat kokivat yrittdjaopinnot mielenkiintoiseksi ja joku oli toivonut yrityksen
perustamiseen liittyvd& asiaa enemman. Erds opiskelija kertoi pohtineensa
opintojen jalkeen yrityksen perustamista. Yrityshautomon palveluja opiskelijat
olivat voineet halutessaan hyddyntaa ja sita oli myds hyddynnetty oman yrityk-

sen kehittamisessa.

"Olisi ollut mielenkiintoista syventya oikeasti liiketoimintasuunnitel-
man saloihin, mik& merkitys silla on ja kuinka tarke& se on.”
"Yleensakin yrityksen perustamiseen liittyvaa keskustelua olisin kai-
vannut.”

Yrittdjyystehtdva avarsi puolestaan yrittdmiseen liittyvaa asiaa, jos-
kin aikataulullisesti oli tiukassa paketissa.”
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Kansainvalisyysosaaminen

Kansainvalisyytta opiskelijat kuvasivat kahden teeman ympérilla. Heille oli an-
nettu opintojen alussa englanninkielinen artikkeli luettavaksi ja kaksi kertaa ope-
tus oli toteutettu lahipaivilla yhdessa ulkomaalaisten opiskelijoiden kanssa. Eng-
lanninkielisen artikkelin olivat muutamat opiskelijat kokeneet haastavaksi ja ker-
toivat siirtdneensa sitd mielelladn myohaisempaan ajankohtaan paremmalle
ajalle. Artikkeli oli kayty yhdessa lahipaivilla Iapi, jonka muutamat opiskelijat oli-
vat kokeneet helpottavaksi. Osa kertoi englanninkielen taidon hyvaksi, mutta
artikkelin ammatillinen sanasto oli aluksi tuottanut haasteita. Kielitaidon tasosta
riippumatta aineiston mukaan artikkeli oli koettu mydnteisen& haasteena.

Yhteiset lahipaivat kansainvalisten opiskelijoiden kanssa oli koettu hyvin mie-
lenkiintoisena ja myonteisend. Yhdessa toteutettujen lahipaivien merkitys oli
nahty tarkeaksi. Eras opiskelija muistutti samalla suullisen kielitaidon tarkeydes-
td. Joku puolestaan kuvasi vahélle kaytolle jaaneen englanninkielen taidon no-
peasti palautuneen mieleen. Osa opiskelijoista oli hyddyntanyt mahdollisuutta
englannin suullisen taidon ilmaisemiseen, joku harmitteli varovaisuuttaan tarttua

haasteeseen.

"Shiltonin-artikkeli laittoi aluksi mietittimaén, miten selvian, kun eng-
lanninkielistd materiaalia harvoin lukee. Ryhmasta sai tukea artikkelin
tybstédmiseen.”

"Termit olivat yllattavan hankalia, vaikka Kielitaitoni on hyva. Huo-
maan, etté tutkimuksen kieli on viela vierasta, mutta kehittynyt kovas-
ti artikkelien lukemisen myota.”

saan vahan. Olisin halunnut olla rohkeampi.”

Eettisyysosaaminen

Eettisyys nayttaytyi opiskelijoiden itservioinnessa suhteellisen vahan, siitakin
huolimatta ettd toisilla l&hipaivilla Learning Cafe poOytdkeskustelunaiheena ol

ollut eettisyys. Eettisyys koettiin kehittdmistydéssa haasteellisena ja tutkimus-
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etiikka puhututti opiskelijoita, erityisesti lasten ja nuorten osalta. Eettisyyden
pohdinta painottui kyselylomakkeiden laadintaan. Erés opiskelija pohti teknolo-

gian kehitysta ja sen kayttoa eettisesta nakékulmasta.

"Sain myés paljon uutta tietoa kyselylomakkeen laatimisesta ja tutki-
musetiikasta liittyen lapsiin ja nuoriin. Kyselylomakkeen laatimisen
vaikeus ja haasteellisuus konkretisoitui kun saimme osallistua lo-
makkeen kommentointiin.”

"Sanoisin ettéa eettisten kysymysten huomioiminen kehittamistytssa
oli haasteellisin vastata ja en tieda olinko ollenkaan perilla asiasta.
Harmi kun kukaan ei kommentoinut vastaustani, ei ainakaan asket-
téin vielé ollut.”

"Muita asioita joita tuli pohdittua tdssé osiossa oli mm tietosuojaky-
symykset ja eettinen nakékulma.”

5.2 Pedagogiset toteutustavat
Alla olevassa taulukossa on esitetty keskeisimmat tekijat uudistetussa koulutuk-
sen toteutuksessa, jotka ovat edistaneet asiantuntijaosaamisen kehittymista.

(taulukko 4.).

TAULUKKO 4. Pedagogiset toteutustavat

PEDAGOGISET KOULUTUKSEN TOTEUTUSTAVAT

Reflektio
Trialogisuus
Osallisuus
Dialogisuus
Moniammatillisuus

Vaativa monimenetelmaisyys
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Reflektio

Opiskelijat olivat kertoneet merkittdvimmaksi ja keskeisimmaksi oppimisen
mahdollistajaksi reflektion eri muodot. Reflektoivat itsearvioinnit seka oppi-
misalustalla tapahtuvan reflektoivan keskustelun yhdesséa muiden kanssa opis-
kelijat olivat kuvanneet toimivan merkittavina oppimisen edistgjind. Keskustelu-
jen kautta lahes kaikki opiskelijat olivat pystyneet sekd syventamaan omaa
osaamistaan etta jasentdmaan laajoja aiheita. Opiskelijat kuvasivat keskusteluja
merkittavand menetelmana heidan rakentaessaan ymmarrysta uusista asioista.
Yhdessa tyostetty reflektio auttoi opiskelijoita 16ytdm&&n uusia nakdkulmia, an-
tamaan uudenlaisia oivalluksia ja samalla se toimi yhteenvetona opiskelluista
aiheista. Opetusmenetelmana kaytettin myods aiheeseen liittyvaa opettajien

keskinaista reflektoivaa keskustelua kasitellysta aiheesta.

Oppimisalustalla tapahtuvan keskustelun merkitys sai opiskelijoiden kiitosta
kuukaudesta toiseen. Oppimisalusta mahdollisti lahipaivien jalkeisen keskuste-
lun lisdksi poissaolevien osallistumisen opiskeltavaan aiheeseen. Alustakeskus-
telu koettiin hyvin organisoiduksi, mutta aikaa keskusteluihin olisi toivottu lisaa.
Aineiston mukaan ennakkomateriaalin saaminen riittdvan aikaisin alustalle koet-
tiin tarkedksi. Ennakkomateriaalin maara koettiin valilla runsaaksi ja riittdvaan
perehtymiseen toivottiin enemman aikaa, johtuen elaman tilanteiden vaihteluis-
ta. Ennakkomateriaalin pohjalta syntyneiden reflektiivisten oppimisalustakes-
kustelujen aiheita jatkettiin lahipaivilla. Reflektoivat keskustelut oppimisalustalla
koettiin tarkeiksi ja hyvin oppimista tukeviksi, ne olivat asiakeskeisia ja teoreetti-

seen tietoon perustuvia.

"Reflektointi alustalla on rikasta, yhdessé oppimisessa on voimaa.”
"Reflektiivinen oppiminen on tyéldsta, ettei mikdan oppiminen tapah-
du ilmaiseksi, vaan toitd on tehtdva.”

"Oppiminen jatkuu reflektoinnin my6ta, kun péivien jélkeen kirjoittaa
alustalle omasta oppimisprosessistaan mietteitdén, ja kun lukee ja
kommentoi my@s toisten opiskelijoiden kirjoituksia.”

Alustakeskusteluissa viestinnan merkitys korostui, niin ettd erilaiset tunnetilat

eivat vaikuttaisi viestien sisaltoon. Taltd ei kokonaan valtytty ja sen purkami-
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seen opiskelijat olivat saaneet tukea opettajilta. Opettajien antama myoénteinen
palaute kaydyista keskusteluista koettiin kannustavaksi sekd aiheen ronsyilles-

sd kokoavaksi voimaksi.

"Esimerkiksi reflektiivinen keskustelu SWOT analyysin pohjalta oli
erittdin opettavainen kokemus ja koen, etta voin hyddyntaa menetel-
m&aéa myéhemminkin. ”

Virtuaaliseen oppimisalustatydskentelyyn liittyi myds opiskelijoiden kirjoittamat
kuukausittaiset reflektoivat itsearvioinnit omasta oppimisestaan seka arvioinnit
opetuksen toteutuksesta. Itsearvioinnit olivat laajuudeltaan ja sisalloltaéan hyvin
erilaisia. Aineistossa tuli usein esille opiskelusta nauttiminen ja oman kehittymi-
sen seuraaminen seka opitun oivaltaminen. Palautteiden mukaan kuukausittai-
set arviointipalautteet koettiin padsaantdisesti motivoiviksi ja innostaviksi. Opis-
kelijat kuvasivat opitun sisaistamisen vaativan aikaa. Siihen he saivat tukea Kkir-
joittaessaan reflektiivisia itserviointeja, jotka olivat auttaneet jasentamaan opit-
tua. Palautetta opinnoista he saivat opettajilta itsearviointien kuittauksen yhtey-

dessa.

"Kuitenkin jalleen tyén kimppuun kdydessa tuli huomanneeksi reflek-
tioiden ja arviointien tekemisen tarpeellisuudesta oman oppimispro-
sessin eteenpdainviemiseksi ja syvallisemman ymmarryksen saami-
seksi oppimisjakson aiheista.”

Opiskelujen edetessa ja opiskelun jasentyessa kohti tavoitteita, kuukausittaisis-
sa arvioinneissa ilmeni sisallollista kehittymista. Se nakyi itsearvioinneissa poh-
dintojen syventymisena ja kirjallisen tuotoksen kehittymisena. Terveyden edis-
tamisen terminologia oli koettu alussa haasteelliseksi. Opiskelujen edetessa

terminologiaa kaytettiin jo hyvin luontevasti ja laajasti.

Valmius jatkuvaan oppimiseen nékyi aineistossa, jossa opiskelijat pohtivat
omaa oppimisen tasoa suhteessa osaamistavoitteisiin. Koulutusohjelman seu-
raamisen koettiin tukevan omaa oppimista jasentden opiskelun suunnittelua.
Opiskelun edetessa suunnitelmallisuus ja tavoitteellisuus olivat lisaantyneet.

Eras opiskelija kuvasi loogisen jasentelyn lisdantyneen opintojen aikana, jonka
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oppimista itsereflektiot olivat tukeneet. Aineistossa ilmeni, ettd itsearvioinnit ja
toteutuksen arvioinnit olivat reflektion kautta koonneet opitut asiat yhteen.

"Alustalle reflektoinissa mitd oppin huhtikuun jaksolta oli hyva koska
se pakotti miettimaan mita oikeasti kdvimme lapi ja miten se yhdistyi
opsiin.”

"Némaé itsearvioinnit ja oppimisjaksojen toteutumisen arvioinnit ovat
hyva kanava koota ajatukset kuluneesta jaksosta ja kertoa terveisia
Jatkoa ajatellen.”
Osa opiskelijoista koki, ettd itsearvioinnit ja toteutuksen arvioinnit oli ollut valilla
vaikea erottaa toisistaan. Opiskelijat olivat kokeneet tarkeéksi mahdollisuudeksi
keskustelut opettajien kanssa omista oppimistavoitteista. Henkilokohtaisiin kes-
kusteluihin olisi toivottu enemman mahdollisuuksia. Palautteen he kertoivat

merkitykselliseksi oppimiselle seka motivaation sailymiselle.

Trialogisuus

Opetus toteutettiin tydelaman kanssa yhteistydssa. Opiskelijat kertoivat saa-
vansa sitd kautta todellista, tarpeista lahtevdd osaamista itselleen. Opiskelijoi-
den mukaan yksi merkittdvimmista vaikuttajista opiskelumotivaatioon oli koulu-
tuksen ja tybelaman yhteys. Palautteissa opiskelijat kuvasivat opintojen tydela-
mayhteyden innostavan parempiin saavutuksiin seké kannustavan vastuulliseen
tydskentelyyn. Opiskeltuja asioita pystyttiin todellisuudessa testaamaan ja hyo-
dyntamaan projekteissa. Opiskelijat kuvasivat myos yhteistyon tydelamaan tu-
kevan yhteiskunnallisten asioiden omaksumista seka ymmartamista. Usean
henkilon mukanaolo sekd moniammatillisen osaamisen laajuus toi tekemiseen
monipuolisuutta, mutta samalla myds haasteita. Suuren projektiryhméan organi-
sointi ja johtaminen oli kuitenkin valilla tyolasta. Aina ei ollut selvada, kuka maa-
raa tyotahdin ja kenen odotettiin tekevan paatoksia. Opiskelijat kuvasivat mene-
telman toimivan erinomaisesti uudenlaisista haasteista huolimatta ja opetusme-
netelmasta huokui tyytyvaisyys. Opetuksen toteutusta verrattiin valilla muistut-

tavan ty6elamaa.
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Myods omaan tyOpaikkaan liittyvat ajatukset ja kehittamisideat kuvautuivat pa-
lautteissa voimakkaasti. Omaa tyontekoa oli alettu tarkastelemaan Kkriittisesti,
tyoyhteistn rakennetta ja tapoja pohdiskeltiin seka johtamista tytpaikalla mietit-
tiin. Opiskelijat kertoivat alkaneensa tarkastelemaan omaa tyttapaansa, teh-
neen siind seka tietoisia etta tiedostamattomia muutoksia. Opiskelijat kuvasivat
aineistossa kuinka jokaisen tulee tehda henkilokohtaista sarkaa tytelamassa,
seka tunnistettava oma osaamisen taso ja hakeuduttava osaamistaan vastaa-
viin tehtaviin. Opiskelijat kertoivat saaneensa osaamista sitouttaa ryhma yhtei-
seen tehtavaan, jonka taidon he kokivat pystyvansa siirtamaan oman tyo kehit-
tdmiseen. Tyodyhteisd6n he olivat vieneet osaamista me-hengen yllapitoon.

"Meidén opinnoissamme emme saata yhtéd kurssia kerrallaan p&a-
tokseen vaan lahtokohtana on jollakin tapaa horisontaalinen ratkaisu.
Opinnoissa hyodynnetddn kaikkea tarvittavaa tutkintoon liittyvaa
kurssimateriaalia.”

"Kun on kokemusta tybeldmaéstéa, niin teoriaa osaa ja kykenee linkit-
tdméén omaan tybhénsé ja tybyhteis66nsé.”

"Ainakin hahmottamaan tybyhteis6ssé olleita ilmibitd ja tapahtumia
saamansa uuden ymméarryksen valossa.”

Trialoginen toteutustapa kuvautui aineistossa myds vahvana pohdiskeluna ja
vertailuna yliopistokoulutukseen. Opiskelijat olivat osallistuneet seminaaripéaiville
yhdessa varhaiskasvatusopiskelijoiden kanssa, joiden aikana tietoisuus eri ta-
voista ymmartaa ja ajatella asioista oli selkiytynyt. Samanaikaisesti ajatukset
ylemman ammattikorkeakoulun suhteesta yliopiston maisteritutkintoon oli puhut-
tanut opiskelijoita. Opiskelijat olivat ymmartaneet, etta yliopistossa opiskelevilla
oli hyvin perinteinen tapa oppia ja saada opetusta. Oma opiskelu ylemmassa

ammattikorkeakoulussa koettiin laajemmaksi ja mielekkdammaksi.

"Maaliskuun  péivét olivat virkistavét: yhteistyotéd yliopisto-
opiskeljoiden kanssa ja yli sektorirajojen, Yhteistyd tulisikin aloittaa jo
koulussa/opetuksessa, jotta moniammatillisuus herétettaisiin.”

"Huomasin, ettd meillé Ylemman AMK:n opiskelijoilla oli jotenkin

enemmaén kéaytdnndn tietoa ja myos “hiljaista tietoa” kdytdnndn tyosta
mité yliopisto-opiskelijoilla ei valttdmaétta ole.”
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”Ehk&, jos yamk-tutkinnon asema ja roolitus olisi oikeasti maisterin
tutkinnon tasolla, epdilyksen hetket olisivat vahaisempid. Tarkoitan
talla erityisesti sitd, etta ITSE olen vakuuttunut tdman koulutuksen
annista ja sen tasosta, kylla kelpaa. Mutta kuinka se otetaan vastaan
muissa ympyroissé, on vield auki.”

Menetelma koettiin joustavaksi ja paluuta vanhamuotoiseen opetuksen toteu-
tukseen ei haluttu. Menetelma kuvattiin luovaksi, joka mahdollistaa tarvittaessa

opiskelijoiden muuttuvat tarpeet.

"Kiitoksia aivan ihanasta kevéésté ja innostavasta opetuksesta.
Odotan syksyé innolla.”

"Koko vuosi on ollut loistava ja hyvin toteutettu. On hienoa kun
olette kehittaneet opiskelua rohkeasti ja ainakin tama opiskelija
on uudesta tavasta tykénnyt.”

Osallisuus

Kun opiskelua oli takana toista vuotta, lahipaivilla tapahtuva opetus toteutettiin
osin myos opiskelijoiden toimesta. Aineistossa kuvautui selkeasti, kuinka opis-
kelijat kokivat tadman konkreettisen osallistamisen arvokkaana Iluottamuk-
senosoituksena ja vastuun saamisena opettajien taholta. Opiskelijat olivat vuo-
rotellen vetovastuussa lahipdivien toteutuksesta. Opiskelijoiden tehtavana ol
suunnitella ja toteuttaa omiin vahvuusalueisiin liittyvd opetuskokonaisuus. Ai-
neistossa kerrottiin, kuinka hyvia oppimiskokemuksia tilanteet olivat. Opiskelijat
kertoivat, ettd substanssiosaamisen lisdantymisen lisaksi, opiskelijoiden veta-
mat kokonaisuudet tukivat samalla johtamis- ja esiintymistaitoja. Opiskelijat ar-
vostivat toisten opiskelijoiden ammattimaista osaamista vetovastuun toteutuk-
sesta. Samalla he kokivat ettd osallistavalla ja keskustelemalla opittavan asian

sisdistaminen syveni.

"Léhipéivien osatoteutusvastuun antaminen opiskelijoille kuvastaa
mielestani hyvin osallisuuden arvostamista, mukaan tuloon velvoit-
tamistakin, luovuuteen ja innovatiivisiin ratkaisuihin kannustamista
tdssé koulutuksessa.”

75



"Opiskelijoiden vetamét tybpajat ovat aina mukavia ja mielesténi on
hyva oppimisen kannalta, niin asiaan perehtymisen, esiintymisen
kuin suunnittelunkin kannalta + paljon muuta.”

"Opiskelijalle tilan ja vastuun antaminen toteutui hyvin téllékin jaksol-
la. Pidan siita, etta opettajat kunnioittavat omaa osallisuuttamme ja
vastuutamme sen toteuttamisessa. Aiheesta saa toki hiukan heratella
ja tarvittaessa kovistellakin :).”

Opiskelijoiden osallistaminen lahiopetuspaivien toteutukseen mahdollisti opiske-
ljoiden mukaan omien pelkojen ja epavarmuuden kohtaamista. Epavarmuus
omasta osaamisesta ja julkisesta esiintymisesta, voitettiin lahiopetuspaivilla.

"Lahipéivien opetusvastuun siirtAminen enenevassa maarin opiskeli-
joille oli minulle aluksi arastuttava, mutta lopulta erittdin hyvaksi ha-
vaitsemani tapa toimia. Rohkeita, osaavia ja innovatiivisia meista
"kasvatatte” :)!”

"Workshopiin valmistautuminen hieman mietitytti, miten vedan aihe-
kokonaisuuden lavitse mielekkaalla ja oppimista edistavalla tavalla,
kun viela workshopin vetovastuu oli ainoastaan itsellani. Suorituk-
seeni olen tyytyvéinen ja koen, yhden haasteen voitetuksi.”

*Jélleen sain vahvistuksen siité, ettei julkisessa esiintymisessa jannit-
taminenkaan muodostu esteeksi, kun valmistautuu ja kokee sisaises-
ti, ettd hallitsee esitettavén asian.”

"Samalla harjoittelin “suurelle joukolle” selkedé suullista ulosantia,
jonka harjaannuttaminen on ollut yksi koulutuksen tavoitteistani.”

Itseohjautuvan ja aktiivisuutta korostavan opiskelumenetelmén etuna ja samalla
huolena pidettiin vastuun jakautumista. Vastuullisen tydskentelyn periaatteiden
tarkastelua opiskelijat pohdiskelivat lapi koko opiskeluajan. Opiskelijat kertoivat
ryhmétyon tukevan tyon ja koulun yhteensovittamista. Kun elaméntilanteet esti-
vat taysipainotteisen opiskelun, ryhman tukeen ja ymmarrykseen saattoi luottaa
ja asiat silti etenivat. Toisaalta taas ryhmatyoskentely ja tehtavien jakautuminen
mabhdollisti epatasaisen tyomaaran. Valilla haasteena oli aikataulussa pysymi-
nen, erilaiset tavat tyostaa tehtavia, erilainen kirjallisen ilmaisun taso ja annettu-
jen ohjeistusten ymmartaminen eri tavalla. Osa opiskelijoista koki huonommuut-
ta ja syyllisyyttd, koska eivat voineet antaa opiskelulle sen tarvitsemaa aika-

resurssia.
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"Ehké sellaista huonommuutta joutuu kokemaan sen vuoksi, koska
oma elamantilanne + ty® asettaa tiettyja raameja ajankayton suh-
teen”

"On hyvaé, etta opiskelijoille annetaan vastuuta lahipéivien toteuttami-
sesta. Tassa toivoisin, ettd vastuuta ottaisivat myos ne henkil6t, jotka
eivat ole viela vastuuta ottaneet. Nain jokainen oppisi johtamisen ja
organisoimisen taitoja.”

“Yhteinen vastuullisuus on kulmakivi, kun tehddan ryhména tyéta. Se
miten porukan saa mukaan ja kantamaan jokainen oman vastuunsa
aikatauluineen on olennaisen térkeéé ja vaativa rooli.”
Aineiston mukaan oppimisalustatydskentelyyn liittyvana vahvuutena koettiin
lahipaivilta poissaolevien opiskelijoiden osallistamis- ja osallistumismahdolli-
suus. Aineistossa tama tuli esiin yhteisévastuuna. Opiskelukaveria tuettiin py-

symaan kiinni opinnoissa aktiivisella mukaan ottamisella oppimisalustalla.

Dialogisuus

Opetuksen toteutuksen keskeisené keinona oli tarjota oppimistilanteet opiskeli-
joille dialogisten menetelmia apuna kayttaen. Naistd menetelmista niin sanottu
oppimiskahvila eli Learning Cafe, Tulevaisuuden muistelu seka tyoénohjaus —
menetelmat esiintyivat opiskelijoiden tuottamissa palautteissa eniten. Aineiston
mukaan molemmat menetelméat koettiin voimaannuttaviksi ja niiden avulla saa-

tiin osallistavasti koottua paljoa kasiteltavaa tietoa yhteen.

Learning Cafe oli monelle opiskelijalle uusi tiedon tuottamisen ja jakamisen yh-
teistoimintamenetelma. Menetelmaa kaytettiin ensimmaisen kerran helmikuun
lahiopetuspaivilla aiheen keskustelun herattdjana. Opiskelijat kuvasivat alussa
menetelmaa mieluisaksi, osallistumista helpottavaksi, joskin uutuuttaan hieman
hankalaksi ty6tavaksi. Opintojen edetessa Learning Cafe —menetelmé sai va-
kiintuneen roolin [&hiopetuspaivilla ja sen kayttda pidettiin tarkoituksenmukaise-
na ja mielekkéaana tapana kayda asioita lapi.

"Cafe learning-menetelma oli mukava tapa kasitellda asioita; ei tule
sellaista koulunpenkin ahdistustunnetta!”
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"Lahipéivien aikana kdvimme siihenastisen projektitydskentelyn arvi-
ointidialogia lavitse Learnig cafe-menetelmaa hyddyntéden yhdessa
muiden opiskelijoiden kanssa.”

"Cafe learning menetelmén avulla oppii ja rohkaistuu avaamaan ja
Johtamaan keskustelua.”

Tyoryhmien valilla ei s&astytty erimielisyyksilta. Erimielisyyksia oli purettu yh-
dessa dialogisella Learning Cafe keskustelulla. Siitd opiskelijat olivat kokeneet
saavansa apua asioiden selvittimiseen sekd osaamista ja tukea projektityds-
kentelyyn seka vuorovaikutustaitoihin. Dialogisilla menetelmilla he olivat saa-
neet valmiuksia ja uskallusta tarkentaa mita toinen tarkoitti, ja oliko varmasti
ymmartanyt oikein toisen sanoman. He olivat oppineet kuuntelemaan ja kuule-
maan minkalaisia ndkdkulmia toisilla oli. He olivat oppineet myds olemaan pe-
lAstymaétta toisten mielipiteista ja oppineet luottamaan siihen, ettd yhteinen na-
kokulma I0ytyy. Eras opiskelija oli kertonut kuinka mullistava kokemus oli ollut
lahted uusien menetelmien my6ta asiakkaan kanssa tyhjalta poydalta liikkeelle,

ottaa dialogiset ja voimavarakeskeiset menetelmat kayttoon tyoétilanteessa.

Opiskelijoille oli myés tarjottu mahdollisuus osallistua tyénohjaukseen. He koki-
vat tydnohjauksen tarpeelliseksi ja kehittdvan samalla dialogisia keskustelutaito-
ja. Tydonohjauksessa saatua osaamista oli hyddynnetty opiskelijoiden haasta-
vissa projektitdissa. Siita saatua osaamista opiskelijat olivat hyddyntaneet myos

omissa tydelaman haasteissa, ja sen merkitys oli koettu tarkeaksi.

"Vaikka kaaos vallitsikin toimintaamme kova&énisyyden rinnalla to-
teutimme xxx ivan mallikkaasti ja mielestani erinomaisesti. Emme
tehneet valmiiksi heille vaihtoehtoja vaan asiakkaat saivat oman aa-
nensé dialogisella menetelmélla kuuluviin.”
Tulevaisuuden muistelu—menetelm&& kaytettiin lahiopetuspaivilla ensimmaisen
kerran huhtikuussa. Tall6in oli kaynnistynyt juuri tydelamalédhtéinen projektityds-
kentely, joka heratti opiskelijoissa monenlaisia tunteita. Opiskelijat kuvasivat
tulevaisuuden muistelu -menetelman helpottaneen projektityon aloitukseen liit-
tyvda ahdistusta seka jannitystd. Tulevaisuuden muistelu—menetelméan kaytto
seka vakuutti ettd yllatti opiskelijat sen toimivuudellaan. Osalle tyémenetelman

kayttd oli jo entuudestaan tuttua, mutta toisille tapa tyostaa asioita oli uusi. Tu-
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levaisuuden muistelun toteuttamiseen kaytetyn ajan opiskelijat olivat kokeneet
lian lyhyeksi. Aineiston mukaan pitempi aika olisi mahdollistanut pidemmalle ja
syvemmalle menevan keskustelun. Menetelman opiskelijat kertoivat pystyvansa

hyodyntamaan myads tydelaman tarpeisiin.

"Lahipéivien aikana toteutettu tulevaisuuden muistelu liittyen projek-
tydskentelymme vei mukanaan viimeisetkin pakokauhun tunteet pro-
jektitybskenteyyn liityen.”

"Opin parhaiten tekemélld ja kokeilemalla itse joten projektikokouk-
sen lapivieminen tulevaisuuden muistelumenetelmélla oli valaiseva.”

Dialogisiin menetelmiin liittyen opetuksen toteutuksessa opetusmenetelmana
kaytettin  myds opettajien keskinaista reflektoivaa keskustelua. Lahipaivilla
opettajien kahdenkeskeinen reflektoiva keskustelu koettiin erittain hyvaksi.
Opiskelijat pitivat opettajien dialogiasta ja toivoivat kaytettavan sita useammin.
Opiskelijoiden valisen dialogin koettiin toimivan oleellisena oppimisen vélinee-
na.

"Oli mukava kuunnella opettajien dialogista keskustelua, joka taval-

laan ohjasi ryhméan toimintaa ja samalla motivoi lisaa!”

"Rohkeus dialogisten menetelmien kéyttdmiseen konkreettisessa
tyoelaman kehittamistydssé vahvistui kun menetelman kaytosta jai
onnistunut ja positiivinen kokemus opintojakson aikana.”

"Keskustelemalla oppiminen innostaa ja se on merkityksellisempaa
seké hyddyllisempéé. Kirjoista ulkoa tankkaus ei kanna pitkélle.”

Moniammatillisuus

Aineistossa ilmenee vahva luottamus moniammatilliseen yhdessa oppimiseen.
Opiskelijat kuvasivat, kuinka yhteistyolla he olivat saaneet useita erilaisia tiedon
ja osaamisen nakokulmia, joita he eivat yksin opiskellessa olisi valttdmatta saa-
vuttaneet. Opiskelijoiden mukaan moniammatillinen opiskelijaryhm& mahdollisti
yhdessa pohdiskelun, joka syvensi oppimista, laajensi ndkokulmaa seka kehitti
keskustelutaitoja. Aidolla vuorovaikutuksella nahtiin olevan oppimista tukeva

vaikutus.
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"Ryhmé&stédmme [6ytyy moniammatilista vahvaa osaamista, erilaisia
persoonia ja sita kautta erilaisia nakemyksia ja tulkintoja asioista.
Oman arvoperustan pohtiminen oli avartavaa, samoin omien kasitys-
ten peilaaminen suhteessa toisten ndkemyksiin.”

"Néitd kysymyksia pohdin lapi koulutuksen ja uskon, ettd tietdmys
syvenee mitda enemman etsin tietoa ja perehdyn tutkimuksiin seka
Jaan kokemuksia moniammatillisesti”

Aineistossa kuvattin moniammatillista opiskelua tietoiseksi prosessiksi, jota
pystyy harjoittamaan. Yhteistoiminnallinen oppiminen oli luonut turvallisen poh-
jan huolten jakamiselle ja vertaistuelle, jota opiskelijat olivat tarvinneet haastei-
den kasaantuessa ja aikataulun kiristyessa. He olivat saaneet onnistumisen ja
voimaantumisen kokemuksia ryhmassa tyodstettdessa suuria hankkeita. Mo-
niammatillinen opiskelijaryhma koettiin voimaannuttavana, energiaa antavana.
Oleellista oli ollut ryhman yhteinen paamaara. Toisaalta suuren opiskelijaryh-
makoon pelattiin peittavan alleen laajan moniammatillisen osaamisen. Pelkona
kuvastui, ettei liian suuresta tydryhmasta loydetéa kaikkia voimavaroja tai niita ei
osattu hyodyntaa.

"Keskusteleva moniammatillinen ryhmémme on koulutuksemme an-

ti.”

"Koen, ettéa néissa haastavissa ryhmétyétilanteissa, joissa sanallises-
ti on osattava ilmaista itsea kovatasoisessa porukassa, ovat antaneet
minulle taas hieman lisd& rohkeutta tuoda esille ndkemyksiani niin
kahdenkeskisissa kuin suuremmissakin moniammatillisissa ja (erit-
tain haastavissa) vuorovaikutustilanteissa.”

"Tybeldméasséa néité taitoja voi hyddyntdd monella tavalla, silléd yhteis-
toiminnallisuus ja tiimityéskentely on tullut jGddékseen.”

Vaativa monimuotoisuus

Opetus toteutettiin, molempien opiskelijaryhmien ja kahden opettajan toimesta,
samanaikaisesti rinnakkain. Ensimmaisen ryhman kanssa oli paljon uudenlaisia
haasteita. Opiskelijat kokivat olleensa mydnteisella tavalla pilottiryhmd, jonka
vuoksi he pohtivat runsaasti opetuksen toteutusta. Opetuksen toteutus ja opet-
tajat saivat paljon kiitosta, varsinkin opintojen alussa uusi menetelma oli koettu

mielekkaaksi.
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Opiskelijat kuvasivat vahvasti omaa oppimisprosessia erilaisten nakokulmien ja
laajemman ymmarryksen kautta, jota monimuotoinen pedagogia oli mahdollis-
tanut. Oppimisprosessiin liittyvia oppimistehtavia kuvattiin kuitenkin haastaviksi
ja tyolaiksi, opiskelu ei ollut aina helppoa. Opintojen edetessa kouluty6t tuntui-
vat valilla jopa liilan vaativilta ja mahdottomilta saavuttaa. Paineiden kerrottiin
olevan kovia, odotusten suuria ja aikaresurssien riittdmattomia. Kuitenkin ai-
neistossa kuvattiin, kuinka juuri haastavat ja laajat tehtavat mahdollistivat sy-
vemman oppimisen. Kaikista tehtavista selvittiin ja lopputuloksena oli oppimis-

tavoitteiden saavuttaminen ja uudenlaisen osaamisen laajeneminen.

“Jos haluaa kehittya, on nédhtévé vaivaa”

"En voisi parempaa toivoa. Vaikka Vvélillé haasteellista ja tyblastékin
mutta uskon etté lopuksi olen Kiitollinen, erityisesti teille opettajille:)”

"Yh& enemman vakuutun tasta oppimismetodista, koska keskeisia
opittavia asioita prosessoidaan, tydstetaan pitkin koko koulutuksen”

"Opiskelussa yhdistyy ja on yhdistettdvd monenlaisia ja eritasoista
tietoa — kokemustietoa, uutta tietoa, teoreettista tietoa, vuorovaiku-
tuksellista otetta ja kaiken taman hyddyntamisté yhdessa ja yhta ai-
kaa sekd myos niin, etta uskaltaa antaa oppimisen prosessille aikaa
Ja tilaa.”

Aineistossa kuvautui selkeasti, kuinka taman tyyppinen opetuksen toteutus
vahvisti sitoutumista opiskeluun seka siihen liittyviin tehtaviin. Opiskelijat toivat
esille perinteisen koulun penkilla istumisen heikentdvan opiskelumotivaatiota,
todeten tAmé&n menetelman edistavan sitoutumista. Opetuksen toteutuksen ker-
rottiin myds pakottavan sitoutumaan asioihin, silla muuten hektisesta opiskelu-
tavasta kerrottiin helposti tippuvan pois.

"Vakuutun yhd enemmén siita, ettd tdméntyyppinen opiskelutapa ke-
hittdd vuorovaikutustaitoja ja ennen kaikkea on mielekkdampaa ja
motivoivampaa opiskelijalle itselleen, kuin pelkka luentojen kuuntelu
Ja sen jélkeinen tybskentely.”

”Asioiden tarkastelu monesta eri ndkdkulmasta tuottaa minulle pa-
remman oppimistuloksen kuin vain yhden asian tarkastelu kerral-
laan.”

” - emme opiskele kliseita vaan oikeaa ammatillisuutta ja tAma oppi-
minen kestaa lapi elédmén, lapi tyburan, mutta se kannattaa.”
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5.3 Kehittamistarpeita

Alla olevassa taulukossa on esitetty uudistetun koulutusmallissa ilmenneita ke-

hittamistarpeita. (taulukko 5.).

TAULUKKO 5. Kehittamistarpeita

KOULUTUKSEN KEHITTAMISTARPEITA

Lahipaivat
Projektityoskentely
Alustakeskustelut
Palautekeskustelut
Johtaminen ja yrittdminen
Yhteisollinen vastuu

Osaamisen markkinointi

Lahipaivat

Opintojen alkuvaiheessa suurimpana haasteena tuli esille ajankaytt6 lahipaivilla
ja siihen toivottiin napakkuutta. Ajankayton hallinta ei ilmennyt jokaisilla 1&hipé&i-
villa, mutta se koettiin merkittadvaksi haasteeksi. Kokoryhman yhteiset lahipaivét
koettiin valilla liian hektiseksi ja kysymyksia jai avoimeksi, erityisesti projekti-

tydskentelyyn liittyvissa asioissa.

Tybelaman, perheen ja opiskelujen yhteensovittaminen toi omat haasteet. Ta-
ma aiheutti huolen l&hipaiviltd poissaolemisen vaikuttavan oppimiseen ja muka-
na pysymiseen. Aineiston mukaan opiskelijat olivat huomioineet taman lahipai-
villa, aanittamalla esitysten alkuja. Nain poissaolevat paasivat osallistumaan
osin lahipaivien toteutukseen. Teknologiaa hyddyntéaen opiskelijat kokivat nau-
hoituksen tuovan joustavuutta opiskeluun. Lahipaivilla oli haettu asioiden hallin-

taan selkeytta lopussa kaydyn yhteenvedon muodossa. Opiskelijat olivat koke-
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neet sen oppimista ja tehtavien tyostamista selkeyttavaksi. Aineistosta ei kaynyt

ilmi, toimittiinko nain kaikkein vai ainoastaan joidenkin lahipaivien lopussa.

Lahipaivilla toteutetut opinnaytetdiden esittelyt koettiin innostavina ja mielenkiin-
toisina. Haasteeksi koettiin tdiden olevan hyvin eri vaiheessa, jolloin toisten toi-
den esittAmisen hyddyntdminen omassa tytsséa ei aina tullut oikeaan aikaan.
Tutkimus- ja kehittamistéiden ideointiin l&hipaivilla toivottiin enemman selkeytta,
koska niiden yhteinen tydstaminen koettiin tarkedksi. Aineiston mukaan opiske-

lijat toivoivat enemman mahdollisuuksia osallistua lahipaivien suunnitteluun.

"Itse olisin voinut ottaa selkedn roolin ja perdénkuuluttaa yhteistéa
toimintaa paivén suunnitteluun liittyen.”

Projektityoskentely

Projektitydskentelyyn opiskelijat toivoivat enemman aikaa asian sisaistamiselle
ja tehtavien haltuun ottamiselle. He kuvasivat yhteistydn merkitysta ja toivoivat
siihen selkeitéd yhteisia pelisdantja. Opettajille he toivoivat lisdaa suunnitelmalli-
suutta tehtavien jaossa. Opiskelijoita puhututti tehtavien jako, toteutuuko se ta-
sapuolisesti. Useimmille opiskelijoille projektitydéskentely oli uutta ja se koettiin

haastavaksi.

"Néin isolla porukalla ja kaaoksen saattelemana ansaitsemme erin-
omaisen arvosanan tyéstamme. Joskus vaikein reitti on opettavaisin
reitti.”

"Se on hénen taidoistaan ja oppimisestaan pois jos on ollut vapaa-
matkustaja.”

Projektitydskentelyn kehittdmisen toivottiin projektin alusta alkaen hyva organi-
saatio seka selkeat tehtavajaot, jossa on yksi nimetty yhdyshenkilo ja tiedotus-
vastaava. Projektitydskentelyn alussa oli koettu kehittdmisen kohteeksi vetovas-

tuun tasainen jakautuminen, jota olisi hyva vaihtaa.

"Roolien kirkastaminen tarke&aa — puhua auki asioita mita tarkoittaa?”

83



“Yhteisvastuullisuus ja sen ymmartaminen ja avaaminen tarkeaa esim.
projektipaallikké vr. ryhmanjasen.”

Alustakeskustelut

Opiskelijat olivat kayneet aktiivista keskustelua oppimisalustalla ja opettajien
kommentit seka ohjeistukset oli koettu oppimista tukeviksi, mutta niita toivottiin
enemman. Opettajat laittoivat oppimisalustalle materiaalia tukemaan opiskelijoi-
den keskusteluja. Opiskelijat olivat kokeneet riittAméattémyyden tunnetta, koska
eivat ehtineet mielestaan paneutua niihin riittdvasti. Opiskelijat toivoivat keskeis-

ten materiaalien painottamista, priorisoidessaan aineistoa.

"Aikataulu yhteenvetojen palautukselle oli mielesténi arkitydn ja per-
he-elaman ohella toteutettuna todella tiukka, tahanhan olemme kylla
jo tottuneetkin, joten paniikkimittarin osoitin ei enda heilahtanut.”

"Aihe oli vaativa ja monelle varmasi outo. Materiaalia oli paljon ja ai-
nakin itse olisin kaivannut portaittaista materiaalien lahettamista.
My0s tarkeiden teosten korostaminen ei haittaisi lainkaan.”

Palautekeskustelut

Aineistossa tulee esille opiskelijoiden kaipaama henkilokohtainen palautekes-
kustelu omien opintojen etenemisesta. Opettajien antamaa palautetta arvostet-
tiin, mutta se oli koettu riittAmattémaksi. Opiskelijat odottivat myds ryhmalaisilta

palautetta yhteisia hankkeita tehdessaan.

“Toivoisin enemmé&n kommentteja siitd kuinka voisimme vield kehit-
téda oppimistapojamme ja osaamistamme seka sitd mihin meidan vie-
14 kannattaisi kiinnittdd huomiota.”

Johtaminen ja yrittdminen

Opiskelijat olivat saaneet johtamiseen osaamista erilaisista opetusmenetelmien
toteutuksesta, kuten lahipaivilla projektikokouksista. Aineiston mukaan opiskeli-
jat olivat kaivanneet enemman johtamiseen suunnattuja teorian opintoja. Yritta-
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jyysopinnot oli opiskelijoiden mukaan toteutettu lilan tiukassa aikataulussa.

Muutama opiskelija oli toivonut yrityksen perustamiseen enemmaén opetusta.

Yhteisollinen vastuu

Opiskelijoille oli tarjottu mahdollisuus tydonohjaukseen projektin aikana. Tyonoh-
jaus oli koettu tarkeaksi ja opiskelijat olisivat toivoneet sitd enemman tilanteissa

joissa oli ollut tarvetta puhdistaa opiskeluilmapiiria.

"Tydskentely eri sidosryhmien kanssa voi turhauttaa, jos vastauksia
ei saada.”

“Tydnohjaus ollut hyva, mutta olisi pitanyt ensin paremmin informoida
asiasta — yhteisollisesti ei riittavasti ole osattu hyddyntaa — enemman
tuotu esiin henkilékohtaisia tuntoja.”

Opiskelijat olivat pohtineet opintojen loppuvaiheessa toisten tukemisen merki-
tyksesta. He olivat pohtineet varhaisen tukemisen merkitysta opiskelijakaverei-
den jaksamiseen. Tahan opiskelijat olisivat halunneet opettajilta nakdkulmia.
Lisaksi heita oli puhututtanut yhteisen arvosanan antaminen. Mink& verran voi
silloin puuttua toisten opiskelun, esimerkiksi kirjallisen tuottamiseen ja osalli-

suuden méaaraan.

*Jos kuittenkin ryhmassa tehdaan ja saadaan yhteinen arvosana niin
miksi ei saisi puuttua tai jopa pitaisi puuttua.”

Osaamisen markkinointi

Viimeisilla yhteisilla 1ahipaivilla, jolloin opinnoista oli jaljella 1ahinn& opinnayte-
tyd, puhututti erityisesti kuinka heidan opintojen aikana saatu osaaminen voi-
daan hyodyntaa tydelaméssa. Samalla he pohtivat kuinka voisivat saada tyo-
elaman kehittAmisessa toisistaan vertaistukea verkostoitumalla opintojen jal-
keen. Opiskelijat ilmaisivat my0ds toiveensa saada opiskelun aikana osaamista

oman asiantuntijuuden markkinointiin.
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“Kirjallinen infopaketti téasta koulutuksesta esimiehille. Omalla tydpai-
kalla voisi pitéda cafe learning menetelmalla keskustelua tasta koulu-
tuksesta. joka hieman herétteli.”

"Voi olla tilanteita, joissa esimies ei Vélftaméattad edes née sitd sinun
osaamista vaan taytyy itse markkinoida itse&én.”

"Pitédkaa huoli, ettd ryhmé myds saatellaan loppuun eiké vain hajoa
nuin vain.”
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6 TULOSTEN TARKASTELUA

Vuonna 2010 uudistettu pedagogisen mallin lahtékohtana on Valtioneuvoston
asetus 423/2005 (hakupaiva 7.3.2013), joka edellyttdd ylemman ammattikor-
keakoulun tuottavan osaajia tydelaman kehittdmiseen ja oman alan vaativiin
asiantuntijatehtaviin. Kaynnistyneen koulutuksen tavoitteena oli opiskelijoiden

uudenlaisen tieto- ja taitoperustan lisaéaminen uudistetun toimintamallin avulla.

Tarkastelemme tutkimustuloksia kahdella tasolla, jotka on esitetty aikaisemmin
raportin ohjelmateorian luvuissa 2 ja 3. Tasojen tarkastelu mukautuu myds tut-
kimuskysymysten aiheisiin. Tulosten tarkastelussa olemme mukailleet Opetus-
ministerion vuonna 2008 asettaman tydryhman tekemaa ehdotusta koulututkin-
tojen ja osaamisen paikkaa kansallisessa ja eurooppalaisessa (European Quali-
fications Framework, EQF) viitekehyksessa. Sen tarkoituksena on helpottaa eri
maiden tutkintojen vertailua ja sen avulla pyritdéan edistamaan kansalaisten liik-
kuvuutta ja elinikdista oppimista. Tyoryhman tavoitteena oli kuvata tutkintojen
tasot osaamisena seka kuvata periaatteet, joiden mukaisesti tutkinnot tulisi si-
joittaa kansallisen ja eurooppalaisen viitekehyksen tasoille. Lisaksi tyoryhman
teki ehdotuksen, miten kansallista viitekehysta yllapidetaéan, paivitetaan ja kehi-
tetdan. Myos laadunvarmistuksen jarjestaminen kuvattiin. (Opetusministerio
2009, 4, hakupaiva 17.5.2013; Opetushallitus 2012, hakupéaiva 22.5.2013.) Mal-
lin valinta peilaa taméan tyon tuloksista nousevia paikallisia teemoja suhteessa

kansainvaliseen viitekehykseen.

6.1 Asiantuntijuuteen liittyvd osaaminen

Kansallisessa tutkintojen viitekehyksessd on kuvattu tutkintotyyppien osaami-
nen yleiselld tasolla, jonka avulla voidaan maaritella opiskelijoiden osaamista-
voitteet opetussuunnitelmiin perustuen. Kun tutkinnon maarittdma osaaminen
on avattu, on my6s aiemmin hankitun osaamisen arvioiminen helpompaa, suh-

teessa tutkintoon. Opetusministerion tyéryhman maarittamalla tasolla 7. kasitel-
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la&n ylemm&n ammattikorkeakoulututkinnon ja ylemman korkeakoulututkinnon
jalkeen suoritettavan korkeakoulutettujen erityispatevyydet. Olemme nostaneet
tarkasteluun opetusministerion maarittelyn kolmiosaisena, joita voidaan yhdis-
téda ja verrata tutkimuksen tuloksiin. (Opetusministerio 2009, 46,71, hakupaiva
17.5.2013))

1. Hallitsee laaja-alaiset ja pitkélle erikoistuneet oman alansa erityisosaa-
mista vastaavat kasitteet, menetelmat ja tiedot, joita kaytetaan itsenaisen
ajattelun ja/tai tutkimuksen perustana. Ymmartaa alan ja eri alojen raja-
pintojen tietoihin liittyvia kysymyksia ja tarkastelee niitd ja uutta tietoa
kriittisesti. Kykenee ratkaisemaan vaativia ongelmia tutkimus- ja/tai inno-
vaatiotoiminnassa, jossa kehitetdan uusia tietoja ja menettelyja seka so-
velletaan ja yhdistetdén eri alojen tietoja.

2. Kykenee tyoskentelem&én itsenaisesti alan vaativissa asiantuntijatehta-
vissa tai yrittdjand. Kykenee johtamaan ja kehittdmaan monimutkaisia,
ennakoimattomia ja uusia strategisia lahestymistapoja. Kykenee johta-
maan asioita ja/tai ihmisid. Kykenee arvioimaan yksittaisten henkildiden
ja ryhmien toimintaa. Kykenee kartuttamaan oman alansa tietoja ja kay-
tantoja ja/tai vastaamaan muiden kehityksesta.

3. Opiskelijalla tulee olla valmius jatkuvaan oppimiseen. Osaa viestia hyvin
suullisesti ja kirjallisesti sek& alan ettd alan ulkopuoliselle yleisdlle. Kyke-
nee vaativaan kansainvaliseen viestintaan ja vuorovaikutukseen toisella

kotimaisella ja vahintaén yhdella vieraalla kielella.

1. Oulun ammattikorkeakoulun ylempien ammattikorkeakoulututkintojen opiske-
lijoilla oli olemassa jo pohjakoulutuksensa lisaksi tydelamén mukanaan tuomaa
soveltavaa osaamista. Kuitenkin opiskelijoiden osaamisen tasossa tapahtui
kasvamista kohti uudenlaista asiantuntijuutta. Uudistettu pedagoginen malli
mahdollisti koulutusohjelmakohtaisten kompetenssien muuttumisen asiantunti-
juudeksi. Pedagoginen valinta seka substanssialueiden kompetenssit yhdessa

loivat perustan opiskelijoiden laaja-alaiseen erityisosaamiseen, itsenaiseen ajat-
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teluun ja yhteiskunnalliseen ymmartamiseen (Opetusministerio 2009, 46, haku-
paiva 17.5.2013).

Yhteiskunnallinen herddminen ja asioiden laajempi ymmarrys oli oleellinen osa
opiskelijoiden uudenlaisen asiantuntijuuden kehittymisessa. Ymmarrys yhteis-
kuntapoliittisista asioista ja niihin vaikuttavista tekijoista, luo osallisuuden tun-
teen yhteiskuntaan sekéa edellytykset perustella omia valintojaan tydelamassa
(Terveyden- ja hyvinvoinnin laitos 2013, hakupaiva 20.3.2013). Koulutuksen
myota opiskelijat kiinnostuivat valtakunnallisista ja paikallisista asioista ja alkoi-
vat aktiivisesti seurata yhteiskuntapoliittisia muutoksia. Yhteiskuntatieteissa on
tehty paljon yhteiskunnan ymmartamistutkimuksia. Tutkijat ovat pyrkineet ym-
martamaan, kuinka yhteiskunta mielletaan pysyvana seka muuttuvana ilmiona
ja kuinka niihin ilmi6ihin suhtaudutaan. Monipuolinen ja hektinen mediatieto on
osaltaan korvannut tiedettd. Median avulla ihmisia pdivitetdan jatkuvasti uu-
simmalla tiedolla, jonka voidaan ajatella olevan nyky-yhteiskunnassa valttama-
tonta. Perinteisen tieteen hitaus yhteiskunnan ymmartamisessa onkin ongelmal-
lista, silla tieteet jarjestelmind ovat hitaita liikkujia ja muuttujia. (Kopteff 2003,
hakupaiva 21.5.2013.)

Opiskelijat arvostivat opiskelua moniammatillisessa opiskelijaryhmassa. Osaa-
mista rakennettiin yhdess4, jolloin asiantuntemuksesta syntyi kollektiivista. Mo-
niammatillisuuden ja -toimijuuden avulla ymmarretdan paremmin oman alan
sekd muiden alojen rajapintojen tietoihin liittyvia kysymyksia (Opetusministerit
2009, 46,71, hakupaiva 17.5.2013). Ryhmassa uudenlaista ymmarrysta ja eri
nakodkulmia oli turvallista kasitella myo6s kriittisesti.  Moniammatillisuuden oppi-
minen oli sek& yhteisdllinen ettd yksil6llinen ilmid ja sen oppimisen ydin on, mi-
ten arvot ilmenevat yksilon omassa toiminnassa. Moniammatillinen yhteisé on
voimavara, jossa voidaan hyodyntaa kunkin osaaminen. (Katajamaki 2010, 5,
117-122.) Omaa asiantuntemusta kehitettiin moniammatillisesti rajat ylittavana
toimintana. Moniammatillinen ymparisté mahdollistaa asiantuntijuuden jakami-
sen, syventdmisen ja laajentamisen (Kosonen 2010, 112, hakupaiva
20.3.2013).
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Valtioneuvoston asetuksessa 16.5.2005, 423/2005 (hakupéiva 17.4.2012) sano-
taan, ettd ammattikorkeakoulujen tehtavana on koulutustehtaviensa ohella olla
myo6s merkittavia toimijoita alueellisessa kehittamistydssa. Opiskelijoiden olisi
siis kyettava ratkaisemaan vaativia ongelmia tutkimus- ja innovaatiotoiminnas-
sa. (Opetusministerio 2009, 46, hakupaivd 17.5.2013.) Oulun ammattikorkea-
koulun opiskelijat toteuttivat opintojensa aikana kaksi merkittavaa alueellista
tydelamahanketta, joiden aikana tuotettiin uutta tietoa, kehitettiin uudenlaista
menettelytapaa seka yhdistettiin eri alojen tietoja. Oulun seudun ammattikor-
keakoulun kuntoutuksen ja terveyden edistamisen koulutusohjelmien osaamis-
lupauksessa luvataan tuottaa TKI-osaamista kuntoutuksen ja terveyden edista-
misen alueille. Oppilaitoksissa tehtava Tutkimus-, kehitys- ja innovaatiotoiminta
tarkoittaa alueen tydelaman ja koulutuksen kehittamista kumppaneina. (Ope-
tusministerid 2010, hakupaiva 7.3.2012).

2. Opetusministerion tyéryhma maarittelee, ettad valmistuvan opiskelijan on kyet-
tava tyoskenteleméén vaativissa asiantuntijatehtavissa, johtaen, kehittden ja
arvioiden toimintaansa. Hanen tehtdvanaan on myos vastata kehityksen tarpei-
siin. (Opetusministerié 2009, 46, hakupaiva 17.5.2013.) Juuri valmistuneiden
opiskelijoiden varaan asetetaankin suuria odotuksia. Heidan odotetaan tuovan
uudenlaista ndkemysté ja tietoa organisaatioon, jonka avulla innovaatioiden ja
talouden uskotaan nousevan uudelle tasolle. Oulun ammattikorkeakoulun opis-
kelijoiden tyOelam&hankkeet olivat vaativia ja todellisia oppimisen paikkoja.
Heiltd vaadittiin toimintaa laajoissa, monimutkaisissa ja muuttuvissa tilanteissa,
joissa edellytettiin vahvaa yhteistoimijuutta. (Friman 2004, 37; Parviainen
2006b, 158.)

Vaativat asiantuntijatehtavat edellyttivat opiskelijoilta myds vahvaa arvioin-
tiosaamisen nayttéa. Arvioinnin tulee koskea niin yksittaisia henkildita kuin ryh-
mienkin toimintaa. Arviointitiedon avulla asiantuntija lisaa tietoutta oman alansa
kaytannoistd ja kehittamisestd. (Opetusministerio 2009, 46, hakupaiva
17.5.2013.) Yksi opiskelijoiden tydoelamahankkeista koski IVA-arviointia ja opin-
tojen siséltd oli rytmitetty itsearviointien sekd oppimiskokonaisuuksien arvion-

neilla. Arvioinnin tarkoituksena on tuottaa informaatiota kehittamista koskevan
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paatoksenteon tueksi, seurata tavoitteiden saavuttamista seké kehittd& toimin-
taa niiden mukaisesti (Jakku-Sihvonen 2013, 2, hakupdaiva 22.5.2013.)

Koska koulutusohjelma rakentui oppimisjaksojen mukaisesti, eri oppimistavoit-
teiden saavuttamisen erittely saattoi olla opiskelijoille hankalaa. Johtamisen op-
pimisen nakyi heikompana tunnistamisena, mutta toteutui opetuksessa kuiten-
kin selkeésti. Hyva johtaminen ei olekaan enéé pelkkaa tavoitteiden asettamista
ja mittaamista, vaan johtamisen tavoitteena on tyon mielekkyys ja motivoivuus.
Johtajuus tapahtuu osin itsestaan, yhdesséa tavoitellen kohti yhteista paamaa-
raa. Hyvaksi johtajaksi seuloutuvatkin henkil6t, joita seurataan silloinkin, kun ei
ole pakko. (Halava & Pantzar 2012, 18 - 19, 48, hakupaiva 22.5.2013.) Opiskeli-
jat tunnistivat johtajan tasa-arvoisena jasenend, mutta keneltd odotettiin kuiten-
kin vahvaa asiantuntijuutta. Erityisesti suuret hankkeet, joissa tydskenteli yhta
aikaa monta eri yksikoiden johtajaa, vaati selkeytta ja jarjestelmallista johtamis-

ta.

3. Opiskelijoiden oppimisympéristd on pyritty osaltaan viem&an tydelamaan,
jolloin oppiminen on tutkivaa oppimista ja samalla ongelmanratkaisuprosessi.
Oppija osallistuu aktiivisesti sosiaalisten yhteis6jen toimintaan. (Veijola & Hon-
kanen 2010, 13 hakupaiva 24.3.2013.) Opiskelijat 16ysivat ymmarryksen opinto-
jensa aikana, mita elinikdisella oppimisella tarkoitetaan. Asioita ei opiskeltu ai-
noastaan koulussa, sen sijaan oppiminen tapahtui vuorovaikutteisesti tydela-
man, teoreettisen tiedon seka omien arvojen pohjalta kasin. Oppija ei ole kos-
kaan valmis, vaan hanelld on valmius jatkuvaan oppimiseen. (Opetusministerio
2009, 46, hakupaiva 17.5.2013.) Suomessa elinikdinen oppiminen onkin maari-
telty osaksi koulutuspolitikkaa. (Romer-Paakkanen & Kaipiainen 2011, 19, 38,
hakupaiva 19.3.2013.)

Tybelamahankkeisiin liittyva vaativa kokonaisvaltainen raportointi kehitti opiske-
lijoiden kirjallisia taitoja. Kaikki oppimistehtavat vaativat prosessin raportoinnin
lisaksi my0s jatkuvaa vuorovaikutusta opiskelutovereiden seka tyoelaméedusta-
jan suuntaan, jonka avulla opiskelijat kehittivdt myds viestintataitojaan. Ope-

tusministerion tyéryhman osaamisen maarittelyissa opiskelijalta vaaditaankin
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kyky suulliseen ja kirjalliseen viestintddn seka suomeksi ettd ruotsiksi. (Ope-
tusministerid 2009, 46, hakupéaiva 17.5.2013.)

6.2 Asiantuntijuuden kehittymisen edellytykset ja kehittamisen tarpeet

Asiantuntijuuden kehittymisen edellytyksid olemme tarkastelleet tdssa aikajanal-
la tapahtuvana matkana. Tarkastelemme perinteisen opetuksen toteutuksen ja
Oulun seudun ylemman ammattikorkeakoulun uudistetun mallin matkaa kohti
tulevaisuuden pedagogiaa. Tarkastelun kohteena olivat, minkéalaiset tekijat edis-
tivat asiantuntijuuden kehittymista sekd minkélaisia kehittamisen tarpeita oli

tunnistettavissa.

Tiedetdaan ettéd ihminen muistaa lukemastaan 10 % ja itse tekemalla 90 % (Ko-
lehmainen, Jaamalainen, Katajarinne, Leinonen & Maatta, 2008, 26, hakupaiva
4.5.2013). Perinteisessa opetuksen toteutuksessa opiskelijat tekevat paljon
irrallisia kirjallisia tehtavia ilman tyéelaman kontekstia. (Honkanen & Veijola
2012, 108). Talloin teoreettinen tieto sovelletaan ty6elaman tarpeisiin vasta
valmistumisen jalkeen. Aineistossa opiskelijat olivat verranneet perinteista ja
uudistettua opetuksen toteutusta. Opiskelijat eivat halunneet palata vanhaan
opetusmenetelmaan. He olivat kokeneet oppivansa parhaiten tekemalla ja on-
gelmia ratkaisemalla vuorovaikutteisessa yhteistydssa trialogisen oppimisen

menetelmilla.

Paavolan & Hakkaraisen (2007, 33) mukaan trialoginen oppimisen mallissa op-
piminen on yhteisollista aidossa kontekstissa tydelaman kanssa. Uudenlaisessa
opetuksen toteutuksen ekspansiivisessa pedagogisessa mallissa opiskelijoilla
on mahdollisuus ymmartaa tydelamaa ja sitéa ohjaavaa tietoa, jatkuvassa vuoro-
vaikutuksessa useiden eri toimijoiden ja kokonaisuuksien kanssa. Tata kutsu-
taan myds horisontaaliseksi oppimiseksi. (Janhonen & Sarja 2007, 2, hakupaiva
27.3.2013.) Horisontaalinen oppiminen voidaan ndhda Oulun seudun ammatti-
korkeakoulun uudistetussa pedagogiikassa paralleeliseksi, rinnakkain toteutus-

tavaksi. Tassd uudenlaisessa kollektiivisessa oppimisessa opetus toteutettiin
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rinnakkain kahden opiskelija ryhméan ja kahden opettajan toimesta ekspansivi-

sesti, jossa oppiminen rakentui monipuolisesti matkalla asiantuntijaksi.

Ekspansiivisessa oppimisndkemyksessad on kyse yhteisollisesta oppimisesta.
Kehittava nakemys ja tapa toteuttaa pedagogiaa edellyttdd, etta toiminta hah-
motetaan uudella tavalla myds teoreettisesti. Olennaista on se, ettd oppimisen
malli tuottaa kaikille toimijoille yhteisen oppimiskokemuksen. Tama mahdollistuu
tyoelamayhteistyolld, jossa kaikilla osapuolilla on yhteinen tavoite. Kollektiivinen
tapa oppia tapahtuu muutoksessa, jossa tehddan ongelmanratkaisuja yhdessa.
Jotta kollektiivisuus toteutuisi, vaaditaan kaikkien osapuolten vahva osallistumi-
nen ja sitoutuminen kaytantdjen muuttamiseen. Muutos merkitsee organisaati-
oiden rajanylitysta kehittavia hankkeita, vuorovaikutusta, rakentavaa yhteistyota
sekad yhteisen paamaaran selkeaa maarittamista. Tata kautta saavutetaan yh-
teisollisen asiantuntijuuden malli. (Sorakari-Mikkonen, Grénroos, Keto & Roos,
2009.)

Tulosten mukaan opiskelijat olivat kokeneet dialogisten vuorovaikutustaitojen
olevan kantava voima osaamisen jakamisessa seka sitoutumisessa yhteisiin
tavoitteisiin. He olivat oivaltaneet kollektiivisuuden hyddyntavan kaikkia osapuo-
lia. Opiskelijat olivat oppineet arvostamaan toisten erilaisen tavan toimia, joka
oli vain vahvistunut opintojen edetessd. Uudenlainen opetuksen toteutus oli
haastanut opiskelijat ja ajoittain he olivat kokeneet olevansa jaksamisen aarira-
joilla. Samanaikaisesti tydelamalahtoiset projektit olivat edistaneet monia tekijoi-
ta joita tydelaman kehittaminen edellyttdd. Opiskelijoille oli annettu lahipaivien
yhteydessé vetovastuu erilaisista tydpajoista ja néin hyddynnettiin heidan asian-
tuntijuuttaan. Taman menetelman opiskelijat olivat kokeneet osallisuuden arvos-
tamisena ja luottamuksen osoituksena. Aineistossa usein tuotiin esille kuinka
opiskelijat arvostivat asian esittamisen ja esiintymistaitojen kehittymista. Naita
taitoja he olivat saaneet opetusmenetelmien rohkeasta ja monipuolisista toteu-
tustavoista. Opiskelijat olivat oppineet johtamis- ja kokousteknisia taitoja, seka
saaneet tutkimus- ja kehittdmisen osaamista omaan tydyhteist6n ja opinnayte-

tyohon.
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Reflektointi itsensé ja opiskelijaryhmén kanssa

Opiskelu toteutettiin kuukauden mittaisissa oppimisjaksoissa joihin kuuluivat
opiskelijoiden itsearvioinnit oppimastaan. Liséksi opiskelijoilla oli osaamistavoit-
teisiin liittyvat reflektiokeskustelut yhteisella oppimisalustalla. (Honkanen & Vel-
jola 2012, 117.) Paajasen (1999, 94) mukaan itsearviointi tukee oppijan Kkriitti-
syytta, kehittden samalla itseohjautuvaksi opiskelijaksi. Oppijan suorittama it-
searviointi on myos kehittdmisen valine opettajalle kehittdessdan omaa opetus-
taan ja ohjaustaan. Tuloksia tarkastellessa tuli esille opiskelijoiden itsearvioin-
tien jAsentavan heidan oppimista ja tukevan tuloksellista itseohjautuvuutta, jolla
opitut asiat oli koottu yhteen. Itsearvioinnit olivat syventéneet pohdintoja omasta
oppimisen tasosta. Aineistossa kuvataan myds kuinka opettajat vastasivat opis-

kelijoiden haasteisiin ja kehittivat rohkeasti toimintatapoja.

Oppimisalustalla kaytiin kahdenlaista avointa keskustelua, toinen liittyi opettaji-
en antamiin oppimistehtaviin ja toinen erilaisten tydelamaléhtdisten tehtavien
tyostamiseen. Reflektiiviset keskustelut koettiin tarkeiksi ja niiden avulla tutki-
muksellista tietoa jaettiin monipuolisesti koko opiskelijaryhman kayttoon. Tyo-
elaman hankkeita tyostettiin lahipaivien yhteydessa ja niiden jalkeen yhteisella
oppimisalustalla. Arjen ja opiskelun yhteensovittaminen oli koettu vélilla haasta-
vaksi aikaresurssien suhteen. Tama oli tuonut omat haasteensa alustakeskus-
telun laadulliseen siséltoon, jota oli dialogisesti pohdittu tydnohjauksella ja tule-
vaisuuden muistelulla. Naitda menetelmia opiskelijat olivat pystyneet hyédynta-

maan myods omaa tyotaan kehittdessaan.

Yhteisollinen oppiminen

Yhteisollinen oppiminen moniammatillisessa opiskelijarynmassad mahdollistuu,
kun toisen erikoisosaaminen tunnistetaan ja sitd arvostetaan (Veijola 2004, 99.)
Katajaméaki (2010, 136) korostaa vaitostutkimuksessaan, ettéa oppimista tukevia
tekijoita ovat itsendinen tiedonhankinta ja vastavuoroinen kommunikaatio. Hir-
vonen & Roos (2012, 10) puolestaan tuovat esille oppimista tukevina tekijoind

opiskelijoiden osallisuuden ja tavoitteellisuuden. Moniammatillisuudessa on
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myOs omat haasteensa (Isoherranen 2005, 19). Itseohjautuvan opiskelun huo-
lena opiskelijat toivat esille vastuun tasapuolisen jakamisen, joka ei aina ollut

toteutunut seka riittamattomyyden tunteen suhteessa omiin oppimistavoitteisiin.

Yhteistyotaitoja ei opita irrallisena asiana, vaan niita opitaan yhdessa tekemalla
(Veijola, 2004, 166.) Katajamden mukaan (2010, 5) moniammatillinen oppimi-
nen on yksilollinen ja yhteiséllinen oppimisen prosessi. Kyseisen tutkimuksen
mukaan moniammatilinen oppiminen aidossa vuorovaikutteisessa opiskelija-
ryhmassa toteutui hyvin. Oppimiseen liittyvia tehtavié oli pohdittu moniammatil-
lisista nakdkulmista, jonka nahtiin syventavan oppimista. Moniammatiliinen ak-
tiivisesti keskusteleva ryhma koettiin voimaannuttavana ja uusia laajempia na-

kdkulmia avaavana.

Moniammatilliset oppimisympéaristot tarjoavat mahdollisuuden yhteistoimintaan,
jossa oppija voi rakentaa omaa asiantuntijuutta aktiivisesti ja tavoitteellisesti
sosiaalista ymparistéd hyodyntaen. Tiedon rakentaminen on yksiléllista ja sa-
malla jatkuvasti kehittyvda olemalla sidoksissa erilaisiin tilanteisiin ja yhteyksiin.
Yhteistoiminnallisessa oppimisessa on terve saavuttaa yhteisesti asettamiin
merkityksiin ja tavoitteisiin. Talldin yhteison oppimisen tulokset ovat voimavaroja
joita yksil6 voi hyddyntaéa vastaavissa tilanteissa. (Katajamaki 2010, 52-53.) Ky-
seisessa uudistetussa opetuksen toteutuksen mallissa hyddynnettiin yhteisollis-
téd oppimista trialogisesella mallilla ja moniammatillisesti yhteisissa tydelaman
tilaamissa projekteissa. Suuret projektit olivat antaneet valmiuksia organisaatio-

ja johtamistaitoihin.

Hakkarainen, Lonka & Lipponen (2004, 55-56,) nakevat asiayhteydella eli kon-
tekstilla, olevan vahvan yhteyden ongelmaratkaisutaidon oppimisessa ja opitun
taidon soveltamisessa kaytant6on. Ongelman ratkaisutaidot olivat kehittyneet ja
oppiminen oli koettu tavoitteelliseksi. Opiskelijat kuvasivat tydelamayhteyden
yhdeksi merkittavimmaéksi tekijaksi opiskelumotivaation sailymiselle. Trialogises-
ti toteutetut projektit tydelaman, opettajien ja opiskelijaryhman toimesta olivat

tukeneet opiskelijoiden omista tarpeista lahtevaa oppimisen tarvetta.

95



Mukana muutoksissa

Yhteiskunnallisella murroksella on vaikutusta sosiaali- ja terveysalan asiantunti-
joiden tehtéviin. Koulutuksen tulisi pysya mukana ja kyettava vastaamaan muut-
tuviin haasteisiin. (Honkanen & Veijola 2012, 110.) Opetus oli toteutettu tavalla,
joka oli saanut opiskelijat pohtimaan omaa ty6ta ja sen palvelurakenteita. Sa-
malla oli herannyt laaja yhteiskunnallinen kiinnostus kansallisiin sosiaali- ja ter-
veyspalvelujen taustalla oleviin lakeihin, asetuksiin ja ohjelmiin. Opiskelu oli an-
tanut myos valmiuksia nopeasti muuttuviin tilanteisiin, jota he olivat hyddynta-

neet opiskelun lisdksi omassa tygssaan.

Helakorven (2011, 145) mukaan koulutuksen tulee muuttua perinteisesta mallis-
ta tietoyhteiskunnan luovaksi ja innovatiiviseksi oppimisymparistoksi, jossa tek-
nologia tarjoaa huimia opiskelumahdollisuuksia erilaisissa tiloissa. Naita ovat
erilaiset fyysiset tilat joissa korostuu virtuaalinen, sosiaalinen ja mentaalisen
mahdollisuus opiskeluun. (Helakorpi 2011, 145.) Osaamisen kehittdminen mer-
kitsee sitd, ettd uskaltaa astua turvallisuusalueen ulkopuolelle (Hakkarainen
2005, 12.) Tulevaisuutta voidaan rakentaa osallistumalla keskusteluihin, tutki-
malla ja konkreettisesti tekemalld asioita (Hero 2011, 10.) Aineiston mukaan
opiskelijat olivat saaneet tutkimus- ja kehittdmisosaamiseen kautta laajaa yh-
teisty0- ja verkosto osaamista. Opiskelijat olivat monipuolistaneet ATK-
osaamistaan ja sisaistaneet etatydoskentelyn merkityksen kehittamisen yhtena

tyokaluna.

Yhteisten hankkeiden organisoimiseen ja kehittamiseen opiskelijat toivoivat sel-
keytta. Lisdksi heilla oli huoli suuria hakkeita tyostéaessa, eivat osanneet riitta-
vasti hyodyntaa kaikkien vahvuuksia ja osaamisalueita. Palaute oli ollut opiskeli-
joille tarkeda, sitd odotettiin niin opiskelijakavereilta kuin opettajilta. Asiantunti-
jaksi kasvamiseen tarvitaan vahvaa teoreettista osaamista, jota voidaan hyo-
dyntaa laaja-alaisella osaamisella tydelaman kontekstissa. Aineistossa selkeasti
kuvastui kuinka opiskelijat olivat edenneet matkalla asiantuntijaksi. Tekijat jotka
edistivat asiantuntijuuden kehittymista, vaati rohkeutta tarttua uusiin haasteisiin

seka luovuutta selvitd niistd. Matka ei ollut aina suorin ja helpoin, mutta aineis-
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ton mukaan opiskelijat antoivat kuukaudesta toiseen opetuksen toteutuksesta
myoOnteista palautetta. Yhteisten opintojen lopussa korostui kuinka opitut asiat ja

kokemukset olivat mahdollistaneet asiantuntijuuden kasvun.
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7 TUTKIMUKSEN ARVIOINTI

Tapaustutkimuksen toteuttaminen aloitettiin tammikuussa 2012 aiheen valinnal-
la ja rajaamisella, jonka jalkeen teimme tutkimussuunnitelman. Kevaan aikana
saimme tutkimusaineiston, joka lajiteltiin loogiseen kasittelymuotoon. Kesalla
luimme ja tutustuimme aineistoon, jonka analysoimme sisalléon analyysilla lop-

puvuoden 2012 aikana.

Valmisteluvaiheen laaja kirjallisuuskatsaus (liite 2.) seka eettisten kysymysten
pohdiskelu valmisteli meita tutkijoita varsinaisen raportin kirjoittamiseen alku-
vuodesta 2013. Kirjallisuuskatsaus koski ammatillista pedagogiaa sek& asian-
tuntijaosaamista. Asiantuntijuudesta ilmiona ja uudistetusta pedagogisesta mal-
lista muodostettiin teoreettinen kuvaus. Naista syntyi tietty nakemys ilmiosta,
joka ryhditti tutkimusongelmat. (Anttila 2007, 70.) Lahteiden valinnassa otimme
huomioon, kuka on kehittdmistyoén toimeksiantaja seka heidan edustamansa
ammattikunta (Dahler-Larsen 2004, 25). Teoreettisen viitekehyksen luomisessa
hyodynnettiin myds Hilkka Honkasen ja Arja Veijolan ajatuksia ja nakemyksia
uudistetun pedagogisen mallin kehittdmisesta ja kehittymisesta. Viitekehyksen
muodostamista helpotti tutkijoiden omakohtaisen oppimiskokemuksen kautta

muotoutunut, henkilokohtainen nédkemys teoriaan liittyvista asioista.

Kirjallisuuskatsausta ohjaavat kysymykset olivat:

Mita tarkoittaa uusi asiantuntijuus?

Millaista osaamista nykyinen tydelama vaatii?

Millainen pedagogia vahvistaa asiantuntijaosaamisen kehittymisen ty6elaman

muuttuviin tarpeisiin?

Opinnaytetyon keskeisena tavoitteena on tydelaman kehittaminen. Opiskelijoi-
den on kyettava kayttdmaan asiaan kuuluvia menetelmia tydéelaman ongelmien
erittelyssa ja ratkaisemisessa. (Honkanen 2012, 66.) Arviointi on oleellinen osa

opinnaytetydprosessia. Arvioinnin tarkoituksena on tuottaa informaatiota kehit-
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tamista koskevan paatoksenteon tueksi, seurata tavoitteiden saavuttamista se-
k& kehittdd toimintaa niiden mukaisesti (Jakku-Sihvonen 2013, 2, hakupaiva
22.5.2013))

Tunnemme tutkittavan aihealueen sek& toimintaympariston hyvin. Tama nakyi
tutkimusinnostuksen ja —motivaation sailymisend koko prosessin ajan. Hirsjar-
ven ja Hurmeen (1995, 130) mukaan tutkijan omiin kokemuksiin perustuva kasi-
tys tulosten ja todellisuuden vastaavuudesta on hyva luotettavuuden ilmaisin.
Tutkijatriangulaatiolla pystyimme pitkin matkaa arvioimaan toistemme tulosana-
lyysia sekad prosessin etenemistd. Tulosanalyysin onnistumisen arviointia hel-
potti osaltaan laaja aineiston maara, joka alkoi toistamaan itseaan. Saavutimme
niin kutsutun saturaatiotason, jolloin uusia nakdkulmia ilmion selittdmiseksi ei
ole enaa tarjolla. (Pitkaranta 2010, 125.) Nain varmistuimme, ettd olemme to-
teuttaneet luotettavan analyysin.

Tapaustutkimuksemme tarkoituksena oli kuvata minkalaista asiantuntijuuteen
liittyva& osaamista kehittyi yamk-koulutuksen aikana vuosina 2010-2011 ja mika
koulutuksen pedagogisessa toteutuksessa edisti osaamisen kehittymistd seka
millaisia kehittdmistarpeita toteutukseen liittyi. Tutkimuskysymyksiin 16ysimme
vastaukset ja induktiivisen seké abduktiivisen paattelyprosesiin valinta tulostar-

kastelussa oli oikea.

Tutkimustavoitteena oli tuottaa uutta tietoa, avata uusia ndkdkulmia, seké arvi-
oida uudistettua pedagogiaa, kuinka se vastaa muuttuviin sosiaali- ja tervey-
denalan haasteisiin. Pitkin tutkimusmatkaa kayty dialogi pedagogian kehittanei-
den opettajien kanssa on vahvistanut tutkimuksemme tuottaman tiedon toden-
peraisyyttd. Opettajat ovat todenneet esiin nousseiden asioiden olemassa olon
seka jasennelleet myds omaa ajatusmaailmaansa ohjauskeskusteluiden aikana.
Lopulliset tulokset, niiden tarkastelu ja johtopaatokset johdattavat uudistetun

pedagogian omalle paikalleen.
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7.1 Tutkimuksen eettisyys

Tutkimus toteutettiin hyvaa tieteellista kaytantd6a noudattaen, jotka ovat tieteelli-
sen hyvaksyttavyyden, luotettavuuden ja tulosten uskottavuuden edellytyksia
(Suomen Akatemia 2003, 5). Tutkimus on suunniteltu ja toteutettu asianmukai-
sesti seka eettisesti kestavilla menetelmilla (Tuomi & Sarajarvi 2009, 130). Ai-
neisto on sailytetty tutkijoiden hallussa ja se havitetdan tietosuoja-aineistona

tutkimus- ja kehittdmistyon paattymisen jalkeen (Kuula 2006, 126).

Eettisyys on laadullisessa tutkimuksessa keskeinen tekija. Laadullisessa tutki-
muksessa tuotettu tieto on yhteydessa kontekstiin. Talldin korostuu tuotetun
tiedon sidonnaisuus tutkimukseen osallistujien elamantilanteisiin, aikaan ja
paikkaan. Lahtokohtana on ajatus, ettd todellisuus voi nayttaytya eri ihmisille
erilaisena. (Kylma 2008, 109, 117.) Tutkimuksen lahtokohtana on kaytetty edel-
lisen opiskelijaryhman itsearviointeja osaamisen kehittymisesta ja kokemuksia
opetuksen toteutuksesta. Tutkimukseen osallistuvat opiskelijat osallistuivat va-
paaehtoisesti tutkimus- ja kehittamistydhon ja halutessaan heilla on ollut mah-
dollisuus kieltaytyd osallistumisesta. Opiskelijat ovat antaneet opettajille suos-
tumuksensa kayttaa heidan itsearviointeja seka Learning Cafe keskusteluja tut-

kimuksen aineistona.

Opiskelijoiden yksityisyyden suojan olemme huomioineet niin, ettd ketddn ei voi
tunnistaa tai mitdan haitallista tietoa ei esitetd tukoksissa. Tutkimustulokset on
kasitelty luottamuksellisesti, pyrkien siihen ettei yksittédinen vastaaja ole tekstis-
sa tunnistettavissa. (Henkil6tietolaki 523/1999, hakupéaiva 1.4.2013; Yhteiskun-
tatieteellinen tietoarkisto, hakupaivd 13.5.2013.) Suorat sitaatit on valittu niin
ettd ne kuvaavat mahdollisimman monipuolisesti ja samalla tunnistamattomasti
opiskelijoiden ndkemyksia opetuksen toteutuksesta sekd omasta oppimises-
taan. (Henkilostotietolaki 523/1999, hakupaiva 1.4.2013; Janhonen & Nikkonen
2001, 39.) Tassa tutkimuksessa eettinen pohdintamme perustuu edella oleviin

periaatteisiin.
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Pidimme opinnaytetyopaivakirjaa koko prosessin ajan. Opinnaytetyopaivakirja
sisélsi ohjaavien opettajien kanssa kaytyja keskusteluja seka runsaasti linkkeja,
joita voitiin myéhemmin hytdyntad teoreettisessa viitekehyksessa. Syksyn
2012 aikana meilla oli mahdollisuus kayda keskusteluja oppimisalusta Optimas-
sa oman opiskelijaryhman ja ohjaavien yliopettajien Hilkka Honkasen ja Arja
Veijolan kanssa. Opiskelijarynmaltd ja yliopettajilta saimme runsaasti linkkeja
tukemaan tutkimustyétamme teoreettista taustaa. Perusteellisen analyysivai-
heen jalkeen alkuvuodesta 2013 perehtyminen teoriaan syventyi sekéa tutkimus-
kysymykset tdsmentyivat, joka on mahdollista laadullisessa etnografisessa tut-

kimuksessa.

7.2 Luotettavuuden tarkastelua

Tutkimus ja kehittamistyon aihe lahti ylemmé&n ammattikorkeakoulun yliopettaji-
en tarjpamasta mahdollisuudesta analysoida aikaisemman opiskelijaryhmén
itsearvioinnit ja opetuksen toteutuksen arvioinnit. Tavoitteena oli kerata tietoa
opiskelijoiden kokemuksellisuudesta uudistetussa pedagogisessa menetelmas-
sa. Tutkijoiden kiinnostusta lisasi oma kokemus samalla menetelmalla toteute-
tusta opetuksesta. Tutkimusprosessin aikana teoriaan ja tuloksiin syventyminen

herattivat tutkijoiden kiinnostuksen opettamisesta ja oppimisesta.

Anttila (2000, 74) korostaa tutkijan objektiivisuutta, tuloksiin ei saa vaikuttaa
tutkijan henkilokohtaiset mieltymykset. Tarkastellessamme tutkimuksemme laa-
dullista luotettavuutta kaytamme kasitteita totuudellisuus, uskottavuus, vahvis-
tettavuus ja varmuus. Totuudellisuudella kuvataan sitd missa maarin tutkijoiden
johtopaatokset vastaavat tutkimuskohteen todellisuutta. Uskottavuudella viita-
taan kuinka uskottavia ovat kuvatulla tavalla esitetyt tutkimustulokset. (Anttila
2000, 408). Tutkimuksen vahvistettavuudella tarkoitetaan objektiivisesti tutki-
mustulosten perusteella tehtyja tulkintoja, ei tutkijoiden kasityksia. (Syrjala,
Ahonen, Syrjaldinen & Saari, 1994, 102; Janhonen & Nikkonen 2001, 72-73.)

Luotettavuuden arviointi etnografisessa tutkimuksessa koskee aineiston laatua,

ja analyysia seka tulosten ja johtopaéatdsten esittdmista. Luotettavuuden arvioin-
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tia tutkija kuvaa aineiston kyllasteisyydella, jolloin tutkittavasta ilmidsta on saatu
kaikki olennainen irti (Janhonen & Nikkonen 2001, 72-73). Kyseisessa tutki-

muksessa tama kuvautui selkeésti, koska aineisto alkoi toistaa itsedan.

Olemme tutkijoina pyrkineet objektiivisuuteen ja lukeneet toistemme alkuperai-
sid aineistoja. Olemme useita kertoja perehtyneet toistemme aineiston analyy-
siin, paatyen samoihin luokitteluihin. Aineiston kasittelyn ja analyysin luotetta-
vuutta olemme varmistaneet kayttamalla yksiselitteisia luokittelu- ja tulkinta-
saantdja (Anttila 2000, 408). Liséksi olemme tydsténeet eri vaiheita ohjaavien
opettajien ja koulutusohjelmamme muiden opiskelijoiden kanssa. Kéavimme
keskustelua verkkoalustan opinnaytetyopajassa ja lahipaivien yhteydessa tyos-
timme PowerPoint esitysten avulla ajankohtaisia asioita. Muutamalle opiskelija-
kaverille olemme antaneet lyhyitd otteita sisallon analyysistd luettavaksi ja
kommentoitavaksi. TallA olemme halunneet varmistaa ja vahvistaa tulosten luo-

tettavuutta.

Me tutkijat emme hyddy milld&n tavalla aineistosta, vaan se lisdd meidan ym-
marrysta kyseisesta asiasta (Janhonen & Nikkonen 2001, 39.) Kaikki tutkimuk-
seen liittyvat eri vaiheet olemme suorittaneet itse ja tutkimustulokset olemme
esittdneet avoimesti ja rehellisesti. Aineisto on koodattu lause lauseelta laajasta
aineistosta laadullisella siséllon analyysin menetelmalla, joka kesti useiden kuu-

kausien ajan.

Olemme pyrkineet lisaamaan luotettavuutta kuvaamalla keskeisimmat teoreetti-
set lahtokohdat. Tutkimuksessa on kuvattu laajasti tutkimuksen taustaa ja tar-
koitusta seka metodologisia ratkaisuja. Yleista luotettavuutta lisda myos se, etta
me tutkijat olemme opiskelleet samanlaisella opetusmenetelmalla toteutetussa
vuotta nuoremmassa opiskelijarynmassa. Tulkintojen varmistamiseksi palasim-
me useita kertoja alkuperaiseen aineistoon ja sisallonanalyysiin. Koko tutkimus-
prosessin ajan me tutkijat olemme kayneet aktiivisesti dialogia tutkittavasta ilmi-
Osté ja tutkimuksen tuloksista peilaten niitd teoreettiseen viitekehykseen. Lisaksi
teoreettista viitekehysta ja tuloksia on pyritty havainnollistamaan kayttamalla

taulukoita ja kuvioita. Tutkimuksen todellisuutta lisattiin suorilla lainauksilla, jot-
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ka kuvaavat tutkimustuloksia. Kaikki tutkimusaineisto pidetdan opinnaytetyon
tilaajien saatavilla jonkin aikaa, tulosten tarkastamista varten (Ylemman amk-
tutkinnon metodifoorumi 2013, hakupaiva 13.5.2013).
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8 POHDINTA JA JOHTOPAATOKSET

Taman etnografisen tapaustutkimuksen tarkoituksena oli tuottaa tietoa minkéa-
laista asiantuntijaosaamista tuottaa Oulun seudun ylemman ammattikorkeakou-
lun terveyden edistamisen ja kuntoutuksen koulutusohjelmien uudistettu peda-
goginen toteutus. Tutkivan ja kehittdvan yhteistoiminnallisen oppimisen malli
aloitettiin tammikuussa 2010 yliopettajien Honkasen ja Veijolan toimesta.

8.1 Pedagogialla on valia

Tybelaman ja koulutuksen muutokset tulisi kulkea rinnakkain. Heron (2011, 17,
hakupéaiva 7.3.2013) ndkemyksen mukaan tydelama tarvitsee aikaisempaa
enemman asiantuntijatietoa sekd nakemyksellistd tietoa, jossa tietopohja ja
paattelytaito muodostuvat toimivaksi kokonaisuudeksi. lloméaki (2012, 64) puo-
lestaan korostaa, ettd oppimisesta asiantuntijaksi kasvamisen tavoitteena on
tiedon ja osaamisen soveltaminen todellisiin elaméan tilanteisiin seka ongelmien
ratkaisemiseen. Asiantuntijuuteen kasvamisessa opiskeltavaa asiaa ja osaamis-
ta on kyettdva hyodyntamaan arkielamassa. Yhtena osaamisen mittana on kyky

ratkaista todellisia ongelmia arjen haasteissa.

Kyseisessa opetuksen toteutuksessa keskeisena oppimiskasityksena kulkivat
toiminnallinen-, kokemuksellinen- ja ongelmal&dhtdinen oppiminen. TallGin toteu-
tuivat aktiivinen teorian ja tiedon yhdistaminen yhteistoiminnallisesti ongelmien
ratkaisemiseksi. Oppiminen on aktiivista toimintaa, jolloin kirjojen lukeminen
tenttimista varten koetaan riittamattomaksi menetelméaksi vastaamaan asiantun-

tijana tybelaman jatkuvasti muuttuviin haasteisiin.

Yhteiskunnalliset muutokset lisdavat tarvetta oppia ja omaksua kokonaisvaltai-
sempi suhtautuminen tyon tekemiseen. (Tanttu, Kuhanen & Ristila 2008, 20.)
Euroopan yhteis6jen komissio on maaritellyt 2004 elinikdaisen oppimisen seu-

raavasti: "Kaikki elamé&n aikana aloitettu oppimistoiminta, jonka tavoitteena on
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parantaa ammattitaitoa, tietoja ja osaamista seka edistdd henkilokohtaisten toi-
veiden toteutumista, aktiivista kansalaisuutta, sosiaalisia taitoja ja /tai tyollistet-
tavyyttd”. Suomessa elinikainen oppiminen on maaritelty osaksi koulutuspolitiik-
kaa. (Romer-Paakkanen & Kaipiainen 2011, 19, 38, hakupaiva 19.3.2013.)
Tassa on nahtavissa odotusten ja perinteisen pedagogian ristiriita. Tapa jolla
tama uudistettu pedagoginen malli toteutettiin, voidaan n&hda elinikaista oppi-

mista tukevana seka yrittajamaisena asenteena ja toimintatapana.

Yrittdjyyden luonnehtii Pulkkinen (2002, 16, hakupaiva 13.3.2013) sanoilla;
aloitteellisuus, innovatiivisuus, riskinottokyky, muutoshalu, menestymisen halu
ja halu olla yksilotasolla erinomainen. Han nékee yrittajyyden asenteena, ajatte-
lu- ja toimintatapa. Se ohjaa ihmisen toimintaa ja suhtautumista tyéhon. Yritta-
jyyden muotoja on monia, niistd yksi on sisainen yrittjyys. Silla tarkoitetaan
omatoimisuutta, sitoutumista, itseohjautuvuutta, tekemisen mielekkyytta,
omanarvontuntoa, sopeutumiskykya, elinikaistéa oppimista, hyvaa tyoviihtyvyyt-
ta, hyvaa elaman hallintaa, erilaisia taitoja ja valmiuksia, tuloksellista seka ta-

voitteellista toimintaa.

Sisdinen yrittdjyys nakyy avoimena vuorovaikutuksena, jossa yksildiden per-
soonalliset ominaisuudet ndhdaéan rikkautena (Lampikoski 2011, 45, hakupéaiva
13.3.2013). Koirasen ja Pohjansaaren (1999, 26) mukaan sisdinen yrittdjyys on
oman kasvun lahde ja kehittdmisen liikkeelle paneva voima. Tanttu ym. (2008,
20) puolestaan nakee sisaisen yrittdjyyden merkityksen koulutusjarjestelmén
kehittamisessa. Pekkala (2011, 67, hakupaiva 19.3.2013) korostaa opiskelussa
tarvittavaa taitoa, joka on itsensa johtaminen ja siihen tarvitaan itseohjautuvuut-
ta sek& motivoituneisuutta. Opetuksen tulee mielestamme painottua yrittdjamai-
seen ajatteluun ja arvoon, joka antaa valmiuksia oma-aloitteellisuuteen, vastuul-

lisuuteen ja tavoitteellisuuteen seké pitkajanteiseen tyoskentelyyn.

Opiskelijoiden toteuttamissa reflektioissa kuvautui elinikaisen oppimisen ajatuk-
sen lisdksi yllakuvattuja yrittajyyden ja sisdisen yrittajyyden elementteja. Elin-
ikaisen oppimisen, yrittdjyyden ja erityisesti sisaisen yrittajyyden teemat kuvasi-

vat hyvin sisallon analyysin yhdistavista kategorioita. Sisdisen yrittdjyyden omi-
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naisuudet luovat pohjan tutkimus-, kehittdmis- ja innovaatioiden kehittamiselle
ja siksi niiden merkitys on tarkea asiantuntijuuden kehittymisessa.
Tuloksissa korostui reflektioden tarkeys oppimisen tukena. Kuukausittain toteu-

tetut reflektiot koettiin oppimista jasentéavina tekijoina.

Erityisen suuressa roolissa oppimisen tukena opiskelijat olivat kokeneet yhteiset
oppimisalustakeskustelut annettujen aiheiden ymparilla. Projektioppimisen avul-
la opiskelijat olivat oppineet suurten asiakokonaisuuksien hallintaa, tutkimus- ja
kehittamismenetelmid, dialogisia yhteisty6taitoja, vastuun ottamista ja vastuut-
tamista, elaméan hallintaa ja arviointiosaamista. Asenteellisella muutoksella né&-
emme olevan merkitystd myos opiskelun jalkeen parempana tyollistymisena.
Samanaikaisesti sisdisen yrittdjyyden asenteella, riippumatta tydskentelemme-
ko julkisella, yksityisella tai kolmannella sektorilla lisdamme talouskasvua ja

kansalaisten hyvinvointia.

Kyseisen opetuksen toteutus voidaan ndhda kasvattavan pitkajanteiseen sitou-
tumiseen ja yhteisollisyyteen jotka lisdavat kollektiivisuutta. Nopeat ja suuret
muutokset sosiaali- ja terveyspalvelujen kehittamisessa tarvitsevat asiantuntijoi-
ta, joilla on kykyad nahda suuria kokonaisuuksia. Lisaksi tarvitaan maaréatietoi-
suutta ja rohkeutta hakea vastauksia kysymyksiin mita, miksi ja miten kehittaa
seka edistaé tasa-arvoisesti kansalaisten hyvinvointia monitieteellisesti ja poik-
kihallinnollisesti. Tarvitaan tahtoa, hyvaa ja kehittyvaa laaja-alaista yhteistyota

julkisen, yksityisen seka kolmannen sektorin kanssa.

Kasvun ja kehityksen tulee olla jatkuvaa. Sita on valilla hyva tarkastella aikai-
semman opitun pohjalta ja tarkastella syitd miksi on tultu siihen missé nyt ol-
laan. Samalla on tarpeellista katsoa rohkeasti eteenpdain kuunnellen seka pienia
ettd suuria yhteiskunnallisia muutoksen signaaleja. Ne ovat hyvia vihjeita mita ja

milla menetelmilla asioita kehitetaan.

Tama opetuksen toteutus mahdollisti opiskelijoiden oman osaamisen laajenta-
misen asiantuntijaksi. Ammatillisen asiantuntijuuden lisdksi opetuksen toteutus

oli samalla matka ja mahdollisuus kehittyd ihmisena. Ajoittainen tunnemyllakka
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ja erisuuntaiset ajatukset olivat koetelleet opiskelijoiden voimavaroja. Samalla
ne vahvistivat luottamusta omaan selviytymiseen ja luovuuden hyvéaksymiseen.

Ihmisille usein on helpompaa hyvaksya omat heikkoudet kuin omat voimavarat.

Kortesalmi (2013, 71, hakupaivd 5.6.2013.) pohtii yhteisollisyyden merkitysta
kehittamistyossad. Hanen mukaan yhteisollisyys, tasapuolinen osallistuminen ja
luottamus ovat keskeisia tekijoita voimavarojen ja jaksamisen kannalta. Tassa
opetuksen toteutuksessa korostuvat antaminen ja saaminen, jotka ovat yhteis-
toiminnallisen oppimisen edellytyksid. Mitd enemmaéan oli valmis tekem&an yh-
dessa yhteisen tavoitteen saavuttamiseksi, sitd enemman oppi ja paremmin
sisdisti opiskeltavia asiakokonaisuuksia. Omaksi vahvaksi itseksi ja asiantunti-
jaksi kasvaminen vaatii uskallusta laittaa itsensa likoon, rohkeutta astua turvalli-
selta alueelta tuntemattomalle alueelle. Tarvitaan tahdonvoimaa, samalla itsen-

sé ja toisten kunnioittamista sek& erilaisuuden hyvaksymista.

Oppimisen ja kasvamisen jasentdminen seké niiden syvempi oivaltaminen vaa-
tivat jatkuvaa reflektiota itsensa ja ympariston kanssa. ltsearviointien merkitys
aineiston mukaan koettiin merkittavaksi oppimisen apuvélineeksi. Opetuksen
menetelmana itsearvioinnit, riittdva ohjeistus ja tavoitteellisuus tulisi avata opin-

tojen alussa, nain siita saatu oppimisen hyoéty olisi mahdollisimman kattava.

Tama uudenlainen opetuksen toteutus mahdollistaa oppimisen myds toisten
oppimisprosesseista. Kaikkea ei tarvitse eika tule tehda yksin. Osallistumalla ja
kannustamalla toisia, olemalla mukana toisten oppimisprosesseissa, syvenee
samalla oma oppiminen. Omaa ammatillista kasvua tukee tydelamalahtoisten
hankkeiden tyostaminen moniammatillisisesti ryhman kanssa, oppimalla erilai-

sista toimintatavoista uusia toimintamalleja itselleen.

Perinteisessa opetuksen toteutuksessa opiskelijan osaamista arvioidaan nume-
raalisesti. Talldin oppilaan temperamentin huomioiminen arvioinnissa edellyttaa
herkkyyttd opettajilta. Oppilaan temperamenttia on tutkittu vahan ja se puuttuu
opettajakoulutuksesta toistaiseksi. Tassé yhteydessa silla tarkoitetaan esimer-

kiksi opiskelijan kykya sopeutua nopeasti muuttuviin tilanteisiin. Temperament-
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tisuus korostuu tassa opetuksen toteutuksessa lahipaivien yhteydessa, missa
asiat ja tilanteet muuttuvat nopeasti suuressa opiskelijaryhmassa. Tama ope-
tuksen toteutus korostaa tybelamalahtoisyytta, jolloin osaamisen arvioinnissa
temperamentin huomioiminen tulisi olla osa kokonaisarviointia. Opiskelun liséksi
tyon tekemiseen sisaisen yrittdjyyden palolla ja temperamentilla on oppimista
seka tuloksellisuutta edistavid ominaisuuksia. Tama opetuksen toteutus tukee
parhaimmillaan niitd opiskelijoita joilla on riittavasti itseohjautuvuutta, kykya hal-
lita suuria kokonaisuuksia ja rohkeutta astua tuntemattomalle epdmukavuusalu-

eelle seka taitoa sietdd epavarmuutta.

Olemme myds pohtineet perinteiseen tenttiin vastaamisen merkitysta oppimisel-
le. Se mahdollistaa opiskelijan vastaamaan opettajan toiveisiin, jolloin asian
syvempi omaksuminen ja sen hyoddynnettdvyys todellisuuteen jadvat mieles-
tamme riittamattomaksi. Toteutettaessa tydelamalahtoisia oppimistehtavia opis-
kelija vastaa enemman oppimisestaan itselleen ja samalla koko opiskelijaryh-
malle seka tyon tilaajalle. Oma tutkimus- ja kehittdmistyd puolestaan on kyp-
syysnayte, johon opiskelijat saavat monipuolista osaamista yhteisten opintojen
aikana painottuen hankkeiden raportointiin. Tutkimus- ja kehittdmistyossa ko-
rostuu itseohjautuvuus seka opiskelijan oma vastuu sen eri vaiheista. Opiskelun
aikana aktiivinen osallisuus ja vastuu yhteisissa tydelaman hankkeissa antavat

hyvin valmiuksia tydstdmiseen sen eri vaiheissa.

Olemme miettineet vertaisoppimisen merkitysta yhteistoiminnallisena oppimisen
menetelmana. Vertaisoppiminen kehittdd Kyronlahden & Paloméen (2012, 279)
mukaan kriittistd reflektiivista taitoa, jossa opiskelijat pohtivat omia ja toisten
opinnaytetyitd syventyen miettimaan tehtyja valintoja. Vertaisoppiminen tukee
kehittamis-, tutkimus- ja arviointiosaamista. Yhteiset opinnaytetydryhmat, joissa
samassa tutkimus- ja kehittamistyon vaiheessa opiskelevat oppilaat kokoontu-
vat yhteen saman teeman ymparille, edistda sen etenemista ja valmistumista.
Opiskelijoille on tarkeaa saada tukea ja kommentteja nopeasti erilaisiin kysy-
myksiin. Niiden merkitys korostuu erityisesti tytelaman hankkeiden ollessa kii-

vaimmillaan tyon alla sekd oman tutkimus- ja kehittamistyon eri vaiheissa.

108



Korkeakouluopintoja niin ylemmé&ssa ammattikorkeakoulussa kuin yliopistossa
on hidastanut ty6ssékaynti opintojen ohessa. Valmistumista on siirtanyt myos
puutteellinen opinto- ja uraohjaus, jaykat opetusjarjestelyt seka opiskelukykyyn
ja motivaatioon liittyvat ongelmat. (Opetus- ja kulttuuriministerio 2012, 45 haku-
paiva 7.3.2013.) Kyseisessa opetuksen toteutuksessa on mahdollisuus reagoi-
da nopeasti muuttuviin tilanteisiin. Callidus-tutor on opiskelijan vertaisohjaaja
joka hyédyntdd omaa kokemustaan ja tietdmysta muiden opiskelijoiden tueksi.
Callidus-tutorointia voisi hyédyntaa nykyistd enemman moniammatillisissa opis-
kelijaryhmissa ja nain ottaa yhteiseen kayttdon opiskelijoiden vahvuuksia ny-

kyista tietoisemmin.

Etnografisen tapaustutkimuksen aikana kavimme tutkijoina henkilokohtaista ja
yhteistd dialogia omista oppimisen kokemuksista samanlaisessa kontekstissa
vuotta mydhemmin aloittaneessa ryhmassa. Tama lisdsi meidan ymmarrysta
tutkittavasta aiheesta ja samalla vaati jatkuvaa eettisyyden ja luotettavuuden
pohdintaa koko prosessin ajan. Perusteellisesti toteutettu sisallon analyysin vai-
he kesti useita kuukausia, johon palasimme useita kertoja uudelleen tarkista-
maan tulosten luotettavuutta. Tuloksia kirjoittaessa kavi mielessa teimmekao lii-
ankin perusteellista analyysia, koska aineisto oli laaja ja siitéa syntyi tekstia yh-

teensa lahes 500 sivua raportoitavaksi.

Tyon eri vaiheita helpotti ettd meita oli kaksi opiskelijaa toteuttamassa tata tut-
kimusta ja ndin saimme vaihtaa nakemyksiamme seka ajatuksiamme ahkerasti
eri paikkakunnilta kasin. Raportin kirjoittamisen vaiheessa tapasimme kasvotus-
ten ainoastaan muutaman kerran, joka osoitti meille etta etatyona yhteisen tut-
kimuksen tyostaminen teknologiaa hyddyntaen onnistuu mainiosti. Siirtyes-
samme tutkimuksessamme uuteen vaiheeseen ei aina ollut helppoa paasta heti
uuteen kiinni. Erityisesti tdssa vaiheessa yhdessa tyostdminen oli voimaannut-
tavaa. Saimme huomata ettd tekemalla oppii parhaiten, joskus kokeilun ja ha-
puilun kautta. Meill& oli omat vahvuusalueemme ja talla yhteisella tutkimusmat-

kalla hyddynsimme niit& sujuvasti toiseen luottaen.
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Olemme halunneet luoda tasta "itsemme nakdisen” tyon, siitékin huolimatta etta
meiltd puuttuu pedagoginen koulutus ja kokemus. Pedagogian mielenkiintoi-
seen maailmaan olemme taman matkan aikana saaneet tutustua. Olemme
huomanneet kuinka laaja ja jatkuvasti laajeneva teoreettinen tausta ohjaa pe-

dagogiaa. Matkamme osoitti ettéa pedagogialla on valia.

Tama etnografinen tapaustutkimus on vahvistanut kasitystamme siitd, mihin
suuntaan opetuksen toteutusta on kehitettava, silloin kun halutaan vastata tyo-
elaman muuttuviin haasteisiin. Tutustuessamme terveyden edistamisen ja kun-
toutuksen asiantuntijuuden haasteisiin meille vahvistui nakemys trialogisen op-
pimisymparistdn valttamattomyydesta. Tydelama, opettaja ja oppija ovat tasa-

arvoisessa, avoimessa ja jatkuvassa keskinaisessa vuorovaikutuksessa.

Opiskelijat toivat esille oman aktiivisen ja osallistavan otteen opiskeluun tuke-
van omaa oppimista. Joka kuukausi toteutetuissa itsearvioinneissa oli selvia
eroja oman oppimisen pohdintojen laajuudessa ja syvyydessa. Kehittamisehdo-

tuksena naemme itsearviointien merkityksen korostamista opintojen alussa.

Olemme pohtineet laajasti eri tekijoita jotka tehostaisivat tydelamaan tehtavien
hankkeiden valmistumista ajallaan. Projektien alussa tulisi nykyistd enemman
hyodyntaa tiimi- ja projektity6taitoihin suunniteltuja tydskentelymalleja, jolloin
tyoskentely tehostuisi ja samalla mahdollistaisi opiskelijan vahvuusalueiden
hyodyntamisen yhteisen paamaaran hyvaksi. Yhtena kehittamisenehdotuksena
olemme pohtineet esimerkiksi liiketalouden opiskelijoiden mukaan ottamista
toteuttamaan yhteisia tydelaman hankkeita. Mielestamme voitaisiin kayda ny-
kyista avoimempaa keskustelua yhteiskunnallisista eduista, joita nama tydela-

man kanssa yhteistydssa toteutettavat hankkeet tuovat.

8.2 Jatkotutkimushaasteet

Jatkotutkimuksen kiinnostuksen kohteena olisi mielenkiintoista selvittaa kuinka
kyseisella uudistetulla pedagogialla valmistuneet opiskelijat ovat voineet hyo-

dyntda oppimaansa omassa tyossaan. Lisaksi onko kyseinen opetuksen toteu-
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tus antanut valmiuksia ja rohkeutta tarttua uusiin haasteisiin. Yhtena tutkimuk-
sen kohteena nakisimme yliopiston maisterin ja ylemman ammattikorkeakoulun
suorittaneiden asiantuntijoiden arvostusta sosiaali- ja terveydenhuollon kehitta-

misen tehtavissa seka palkkauksissa.

Opiskelijoiden toteuttamat monialaiset tutkimus- ja kehittdmistoiminnan projektit
kehittavat alueen innovaatiota. Tassa tutkimuksessa emme tuoneet esille ty6-
elamaan tehtavien projektien kustannuksellista hyotya. Yhtend tutkimuksen
kohteena voisi olla esimerkiksi liiketalouden opiskeluihin liittyen, mink&lainen
yhteiskunnallinen kustannusetu opiskelijoiden toteuttamista hankkeista syntyy.

Samalla konkretisoituu ja vahvistuu opiskelijoiden liiketaloudellinen osaaminen.

Opetus- ja kulttuuriministerié (2012, 45, hakupaiva 7.3.2013) mukaan korkea-
kouluopintoja ja valmistumista on pitkittanyt jaykat opetusjarjestelyt seka moti-
vaatioon liittyvat ongelmat. Lisaksi ongelmana on korkea opintojen keskeytta-
neiden maara. Mielenkiintoista olisi selvittda onko pedagogialla valia opintojen

kestoon ja valmistumiseen.
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LITTEET

LITE 1. 8-kenttdinen SWOT-analyysi uudistetun koulutusmallin keskei-
simmista tekijoista, jotka ovat edistaneet asiantuntijaosaamisen kehitty-
mistd Anttilan (2007,143) kuviota mukaillen.

teet syventavat oppi-
mista

Yhteiséllinen  vastuu
sitouttaa opiskeluun
Ylpeys omasta uuden-
laisesta  ammattitai-
dosta kasvaa
Opettajien dialoginen
tapa tehda opetusty6-
ta

- Moniammatillisen opis-
kelijaryhmén eri osaa-
misalueet otetaan kayt-
t6on osallistamalla opis-
kelijat opetuksen toteu-
tukseen

SISAISET VAHVUUDET HEIKKOUDET
- Moniammatillinen opis- | - Oppimistavoitteiden
kelijaryhméa saavuttamisen erittely
- Reflektiot opiskelijoille hankalaa
- Opiskelijat mukana ope- | - Henkilékohtaisen pa-
tuksen toteutuksessa lautteen puute
ULKOISET - Dialogiset menetelmét - Suuret tydmaarat
- Tybelamayhteys - Kiire
- Lahiopetuspaivat
MAHDOLLISUUDET MITEN MUUTETAAN VAH- | MITEN MUUTETAAN
VUUDET MENESTYSTEKI- | HEIKKOUDET VAH-
Vaativat oppimistavoit- | JOIKSI? VUUKSIKSI?

- Jasennetaan ja kontrol-
loidaan oppimistavoit-
teiden  saavuttamista
sekd suurien tydmaari-
en aiheuttamaa kiiretta
saannollisilla valiarvioi-
neilla seka henkilékoh-
taisella palautteella

UHAT

Suuri ryhméakoko peit-
taa alleen opiskelijoi-
den yksilolliset osaa-
misalueet
Opiskelupaineet vai-
kuttavat jaksamiseen
YAMK-tutkinnon tun-
temattomuus

MITEN MUUTETAAN UHAT
VAHVUUKSIKSI?

- Ailemmin hankitun
osaamisen kartoittami-
nen seka jakaminen
muille

- Stressinhallintakeinot ja
tietoinen epavarmuuden
siedon harjoittaminen

- Osaamista markkinoi-
daan ja tietoutta uudiste-
tusta koulutuksesta levi-
tetdan

MITEN  RATKAISTAAN
NAKOPIIRISSA OLEVAT
KRIISIT JA UHKATILAN-
TEET?

- Tuotetaan uutta tietoa
pedagogian  merkityk-
sesta yhteiskunnan
muuttuviin tarpeisiin,
jonka avulla voidaan
perustella ratkaisuja ja
paatoksentekoa
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LIITE 2. Tydssa kaytetyt artikkelit, tutkimukset ja vaitoskirjat

Tekija, artikkelin, tutki-
muksen tai vaitéskirjan

nimi

Tarkoitus

Tulokset ja johto-

paatdkset

Hakkarainen, K. 2005. Asiantun-
tijuus ja oppiminen tydelamassa
—  psykologisia  nékdkulmia.
Puheenvuoro Osaamisen mur-
roksessa. Tybelamalahtdisen
0saamisen tunnistaminen semi-
naarissa 12.4.2005. Helsinki.
Hakupaiva 12.3.2013.
http://www.helsinki.fi/science/net
workedlear-
ning/material/HakkarainenEsitel

ma2005a.pdf

Artikkelissa pohditaan
kuinka tarkeaa on luoda
jarjestelma, jossa tydssa
oppimiseen liittyvat yksi-
I6lliset ja kollektiiviset
saavutukset tunnistetaan.
Niiden merkitys korostuu
nopeasti muuttuvassa
maailmassa. Aihetta
kasitelladn kolmesta
nakokulmasta. Tiedon-
hankinta-prosessin nako-
kulmassa, jossa oppija
sisdistaa opettajan joh-
dolla lukemansa. Osallis-
tumisen prosessissa,
oppija omaksuu yhteison
arvoja ja asenteita, oppi-
poika-mestarioppiminen.
Kolmannessa mallissa on
tiedonluomisen
nakokulma. Siina syntyy
uutta tietoa, uusia oival-
luksia sek& uusia sosiaa-
lisia kaytantoja.

Asiantuntijaksi

oppimiseen tarvi-
taan kaytannon
osaamisen lisaksi
itsereflektiota ja
pohdintaa. Projek-
tiosaami-sen  kes-
keinen tavoite on
rohkaista opiskeli-
joita itse reflektoi-
maan omia tieto-
kaytanto-jaan ja
samalla asettaman
itselleen vaativam-
pia tiedon luomi-
seen liittyvia alylli-
sia haasteita.

Honkanen, H. 2012. Osallisuu-
den edistaminen kehittamispro-
sessissa. Etnografisen lahes-
tymistavan mabhdollisuudet.
Teoksessa Honkanen H., Kivi-
niemi L. (toim.) 2012. Piirilta
yliopiston kautta siviliin. Dosent-
ti Merja Mikkosen juhlakirja.
ePooki. Oulun ammattikorkea-
koulun tutkimus- ja kehittdmis-
tyon julkaisut 9, 65-72. Haku-
paiva 10.3.2013.
http://theseus17-
kK.lib.helsinki.fi/bitstream/handl|
€/10024/53448/0Osallisuuden_e
distaminen.pdf?sequence=1

Arjessa tapahtuvan osal-
listavan  kehittAmistyon
tutkimusmenetel-

maksi etnografinen la-
hestymistapa antaa

mahdollisuuksia tiedon
tuottamiseen. Lisaksi
artikkelissa kuvataan
uudenlaista ylemman

ammattikorkeakoulu-
tutkinnon toteutusmallia,
jossa asiantuntijuutta ja
kehittdmisosaamista

opiskellaan oikeassa
kontekstissa tydeldman
kanssa.

Kun halutaan kehit-
td4a sosiaali- ja
terveysalalla tyoyh-
teisfa osallistavas-
ti, voidaan kayttaa
etnografista lahes-
tymistapaa  kehit-
tamisen tukena.
Talldin osallistujien
reflektio ja avoi-
muus mabhdollistu-
vat.

Honkanen, H. & Veijola, A.
2012. Kunnat tarvitsevat rohkei-
ta uudistajia, miten ylempi am-
mattikorkeakoulututkinto vastaa
haasteeseen? Teoksessa Toy-
tari, A. (toim.) Kehittyvd YAMK
— Tybelam&a uudistavaa osaa-
mista. Julkaisuja 9. Hameenlin-
na: Publisher, 107-123.

Oulun seudun ammatti-
korkea-koulussa on uu-
distettu pedagogista mal-
lia vuodesta 2010 alkaen
kuntoutuksen ja tervey-
den edistamisen koulu-
tusohjelmissa. Pedagogi-
sen uudistetun toteutuk-
sen keskeinen tavoite on

Opetus-
prosessista on
siirrytty oppimis-
prosessiin ja ope-
tus-suunnitelma-
ajattelusta oppimis-
ympéristd  ajatte-
luun.

Uudistamalla  pe-
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tuottaa osaamista tyo-
elamén kehittdmiseen ja
oman alan vaativiin asi-
antuntijatehtaviin.

dagogiaa on voitu

tuottaa tydelama-
l&htdi-sesti sita
osaamista mita
kyseisten koulu-

tusohjel-man tavoit-
teisiin kuluu, kuten
tutkimus- ja kehit-
tamis-osaamista,

projektin  hallintaa
seka arviointi- ja
raportointi-taitoja.

Lampikoski, T. 2011. Yritan!
Toim. Romer-Pakkanen, T.
Tulevaisuusorientoitunut  kor-
keakouluopiskelijoille — Koko-
naisvaltaisen ohjausmallin ma-
nuaali. Hakupaiva 13.3.2013.
http://www.getalife.fi/static/ohja

usmalli.pdf

Lampikoski kuvaa yritta-
jyyttd monesta nakokul-
masta. Han jakaa yritta-
jyyden viiteen eri muo-
toon. Niita ovat; ulkoinen
yrittdjyys, omaehtoinen
yrittdjyys,  organisaatio-
yritta-jyys, sisdinen yritta-
jyys seka julkinen ja so-
siaalinen yrittajyys.

Hén nakee yritta-
jyyden ja yritystoi-
minnan osaamisen
kattavan koko kou-
lutus

jarjestelman. Li-
saksi han tuo esille
omaehtoisen- ja
sisdisen  yrittajyy-
den tarpeellisuu-
den. Siind koulute-
tut ihmiset toimivat
aktiivisesti  yhteis-
kunnassa, ovat
innovatiivisia ja
luovia tyossaan
kaikilla elama alu-
eilla vaikka eivat
perustaisikaan
yritysta.

Niemi, A. & Vaistd, R.
Ylemmat ammattikorkea-
koulututkinnot,  katsaus
koulutuksen. Pro terveys-
lehti 6/2011.

Artikkelissa on  koottu
seka tiivistetty ylemman
ammattikorkea-

koulun voimassa olevia
lakeja ja asetuksia. Li-
saksi artikkelissa kerro-
taan ylemméan ammatti-
korkeakoulu-

tutkinnon  painopisteen
olevan tydelaman kehit-
tamisessa.

Ylemman ammatti-
korkeakoulututkin-
non tarkoitus on
tuottaa rittavaa
tieto- ja taitoperus-
taa seka valmiuksia
asiantuntemus-ta
vaativiin tydelaman
kehittamistehta-
viin. Ylemman
ammattikorkea-
koulu tutkinnon ja
ylemman korkea-
koulu

tutkinnon suoritta-
neilla on sama
kelpoisuus hakea
julkista tehtavaa tai
virkaa.

Rantanen, T & Toikko, T.
2009. Tutkimuksellinen
kehittdmistoiminta. Ha-
kupdiva 11.3.2013.
https://www.gooqgle.fi/sea
rch?g=teemu-+rantanen%
2C+timo+toikko+tutkimuk
selli-

Rantanen ja Toikko poh-
tivat artikkelissaan kehit-
tdmistoiminnan ja tutki-
muksen eroista. Artikke-
lissa pyritddn vastaa-
maan tutkimuksellisen
kehittdmistoiminnan me-
todologiaan.

Metodologialla ei
ole  kehittamistoi-
minnassa yhtéa
suurta roolia kuin
on tieteellisessa
tutkimuksessa.

Kehittamistoi-

minnassa tahda-
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nen+kehitt%C3%A4misto
iminta&ie=utf-8&oe=utf-
8&ag=t&rls=org.mozilla:fi
.official&client=firefox-a

taan konkreettiseen
muutokseen. Sys-
temaattinen meto-
dologinen lahesty-
mistapa tuottaa
parempia tuloksia.

Ro&mer-Paakkanen, T. & Kaipi-
ainen, M.

Romer-Pakkanen, T. 2011.
toim.  Tulevaisuusorientoitunut
uraohjaus korkeakouluopiskeli-
joille — Kokonaisvaltaisen ohja-
usmallin manuaali. Hakupéaiva
19.3.2013.

http://www.getalife.fi/static/ohja

usmalli.pdf

Roémer-Paakkanen ja
Kaipianinen pohtivat
raportissaan  elinikaista
oppimista. Sen tavoittee-
na on mahdollisuus vai-
kuttaa omaan elaméaén ja
itsensa kehittdmiseen.
Muutoksen hallinta ja
muutosvalmius ovat edel-
Iytys elinikaiselle oppimi-
selle, joka edistaa tyolli-
syytta ja ammatillista
likkuvuutta.

Tybelama tarvitsee
osaajia joilla on
kyky hallita koulu-
tus- ja ammat-
tiuraa, kun tiedon
tarve kasvaa.

Toikko, T. & Rantanen, T. 2009.
Kayttdja- ja toimijalahtdinen
kehittaminen. Ammattikorkea-
koulujen verkkojulkaisu osaa-
ja.net 2009:2. Hakupaiva
19.3.2013
http://www.uasjournal.fi/index.p
hp/osaaja/article/download/111
5/966

Teemana on kehittami-
nen toimintaléhtdisesti,
jolloin toiminnan suunnit-
telun kehittdminen koh-
distetaan ihmisten tarpei-
siin. Aihetta lahestytdan
neljasta eri nakokulmas-
ta.

Kayttgja- ja toimin-
talahtoi-sessad  ke-
hittAmisessd  voi-
daan kayttéa me-
todologisia mene-
telmi&, jossa mene-
telméan valinta on
kehittdmiseen so-
piva.

Uusi tieto ndhdaan
rajoja rikkovana ja
kaytanndllisena
tietona. Tassa ko-
rostuvat jatkuva
oppiminen, vuoro-
vaikutustaidot  ja
prosessimai-suus.
Kayttajat ja toimijat
ovat parhaita kayt-
tokelpoi-suuden
asiantuntijoita.
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