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1 JOHDANTO

Opinnaytteen tavoitteena on kuvata tydmaainsingorin tydnimikkeen alla olevia tehtévid,
madrittdd toimenkuvan sisaltdd ja kartoittaa opinndytetyon tilaavan yrityksen tarpeisiin
perehdyttdmisaineistoa sekd hahmottaa tarvittavia tyoelamén perusteiden koulutussisal-
t0a yrityksessa. Perehdyttdmisaineisto on esimiehen apuna uusia tyontekijoita perehdy-
tettdessd. Perehdytysaineisto toimii samalla uusille tyontekijoille toimenkuvaan ja yri-

tykseen perehtymisvélineend tydonkuvan vaatimusten tayttdmiseen valmistauduttaessa.

Opinndytetyon aihe muodostui alkutalven aikana. NCC Rakennus Oy:ll ei ollut tyo-
maainsindorin toimenkuvaan omaa perehdyttdmisaineistoa. Toimenkuva on koettu uusi-
en tydmaainsingdrien parissa hyvin monipuoliseksi, joskin sekavaksi, erillisten vaati-
musmaédrittelyjen ja selke&dn perus tehtdvasiséllon ollessa hyvin riippuvainen tiimin
muiden tyontekijoiden ominaisuuksista. Téssd tydssa pyrin kertomaan tyémaainsinéorin
toimintaympaéristosta, tehtavasisallosta ja tiimistd, jossa tydmaainsingori toimii. Toisena
aiheenani on tydmaainsingorin perehdyttdminen tehtdvaénsa. Viimeisend kasittelen teh-

tavankuvan oppimispolkua.

Lahden opinnédytetydssani tutkimaan tyomaainsingorin toimenkuvaa oman tyokoke-
mukseni pohjalta. Olen toiminut kyseisella tehtdvénimikkeelld kuutisen vuotta NCC
Rakennus Oy:ssé. Tyonkuvan sisallén kerron oman osaamiseni kautta, pohjautuen Kir-
jallisuuslahteisiin ja rakennusliikkeen toimintajarjestelmaén, jotka tukevat esittdmaéni
tyonsisaltod. Uusien insindoriopiskelijoiden saapuessa kesatyoharjoitteluun ja sitd kaut-
ta tyoelamaan olen havainnut heiltd puuttuvan kokemusta tydeldman pelisdédnndista ja
hierarkioista rakennusliikkeen projektiluonteisessa toiminnassa.. Né&ihin asioihin pyrin
téssé tyossa loytaméaan selkeyttd tydmaainsingorin toimenkuvan siséistdmisen helpotta-

miseksi.

Taman opinndytteen avulla kartoitan tyotehtévét, jotka kuuluvat tydomaainsindorille.
Esitan hallittavia tehtdvdkokonaisuuksia jotka ovat keskeisid tydmaainsingori tehtavan-
kuvassa. Siten, ettd koulusta saapuessaan tyontekija voi perehtyd ja 16ytdd toimenku-

vaan nykyistd nopeammin selkeitd toimintatapoja ettd kouluttautumispolkuja — jérjes-

tyksid.



2 NCC

Paadmarkkina-alueena on pohjoinen. NCC:n visio on olla johtava yritys kehitettdessa
huomisen ympéristoja tydskentelyyn, eldmiseen ja kommunikointiin. NCC toimii aktii-
visesti koko arvoketjussa luoden puitteita tyolle, elamalle ja ympéristdlle. NCC kehittaa
ja rakentaa yksityisia ja kaupallisia kiinteistdja, teollisuuden toimitiloja, julkisia raken-

nuksia, teitd, insindorirakenteita sekd muuta infrastruktuuria.

NCC tarjoaa myos materiaalia kaytettavaksi tienhoidollisissa kokonaisuuksissa kuten ja
asfalttia ja sora-aineksia seké tienhoitopalveluja. NCC:n pdémarkkina-alueena ovat poh-
joismaat, Balttian maat sekd Saksassa yksityiskodit.

(NCC Suomessa, 2013)

2.1 NCC-yhtitt Suomessa

NCC tulee sanoista Nordic Construction Company. NCC:n historia juontaa 1800-luvun
loppuun Goteborgin laivanvarustajiin. Logossa oleva téhti taas viittaa Nordstjarnan su-
kuun - Pohjantahti on néyttanyt tietd jo pitk&&n (Kuvio 1). NCC-yritysperheeseen Suo-
messa kuuluvat NCC Rakennus, NCC Property Development ja NCC Roads. (NCC
Suomessa, 2013)

Ncc”™

Kuvio 1. NCC logo

NCC:n liiketoiminta-alueita ovat rakentaminen, asuminen, kiinteistojen kehittdminen
seké tie- ja maanrakentaminen. Optiplan on konserniin kuuluva tdyden palvelun suun-
nittelutoimisto. Asiakkaita ovat mm. asunnon tarvitsijat, toimitiloja seka liike- ja kaup-
papaikkoja tarvitsevat yritykset seka valtio ja kunnat. Markkina-alue on Suomi, Baltia ja
Vendja. (NCC Suomessa, 2013)



2.2 NCC Rakennus Oy

NCC Rakennus Oy:n toimialoja ovat asunto- ja talonrakentaminen. Tytdryhtiot Baltias-
sa ja Vendgjalla vastaavat rakennustoiminnasta Suomen l&hialueilla. NCC Rakennus
Oy:n tavoitteena on paras mahdollinen lopputulos. Se tarkoittaa kokonaisedullisuutta -
tuotteen ja palvelun laatua, elinkaariajattelua sek& lisdarvon tuottamista asiakkaalle.
NCC Rakennus Oy ei myy pelkkdd tekemistd vaan mietittyja palvelupaketteja. NCC
Rakennus Oy tarjoaa asiakkailleen tuotekonsepteja, jotka yritys on luonut ja kehittanyt
loppukayttdjan tarpeet huomioiden. Tunne asiakkaasi on yksi NCC:n arvoista. Ammatti-
taito, kokemus ja kyky kuunnella ovat ensiarvoisen tarkeitd ominaisuuksia palvelles-
samme Teitd. (NCC Suomessa, 2013)

2.3 AR, Asuntorakentamisen yksikko

NCC:n asuntorakentaminen tekee sekd vapaarahoitteisia NCC Tahtikoteja ettd urakoi
asuintaloja mm. yleishyodyllisille rakennuttajille pé&é&kaupunkiseudulla ja Lohjalla.
Asuntorakentaminen-yksikon palveluihin kuuluu rakentamisen liséksi asiakkaan tarpei-
den mukaan myos rakennuttaminen, suunnittelun ohjaus sek& asukkaiden tarpeiden mu-
kaan raataloidyt muutostyot. Liséksi yksikolla on asuntorakentamisen toimintaa seuraa-
villa talousalueilla: Turku, Tampere, Jyvéaskyld, Oulu, Kuopio, Joensuu ja Lappeenran-
ta. (NCC Suomessa, 2013)

2.4 TR, Talonrakentamisen yksikko

Talonrakentamisen toimintaan siséltyy toimitila- ja korjausrakentaminen seka yllapito-
palvelut. Toiminnan toteutusmuotoja ovat:
- Suunnittelu & rakentaminen hankkeet
- Projektinjohtourakointi
- Perinteinen padurakointi urakkakilpailun kautta
- Korjaus- ja yllapitopalvelut joko liittyen Design & Bild hankkeisiin tai omana
palveluna
(NCC Suomessa, 2013)



2.5 Suomen lahialuetoiminta

NCC:ll& on l&hes 40 vuoden kokemus Suomen l&hialueiden rakentamisesta. Markkina-
aluetta ovat Viro, Latvia ja Pietarin alue. L&hialueiden toiminta perustuu paikallisen
organisaation osaamiseen yhdistettynd NCC:n vahvaan pohjoismaiseen asuntorakenta-

mis- ja kehittdmiskokemukseen.

Baltiassa toteutetaan useita asunto- ja kiinteistokehityshankkeita yhdessa NCC Housin-
gin ja NCC Property Developmentin kanssa. Paikalliset organisaatiot urakoivat myos

uudis- ja korjausrakentamiskohteita.

Pietarissa toteutetaan omaperusteisia asuntokohteita yhdessa NCC Housingin kanssa
sekd partnering-hankkeita kansainvélisille asiakkaille. Ensimmaiset Pietarin omaperus-
teiset asuntokohteet, Swedish Krona ja Oland, kasittavat yli 3000 asunnon rakentami-
sen. Lahes 40 vuoden aikana NCC on rakentanut noin 500 kohdetta. Asiakkaina on ollut

sekd paikallisia ettd kansainvélisié yrityksid. (NCC Suomessa, 2013)



3 TYOMAAINSINOORIN TOIMINTAYMPARISTO

3.1 Toimintaymparist6

Tydmaainsindori toimii yleisimmin rakennustydmaalla projekteissa johtamisen avusta-
jana. Tydmaainsingori laatii projekteille tyotd ohjaavia yleisaikatauluja seka taloteknii-
kan yhteen sovittavia yleisohjaavia aikataulumééritteitd. Toisena tarkednd tydomaainsi-
ndorin tehtdvand on projektin kuvien analysointi yhdessa tydonjohdon kanssa. Tyomaa-
insin@ori laatii piirustusten ja kuvien perusteella projekteista hankinta-aloitteita hankin-
tatoimelle. Kolmantena tyon osiona on kustannusten seuranta ja raportointi. Neljantena
voidaan pitad projektin loppupuolella tapahtuvaa urakoiden taloudellisten loppuselvitys-

ten laatimista sek& projektin luovutusaineiston laatimista tilaajalle.

Projektijohtamisella tarkoitetaan tapaa organisoida tyon tekeminen projekteiksi. Linja-
organisaation rakenteet ja paatdksentekoprosessit kevennetdan talléin minimiin ja yksit-
téiset tyonkokonaisuudet delegoidaan projektiryhmille. Tyd on yksil6tasolla tavoitteel-

lista sekd valvonta ja tavoitteiden seuranta konkreettista. (Pelin 2002, 11)

Tydmaainsindori toimii seka tiimissé ettd ryhmdssé. Toimenkuvan siséltd tydmaainsi-

noorilla méaraytyy aina muiden jasenten ominaisuudet huomioiden.

3.2 Tiimi

Tiimi on pieni ryhma ihmisi, joilla on toisiaan tadydentdvid taitoja. Ryhman jasenet ovat
sitoutuneet yhteiseen pddmaaradn, yhteisiin suoritustavoitteisiin ja yhteiseen toiminta-
malliin. Ryhman jasenet pitavat itseddn yhteisvastuussa suorituksistaan. Tiimille on
luonteenomaista jasenten toisiaan tdydentdvat taidot, teknillinen tai toiminnallinen asi-
antuntemus, ongelmanratkaisu- ja paatoksentekotaidot sekd vuorovaikutustaidot. (Tar-
janne, Wilska & Aarila 1994, 10)

Tiimit ovat joustavampia kuin suuret ryhmittymaét, koska niiden kokoaminen, kokoon-

panon muuttaminen ja hajottaminen kayvét nopeasti ja koska ne eivét useinkaan muren-
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na pysyvampié rakenteita ja prosesseja vaan jopa lujittavat niita. Tiimit ovat tuottavam-

pia kuin vailla selkeitd suoritustavoitteita olevat ryhmét. (Tarjanne yms. 1994, 12)

Projektissa suoraan olevien henkildiden kanssa, tydmaainsind0ri on samassa tiimissa
mutta sidosryhmien kautta muodostuu ryhma. Ensisijaisen tarkedd on hahmottaa milloin

kasiteltdvana oleva tieto kuuluu tiimille ja milloin taasen ryhmalle.

Tydmaainsindorin tehtdvasséd korostuvat toimialueet, osana projektitiimid on esitetty

kuvioon 2.

sMaaritetyn
laatutason
toteutettavuuden
varmistus

suunnitelmista

*Kokonaisuuksia
ohjaavien
aikataulujen laadinta

sTaloudellisen “Syntyvan tiedon
tilanteen seuranta ja tallennus ja
raportointi jakaminen

) L

KUVIO 2. Tydmaainsindorin toimialueet esitettyna

Tydmaainsindorin tiimiin kuuluvat tarkeysjarjestyksessa seuraavat jasenet: Vastaava-
mestari, tyopééallikko, tydnjohto, hankinnoista vastaavat henkildt ja muutostydinsindori.
Tarvittaessa tydmaainsinddrin tydnkuvaan siséltyy hetkellisesti tai pysyvésti jokin tii-
min jésenten tehtava.

Tydmaainsindorin ympadrilla oleva tiimihierarkia esitetty kuviossa 3.



Asiakas Tyopaallikko Projekti-insindori

Vastaavamestari Tydmaainsinoori

Asiakasedustaja,
Valvoja, Muutostyo- Hankinta
insindori

Tyonjohtaja TyGnjohtaj TyGnjohtaja

KUVIO 3. Tydmaainsindorin tiimihierarkia

3.3 Aikataulut

Aikataulujen laadinnassa tydmaainsingori laatii tydbmaan aikatauluja, jotka perustuvat
aiemmin laskettuihin maériin, tydsuoritteisiin ja tydsaavutuksiin. Keskeista tyoté tehta-
essd on huomioida tydsuoritteisiin perustuva kohdekohtainen aikakerroin, tyén vaati-
vuustasosta riippuen. Aikatauluja ovat yleisaikataulu, ldampo6-vesi-ilma ja sahko tyovai-
heet yhdistdva LVIS -aikataulu, sisdvaiheaikataulu ja viimeistely sek& luovutusvaiheen

aikataulu.

Tydsaavutus on aikayksikdssa tuotettujen suoritteiden méadra (m?/h tai kpl/h). Tydsaavu-
tuksen k&anteislukua kutsutaan tydmenekiksi ja se kuvaa sité aikaa, mika tarvitaan yh-
den suoriteyksikon aikaansaamiseen. Tydmenekin aikayksikkonad kaytetdadn tyontekijé-
tuntia. Tydsaavutus voidaan ilmoittaa tyontekijatunteina tai tydoryhman tygsaavutukse-
na. Tyotyhmaén tydsaavutuksesta kdytetadan kasitettd tyonopeus. (Kankainen yms. 2007,
6)

Aikataulusuunnittelu edellyttdd huolellista perehtymistd rakennuskohteeseen. Kohtee-

seen perehdytdan suunnitelma- ja urakka-asiakirjojen sekd tavoitearvion avulla. Keskei-
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sen& perehtymisen muotona ovat myds keskustelut tyémaan tydnjohdon kanssa, keskus-
teluissa keskeisia asioita ovat kokonaisrakennusaika, valitavoitteet, tekniset vaatimuk-
set, tuotanto-olosuhteet ja tuotantotekniset ratkaisut seké tydvoiman kayton periaatteet,

aliurakkana tehtavat tyot. (Kankainen yms. 2007, 16)

Aikataulu on hankkeen toteutuksen malli. Mallissa asetetaan tavoitteet koko hankkeelle
ja yksittéisille tyotehtéville. Tavoitteet koskevat tehtavien aloittamista ja paattdmista
aikataulun mukaisesti, sekd tydvoiman kéyttda. Ohjaustoimenpiteiden suunnittelemisek-
si on tuotannon ohjausominaisuudet ja —mahdollisuudet tunnettava. Tavanomaisessa
talonrakennustuotannossa toiden suorituspaikka vaihtuu jatkuvasti — teollisuudessa
yleensa valmistettava tuote siirtyy tyopisteestd toiseen. Rakennustuotannon luonteen
vuoksi aikataulujen toteutumisen kannalta on tarkeéé turvata tydryhmille mahdollisuus
siirtyd uuteen tyopisteeseen. Jotta siirtyminen olisi mahdollista, tulee edelld olevan tyon
valmistua ajoissa ja vapauttaa tydokohde seuraavalle tydvaiheelle. Seurauksena on talon-
rakennustuotannon ohjauksen keskeinen tunnuspiirre: tuotanto tulee saada toteutumaan
suunnitelman mukaisesti. Siksi tuotantoa on jatkuvasti ohjattava. (Kankainen & Sandvik
2007, 14)

Aikatauluista yleisaikataulu kuvaa tydmaan pda, eli tahdistavat tehtdvat toteutusjarjes-
tyksessé. Pyrkien poistamaan péallekkaisyydet ja jattamaan kussakin tydlohkossa riitta-
vasti tilaa kyseessd olevalle tyovaiheelle, ettd kukin tydvaihe pystytd&dn suorittamaan
loppuun ilman ulkopuolisia hairidtekijoitd. Yleisaikataulu on laadittavista aikatauluista
ensimmainen, tarkein ja myohempid aikatauluja méarittelevin tehtdvajaksotusten kuvio.
Yleisaikataulu laaditaan paikka-aika kaaviolle, jossa mitoittavien ja toistensa poissulke-
vien tyosuoritusten aikavaliksi madritell&an riittavé aikajakso, projektin mittakaavasta ja

luonteesta riippuen.

Useimmissa talonrakennushankkeissa kohteelle ei ole laskettu erillisia LVIS madria.
LVIS aikataulu tydtehtdvineen sovitetaan kulkemaan yleisaikataulun tehtivien kanssa
rinnakkain. Mahdollistaen kuitenkin molempien aikataulujen erillisille tyotehtaville
omat suoritusaikansa ja paikkansa, ettei tule paallekkaisyyksié ja tehtévédssa ehditdan

pitdméén huolta kohteelle maéritellysté laatutasosta.

Sisavaiheaikataulussa keskitytddn kohteen sisépuolisiin tyotehtéviin, tehtévista listataan

kaikki sisépuolella havaittavissa olevat tyodsuoritteet joista kustakin voisi muodostaa
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oman erillisen urakkansa. Yhdessa vastaavanmestarin kanssa tydmaainsindori linjaa
mitka sisévaiheen tehtévistd ovat mitoittavia muiden toiden etenemisen kannalta ja mi-
toittaa kyseiset tehtdvat mahdollisimman tarkkaan tydsaavutusten kautta. Osin tydsaa-

vutuksia kysellddn myos urakoitsijoilta ja tyontekijoilté itseltaan.

Tuotannon toteuttaminen suunnitellulla tavalla edellyttdd tehtévien oikea-aikaista aloi-
tusta ja lopetusta jokaisessa tyokohteessa, joten varsinaiset ohjaustoimenpiteet kohdis-
tuvat tehtdvan aloitusajankohtaan ja tuotantonopeuteen. Tuotannon ohjausta varten tar-
vitaan laadullisesti hyvid aikatauluja. Jotta aikataulu olisi hyva ohjauksen kannalta, tulee
aikataulussa varautua tuotannon héiridtilanteisiin sek& suunnitelmien ja olosuhteiden
muuttumiseen. Liséksi on voitava tunnistaa tuotannon poikkeamien vaikutuksen koko-

naisuuteen ja sen osiin. (Kankainen yms. 2007, 14)

3.4 Hankinta

Hankinta-aloitteiden laatiminen on osa tydomaainsinddrin tydnkuvaa, hankinta-
aloitteiden pohjalta hankintaorganisaatio tekee urakka ja tavarantoimituskyselyja, kil-
pailutuksia. Aloitteessa olevia médrittelyitd ovat ainakin hankkeen ja tyonjohdon yh-
teystiedot, urakan siséltd, luettelo aloitteen siséltdmistd suunnitelmista, mééarat, aikatau-

lusta -aloitus ja lopetus sekd tydsaavutus.

3.5 Kustannusseuranta

Kustannusseuranta ja siihen liittyva raportointi ovat keskeisid tydmaainsinéorin vastuu-
alueita projektien hallinnassa. Projektin alkuvaiheessa on oleellista tarkistaa, etta pro-
jekti siséltédd oikeat kustannusarviorivit ja kustannusarviorivit kohdistetaan oikeille teh-
taville ja niitd vastaaville kustannuspaikoille. Projektin aikana tydmaainsindori osallis-
tuu yhdessé vastaavan mestarin kanssa tydmaan tulojen ja menojen oikea-aikaiseen jak-
sottamiseen, siten, ettd kassa pysyy positiivisena. Tyoémaainsindori seuraa myos suu-
rimpien, tyoté eniten rytmittdvien urakoitsijoiden ja tdiden urakka ja laskuerien vastaa-
vuutta toteumaan. Seurattava myods toteutuksen oikeellisuutta suhteessa sopimuksiin,
pitéen Kirjaa ylittyvistd sekd alittuvista aika ja kustannusméaéreista esimerkiksi tyolaji-

kohtaisesti.



3.6 Luovutusasiakirjat

Viimeisenda osa-alueena tydmaainsingorille kuuluu kohteen luovutusasiakirjojen laadin-
ta, asiakirjojen luovutus tilaajalle, yhdessa vastaavanmestarin kanssa. Toisena urakoiden

taloudellisten loppuselvitysten laadinta sek& niistd yhteenvedon koostaminen, vuosikor-
jausyksikolle.

Kokonaisuus tydmaainsindorin tehtdvakentistd kronologisessa tarkeysjarjestyksessa on
esitetty kuviossa 4.

sfikataulun *|aatutason tarkastus, *Rahan riittavyyden Tiedon
maarittely, sopimuksistaja varmistus, menojen muokkaaminen,
laskettujen madrien laaduntason (saapuvien laskujen) jakaminenja
pohjalta, maarittivists jatulojen(l&htevien tallennus
tydsaavutuksiin saanniksistd laskujen)

perustuen yhteensovittaminen

Kuvio 4. Tydmaainsindorin tehtdvakentta

Kuvio 5. esittad tydomaainsindorin ajankéytollisen hierarkian tydmaan, projektin pitui-
sella aikajaksolla.



Tyomaainsinoorin ajankaytto

M 1. Aikataulujen
laadinta ja seuranta

M 2. Suunnitelma
tarkennukset ja
hankintojen
valmistelu

1 3. Laadun ohjaus ja
poytakirjojen
laadinta

m 4. Talouden
seuranta ja
raportointi, tiedon
tallennus

Kuvio 5. Tydmaainsindorin ajankaytollinen hierarkia.

3.7 Vastuut ja tehtavat

Aikataulun laadinnan merkittavin tekija on, ettd kokonaistydsuoritusta mitoittavat osa-
tehtdvét on laadittu méérien ja tydsaavutusten kautta. Aikatauluja seurataan yhdistelma-
taulukolla. Kutakin aikataulua seurataan erikseen omalla taulukollaan suoriteperustai-
sesti, toteutuneiden maérien mukaan. Taulukossa on kuvattu ajallisesti mitoittavat teh-
tavat, jokaisen alku ja suunniteltu loppu pédivdmaara sekd seurattava valmiusaste, esi-
merkiksi %-lukuna kokonaisuudesta. Tyénjohtajat seuraavat omia tydnohjausaikataulu-
jaan suunnittelutasostaan riippuen, esimerkiksi 2:n tai 3viikon aikajaksolla. Tydomaain-
sindorin tehtdvand on seurata projektin kokonaisedistymisté yhdessé vastaavan mestarin

kanssa ja reagoida aikataulupoikkeamiin suunnittelemalla korjaavia toimenpiteitd seka
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uusia ohjaavia aikatauluja tyonedistdmiseksi, siten, etta jokaisella tyonsuorittajalla on

mahdollisuus tehdd kerralla valmista, eika tarvetta turhiin siirtymiin ilmene.

Hankinta-aloitteen oikeellisuus on ensiarvoista uutta urakkakyselyé laadittaessa. Urak-
katarjouspyynnon oikeellisuuden takaamiseksi seké& urakan toteuttamisen varmistami-
seksi, on toisinaan suunnitelmiin tarvetta tehda suunnitelmamuutoksia ja tarkennuksia
joista tydmaainsindori on suunnittelijoihin yhteydessa. Taten tydmaainsindori varmis-

taa, ettd urakkasisélto on kerralla oikeanlainen, eika lisatdita suunnitelmapuutteista tule.

Kustannusvastuu projektista on projektia vetévilla henkil6illd, ensisijaisesti vastaavalla
mestarilla, tydmaainsindorin toimiessa avustajana, seuraajana ja raportoivana tukena

projektista vetovastuussa olevalle henkil6lle.

3.8 Vaatimukset

Tydmaainsindorille asetettavia henkilokohtaisia vaatimuksia on kuvattu taulukossa 1.
(Taulukko 1).

TAULUKKO 1. Tyémaainsinddrille asetettavia henkiloékohtaisia vaatimuksia

Vaatimus Perustelu

Tarkka Aikataulujen laadinnan oikeellisuus, han-
kinta-aloitteiden tasmallisyys, taloudelli-
sen raportoinnin vastuut

Ennakointikykyinen Asioiden ennakointi ja niihin valmistau-
tuminen, edellytys kiireisessé tyoeldméssé

Kaytannon tekemisen ymmértava Aikataulutusten ja tiimin jasenten toimin-
nan ymmartamisen kannalta keskeisté

Huolellinen Tyo6 on valmis vasta kun siind on esitetty
kaikki vaadittavat asiat

Tiimitydhon kykeneva Rakentamisen projektit toteutetaan tiimis-

s&, jossa tydmaainsindorilla on oma paik-
kansa ja tehtdvankuvansa

Selke&d kommunikointi Tybmaainsingorin toimenkuvassa keskeis-
ta on tiedon jalostaminen, jakaminen ja
tallentaminen
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Tydmaainsindorille asetettavia ammatillisia vaatimuksia on kuvattu taulukossa 2.

TAULUKKO 2. Tydmaainsinodrin ammatilliset vaatimukset

Vaatimus

Perustelu

Rakennusfysikaalinen osaaminen

Ymmarrettava rakenteiden toimivuus

Rakennusmateriaalien ominaisuuksien
perustuntemus

Keskeista rakennusfysikaalisten toiminto-
jen hallinnassa

Luonnontieteiden lainalaisuuksien hallinta

Suunnitelmien toteutettavuuden tarkaste-
lussa olennaista

Rakennus ja rakenne suunnittelun rajauk-
sien tuntemus

Hahmotettava suunnittelijoiden erilaisten
nakemyserojen perusta

Ymmaérrys talotekniikan merkityksesta
nykyrakentamisen vaatimuksia taytettdesséa

Talotekniikasta on muodostunut keskeinen
0sa rakentamista

Projektiluonteisen toiminnan taloudellisten
menettelytapojen ymmarrys

On hallittava talouden tulo ja menoarvioi-
den kestavyys

MicroSoft Office ohjelmistojen kaytannon
0saaminen

Keskeinen tydvalineisto 10ytyy kyseisesta
ohjelmapaketista

AutoCad ohjelmiston perusteet

Suunnitelmien teon ja muokkauksen pe-
rusteet on hallittava suunnittelua tarken-
nettaessa

Rakentamista ohjaavien lakien, asetusten
ja ohjeiden tuntemus

Suomen lakia ja sen ohjeistuksia on nou-
datettava

Laatu kasitteen sisdistaminen ja kyky koh-
dekohtaiseen soveltamiseen

On ymmaérrettdva mité asiakkaalle on
myyty ja mitd han odottaa

Rakennusalan tydehtosopimuksen tunte-
mus

Tybehtosopimus méaarittad tydonteon oike-
uksia ja velvoitteita

Erilaisten aikataulu ja tydsuunnittelujen
perusteet sekd eroavaisuuksien merkityk-
sen ymmarrys lopputuloksen kannalta

Aikataulut toimivat tyot4 ohjaavana vali-
neena
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4 TYOMAAINSINOORIN PEREHDYTYS

4.1 Perehdytyksen merkitys ja tavoitteet

Perehdyttdmisen paatavoite on saada uusi tyontekijd mahdollisimman nopeasti tydyhtei-
sOn tuottavaksi jaseneksi. Mitd nopeammin han oppii tuntemaan tehtdvansa vaatimuk-
set, tydtoverinsa, toiminnot ja kaikki pienet kdytdnnon asiat, sitd nopeammin han pystyy
keskittymaén varsinaiseen tyontekoon. Tyontekija joka ei tunne talon tapoja ja sovittuja
menetelmid, voi vahingossa aiheuttaa suuriakin turvallisuusriskeja, kun turvallisuutena
kasitelladn esimerkiksi tietojen jakamista/ tallentamista, taloudellista seurantaa/ rapor-
tointia tai kanssakéymista tyoyhteisossé. llman perehdyttdmistd tydntekija voi tyonteki-
ja vield monen kuukauden jélkeen olla epdvarma tehtévistaan ja tyotavoistaan, jolloin
aikaa kuluu hukkaan. Vastaavasti hyvalla perehdyttdémiselld tyontekija voi paasta tuot-
tavaksi jo lyhyessé ajassa, tehtévien ja taustan mukaan, muutamasta tunnista muuta-
maan viikkoon. (Hokkanen, Mékeld & Taatila 2008, 62)

NCC Rakennus Oy:ssé on perehdytysmenettely uusille tyontekijoille. Perehdytysmenet-
tely on identtinen lomakepohjaltaan tydmaainsindoreille ja tyonjohtajille tydmaalla.
Lomakepohjan ollessa yleisell4 tasolla, ei uusi tyontekija paase kuin yritykseen sisélle,
saaden tietoja tydnantajastaan. Yleismallinen lomakepohja on kaivannut rinnalleen teh-
tdvakohtaisen perehdytyslomakkeen tydmaainsinéorin toimenkuvaan. Tydmaainsingo-
rin toimenkuvan ollessa huomattavasti monisyisempi, kuin mita lahtotietoja tyonjohta-
jan ja tydbmaainsindorin tyon yhdistava perehdytyslomake on antanut uudelle tydmaain-
sindorille. Tuli tarve kerétd aineisto tydmaainsingorin tehtavankuvaan paremmin sovel-

tuva perehdytysohjeistukselle.

Kuvio 6. Kuvaa perehdytys ja tydbhonopastusprosessin orientaatioperustaa, tietoa jonka
yrityksen on saatava kerrottua tyontekijalle, yrityksen ndkokulmasta, siten, etté tieto
auttaa uutta tyontekijaa, tydmaainsingoria suoriutumaan tehtavéassaan yrityksen edellyt-

tamalla tavalla.
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e gﬂ‘ma—t

YRITYS

Tuotantoprosessit

Sosiaaliset suhteet

Tyosuojelu ja ergonomia kysymykset

Taitava tydnsuorittaja ja
motivoitunut tyonteldja

Kuvio 6. Perehdytyksen ja tydhonopastuksen orientaatioperusta.

Perehdyttdminen on suunnitelmallinen, useiden toimenpiteiden kokonaisuus. Siihen
siséltyvét kaikki ne tutustuttamis-, ohjaus- ja opetustapahtumat, jotka ajoittuvat tyo-
hdnoton ja tdysin omatoimisen tyoskentelyn vélille. perehdyttdminen on henkildston
kehittdmista ja koulutusta, ja siten sen tulisi sisaltya yrityksen toiminta- ja koulutus-
suunnitteluun. Perehdyttdmisohjelmien huolellinen valmistelu ja toteuttaminen tukevat
yrityksen menestymistd. Perehdytyskoulutuksella halutaan varmistaa, etté yrityksella on
tydtehtdviensa hoitoon motivoitunut, jatkuvasti toimintakykyinen, laadukas henkil6sto,

joka viihtyy talossa. (Lepist0 1988, 6)

Uudessa, tdmén paattotyon kautta muodostuneessa perehdytysaineistossa huomioidaan
asioita, joita aiemman perehdytys menettelyn avulla ei pystytty huomioimaan. Uusi pe-
rehdytysaineisto tydmaainsinddrin toimenkuvaan ei poista tai vahennd vanhan perehdy-
tyksen merkitystd, koska naita perehdytysmetodeja tulee kayttéa toisiaan tdydentavina.
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Hyvin suoritettu perehdyttdminen edistéé tydntekijén aktiivista ja itsendista suhtautu-
mista tyohon ja antaa hanelle mahdollisuuden kehittad itsedén, tyétaan ja tydyhteisoaan.
Perehdyttdminen edistdd myos yhteistydbmuotojen ké&yttoonottoa ja luo perustaa tyotur-

vallisuustoiminnalle ja tydsuojelulle. (Lepistd 1988, 6)

saation jaseneksi. Hyvassa perehdyttamisessd huomioidaan myos uudet tyontekijén
tuomat uudet ideat ja ndkemykset organisaation toiminnasta ja sen kehittdmisesta. Uu-
della tydntekijalla on tydsuhteen alussa ulkopuolinen ké&sitys organisaation toiminnasta,
tuotteista ja palveluista sekd usein myds kokemusta muiden vastaavien organisaatioiden
toiminnasta. Hanelld voi myos olla tuoreiden opintojen pohjalta térkeitd tietoja alan uu-
simmasta kehityksestd. Hyvéssa perehdyttamisessa uuden tydntekijan kehittdmisideoita
pyritaddn aktiivisesti kerddmaan ja vieméaan eteenpdin organisaatiossa. (Hokkanen, yms.
2008, 62)

Aiempi perehdytysohjeistus keskittyi organisaation ja yrityksen ominaisuuksien laaja-
mittaiseen kerrontaan. Uudessa olen pyrkinyt huomioimaan ensimmadiseksi tydntekijan
aiemman osaamisen ja tietdmyksen aiempaa kattavammin. Toisena uutena asiana olen
huomioinut yhteenvedon, jossa kdyd&an lapi tydmaainsindorin tehtdvassa selviytymisen
sen hetkist tilaa, muutaman kuukauden tehtdvéssa olon jalkeen ja haetaan keinoja rat-
kaista seurantahetkell& olevia tehtdvdnkuvan hoidossa havaittuja ongelmia. Ongelmat
ovat aina henkild ja tehtdvékohtaisia, kun tyémaainsindori toimii erilaisissa projekteis-

sa, ymparill&an, aina erilaisia henkildita.

Keskeiset perehdyttdjat ovat uuden tyontekijén Iahin esimies sekd kummi, tutor tai
muulla vastaavalla tavalla nimetty kokeneempi kollega. Esimiehen vastuulla on hoitaa
kaikki uuteen tyontekijaén liittyvat hallinnolliset asiat, antaa mahdollisimman selkeét
tydtehtdvét ja ottaa uusi tyontekija mukaan organisaation toimintaan. Kummiksi ni-
medmalla voi liséksi nostaa tyontekijoiden omaa arvostusta. Kummina olosta kannattaa
tehdd arvotehtdva ja mahdollisuus osoittavat omaavat osaamisensa organisaatiossa. Tas-
tékin syystd kummille on syytd varata riittdvasti aikaa tehtdvansa hoitamiseen: epdmoti-
voitunut kummi saa aikaan epdmotivoituneita tyontekijoitd. Kummiksi kannattaa valita
tyontekija, joka on hyvin siséll& organisaation toimintatavoissa mutta ei liian rutinoitu-
nut niihin. (Hokkanen, yms. 2008, 63)



15

4.2 Perehdytyksen toteutustapa

Perehdyttdminen voidaan jakaa neljdén osaan: aikaan ennen toiden aloitusta, ensimmai-
seen pdivaan, ensimmaiseen viikkoon ja ensimmaisiin kolmeen kuukauteen. perehdyt-
tdmistd kannattaa kasitelld useamman kuukauden mittaisena prosessina, koska uuden
tyontekijan todellinen integroituminen organisaatiokulttuuriin kestaa aina oman aikansa.
(Hokkanen, yms. 2008, 64)

Perehdyttdminen alkaa, kun uusi tydntekija solmii tydsopimuksen tyonantajan kanssa.
Silloin tyontekija on normaalisti erittdin motivoitunut tehtdviinsa ja ottamaan selvaa
uudesta tydpaikastaan. Ennen tdiden aloittamista vastuu perehdyttdmisesté on ensisijai-
sesti esimiehelld. Hanen pitda huolehtia hallinnollisista asioista kuten tydsopimuksesta
ja palkanmaksun jérjestamisestd, tydkalujen ja mahdollisten kulkuoikeuksien varaami-
sesta tyontekijalle, kummin nimedmisestd sek& uuden tyontekijan tydtehtdvien ja tavoit-
teiden suunnittelusta. Nama4 toimet kannattaa hoitaa huolellisesti, silla mik&én ei syo
uuden tydntekijdn motivaatiota yhta paljon kuin se, ettei han luota uuden organisaation-

sa ammattitaitoon alusta alkaen. (Hokkanen, yms. 2008, 64)

Ensimmadinen péiva aloitetaan esimiehen tapaamisella, tapaamisessa uudelle tyontekijal-
le esitellddn kummi ja kdydaan l&pi tyontekijan toimenkuvan tehtdvié ja tavoitteita. Ta-
paamisen jalkeinen aika on kummin vastuulla, tutustuttaen tydntekijén taloon ja tydym-
paristoon. Uudelle tyontekijalle keskeisia tietoon saatettavia asioita ensimmaisend paiva
ovat ainakin miten han paasee sisélle tydpaikalleen, misté saa tarvikkeita, missa ovat
sosiaalitilat ja vessat sekd ketk& ovat hanen lahimpi& kollegoita sek& minkalaisia tehté-

vid he paasaantoisesti hoitavat.

Muita ensimmaisend pdivana lapikaytévia asioita ovat esimerkiksi pysakointi ja kulku-
lupien hankinta, perehdyttdmiseen liittyva yrityksen yleisesittely sek& sosiaalisten ta-
pahtumien ja harrastekerhojen tulevat tapahtumat ja kanavat osallistumiseen, ndin uusi
tyontekija paasee mahdollisimman nopeasti mukaan yrityksen sosiaaliseen verkostoon.
Ensimmadisen paivén loppuajan tydntekijé voi kayttaa tyotehtaviensa aloittamiseen. En-
simmaisen tyopaivan paattyessé uuden tyontekijan tulisi tietdd, mitd hén tekee seuraa-

vana aamuna toihin tullessaan ja miten han péasee toihin. (Hokkanen, yms. 2008, 65)
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Ensimmaisen tyoviikon tavoitteena on saada uusi tyontekijé kiinni tyontekoon ja aloit-
tamaan omien verkostojensa rakentaminen organisaatiossa. Pd&vastuu ensimmaisen
viikon perehtymisesta on kummilla ja perehdytettavélla itselladn, vastuut on tehtava
selvaksi myos tyontekijélle itselleen, samoin perehdytyksen tarkoitus ja padmaéarat. Tar-
kein ensimmaisen viikon ohjelma on oppiminen omaan tyohon. Kummin ja esimiehen
kannattaa suunnitella alaisen perehdytykseen oma erillinen lukujérjestyksensa ja pereh-
dyttdmisen tavoitteiden seurantataulukko, ettd kaikki asiat tulevat varmasti kasitellyksi.
Perehdyttdmisen vastuu alkaa kuitenkin siirtyd tyontekijalle itselleen jo ensimmaéisen
paivén jalkeen kun kummi on kuljettanut tyontekijan 1api organisaation ja l&heisimpien
kollegioidensa juttusilla, vastaisuudessa kummi vastaa tydntekijan kysymyksiin ja pyr-
kii auttamaan tatd ongelmien ratkaisussa. Tydnopastus tapahtuukin usein niin, etta uusi
tyontekija alkaa tehdd tehtdvidén ja saamaan sitd kautta vastuuta tehtdvankuvastaan
mutta hdn saa samalla tukea ja opastusta kummiltaan tehtédvéssaén. (Hokkanen, yms.
2008, 66)

Kummi vastaa ensimmaéisen kolmen kuukauden aikana uuden tyontekijan kutsumisesta
kaikkiin tarkeisiin tapahtumiin ja tutustuttaa hénet niiden etikettiin. Hin myos varmis-
taa, ettéd tyontekija saa tarvitsemansa koulutuksen. Useissa organisaatioissa kaytetaan
perinpohjaisempaa perehtymiseen suunnattua tarkistuslistaa jonka mukaisesti uusi tyon-
tekijd kay tutustumassa eri henkildihin ja toimintoihin omatoimisesti. Tarkastuslistan
seurantavastuu on kummilla, tukien ja kannustaen tyontekijaa listan l&pikdymiseen ja
suoritusten loppuunsaattamiseen, suoritusvastuu tyontekijélle itselldin. tarkastuslista
toimii tydntekijén apuna, hdnen matkatessa kohti perehtymisen tavoitetta, tavoite on
monesti tarkastuslistaa monisyisempi ja syvallisempi, monen tapaamisen ja tutustumi-
sen yhteydessa tulee tyontekijan perehtya hénelle uusiin asioihin syvallisesti ja huolelli-
sesti, ndistd on hyvé esittda esimerkkeja tarkastuslistassa, esimerkiksi ranskalaisin vii-
voin. Tarkastuslistasta on hyva luoda véline jolla tyontekija saadaan aktiivisesti kysele-
maéan, hankkimaan tietoa ja tutustumaan organisaatioon mahdollisimman monipuolises-
ti. (Hokkanen, yms. 2008, 67)

Perehdyttdmiskauden lopulla on syyta jarjestad tapaaminen pééllikon, kummin ja tyon-
tekijan valilla. Tapaamisessa keskustellaan perehdyttdmisen etenemisestd, mahdollisista
kehittdmistarpeista, tyontekijalle herdnneistd kysymyksista sekd uusista ideoista ja ul-

kopuolisista ndkemyksista joilla organisaation toimintaa voisi tyontekijan mielesta ke-
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hittd4. Naista viimeiseen kohtaan kannattaa kiinnitta4 erityistd huomiota. Kyseessa ovat
organisaation tulevasta menestyksestd kiinnostuneen mutta pitkéalti vield sen toimintaa
ulkopuolisen silmin katsovan ihmisen mielipiteet. Ajatuksista on helppo saada konk-
reettisia kehitysideoita toiminnan eteenpdin viemiseen. Lisaksi tydntekijan huomioimi-
nen antaa hanelle itselleen tunteen taysvaltaisesta organisaation jasenyydestd: hénen

mielipiteellddn on merkityst4. (Hokkanen, yms. 2008, 69)

4.3 Tyokalut ja valineet

Tydmaainsindorin tdrkeimpind tydkaluina ovat henkilékohtainen tietokone ja puhelin.
Tietokoneella tapahtuva yhteydenpito on paaasiallisesti séhkdpostiviestittelyd MS Offi-
ce Outlook sahkdposti ohjelmalla, samoin ohjelmassa yll&pidetadn seka tyontekijan
omaa, ettd hanen tiiminsa yhteistd sahkoista kalenteria. Ohjelman mahdollisimman kat-
tava k&ytdnosaaminen on yksi toimenkuvan keskeisia tydkaluja. Kalenteriin kutsutaan
tapaamiset ja merkitdan yhteiset kokoukset seka pidetéan yll& ja jaetaan muiden tiimi-

laisten kesken ké&silla olevia tehtdvid ja tiedonantoja.

Suunnitelmat ovat useimmiten n&htavissé paperilla mutta kylliksi ei voi olla korostamat-
ta Auto -ja Archicad sekd TeklaBIMsight ohjelmien hallinnan taitojen monipuolisuutta
tyotd tehdessé. Ohjelmilla tehd&&n suunnitelmien tarkastelua, tydmaalla tapahtuvaa

madralaskentaa seka suunnitelmien 3D-tarkastelua.
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5 OPPIMISPOLKU JA KEHITTYMISTAVOITTEET

5.1 Kouluttautumis- ja patevéitymismahdollisuudet

Paattotyon tekohetkelld ainoastaan RIL Rakennusinsinddrien liitolla oli tarjota patevoi-
tymiskoulutusta tydmaainsindorin tehtdvankuvaan. Eli erillista patevoitymisohjelmaa ei
ole tarjolla. Tyén tekemisen kannalta oleellisinta on, ettd tyémaainsingori hallitsee tyos-
s&an tarvittavien ohjelmien ominaisuudet, mahdollisuudet ja k&yton mahdollisimman

kattavasti sekd omaa ymmarryksen omasta sijainnistaan projektitiimissa sekd toimenku-

vansa velvoitteet.

5.2 Tybnohjaus

Tybdnohjaukselle on ndhtdvissé selked tarve. Tydmaainsingorin toimenkuva on aina pro-
jektikohtainen, toimenkuvassa huomioidaan projektitiimin muiden j&senten ominai-
suuksia ndin tydmaainsindori tdydentdd tydnjohdollista tiimid omalla osaamisellaan.
Tybnohjaus tydmaainsindorin toimenkuvassa, erityisesti tydsuhteen alkuvaiheessa mut-
ta myds kokeneemmille toimii vélineend hyddyntaa yrityksen raportointi ja ohjaus oh-

jelmistoja yrityksen johdon asettamien tavoitteiden tayttymiseksi.

Tybnohjaus on prosessi. Yleisesti prosessi kestdd noin kaksivuotta, ennen kuin ndhd&an
joitain tuloksia. Tydnohjausprosessia voi verrata oppimisprosessiin. Molemmissa on
kysymys muutoksesta ja sen esiin saamisen tyostamisestd, muutokseen valmistautumi-
nen on hidasta. Tassd on yksi sudenkuoppa: oletetaan ja toivotaan tydénohjauksen olevan
jonkinlainen taikatemppu poistaa nopeasti tyontekijén tydssaidn kokemia esteitd. Minka-
lainen tyonohjausprosessi kulloinkin tulee kyseeseen, riippuu paljolti siitd, missa vai-
heessa tyontekija on omassa ammatillistumisprosessissaan sekd minké&lainen merkitys

tyonohjaukselle on annettu organisaatiossa ja mihin tyonohjauksella pyritaén.

Yksi hyvin keskeinen tydnohjauksen paikka on nuoren tyontekijan tukeminen. Nuori
tarkoittaa sekd matemaattiselta ialtdan nuorta. ettd ammatillisessa mielessa vahan aikaa

alalla ollutta tyontekijad. Koulutuksessa opiskelija kerdd paljon ammatillista ja yleissi-
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vistavaa tietoa, mutta vasta tyoeldméssé tietoa on vasta mahdollista soveltaa kaytantoon.
Talloin on tarke&a, ettd nuorella tyontekijalla on mahdollisuus tydnohjauksessa pohtia
tietojansa suhteessa omaan toimintaansa erilaisissa todellisissa tyotilanteissa. Nuoren
tyontekijan epavarmuus omasta osaamisestaan ja ammattitaidostaan on tuolloin huipus-
saan ja tyotilanteet ovat harvoin yksiselitteisid. Siksi tyontekijalld tulisi parhaan loppu-

tuloksen loytadkseen olla turvallinen ja rauhoitettu tilanne tutkia ndité asioita.

Kun tydokokemusta kertyy enemman, kertyy tyontekijalle lisdd varmuutta myos siita,
ettd han huomaa selviytyneensé usein paremmin kuin ennalta odotti. Ty6tilanteilla on
jokin punainen lanka tai yhteinen nimittaja, joka my0s auttaa suhteuttamaan omia rat-

kaisuja ja 10ytdmaén sopivia toimintatapoja. Tydnohjausta ei pitéisi aloittaa suin pain.

Usein tyoyhteisosté 10ytyy henkilditd, jotka ovat innostuneita tydnohjauksesta tai koke-
vat sen sopivaksi vélineeksi itselleen. Osa tydyhteisoisté taas ei ole ajatellut koko asiaa,
mutta sosiaalisen paineen johdosta kaikki paattavét tulla mukaan. Melko varmasti téllai-
sessa tilanteessa moni pettyy tyénohjaukseen eikd toiminta vastaa tarkoitustaan. Syntyy
my0s vastustusta, joka voi ilmetd monella tavalla, sek& yksilon kayttdytymisend, ettd
ryhmén toiminnassa. Vastarinnan késittelyssé voidaan kéyttda suoraa tulkintaa, tehda
vastarinta nakyvaksi ja kasitell sitd. Vastarinta on myds hyodyllisté siind mieless, etta
sen avulla ohjattava sadtelee asioiden kasittelyvauhtia ja syvyytta suhteessa omiin val-

miuksiinsa ja voimiinsa. (Borgman, Packalén 2002, 70)

Tybnohjaaja eli kummi, voi olla saman alan kokeneempi ja vanhempi tyontekija kuin
ohjattava. Monet kokemukset ovat kuitenkin osoittaneet, ettd nd&mé ovat joskus toimivia
kriteereitd ja joskus ei. Tydnohjaukselle on eduksi, ettd ohjaaja tuntee ohjattavansa tyon
keskeiset prosessit ja substanssin joko omakohtaisesti tai tutkimuksenkautta. Keskeinen
merkitys on silld, miten ohjattava ja ohjaaja l6ytavét yhteisen kielen ja toimintatavat.
(Borgman, yms. 2002, 73)

Esimieskin voi toimia tydnohjaajana, mutta on ilmennyt, ettd se on paljon vaikeampaa
kuin ulkopuolisen ohjaajana toimiminen. Vaarana on, ettd tyonjohto ja tyénohjaus se-
koittuvat keskendén, tdma voi vaikuttaa avoimuutta ja luottamuksellisuutta vahentavasti.
Tybdnohjauksesta voi tulla peli, jossa vain esitetddn tydnohjausta. Tydnohjaaja ja ohjat-
tava eivét saisi olla laheisi& tuttavia tai ystavia keskenddn. T&lloin tydnohjaukseen tulee

helposti itsestddnselvyyksid — luullaan, ettd tiedetddn, mité toinen ajattelee ja tarkoittaa.
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Usein niin kutsutut tyhmat kysymykset ovat toimintaa avaavia, koska juuri jokapaivais-
ten asioiden adneen selittdminen toiselle ja niille perusteiden etsiminen tekee toiminnas-
ta tehokasta. Sellainen toiminta jossa, kohteliaasti vaihdellaan ndkemyksia ja yleisenta-
son periaatteita, ei edistd tyon tutkimista. Mita yksityiskohtaisesmmin ja konkreettisem-
min asiat, tilanteet ja tapahtumat argumentoidaan sen vaikuttavampaa, on tuottavuus

tyonohjauksen kannalta. (Borgman, yms. 2002, 74)

Tybdnohjausprosessi on oppimisprosessi. Ammatillistuminen, kehittyvd ammatillisuus ja
laadukas tyo, vaatii tekijaltdén sitoutumista, muutokseen itsessaan. Kyse on tydntekijan
elinik&isestd oppimisesta, joka on 0sa oppivan organisaation kokonaisuutta. Tydnohjaus
on ennen kaikkea oppimista tyontekijan omasta kokemuksesta. Kokemuksellista oppi-
mista ei voi erottaa tietoisesti etenevéstd ja teoriasta johdetusta oppimisprosessista, joka
antaa selkedt tavoitteet kokemusperéiselle oppimiselle. Samalla se myds auttaa suunnis-
tamaan kokemusten kanssa oikeaan suuntaan, ja valtytddn jadmésta vellomaan omien
emotionaalisten kokemusten kanssa. Teoria antaa valineet jasentdd kokemuksia ja siten
saadaan haltuun se, mitd kokemusten ja ilmididen taustalla on. (Borgman, yms. 2002,
75)

5.3 Toimintajarjestelma

Yrityksen toimintajérjestelmé toimii yrityksen toimintojen ohjeistajana. NCC Raken-
nuksella on k&ytdssa integroitu toimintajarjestelmé, joka kattaa toimintaperiaatteet liike-
toiminnan, johtamisen, laadun, ympériston ja turvallisuuden ndakékulmista. Toimintajar-
jestelma sitoo kaikkien yksikdiden toimintaa, ja yritysjohto kehittaa sité aktiivisesti.
NCC Property Development kayttéda tuotannossaan NCC Rakennuksen toimintajarjes-

telmaa.

NCC Rakennuksen kaikille alueyksikoille on mydnnetty 1ISO 9000/2000 -
laatujérjestelmasertifikaatti. Lisaksi usealle alueyksikdlle on mydnnetty 1ISO 14001 -
ympéristosertifikaatti. (Tietoa NCCsta 2013)

Arvot ohjaavat NCC:laisten toimintaa. NCC toimii tulevaisuuden asumisen, tyopaikko-
jen ja infrastruktuurin kehitt4jana ja rakentajana. NCC:n toimintaperusta pohjautuu yri-

tyksen arvoihin. Rehellisyys, olemme rehellisia itsedmme ja sidosryhmidmme kohtaan
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ja toimimme avoimesti. Toimintamme on asiallista ja asiakkaamme voi luottaa anta-
miimme lupauksiin ja tietoihin. NCC:n henkil6sto ei piilottele tosiasioita, vaan meilla
on rohkeutta kertoa ikdvistdkin asioista. Kunnioitus, kunnioitamme toisiamme — seka
yksilgin& ettd ammatillisesti. Jokaisen mielipide on arvokas, mutta sen jalkeen kun paa-
tds on tehty, kaikki sitoutuvat tehtyyn padtokseen. Eridvistd mielipiteistd huolimatta
kunnioitamme toisiamme. Luottamus, osoitamme luottamusta toisiamme kohtaan ja

toimimme niin, ettd muut luottavat meihin.

Sitoutuminen yritykseen ja sen arvoihin on pohja yrityksen vahvalle kasvulle ja kehit-
tymiselle. Teemme sen, minkd lupaamme ja pyrimme suuntaamaan ponnistelumme yh-
teisten tavoitteiden saavuttamiseen. Tavoitteemme on tehdd huomenna paremmin se,

mink& osaamme tdnaén tehdad hyvin. NCC - kun haluat enemman.

Asiakas voi odottaa NCC:1td hiukan enemmén asumis-, tyd- ja muun rakennetun ympa-
riston kehittdmisesséd. NCC on nuorekas ja mielenkiintoinen yritys, jolle tunnusomaista
on asiakkaiden tunteminen, oleelliseen keskittyminen ja vastuunotto. (NCC Toiminta-
jarjestelmé 2013)

NCC:n arvot ovat kuvattu kuviossa 7.

* Rehellisyys

=k Tunne
* Kunnioitus '

Keskity

olennaiseen asiakkaasi
* Luottamus :

KUVIO 7. NCC:n arvot.
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6 JOHTOPAATOKSET JA JATKOKEHITYS

6.1 Toimenkuva

Tydmaainsinddrin toimenkuva on moninainen ja aina projektikohtainen. Tallgin koros-
tuu esimiehen rooli alaisensa toimenkuvan ja kehityksen seurannassa. Toimenkuva,
otsikkotasoltaan muodostuu tyohonotto tilanteessa mutta perehdytyksella ja jatkokoulu-

tuksen osuvuudella on suuri merkitys tydssa viihtyvyyteen ja jaksamiseen.

6.2 Perehdytys

Toimenkuvan kattavaan perehdyttdmiseen uhrataan harvoin liialti aikaa tai resursseja
mutta kun uuden tyontekijan esimies ja kummi ovat tehtéviensa tasalla, ei uudelle tyon-
tekijalle voida osoittaa muita velvollisuuksia kuin kysyad, jos ei tied& ja oppia vastauk-

sista.

6.3 Jatkokouluttautuminen

Jatkokouluttautumismahdollisuuksien tarkastelu jai opinndytteessd pohdinnan osalta
vahemmélle kuin alussa arvioimme. Todettava on, ettd jatkokoulutusmuodot ja aiheet
tulisi koostaa henkilokohtaisen perehdytyksen ja kehityskeskustelujen pohjalta kullekin
tydmaainsindorille omakseen. Naistd, perehdytyksesta ja kehityskeskusteluista voidaan

muodostaa tyontekijalle henkil6kohtainen urapolku.

Urapolun suunnittelussa esimiehelld tulisi olla kaytettdvanaén kattava perehdytys aineis-
to ja muutama kehityskeskustelutilaisuus tyontekijén kanssa. Urapolku koostuu arkises-

ta tyonteosta jossa on mukana jatkokouluttautumismahdollisuuksia, ndma mahdollisuu-

det méaraytyvat tyontekijalle suunniteltujen tehtévien, tilmien ja toimintaympéristdjen

pohjalta.

Yhdistelemalla tyontekijoiden urapolku suunnitelmia ja kehityskeskustelujen tuloksia,
joiden pohjana on kattava perehdytys, voidaan tydmaainsinddreille suunnitella seké

yhteisid, ettd yksilollisid jatkokoulutuksia.
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7 YHTEENVETO

Opinnaytetyossa késiteltiin rakennusliikkeessa toimivan tydmaainsindorin tydymparis-
t04, tehtdvid, perehdyttdmistd ja jatkokouluttautumismahdollisuuksia. Ty6 koostui kes-
kusteluista tydmaainsinddrien parissa ja tekijan omista kokemuksista seka yrityksen

toimintajérjestelman menetelmien kuvaamisesta. Tydssé l0ydettiin puutteita ja heikko-

uksia nykyisessé perehdyttdmistavassa.

Tyon tuloksena 16ydettiin mahdollisuus uudenalaiseen yritykselle soveltuvaan perehdy-
tys kokonaisuuteen. Tydmaainsingorin perehdyttdmiseen kehitettiin valineité joiden
avulla voidaan laatia yksilollisempid urapolkuja ja mééritta4 tarpeita jatkokoulutusoh-

jelmille.

Opinnaytetyon aikana selkeytyi kuva tydmaainsindorin tehtdvakentésté ja opin hyvén
perehdytyksen voivan tarjota oivan mahdollisuuden myds yksil6lliselle ura —ja koulu-
tussuunnittelulle. Tyén aikana opin myds arvostamaan erilaisten lahteiden ja nakokul-
mien kerddmisen térkeyttd vanhaa aihetta tutkittaessa. Aineiston tutkimisella on 10ydet-
tavissd nakokulmia ja tutkittua tietoa yhdistelemalld on aikaan saatavissa yrityskulttuu-

ria kehittavia menetelmia.
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TYOMAAINSINOORIN PEREHDYTTAMINEN

Ncc™

PEREHDYTETTAVA

Toimihenkildn nimi Esimiehen nimi

Syntymaaika
Kokemus rakennusalalta (v)

Koulutus Henkildtunniste, verunumero
Ensiapukortti

Toimipaikka Tyd6turvallisuuskortti
Tulityokortti

SELVITETTAVAT ASIAT HUOMATTAVAA

1 NCC:n ja Rakennus Oy:n esittely

2 Kierros konttorilla, konttorin pelisdannét

3 Toimenkuvan selvitys ja tydnsiséllon lapikaynti
4 Sosiaalitilat, autopaikotus yms.

5 Toimiston jarjestys ja siisteys (jokaisen velvollisuus)

6 Tyoterveyshuolto ja ensiapuvalmius

|:|Linkki esittelyaineistoon:

|:|Yksik6n ja osapuolten esittely,
toimenkuvakertomus. Mita kenenkin

DToimintajérjestelman esittely ja paakohtien lapikaynti
|:| Sosiaalitilat: WC, pukuhuone ja ruokala, jne.

|:| Kierratys ja salassapidettavan materiaalin
havitysmenettelyt

|:|EA-1, koulutusmahdollisuus, Mehilaisen tyGterveyshuollon toiminta

7 Kaytettavat ohjelmat: Osaaminen 1-5, 1 =Ei hallitse,5  Qsallistuu koulutukseen

=ammattilainen

MS Outlook
MS Word
MS Excel
MS PowerPoint
Vico Control
Hansu
Timma
CoolPro
Rondo
AutoCad
Planet +6.3

Jupnbnboooud
J00000000000

TeklaBIMsight
8 Tarkeimmat tydvalineet, tietokone, puhelin

9 Helpdesk ja NCC shop menettelyohjeet

K/E

|:|Ohjelmistolistauksen ja ohjelmistojen vastuuhenkildiden esittely

|:|Kun jotain tarvitaan, miten toimittan

13 Henkilokohtaisten suojaimien kayttd; kypara, silméasuojaimet, DKyparé, silmasuojainten,

heijastava vaatetus, pistosuojakengat

heijastavan vaatetuksen ja

14 Terveydelle vaaralliset aineet, materiaalien kéyttﬁturvallisuus[l Kayttoturvallisuustiedotteet

15 Ty6maan tarkastukset ja mittaukset, paivittainen valvonta

16 Tyontekijan velvollisuus ilmoittaa havaitut viat ja puutteet
esimiehelle

17 Tyopaikan tydsuojeluorganisaatio

18 Tyomaakierros ja parkkipaikka-alue

Talla tydmaalla erityisesti varottava:

perehdyttdminen suoritettu

Pvm.

tydmaatoimistossa

|:|Viikkotarkastus TR-
mittarilla, paivittainen

[
[
L]

Tydntekija (perehdytettava ) Esimies (perehdyttaja)

Ohjelma vastaava Yksikon tukihenkild

LITE 1



LITE 1

TYONTEKIJAN PEREHTYNEISYYDEN SEURANTA pvm: Ncc n

Tydntekijan havitsemat keskeiset ongelmat tydssaan, numerojarjestyksessa syineen.

Esimiehen parannusehdotukset ongelmiin, numerojarjestyksessa perusteluineen ja jatkokehittamisehdotuksineen
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