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seké elinkeinoeldman edustajille. Tutkimustyd jatkui seka elinkeinoel&-
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daan rakentaa kuntien vahvuuksien seké alueellisen kilpailukyvyn varaan.
Rakentamiseen tarvitaan yhteistyota ja neuvoja eri sidosryhmiltd. Logisti-
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tuksia. Logistinen palvelukonsepti néhtiin yhdyskanavana julkisen sekto-
rin toimijoihin seké séhkdisen asioinnin sivustona yrittajille.

Tutkimuksen myo6ta kavi ilmi tarve kehittdd seutua logistisesti. Sidosryh-
mét odottivat aluesuunnittelijoilta logistisen infrastruktuurin kehittdmisté
sekd alueen kilpailukyvyn parantamista. Hankkeen tavoitteena oleva pal-
velukonsepti koettiin tarkeédksi edistysaskeleeksi. Sidosryhmat olivat val-
miita yhteistydhon seutukunnan tulevaisuuden turvaamiseksi.
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KASITTEET JA LYHENTEET

3PL (3rd Party Logistics) tarkoittaa logistiikkakokonaisuuden ulkoistamis-
ta palveluntarjoajalle.

4PL (4th Party Logistics) on Accenture CO.:n rekisterdimé tavaramerkki.
4PL-toimintamallissa ulkoistettu logistiikkapalvelu on téysin riippumaton
asiakasyhtiosta. Palveluntarjoaja etsii asiakkaalle parhaan ratkaisun toimi-
tusketjun hallintaan.

Agglomeraatiovoimat eli kasaantumisvoimat tarkoittavat taloudellisen
toiminnan kasaantumista alueellisesti.

Allokointi on kohdentamista.

Benchmarking tarkoittaa yrityksen, tuotteen tai asian kehittdmista vertaa-
malla sitd hyvaksi todettuihin esikuviin, Kilpailijoihin tms.

Brainstorming on aivoriiheksikin kutsuttu ongelmanratkaisumenetelma,
jossa tavoite on suuri maara ideoita turvallisessa ymparistossa siten, etta
kaikki ryhman jasenet osallistuvat.

Brokerointi on yrityksen ja teknologisten resurssien yhteen tuomista, mis-
s& hyddynnetaan etdisyyksia ja laheisyyksia. (Melkas 2003, 13.)

Diskussio tarkoittaa tulosten tarkastelua, pohdintaa.

Due Diligence -menetelméssé uudelle toimittajalle ja hénen asiantuntijoil-
leen annetaan mahdollisuus tutustua toimintaan ja tarkistaa annettujen tie-
tojen todenmukaisuus. Menettelya kéayttavat lahinna yhtiot, jotka pyrkivét
toiminnan lapinakyvyyteen.

EAKR on Euroopan aluekehitysrahasto.

EcoHub on ELLO-hankkeeseen liittyva ecologistiikka-alueen kehittami-
sen pilottihanke.

ELLO on lyhennys Eteld-Suomen kuljetuskéytavan Kilpailukyvyn vahvis-
taminen 2009—-2012-hankkeesta.

Forssan seutukunta on Forssan kaupungista sek& Humppilan, Jokioisten,
Tammelan ja Yp4jan kunnista koostuva maantieteellinen alue Suomessa.

Intermodaalinen kuljetus tarkoittaa yhdelld tai useammalla eri kuljetus-
muodolla toimitettavaa lahetysta.

Julkinen valta tarkoittaa valtion, kunnan, seurakunnan, lakiséateisen edun-
valvontayhdistyksen, tai itsendisen julkisoikeudellisen laitoksen luonnolli-
siin henkil6ihin ja oikeushenkil@ihin asettamaa hallintaa.

Kitting tarkoittaa pakkaamista tai varustelua.



Konsensus on yksimielisyytta tai yhteisymmarrysta ilmaiseva termi.

LLP (Lead Logistic Provider) on logistisen ulkoistamispalvelun tuottaja,
joka yhdistdd toiminnassaan 3PL- sekd 4PL-toimintamallit. LLP-
palvelussa logistiset paatokset tekee palveluntuottaja, mutta asiakkaalla on
mahdollisuus seurata toimintaa tiedonvaihdon kautta.

LPI (Logistics Performance Index). Maailmanpankin vertailu 150 maan
logistisesta kyvykkyydesta.

Mentorointi on yksil6llisen tydnohjauksen tapa.

Modularisointi tarkoittaa tuotteen tai palvelun jakamista osiin, moduulei-
hin. Moduuleista koostuva kokonaisuus on modulaarinen.

Paternalistinen tarkoittaa holhoavaa.

Proaktiivisuus on aikaisemman tieto- tai taitopohjan vaikuttamista tule-
vaan toimintaan.

TE-keskus on tyo- ja elinkeinokeskus.
Telematiikka on langattoman viestinnén ja paikkatiedon yhdistamista.

Transfer-liikenne tarkoittaa vélitykseen perustuvaa kuljettamista, kuten
valilaskullista lentoliikennetta.

VELOG (Vetovoimaa logistiikalla Forssan seudulle) on EAKR-
rahoituksellinen kehittdmisprojekti, joka kohdistuu Kanta-Hameessa sijait-
sevaan Forssan seutukuntaan. VELOG- hankkeen toteuttajana toimii Ha-
meen ammattikorkeakoulu.

VETOS (Vetovoimaa toimitusketjujen osaamisella) on EAKR-
rahoituksellinen kehittdmisprojekti, joka kohdistuu Kanta-H&dmeessa sijait-
sevaan Forssan seutukuntaan. VETOS- hankkeen toteuttajana toimii Ha-
meen ammattikorkeakoulu.
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Kvalitatiivinen alkututkimus VELOG-hankkeelle

1 JOHDANTO

VELOG - Vetovoimaa logistiikalla Forssan seudulle - on Hdmeen ammat-
tikorkeakoulun Hameen liiton kautta hakema EAKR-rahoituksellinen ke-
hittamisprojekti. VELOG ajoittuu 27.4.2009-31.12.2011 véliselle ajanjak-
solle. Hankkeen suunnittelussa on ollut mukana Hameen ammattikorkea-
koulun liséksi Forssan Seudun Kehittdmiskeskus Oy seka Humppilan kun-
ta. Kuvalitatiivisen alkututkimuksen avulla tutkittiin VELOG-hankkeen
lahtokohtia, sekd tavoitteena olevan e-palvelukonseptin toteuttamiseen
vaikuttavia seikkoja.

EAKR-projektinakemuksessa (Hameen ammatillisen korkeakoulutuksen
kuntayhtyma 2009) mainitaan hankkeen lahtokohtana olevan tarve 10ytaa
ratkaisu Forssan seudun puutteellisten liikenneyhteyksien aiheuttamalle
vetovoiman heikkenemiselle seka parantaa seudun Kilpailukykya ja liséta
tyollisyytta parantavia kehittdmistoimenpiteitd. Hankkeen avulla pyritdan
vaikuttamaan Forssan seudun logistisen sijainnin parempaan kehittymi-
seen ja hyddyntamiseen. Seudulla on tarvetta logistisen sijainnin syste-
maattiseen kehittdmiseen, jotta seutu koetaan hyvéksi yritysten sijaintipai-
kaksi.

Lahtokohtana on, ettei Forssan seudun yritysten logistiikkaan liittyvista
tarpeista ja odotuksista ole saatavilla tutkittua tietoa. Hankkeessa on ko-
rostettu myos sellaisten logististen ratkaisujen kehittdmist, jotka huo-
mioivat kestavan kehityksen.

Héameen ammattikorkeakoulun tavoitteena on oman strategiansa mukaises-
ti lisatd hankkeella aluevaikuttavuutta, positiivista nakyvyytta, koulutuk-
sen ja tutkimuksen integraation syventdmistd, seudun karkihankkeiden tu-
kemista ja verkostojen kehittdmista.

EAKR-toimenpideohjelman tavoitteita hanke edistdd kehittdamalla alueen
elinkeinoeldmaa ja sita kautta alueen kilpailukyvyn myonteista kehittymis-
t4 ja tyollistymistd. Hanke huomioi toimenpideohjelman tavoitteet, joita
ovat kestavé kehitys, tasa-arvo seka verkostoituminen ja kumppanuus.
(Hameen ammatillisen korkeakoulutuksen kuntayhtyma 2009.)

1.1 Tutkimuksen taustaa

VELOGIin tavoitteina on vaikuttaa myonteisesti Forssan seudun logististen
ratkaisuiden kehittdmiseen, kartoittaa seudun logistisia yhteyksié ja taten
saada tutkittua tietoa kehittdmistarpeita. Lisaksi hankkeen tuloksena on
tarkoitus ottaa kayttdon seudun yhteinen toimintamalli.

Alkututkimuksen toimeksiannon teki hankkeen hakemusvaiheen yhteys-
henkil6 Hameen ammattikorkeakoulusta. Alkututkimuksen tarkoituksena
oli vastata asetettuun tutkimuskysymykseen seka keratd tietoa eri sidos-
ryhmilta hanketta varten.
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Tarkeimpid alkututkimuksen tehtavié olivat pohjatietojen keradminen oh-
jausryhmélle sek& palvelukonseptin luomiseen liittyvien tietojen keruu.

Ty0 sovittiin suoritettavaksi kesédn 2009 aikana ja raportoitavaksi syksyll&
2009 ohjausryhmaélle. Tyo alkoi mahdollisten sidosryhmien kerdaamiselld
ja haastattelukutsujen lahettamiselld sek& teoriaosuuden kokoamisella.
Haastattelut alkoivat heindkuussa 2009 valtakunnallisista sidosryhmista
edeten vahitellen paikallisiin toimijoihin. Viimeinen haastattelu alkutut-
kimuksen osalta suoritettiin syyskuussa 2009. Ty0 esiteltiin ohjausryhmél-
le lokakuun 2009 alussa.

1.2 Tutkimuksen rakenne

Tutkimuksen tavoitteena oli luoda uutta tietoa. Mertonin (1949) méaaritte-
lemat imperatiivit universalismi, kommunismi, pyyteettdmyys ja jarjes-
telméllisen epéilyn periaate toteutuivat kohtuullisesti. Tutkimus on paikal-
lislahtdinen mutta sitd voidaan kayttdd samankaltaisten hankkeiden teoria-
na olettaen riittdvien tuntomerkkien yhtenevén. Yhteisollisyytta tutkimuk-
sessa edusti sen kéayttotarkoitus yhteisollisen kehittdmisen pohjatietona.
Puolueettomuus toteutuu alkututkimuksen tekijan ulkopuolisuuden ansios-
ta.

Tutkimus eteni normaalin kaavan mukaan: ideataso, sitoutuminen, toteut-
taminen, kirjoittaminen sek& tiedottaminen. Tutkimuksen eroa selvityk-
seen toteuttaja pyrki vahvistamaan painottamalla tieteellistd toimintaa.
Tutkimuksen rakenne muodostui yleisesta teoriasta, taustatiedoista, tutki-
musmateriaalista sekd tutkimusmateriaalin analysoinnista. (Ks. Vilkka
2005, 42-43.)

Tiedonkeruussa pyrittiin aktiivisesti hakemaan tuoretta tietoa ja valtta-
méaan vanhentuneita tietolahteitd. Haastatteluissa edettiin asetettujen tar-
kastelutasojen mukaisesti. Tiedon jasentelyssa pyrittiin noudattamaan sel-
keda jarjestystd, jota tarpeen mukaan toistettiin tasolta toiselle siirryttées-
sd. Rakenne sdilyi talloin samana aina perusteoriasta tutkimuksen johto-
paatoksiin asti. Tiedonhaussa pyrittiin valttamaan vaikeiden termien seka
sekavien véitteiden kayttoa. (Ks. Hirsjarvi, Remes & Sajavaara 2007.)

Alkututkimuksen ideatasolla selkeytyi ajatus kéyttad pohjana kvalitatiivis-
ta tutkimustapaa. Kvalitatiivinen tutkimustapa tuntui luontevalta aiheen
laajuuden, todellisuuspohjaisuuden seké véhéisen olemassa olevan tiedon
vuoksi. Kvalitatiivista tutkimustapaa tuki tutkimusmateriaalin kerddminen
keskustelujen kautta, tutkittavien asioiden ja henkildiden valinta aiheen
mukaan, tutkimussuunnitelman muutokset tutkimuksen edetessg, havain-
tojen suhteuttaminen toisiinsa seka koottuun teoriaan seka induktiivinen
analysointitapa. (Ks. Vilkka 2005 ; Jarvenpaé 2006.)

Alkututkimuksen haasteita olivat valmiin teorian véhyys, seutukunnasta
saatavan informaation pirstaleisuus seké aihealueen laajuus.
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2 TEORIA

Haastattelujen kysymykset sekd tutkimustulokset perustuvat teoriaan eri
aihealueista. Teoriaosuuden lahteind toimivat eri kirjallisuuslahteet seka
alan julkaisut.

2.1 Logistiikka

”Logistiikka on materiaali-, tieto- ja padomavirtojen, hankinnan, tuotan-
non, jakelun ja kierratyksen, huolto- ja tukipalveluiden, varastointi-, kulje-
tus- ja muiden liséarvopalveluiden seké asiakaspalvelun ja -suhteiden ko-
konaisvaltaista johtamista ja kehittamistd”(Karrus 2001, 13).

Logistiikassa pyritaan koordinoimaan virtoja oikea-aikaisesti sekd maksi-
maalista hyotya tavoitellen. Logistiikka on VELOG-hankkeen ydin, sen
avulla pyritd&dn nostamaan Forssan seutukunnan kilpailukykya. Téssa lu-
vussa tarkastellaan, miksi logistiikalla kannattaa kasvattaa vetovoimaa ja
mita keinoja siihen on.

Logistiikan ohjausta helpottavat erilaiset teknologiat: menetelmét, vali-
neet, tekniikat ja laitteet. Logistiikan haasteellisuutta lisda sen asema osa-
na asiakastyytyvéisyyttd, asiakaspalvelua seka ostouskollisuutta. (Ks. Kar-
rus 2001.)

Logistiikan haasteita 2000-luvulla ovat olleet intermodaalikuljetusten ja e-
litketoiminnan yleistyminen, logistinen verkostoituminen sek& kansainva-
lisen Kkilpailun lisadntyminen.

Ekologisen ajattelun tuoma muutos on alkanut vaikuttaa yhtididen logisti-
siin paatoksiin seka lisdnnyt kierratyksen ja materiaalien uudelleenkayton
maaraa yhtidissd. Ekologisuus on muovautunut yhdeksi mahdolliseksi Kil-
pailukeinoksi myos logistiikassa.

Bioenergian kayton lisadntyminen tulevaisuudessa tulee lisdaméaan kulje-
tusvirtoja mm. rautateiden, vesitiereittien seka autokuljetuksien muodossa.
Vuoteen 2025 mennessa kauppa- ja teollisuusministerion tavoitteena on
uusiutuvien energialahteiden kayton kaksinkertaistaminen. (likkanen
2008,16.)

2.1.1 Tuotanto

Tuotantoon vaikuttaa hyodyke tai palvelu, jota tuotetaan. Tuotettava hyo-
dyke tai palvelu mé&&ardd myos pitkalti ohjaus- ja tuotantomenetelman.
Tuotanto pyrkii mééaratietoisilla ratkaisuilla tehokkuuteen seka kustannuk-
sellisesti etta ajallisesti. Kustannuksellisesti pyritdan 16ytaméén oikea hin-
ta, jolla pystytédén tuottamaan voittoa, kilpailemaan sekd myymaéan tuotetta
asiakkaille. Kustannuksia voidaan laskea myos tuotannon ratkaisuilla, ku-
ten tasaisella kuormituksella, jolloin yksikkotasolla selvitdén taloudelli-
simmin. Yritys voi valita my0s toisenlaisia ratkaisuja, kuten raataloidyn
tuotannon, jolloin asiakaslahtOisesti valmistetaan hyodykkeitd. Raata-
16idyn tuotannon etuna on kilpailun vdheneminen.

<)
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Talléin voidaan keskittyd tuotantoon kustannuksien alentamisen sijaan.
Liiallinen kustannuksien karsiminen voi johtaa yrityksen palveluasteen,
laadun, tai toimintakyvyn laskuun.

2.1.2  Eri kuljetusmuodot

Tiekuljetukset, eli kumipyoréliikenne, ovat lainsaadannollisesti liikenteel-
le tarkoitetuilla alueilla, kaduilla ja teilla tapahtuvaa kuljettamista. Kumi-
pyoraliikenne on peruskuljetusmuodoista Suomessa yleisin ja joustavin.
Yleiselta liikenteeltd suljetuilla alueilla, esim. tehtaan pihoissa, tapahtuvat
kuljetukset poikkeavat séadoksiltdan hieman tiekuljetuksista. Tieliikenne-
kuljetuksiin kaytettavid ajoneuvoja ovat mm. kuorma-autot, pakettiautot,
linja-autot, yhdistelméajoneuvot seké rekat. Tiekuljetukset ovat yhteisélu-
van alaisia, ja tiekuljetuksissa kéytettdvien ajoneuvojen ominaisuuksia
saatelevat myos laki ja viranomaiset. Kumipyoraliikennetta valvotaan
myos tyoaikojen seka vaarallisten aineiden osalta. Kumipyoréliikenne hoi-
taa suurimman osan Suomen sisdisesta tavaraliikenteestd. Tiekuljetuksia
tarjoavista yrityksisté yli 50 % on enintd&n kahden hengen yrityksid, 25 %
on kolmen tai neljan tydntekijan yrityksia ja loput keskisuuria tai suuria
yrityksid. (Karhunen, Pouri & Santala 2004.)

Julkisen sektorin omistuksessa ovat Itella Oy sekd Tieliikennelaitos, jotka
toimivat alalla.

Rautatiekuljetukset tapahtuvat tasaisella maalla kiskojen paélla. Tilasto-
keskuksen mukaan (2001) Suomen rataverkoston yhteenlaskettu pituus on
vajaa 6 000 kilometria. (Laakso & Loikkanen 2004, 323.) Rautatiekulje-
tukset perustuvat kulkusuunnitelmiin eli aikatauluihin. Aikataulut suunni-
tellaan asiakaslahtoisesti, oli kyse sitten matkustaja- tai tavarajunaliiken-
teestd. Rautatieliikennettd koskee omat maaréyksensd; Suomessa niita yl-
lapitad Ratahallintokeskus. Junat voidaan lajitella kayttotarkoituksensa
mukaan, tavarajunien osalta myds toiminnan, tai tavaran perusteella. Ta-
varajunien luokitukset toiminnan mukaan ovat jakelu- ja keréilyjunat, run-
kokuljetusjunat, sek& asiakasjunat. (Karhunen ym. 2004.)

Rautatieliikennettd k&yttaa padasiassa raskasteollisuus. Rautatiekuljetukset
poikkeavat joustamattomuudellaan muista kuljetusmuodoista, silla junilla
saadaan tavara kuljetettua ainoastaan ratojen varrelle. Rautatiekuljetukset
ovatkin parhaimmillaan, kun kuljetetaan suuria tavaramaaria pitkia matko-
ja. Junien hyvia puolia ovat myos turvallisuus seka ymparistoystavalli-
syys. Julkinen sektori omistaa Ratahallintokeskuksen sek& osuuden VR-
yhtyma Oy:std. Rautatieverkoston ylldpitdminen ja sen vaatimat inves-
toinnit ovat suuruusluokaltaan niin mittavia, ettei muilla kuin valtiolla olisi
varaa niihin.

Suomen rautatieverkko on avattu kilpailulle. Talla hetkelld rataverkolla
toimii ainoastaan yksi rautatieoperaattori. (Sundberg 2009, 68.) Suomen
rautateiltd on nelja rajanylityspaikkaa Vendjalle, Ruotsiin rautatieliikenne
kulkee Tornion kautta. Suomen ja Ruotsin valisen reitin kilpailukykyé
heikentdvat maiden erilaiset raideleveydet, jotka hidastavat matkantekoa.
(Sundberg 2009, 60.)
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Merikuljetukset, eli kauppamerenkulku, palvelevat meri- ja vesialueiden
kuljetuksellisissa hyddyntamistehtavissa. Merikuljetuksia séételevéat eri-
koislainsdadanto ja kansainvaliset sopimukset. Kauppa-alukset ovat rekis-
teroityja ja niitd valvovat luokituslaitokset. Alukset voidaan luokitella
alustyypin, lastin, toimintojen tai lastinkésittelyn mukaan. Merikuljetukset
ovat kansainvélisig, ja alalla kdydaan kovaa kilpailua. Kilpailussa etulyon-
tiasemaa haetaan halvalla tyévoimalla, rekisterdintijérjestelyilld muka-
vuuslippumaihin tai avoimiin rekistereihin sek& erikoistumalla. Maail-
mankaupasta noin 95 % hoidetaan meriteitse. Tarkeimpina tuotteita ovat
oljy, kivihiili, vilja, rautamalmi, metséteollisuuden tuotteet sek& vaaralliset
aineet. Merikuljetukset ovat yleenséd osa yhdistettyd kuljetusta, joka vaatii
hyodykkeiden pakkauksilta paljon. (Karhunen ym. 2004)

Suomen ulkomaankaupasta noin 80 % kuljetetaan meriteitse (Sundberg
2009, 71). Suomessa merikuljetuksia valvovat myds satamaviranomaiset,
joista tarkein on tulli.

Satamia maassamme on yli 50, joista osa on teollisuuden omia satamia.
Satamien toimintaa rajoittavat talvisin vaihtelevat jadolot. (Ks. Kajander,
Karvonen, Lindebéck & Vainio 2002, 7.)

Suomesta on tiheét linjaliikenneyhteydet sekd Euroopan siséisille ettd ul-
kopuolisille markkinoille. Suomen osuus konttien valtamerikuljetuksista
hoidetaan feeder- eli syottoliikenteend Pohjanmeren valtamerisatamiin.
Syyné on kuljetusvirtojen ohuus. Suomessa on myos sisavesiliikennetté
jonkin verran.(Sundberg 2009, 65.)

Sisévesitieliikenne on keskittynyt Saimaalle. Sikion ja Salanteen (2008)
mukaan Saimaa on Suomen ainoa ulkomaanliikenteen harjoittamisen
mahdollistava sisdvesialue. Saimaan kayttdd kuljetusreittind rajoittavat
talven jadolot. Kanavan tavaraliikenneméaara vuosittain on 2000-luvulla ol-
lut véhéan yli 2 miljoonaa tonnia. Suurin osa tavaraliikenteestd on raaka-
puun tuontia sekd muita metsateollisuustuotteiden kuljetuksia. Raakamine-
raalien osuus on kasvanut 24 prosenttiin. Muita véhdisempié kuljetusvirto-
ja muodostavat lannoiteteollisuus seka konepajateollisuuden projektikulje-
tukset. (Sundberg 2009, 68.)

Suomessa muita sisévesitiekuljetuksia tapahtuu mm. Keiteleen, Kymijoen
sekd Méntyharjun kanavien kautta. Sisdvesiteiden yhdistdmiseksi on Suo-
messa useita hankkeita.

Lentorahti eli ilmatiekuljetukset ovat nopeita, luotettavia ja kalliita. Suo-
messa ilmatiekuljetuksia ohjaa ilmailulaitos. Hinnasta huolimatta ilma-
tiekuljetuksien osuus on noussut vuosi vuodelta elintason kasvun ja asia-
kastarpeiden muutosten takia. (Ks. Karhunen ym. 2004.)

liImatiekuljetukset jaetaan lento- ja pikarahteihin. Kansainvaliset sopimuk-
set vaikuttavat osaltaan mm. vaarallisten aineiden kuljetusten maarayksiin.
Lentoliikenne maksaa julkiselle sektorille liikennemaksut ja verot seka
muita toimintakuluja. (Ks. Karhunen ym. 2004.)
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Lentoliikenteen katsotaan olevan ymparistéongelma paastéjen seké lento-
melun vuoksi, ja ongelmia aiheuttavat myos lentokenttien suuret koot.
Lentoliikenteeseen suunnattu kehitystyd on onnistunut véhentdmaan uu-
sissa koneissa paastdjen ja melun maaréd sekd tuottamaan energiatehok-
kaampia koneita. (Ks. Eurocontrol 2008.)

Suomessa valtio omistaa yleiset tiet, rautatiet ja rautatieasemat, vesiliiken-
nevaylat ja lentokentét sek& vastaa niiden yllapidosta ja huollosta. Liiken-
nesektorilta kerdtdan veroja ja veroluonteisia maksuja, joiden tuotto muo-
dostaa merkittavén osan valtion talousarvion tuloista. (Laakso & Loikka-
nen 2004, 322-323, 378.)

Lahes puolet yrityksistd uskoo kuljetuskustannuksien nousuun seuraavan
viiden vuoden aikana, ainoastaan 15 % yrityksist4 odottaa kuljetuskustan-
nuksien laskevan tulevaisuudessa. (Logistiikkaselvitys 2009, 60.)

2.1.3 Varastointi

Logistiikassa varastointi on yhta tarkedssa asemassa kuin kuljetukset. Va-
rastoja tarvitaan toiminnan mahdollistamiseksi seka asiakaspalveluasteen
yllapitdmiseksi. Varastointi on kuitenkin kallista yritykselle, silla se sitoo
padomaa. Optimaalinen varastomaara syntyy, kun varastossa on alin maa-
ra tavaraa, milla voidaan vield yll&pitaa hairiotonta toimintaa. Teollisuu-
dessa ja kaupan alalla kuitenkin kéytetd&n varastoja myynnin turvaamisek-
si; yrityksille tulee kalliimmaksi “ei ole”-myyminen kuin varaston yll&pi-
to.

Varastot voivat olla ulkovarastoja, lammittdmattomia sisévarastoja, lam-
pimia sisévarastoja, kylma- tai pakastevarastoja tai erikoisvarastoja. Tava-
ran koko tai muoto sek& varaston koko voivat mééritella varaston jarjeste-
lyja. Viime vuosina my0s automaattivarastot ovat yleistyneet. (Karhunen
ym. 2004.)

Tarkedd varastoinnissa on hyvé tietojérjestelmd, jolla varastoa ohjataan.
Varastonohjauksen apuna voidaan kayttaa erilaisia tunnisteita (viivakoo-
dit, saattomuistit jne.).

Suuret kuljetusyhtiot, kaupanalan toimijat, seka teollisuusyritykset ovat
rakentaneet viime vuosina terminaalivarastoja, joihin voidaan varastoida
suuria madria ja hoitaa jakelu keskitetysti. Terminaalivarastot sijoittuvat
liikenteellisesti keskeisiin paikkoihin, tai tuontiyrityksien osalta satamiin
ja lentokentille.

Logistiikkaterminaalit ovat vastaavasti toiminnannopeuden kannalta edul-
lisiin paikkoihin sijoittuvia pienyrityksid, jotka tarjoavat varastoinnin li-
saksi muita logistisia palveluita. Logistiikkaterminaalien hy6tyja ovat no-
pea toimittajaverkosto, kustannusedukkuus seka nopeus. Terminaalien ta-
varavirta on suurta, mutta kiintedt kustannukset voivat silti olla alhaisem-
mat kuin varastoissa. Terminaalit ja varastot rakennetaan julkisen sektorin
luvalla ympéristo ja ekologisista syista. (Ks. Karhunen ym. 2004.)
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Terminaalit ja varastot pyritdan rakentamaan teollisuusalueille tai muuten
kaupunkien ulkopuolelle melun, tilantarpeen seka liikenteen sujumisen
turvaamiseksi kaupunkialueilla. (Ks. Karhunen ym. 2004.)

Tiehallinnon tienpidon asiantuntijan (haastattelu 18.8.2009) logistiikka-
keskukset lisdavat teiden liikennettd ja aiheuttavat tienpitgjalle erilaisia
toimenpidetarpeita. Paras paikka logistiikkakeskuksille on jo olemassa
olevien hyvien liikenneyhteyksien varrella.

Logistiikkaselvityksessa 2009 (2009, 61) seké teollisuuden ettd palveluyri-
tyksien edustajat arvelivat varastointikustannusten nousevan seuraavan
viiden vuoden aikana. Vuosien 2005-2008 aikana varastoon sitoutuneen
padoman kustannukset ovat nousseet varsinkin pienissa ja keskisuurissa
teollisuuden yrityksissa jopa enemman kuin kuljetuskustannukset.

2.1.4 Logistiikka kilpailukeinona

Logistiikka on yksi yrityksen suurimmista kulueristd. Logistiikkaa oikein
ohjaamalla voidaan saavuttaa monenlaista hyotya.

Ulkoistamalla voidaan vaikuttaa logistiikan hallintaan, ja titen vapauttaa
tyovuosia ydintoimintoihin. Ulkoistamalla (3PL, 4PL) voidaan saavuttaa
taloudellista etua, kun tarve omaan kuljetuskalustoon, varastoon tai laittei-
siin poistuu. (Ks. Jalanka, Salmenkari & Wingvist 2003.)

Logistiikan kilpailukeinona asiakaspalvelussa on aika, silla nopealla toi-
minnalla saavutetaan lisdarvoa tuotteelle. Kilpaileminen logistiikalla voi-
daan ajatella kilpailemiseksi ajalla: nopea toiminto on asiakkaan silmin
parempaa palvelua. Logistiikan kustannukset muodostavat pienen osan
tuotteen kokonaishinnasta, mutta ovat suuri osa myyntikatteesta, joskus
jopa enemman kuin myyntikate itsessdan. Logistiikkajarjestelyja nopeut-
tamalla saavutetaan myds tuotannollisesti edukkaampi tilanne ja voidaan
hyodyntaéd JIT -menetelmdd. Joka kerta kun tavara seisoo tai sitd kéasitel-
14&n, nousevat sen kustannukset. Logistiikan kilpailukykyisyyden luomi-
sessa ensimmainen askel on poistaa turhat kasittelyt ja pysahdykset.

Logistiikaksi lasketaan my6s pakkaus ja sen suojaus seka Kierratys, pak-
kauskoko sek& pakkauksen siséltavé informaatio sekd lisatoiminnot (vii-
vakoodi, saattomuisti). (Ks. Jalanka ym. 2003, 10.)

Suomen tasolla logistiikassa on noussut pinnalle asiakaslaht6iset valinnat,
tulologistiikan merkitys, prosessiajattelu seké tietojarjestelmien hyodyn-
tdminen. Suomessa on myos lahdetty ronkeammin ulkoistamaan logistisia
palveluita ja alettu huomioida ekologiset nakdkohdat toiminnassa. (Ks.
likkanen 2008, 13-17.)

Kuljetuksien ohjauksessa kilpailuetua haetaan eniten vertailemalla vaihto-
ehtoisia jakelukanavia. Kuljetuksia voidaan optimoida uudelleen reititta-
malla sek& allokoimalla.
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Vertailun, muokkaamisen ja Kilpailutuksen liséksi kehitetddn ympaéristo-
jarjestelmid, jakeluyhteisty6td muiden yrityksien kanssa tai ulotetaan laa-
tujarjestelma koskemaan myos palveluyrityksia ja toimittajia. Pienempina
toimenpiteing pyritadn jatkuvalla laaduntarkkailulla korjaamaan rikkoutu-
nut tuote ennen kuin se l&pdisee ketjun, tekemalla ympéristoselvityksia ja-
kelun tiimoilta tai muuttamalla kuljetusmenetelmia.

Tuotannossa kilpailukykyd pyritddn nostamaan erilaisilla toiminnanoh-
jausjérjestelmilld, kuten ennusteilla, ABC-analyyseilla seké laskennallisil-
la toimenpiteilla. Simuloinnilla etsitd&n uusia layout-ratkaisuja tai tehok-
kaampaa tuotantomenetelmad. Optimoimalla tai prosessiajattelulla saate-
taan my0s ratkaista tuotannon pullonkaulakohtia.

Varastoinnissa selkein ero aiempaan on erakoon pienentyminen seké kier-
tonopeuden lyhentyminen. Tuotteiden elinkaaren lyhentyessa ovat yrityk-
set pakotettuja ennustamaan tulevaisuuden nédkymié ja allokoimaan var-
sinkin raaka-aine- ja tarvikevarastoja. Kierron nostaminen saattaa kuiten-
kin nostaa hankintakustannuksia, kun erat ovat pienia ja tdydennyksia teh-
daan usein. Tuotteita suunniteltaessa modularisointi ja universaalien kom-
ponenttien k&yttd auttaa varastonhallinnassa. Ideaalissa tilanteessa varas-
tosaldo pysyy matalalla mutta mahdollistaa kuitenkin korkean palveluta-
son. ldeaalissa tilanteessa valtytddn suurten varastojen ongelmilta, kuten
vanhentuneilta osilta, pilaantuneilta tuotteilta tms. havikilta.

Varastoinnin ongelmat voidaan ratkaista ulkoistamalla. Laajimmillaan ul-
koistaminen voi tarkoittaa koko l&ht6logistiikan osa-aluetta. Tietojarjes-
telmien kehittyesséd ja yrityksien toimintajarjestelmien muuttuessa on
mahdollista  ulkoistaa  sahkoiset  palvelut.  Logistisissa  IT-
ulkoistamispalveluissa ulkopuolinen taho hoitaa ennustukset, tuotannon
suunnittelun, varaston sek& kuljetuksien hallinnan. (Ks. Jalanka ym.
2003.)

2.1.5 Logistiikan ulkoistaminen

”Logistiikan ulkoistaminen” -teoksessa (2003, 15) kerrotaan logistiikan
ulkoistamisen yrityksissa lahtevdn monesti toiminnan tehostamis- tai in-
vestointitarpeesta. Logistiikan ulkoistamiseen johtavia syitd yrityksilla on
mm. suurempi joustavuus, sopivan kaluston tai tilojen puute, haluttomuus
investointeihin, halu luopua toiminnosta, alemmat kiintedt kustannukset
sekd alemmat tyovoimakustannukset. Syyna ulkoistamiseen voivat olla
ongelmat toiminnoissa, joihin ei itse 10ydetd ratkaisua. Ulkoistettaessa on
tarkeaa pyrkia kehittdméan toimintaa yhteistyossa. Liséksi palveluntuotta-
jalla saattaa olla resurssit luoda uusia parempia menetelmia asiaa tutkitta-
essa. Yhteistyon tulisi olla kommunikoivaa, rehellista ja luottamuksellista.
Ulkoistuksen ominaispiirteitd ovat runsas suorituksen mittaus, pitkat so-
pimukset, tietojarjestelmien yhteen integroituminen, sek& runsas kehitta-
mistoiminnan ja yhteistyon maara. Ulkoistuksessa on mahdollista epdon-
nistua, mikali toimeksiantaja ei anna riittdvaa tietoa jarjestelmésté ja vaa-
timuksista. Ulkoistettua toimintoa on vaikea ottaa takaisin ja saada toimi-
vaksi, joten yhteistydhon panostaminen alusta asti on ainoa keino onnis-
tua. (Jalanka ym. 2003, 8-9, 11-12.)
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Resurssien jako ja aikataulujen realistisuus vaikuttavat hankkeen kéynnis-
tymisen onnistumiseen. Liian optimistinen aikataulutus koituu ongelmak-
si. Ulkoistus koetaan monesti esteelliseksi yrityksessd, kun ei tunneta riit-
tavan hyvin oman toiminnan kustannuksia, palveluita on ulkoistettu jo ai-
emminkin, Kilpailun kannalta ulkoistaminen on kannattamatonta, palvelu-
tarjonta on heikkoa, logistiikka on ydintoiminto tai peldtdan ohjauksen
menettamistd. Sopimukset ovat ensisijaisessa asemassa luottamuksen syn-
nyttdmiseksi ja siirtymavaiheen onnistumiseksi. Logistiikkapalveluille ei
ole olemassa yleisid sopimusehtoja, joten luotettavan kumppanin l6ytami-
nen on tarke&a varsinkin yrityksille, joilla ei ole juridista yksikkoa. (Jalan-
ka ym. 2003, 11-12, 51-52.)

Ulkoistaminen on luontevaa aloittaa ajatellun logistiikkakokonaisuuden
nykytilan selvittamiselld. Valmistelu tahtaa ulkoistamisstrategian luontiin:
strategiassa ilmenee mm. ratkaisun edut ja haitat. Laskelmilla voidaan sel-
vittad, mitkd ovat kokonaisuuden resurssit ja kustannukset talla hetkelld
sek& verrata arvioon ulkoistamishankkeen kustannuksista. Laskelmissa tu-
lee huomioida hallintokulut, jotka eivét siirry toimijalle, vaan hoidetaan
edelleen yhtiosta kasin. (Jalanka ym. 2003, 18.)

Neuvotteluvaiheessa kaydadn lapi ulkoistamisella haettavat toiminnot,
hyodyt sekd rajaukset. Yhtion tulisi olla avoin vaatimuksissaan ja selven-
taa osapuolille toiminnan padmaéarat. Neuvotteluvaiheessa kaydaan palve-
lusta mahdollinen tarjouskilpailu, jonka jalkeen toimija valitaan. Palvelun-
tarjoajavalinnan kanssa tehdaan aiesopimus, jonka aikana voidaan suorit-
taa Due Diligence -menettely. Palvelutarjoajan valinnan jélkeen kaydaan
sopimusneuvottelut. Mikali valmistelu on tapahtunut huolellisesti ja yhti6
on ollut rehellinen sek& avoin neuvottelujen aikana, on sopimuksen teke-
minen helppoa. Tuotannossa onnistuneita ulkoistamiskohteita ovat olleet
mm. Kitting, tuotannon sisainen logistiikka seka IT-palveluiden ulkoista-
minen. (Jalanka ym. 2003, 25—26.)

Syyna varastoinnin tai jakelu ulkoistamiseen voi olla tila- tai kalustekus-
tannuksissa saastaminen, tai halu keskittya ydintoimintoihin. Onnistuneita
ulkoistamiskohteita ovatkin pakkaus, fyysinen varasto, kuljetuksien suun-
nittelu ja ohjaus, varaston yllapito seké erilaiset 1T-ohjausjarjestelmat. (Ja-
lanka ym. 2003, 8-29.)

2.1.6 Logistiikan kansantaloudellinen merkitys

Kansainvalisesti Suomen sijainti on etainen tarkeimmistd kauppakumppa-
neista, ja maateitse kuljettaminen on hankalaa huonojen yhteyksien vuok-
si. Suurin osa Suomen kansainvélisesta kaupasta hoidetaan meriteitse. Me-
riteitse toimittaessa tarkedssd asemassa ovat Suomen 54 satamaa. Satami-
en kapasiteetti on korkea, ja yli kymmenen satamaa kasittelee vuosittain
yli miljoona tonnia tavaraa. Satamista osa on teollisuuden toimijoiden
omia naiden suurien kuormien vuoksi. Tavaran kansainvélisessa liiken-
teessd muita ylityspaikkoja ovat naapurimaiden rajoilla sijaitsevat tullit,
seka lentokentat. (Liikenne- ja Viestintaministerio 2005.)
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Suomessa on hyvin véhén raaka-aineiden ja luonnonvarojen esiintymia ja
tuonti on elinedellytys Suomelle. Elintason nousu on lisdnnyt entisestaan
tuonnin osuutta ylellisyyshyodykkeiden muodossa (erikoiset ruoka-aineet,
muotivaatteet, autot, elektroniikka). Suurin osa tuonnista tulee toisista EU-
maista tai Vendjalta. (Ulkomaankauppa 2008-taskutilasto, 2008.)

Viennilla Suomi saa varoja, joita se tarvitsee kansantalouden yllapitami-
seksi. Viennin ja tuonnin valistd suhdetta tarkastellaan Suomen pankin
toimesta maksutaseella. Maksutase koostuu padoma- seké sijoitustaseesta.
Maksutaseen ylijddméa on kansantaloutta vahvistava erotus, ja alijadma ta-
loutta heikentdva. Suomi vie tavaraa kaikkialle maailmaan, eniten kuiten-
kin lahialueille kuten EU-maihin. (Ulkomaankauppa 2008-taskutilasto,
2008.)

Suomessa julkinen sektori yllapitad ja kehittaa siséista infrastruktuuria, jo-
ta yritykset ja yksityiset hyodyntavat. Liikenteen telematiikka on suurilta
osin julkisen vallan yllapitamaa. Infrastruktuuria kehitetadn vaeston liik-
keiden ja teollistuvien alueiden ehdoilla, sek& kansainvélistd kauppa-
asemaa kehittden. Telematiikan kehitystavoitteita on ruuhkien poistami-
nen, litkenneturvallisuuden nostaminen, ekologisuuden lisédminen, kulje-
tusten tehostaminen sekd maksujen keradminen. (Ks. Laakso & Loikkanen
2004, 299-301, 376-377.)

Autoliikenne hoitaa kotimaan tavaraliikenteestd noin kaksi kolmannesta ja
rataliikenne noin neljanneksen. Rataliikenteen tavaraliikenteestd suuri osa
matkaa vientiin, jolloin maan siséisen tavaraliikenteen hoidetaan lahes ko-
konaan maakuljetuksina, péaasiassa maanteitse. Sisavesiliikennettd suo-
messa on mm. raaka-aineteollisuuden toimijoilla. Sisévesiliikenteen infra-
struktuuria, kuten patoja, yllapitavat seka valtio ettd kunnat. (Laakso &
Loikkanen 2004, 317-318.)

Taloudellisesti logistiikalla on Suomessa suuri kansantaloudellinen merki-
tys. Suomi on kansainvélisesti ensimmaisilld sijoilla kuljetussuoritteiden
tonnikilometrien suhteessa asukasta kohden. Suomi on harvaanasuttu, pit-
kd maa, ja véestontiheys aiheuttavat suuret kuljetustarpeet. (Logistiik-
kaselvitys 2009, 125.)

2.2 Yritystoiminta

Yritys on itsendinen oikeustoimikelpoinen toimija, jonka toiminta taht&a
taloudelliseen hydtyyn. Taloudellinen hyoty voi tarkoittaa voittoa, kustan-
nusten saastamista tai riskin minimointia.

Yrityksen perustajan oppaassa kerrotaan, ettd yritys vaatii syntyakseen
yrittdjan sek& liikeidean. Liikeidea maérittelee tuotteet, kohdeasiakkaat,
toimintatavan sek& imagoon liittyvét periaatteet. Yritystoiminnassa on
olemassa myds epaonnistumisen mahdollisuus eli riski. Kannattavuus yri-
tystoiminnassa on myyntitulojen kattavuus toiminnasta syntyneiden meno-
jen suhteen. Toiminnasta syntyy menoja toimitilan, tuotantolaitteiden,
tyon, raaka-aineiden sekd muiden tuotantotekijéiden muodossa. (Holopai-
nen & Levonen 2008, 17-27.)
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Yrityksen perustamiseen on mahdollista hakea ja saada tukea julkisyhtei-
sOilta ja rahoituslaitoksilta. Suomessa on kaynnissé alueellisia maksuva-
pautuksia sosiaaliturvamaksuista seka tyénantajaa taloudellisesti helpotta-
va matalapalkkatukilaki. Yrityksid ja niiden perustamista varten on luotu
useita eri julkisyhteistja, joista yrittdjan on mahdollista saada asiantuntija-
apua sekd neuvontaa. (Holopainen & Levonen 135-168, 191-192.)

Yritys tekee toiminnastaan ilmoitukset viranomaisille. Julkinen sektori
osoittaa lakien ja erilaisten ohjaustoimien my6té yritykselle sen oikeudet
ja velvollisuudet. Lait koskevat suurilta osin yrityksen toimintaa eri sidos-
ryhmien valilla. Samalla kun lait rajoittavat yritysta, ovat ne myos yrityk-
sen turvana. Lakien lisaksi julkinen sektori vaatii yritykselta selvitysta ta-
loudellisesta toiminnasta, minka perusteella se verottaa yritysta. Selvitys
tulee tehdé kirjanpitolain asettamalla tavalla. Selvitysta kutsutaan tuloslas-
kelmaksi. Yhteiskunta tarjoaa yritykselle verorahoja vastaan yhteiskunnal-
lisia palveluita.(Holopainen & Levonen 2008, 135-168, 341-371.)

Yrityksella on logistisia toimintoja valmistuksessa seké valmistusta tuke-
vissa toiminnoissa. Logistiset kustannukset saattavat olla yrityksen suurin
yksittdinen kustannusera. Logististen kustannusten osuus vaihtelee riippu-
en yrityksen toimialasta.

Logistiikkaselvitys 2009 kertoo, ettd suurimpina uhkina seuraavan 5 vuo-
den aikana seka kaupan etté teollisuuden alalla pidetadn kysynnan heiken-
tymistd sek& kustannusten nousua. Muita huolenaiheita olivat ammattitai-
toisen henkilokunnan saatavuus, tuottavuuden lasku, seka kilpailun kiris-
tyminen. (Logistiikkaselvitys 2009,12, 14.)

2.2.1 Logistiikkapalveluyritykset Suomessa

Logistiikkapalveluyrityksiltd kysytddn toimintoja kuten logistiset tietojar-
jestelmat, tuotteen viimeistelyyn tai pakkaukseen liittyvat palvelut, tuote-
varaston yllapito, muut varastointiin liittyvéat ulkoistamispalvelut, laskutus,
tilaustenkasittely, huolinta, kotimaan seka kansainvéliset kuljetukset seké
paluulogistiikka. (Logistiikkaselvitys 2009, 101.)

Pienet logistiikkapalveluyritykset keskittyvat yleensd yhteen logistiikan
osa-alueeseen ja sen palvelutarjontaan. Isoilla logistiikkapalveluyrityksilla
tarjolla on erilaisia palvelukokonaisuuksia (3PL, 4PL). (Ks. Jalanka ym.
2003, 8-9.)

Logistiikkaselvitys 2009:n mukaan suurimmat kehittdmistarpeet logistiik-
kapalveluyrityksien kohdalla liittyvat palvelutarjonnan laajentamiseen ja
tuotantokustannusten alentamiseen. Suurin kasvu vuosien 2005 - 2008
palveluiden kysynnéssd on tapahtunut tilaustenkasittelyyn liittyvien toi-
mintojen seka tietojarjestelmien ulkoistamisessa. Yleisin ulkoistettu palve-
lu Suomessa logistiikan saralla on kotimaiset ja ulkomaiset kuljetukset ja
niiden ohella paluulogistiikka sek& huolinta. Kuljetuksien hallinnan usko-
taan korostuvan tulevaisuudessa logistiikkapalvelualalla. (Logistiikkasel-
vitys 2009, 96-102.)
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Suurimpina uhkina logistiikkapalveluyritykset kokevat kysynnan laskemi-
sen sekd osaavan henkiloston saatavuuden heikkenemisen. (Logistiik-
kaselvitys 2009, 96-102.)

Logistiikkapalveluyrityksille on ominaista, ettd suurimmat asiakkaat (1-5
kpl) muodostavat yli 50 % liikevaihdosta. Logistiikkaselvityksessa 2009
selvisi, ettda tyytyvaisyys logistiikkapalveluyrityksien sijaintipaikkakun-
taan heikkeni kaikkialla muualla Suomessa paitsi Uudellamaalla ja sen 1&-
hikunnissa.(Logistiikkaselvitys 2009, 102-103, 113-116.)

2.2.2 Yritystoiminnan kansantaloudellinen merkitys

Julkisen vallan tarjotessa yritykselle infrastruktuuri, tuotantotila seka yh-
teiskunnallisia palveluita antaa yritys takaisin verotuloja. Verotuloilla jul-
kinen valta ohjaa kansantaloutta sek& mahdollisesti sijoittajien ja sééstaji-
en toimintaa. (Laakso & Loikkanen 2004, 81-82.)

Julkinen rahoitustuki myonnetéén yrityksille valtion, kunnan tai muun jul-
kisen sektorin toimijan kautta. Julkista tukea ovat suorat avustukset, kor-
kotuki tai matalakorkoinen laina. Yleisimpié erityisrahoitusmuotoja ovat
maaelinkeinojen rahoituslain mukainen tuki, naisyrittajien laina seka yri-
tyksen kehittamistuki. Pienet ja keskisuuret yritykset osassa Suomea ovat
oikeutettuja hakemaan kuljetustukea. Kuljetustukea haetaan TE-
keskukselta. (Holopainen & Levonen 2008, 117-179.)

Yhtididen investoinnit kasvattavat valtion reaalipddomaa. Investointeja
tehdaan toiminnan laajentamiseksi, yllapitamiseksi, tai parantamiseksi.
Valtion tukiessa tuotannon investointeja, on merkittavaa ylittadko inves-
toinnista saatu hyoty siihen asetetun panoksen. Kulutussektori eli yksityi-
set henkil6t k&yvat tuotantosektorilla toissa ja saavat palkan liséksi tuotok-
sen hyodykemarkkinoille. Julkinen valta kerda tyontekijoilta kunnallista
veroa tulosta, sekd mahdollisesti varallisuusveroa. Tuotannon ja sen oheis-
toimintojen edistamiseksi yhtio ostaa ulkoistettuja palveluita yksityiselta
sektorilta. Tuotantosektorin kulut ovat kulutussektorin tuloja. Kulutussek-
torin menot ovat tuotantosektorin myyntituloja. (Ks. Laakso & Loikkanen
2004, 387-390.)

2.3 Aluepolitiikka

Alueellisesti tarkeintd on tunnistaa omat voimavaransa. Kun voimavarat
ovat selvilld, voidaan lahted miettimdan, mité tuotetaan ja miten. Verova-
rat ovat yksi julkisen sektorin rahoituskeinoista alueellisessa kehittdmises-
sd. Verovaroja kerdavéat kunnat, valtio sek& julkisyhteisot. Laajan aluepoli-
tilkan veroihin lasketaan esimerkiksi tuloverotus, vaikkei sen tavoite ole
ensisijaisesti aluepoliittinen. (Laakso & Loikkanen 2004, 427-428.)

Suomi on luonnonvaroiltaan yksipuolinen maa, ja elintason yll&pitdmisek-
si maahan tuodaan esim. raaka-aineita. Vientid ulkomaille tarvitaan mak-
sutaseen tasapainottamiseksi. Maksutase on kansantalouden “tuloslaskel-

2

ma .
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Maksutaseen ollessa ylijadméinen kaytetddn rahat erilaisiin alueellisiin
hankkeisiin, joilla pyritaan lisaédmaan tyollisyyttd, teollisuuden kehitysté
tai alueen viihtyisyyttd. 2000-luvulla erityistd huolta ovat aiheuttaneet en-
nusteet suurten jalostus- ja palvelukuntien (15 000—40 000) asukasluvun
jyrkka lasku. Véesto siirtyy suuriin kaupunkeihin sekd péékaupunkiseu-
dulle. EU:n jasenend Suomi voi lisaksi hakea alueellisiin kehittdmispro-
jekteihin tukea, esimerkiksi EAKR:n kautta. VELOG - Vetovoimaa logis-
titkalla Forssan seutukunnalle — on EAKR:n osittain rahoittama projekti.
(Ks. Laakso & Loikkanen 2004, 427-447.)

Aluepolitiikka on muuttanut muotoaan vuosikymmenten aikana useasti, ja
kuntien ajattelumallit ovat hyvin erilaisia. Kunnat jaetaan ajattelumallei-
neen kolmeen ryhmaéan:

— Haluton ja kyvyton aluesuunnittelija. Markkinoiden tehokasta toimintaa
ei haluta hairitd, vaan aluepolitiikka sopeutuu talouseldman, ajattelutapo-
jen ja elaméntyylien muutoksiin.

— Halukas ja kyvykaés kansallisvaltio. Paternalistinen universaali suunnitte-
lija saatelee toimintaymparistdd. Hallintotapa on keskusjohtoinen ja hie-
rarkkinen.

— Halukas kansallisvaltio ja kyvykas paikallishallinto. Globaali jarjestys
on paatdksenteon ulottumattomissa. Muutosta tavoitellaan paikallisléhtois-
ten “ruohonjuuritason” hankkeiden avulla. (Seutujen hyvéksi — kuntien
parhaaksi? 2002, 22-23.)

2.3.1 Alueellinen kilpailukyky

Aluekehittdminen on jatkumo, jonka toisena laitana on puute tai ongelma,
ja toisena laitana tavoite sekd sen mukanaan tuoma hydéty. Niukat resurssit
taytyy kohdentaa entistd tehokkaammin ja toimintatapoja muuttaa jatku-
vasti kilpailukyvyn lisddmiseksi. Kehittdamistoiminnassa ei endd puhuta
subventio- ja interventiopolitiikasta vaan kilpailukykypolitiikasta. (Lakso
& Sotarauta 2000.)

Alueilla on kehittymisen esteend paivittdiset ongelmat ja niiden ratkaise-
minen, jolloin pitkdn aikavalin kilpailukykyd parantavat toimenpiteet
unohtuvat, tai niit4 ei ehditd miettid. Alueelta puuttuva visio estaa aluetta
kehittymasta. Vision rakentamiseen vaaditaan tietoa siitd4, mit4 asukkaat ja
toimijat haluavat ja mitd heidan mielestdan alueelta puuttuu. Vision puut-
teesta kérsivat eritoten yksipuolisen elinkeinorakenteen alueet. (Alueiden
kilpailukyvyn kahdeksan elementtia 2001.)

”Omaa etuaan tavoittelevat yritykset tavoittelevat vaivatonta péadsya
markkinoille ja helpointa se on sielld, miss@ muut yritykset ja kuluttajat
ovat l&helld. Taustalla vaikuttavat kuljetuskustannukset, skaalahyodyt ja
muut keskittymisedut, joten elinkeinoeldman kasautumista on vaikea eh-
kaistd.” (Seutujen hyvaksi — kuntien parhaaksi? 2002, 42—43.)
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Alueen kehittymista edistavat kansainvéliset yhteydet, toiminnallisuus se-
ka alueelliset kilpailuedut. Alueet muodostuvat erilaisista virroista: paa-
oma-, informaatio-, matkailija-, asiantuntija-, teknologia-, yritys-, seké
opiskelijavirroista. (Kostiainen 1999.)

Kilpailukyky on toiminnalliset mahdollisuudet, joilla alue pystyy osallis-
tumaan alueiden véliseen Kilpailuun. Kilpailuetu taas on toiminto, jolla
alue erottuu edukseen muista. (Alueiden kilpailukyvyn kahdeksan ele-
menttid 2001, 13-14.)

Alueellisen kilpailukyvyn yksi elementti on inhimilliset voimavarat (Ks.
kuva 1). Inhimilliset voimavarat tarkoittavat yleensé koulutettujen osuutta
alueen asukkaista. Yrityksen toimialasta riippuen yritys tarvitsee osaajia
seudulle muuttaakseen. Tapa on muuttunut vuosien varrella: ennen tyo-
voima muutti yrityksien perdssd, nykyisin asia on toisinpain. (Alueiden
kilpailukyvyn kahdeksan elementtid 2001, 15.)

Infrastrulk-
tuuri

Verkostoihin
kuuluminen

Yritykset

Luova
Jannite

Instituutiot
Jatoimiva
kehittija-
verkosto

Inhimiliiset
volmavarat

Asuin- ja
elinympié-
riston laatu

KUVA 1 Alueellisen kilpailukyvyn kahdeksan elementtid. (Alueiden kilpailukyvyn kah-
deksan elementtid 2001.)

Elementeista toinen, asuin- ja elinympadriston laatu tarkoittaa fyysisestd,
toiminnallisesta ja sosiaalisesta osuudesta muotoutuvaa ymparistokoko-
naisuutta. Pienill& paikkakunnilla ja maaseudulla ei ole tarjota samankal-
taisia palvelumahdollisuuksia ja taloudellisia etuuksia kuin isoilla kaupun-
geilla, jolloin kilpailuedut ovat isommassa asemassa aluetta kehitettéessa.
(Alueiden kilpailukyvyn kahdeksan elementtid 2001, 15.)

Instituutiot ja toimiva kehittdjaverkosto seké varsinkin ndiden yhteistyon
toimivuus vaikuttavat alueelliseen kilpailukykyyn. Kun toimijat yhdessa
pystyvét luomaan lisdarvoa alueelle toiminnallaan, on heidan vaikutuksen-
sa kilpailukykyyn suora. Uusia yrityksia kiinnostaa, mita hyotya heille on
alueen toimijoista ja mit4 tarjontaa nailla yrityksille on. (Alueiden Kilpai-
lukyvyn kahdeksan elementtia 2001, 15.)
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Verkostot ovat osa alueellista kilpailukykya. Verkostoihin kuuluminen on
monelle yksilolle ja yritykselle tarkeimpia edellytyksia alueelle jaamisek-
si. Tunne oman arvon tarkeydesté verkostolle ja verkoston tuesta helpottaa
alueelle asettumista seka asettumispéatostd. Ratkaisevaa ovat verkostojen
sisdiset asemat, verkostojen toiminta seka vaikuttamismahdollisuudet ver-
koston kautta. (Alueiden kilpailukyvyn kahdeksan elementtid 2001.)

Raunion mukaan infrastruktuuri tarkoittaa alueellisessa kilpailukyvyssa
fyysisen infrastruktuurin (kulkuyhteydet, kaavoitus, tontit jne.) lisaksi
luonnonvaroja ja energian saantimahdollisuuksia alueella. Alueen merki-
tykselliseksi tekee se, ettd asukkaat ja toimijat viihtyvat sielld. Muuttoliik-
keen alkaessa alue autioituu, ja vaikka se olisi infrastruktuuriltaan millai-
nen tahansa, ilman asukkaita se on pelkka kulissi. Infrastruktuuri ei luo
alueelle kilpailuetua vaan on osa alueen kilpailukykya. (Alueiden kilpailu-
kyvyn kahdeksan elementtid 2001, 129-148.)

Alueellista Kilpailukykya lisaa alueella toimivat yritykset. Yritykset tuovat
tullessaan uusia yrityksid. Tarke&da alueelle muuttavalle perheelle on, ettd
vanhemmille kummallekin l6ytyy mielekds uravaihtoehto. Uusi yritys
saattaa asettua alueelle tuottaakseen alihankintaa tai palvelutuotantoa jo
alueella toimiville yrityksille tai vaihtoehtoisesti ryhtyé kilpailemaan alu-
eella toimivien alan yrityksien kanssa. (Ks. Laakso & Loikkanen 2004,
72—73 ; Alueiden kilpailukyvyn kahdeksan elementtia 2001, 140-146.)

Alueellista kilpailukykyé luo oikeanlainen jannite. Luova jénnite syntyy
kun saadaan oikeat toimijat kehittdmaan toimintaa realistisella aikataululla
ja selkeilld konkreettisilla tavoitteilla. Konkreettiset tavoitteet eivat sulje
pois luovuutta, vaan luovat keinot paasta tavoitteisiin ja kehitystyo itses-
s&an luo pohjan luovalle ilmapiirille. Yhden hankkeen aikana syntyneité
ajatuksia voidaan hyvéksikayttad myéhemmin tai muissa yhteyksissd, mi-
kali ne eivat suoraan kyseisen hankkeen tavoitteita tue. (Lakso & Sota-
rauta 2000, 87-106.)

Raunio kertoo imagon olevan kaiken ydin alueellisessa kilpailukyvyssa.
Imago luo jokaiselle sektorille paineita onnistua ja saada toiminta onnis-
tumaan. Huonoa imagoa luovat keskenjaaneet, heikosti toteutetut kehitys-
projektit, joiden tulokset ovat puolivillaisia ja epdmadraisid. Sitoutuminen
kehittdmiseen koko alueen toimijoiden kesken ja hallinnollisen tuen voi-
min on paras keino parantaa imagoa ja luoda uutta positiivista ndkyvyytta.
(Alueiden kilpailukyvyn kahdeksan elementtid 2001, 151-170.)

Alueen kilpailukykyé parannettaessa on sidosryhmilld, kuten instituutioil-
la, kehittgjaverkostolla, klustereilla ja muilla vastaavilla tarked asema. Si-
dosryhmien keskindinen yhteistyd seka alueen kehittdminen voivat tuoda
tarkeén kilpailuedun; toisaalta toimimaton verkosto voi heikent&4 jo ole-
massa olevaa imagoa. Alueen kehittdminen vaatii uusien asioiden ja ideoi-
den toteuttamista. Vanhat toimintamallit sekd muutosvastaisuus aiheutta-
vat suurimmat ongelmat alueen kehittymiselle. Aluekehittdmisessa uudet
asiat limittyvét vanhojen toimintatapojen kanssa, jolloin vanhat ajatusmal-
lit jarruttavat uusia ideoita. (Alueiden kilpailukyvyn kahdeksan elementtia
2001.)
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Jatkuva oppiminen ja uuden asian omaksuminen nousevat arvoonsa alue-
kehittamisessd. Usko uusiin hankkeisiin ja kaikkien osapuolien sitoutumi-
nen muutoksiin on edellytys toiminnan onnistumiselle. Aluesuunnitteluun
sitoutumisen motivaatioita toimijoilla ovat raha, kumppanuushaaveet, vel-
vollisuus, oman toiminnan Kkehittyminen, omien ajatusten jakaminen
eteenpdin ja oppiminen muilta toimijoilta. Aluekehittdminen kehittgjalah-
tOisesti on uusi asia, jolloin hidas liikkeelle 1ahtd on yksi suurimmista on-
gelmista. Toiminnan k&ynnistdmiseksi ja loppuun saattamiseksi tarvitaan
selkedt aikataulut, toimenpiteet ja hyvé hankkeen johto. (Alueiden kilpai-
lukyvyn kahdeksan elementtia 2001.)

Alueellista kilpailukykya Forssan seutukunnalla tarkastellaan lahemmin
luvussa 4.5.

2.3.2 Aluesuunnittelu

Aluesuunnittelussa keskeisind toimijoina tyoskentelevat maakunnan liitot.
Maakunnat tekevét yhteistyotd toistensa kanssa sek& toimivat oman alu-
eensa kehittdjind. Maakunnan tehtdvanad on yleispiirteinen kaavoitus ja
maank&yton suunnittelu. Maakunnan liiton toimintaan kuuluu maakunta-
ohjelma ja sen toteuttamissuunnitelma, maakuntasuunnitelma, maakunta-
kaava seké alueellinen kehittdmisohjelma. Maakunnan liitto laatii muiden
tehtdviensa liséksi ohjelmaehdotukset oman maakuntansa osalta rakenne-
rahastoihin. Maakunnan liitot ovat alueen kuntien yhtymén hallinnoimia.
Forssan seutukunta kuuluu Hameen liiton alueeseen. (Maakuntien liitot
2009.)

Maakuntien liittojen liséksi tarkeina alueellisen suunnittelun viranomaisi-
na toimivat tydvoima- ja elinkeinokeskukset. TE-keskukset tekevét tyota
alueensa tyovoimapolitiikan kehittdmiseksi, maaseudun elinkeinojen edis-
tamiseksi seka yrityksien tukemiseksi. TE-keskusten tehtavana on yritys-
ten tukeminen ja neuvominen koko elinkaaren ajan seké kansainvélistymi-
sessd avustaminen. TE-keskukset vastaavat muiden tehtdvienséd ohessa
mm. EAKR / ESR-tukien, yritystukien sek& maataloustukien hallinnoin-
nista. Forssan seutukunta kuuluu Hameen TE-keskuksen alle. (Holopai-
nen & Levonen 2008, 159, 344.)

Forssan seutukunnassa toimii myds kuntien omistama Forssan seudun ke-
hittdmiskeskus, jonka tehtédva on elinkeinoeldman neuvonta sekéa elinkei-
noeldmén toimintaedellytyksien parantaminen. Forssan seudun kehittd-
miskeskus ei ole varsinainen aluesuunnittelija, mutta toimii asiantuntijana
sekd apuna valmistelussa ja toteutuksessa yhdessa kuntien kanssa.

Ymparistokeskus toimii kaavoituksen sekd maankdyton asiantuntijana
huomioiden valtakunnalliset alueidenkéyttotavoitteet sekd maankaytto- ja
rakennuslain saannokset. Ympéristokeskukset ohjaavat ja neuvovat kuntia
sekd valvovat kunnan toimia. Ymparistokeskukset toimivat liséksi alueen
lupaviranomaisina sek& vastaavat luonnonsuojelusta, virkistyskayttoalu-
eista ja kulttuuriympdriston suojelusta. Forssan seutukunta kuuluu Ha-
meen ymparistokeskuksen alaisuuteen. Ymparistokeskus on mukana to-
teuttamassa EAKR-hankkeita. (Valtion ympérist6hallinto 2009.)
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EU:n ja valtion suuntaan alueellisia etuja valittad ELLI (Etela-Suomen liit-
touma). ELLI:n vaikutusalue on 12 prosenttia Suomen koko pinta-alasta,
mutta silti sielld asuu puolet vdestostd, sielld tuotetaan 2/3 Suomen
BKT:sta, ja liséksi se on logistisesti vahvin alue. ELLI pyrkii alueen maa-
kuntien tasapainoiseen kehittymiseen seké aluesuunnittelun kautta kesta-
vaan kehittymiseen. (Pdijat-Hameen liitto 2007.)

Tyossakayntialueiden eli seutukuntien asema alueellisina suunnittelijoina
seka kehittajind on lisdéntynyt. Seutukunnat kasitetddn nykyéaan erilailla
kuin aiemmin. Alun perin seutujen kunnat perustivat alueellisia runkokaa-
Voja, joista muokattiin seutukaavoja. Seutukaavojen tarkoitus oli varata
alueita eri tarkoituksiin kehityksen kannalta tarkeille kohteille. Seutukunta
nykyisessa muodossaan syntyi 1990-luvulla. Tydssakayntialueisiin perus-
tuvia seutukuntia oli Suomessa vuonna 2006 yhteensé 77, joista 74 sijaitsi
manner-Suomessa. Seutukunnat eivat ole pysyvié alueellisia hallintoyksi-
koitd. Seutukunnista on muodostunut viime vuosina kuntaliitoksia sek&
seutukuntayhteistydkokeiluja. (Kuntaliitto 2006.)

Onnistuneita seutuyhteiskuntakokeiluja on ollut mm. Tampereella, jossa
seutukunta yhdisti logistiset tarpeensa erityisesti sosiaali- ja terveyspuolel-
ta yhdeksi toiminnoksi. Yhteiselld aluesuunnittelulla laskettiin optimaali-
sin vaihtoehto toimintojen keskittdmiseksi sek& rakennettiin keskusvarasto
toimintojen ohjaamiseksi. Toiminnolla haettiin mittakaavaetua seka keski-
tettyjen toimintojen kautta kustannuksien alentumista. (Sito-yhtiot 2009.)

Kaikkialla seutukuntien yhteisty0 ei ole onnistunut odotuksien mukaisesti.
Suurimpina ongelmina on koettu tavoitteiden epamaaraisyys, joka on joh-
tanut niiden epdilyyn ja sen myota kyvyttdmyyteen tehdd paatoksia. Hal-
linnollinen sekavuus monen toimijan kesken on aiheuttanut ongelmia,
koska varsinainen johtajuus on ollut kateissa. Elinkeinopolitiikan ja tuki-
palveluiden osalta on saavutettu parempia tuloksia, kuin muilta osin. (Seu-
tujohtamisen vaihtoehdot 2004, 37-51, 111-115 ; Kuntaliiton haastattelu
19.8.2009.)

Paikallishallinnollisesti aluesuunnittelijana toimii kunta. Kunnilla on
Suomessa itsehallinto. Kuntasuunnittelu on kehittynyt heti sotien jélkeen
hyvinvointivaltion kehittamisen alkumetreilla. Nykyisin kuntien suuntauk-
sena on strateginen suunnittelu. Strategisen suunnittelun kulmakivina ovat
suunnitelmien runsaus, mika aiheuttaa sekavuutta toimintaan, seka tavoit-
teiden ylimalkaisuus. Osittain kuntien toiminta tahtaa liiketoiminnasta tut-
tuun konsernityyppiseen johtajuuteen. Konsernityyppisessa johtajuudessa
ongelmina ovat kuntien perusperiaate, ettei tavoitella taloudellista voittoa,
seka kilpailuttamiseen liittyvd ammattitaidottomuus. Kuntien alueelliseen
suunnitteluun liittyy kaavoitus sek&d maankéyton suunnittelu, alueen luon-
non ja viihtyvyyden seké ekologisuuden periaatteet huomioiden. Kuntien
toimintaa ohjaavat niille asetetut lait ja maaraykset sekd muut toimijat.
(Ks. Laakso & Loikkanen 2004 23-31 ; Seutujohtamisen vaihtoehdot
2004, 37-51, 111-115.)
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Paikallissuunnittelussa haasteina ovat useat kehityskohteet ja siten useat
kulukohteet. Alueellisen kilpailukyvyn seka alueellisten kilpailuetujen
tunnistaminen on usein hankalaa. Muuttoliikkeiden suunnatessa yha use-
ammin kaupunkiseuduille, ei valtio pysty tukemaan syrjéseutuja samoin
kuin ennen. Aluesuunnittelussa on hyvé havaita sen poikkitieteellisyys,
silla hyva ymparisto ei ole ainoastaan teknis-taloudellinen tekija yrityksia
houkuteltaessa. Tarkeimpia kilpailukeinoja ovat hyvéd imago seka tietoinen
aluemarkkinointi. Kaupunkialueiden uudistaminen on uusi ilmi6, mik& on
lahtenyt asukkaiden asumistottumusten muutoksesta; nykyédan halutaan
asua rannassa tai tyopaikan valittoméssé laheisyydessa. Investoinnit pai-
kallissuunnitteluun ja sen toteutukseen ovat tarpeellisia ja onnistuessaan
taloudellisesti merkittavia. Suomessa on kuntaliitoksista huolimatta paljon
kuntia, joista suurin osa on asukasluvultaan pienid. Véeston ikéaantyminen
ja muuttoliikkeet kaupunkeihin vahentdvat asukkaita ja yrityksid entises-
taan, jolloin kuntien palvelut supistuvat seka kallistuvat. (Ks. Laakso &
Loikkanen 2004, 117-127 ; Alueiden kilpailukyvyn kahdeksan elementtia
166-168; Koskiaho 1997.)

Aluesuunnitteluun liittyy laheisesti yrittajyyspolitiikka, jonka tavoitteena
on saada oikeat ihmiset oikeaan paikkaan siten, etta pitkan aikavélin talo-
uskasvu ja siten myos tyon tuottavuuden kasvu on mahdollisimman suurta.
Yrittdjyys on avain talouskasvuun, silla se kehittda alueellista yritysmaa-
ilmaa seké tuo kuluttajille uusia palveluita. Aluesuunnittelu on onnistunut-
ta, kun alue kiinnostaa uusia yrittajia seka tarjoaa lisdarvoa jo olemassa
oleville yrityksille.

2.3.3 Aluesuunnittelun virheet

Muutoksen johtaminen ja luova jannite —teoksessa (Lakso & Sotarauta
2000, 72—-74) kerrotaan aluesuunnitteluun liittyvan useanlaisia virheellisia
kasityksid sekd toimintatapoja. EU:n my0td on syntynyt uusia kehittajayh-
teisoja seka rahoituspohjia aluesuunnittelun tueksi. Uuden tuen myota ovat
julkistoimijat innostuneet myds toimimaan aktiivisemmin. Yksi yleisim-
mistd harhaluuloista on aluesuunnittelussa, ettd mita useampi samankaltai-
nen hanke, sen parempi tulos. Todellisuudessa useat eri hankkeet alkavat
aiheuttaa nopeasti kehittédjissa ja osallistujissa vasymysta ja turhautunei-
suutta. On helpompaa ensin koota kehittajat ja osallistujat kokoon, ja ta-
man jalkeen pyrkia selvittdméaan, millaisissa hankkeissa heilla on kiinnos-
tusta ja intoa toimia.

Suuruuden periaate ei toimi mydsk&an toimijaryhmaan. Toiminnan ei ole
koettu tehostuvan useiden kehittdjien ja toimijoiden myotd, vaan pikem-
min suuren toimijaryhmén kerddmiseen vaaditun ajan ja energian vahenta-
van tehokkuutta. Suuren toimijaryhman on vaikeaa péésta yksimielisyy-
teen kehittdmisestd, ja talldin hyvétkin ajatukset voivat jaadé toteuttamat-
ta. (Lakso & Sotarauta 2000, 77-80.)

Projektien ja hankkeiden johtopaikalle on tulijoita eniten julkishallinnon
sekd koulutusmaailman puolelta. Osallistujat tuntevat institutionaalisen ja
hallinnollisen byrokratian jaykaksi, ja tdma estdd kehittdvan, energisen
johtamistavan syntymisen. (Lakso & Sotarauta 2000, 64—-77.)
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Muodollinen johtaja monesti otaksuu roolinsa olevan vastaajan paikka,
vaikka johdon oikea tehtavé on kysyé oivaltavia kysymyksig, luoda ja joh-
taa toimintaa, eika laittaa sanoja toimijoiden suuhun. Byrokraattinen muo-
dollinen johtaja kasittad myos strategian olevan ohjenuora, vaikka strate-
giat itsesséan eivat voi ohjata konkreettista toimintaa. (Lakso & Sotarauta
2000, 53-55.)

Strategiat ovat ohjauksen alaisia, ja niiden tarkoitus on selvittdd nykytilaa
sekda hahmotella osallistujille késitystd tulevasta. Strategian patemétto-
myyttd ohjenuoraksi estavét sen olennaiset elementit, kuten yleistasoisuus
seka aikatauluttomuus. Aikataulu on tarkeimpid toteuttamista edistavié
toimia, silla kiireen koetaan olevan hyva motivaation tuoja alueellisissa
hankkeissa. Strategian yleistasoisuus aiheuttaa tavoitteiden muuttumisen
lilan korkealentoisiksi ja niiden toteutuminen vaikeutuu toimijoiden eri-
laisten nékemysten vuoksi. (Ks. Lakso & Sotarauta 2000, 110-111.)

Tavoitteiden tulisi olla yksityiskohtaisia, selkeitd sek& niiden méaaran tulisi
olla vahainen, useat tavoitteet vaikeuttaa arvojarjestykseen asettamista ja
valintojen tekemisté. Tavoite toimiakseen vaatii konkreettisuutta alusta as-
ti, jotta muutos saavutettaisiin. Aluesuunnittelussa vaikeaa on uusien toi-
mijoiden sekd vanhojen toimijoiden keskindiset jannitteet sek& vaikutti-
met. Toimijaryhman on vaikeaa paasta yhteisymmarrykseen saati kaikkia
tyydyttavéan tavoitteeseen. Aluesuunnittelussa useat tavoitteet ovat kaatu-
nut tahojen mielistelyyn. Mielistely aiheuttaa strategioiden ja tavoitteiden
muuttumisen suuriksi monimutkaisiksi kokonaisuuksiksi. Tavoitteen pe-
rustelu tavalla, jolla kaikki olisivat tyytyvaisid, tulisi tapahtua mahdolli-
simman yleisella tasolla, téllainen konsensus voi olla esimerkiksi BKT:n
nostaminen alueellisesti, jolloin kaikki hyotyvét toiminnasta. (Ks. Lakso
& Sotarauta 2000, 54—-69, 92-102.)

Aluesuunnittelu nojaa usein alueen kannattavuuden nostoon, tallgin julki-
sen sektorin ajatusmaailma vaikeuttaa toimintaa. Julkisella sektorilla voi-
ton tavoittelu ja padomajohtaminen ovat tuntemattomia késitteitd. Ohjaa-
minen taloudellisissa projekteissa kannattaa asettaa yritysmaailman tai
muun voittoa tuottavan yhteison tehtavéksi. Julkinen hallinto on myos
toimijaelimena paatoksenteollisesti hidas ja harvoin yksimielinen muutok-
sen tarpeellisuudesta, mikéd hidastaa tavoitteisiin paasya. Julkisella sekto-
rilla alueen kehittdminen voidaan kokea omaa toimintaa uhkaavana, jol-
loin tulisi toimijoiden olla selkeé&sti sitoutuneita ja valmiita toteuttamaan
uudenlaisia ideoita. (Ks. Lakso & Sotarauta 2000.)

Yritysmaailman osallistuminen on tarkeda heiddn omistamansa alueellisen
nakemyksen takia. He nékevét parhaiten, ovatko tavoitteet hyodyllisia.
Yritysmaailman hektisyyden seka erilaisen ajattelumallin vuoksi, tulisi
heidan toiveitaan kuunnella alusta asti. Jokainen toimija haluaa hyotya
osallistumisesta, jotta sitoutuisi tai tekisi toit4 tavoitteiden eteen. Yritys-
maailman edustajien on vaikea luopua véhaisista resursseistaan, ja tdsmen-
tymattomaét tavoitteet, epétasa-arvoinen asema toimijana, huono organi-
sointi, huono informaationkulku sek& hallinnollinen toimintatapa vahentaa
halukkuutta entisestaédn.(Lakso & Sotarauta 2000, 68—71.)
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3 TAUSTA

Forssan seudun logistiikkaa, seutuyhteistyota seka aluekehittdmisté varten
oli tarpeen yhdistelld informaatiota kirjallisuudesta ja julkaisuista, seka
tehdyista haastatteluista. Osiossa pyritadn luomaan pohja alkututkimuksen
tuloksien merkityksen ymmartamista varten.

3.1 VELOG - Vetovoimaa logistiikalla Forssan seudulle

EAKR-projektihakemuksessa mainitaan, ettd VELOG-hankkeen tavoit-
teena on vaikuttaa toimintaymparistoon projektissa tehtévien selvitysten
kautta. Logistisilla selvityksilla pyritddn vaikuttamaan viranomaisten paa-
toksiin sek& saamaan infrastruktuurista tutkittua tietoa. Infrastruktuurisel-
vityksien lisaksi tarkoituksena on kartoittaa seudun yritysten logistisia ke-
hitystarpeita, selvittdd ongelmakohtia ja pyrkia ratkomaan niitd projektin
puitteissa. Projektissa tehddan seutukunnalle logistiikan kehittdmissuunni-
telma sekd toimintamalli, jolla helpotetaan uusien yrityksien sijoittumista
seudulle.

Hankkeeseen liittyy l&heisesti useat samanaikaiset hankkeet, kuten VE-
TOS, ELLO/EcoHub seké Forssan seudun strateginen rakennekaavahanke.
Vuoden 2009 osalta toteuttamishankkeessa mainitaan logistiikan alalta
rautatieselvitys ja  toimenpide-ehdotukset  (kolmioraide Riihima-
ki—-Humppila ja Lohja—Kokemdki-radan mahdollisuudet), tiedotus, ver-
kostoituminen seka benchmarking. Uusien palveluiden ja sovellusten ke-
hittdminen kuntiin alkaa 2009 logistiikka-alueiden kartoittamisella, ny-
kyisten kéytantdjen selvittdmisella sekd seudun logistiikkaan liittyvilla
opinnaytetoilla. Yrityksien toimintaedellytyksia ja elinkeinoeldméa pyri-
tdan vuonna 2009 kehittdmaan yrityksien tarpeiden ja alueella toimivien
logistiikkayrityksien kartoittamisella. (Hdmeen ammatillisen korkeakoulu-
tuksen kuntayhtyméa 2009.)

3.2 Seutuyhteistyon haasteet ja mahdollisuudet

Elinkeinopolitiikassa seudullisuus perustuu aluekehityksen laheisriippu-
vuuteen. Seka tyollisyys, vékiluku ettd verotulot kehittyvat naapurikunnis-
sa samaan suuntaan, joten hyvin ja huonosti menestyvat kunnat sijaitsevat
lahekkain, klustereina ja maantieteellisesti ryvastyen. Aluekehityksen l&-
heisriippuvuuden johdosta kunta ei voi menestya pelkastdan omilla ehdoil-
laan, vaan myonteiseen kehitykseen tarvitaan myos hyvat naapurit. (Seutu-
jen hyvaksi — kuntien parhaaksi? 2002, 39-40.)

Hirvonen perustelee l&heisriippuvuudella seutuyhteistyon tarpeen. Tarpeen
liséksi on muistettava, ettd aluetta voidaan kehitt&a poliittisella paatoksen-
teolla. Poliittiset padtokset kaavoituksen sekd maank&ytdn osalta ohjaavat
asumista, yrittdmista seka alueen kehittymista. (Seutujen hyvaksi — kunti-
en parhaaksi? 2002, 35-41.)
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Seutuyhteisty6lla ei voida ohittaa kansallisia tai ylikansallisia paattdjia,
mutta syrjaytyvilla alueilla voidaan taistella omasta kehityksesta. Seutuyh-
teistyd luo lahes rajattomat mahdollisuudet parantaa kilpailukykyé onnis-
tuessaan. (Seutujen hyvéksi — kuntien parhaaksi? 2002.)

Seutuyhteistyon aloittamiseen liittyy monisyinen vaikuteverkosto, ja alku-
kartoituksella saadaan rajattua esteita tulevalta tydskentelylta. Lahtotilan-
teessa globaalit ja lokaalit prosessit muovaavat vuorovaikutteisesti toimin-
taympéristdd. Kansallinen ja ylikansallinen taso on toimintaymparistoon
vaikuttavan politiikan keskeinen areena. Kuntien yhteisty6ll4& on kolme
muotoa:

— Seudullisuus kehityssuuntana ja muutosvoimana. Toimin-
taympéristdd muovaavia prosesseja ja rakennemuutosta hal-
litaan ennakoivasti sek& ylipaikallisella ettd paikallisella ta-
solla. Seudullistuminen on seké toimintaymparistén muutok-
sen seuraus ettd muutoksen tietoinen hallintatapa.

— Paikallinen toimintaympéristo ei suosi seudullisuutta. Seu-
dullisuus koetaan periaatteessa hyvéksi ja tarpeelliseksi
asiaksi, mutta paikallinen toimintaymparisté ja olosuhteet
eivat kannusta seudulliseen ajatteluun ja yhteistyohon.

— Aluesuunnittelun vertikaalinen yhteensovittaminen ontuu.
Seudullista yhteistyota koskevat paikalliset paatokset vas-
taavat paikallisen seutuistumisen muotoja, mutta seudullis-
tumista koskevat paikalliset ja ylipaikalliset tavoitteet poik-
keavat toisistaan. (Seutujen hyvaksi — kuntien parhaaksi?
2002, 24-25.)

Alkutilanne on hyvé Kkartoittaa ja tiedostaa, jolloin sen avaaminen mielek-
kaaksi toimintaymparistoksi on helpompaa ja ongelmiin pystytddn puut-
tumaan jo alkumetreilld. Alkutilanteessa tulisi miettid yhteista ndkemysté
alueesta. Helpointa se on tehdd benchmarkkaamalla aluetta sen kilpailijoi-
hin. Ennen alueen benchmarkkausta tulisi tiedostaa yksittdisten kuntien
ominaisuudet. (Seutujen hyvaksi — kuntien parhaaksi? 2002, 59—-61.)

Alkutilanteen selkeydyttyd ldhdetddn pohtimaan yhteistyon tavoitteita.
Yleensd seudullisen yhteistyon tavoitteet liittyvat mittakaavaetuihin, te-
hokkaampaan markkinointiin, alueellisen tyonjaon tehostamiseen sek&
muutoin vaikeasti toteutettavien toimintojen suorittamiseen. (Seutujen hy-
vaksi — kuntien parhaaksi? 2002.)

“Hyvilla tavoitteella on kolme tdrkedd ominaisuutta:
— tavoite on esitetty numeroilla
— tavoitteella on mittayksikko
— tavoite on kiinnitetty aikaan”.

(Laamanen 2006.)
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Alkutilanteessa on selvitetty vertailemalla oman toiminnan tehokkuutta
sekd asiakasrajapintoja. Tavoitteita asetettaessa tulisi huomioida vertailun
tulokset. Nollatasosta lahdettédessé ovat tavoitteet mittareita, joilla toimin-
nan tehokkuutta ja kehityksen kulkua pystytddn seuraamaan luotettavasti.
Né&in nédhdaan prosessiin vaikuttavat seikat selkedammin. Pelkét tavoitteet
eivat tietenkdan riitd prosessin etenemiseen, vaan tarvitaan myos toimen-
piteitd, jotka kehittdvat kaikkia osatekijoita. (Ks. Laamanen 2006.)

Tavoitteiden tulisi olla suoraan kehittdmiskohteen mukaisia. Kehittamis-
kohteen rakenne voi vaatia muutoksia, jotta prosessin pienemmat muutok-
set saataisiin hyddynnettya tuottavasti. Asiantuntijat ovat parhaita kerto-
maan mitkd, ovat todelliset ongelmat kohteessa sek& sitd ympardivissa
prosesseissa. Kehittdjien tulisi huomioida roolit, joita ydinprosessilla seka
tukiprosesseilla on. Prosessin omistajan kannattaa ongelmien valttamiseksi
kuvata prosessin kaikkien ymmartdmaan malliin. Paras keino onnistua
prosessin lapiviennissé seké vélttdd muutosvastaisuutta on kertoa avoimes-
ti, miksi ja miten muutos toteutetaan. Avoimuuden tulee kuitenkin olla
kaksipuolista; sek& sidosryhmien ettd toimijoiden tulee voida kommentoi-
da ja osallistua muutoksen suunnitteluun ja toteutukseen. Avoimuus tulisi
aloittaa heti prosessin synnysta, silla vaara tieto ja huhut voivat pilata mie-
likuvan prosessista heti alkuvaiheessa. Muutoksen sivuilmidihin kuuluu
pelko ja epdvarmuus ihmisissd. Téhén voidaan vaikuttaa ainoastaan tiedot-
tamisella ja johtamisella. (Ks. Lakso & Sotarauta 2000, 109-121 ; Seutu-
johtamisen vaihtoehdot 2004, 69-70.)

Kuntien valisessé yhteistydssd tormaavat erilaiset toimintatavat, resurssit,
ihmiset seka ajatusmallit. Heti alusta asti tulee huomioida tydon monimut-
kaisuus, erilaiset lahtoasetelmat, eridvat tavoitteet seka tydskentelevien
ihmisten mielipiteet. Seutuyhteistydssa suurimpia pelkoja ovat oman iden-
titeetin menettdminen, minka lisaksi peldtdadn suurimman kunnan vievan
kaiken hyddyn ja mahdollisesti karsivan oman kunnan palveluita. Tasa-
arvoinen vaikuttaminen on térkeaa varsinkin pienille kunnille. Helpoin tie
tasa-arvoon yhteistydssa on tunnustaa toisten vahvuudet ja omat heikkou-
det, jotta nahtéisiin todelliset painoarvot alueen sisalla. Tasa-arvoista vai-
kuttamista tukevat teoriat kuntien polkuriippuvuudesta seka alueriippu-
vuudesta toisiinsa. (Seutujohtamisen vaihtoehdot 2004, 24-25, 42.)

Seutuyhteistydssa polkuriippuvuus nakyy esimerkiksi siing,
ettd olemassa olevat yhteistydrakenteet vaikeuttavat yhteis-
tyon kehittdmistd sellaisten kuntien kanssa, joista ollaan
enemman riippuvaisia ja joiden kanssa ndhdaan yhteistydssa
parempia mahdollisuuksia. Polkuriippuvuus ndkyy myos sii-
nd, kuinka joissakin seutukunnissa tiettyjen hallintosektorei-
den oma etu estdd yhteistydon syventamistd naapureiden
kanssa. (Seutujohtamisen vaihtoehdot 2004, 24.)

Seutuyhteistydn onnistuminen riippuu paljolti tarpeesta. Mikéli todellista
tarvetta yhteisty6lle ei ndhdd, koetaan se helposti turhanpéivaiseksi ja ai-
kaa vievaksi ratkaisuksi. Kun tarve on todellinen, 10ytyvat yhteiset tavoit-
teet helpommin ja téten toteutuksen aloittaminen on todennakdisempaa.
(Seutujohtamisen vaihtoehdot 2004, 26-27.)

22



Kvalitatiivinen alkututkimus VELOG-hankkeelle

Tarve voi olla todellinen ilman, ettd sitd sisaistetdan alueella: tirkea osa
prosessia on muutoshakuisuus alueen sisélté. (Seutujohtamisen vaihtoeh-
dot 2004, 26-27.)

Arosen ja Hartikaisen mukaan seutuyhteistyon keskeinen ongelma on sen
hidas eteneminen kuntien sekd yhteiskunnan kannalta. Muutosvastaisuus,
pelko identiteetin menettamisesta sek& muut kehittamiseen liittyvéat on-
gelmat jarruttavat tyotd entisestdan. Kehittdmisen kannalta on tarkeas, ettd
yhteiseen nakemykseen elinkeinopolitiikasta, maankéytostd, kunnallistek-
niikan rakentamisesta sek& yhdyskuntasuunnittelun osalta péé&stéisiin
mahdollisimman nopeasti. Yhteisen nakemyksen kautta yhteistyota nailla
alueilla voidaan tiivistad ja lahted hakemaan alueellisia kilpailukeinoja.
(Seutujohtamisen vaihtoehdot 2004, 63.)

Kehittyminen kunnista seutukunniksi vaatii aikaa ja jatkuvaa arviointia,
jotta suunta pysyisi oikeanlaisena. Kehittdmisen jalkiarviointi on térkeaa,
jotta ndhdaan, mita on toteutunut, vaaditaanko jatkotoimenpiteitd ja ol-
laanko yhteistyohon oltu tyytyvaisia.

Seutuyhteistyon johtaminen on haasteellista. Seutujohtamisesta on ole-
massa hyvin véhan aiempaa kokemusta tai informaatiota. Seutujohtaminen
on taysin uusi johtamisen muoto, jonka rakentaminen toimintaa edistavak-
si on ratkaisevan tarkedd. Varsinaista johtamista tarkedmpaa on oivaltaa
johtamisen asema ideoiden esiintuojana, brainstorming-tyylin yllapitajana,
seka sovittelijana. (Seutujohtamisen vaihtoehdot 2004.)

Seutuyhteistyd hoidetaan monesti perustamalla kehittamislautakunta. Ke-
hittdmislautakunta on toimialaltaan laaja, seutuyhteisty6téd edistava poliit-
tinen ohjaaja, joka koostuu kuntien luottamushenkil6istd sekd mahdollisis-
ta sidosryhmien jasenistd. Kehittdmislautakunnan toimialueet voidaan
maaritelld mahdollisessa seutusopimuksessa. Keskeisia tehtaviéd ovat elin-
keinotoimen ja politiikan kehittdminen, seutuyhteistyon kehittdminen, ke-
hitystoimien suunnittelu ja toteutus sekd maakuntakaavaan liittyvien alu-
eellisten etujen valvonta. (Seutujohtamisen vaihtoehdot 2004, 90-91.)

VELOG-hankkeen kohdalla haasteeksi nousevat erilaiset kaavoitus- ja
maankéyttotavat. Maankayttosopimuksien tarkeys maapolitiikan kilpailu-
keinona on noussut ja niiden hyddyntdminen yleistynyt. Hankkeen tavoit-
teisiin kuuluu myos palveluyhteistyon kehittdminen. Palveluyhteistytnke-
hittdmiseen liittyy monia mahdollisuuksia. Sen avulla voidaan parantaa
alueen palvelutasoa, saavuttaa yhteisid linjoja kuntien vélille, tehdd par-
haista kaytannoista alueellisia, vapauttaa resursseja, kilpailuttaa toiminto-
ja, sekd parantaa erikoisosaamisen saatavuutta. (Seutujen hyvaksi — kunti-
en parhaaksi? 2002, 53-59.)
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3.3 Logistiikka Suomessa 2009

Koko 2000-luvun ajan maailman logistiikkamarkkinat ovat olleet jyrk&ssa
nousussa; pelkéstddn vuonna 2007 liikennesektorin arvonlisdys Suomessa
oli yli 15,4 miljardia euroa. Logistiikan tehokkuus on kehittyneissd maissa
nousussa, mutta maailman mittakaavassa se ei vield nay. Yleisesti ottaen
logistiikan tunnusluvut Suomessa ovat heikentyneet hieman vuodesta
2006. Tunnusluvut maaraytyvat toimitusaikojen, toimitustasmallisyyden,
varaston kiertonopeuden sekd maksuaikojen mukaan. (Logistiikkaselvitys
2009, 43.)

Suomen sijainti vahintddn yhden valilaivauksen paassa maailman kuljetus-
ten valtavirroista heikentad Suomen kilpailukykya. LPI-vertailussa Suomi
sijoittui sijalle 15. LPI-sijoitusta heikentdd Suomen sijainti, ja sitd parantaa
keskiarvoa paremmat osatulokset mm. l&hetysten seurannan helppoudessa.
Yleisesti ottaen Suomi on sijoittunut hyvin kansainvalisissa logistiikkatut-
kimuksissa. Suomessa, kuten Suomen kilpailijamaissa, on logistiikka mer-
kittdvassa roolissa kilpailukyvyn kannalta. (Logistiikkaselvitys 2009,
38-40.)

Logistiikkakustannusten osuus bruttokansantuotteesta on Suomessa 19 %,
mika on kansainvélisestikin hyvin korkea. Kehittyneissd maissa yleensa
osuus on 10-15 %. Rahavirtana logistiikkakustannukset Suomessa vas-
taavat noin 34,7 miljardia euroa. Logistisesti kustannustaso Itdmeren alu-
eella on samankaltainen.(Logistiikkaselvitys 2009, 12, 124.)

Vuosituhannen vaihteen jalkeen on ymmarretty logistiikan asema keskei-
sena asiakaspalvelun ja kannattavuuden tekijand, ja tdmé on lisdnnyt alan
palveluntuottajia sek& ulkoistamisastetta. Logistiikan osatekijoiden paino-
arvo yrityksessa riippuu yhtion toimialasta, koosta, kansainvalisyyden as-
teesta sekd tuotannon jalostusarvosta. Suomessa logistiikkakustannusten
lasketaan olevan 14,2 % yrityksien liikevaihdosta. Luku on noussut edelli-
sestd selvityksesta vuodelta 2006, johtuen kuljetuskustannuksien kohoa-
misesta. (Logistiikkaselvitys 2009, 12—-16.)

3.3.1 Tuotanto

Talouden eldessa muutoskautta on selked, ettei tulevaisuuden tuotannon
haasteita pystytd ennustamaan. Suomessa kansainvélisesti tarkeiksi nous-
seet aiheet, kuten yrityksen ekologisen jalanjaljen pienentdminen ja kierré-
tyksen lisddminen on koettu toistaiseksi turhiksi. Suomessa on toisaalta
toiminut jo vuosia 1SO-sertifikaatit sekd muut ymparistémerkit, joiden
avulla yritykset ovat parantaneet ymparistdosaamistaan myos tuotannon
osalta.

Logistiikkaselvityksessa 2009 noin 5 % teollisuuden edustajista oli mai-
ninnut yrityksen ekologisen jalanjaljen pienentamisen tai toimintaketjun
turvallisuusriskien hallinnan tarkeimméksi kehitystarpeekseen. Alhaista
prosenttia selittdnee osaltaan se, ettei ympdristovaikutuksien pienentami-
seen ja toimitusketjun riskeihin ole vield Kiinnitetty huomiota riittavésti.
(Logistiikkaselvitys 2009, 75-78.)
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Suhtautuminen ekologisen jalanjaljen pienentamiseen oli myonteisempéa
kotimarkkinayrityksien kuin kansainvalisesti toimivien yrityksien osalta.
Kansainvalisten yrityksien intressit toimitusketjua kohtaan ovat kotimark-
kinayrityksia suuremmat. Ulkomaankauppaa tehtdessa toimitusketjussa on
paljon epavarmuuksia ja tuotteen kustannukset muodostuvat paljolti logis-
tilkkakustannuksista. Integroidut tietojarjestelmat ovat auttaneet kuljetus-
ten seurantaa ja tullausta, ja taten lisanneet toimitusketjun lapinakyvyytta.
Logistiikkaosaamisen tai toimitusketjun lapinakyvyyden tarve oli laskenut
kuitenkin varsinkin sisamarkkinayrityksien osalta. (Logistiikkaselvitys
2009, 75-78.)

Suurimmat kehittdmistarpeet, joita tutkimuksessa teollisuuden edustajat
olivat nimenneet, koskivat asiakaspalvelun parantamista seka logistiikka-
kustannusten alentamista. Seuraavaksi eniten vastauksissa nékyi tietojar-
jestelmien kehittdmisen tarve seka toimitusvarmuuden parantaminen. Ver-
rattaessa tuloksia vuoden 2005 aineistoon tuli selkeasti esille peruslogistii-
kan merkityksen kasvu. Henkilston kehittdminen on siirtynyt tuotannosta
ja sen suunnittelusta enemméan hankinnan ja ostotoiminnan puolelle. Va-
raston hallinnan seka kuljetuksien hallinnan osuudet olivat nousseet edelli-

sestd selvityksesta. (Logistiikkaselvitys 2009, 79-85.)

3.3.2  Eri kuljetusmuodot

Kuljetuskustannukset ovat keskiméaarin 6,3 % liikevaihdosta eli yli 40 pro-
senttia kaikista logistiikkakustannuksista (Logistiikkaselvitys 2009, 13).
Kustannuksia ovat nostaneet viime vuosina polttoaineen kallistuminen se-
k& maksujen nousu.

Suomelle tarkeimmét kansainvéliset liikennealueet ovat Pohjolan kolmio
(lantinen Eurooppa — Pohjoismaat — VVendjd), Paneurooppalainen liikenne-
kéaytava (Helsinki — Pietari — Moskova), Via Baltica seka Barentsin Euro-
arktinen liikennealue (N.E.W ja Perdmeren kaari). (Sundberg 2009.)

Euroopan mittakaavassa tulevaisuutta tulevat ohjaamaan ennusteet lento-
lilkenteen kaksinkertaistumisesta vuoteen 2025 mennessa. Pahimmassa
skenaariossa 39 lentokenttad toimisi taydella kapasiteetilla hoitaen jopa 70
prosenttia kaikista lennoista (Ks. kuva 2). Tulevaisuudessa edes nopean
rataliikenteen suuret investoinnit eivat pysty korvaamaan lentoliikennetta
jatkossa kuin osittain.(Eurocontrol 2008, 3.)

Taman pdivan haasteista suurimmat lentoliikenteessd ovat euroalueen ta-
louden kasvun pysahtyminen, polttoaineiden hinnan jatkuvat muutokset,
halpalentoyhtitiden tilanteen heikentyminen, suurien lentoyhtitiden omis-
tajavaihdokset tai alasajot sekd talouden heikentymisen vaikutukset mat-
kustajaméariin. (Finavia 2009.)
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Flight demand excess over airporl capacity in 2030

Below 50k 50k-100k 100k-200k

% 200k-500k  500k-1000k Above1000k

Azores Canaries v [ <7

KUVA 2 Tiivistelméa todennakdisesta lentokenttien kapasiteetin ylimaaraisista vaati-
muksista vuoteen 2030 mennessa.(Eurocontrol 2008, 15.)

Kasvava lentoliikenne vaatii lentokentiltd uudistuksia sekd melu ja paasto-
haittojen minimointia myods alueellisesti. lImastonlampeneminen saattaa
vaikuttaa my6s rannikoilla sijaitsevien lentokenttien toimintaan mm. ve-
denpinnan nousun, nousevan keskilampétilan, makean veden vahentymi-
sen sekd muuttuvien sédolosuhteiden kautta. Suomeen vaikuttaa osaltaan
tulevaisuuden haasteena euroalueelle tuttu globaali kasvu ja siihen vas-
taaminen huomioiden turvallisuus, ympéristolahtokohdat seké liiketalou-
den muutokset. (Eurocontrol 2008.)

Lentoliikenteen osalta on puhuttu paljon kustannuksien nousemisesta ja
paastdjen vahentamisen tarpeesta, mutta Finavian apulaisjohtajan (haastat-
telu 15.7.2009) mukaan kaikki kansainvaliset ennusteet kertoisivat niista
huolimatta lentoliikenteen kasvavan jopa kaksinkertaiseksi seuraavan noin
20 vuoden aikana. Lentoliikenteen osuus kasvihuonekaasupaastoistd on
noin 2 prosenttia, ja koko ajan kehittyvét polttoaineteknologiat sekd mo-
dernimmat koneet tulevat laskemaan osuutta entisestdan. Tulevaisuuden
trendind lentoliikenteessa on transfer-liikenne, jossa tankkausvélilaskuja
pitkilla lennoilla tehd&&n noin 6-8 tunnin valein. Suomessa transfer-
litkenne on keskittynyt Helsinki—Vantaan lentokentélle. Eniten kasvua on
ollut Euroopan ja Aasian Vvélilld Helsinki—Vantaan kautta kulkevalle lii-
kenteelle. Mahdollinen tulevaisuuden kasvukohde on USA-Intia Helsin-
gin kautta. Transfer-liikenteen trendi ulottuu Suomesta lahtevaankin lii-
kenteeseen, silld Suomi—Aasia vélinen liikenndinti on kasvussa. Helsinki-
Vantaa Master Plan -ty0, jossa visioidaan vuoteen 2030 asti, kertoo kapa-
siteetin riittavan Helsinki-Vantaan lentokentélld véhintaan 30 vuotta. Tall&
hetkelld matkustajia on viimeisen 12 kuukauden aikana Helsinki-
Vantaalta l&htevissa kansainvélisissa reittiliikenteen vuoroissa ollut 9,3
miljoonaa henkil64 ja liséksi tilauslentoliikenteessa (lomalennot) 1,3 mil-
joonaa henkil6a.
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Rahtiliikenne Suomeen ja Suomesta on Helsinki—Vantaa painotuksellista,
lahinn& koska suurin osa lentorahdista kulkee matkustajakoneissa. Rahti-
lilkenteen kysyntd on myos keskittynyt vahvasti péékaupunkiseudulle.
(Finavia, haastattelu 15.7.2009.)

Vuoteen 2015 on tarkoituksena aloittaa seuraavat kehittdmishankkeet:
Seingjoki—Oulu (palvelutason parantamisen 2.vaihe), Luumaki—Imatra
(kaksoisraide ja nopeustason nostaminen), Helsinki—Riihiméki (valitysky-
vyn parantaminen), Kokkola—Vartius (liikenndintiedellytyksien paranta-
minen) sekd Luumaki—Vainikkala (kaksoisraide). Lisdksi Ratahallintokes-
kus huolehtii keharadan ja Espoon kaupunkiradan suunnitteluvalmiuden
mahdollistavan rakennustdiden aloittamisen péattdjien ilmoituksien mu-
kaan. Suunnitelma merkitsee perusradanpidon rahoituksen nostamista seké
laajaa kehittdmisohjelmaa. (Ratahallintokeskus 2006, 44—45.)

Suomi kuuluu Euroopan unionin Pohjolan kolmio -hankkeeseen, jonka
tarkoituksena on luoda nopea junayhteys Helsingin ja Pietarin vélille vuo-
den 2015 loppuun mennessd. Suomessa kansainvalisien rataliikenneyhte-
yksien toimivuudella on suuri kansantaloudellinen merkitys.
(Ratahallintokeskus 2006, 13.)

Suomen rataverkko on huomattavasti tieverkostoa harvempi, mutta erityi-
sesti tavaraliikenteen osalta kattava. Rataverkosto omalta osaltaan keven-
taa tieverkoston paineita mm. raskaita kuljetuksia varten rakennetuilla ra-
taosuuksilla suoraan terminaaleihin seké teollisuuslaitoksiin.

Rataverkoston suurimpia ongelmia ovat pullonkaulat palvelutasossa, kuten
valityskyvyn puute, paéllysrakenteen yli-ikéisyys seké yhteiskunnan muu-
tokset. Yhteiskunnan muutoksista globalisaatio, tietoliikenteen ja osaami-
sen kehittyminen, teknistyva eldméntapa, vaeston keskittyminen seka
ikaantyminen ja kansainvalisen valvonnan muutokset vaikuttavat ratalii-
kenteen paatoksiin. Ennusteet yhteiskunnan muutoksista talla hetkell& kui-
tenkin tukevat rataliikenteen tarpeellisuutta sekd kehittamistd. Venajan
kasvu Suomen kauppakumppanina edistéa rataverkoston kehittdmista. Ra-
tahallintokeskuksen mukaan kehittdminen ottaa priorisoinnissaan huomi-
oon seuraavat seikat: elinkeinoelaman kuljetustarpeet, aluerakenteen tar-
peet, verkon toimivuuden, muiden liikennemuotojen kehittamistoimenpi-
teet, investointien vaiheistus- ja yhdistelymahdollisuudet, toimenpiteiden
laadun ja hinnan suhteessa saavutettavaan etuun, liikenteelle aiheutuvien
haittojen minimoinnin, suunnittelun alkutilanteen sek& rahoitusmahdolli-
suudet. Ratahallintokeskuksen ylitarkastaja ei nahnyt rataliikenteen muu-
toksia Forssan seudulla tulevan enéa suunnitelmiin 2030 mennessé. (Rata-
hallintokeskus, sdéhkdpostiviesti 16.6.2009.)

Vuoden 2015 jalkeen aloitettavista isoista kehittdmishankkeista on tiedos-
sa seuraavat: Seindjoki—Oulu (valityskyvyn parantaminen kaksoisraide-
osuuksilla), Helsinki—Turku (palvelutason ja valityskyvyn parantaminen),

Orivesi—Jyvaskyla (valityskyvyn parantaminen kaksoisraideosuuksilla),
Toijala—Tampere (valityskyvyn parantaminen), Tampere—Seindjoki (vali-
tyskyvyn parantaminen kaksoisraideosuuksilla) sek& Kouvola—Kuopio
(palvelutason parantaminen). (Ratahallintokeskus 2006, 45.)
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Vuoden 2015 jélkeen aloitettavien isojen kehittdmishankkeiden priorisoin-
tia ei ole viel& suoritettu. Vuoden 2015 jalkeen alkavaksi on suunniteltu li-
séksi seitsemédd muuta hanketta, jotka vaativat toistaiseksi liséselvityksia:
Helsingin seudun taajamajuna- ja lahiliikenteen laajentaminen, jatkosah-
koistaminen, Pisara-rata (Helsinki), henkil6liikenteen nopeustason nosta-
minen véleilld Jyvaskyla—Pieksaméki, Imatra—Joensuu, Tampere—Pori se-
k& Toijala-Turku. (Ratahallintokeskus 2006, 45.)

Eri maakuntien suunnitelmat poikkeavat Ratahallintokeskuksen toteutus-
suunnitelmista hieman; Toijala—Turku-radan palvelutalon nosto on ajoitet-
tu Ratahallintokeskuksella myéhemmaéksi seké suurhankkeet ELSA, HELI
ja lentokentdn kaukoliikenneyhteys ovat suunnitelmissa 10-20 vuotta
my6hemmin kuin maakuntien tavoitteissa. (Ratahallintokeskus 2006, 46.)

Tulevaisuuden yleisia trendeja tieliikenteeseen kohdistuen saatelee ihmis-
ten liikkumistarpeeseen ja liikkumiskaytantoon liittyvét seikat. Seikkoja
ovat mm. muuttoliike kaupunkeihin, kasvavien kaupunkiseutujen yhdys-
kuntarakenteenmuutokset, Helsingin metropolialueen kasvu, ikaantynei-
den liikenteenkéyttdjien maaradn nousu, 6ljyn hinnan nousu seké varalli-
suuden kasvaminen. Tulevaisuuden muutostekijéat vaikuttavat litkennesek-
torilla henkil6autoliikenteen ruuhkautumiseen kasvukaupungeissa, henki-
I6autoriippuvuuden kasvuun, liityntaliikenteen merkityksen kasvuun, ke-
vyen liikenteen kasvuun seka kasvukaupunkien valisten pitkdmatkaisen
liikenteen kasvuun. (Tiehallinto, haastattelu 18.8.2009 ; Laakso & Loik-
kanen 2004, 319-325.)

Tavaraliikenteen kuljetustarpeeseen vaikuttaa hieman erilaiset muutosteki-
jat. Tavaraliikenteen kuljetustarvetta maarittelee tulevaisuudessa kansain-
valisen vuorovaikutuksen lisddntyminen, 6ljyn hinnan nousu, energiate-
hokkuuden merkitys kuljetuksissa, tuotannon siirtyminen pois Suomesta
seka logistiikan muuttuvat vaatimukset. Tavaraliikenne tulee muuttumaan
todennékoisesti  kansainvalisemmaéksi, tuontipainotteiseksi, vaikeammin
ennakoitavaksi, kalustoltaan jakelukuljetuksia suosivaksi, terminaaleja
hyddyntdvaksi seka rooliltaan vahvemmaksi. (Tiehallinto, haastattelu
18.8.2009.)

Kauppamerenkulkuun vaikuttaa heittelevat rahtihinnat, koveneva kilpailu
sekd kasvavan liikenteen vaatimukset. Rahtihinnat muuttuvat kilpailun se-
k& polttoaineiden hintojen mukaan ja vaikuttavat Suomen varustamojen
kilpailukykyyn. Suomen kauppalaivaston keski-ikd on kohtuullisen kor-
kea, ja suuri osa uudesta lastiliikennekalustosta rekisterdidaan vieraiden
lippujen alle. Kaluston korkean i&n liséksi kilpailukykyé heikentd4 oman
tyobvoiman hintavuus, jolloin joudutaan kayttam&&n kolmansien maiden
tydvoimaa. Kilpailukykyé pyritddn nostamaan Pohjoismaisella yhteistyol-
l4. Kauppamerenkulkua on 2000-luvulla heikentényt valtion epéselvd me-
renkulkupolitiikka verrattuna kilpailijamaihin. (Vainio, Kajander, Karvo-
nen & Lindebé&ck 2002.)

Viennin ja kansainvélisen kaupan ndkokulmasta toiminta on hyvin keskit-
tynyttd. Puolet Suomen viennistd koostuu 21 suurimman vientiyrityksen
kaupoista. Suomessa on kuitenkin yli miljoonan euron vuosittaiseen vien-
tiin yltavia yhtioita yli 1 500. (Sundberg 2009, 6-7.)
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Tarkeimpid merikuljetuksien rahdinantajia ovat paperiteollisuus ja perus-
metalliteollisuus. Suomen tarkeimmé&t kaupan tuontisatamat sijaitsevat
Helsingissa ja Turussa, mutta myds Pohjois-Pohjanmaalla on potentiaalia.
Tulevaisuuden nédkymissa on intermodaalisuuden kasvu, logistiikkaketju-
jen tehostaminen seké Vendjalle suuntautuvan liikenteen kasvu. (Sundberg
2009, 6-7.)

3.3.3 Varastointi

Varastoon sitoutuneen padoman logistiikkakustannukset ovat toiseksi suu-
rin kustannus varsinkin teollisuusyrityksilla. Varastoinnin kustannuksien
katsotaan nousseen hieman edellisesta tutkimuksesta vuodelta 2005.
(Logistiikkaselvitys 2009, 56.)

3.3.4 Tulevaisuuden ndkymat

Lahitulevaisuuden suurimmat uhat ovat kysynnan nopea lasku seké kus-
tannusten nouseminen. Yrityksien suurimpia kehityskohteita ovat asiakas-
palveluasteen nostaminen ja asiakaspalvelun parantaminen sekd kustan-
nusten laskeminen. Haasteen tulevaisuuteen luo yrityksien kansainvélis-
tyminen, jolloin suuri osa logistiikkakustannuksistakin syntyy ulkomailla.
Globaalien virtojen hallinta yrityksessa vaatii osaamista ja asiantuntemus-
ta. (Logistiikkaselvitys 2009 ; Liikenne- ja viestintaministerié 2005.)

Kehitystrendit ovat kansainvalisia muutosaaltoja, jotka vaikuttavat liiketa-
louden kautta logistiikkaan. Nousevia trendeja tiedetddn olevan asiakas-
lahtoisyys (raatalointi, lisaarvopalvelut), tasmallisyysvaatimusten kiristy-
minen, toimituserien pienentyminen ja lahetystiheyden kasvu, kuljetusten
siirtyminen intermodaalikuljetuksiksi seké sitoutuneen padaoman laskemi-
nen varastoissa ja muussa kayttbomaisuudessa. Tulevaisuudessa myos
globalisoituminen tulee lisdédmaan kansainvalistd verkostoitumista ja toi-
mintojen ulkoistamista aina ulkomaita myodden. Suomen tasolla asiaan
vaikuttaa myods Vendjan kaupan (varsinkin raakapuun) seka kaukoidan
kaupan kehittyminen seka bioenergian kayttoonoton lisadntyminen. (lik-
kanen 2008, 13-17.)

3.4 Logistiikka Kanta-Hameessa

Lentoliikenteen osalta Finavian apulaisjohtaja (haastattelu 15.7.2009) ker-
too, ettd kotimaan liikenne on laskusuunnassa ja sen varaan tuskin uusia
kenttid syntyy. Alle 300 km:n etéisyydelld Helsingista tulevat jatkossakin
menestyméaén ainoastaan kentét, joilla on omia suoria ulkomaan reitteja ja
riittdvdad omaa matkustajapohjaa. Téalld hetkelld tulevaisuudessa Etel&-
Suomen kentista ainoastaan Turulla ja Tampereella nayttéisi olevan edel-
Iytyksia siihen. Turun kenttd on myo6s kasvattanut osuuttaan lentorahdin
osalta pikarahtiyhtididen (DHL ja TNT) vuoksi. Finavia ei itse ohjaa len-
torahtia, vaan kysyntad maarittada keskittymiset. Parhaimmat kasvunakymét
ovat tall& hetkella Pohjois-Suomen kentilld matkailun johdosta.
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Vaikka uusia keskuksia syntyisi, Finavian apulaisjohtaja (haastattelu
15.7.2009) epdilee niiden kasvua merkittavaksi jo ennalta tihedn kentta-
verkoston takia. Tama tarkoittaisi Humppilan lentokenttdhankkeiden yms.
vaativan omia sopimuksia liikennoitsijoiden sekd alan toimijoiden kanssa
kannattaakseen.

likkasen mukaan (2008) rataliikenteen merkittdvimpia kuljetuksia Hameen
alueella ovat Ruukin kuljetukset seka raakapuun kuljetukset. Hameenlin-
nassa sijaitseva Parolan panssaridivisioona kuljettaa jatteita kasiteltavaksi
Riihimden Ekokemiin, mik& osaltaan lisaa kuljetustarpeita. Kanta-Hameen
suurin pullonkaula sijaitsee Helsinki—Riihiméki-osuuden vélilla. Osuudel-
la on péivasaikaan hyvin vahan kapasiteettia tavarajunille, jolloin niiden
kulku joudutaan keskittamaan oihin. Kapasiteetin puute on vaikeuttanut
erityisesti Vuosaaren sataman kuljetuksia. Rata on ruuhkautunut myds
Riihimden pohjoispuolelta, jossa kohtausraiteiden vahyyden vuoksi joudu-
taan ohjaamaan tavarajunia pééaraiteiden poikki.

Raakapuun Vengjan kuljetuksien vuoksi on Riithimé&elle suunnitteilla kol-
mioraide, jolla saataisiin liikenne Lahden ja Hameenlinnan suuntiin toi-
mimaan tavaraliikenteen osalta. Rithiméden kolmioraide on mukana “Rau-
tateiden tavaraliikenteen edistdminen lantisessd Suomessa”- teemapaketis-
sa, jonka toteutus riippuu perusradanpidon lisérahoituksesta. Hyvinkaa—
Hanko valinen osuus on séhkdistaméaton, mika nostaa liikenteen péastoja
sekd liikenndintikustannuksia. RHK:n vuonna 2008 tekemien kannatta-
vuuslaskelmien mukaan séhkoistdminen kannattaa, mikali ennustettu kas-
vu liikenteessa tapahtuu. (likkanen 2008, 23.)

Rataosuuden Toijala—Turku perusparannus valmistui vuoden 2008 aikana.
Tavaraliikenteen arvellaan kasvavan varsinkin raakapuukuljetuksien muo-
dossa. Tama tukisi Humppilaan suunnitellun raakapuuaseman valmista-
mista. Toijala—Turku rataosuuden kehitykseen vaikuttaa eniten Helsinki—
Turku-rataosuuden kehittdminen. Kuljetusmaérien noustessa Toijala—
Turku-valin ongelmiksi kehkeytyisivat pitkat kohtausvalit seké turvalli-
suusasiat suuren tasoristeysméaaréan vuoksi. (likkanen 2008, 23-24.)

Tavoite liikennejarjestelméan kestavélla tavalla kilpailuky-
kyisyydesta merkitsee erityisen huomion kiinnittamista Kan-
ta-Hameen rautatiekuljetusmahdollisuuksien kehittdmiseen.
Tama edellyttdd panostusta paaradan valityskyvyn paranta-
miseen, yhdistettyjen kuljetusten k&yttdmahdollisuuksien
synnyttamiseen sekd rautatiekuljetusten kilpailukykyd paran-
taviin muihin toimenpiteisiin kuten Riihim&en kolmioraiteen
toteuttamiseen ja Hyvinkdid—Hanko-radan sahkodistdmiseen.
Riihimden—Hyvinkdan seutu soveltuu hyvin yhdistettyjen
kuljetusten terminaalin sijoituspaikaksi, koska seudulta on
hyvét rautatieyhteydet avautuvaan Vuosaaren satamaan, Ve-
najan ja Kaukoidan suuntaan, Hangon satamaan seka P&ara-
taa my0ten Lansi- ja Pohjois-Suomeen. (likkanen 2008, 26.)
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Kanta-Hameen tieverkoston vahvuuksia ovat kattava péatieverkosto, joka
takaa hyvat yhteydet Eteld-Suomen suurimpiin kaupunkeihin. P&atiever-
koston heikkoutena ovat kaksikaistaisten teiden paikoittaiset palvelutason
ongelmat sekd heikohko liikenneturvallisuus. Alueella on pééatiejaksoja,
joiden palvelutasoa tulisi parantaa, varsinkin tulevaisuudessa liikennemé&é-
ran kasvaessa toimivuus- ja turvallisuusongelmat tulevat lisadntymaan.
(Tiehallinto, haastattelu 18.8.2009.)

Kanta-Hameen liikennejérjestelman kehittdmisessa korostuu
Kanta-Hameen hyva logistinen sijainti ja alueen lapi kulke-
vien valtakunnallisten ja kansainvalisten tie- ja ratayhteyksi-
en merkitys. Kanta-Hameen hyvéa logistinen sijainti antaa
hyvan lahtokohdat Kanta-Hameen elinkeinoelaman kilpailu-
kyvyn kehittdmiselle. Kanta-Hdmeen hyvalla logistisella
asemalla ja liikenneyhteyksilla on myos térkeé valtakunnal-
linen merkitys. Alue soveltuu erinomaisesti koko maata pal-
velevien teollisuuden ja kaupan logistiikkakeskusten sijain-
tipaikaksi. Kuljetus- ja logistiikka-toimialalla on potentiaali-
set mahdollisuudet kehittyd yhdeksi Kanta-Hameen taloudel-
lisen kehityksen vetureista. Tama edellyttdd logistiikkatoi-
mintaan soveltuvien tonttien riittdvaa tarjontaa. Sopivia lo-
gististen toimintojen alueita ovat liikenneverkon solmukoh-
dat. Elinkeinoelaméan kannalta liikennejarjestelman kehitta-
misen tarkeimpié tavoitteita on huolehtia Kanta-Hameessa
toimivien yritysten tavaraliikenteen ja tyomatkaliikenteen
sujuvuudesta, kilpailukyvysta, turvallisuudesta ja ymparis-
toystavallisyydestd.  Kanta-Hameen  elinkeinorakenteen
vuoksi suuri osa alueen teollisuuden kuljetuksista edellyttaa
tiekuljetusta ovelta ovelle, minkd vuoksi liikennejarjestel-
man kehittdmisessé korostuu tieyhteyksien merkitys. Tieyh-
teyksien kehittdmisen merkitys korostuu erityisesti Forssan
seudulla, jolla ei ole suoraa ratayhteytta paakaupunkiseudul-
le ja jonka ulkoiset péatieyhteydet ovat nykyisin kolmesta
kaupunkiseudusta puutteellisimmat. Kanta-Hdmeen alem-
piasteisen tieverkon kunnosta huolehtiminen on tarkeaa eri-
tyisesti maa- ja metsataloudelle.(likkanen 2008, 26.)

Kumipyoréliikenteen osalta maankéyton muutokset seka elinkeinoeldmén
hankkeet aiheuttavat muutoksia seudulla jonkin verran nyt ja tulevaisuu-
dessa. Talla hetkelld vaikuttavia muutoksia ovat Hameenlinnan seudulla
kuntaliitos, Rastikankaan nouseminen logistiseksi keskukseksi, VT 10 var-
ren kehittyminen, Merven alueen kehittyminen teréslogistiikkatoimintojen
alueeksi sekd Moreenin alueen Kkehittdminen logistisesti. Riihima-
ki—-Hyvinkaa alueella muutoksia aiheuttavat Railport-
terminaalikeskussuunnitelmien mahdollinen lapimeno, Riihim&en aseman-
seudun uudet suuret kauppakeskukset sekd Dieselparkin suunnitelmat.
Forssan seudulla muutoksia tuo mahdollinen metallialan logistiikkakes-
kus, Saharannan kasvava ostoskeskuskeskittyma, kierratyslogistiikan kes-
kittyminen ja kasvaminen seudulla, Humppilan raakapuu terminaalipaikka
sekd Humppilan lentokenttdéhankkeen mahdollinen eteneminen. (likkanen
2008, 11-12))
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Hémettd koskevat tieverkon muutokset ovat Tiehallinnon mukaan (haas-
tattelu 18.8.2009.) seuraavanlaisia:

Valtatie 2 — tien ongelmia ovat kapeus, makisyys sek& useat liittymat.
Tiella on taajamien kohdalla ongelmia liikenneturvallisuudessa seka vali-
tyskyvysséd. Tavaraliikenteen osalta ongelmia on Vihti—Karkkila vélillg,
jossa ei ole esitetty toimenpiteitd. Tietd on kunnostettu osittain mm. liitty-
mien ja ohituskaistojen osalta hankkeessa, joka paattyy 2009. Tulevaisuu-
den suunnitelmissa olevat seudulliset ja paikalliset logistiset hankkeet val-
tatie kahden osalta ovat toimintoja, jotka aiheuttavat kesken&an erilaista
liikennetta erilaisia maaria. Tietd on jo osin parannettu ja toimenpiteitd mi-
toitettu niin, etta ne riittdvat jonkin aikaa tulevaisuuteen. Viimeisten pa-
rannusten toteuduttua yhteysvalille jai edelleen joitakin turvallisuus- ja su-
juvuusongelmia tien kapeuden ja heikohkon geometrian vuoksi. Hankkei-
den toteutuessa ja liikennemaarien lisdantyessd myds ongelmat tulevat
suuremmiksi juuri néilla jaksoilla.

Valtatie 9 — tien ongelmia ovat kapeus, useat tasoliittyméat seka vahaiset
ohituspaikat. Tien ongelmat aiheuttavat liikenneturvallisuuden heikenty-
mistd. Humppilan ja Forssan liikennettd auttaisi tiehallintolaitoksen teke-
maé esitys valtatie 9:n Loimaa—Kunho vélin parantaminen kaksikaistaiseksi
padtieksi, jolla on keskikaiteellisia ohituskaistoja, ja kuntakeskuksilla
omat eritasoliittymat.

Valtatie 10 — tien osalta ongelmia ovat Turku—Lieto osuuden ruuhkautu-
minen sek& heikko liikenneturvallisuus. Tiehallintolaitos on suunnitellut
Kanta-Hameeseen parannuksina Forssan kohdalla tien kohentaminen “’ke-
vyin toimenpitein”, mikd on jo k&ynnissa. Liséksi Forssan seudulle on tar-
koitus tehda uusia liittyma- ja kaistajarjestelyja sekéd rakentaa melusuojia
tulevaisuudessa. Forssa—Hameenlinna vélille ollaan aikeissa tehda riista-
aitoja, parantaa liittymia seka rakentaa uusia ohituskaistoja. Myéhemmin
valin tieosuutta on tarkoitus leventad ja peruskorjata osuuden siltoja seké
kantatie 54:n eritasoliittyma.

Valtatiet 10 & 12 — teiden ongelmana ovat kapeus, huonot ohitusmahdolli-
suudet seka vaaralliset risteykset. Hameenlinna—Tuulos vélille on vuonna
2007 tehty kehittamisselvitys, johon tulee paatés seuraavan maakuntakaa-
van yhteydessa.

Valtatie 12 — Tien ongelmia ovat paivittdinen ruuhkautuminen Tampere-
Kangasala vélilla, ohituspaikkojen puute sek& puutteelliset liittyméjérjes-
telyt. Parannuksena on ehdotettu Tampere—Kangasala vélin muuttamista
nelikaistaiseksi moottoritieksi ja ohituskaistojen lisdé&mistd muille osuuk-
sille. (Tiehallinto, haastattelu 2009.)

Kuljetusmuotojen valisissé osuuksissa ei ole odotettavissa suuria muutok-
sia lahivuosina. Maantiekuljetusten osuus kotimaan kuljetuksista tulee
olemaan noin 70 %, siséisten kuljetusten osalta 90 %. Rautatieliikenteen
tavarakuljetuksien avaaminen kilpailulle vuoden 2007 alusta ei ole toistai-
seksi muuttanut markkinoita mainittavasti, eikda siihen uskota tulevan
muutosta lahivuosina. (Sundberg 2009, 63-64.)
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Raideliikenteen osuus on Suomessa kansainvélisesti huomattavan suuri,
jolloin sen osuuden kasvattaminen voi olla hankalaa. Eri kuljetusmuotojen
valilla ei Suomessa ole isoa kilpailua, koska kuljetusketjuilla ei ole yhta
merkitsevad asemaa Suomen sisaisessa liikenteessa kuin ulkomaan liiken-
teessé (lahes 50 %). (Sundberg 2009, 63—64.)

Teollisuudenalojen tavoitteet laajentaa toimintaa Suomen ulkopuolelle,
sekd raskaan teollisuuden tarve siirtyd satamien l&heisyyteen, tulee vaikut-
tamaan Forssan seudun kehitykseen pitkélla aikavalilla. Forssan seutukun-
ta sijaitsee lahelld paakaupunkiseutua sek& Turkua, johon vienti ja tuonti
ovat keskittyneet kauppamerenkulun osalta. (Sundberg 2009, 62.)

Kauppamerenkulussa on kasvavana trendina ekologiset kuljetusketjut, kul-
jetuspalveluiden kysynnan lisd&dntyminen sek& ulkoistaminen. Merenkul-
kulaitos on arvioinut kokonaisliikenteen Suomessa vuonna 2030 olevan
130 miljoonaa tonnia ilman transistoa. Tuonnin oletetaan kasvavan vientia
nopeammin. (Sundberg 2009, 63.)

Néiden nakymien perusteella hyvét yhteydet satamiin seké logistiikan eri-
koispalvelut voivat olla avainasemassa Forssan seutukunnan kehittymises-
sa.

Hémeenlinnan sijainti ja hyvat kulkuyhteydet ovat tuoneet alueelle paljon
suuria toimijoita ja lisdnnyt tdten alueen tuotantoa. Riihimden ja Hyvin-
kaan seutu on tunnettu teknisen tukkukaupan alue, minka liséksi alueella
sijaitsee usean suuryrityksen toimipaikkoja (Valio, Sako, Aga, Ekokem,
Versowood, Kone). Tuotannossa Forssan seudulla teollisuudella on mer-
kittavd rooli sekd elintarviketeollisuuden ettd rakennusaineteollisuuden
osalta. Muita merkittavia toimialoja ovat kirjapainotuotanto sekd metalli-
teollisuus. Jatehuollon kannalta Forssasta on muodostunut alueellinen teki-
ja, silla noin 20 kunnan yhdyskuntajétteet toimitetaan kasiteltaviksi seu-
dulle. (likkanen 2008, 7-8.)

3.5 Palvelukonsepti

Suomessa sahkoisten jarjestelmien kayttd on yleistynyt varsinkin suurten
yritysten keskuudessa. Erilaisia www-portaaleja, extra-/intranet- ratkaisuja
kéyttdd noin 60—80 % suurista yrityksista ja 20-30 % pienista yrityksista
(Logistiikkaselvitys 2009, 73.)

Verkkopalvelua laadittaessa aloitetaan tyo tekemalld suunnitelma palvelul-
le eli ”palvelukonsepti”. Palvelukonsepti maérittdd verkkopalvelun tehté-
van, kohderyhman, tavoitteet, sisallon seké& perusidean. Palvelukonseptin
katsotaan olevan verkkopalveluiden tuottamisen vaikein ja samalla térkein
osa. (Steerco Oy 2009.)

Palvelukonseptin onnistumiseksi tarvitaan toteuttajilta yhteinen visio, joka
sisaltaa tekniset, siséllolliset seka kayttoon liittyvét yksityiskohdat. Palve-
lukonseptin luominen tekee verkkopalvelusta yhdenmukaisemman seka
priorisoi ratkaisujen tarkeyden. Palvelukonsepti selkeyttda vision projekti-
ryhmaélle ja toteuttajalle sekd dokumentoi sen. (Steerco Oy 2009.)

33



Kvalitatiivinen alkututkimus VELOG-hankkeelle

Palvelukonsepti voidaan dokumentoida osaksi suunnitelmaa, runkokasikir-
joituksen oheen, toteuttajan ohjeistukseen tai erilliseksi dokumentiksi.
Palvelukonseptin onnistumiseksi kannattaa aloittaa miettimalla, miksi pal-
velu on olemassa. Vastauksena saadaan verkkopalvelun tavoitteet, joiden
mukaan voidaan luoda uutta sivustoa. Tavoitteiden tulisi olla selkeitd, mi-
tattavia ja riittdvan yksinkertaisia. Tavoitteiden tulee saavuttaa kaikkien
osapuolien hyvaksyntd. Palvelukonsepti, tavoitteet ja sivusto itsesséan
vaativat pdivityksié aika ajoin. (Steerco Oy, 2009.)

Sivuston toteutus kannattaa alusta asti antaa ammattilaisten kasiin ja lahted
luomaan kokonaan uutta palvelua. Uusien osioiden lisédminen vanhoihin
verkkopalveluihin tekee monesti sivustosta vaikeasti ymmarrettavan ja se-
kavan. Sivuston toteutuksessa tuli huomioida péivittamisen vaatimukset.

3.5.1 Yrityksien tarpeet

Kautosen ja Kolehmaisen mukaan yrityksilla on koosta, toimialasta ja yri-
tyspolitiikasta riippuen hyvin erilaisia tarpeita. Tarpeita selvitettdesséd on
helpointa koota saman alan yritykset klustereiksi ja pyrkia selvittdméén
yhden klusterin tarpeet kerralla. (Ks. Alueiden kilpailukyvyn kahdeksan
elementtia 2001, 77-108.)

Yleisesti voidaan luokitella yritysten tarpeet seuraavasti (vrt. Arnold &
Thuriaux 1997, 39-40):

— Proaktiivinen mentorointi, jolla yritykset tunnistaisivat omat vah-
vuutensa ja heikkoutensa. Tatd kautta yritykselle aukeaa sen omat
tarpeet.

— Perusliiketoiminnan kykyjen kehittamiseen liittyvat palvelut, jotka
koskevat l&hes kaikkia yrityksia. Neuvonta voi olla laatuun, tuotan-
toon, tietojarjestelmiin tai muuhun vastaavaan liittyvaa.

— Teknologiaperusteisesti eriytetyt palvelut, jotka ovat alan markki-
noihin tai teknologioihin sidottua asiantuntemusta.

— T&K-palvelut, verkostopohjaista yhteistyotd asiantuntijoiden ja
koulutus- seké tutkimuslaitosten kesken, jolla pyritdédn jakamaan
tietoa yritykseen ja yritykselta toimijoille. (Alueiden kilpailukyvyn
kahdeksan elementtia 2001, 89-90.)

Keinoja tukea yrityksien tarpeita on useita. Tarkeimpid on valmentaminen
ja kouluttaminen sek& yhteyksien luominen yritykselle ja yrityksien valil-
le. Rahoittamalla tuetaan yrityksid parhaiten edistaméllg heidan erikoistu-
mistaan, brokeroimalla tai luomalla yhteisohjelmia koulutusyhteisdjen
kanssa, riskirahastoja synnyttdmalld, yritystuilla, yhteistoiminnallisella
alueellisella ndkemykselld sek& luomalla alueen strategioita yhteisty0ssa.
(Alueiden kilpailukyvyn kahdeksan elementtid 2001, 97-103.)
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Kansainvalistyvien yrityksien tarpeet poikkeavat hieman muista. Kansain-
valistymaan pyrkivien yrityksien tarpeita parhaiten auttavat erilaiset rahoi-
tusmuodot innovaatioiden tueksi, kansainvalisten yhteyksien edistaminen,
ulkopuolisten resurssien saatavuutta helpottaminen, paikallinen koulutta-
minen pk-yrityksen tarpeisiin, alihankintaketjujen kehittdminen sekd mah-
dollisuuksien avaaminen pk-yrityksille.

Kati-Jasmin Kososen mukaan institutionaalisesti ohuilla seuduilla yrityk-
sien tarpeiden helpottaminen voi olla vaikeampaa kuin institutionaalisesti
tiheill& alueilla. Hallinnollisesti vahva ymparist0 ei pysty luomaan helpol-
la innovatiivista, valittavaa ja aktiivista toimintaympéristoa. Institutionaa-
lisesti ohuiden seutujen tulisi pyrkid hakemaan ulkopuolisia yhteistyo-
kumppaneita seka verkostoja, jolloin apua pystytdan tarjoamaan yrityksil-
le. (Alueiden kilpailukyvyn kahdeksan elementtia 2000, 109-128.)

”Globalisoitumisen ja tietoyhteiskuntakehityksen myotd suomalaiset kau-
punkiseudut ovat joutuneet mukaan maailmanlaajuiseen kilpailuun osaa-
jista ja yrityksistad. Menestyakseen kilpailussa kaupunkiseutujen on pyrit-
tava luomaan jotakin todella ainutlaatuista ja kilpailukykyista. Yhté oleel-
lista kuin kehitta& kilpailukykya on huolehtia siita ettd tavoitellut kohde-
ryhmat ovat tietoisia kaupunkiseudun tarjoamista mahdollisuuksista ja ettd
kaupunkiseudun imago kohderyhmissa on toivottava. Kaupunkiseudun
kilpailukyvyn kehittdmiseen tarvitaan siis myos markkinointia”. (Kostiai-
nen 2001.)

Globalisoituvassa maailmassa tulee muistaa, ettd tarpeita voidaan tayttaa
monella tavalla. Ulkomaalaisten osaajien maard suomalaisyrityksissa on
koko ajan nousussa. Pienien kaupunkiseutujen keinona on myds l6ytaa
yrityksien ydinvahvuuksia parantavia filiaaleja. Yleisesti ottaen on hyvin
tarkedd kehittaa sitd tapaa, jolla paikallinen sekd globaali taso yhdistyvét
alueella.

Yrityksien tarpeisiin vaikuttaa myds toimiala. Forssan seudulla vuonna
2006 alkutuotannon osuus oli 6 %, teollisuuden 37 %, palveluelinkeinojen
51 % ja muiden elinkeinojen 6 %. Seudun tarkein ty6llistaja oli elintarvi-
keteollisuus. Taantuman myo6té rakenne muuttunee osittain, mutta tutki-
musten mukaan samankaltaiset yritykset asettuvat seudulle muutoksista
huolimatta. (Huovari & Lehto 2009.)

3.5.2 Imagon luominen alueelle

Palvelukonsepti omalta osaltaan on tdrked osa alueen markkinointia.
Markkinoinnin onnistumiseksi tulee palvelukonseptin luoda imagoa, joka
henkii positiivista alueellista tunnetta ja liséksi on tarpeeksi vahva Ku-
moamaan ennakkoasenteita ja negatiivisia kasityksia.

Imagon tulisi profiloitua tuomaan esiin selke&a viestid, joka koostuu alu-
een konkreettisista mahdollisuuksista ja tarkeimmistd ominaisuuksista.
Imagoa voi ponkittdd alueen historiallinen tausta, nykyiset ominaisuudet ja
kilpailuedut, tai muu kilpailijoista erottava kompetenssi. (Alueiden kilpai-
lukyvyn kahdeksan elementtia 2001, 151-169.)
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Imagon profiloimiseksi mietitddn markkinoinnin kohderyhma(t) segmen-
toidusti, muut viestintdkeinot seka viestintddn vaikuttavat tekijat. Imago
on paikallisuuden ulkoinen ilmentyma, jolloin imagon tulee olla myds rea-
listinen: ei haluta kohderyhmén pettyvan markkinoinnin tuomaan mieliku-
vaan. Imagosta voidaan erottaa kolme eri osaa: imagon profiloituminen eli
markkinoinnin suunnitteleminen, imagon tulos eli mielikuva, joka syntyy
kohderyhmén jasenelle, sekd imagon tehokkuus eli sen vastaavuus reaa-
lielamaan ja asiakkaan reaktioon alueesta. Imagon luomisen liséksi voi-
daan markkinoida paikkaa erikseen toimimalla ja kehittaméall& seutua ima-
gon mukaiseksi ja muokkaamalla konkreettisesti mielikuvia alueesta. Pai-
kan markkinoinnissa toiminnallisesti voidaan keskittya alueen yksittdiseen
toimintoon tai palveluun ja sen kehittdmiseen, klusterien tai palvelukoko-
naisuuksien kehittdmiseen tai koko seudun kehittdmiseen. (Alueiden Kil-
pailukyvyn kahdeksan elementtid 2001, 151-169.)

3.6 Viestinta internetissa

Nykyé&an internet-sivusto on elinehto myos julkiselle sektorille. Tiedonha-
ku sahkaisesti on nopeaa ja tehokasta, ja sdhkdista tiedonhakua suositaan-
kin yleisesti. Voidaan yleistden sanoa, ettd mikali jotain ei I0ydy interne-
tistd, ei sitd ole olemassakaan valtavaestdlle. Menestymisessa internetisséa
on kyse ainoastaan siit4, miten hyvin onnistut markkinoimaan itseési sah-
koisessd ymparistossa. Perusperiaate on tehdd sivusto, joka on toimiva ja
toteuttajien mielesta hyvannakoinen ja helppokéyttdinen.

Ropen (2003) mukaan suurimpia virheitd sivustojen toteutuksessa tehdaén
teknisissa ratkaisuissa. Teknisyys ja liialliset yksityiskohdat tekevat sivus-
tosta ainoastaan sekavan ja vaikeaselkoisen. Turha teknisyys myds vaatii
selaajan koneelta enemman, siksi sivuston tulisikin olla suunnattu perus-
kayttajaa silmalla pitaen.

Sivuston siséltdmé informaatio on toinen kompastuskivi. Informaation tu-
lee olla ajan tasalla, ymmarrettavad, ja toteuttajien pitda pystya vastaa-
maan sitd koskeviin kysymyksiin. Informaatiota valikoidessa tulee mietti,
misté tiedosta asiakas on oikeasti kiinnostunut. Informaation tulee olla
myaos loogisesti esitetty ja helposti 16ydettavissa. (Rope 2003.)

Rakenteen ja ulkonddn suunnittelu kannattaa jattd4d ammattilaisille. Ra-
kenne on suunniteltava pitkaikaiseksi, jolloin sen peruselementit on loogi-
sesti rakennettu yksinkertaiselle pohjalle. Liian monimutkainen sivusto ei
houkuttele kaytt4jid tutustumaan sivustoon, eikd varsinkaan uudelleen
kayntiin. Infovalikko on helppo keino parantaa kayttajaystavallisyytta.
Rakennetta tai ulkon&kdé pohdittaessa tulisi katsoa esimerkkia taysin eri
alan toimijoilta, sill& kilpailijoilta kopioitaessa menetetédén erotettavuuden
kilpailuetu. (Rope 2003.)

Informaatiota tarkedmpaa ovat sivustolle laitettavat kuvat. Hyvéa visuaali-
suus houkuttelee selaamaan tarkemmin. Visuaalisuutta ja informaatiota tu-
lee péivittdd ja uusia jatkuvasti kavijoiden mielenkiinnon séilyttamiseksi.
Visuaalisuutta lisaa avaruus ja tyhja tila, jolloin sivustoa saadaan selke-
ammaksi. (Rope 2003.)

36



Kvalitatiivinen alkututkimus VELOG-hankkeelle

Selkeyden liséksi tulisi miettid miten sivustolle luodaan mielikuva luotet-
tavuudesta; esimerkiksi yhteystietojen pitdisi nakyéa jokaisella sivuston vé-
lilendelld, sill& asiakas ei halua joutua etsimdan niita. Sivuston loydetta-
vyyden kannalta, on hyva luoda hakusanajarjestelma seka linkkijarjestel-
ma4, joiden avulla potentiaaliset kayttdjat 16ytavat sivuston. (Rope 2003.)

Sivuston omistajien tulisi luoda sivustolle selkedt, mitattavat tavoitteet se-
k& analysointipohjat. Tavoitteilla ja analyyseilla selvida sivuston toimi-
vuus ja sen kiinnostavuus. Tulokset ovat tarkeitd kehittdmisen kannalta.
Kehittdmiseen on hyva kysyd neuvoa my0s suoran kayttajapalautteen
muodossa. Jokaiseen palautteeseen tulisi kuitenkin vastata valittémasti,
ettei asiakas koe kanavaa toimimattomaksi. Odotuksien tayttymattomyys
tulee korjata kehittdmall& sivustoa; kannattamaton sivusto ei johda mihin-
k&an. (Rope 2003.)

Sivustoa luotaessa on hyvé pitdd mielessa, ettei sen tarkoitus ole korvata
henkildkohtaisia kontakteja tai muita viestintdimuotoja, vaan pikemminkin
edistdd niitd. Sivuston henkilokohtaisuus ja puhuttelevaisuus tekevét yh-
teydenoton helpoksi kéyttajalle, minka liséksi se lisad viihtyvyyttd. Séh-
koisten palveluiden aikakaudella on mahdollista lisatd sivustoon muitakin
markkinointitapoja, kuten extra- ja intranet, sdhkdpostimarkkinointi, seké
tekstiviestipalvelu. S&hkoiset palvelut saattavat toimia paremmin kayttéji-
en aktivoinnissa kuin kilpailut tai puuduttava informaatio. (Rope 2003.)

Sivuston ja sen osoitteen tulisi nakya kaikessa muussa ulkoisessa markKki-
noinnissa. Sivuston tulisi olla selkedsti samassa linjassa muun ulkoisen
markkinoinnin kanssa. (Isohookana 2007.)

4 ALKUTUTKIMUKSEN TEHTAVA JA SEN TOTEUTTAMINEN

Alkututkimuksen l&dhtokohtana oli tutkia VELOG-hankkeeseen kuuluvan
logistisen palvelukonseptin lahtokohtia. Ongelmana oli valmiin tiedon
niukkuus. T&ssé osiossa kerrotaan merkittavéat tutkimustulokset sekd me-
todit, joilla niihin péastiin. Tutkimustuloksia kaytetaan tarpeen vaatiessa
VELOG-hankkeen tavoitteeseen seudun yhteisesta logistisesta toiminta-
mallista, seké siihen kuuluvan palvelukonseptin luomiseen.

4.1  Alkututkimuksen kuvaus ja sen toteutus

Alkututkimus koostuu

— johdannosta, jossa esitelladn Idhinn& tutkimuksen tausta-asetelma

— teoriasta, jossa yleismaailmallisesti késitelld&dn asiaan liittyvié
isompia osa-alueita kuten logistiikkaa

— taustaosiosta, jossa ldhestytddn ydinasiaa teorian kautta ja pyritaan
nakemé&an aihealueen keskeiset teemat

— tutkimusosasta, jossa kaytdnnon tyo ja teoria liitetddn toisiinsa ja
késitelladn yhtenevéisyyksia sekd analysoidaan tutkimustulosta.
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Toteutuksellisesti tutkimus on edennyt viidella eri tasolla. Tasot ovat pe-
rusteoria, teoreettinen taustatieto, ongelman asettelu, analyysi ja tulos sek&
diskussio.

4.2  Tiedonhankintamenetelmat ja tutkimuksen aineisto

Tiedonhankintaan kéytettiin pitkalti Kirjallisuutta, jota saatiin Hameen
maakuntakirjastosta, Forssan ja Loimaan kirjastoista seka tilaamalla ym-
pari Suomea etélainoina. Kirjallisuutta keréttiin myds PDF-tiedostoina in-
ternetistd luotettavilta tutkijatahoilta kuten TEKES, Suomen kuntaliitto,
seka muilta alkututkimukseen liittyviltd sidosryhmilta. Sidosryhmien haas-
tatteluissa ilmeni uusia tietoléhteita, joita hyddyllisyyden mukaan pyrittiin
huomioimaan. Haastattelujen aikataulut ja haastattelutapa kayvat ilmi liit-
teestd 1.

Tekijé asetti informaatiolle omia ehtoja: materiaalin idn on oltava alle
kymmenen vuotta, internetin kayttoé tiedonhaussa minimoitua, liséksi yli-
méaaréinen tieto alkututkimuksesta luovutetaan toimeksiantajalle muita
tarkoituksia varten.

Haastatelluista ainoastaan kuntajohtajien mielipiteet sekd osa elinkei-
noeldman haastatteluista julkaistiin alkututkimuksessa avoimesti. Haasta-
telluille Kkerrottiin, ettd heidan mielipiteensa julkaistaan anonyymeina ja
ettei suoria lainauksia tehdd. Anonyymien vastauksien kayttdminen antoi
paljon hiljaista tietoa, jota ei muuten olisi saatu selville. Kuntien antamaa
informaatiota on pyritty kasittelemdin mahdollisimman luottamuksellises-
ti. Tekija ei liitd haastatteluja alkututkimukseen anonyymiyden takaami-
seksi.

4.3 Aineiston luokittelu ja analyysi

Aineisto on alkututkimuksessa luokiteltu seuraavasti: teoria, aiheeseen liit-
tyvat tutkimustulokset, haastattelut, internet-haastattelut, analyysit ja ver-
tailut sek& yleisen ilmapiirin analysointi. Tutkimustuloksiin on tietoisesti
lisatty osiot Forssan seudun logistiikka sekd Forssan seudun alueellinen
kilpailukyky, jossa mainitaan myds muiden tahojen tekemien tutkimusten
tuloksia. Selkeasti alueelle suunnattujen tutkimusten tulokset ovat lahes
identtisia alkututkimuksen tuloksien kanssa, jolloin analysointia on osit-
tain nojattu niihin.

Haastattelut voidaan luokitella kolmeen osaan haastateltavien mukaan: si-
dosryhmat, kuntajohtajat sek& kuntakohtaiset elinkeinoeldmén edustajat.
Sidosryhmien haastattelutuloksia on verrattu alueesta saatavilla olevaan
valmiiseen tutkimustietoon. Kuntajohtajien ja kuntien elinkeinoeldmén
edustajien vastauksia on verrattu yhteen alueellisen kilpailukyvyn koko-
naiskuva-osiossa. Johtopéatokset seké analyysit on tehty kaikkien vastauk-
sien pohjalta.
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4.4  Forssan seutukunnan logistiikka

Hé&meen liiton tutkimuksen mukaan seudun teollinen rakenne suosii tiekul-
jetusten kayttod, eika rautatiekuljetuksien kayttaminen olisi kilpailuky-
kyistd, koska seudulta puuttuu suora ratayhteys paékaupunkiseudulle (lik-
kanen 2008, 7.)

Seutukunnan tasolla toiveina infrastruktuurin osalta korostui kolme paate-
kijaa: valtatie 2:n parantaminen, rautatieyhteyden saaminen seké lento-
kenttdhanke. Kolmea pééatekijad oli mahdotonta asettaa térkeysjarjestyk-
seen, silla eri vastaajat asettivat tekijat eri tavoin. Asiaan vaikutti eniten
vastaajien maantieteellinen sijoittuminen alueella. Infrastruktuuriin liitty-
vid toiveita tuli myos valtatie 10:n parantamiseen liittyen sek& yleisesti
liittymiin, ohituskaistoihin seké tieturvallisuuteen liittyen.

Tienpidon maararahat ovat niukkoja erilaisiin tarpeisiin néh-
den, tiehallinto on nostanut ensisijaisiksi toimenpiteiksi ny-
kyisella rahoitustasolla paivittdisen liikennditdvyyden tur-
vaamisen ja liikenteen ajo-olosuhteiden varmistamisen. In-
vestointeja liittymien parantamisiin tai paateiden sujuvuuden
parantamiseen ei pystyta nykyisin maararahoin toteuttamaan,
t&lloin kuntien tarvitsisi itse toteuttaa omalla kustannuksel-
laan, TE-keskuksien rahoituksen turvin tai EU-rahoituksella
tarkeiksi katsomiaan toimenpiteita.

(Tiehallinto, haastattelu 18.8.2009.)

Seutukunnalle infrastruktuurin parantamisen lisaksi toivottiin logistiikka-
klusteria. Logistiikkaklusterin toivottiin olevan muita klustereita tukeva ja
alan omista lahtokohdista ponnistava. Forssan seutukunnalla logistiikka-
toimijat ovat suurilta osin pienyrittdjid, ja talloin yhteistydon kdaynnistami-
sen koettiin tuovan Kkilpailukykya logistisesti. Klusterin toiminta voisi
kaynnistya alan ammattiliittojen avustuksella. Logistiikkaklusteri kuuluu
VELOG-hankkeen tavoitteisiin.

EcoHub-hankkeen ohella keskusteluissa kulki toive logistiikkakeskukses-
ta. Muutama vastaajista piti sitd lentokentdn oheen tulevana toimintona,
osa taysin erillisend mahdollisuutena. Logistiikkakeskus nahtiin alan toi-
mijoiden keskittymé&nd, josta olisi mahdollista saada ulkoistamispalveluita
seka perinteisia logistiikkapalveluita.

Sidosryhmét toivoivat haastatteluissa yrityksille suunnattuja logistiikka-
palveluita, logistisia maankéaytollisia ratkaisuja seké tutkimustietoa logis-
tilkasta. Logistiikkapalveluiden toivottiin olevan arkea helpottavia, kuten
IT-palvelut, varastonhallinta, Kkirjanpito ja neuvontapalvelut. Huolintaan,
vientiin, sek& kansainvéliseen kaupankayntiin kaivattiin apua, kuten myoés
juridisiin paperitoihin. Vastauksissa ilmeni muutamia toiveita saada elin-
tarvikelaboratorio takaisin seudulle ja tdhan toivottiin MTT:n asettumista
toimijaksi.Logistisia maankaytollisid toiveita oli tonttien kaavoittaminen
isojen teiden seka risteysalueiden valittoméan laheisyyteen sekd Humppi-
lan rautatien asema-alueelle. Maankaytollisien toiveiden toivottiin toteu-
tuvan tulevan seutukunnallisen strategisen maankéyttéhankkeen myota.
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Tutkimustietoa logistiikasta kaivattiin kuljetuksien, asiakasvirtojen seka
yritysten samankaltaisten logististen tarpeiden osalta. Toiveita tuli myo6s
uusien yrittdjien tukemiseen toimialaosaajien kautta, yhteistyon auttami-
seksi sekd yhteysvaylan saamiseksi julkiseen sektoriin.

Forssan alueella sidosryhmét toivoivat muutoksia seuraavasti:
— VT 2 valtavaylaksi
— Rautatieyhteys
— EcoHub-ecologistiikka alue
— Kolmas silta (Kehatie) tai vaihtoehtoisesti jatke Yhtionkadulle
— Liikenneympyroitd Hameentielle sekd Kartanonkadun paihin ja li-
séksi Kauppakatu pitdisi saada kuntoon
— Linjaliikenne tarvitsisi panostuksia
— Kevyen liikenteen ja tyoliikenteen puolelle uudistuksia.

Humppilan alueella sidosryhmét toivoivat muutoksia seuraavasti:
— Liittymien madraa lisattava valtateilta yritystonteille
— VT 2:n parantaminen
— Rinnakkaistiet paikallistasolla
— Rautatieyhteys padékaupunkiseudulle
— Lentokentta.

Jokioisten alueella sidosryhmat toivoivat muutosta seuraavasti:
VT 2:n kehittdminen

Rautatieyhteys

Lentokentta

Korkealaatuiset maantieyhteydet.

Tammelan alueella sidosryhmét toivoivat muutoksia seuraavasti:
— Kunnolliset tietoliikenneyhteydet koko alueelle
— Pienille teille kartoitusta ja kunnostusta
— Rautatieyhteys
— VT 2:n kunnostus
— Hml-Tuulos véli nopeammaksi ja suoremmaksi.
— Kantatie 54 ja VT 10 yllapito.

Ypé&jan alueella sidosryhmaét toivoivat muutoksia seuraavasti:

— VT2:n kunnostaminen, kuten myés VT 10 Turun suuntaan

— Pikkuteihin tulisi kiinnittdd huomiota, silld osa on taysin romahta-
neita kayttokunnoltaan

— Kurjenméen kevyen liikenteenvayla

— Painorajoitetut sillat

— Suorat lyhyet yhteydet Loimaalle ja Humppilaan

— Palikkala—Somero eli Loimaa—Somero suora yhteys (yhteys Hel-
sinkiin Varsinais—Suomesta).
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4.5 Forssan seutukunnan alueellinen kilpailukyky

Forssan seudulle (35 455 as.) on ominaista, ettd se on ollut
perinteistd suurteollisuuden aluetta, joka viimeisten kolmen-
kymmenen vuoden aikana on kokenut useita rakennemuu-
toksia. Ensin tapahtui seutua vuosikymmenid hallinneen
tekstiiliteollisuuden alasajo ja sen jalkeen 1960-70 -luvuilla
syntyneen rakennusteollisuuden léhes totaalinen lakkautus.
Alueen ongelmia ovatkin olleet suurteollisuuden alasajoista
johtuneet tyopaikkamenetykset ja siitd aiheutunut tyoikaisen
védeston poismuutto. Toisin kuin muut maakunnan seudut
Forssan seudun vékiluvun kehitys on edelleen ollut negatii-
vista. Seudun ty6ttdmyysaste on maakunnan seuduista kor-
kein. Toisaalta seudun tyOpaikkaomavaraisuus on kaytan-
ndssa 100 prosenttinen, osittain juuri negatiivisen vaestoke-
hityksen johdosta. Seudun huoltosuhde on samasta syysta
maakunnan heikoin samoin kuin vaeston koulutustaso. Seu-
dulle on kuitenkin kyetty korvaamaan menetettyjen teolli-
suuden aloille korvaavia toimintoja ja maakuntaan on kehit-
tynyt merkittéva elintarviketeollisuuden keskittyma. Alue on
my06s maakunnan informaatioteknologinen keskittyma. Seu-
dulla onkin viime vuosina keskitytty elintarvike-, bio- ja
elektroniikka osaamisen uusien rajapintojen kehittamiseen.
Tassa on pyritty hyédyntdmaan alueen koulutus- ja tutki-
muslaitoksia. Seudulla on my6s merkittdvaa ymparistbosaa-
mista, joka on pitkalti keskittynyt Loimi - Hameen jatehuol-
toalueen yhteyteen syntyneeseen erityisesti kierrdtykseen ja
uusiokayttoon keskittyneeseen yritysryppadseen.
Hevostalous on myo6s yksi seudun kehittdmisen painopistei-
td. Alueella on runsaasti ravi- ja ratsastusurheiluun liittyvaa
yritystoimintaa ja koulutusta. Alueen hevostiheys vakilu-
kuun suhteutettuna lienee maan suurin. Seudulle on perus-
teilla my6s hevosalan tutkimus- ja osaamiskeskus.(Péijéat-
Héameen liitto 2007.)

Teoriaosassa mainittiin aluepolitiikan tarkeimmaéksi asiaksi omien voima-
varojen tunnistaminen. Suuri osa kaikista vastaajista uskoi, ettd alueen
voimavarat ovat tunnistettu. Monet kuitenkin uskoivat, ettd voimavaroja
voitaisiin hyédyntad tehokkaammin. Keinoina pidettiin markkinoinnin li-
sdamista, sijainnin hyddyntamistd, yhteistyota eri alueiden kanssa, yhtei-
sen konsensuksen l6ytdmista sek& alueellisten tukirahojen oikein kohden-
tamista.

Vastauksissa ilmeni kuntajohtajien toimiin kehittgjind seka yritysten ja
yhdistyksien yhteisolliseen kehittdmiseen. Alueelle toivottiin enemmén
koulutettuja, ammattitaitoisia kansallisia ja kansainvélisia toimijoita kehit-
tajiksi. Alueen vahva markkinointiosaaminen koettiin positiiviseksi, kuten
Lounaplussan toiminta sekd FSKK:n matkailun kehittdmishankkeet. Yk-
sittdiset kunnat saattoivat kokea kehittdjien maarén vahaiseksi.

41



Kvalitatiivinen alkututkimus VELOG-hankkeelle

Teoriaosuudessa mainittu ajattelumalli kuntien jaottelusta kolmeen ryh-
madn jakoi kunnat. Selkeésti alueen muuhun toimintaan sopeutuvia kuntia
olivat Ypdja, Jokioinen ja Tammela. Yp4jalla aluepolitiikka nojaa he-
vosalaan hyvin vahvasti, ja muutokset syntyvét alaa huomioiden.

Jokioinen toimi Agropoliksen strategian mukaan, ja ndin heidan aluepoli-
tilkkkansa sopeutui talouseldmén muutoksiin. Tammelassa matkailu ja va-
paa-ajan asuminen olivat vahvimmat aluepolitiikan saatelijat, ja ndiden
ohessa kehitetdén lisdarvoa tuottavia palveluita. Forssa pyrki selkeasti pai-
kallislahtoisten hankkeiden avulla saamaan kansallista nékyvyyttd, kun
taas Humppila pyrki enemmén suunnittelemaan ja saatelemaan toimin-
taymparistdd oman toimintansa myota. Roolijakoa ei kuitenkaan voida pi-
taa taysin yksiselitteisena.

Alkututkimuksen haastatteluissa Forssan seudun alueellista Kilpailukykyéa
tutkittiin neljalla eri kysymykselld. Ensimmaisessa kysymyksessa kysyt-
tiin vastaajien mielipidettd seudun vahvuuksista. Vastauksissa esiintyi eni-
ten infrastruktuuri, jota pidettiin hyvéang, vaikkakin sen oheen toivottiin li-
séarvoa tuovia asioita. Infrastruktuuriin liittyvid hankkeita pidettiin tar-
peellisina ja luotettiin niiden onnistuessaan tuovan alueelle vetovoimai-
suutta. Infrastruktuurin hyvana puolena alueella pidettiin kumipyéraliiken-
teen mahdollisuuksia toimittaa hyddykkeet suoraan kohteeseen. Kaiken
kaikkiaan infrastruktuurin tilaa kilpailukyvyn elementtina pidettiin koh-
tuullisen hyvana.

Infrastruktuurin lisdksi vastauksissa nousi selkeésti esille ympéristopuolen
vahva osaaminen seka sen ohessa uusiutuvien luonnonvarojen innovaatio-
ty0. Toisena vahvana osaamisalueena koettiin elektroniikkapuoli.
Elektroniikkaklusteri sai Kiitosta hyvasta toiminnastaan. Tietoliikenteen
sekd mainospuolen osaamista kehuttiin, kuten myo6s elintarvikepuolen
osaamista. Koulutuspuolelle toiveita tuli lahinnd yrittajyysopetuksen li-
sdamisestd, yliopistokoulutuksen saamisesta seudulle sek& yhteistyon li-
sdadmisesta yritysmaailman ja koulutuksen valille. Pientd huolta aiheutti
vastaajien keskuudessa korkeasti koulutettujen osuus vaestosta seka luo-
van véen vahyys alueella. Monet vastaajista uskoivat, etta yhteistyolla yli-
opistomaailman kanssa saataisiin seudulle osaajia ja koulutettua henkil6-
kuntaa. Alueen koulutustarjonta sai kuitenkin kiitosta monipuolisuudesta
ja hyvasta tasostaan. Koulutuksen toivottiin kiinnittdvan huomiota tulevai-
suuden tarpeisiin ja ennakoivan trendeja. Inhimilliset voimavarat seudulla
koettiin hyviksi kautta linjan.

Asumisen kannalta Forssan seutua pidettiin miellyttdvana ja maaseutumai-
sena. Hankkeiden toivottiin tuovan markkinoinnin kautta uusia asukkaita
alueelle. Hankkeista mainittiin mm. elokuvakyl&-hanke, VT 2:n varteen
suunniteltu tuulipuistoalue, seudullinen matkailuhanke sek& lentokentta-
hanke. L&hes kaikki vastaajat toivoivat seudun kehittdmiseen uutta, raikas-
ta nakokulmaa, jolla seudun hyva tonttitilanne ja sijainti pystyttaisiin hyo-
dyntdmaan.

Asuin- ja elinympariston laatuun ja palveluihin oltiin tyytyvaisia. Pienissa
kunnissa harmittavana asiana mainittiin vahainen omien palveluiden méaa-
r4, jolloin rahaa valuu lahikaupunkeihin.

42



Kvalitatiivinen alkututkimus VELOG-hankkeelle

Muuttoliikkeen positiiviseksi kaantamisen liséksi ei suuria ongelmia haas-
tatteluissa ilmennyt. Osa kunnista oli jo huomioinut tulevaisuuden trendeja
suunnitelmissaan mm. joukkoliikenteen lisédmisen seké arjen sujuvuuden
osalta.

Toisessa kysymyksessd keskityttiin tutkimaan Forssan seudun heikkouk-
sia. Vastauksissa heijastui tyytyméattomyys nykyiseen tilaan ja vastauksia
kertyi kaksinkertainen méaré verrattuna vahvuuksiin. L&hes puolet vasta-
uksista keskittyi elinkeinoelamaan. Eniten oltiin huolissaan yrityksien in-
novaatioiden vahyydesta ja puuttuvista kehittdmistoimista. Julkista sekto-
ria ja sidosryhmid syytettiin vanhojen yrityksien jattdmisestd oman onnen-
sa nojaan resurssien ja toimintaedellytyksien suhteen. Kaikille aloille toi-
vottiin lisd4 innovaatioita, markkinointia seké yrityksien valista yhteistyo-
tad. Innovaatiotoiminta on kansallisellakin tasolla huolta aiheuttanut aihe,
sillda monet kansallisen tason toimijat uskovat, ettd ainoastaan investoimal-
la innovaatiotoimintaan voidaan saavuttaa uusi talouskasvu. Ongelma ei
siis ole ainoastaan paikallinen. Yrittdjat kuitenkin ovat jarjestaytyneita ja
aktiivisia sek& kokevat saavansa vaikuttaa. NyKyisten yrittdjien tyytyvai-
Syys on avainasemassa uusien yrityksien saamisessa alueelle, mika on yksi
VELOG-hankkeenkin tavoitteista.

Elinkeinoelaman liséksi huolta herétti Forssan heikko imago. Forssan hei-
kon imagon uskottiin johtuvan sen perustumisesta vanhaan teollisuuteen,
jota ei en&& ole olemassa. Osittaisena syyna koettiin olevan &killisen ra-
kennemuutoksen, josta ei ole selvitty. Rakennemuutoksessa epaonnistumi-
sen yhtend syyné pidettiin riittdmé&tonta tukea pienten yrityksien seka van-
hojen alojen kehittdmiseen sekd innovaatiotoimintaan. Alueen muiden
kuntien imagoa pidettiin hyvéna.

Haastatteluissa seutukunnan markkinoinnin kannalta kannettiin huolta
Forssan imagosta. Seutukuntaa markkinoitaessa Forssan seutukuntana ko-
Ki osa vastaajista huonon imagon valittyvan nimityksesta.

Teoriaosuudessa mainitussa Suomen kuntaliiton julkaisussa “Alueiden
kilpailukyvyn kahdeksan elementtid” imago on kaikkein térkein tekija.
Haastatteluissakin ilmeni tyytyméattomyytta huonon imagon yhdesta teki-
jastd, eli heikosti toteutetuista kehitysprojekteista. Vastaajat tunsivat, etta
kehitysprojektit olivat ainoastaan “’sanahelindd”, eika todellista konkreet-
tista hyotyé saavutettu. Positiivista oli kaikkien vastaajien valmius ja in-
nokkuus l&hted kehittdm&én imagoa ja aluetta.

Verkostot Forssan seudulla, kuten eri alojen klusterit, saivat paljon kiitosta
toiminnastaan. Yrittajaliitot olivat tyytyvaisié aktiivisuuteen seudulla, seké
mahdollisuuksiin vaikuttaa paatoksentekoon. Alueella on paljon asukkaita
aktivoivia yhdistyksia sek& projekteja. Logistiikkayhdistyksien toiminta
alueella on pienimuotoista, ja yhdistystoiminnan kehittdminen voisi lisata
alan yhteistyota. Haastatteluissa kyseltiin toiveita eri sidosryhmien véli-
seen toimintaan. Eniten toiveina esitettiin osallistujien maaran nousua ke-
hitysprojekteissa, seudullisen ajattelunmallin omaksumista sekd rohkeam-
paa toimintaa. Elinkeinoeldman ja Leader-ryhmien mukaan ottamista ja
yrittdjien resurssien tukemista toivottiin useissa vastauksissa. Toimijoista
FSKK sai eniten palautetta.
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Vastaajat toivoivat FSKK:n toiminnan keskittyvdn enemman Forssan ul-
kopuolelle ja toisaalta painottavan enemmaén elinkeinoelaman kehittamis-
td. FSKK:n panosta matkailun saralla pidettiin hyvana.

Heikkouksissa usein esille noussut aihe oli lisdksi sijainnin heikko hyo-
dyntdminen. Osa vastaajista koki Forssan seudun epdonnistuneen alueelli-
sessa kehittdmisessa. Vastaajat olisivat toivoneet Forssan seudun olevan
keskeinen toimija joko Hameen alueella tai Helsinki—Turku—Tampere tai
Helsinki—Kouvola—Turku kolmion sisalla. Sijainnin hyddyntdmiseen toi-
vottiin avoimempaa yhteistyota ulkopuolisten toimijoiden kanssa. Ulko-
puolisista tahoista mainittiin Satakunta ja Turku.

Kolmas kysymys tutki sidosryhmien késitystd Forssan seudun alueellisista
kilpailijoista, joista muutama vastaus korostui selkeésti. Yleisin vastaus oli
Hémeenlinna—Hyvinkaa alue sekd VT 3:n vetovoimainen alue. Toiseksi
eniten vastauksia kerasi Riihimaki, jonka koettiin olevan vahvempi alue
rautatieyhteyksien vuoksi. Kolmanneksi yleisimpana kilpailijana esiin
nousi Lahti ja Weberin pisteen l4hell& olevat alueet. Kaikkia vastauksissa
mainittuja alueita yhdistava tekija oli niiden rautatieyhteydet. Valtatie 2:n
parantamisen ei yksinddn uskottu auttavan Forssan seudun alueellista Kil-
pailukykyé Helsingin etdisen sijainnin vuoksi.

Neljas alueellista kilpailukykya koskeva kysymys tutki sidosryhmien mie-
lipidetta alueen tulevaisuuden mahdollisuuksista. Eniten tulevaisuudessa
toivottiin nyt kaynnistyneiltd logistisilta hankkeilta. Hankkeiden uskottiin
onnistuessaan tuovan vetovoimaisuutta alueelle. VT 2:n parantamisen ar-
veltiin tuovan onnistuessaan uutta pontta alueelle. Rautatieyhteyden kat-
sottiin olevan tarpeen Forssan ollessa toinen manner-Suomen kaupungeis-
ta, joissa ratayhteytta ei ole. Onnistuessaan lentokenttdhanke koettiin koko
seutukunnan toiminnan mullistavaksi asiaksi.

Moni vastaajista uskoi maankaytéllisten toimien tuovan tulevaisuudessa
uusia yrityksia seudulle. Maankaytdon suunnittelulla haluttiin vaikuttaa
osittain kaytettaviin ajoneuvoihin ja kuljettavien matkojen pituuteen eko-
logisessa mielessa. Tarkeind maankaytollisind asioina koettiin turvalliset
liittymat yrityksille varsinkin valtateiden varsilla sekd valmiiden toimitilo-
jen tarjoaminen.

Koulutuksen kehittdmiselld akateemiseen suuntaan, esimerkiksi professuu-
rin avulla, uskottiin saavutettavan merkittdvaa muutosta. Koulutuslinjoista
ympadristopuolen Kkatsottiin olevan tulevaisuudessa nykyista tarkedmpi.
Akateemisen koulutuslinjan saaminen seudulle koettiin tarkedksi seka
osaajien saatavuuden ettd alueen heikon koulutustason kannalta.

Alueellisen kilpailukyvyn kahdeksasta elementistd (Alueiden kilpailuky-
vyn kahdeksan elementtid 2001) haastatteluissa tuli ilmi seitsemén. Kaik-
kien seitsemén elementin perusasiat olivat kunnossa, mutta jokaisesta 10y-
dettiin vastaajien mielestd pientd korjattavaakin. Viimeinen elementti eli
luova jannite alueella kuitenkin mahdollistaa korjaukset. Aktiivinen yh-
teisty® eri toimijoiden kanssa, lapindkyva tiedottaminen seka konkreettiset
edistykseen tahtadvat hankkeet toisivat alueelle luovaa ilmapiiria.
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Alueellisen kilpailukyvyn kehittdminen on tavoitteellista toimintaa, jonka
saa liikkeelle puute tai ongelma. Edellda mainittujen vastauksien varjossa
on nahtavilla kehittdmistarpeita koko seutukunnan tasolla

Seuraavissa osioissa perehdytddn syvemmin kuntakohtaisesti olemassa
oleviin kilpailuetuihin ja toisaalta muutosta vaativiin tekijoihin

4.5.1 Alueellinen kilpailukyky elinkeinoelaman nakdkulmasta

Alkututkimuksen haastatteluissa kuntien elinkeinoelamén edustajille seka
kuntajohtajille esitettiin samat kysymykset tarkoituksena vertailla yh-
tenevaisyyksia.

Seuraavissa taulukoissa 1-5 vertaillaan kuntien ominaisia taustatekijoitd
seka elinkeinoelaman ettd kunnanjohdon osalta. Taulukkojen malli on

mukailtu teoksesta “Alueiden kilpailukyvyn kahdeksan elementtid”
(2001).

”Alueen kehittimiseksi

— on luotava yhteinen visio ja yhteiset strategiat ja sitouduttava nii-
hin;

— on mobilisoitava niin alueen kuin sen ulkopuolisetkin resurssit to-
teuttamaan visiota ja strategioita.

— on luotava kumppanuussuhteita, verkostoiduttava, luotettava toi-
siin toimijoihin jne.;

— on kommunikoitava, kuunneltava ja ymmadrrettava toisten logiik-

kaa;

— on purettava vanhat lukittumat ja suuntauduttava rohkeasti tulevai-
suuteen;

— ja niin edelleen...” (Alueiden kilpailukyvyn kahdeksan elementtid
2001, 198.)

Ensin ké&sitellaan yrittdjien ndkemykset, ja tdman jalkeen tehddéan vertailu
kuntajohtajien vastauksiin yhtenevéisyyksien ja erojen osalta. Tarkoituk-
sena analyysissa on nahda kuntien palvelukonseptiin vaikuttavia seikkoja
seka selvittda, millaisia markkinointi- ja informaatiokokonaisuuksia kun-
nista kannattaisi nostaa esille palvelukonseptiin.
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Humppilan elinkeinoeldma tuntui tyytyvaiselta julkisen sektorin toimin-
taan ja piti kunnan tulevaisuutta lupaavana. Kunnassa huomioitiin elinkei-
noeldman edustajat hyvin. Humppilassa ei elinkeinoeldman edustajan mie-
lestd ollut suuria muutostarpeita, vaan kunta oli itsenéinen, hyvin toimiva
yksikkonsad. Elinkeinoelaman nakemyksia on listattu tarkemmin alla ole-

vassa taulukossa.

Humppilan kunnan heikkoudet elinkeinoeldmén mielesta:

— Kehittgjia ei ole koskaan liikaa

— Hankkeiden tiedottamista kunnan ulkopuolelle lisattava
— Erilaiset tapahtumat ja alueen tarjonta vaatisi markkinointia
— Markkinointi on kallista ja vaikeasti hallittavaa — tarvittaisiin apua

TAULUKKO 1  Humppilan kunnan kilpailukyky elinkeinoelamén nakdkulmasta
Peruskysymys Kilpailuetu Kilpailukyky
Mink& varaan on - Yrittdj&henki Muiden kuntien hyvinvointi lis&& my6s

mahdollista rakentaa kunnan - Kuntien ja yrittdjien yhteistyd
tulevaisuutta? (sijainti, - Seutuyhteistyd

asuin- ja elinympdriston

laatu, osaaminen, palvelut?)

Tunnistetaanko kunnan
vahvuudet? Onko seudulla
tarpeeksi kehittjid, jotka
pystyvat luomaan uusia
resursseja tai hygdyntdmaén
jo olemassa olevia?
(toimittajat, seutuyhteistyd?)
Onko kunnalla selked
toimintasuunnitelma tai
konsepti, joka takaisi
pitkéjanteisen ja
johdonmukaisen
kehitystytn?

- Kunnalla oma suunnittelija tdissa

- Hankkeita on useita, lisaksi
informaatiota on saatavilla ja se liikkuu
eri toimijoiden valill& hyvin

- Mavitek, Suomen telakone, taide eri
muodoissa

Osataanko kunnan alueella
jotain merkittavasti
paremmin kuin muualla, ja
mitd ko. osaaminen
merkitsee kdytdnnossa?
Voidaanko toiminnan
ajatella luovan kilpailuetua
seudulle?

Mitd resursseja ja osaamista
tulisi vahvistaa?

- Markkinointi

Humppilan kilpailukykyisyytta.
Humppilaan vaikuttaa my6s muut kuin
seudun kunnat, kuten Urjala, Huittinen,
sek& Loimaa.

Vahvuudet tiedetdan, lisaksi saatu hyvin
tukea FSKK: Ita. Koulut (AMK,
ammattikoulu) ovat hyvid kehittajia

Hankkeet toteutuessaan lisadvat
kilpailukykya

Kaikki ndmd toimijat ovat oman alansa
parhaimmistoa, muttei varsinaisesti tuo
kilpailukykyyn yleisell4 tasolla parannusta.
Taide omalta osaltaan toimii kylla
matkailun valttina.

Markkinointi onnistuessaan liséisi alueen
vetovoimaisuutta ja houkuttelisi lisaa
yrityksid ja asukkaita alueelle.
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Jokioisilla elinkeinoeldman huolena oli kunnan yksisuuntainen panostami-
nen Agropoliksen sekd MTT:n toimintaan. Laitokset ovat voimavara ja
kilpailuetu kunnalle, mutta eivét tuo lisdarvoa alueelle toiminnallaan. Jo-
kioisilla oltiin tyytyvaisia palveluihin, seka paikallisiin resursseihin. Elin-
keinoelaman nakemyksié on listattu tarkemmin alla olevassa taulukossa.

Jokioisten kunnan heikkoudet elinkeinoeldamén mielesta:

— Paatoksenteon pitdisi perustua jarkeen ja faktoihin, enemman pohjaty6té
— Uusille yrittdjille enemman tukea kunnalta, esim. koroton laina

— Kunnan toimintaan selke& suunta tulevaisuuden suhteen

— Enemman yhteydenpitoa kaikkien toimijoiden kesken

— MTT:n saneeraus tietdisi kunnalle huonoja aikoja

— MTT ei ole pystynyt kehittdmaan toimintaa aluetta tukevaksi

— Tiedottamista ja aktiivisuutta tulisi lisata

— Alueella ei ole majoitustoimintaa

— Alueella ei ole ruokailupaikkaa viikonloppuisin

— Matkailua ei ole hyddynnetty kunnan resurssina

TAULUKKO 2  Jokioisten kunnan kilpailukyky elinkeinoelamén nakdkulmasta

Peruskysymys Kilpailuetu Kilpailukyky

Minka varaan on mahdollista - Palvelut ovat hyvalla mallilla, lisaksi Osaaminen: MTT:n leivissa koulutettua
rakentaa kunnan tulevaisuutta? runsaat harrastusmahdollisuudet. henkilokuntaa, toisaalta rakennus-, séhko-,
(sijainti, asuin- ja - Jokioinen on valmis tekeméan sek& peltialan yrittajat karsivat
elinympériston laatu, yhteistyota, kunhan sen asema on tasa- ammattitaitoisen ja osaavan henkilkunnan
osaaminen, palvelut?) arvoinen muiden kanssa. puutteesta Palvelut:

Peruspalvelut, seké harrastusmahdollisuudet
ovat kunnassa kohdallaan, sen sijaan
majoitus- ja ravitsemusala retuperalla.
Kuntaan kaivattaisiin matkailualan yrittajia
Asuin- ja elinympariston laatu: Vapaata
toimistotilaa 16ytyy, muttei valmiita
toimitiloja teollisuuden yms. muiden alojen
toimijoille, hankkeilla ollut projekteja mutta
niita ei ole uskallettu ilman valmiita ostajia.

Tunnistetaanko kunnan - Ei tunnisteta FSKK ei ole pystynyt tuomaan alueelle
vahvuudet? Onko seudulla - Ei ole tarpeeksi kehittéjia tarpeeksi mielenkiintoisia kehitysideoita.
tarpeeksi kehittajia, jotka Omia kehittdjia ei ole, ja lisaksi esim.
pystyvét luomaan uusia Agropolis on epaonnistunut kehittdmaan
resursseja tai hyddyntdmaan jo yhteisty6ta yrittdjien suuntaan, eikd MTT:n
olemassa olevia? (toimittajat, tutkimustuloksia ole saatu valjastettua
seutuyhteistyd?) tulokselliseen toteutukseen.

Onko kunnalla selkeé - Ymparistdstrategia, liséksi kunnalla

toimintasuunnitelma tai on meneillaén hanke, jossa haetaan

konsepti, joka takaisi nakyvyytta kylille, mutta varsinaisesta

pitkajanteisen ja kehityssuunnitelmasta ei ole ainakaan

johdonmukaisen kehitystyén?  informoitu.

Osataanko kunnan alueella - MTT alansa huippuosaaja. Mikali MTT:n kanssa saataisiin yhteistydta
jotain merkittavasti paremmin parannettua, ja heidan hankkeilleen

kuin muualla, ja mité ko. rahoitusta, saataisiin kilpailukykya nostettua
osaaminen merkitsee ja luotua MTT:sta kilpailuetu kuntaan.

kéytannodssa? Voidaanko

toiminnan ajatella luovan

kilpailuetua seudulle?

Mita resursseja ja osaamista - Matkailu ja alueen markkinointi Kunnan alueella sijaitsee upeita

tulisi vahvistaa? saatava kuntoon. kartanomiljoitd, museorautatie,
jokiristeilymahdollisuus, MTT:n puistot esim.
Venla. Majoitus- ja matkailualan toimija
saisi seudulle vierailijoita, ja lisaksi
saataisiin nékyvyyttd kunnalle.
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Tammelan elinkeinoeldma toivoi péédsevdnsa enemman mukaan paatok-
sentekoon kunnassa. Elinkeinoeldmé&n mielestd oma osaaminen ei nay
kunnan ulkopuolelle, eika kaikkia mahdollisuuksia kunnassa ole hyodyn-
netty vield. Elinkeinoeldman nakemyksia on listattu tarkemmin alla ole-

vassa taulukossa.

Tammelan kunnan heikkoudet elinkeinoelamén mielesta:

— Alueella heikko julkinen liikenne — auto vélttamattomyys
— Kehittgjia ei ole koskaan liikaa

— Laaja alue — pitkat vélimatkat

— Hameen matkailu ei markkinoi Tammelaa
— Tammelan matkailuyrittdjat eivat tee yhteistyota kilpailun pelossa
— Tavoitteet isoihin asioihin, ei pieniin toimenpiteisiin

— Kilpailuedun saamiseksi tarvitaan markkinointia lisda

— Yrityksi& voisi hyodyntédd kunnan mainonnassa

TAULUKKO 3

Tammelan kunnan kilpailukyky elinkeinoelamén nakdkulmasta

Peruskysymys

Kilpailuetu

Kilpailukyky

Minka varaan on mahdollista
rakentaa kunnan tulevaisuutta?
(sijainti, asuin- ja elinympériston
laatu, osaaminen, palvelut?)

Tunnistetaanko kunnan
vahvuudet? Onko seudulla
tarpeeksi kehittdjid, jotka
pystyvat luomaan uusia resursseja
tai hyodyntdmaan jo olemassa
olevia? (toimittajat,
seutuyhteistyd?)

Onko kunnalla selke&
toimintasuunnitelma tai konsepti,
joka takaisi pitkédjanteisen ja
johdonmukaisen kehitystyon?

Osataanko kunnan alueella jotain
merkittévasti paremmin kuin
muualla, ja mitd ko. osaaminen
merkitsee kéytdnndssa?
Voidaanko toiminnan ajatella
luovan kilpailuetua seudulle?

Mit4 resursseja ja osaamista tulisi
vahvistaa?

- Sosiaalipuolen palvelut ovat

kunnossa, kuten koulut, paivakodit jne.

- Sijainti on hyva

- Elinympédristo kohdallaan
- Kaunis maaseutu

- Eerikkala

- Luonto

- Matkailupuoli on hoidossa eli alan

yrittajia on seudulla kohtuullisen
paljon

- Strategioita on paljon, muttei

varsinaista tiukkaa suunnitelmaa, mika

ehka ihan hyva asia nykyisten
muutosten aikana.

- Eerikkila Suomen mittakaavassakin

harvoja alan toimijoita.

- Yrityksisté hyvia esimerkkeja ovat
Makuliha, puutyéliike Pekka Vére
(kuljetuslavat), ent. LO Group nyk.
Stera (matkustajasillat).

Tonttitarjonta pitaisi saada
monipuoliseksi. Vesi- ja
sahkoliittymat helposti saataville.

Kaikki mahdollisuuksia ei ole
hyodynnetty viel&.

Suuria linjoja enemmén
miettimall& ratkaistaisiin paljon
ongelmakohtia, myos yrittdjien
ottaminen mukaan
paatoksentekoon ja suunnitteluun
toisi uutta nakokulmaa
hallinnolle.

Kunnassa oleva osaaminen ei
ndy ulospdin, edes omaan
kuntaan juurikaan.
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Ypéjalla elinkeinoeldama oli tyytyvéinen yhteistyon kohentumiseen kunnan
hallinnon kanssa seka yrittajien asemaan. Ypdja on kuntana pieni, mutta
toiminnallisesti hyva alue. Hevosopiston Kkoettiin toimivan vahvuutena ja
mahdollisuutena, mutta toisaalta sen oheen ei ndhty syntyneen lisdarvoa.
Elinkeinoelaman nakemyksia on listattu tarkemmin alla olevassa taulukos-
sa.

Ypéjan kunnan heikkoudet elinkeinoeldman mielesté:

— hevosalalle laitettu kaikki painoarvo kunnan kehittdmisessa

— yrittdjid ei ole aiemmin otettu mukaan paatoksentekoon kunnassa
— valmiille toimitiloille olisi kysyntaa

— Yp4jan toiminta on oman aktiivisuuden varassa

— syrjdinen sijainti

— pieni kokoinen kunta

— yhteisty0 heikompaa kuin muissa kunnissa

TAULUKKO 4  Ypdjan kunnan kilpailukyky elinkeinoeldman nakdkulmasta

Peruskysymys Kilpailuetu Kilpailukyky

Mink& varaan on mahdollista rakentaa - Hevoset (hevosopisto) - Uusi yrittdjyys hevosalan ymparilld

kunnan tulevaisuutta? (sijainti, asuin- - Terveydenhuolto toimii puuttuu, Hevosopisto ei ole

ja elinympdristén laatu, osaaminen, - Hyva sijainti houkutellut muita alaan liittyvia

palvelut?) - Ei henkilokuntapulaa toimijoita seudulle.
- Palvelut ovat huonot pienessa
kyléssd, esim. matkahuolto ja
erikoiskaupat puuttuvat, jolloin
rahavirta menee isompiin
naapurikuntiin

Tunnistetaanko kunnan vahvuudet? - Hevosten lisaksi, ei tunneta. - Alueelle tarvittaisiin kehittajid,

Onko seudulla tarpeeksi kehittdjid, Esim. metalliala Ypéjalla vahva  vanhat toimijat eivét née

jotka pystyvét luomaan uusia (Ypajan metalli on Suomen mahdollisuuksia - Ypajalla

resursseja tai hyddyntdmaan jo johtavia teatterirakenteiden ollaan liian passiivisia

olemassa olevia? (toimittajat, valmistajia jne.)

seutuyhteisty(?)

Onko kunnalla selked - Jonkinlainen - Matkailupuolella oma hanke

toimintasuunnitelma tai konsepti, joka toimintasuunnitelma on ollut Lounaplussan kanssa tekeilla.

takaisi pitkjanteisen ja ainakin vireilla, timén hetkisesta

johdonmukaisen kehitystyon? tilanteesta ei ole tiedotettu

Osataanko kunnan alueella jotain - Hevosalan osaaminen on vahvaa - Osaaminen ei ndy ulospéin, kuin

merkittévésti paremmin kuin muualla, ja uniikkia omalla alalla, hyvalla markkinoinnilla

ja mitd ko. osaaminen merkitsee - Metalliala nistd voitaisiin kuitenkin luoda

kdytanndssad? Voidaanko toiminnan kilpailuetu, silla esim. alueen alhainen

ajatella luovan kilpailuetua seudulle? kustannustaso voisi ohessa houkutella
lis&4 toimijoita. TAma kuitenkin vaatii
kehittajié.
- Tontteja on, osaamista on. Asuntoja
on.

Mitd resursseja ja osaamista tulisi - Peruspalvelut ovat kunnossa - Elinkeinoasiamies tekisi hyvéé

vahvistaa? kunnan yritystoiminnalle ja
kehittymiselle -
Valmiit toimitilat houkuttelisi uusi
yrittajia
- Paremmat logistiset yhteydet auttaisi
kehittymistd
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Forssan kaupungissa elinkeinoeldman mielesté parasta oli yrittajaystavalli-
syys seké henkilokunnan saatavuus. Alue on vanha teollisuuspaikkakunta,
ja rakennemuutoksesta huolimatta, uskottiin investoinneilla sen palaavan
vanhaan kukoistukseensa. Osaamisvahvuuksia kaupungissa on useita, ja
niiden hyddyntamisessa on edetty hyvin. Kaupungin yrittdjat tekevét vah-
vaa yhteistyotd ja sidosryhmien aktiiviseen toimintaan ollaan tyytyvéisié
puolin ja toisin. Elinkeinoeldamén nédkemyksia on listattu tarkemmin alla

olevassa taulukossa.

Forssan kaupungin heikkoudet elinkeinoelaman mielesta:

— Kaavoitus
— Yleinen imago

— Rakennemuutoksen suunta
— Koulutustarjonnassa olevat puutteet

TAULUKKO 5  Forssan kaupungin kilpailukyky elinkeinoeldmén nékdkulmasta
Peruskysymys Kilpailuetu Kilpailukyky
Minka varaan on mahdollista rakentaa - Teollisuusrakentaminen - Teollisten yrityksien
kunnan tulevaisuutta? (sijainti, asuin-  (perinne) toimintaedellytyksia tulisi parantaa
ja elinympdriston laatu, osaaminen, - Yhteistyd ja elinkeinopolitiikka - Valmistava teollisuus kaipaa
palvelut?) toimii hyvin tukemista

Tunnistetaanko kunnan vahvuudet?
Onko seudulla tarpeeksi kehittajig,
jotka pystyvat luomaan uusia
resursseja tai hyodyntamaan jo
olemassa olevia? (toimittajat,
seutuyhteisty6?)

Onko kunnalla selked
toimintasuunnitelma tai konsepti, joka
takaisi pitkajanteisen ja
johdonmukaisen kehitystyon?

Osataanko kunnan alueella jotain
merkittévasti paremmin kuin muualla,
ja mité ko. osaaminen merkitsee
kaytannossa? Voidaanko toiminnan
ajatella luovan kilpailuetua seudulle?

Mit4 resursseja ja osaamista tulisi
vahvistaa?

- Yrittajaystavallinen kaupunki
- Henkil6kuntaa saatavilla

- Uusia kehittdjia tarvitaan, myos
uudet varsinkin isot yritykset
toimivat hyvina alueen
kehittdjind

- On kestévén kehityksen
suunnitelmia jne.
- Seutufoorumit

- Rakennusteollisuus varsinkin
betonipuolella on vahva
tyontekijakanta.

- Lihan jalostus (vahva
tyontekijakanta esim. teurastajia)
- Tekstiiliteollisuudessa sama
juttu, mutta sita tuskin koskaan
tullaan hyddyntdmaan
- Graafinen osaaminen hyvé

- Elektroniikkapuoleen
panostettu seudulla, mutta alan
koulutus puuttuu, tietotekniikan
hallintaan kaivattaisiin uutta
koulutusta, graafinen puoli
Forssassa vahva-> voisi myds
olla kilpailuvaltti jos saataisiin
liséksi koulutusta

- Yliopisto olisi hieno lisa
seudulle

- Tontit, kaavoitus ja logistiikka seka
oikein hinnoiteltu maa auttaisi

- Ainoastaan uusilla tydpaikoilla
saadaan uusia asukkaita

- Vahvuuksia ei tunnisteta ja
kehittdmissuunta on véara (kuvitellaan
ettd on pitkéjanteista kehittdmistydta
laittaa vanhukset tulevaisuuden
yllapitajiksi -> ratkaisu ei ole
pitkdaikainen)

- Yritystd téllaisille toimille on ollut,
mutta hienojen suunnitelmien ja
strategioiden luomisen jalkeen on
konkreettia jaanyt toteuttamatta, ei ole
tekijoita.

- Osaaminen ndkyi ennen ulospdin jo
pelkéstaan firmojen tuotteissa esim.
Forssan liha ja séilyke - nimi

- Forssassa ollaan téll hetkella
tyhjiossa, kaikkien alueiden keskelld,
vaaditaan omaa danekkyytta ja
aktiivisuutta ettd meidat huomataan.
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4.5.2 Alueellinen kilpailukyky hallinnon nakékulmasta

Forssan kaupungissa elinkeinoelaman ja kuntajohtajien yhteisiksi mielipi-
teiksi valikoituu hyva tontti- ja logistinen tilanne, hyva henkilékunnan saa-
tavuus sek& yhteistyon sujuminen. Yhtd mieltd ollaan myos koulutuksen
puutteellisuudesta esim. akateemisen koulutuksen osalta.

Elinkeinoeldma tunnistaa paremmin teollisuuteen ja yrittajyyteen liittyvia
mahdollisuuksia. Mahdollisuuksien esilletuominen sek& tukeminen voisi
luoda Kilpailuetua vuoteen 2020 ulottuvaan visioon. Forssan kaupungin
kohdalla elinkeinoeldmén edustajat eivat tdysin yksimielisesti pitdneet
yrittdjaystavéallisyyttd ominaispiirteend. Apukeinoina yrittajaystavallisyy-
den saavuttamiseen voisivat olla avoimempi tiedotus sekd mahdollisuuksi-
en selkeampi esilletuominen. Selvaa on, ettéd forssalaiset yritykset kaipaa-
van tukea kaupungilta.

Tulevaisuuden hallinnon ja elinkeinoelamén edustajat kuvittelevat eri ta-
valla. Vaarinkaésitys elinkeinoeldmén puolella on mm. lahinnéd vanhusten
hoitoon ja mielihyvépalveluihin panostavasta kaupungista, kun kaupunki
kokee ajavansa ympéristo- ja logistiikkaliiketoimintaan tukeutuvaa huo-
mista. Hallinto tuntuu ottaneen selkeén linjan tulevaisuuteen. Tam4 tulisi
kuitenkin tuoda myos julkisuuteen avoimemmin, sill tietoisuus linjasta on
ulkopuolisilta ”pimennossa”.

Seudun vahvuuksista hallinto uskoo ympéristdpuolen olevan tiedossa.
Elinkeinoelaman puolella vahvuuksien ei uskota nakyvan, ja kehitystoi-
miin toivotaan aktiivisempaa toimintaa mm. uusien isojen yrityksien muo-
dossa.

Elinkeinoeldma uskoo alueen osaamisen I0ytyvén rakennus-, elintarvike-,
tekstiili- ja elektroniikkapuolelta, hallinto puolestaan ymparisto- ja logis-
tilkkaliiketoiminnasta. Elinkeinoelamé pelkéda alueen jaavan tyhjioksi, jos
ei &anekkyyttd ja aktiivisuutta lisatd uudella tavalla. Hallinto panostaisi
luovan véen saantiin alueelle. Hallinnon tavoitteena on vehred, vihred,
ekologinen kaupunki, johon kompakti kaupunkirakenne on ideaali sopeu-
tumaan.

Forssan kestavan kehityksen huomioiva visiointi on kehityksellista. Hei-
dan tulisi ehkd vahvemmin tuoda esille ajatuksiaan aina asukkaita myo-
den.

Forssan vastakohta kilpailukyvyltd&n on Tammela. Tammelassa elinkei-
noeldman edustajat seké hallinto ovat yhta mieltd tulevaisuudesta, joka pe-
rustuu luonnon, matkailun ja elinympériston hyodyntamiseen. Elinkei-
noeldmé& kehuu kunnan hyvia palveluita sekd hyvaa sijaintia. Ainoastaan
tonttitarjonnan monipuolisuuteen sekd vesi- ja sahkoliittymien saatavuu-
teen elinkeinoeldma on tyytymaton, mutta asiaan saattaa tulla muutos uu-
den seutukunnallisen strategisen suunnitelman myo6tad. Vahvuutena seka
kunnassa ettd elinkeinoeldman puolella pidetddn matkailupuolen vahvaa
asemaa. Kunta pitad vahvuutena myos vesistohankkeita seké vahvaa mok-
kiasutusta. Osittain samaa mielt& ollaan myads siitd, ettei kaikkia mahdolli-
suuksia olla vield hyddynnetty.
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Hallinnolla on kehitystyon takaamiseksi selked pitkdjanteinen suunnitel-
ma, joka kaipaisi tiedottamista ulkopuolelle, sill& elinkeinoeldma ei ole sii-
té tietoinen. Elinkeinoeldman puolella uskotaan, ettd suuria linjoja mietti-
malla ratkaistaisiin paljon ongelmakohtia. Hallinto taas kokee, ettd monet
isot linjaukset jadvat saavuttamatta hallintokausien lyhyyden vuoksi. Hal-
linnolta toivotaan yrittajien ottamista mukaan paatdksentekoon ja suunnit-
teluun uuden nakdkulman saamiseksi.

Osaamisen keskittymisestd hallinnon ja elinkeinoeldamén vélilla ollaan
osittain samaa mieltd. Yrityksista vahvoina pidetddn Makulihaa ja Stera
Oy:t4. Puutydliike Pekka Vére on yrittdjien mielestd myds vahva toimija
omalla alallaan. Eerikkdldn vahvuus tunnistetaan jopa Suomen mittakaa-
vassa. Kunta kokee myds Mustialan ja artesaanikoulutuksen olevan vah-
vuuksia. Kunta on ylpe& luontoon.fi-portaalista.

Vahvistamista kaivataan logistiseen osaamiseen sek& markkinointiin.
Puuttuvina resursseina mainitaan kehittajien puute, infrastruktuurin tur-
vaaminen (sahkoinen, fyysinen) syrjéisille yrityksille sek& julkisen liiken-
teen puute. Kritiikkia saa Hameen matkailu, jonka koetaan unohtaneen
Tammelan markkinointi, sekd kunnan tavoitteiden jadminen pienien toi-
menpiteiden “népertelyasteelle”. Hallinto taas toivoo rakennemuutoksen
myo0ta tulleiden ongelmien, esim. metsien toimimattomuuden tulonlahtee-
nd, selviévan uusien alueellisten vahvuuksien kautta.

Tammelan vastakohta on Jokioinen, jossa omaa matkailua ei kaytannossa
ole ollenkaan. Jokioisten vahvuudet muodostavat sen yhteistyovalmius,
MTT, seka elinkeinoeldman kehumat palvelut ja runsaat harrastusmahdol-
lisuudet. Jokioisilla on paljon korkeakoulutettuja ihmisid, mutta toisaalta
ammattialoista osa karsii osaavan tyovoiman puutteesta. Elinkeinoelama
on huolissaan puuttuvasta matkailu- ja ravitsemusalan toiminnasta tulevai-
suuden kannalta. Elinkeinoeldma korostaa alueella sijaitsevia mahdolli-
suuksia kuten kartanomiljoitd, museorautatietd sekd MTT:n puistoja yms.

Kunnan vahvuudet jakavat mielipiteet tahojen valilla taysin. Kunta uskoo
vahvuuksiensa nakyvan. Heiddn mielestddn vahvuuksia ovat véestdnra-
kenne, koulutetun véestdn osuus, kunnassa vireilld oleva T&K-toiminta
seka MTT. Kunta puolustelee kehittdjien mééarad maa- ja elintarvikeketjun
vaikeilla kehittdmismahdollisuuksilla. Elinkeinoeldman mielesta alueen
toimijat ovat heikkoja sellaisessa kehittdmistoiminnassa, joka toisi kilpai-
lukykyéa kuntaan.

Kunnan strategiana pitkalla tahtdimella on tukea Agropolista. Tat4, saati
ymparistostrategiaa tai kylien liittyvaa nékyvyyshanketta ei elinkeinoeld-
mé pida selkedna kehityssuunnitelmana.

Kunnan ja elinkeinoeldamén nakemys yrittdjyyden tukemisesta on hieman
eridvd. Kunta uskoo yrittdjien olevan pédosin tyytyvéisia, kun taas elin-
keinoeldmé kaipaa tukea uusille yrittgjille. MTT:n toimintaa kumpikin ar-
vostaa, mutta elinkeinoeldmén edustajat pelkaavét sen tulevia saneerauksia
ja vahaista hyotya kunnalle panostukseen néhden.
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Jokioisilla selkedn ja johdonmukaisen kehityssuunnitelman luominen yh-
teisin voimin, ja painottaen enemman Agropoliksesta riippumattomia
seikkoja, voisi olla avain kunnan kehityksen paranemiseen. Kunnassa tun-
tuu aika seisahtuneen odotukseen MTT:n ja Agropoliksen tuomista lisaar-
votekijoistd. Liséarvoa ei ole syntynyt aluksi oletetun kaltaisesti, eika sita
uskota syntyvén jatkossakaan, mutta ei olla kuitenkaan valmiita tarttu-
maan uusiin haasteisiin. Jokioisilla on seudun kunnista kuitenkin vahvin
kasitys e-palveluiden mahdollisuuksista, vaikka palvelukonseptia kohtaan
ollaankin skeptisia. Jokioisilla mielletddn yhden kunnan onnistuminen
kaikkien hyodyksi. Tasté voisivat muutkin ottaa mallia.

Hyvaa asennetta henkii kunnista Jokioisten ja Tammelan lisdksi Humppi-
la. Elinkeinoeldamén ja hallinnon linjaukset eridvat toisistaan, mutta kum-
paankin heijastuu positiivinen asenne ja tyytyvaisyys tilaan. Tulevaisuu-
den luojina pidetaan yrittdjahenkisyytta sekd kunnan sisalla etta sen ulko-
puolella. Hallinto uskoo lisaksi ekologisuuden, mielihyvépalveluiden, seka
sijainnin vaikuttavan myonteisesti kehitykseen. Humppilassa kehittymi-
seen vaikuttaa laheisriippuvuus muihinkin kuin Forssan seudun kuntiin.
Kunnan vahvuuksien uskotaan olevan tiedossa véhintaan yhteistyékump-
paneiden osalta. Kunta pyrkii olemaan seudullinen innovaattori sek& kehit-
tdja. Elinkeinoelamalta Kkiitosta saavat FSKK seka alueen kouluttajat
(AMK, FAI, FAK). Toimintasuunnitelma on kunnassa 25 vuoden p&ahéan.
Informaation saatavuuteen ollaan tyytyvdisia elinkeinoelamén puolella.
Panostusta toivotaan enemman kunnan ulkopuolelle ulottuvaan markki-
nointiin.

Kunnan osaamisalueet ovat hallinnon ja elinkeinoelaman mielesta samoja,
eli rakennus- ja metalliteollisuus sek& taidepuoli. Elinkeinoelama ei kui-
tenkaan koe, ettd osaaminen toisi yleisella tasolla kilpailukykyyn paran-
nusta. Resursseja kaivataan varsinkin markkinointiin ja logistisiin hank-
keisiin seka osaajien etta rahoituksen osalta.

Humppilassa on hieno tekemisen meininki, ja hyvid ndkemyksia mm. yrit-
tajille suunnattavista palvelupaketeista seka yrittdjien huomioimisesta.
Humppilan asemaa saattaisi parantaa vahva markkinointi alueen ulkopuo-
lelle ja taten toimijoiden houkuttelu alueelle.

Humppilan kanssa pienikokoista kuntaa edustaa Ypaja. Ypajalla tulevai-
suutta rakennetaan seka hallinnon ettd elinkeinoeldman osalta sijainnin ja
henkil6kunnan saatavuuden varaan. Ypajalla on visio, jossa se pyrkii luo-
maan liséarvoa asumiseen lahell4 hevososaamista sekd miellyttavaa yritys-
ja asuinymparistod. Palveluista terveydenhuolto saa elinkeinoelamaélté kii-
tosta, mutta muutoin varsinkin erikoispalveluiden puuttuminen koetaan
heikkoudeksi. Elinkeinoeldaméa huolettaa yksipuolinen panostus he-
vosalaan.

Elinkeinoelamén mielesta hevosalan liséksi vahvuutena on metalliala. Hal-
linnon mielestd seudun kuntien vahvuudet ovat laheisriippuvuuden vuoksi
ldhes samat. VVahvuuksien kehittdmiseen ei hallinnon mielesté ole resurs-
seja, eika kehittajia. Elinkeinoeldma on huolissaan l&hinnd Ypéajan passii-
visuudesta ja heikkoudesta yhteistydssa. Hallinnolla on vuoteen 2015 ulot-
tuva strategia ja visiointia vielakin pidemmalle.
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Elinkeinoelamalla ei ole selkeda kasitystd toimintasuunnitelmasta, mutta
matkailupuolella on tekeilld oma hanke Lounaplussan kanssa. Ongelmana
tiedonkulussa on molemminpuolinen passiivisuus, kumpikin odottaa
enemman aktiivisuutta toiselta osapuolelta.

Osaaminen keskittyy hevosalaan ja metallialaan. Elinkeinoeldmé ei nae,
ettd osaaminen nékyisi ulospain muualle kuin omalle alalle. Markkinoin-
nilla asiaan voitaisiin mahdollisesti vaikuttaa. Hallinto kaipaa yritysmah-
dollisuuksien yllépitoon enemman resursseja. Elinkeinoeldmén toiveet
ovat samansuuntaiset: he kaipaavat alueelle elinkeinoasiamiesta ja valmii-
ta toimitiloja.

Ypéjalla, kuten Humppilassakin, haluttaisiin tehdé yhteisty6td myds oman
seudun ulkopuolelle. Véhdisilla askelilla hyddyntamélld tdmankaltaista
yhteistyoté saataisiin koko seudun toiminta mahdollisesti nousuun. Y péjéal-
14 on selked tarve matkailun vahvemmalle markkinoinnille sekd yhteis-
tyolle ja aktiivisuudelle elinkeinoelaman suhteen.

45.3 Kilpailukyvyn seutukunnallinen kokonaiskuva

Tekesin katsaus 243/2009 ”Alueellinen elinvoimaisuus ja kilpailuedut”
(2009.) tarkastelee Suomen alueiden taloudellista suoritus- ja uusiutumis-
kykyéa innovaatiotoiminnan ja julkisen tutkimus- ja kehitysrajoituksen na-
kokulmasta. Katsauksessa mainitaan “Seutukuntien kasvukilpailukyky ja
kilpailukyky 2002”-vertailu. Vertailussa Forssa oli kasvukilpailukyvyn
osalta sijalla 54 (yhteensa 77), ja sijalla 37 kilpailukyvyn osalta. Tutki-
muksessa todetaan kasvukilpailukyvyn olevan luotettavampi mittari kuin
kilpailukyvyn, jossa alueen véestotiheys saa varsin suuren painon.

Forssan seutukunnan huonoa sijoittumista selittavat kasvukilpailukykyyn
liittyvat kolmenlaiset tekijét: 1) tyontekijoiden koulutus ja osaaminen se-
k& koulutetun tyévoiman saatavuus, 2) yritysten innovatiivisuus, tulos-
palkkauksen laajuus, aineeton pddoma ja T&K-tyo ja 3) alueen saavutetta-
vuus.” (Alueellinen elinvoimaisuus ja kilpailuedut 2009.)

Alkututkimuksessa ndissa kolmessa aihealueessa on todettu ongelmia.
Tama osaltaan selittdd, miksei Forssan seutukunta ole téysin vetovoimai-
nen ja kilpailukykyinen tall& hetkelld. Seutukunnan kilpailukyvyn tilaa se-
littdd kuntien laheisriippuvuus. Kunnat ovat ominaisuuksiltaan samankal-
taisia, jolloin ne ovat ryvéstyneet yhteen ja kehitys on kulkenut samaan
suuntaan.

Osa kunnista kaipasi enemman yhteisty6td seudun ulkopuolisten kuntien
kanssa. Sijainti usean ison kaupungin keskelld vaatii pyrkimysta rajojen
ulkopuolelle koheesioetujen saavuttamiseksi. Yhteistyotd ja kumppanuutta
seudun ulkopuolisten kuntien kanssa tulisi kannustaa.
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4.6 Palvelukonsepti

Tutkimuskysymyksessé haettiin vastausta kysymykseen: ”Miten Forssan
seudun logistinen palvelukonsepti voidaan rakentaa?”’

Haastatteluissa alueen kilpailukyky selvitettiin eri ndkokulmista. Haastat-
teluissa tutkittiin lisaksi alueen logistista tilaa seké yrityksien logistisia
tarpeita.

Tutkimuskysymyksessé palvelukonseptin osalta kaivattiin vastausta kunti-
en valmiuteen yhteisen palvelukonseptin osalta. Ensimmaisena tutkintalin-
jana olivat esteet. Asenteellisia esteitd oli syntynyt aiempien hankkeiden
epaonnistumisesta. Kunnissa koettiin aiempien hankkeiden vieneen rahaa,
muttei tuoneen vastinetta. Hieman epéarointid oli palvelukonseptin epdmaa-
réisen funktion suhteen. Kuntien asenteisiin saattaa vaikuttaa omien sivus-
tojen yllapidon ongelmat. Esteeksi saattaa nousta vaikeus erottua muista
vastaavista sivustoista, ja luoda selked eroavaisuus kuntien omiin ko-
tisivuihin.

Huolta aiheutti yhteisen imagon puuttuminen ja omien vahvuuksien néa-
kyminen sivustolla. Yhteisen imagon puuttuminen vaikeuttaa sivuston yh-
distamistd kuntien muuhun markkinointiin. Seudullisen konsensuksen ei
koettu olevan vield valmis, ja seutukunnallinen nakdkulma toteutuksessa
koettiin vieraaksi. Oma kunta haluttiin sdilyttdd ominaisuuksineen yhte-
naisend, vaikka kyseessa olisi seutukunnallinen sivusto.

Toteutuksessa pelattiin eniten sivuston muodostuvan sekavaksi tai turhan
tekniseksi. Yll&pito ja péivitys koettiin vaikeutena. Toteutuksessa tunnis-
tautuminen pitdisi tehda tarpeeksi kevyeksi, jotta sivusto olisi helppo kéyt-
taa. Kayttoliittymalta toivottiin hyvad toiminnallista kayttokykya. Yhteis-
tyota tietoturvaviranomaisten kanssa toivottiin, jottei sivusto olisi hidas.
Toteutuksen hinta herétti keskustelua. Haluttiin tietoa toteuttajasta ja koi-
tuvista kustannuksista.

Toisena tutkintalinjana tarkasteltiin mahdollisuuksia. Suurin mahdollisuus
koettiin olevan sivuston rajaamisessa yrittdjille. Kunnat olivat tyytyvaisia
sivustojensa tarjontaan, mutta eivat niiden laajuuteen. Sivustoilla on in-
formaatiota paljon, koska sivustoilta halutaan 16ytyvén tietoa jokaiselle.
Palvelukonseptissa tieto voitaisiin karsia ainoastaan yrittdjia kiinnostavak-
si. T&mé parantaisi tiedonhakua.

Mahdollisuuksiksi toteutuksen kannalta uskottiin, etta tietoa palvelukon-
septiin 10ytyy helposti. Yksi vastaajista kannatti linkitykseen perustuvaa
sivustoa, yksi kokonaan interaktiivista sivustoa, ja muut ndiden valimuo-
toa. Tietoa yrityksien tarpeista uskottiin 10ytyvéan Kklusterien avulla, seka
eri kehittajatahojen kautta. Tonttimyyntiin toivottiin puolueetonta ammat-
tilaista, joka osaisi tuotteistaa tarjonnan hyvin. Internetiin sijoittuvan pal-
velukonseptin mahdollisuuksiksi laskettiin nopeus ja helppous kayttajan
kannalta. Hyvén toteutuksen uskottiin tuovan markkinointiin pontta ja hy-
valla suunnittelulla sivuston olevan pitkaikéinen.
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Nékemykset palvelukonseptin funktiosta olivat seuraavat:
— tuotteistettu paketti yrittdjélle, jossa nidkyy seudun “draivi”
— yrittdjélle koottu linkkisivusto
— sahkdisen asioinnin sivusto yrittajalle
— ensimmainen kontaktipinta seutuun yrittajaksi aikovalle
— kilpailuvaltin esiintuova markkinointikanava, jossa seudun vah-
vuudet ovat esilla.

Siséltotoiveet olivat samat tontti-, toimitila- ja kaavoitustarjonnan, yhteys-
tietojen, tarkeimpien linkkien sekd seudun kuntien perustietojen osalta.
Néiden liséksi toiveita olivat tulostettavat tai séhkoiset lupa- ja anomusha-
kemukset, kunnallistekniikan linjat, osaamisvahvuudet, yhteistyokumppa-
nit, liikkennevirrat, ympéristoasiat ja rahoitusvaihtoehdot.

Kuntajohtajien nakemykset seké sisaltotoiveet erosivat muiden sidosryh-
mien toiveista l&hinn& palveluiden osalta. Muiden sidosryhmien mielesté
sivustolla voisi olla huolinta-, terminaali- ja tulomuuttopalvelut, yritys-
neuvontapalvelu, yhteinen intranet yrityksien tiedonvaihtoon sek& kotiin-
kutsupalvelu.

Sidosryhmien toivomia ominaisuuksia olivat helppokayttdisyys, EDI-
pohjaisuus sek&d kuntarajojen hamartaminen (seutunakékulma). Informaa-
tiota toivottiin yrittdjille tarkeiden toimijoiden yhteystiedoista sekéd kay-
tannoistd, klustereista, kuntien yhteiskunnallisista palveluista, kehittdmis-
palveluista sekd haettavista avustuksista. Yksittaisid toiveita oli saada
mahdollisen logistiikkaterminaalin infrastruktuuri nékyviin, yrittajia kos-
kevien sidosryhmien uutiskirjeet koottuna, keksintd- ja patenttiluvat seka
matkailulle suunnattu oma osio. Sidosryhmien toiveet suosivat séhkdiseen
asiointiin painottuvaa sivustoa.

Sidosryhmien mielesta e-palvelukonsepti avaisi mahdollisuuksia seutu-
kunnan rajojen hamartdmiselle ja uudenlaisen markkina-alueen esiintulol-
le. Nakemyksen mukaan seutukunta on kokonaisena houkuttelevampi kuin
kunnat yksinaan. Palvelukonseptiin toivottiin satsattavan, jotta siita saatai-
siin toimiva ja se avaisi uudenlaisen kontaktipinnan yrityksille. Sidosryh-
mat nakivéat e-palvelukonseptin onnistuessaan maksavan itsensa takaisin ja
toimivan hyvana markkinointi- ja informaatiokanavana.

Kolmantena tutkimuskysymyksena tutkittiin yhteistd juttua”, mista 1dhted
liikkeelle. Kuntien ollessa ominaispiirteiltdan erilaisia olisi hyvé rakentaa
yhteinen juttu seutukunnallisuudesta. Lahtokohtana voisivat toimia kunti-
en vahvuudet, joista luotaisiin positiivinen imago alueelle, joka profiloitui-
si yrittajaystavallisyytté esiintuovaksi. Yhteistyo oikeanlaisen markkinoin-
tilinjan 1oytdmiseksi ja ammattilaisen kayttdminen toteutuksessa takaisi
pitkaaikaisen ja kaikkia osapuolia tyydyttavan ratkaisun. Hankkeen ajatte-
lema malli, jossa jokainen kunta ottaisi yhden osa-alueen vastuualueek-
seen, on hyvé keino sitouttaa kuntajohtajia sivustoon. Seutukunnallisen in-
formaation tasapainoksi kayttdjid kannattaisi aktivoida séhkoisilla palve-
luilla sidosryhmien toiveiden mukaisesti.
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Seudun kuntien yhteisid vahvuuksia alueellisen kilpailukyvyn mukaan oli
infrastruktuuri, sijainti, verkostot, erilaiset osaamisalueet sek& asuin- ja
elinympdriston laatu. Vahvuuksien muokkaaminen yrittdjia kiinnostavaan
muotoon sek& vahvan visuaalisuuden kaytto selkeélld ja rohkeasti erilai-
sella tavalla muokkaa sivustosta kilpailijoista erottavan.

Sahkainen hallinto, joka siséltdéd sdhkoisen asioinnin, sahkdisen demokra-
tian ja hallinnon sisdisten prosessien kehittamisen tieto- ja informaatiotek-
nologian avulla, on hyva esimerkki sellaisista toiminnoista, jotka eivét
helposti jasenny olemassa olevien hallinnollisten rajojen ja instituutioiden
puitteissa. Tama tarkoittaa seké palveluiden kayttoa ettd niiden tekemista.
On jo aika tunnettua, ettd sahkoisessa asioinnissa ajan ja paikan merkitys
haviavat, asiakas voi hoitaa asioita milloin tai misté vain eika ole véli sil-
lak&an, missa palvelu on tuotettu ja kenen toimesta. V&hemman huomiota
on saanut se seikka, ettd jo sahkodisen asioinnin sisaltdjen ja rakenteiden
kehittdminen nayttad edellyttdvan rajat ylittavaa toimintaa. Varsinkin pie-
nemmille kunnille sahkdisen hallinnon rakentaminen tai yll&pitdminen yk-
sin ei ole jarkevad. Sahkoiset palvelut halventavat myos voimakkaasti yk-
sityisen, julkisen ja kolmannen sektorin valisia rajoja. (Seutujohtamisen
vaihtoehdot 2004, 22-23.)

Neljantend tutkimuslinjana oli tutkia aikataulua. Haastatteluissa tdhan sai
heikosti vastauksia, osittain heikkojen pohjatietojen vuoksi. Hankkeen
projektihakemuksessa aikataulutus on tehty vuosille 2010-2011, mika tun-
tuu realistiselta. Toimintamalli (mihin osana e-palvelukonsepti kuuluu)
mainitaan projektihakemuksessa seuraavasti: “Uutena palveluna ja sovel-
luksena kehitetddn seudun yhtendinen logistinen toimintamalli. Uusi toi-
mintakonsepti otetaan kayttoon kunnissa helpottamaan uusien yritysten si-
joittumista seudulle. Seudun logistinen kehittdmissuunnitelma/strategia jaa
kuntien ja muiden sidosryhmien kiyttoon.” Kuvauksen perusteella kuntien
ja sidosryhmien toiveet vastaavat hankkeen tavoitteita, jolloin viivastymi-
nen on epatodennakaista.

4.7 Sidosryhmien haastattelujen yhteenveto

Alkututkimukseen haastateltiin yhdekséantoista eri sidosryhman edustajaa,
kolmessa eri jaksossa. Ensimmaisend haastateltiin kansallisia ja maakun-
nallisia sidosryhmien edustajia, joita olivat Finavia-llmailulaitos, FSKK-
Forssan seudun kehittdmiskeskus, Hameen liitto, Hadmeen uusyrityskes-
kus, Hameen yrittajat, Kuntaliitto, Lounaplussa, Tiehallinto seka Sisa-
Suomen kuljetusyrittajat. Toisena haastateltiin elinkeinoeldmén edustajina
jokaisen kunnan yrittdjajarjeston puheenjohtajia. Viimeisena haastattelu-
vuorossa olivat kuntajohtajat ja kuntien teknisen toimen edustajat.

Haastattelupyynt6ihin eivat vastanneet Hdmeen ympéristokeskus, Ratahal-
lintokeskus, eikd Hdmeen kauppakamarin logistiikkavaliokunta. Haastatte-
lematta j&daneiden osuus Kkorvattiin teoriaosuudessa heidan julkaisuillaan.
Tarkemmat tiedot haastatteluista ovat liitteessa 1. Sidosryhmien haastatte-
luista saadaan tutkimuskysymykseen laajat vastaukset. Tiedot ovat sovel-
lettavissa ndkemyksen mukaan toimintamallin eri osa-alueisiin.
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Seudun ja kuntien vahvuudet vastauksissa antaa pohjaa markkinoinnille
sekd kilpailukyvyn parantamiselle. Seudun ja kuntien heikkouksista voi-
daan lahted kehittdmaan parannuksia seka palveluita, joilla tukea heikko-
uksia. Seudun kunnat pitivat kuntaa kehittdjan, mahdollistajan sek& val-
mentajan roolin kantajana. Tarkeé on lisaksi kunnan rooli vastuunkantaja-
na, jolloin yhteison hyvinvointi on ensisijaisesti hallinnon k&sissa.

Kunnat ovat yhteistyossa toistensa kanssa mm. hankinnan ja infrastruktuu-
rin osalta. Yrittdjia seka asukkaita pyritadn kuuntelemaan mahdollisuuksi-
en mukaan. Kehitettdessd omaa aluetta on tarkedd muistaa yhteistyon vai-
kutus. Kaikki osapuolet huomioon ottava ratkaisu vaatii tiedon kerdédmista
kaikilta osapuolilta. Lyhyiden hallintokausien sek& hankkeiden rajallisen
ajankdyton kannalta tulisi pyrkié tavoitteeseen, joka tédhtdd kaikkien kan-
nalta parhaaseen kokonaisuuteen. Palvelukonseptin markkinoinnin kannal-
ta on tarked muistaa B-B-markkinoinnin yritysasiakkaiden olevan samoja
ihmisi&, jotka muulloin toimivat alueen asukkaina ja kuluttajina. B-B-
markkinointi vaatii lapinakyvyytta seka rehellisyyttd; siind ei voida niin
helposti johdatella asiakasta kuin kuluttajalle suunnatussa markkinoinnis-
sa.

Haastateltavat olivat lahes yhta mielta alueellisista kilpailijoista. Kilpaili-
jan asemaan koettuja alueita yhdistivat rautatieyhteydet, korkea koulu-
tusaste seké positiivinen agglomeraatiovoimien kierre. Positiivinen Kierre
jatkaa syntyessddn monesti voimistumistaan itsestaan. Positiivisen kier-
teen alkutekijOissé saattaa esiintyd syntyyn vaikuttaneita syitd, kuten hyvét
lilkenneyhteydet tai maantieteellinen sijainti.

(Alueellinen elinvoimaisuus ja kilpailuedut 2009.)

Aluesuunnittelussa Kilpailukykya lahdetdan rakentamaan omista lahtokoh-
dista. Kartoittamalla alueita, pyrkimalla keskittdmaan alueita ja resursseja,
ja etsimalla ymparistdsta vahvuuksia pyritddn saamaan aikaan taloudelli-
sesti ja ekologisesti pitkdaikaisesti kestavia ratkaisuja. Tammelan haastat-
telussa ilmeni hyvin huoli vesistdjen hyvinvoinnista sekd maaseudun sai-
lymisestd. Kunnissa oli ajateltu selkeasti infrastruktuurin kestokykyé. Uu-
della rakennekaavahankkeella pyritdan hyodyntdmaan suunnittelulla jo
olevia infrastruktuurin osia. Tarke&a on suunniteltaessa ajatella myos vai-
kutusta asuin- ja elinympériston kannalta. Hyva keino on kayttdd oman
osaamisen ja tiedon lisdksi ulkopuolista asiantuntijaa. Palvelukonsepti
omalta osaltaan onnistuessaan toimii kilpailuetuna, kun l&hdet&&n raken-
tamaan seudulle positiivista kierrettd. Logistiikan saralla saavutettavat pa-
rannukset sen sijaan antaisivat kierteelle suotuisan l&htékohdan.

Tulevaisuuden mahdollisuudet vastaajien mielestda olivat osaamisessa,
hankkeissa ja sijainnin hyddyntamisessa. Osaamisvahvuuksiin toivottiin
tukea ja niiden kehittdmiseen alueellista nédkemysta. Yrittdjyysopintoja
toivottiin lisd4 koulupuolelle sekd koulutuksen kehittdmista tulevaisuutta
visioiden. Hankkeisiin uskottiin ja niiden pé&atavoitteet kulkivat rinnakkain
toiveiden kanssa. Logistisista hankkeista kaikki koettiin tarkeiksi.
Kansallisten toimijoiden suunnitelmissa hankkeiden tavoitteet eivat tois-
taiseksi olleet. Sijainnin hyodyntdminen oli kaikkien mielestd tarkeaa,
mutta suoria toimintaehdotuksia siihen tuli kohtuullisen vé&han.
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Osaamiseen ja koulutukseen liittyen vastaajat toivoivat yliopistomaailman
liittamistd seudun koulutustarjontaan. Suurin osa Suomen innovaatioinfra-
struktuurista sijaitsee yliopistokaupungeissa Turussa, Tampereella, Hel-
singissd ja Oulussa. Yliopistojen on todettu tuovan alueille Kilpailukykya.
Tutkimuksien valossa ei professuurin hakeminen seudulle ainakaan hei-
kentaisi sen tilaa. Yliopiston tai professuurin esteeksi voivat muodostua ta-
loudelliset seikat. Lahelld sijaitsevien kaupunkien innovaatioinfrastruktuu-
ria saattaisi olla mahdollista hyodyntdd kumppanuuksien tai yhteistyon
avulla. Seudun osaamista tuetaan koheesio- ja kilpailukykyohjelmalla.
Alueella toimiva klusterirypés sai haastatteluissa kiitosta.

(Huovari & Lehto 2009 ; Alueellinen elinvoimaisuus ja Kilpailuedut
2009.)

Hankkeiden tavoitteiden ja sijainnin hyddyntdmiseen toivottiin infrastruk-
tuurin parantamisen liséksi ulkoistamispalveluita seka erilaisia toimijoita
seudulle. Tiehallinnon haastattelussa mainittiin, ettd logistiikkakeskus li-
séé alueen liikennemaéaria. ELLO/EcoHub-hankkeiden yhteydessa oleva
visio itsessdan tuo toteutuessaan alueelle lisdd vetovoimaa. Logistiikka-
alan uskotaan tulevan talven aikana kérsivan konkurssiaallosta, joka vai-
kuttaa Forssan seutukuntaankin. Toimijoiden véahentyminen seudulla saat-
taa lisata yhteistyohalukkuutta ja Kilpailun heikentymista, jolloin logistiik-
kaklusterille avautuisi tilaisuus. Hankeen tavoitteisiinkin kuuluvan logis-
tilkkaklusterin perustamiseen on mahdollista pyytaa tukea ja apua logis-
tilkka-alan jarjestoiltd. Toinen hyvé tiedonldhde sijainnin hyddyntdmisen
kannalta on Hameen kauppakamarin logistiikkavaliokunta, josta saa tietoa
elinkeinoeldman nakokulmasta katsottuna. Palvelukonseptiin informaatio-
ta kannattaa pyytaa liséksi tiehallinnolta, jolta on saatavissa mm. tieliiken-
nemadristé paivitettyé tietoa. Palvelukonseptiin kannattaa kytkea alusta as-
ti hankkeissa toteutuvat tavoitteet, jolloin ne tuottavat kilpailuetua valit-
tOmasti.

Sidosryhmét olivat tyytyvéisid keskindisiin véleihinsa. Eniten toiveita
muutokseen syntyi julkisen sektorin toimijoita seka alueen ulkopuolista
markkinointia kohtaan. Alueelle toivottiin lis&a kehittéjia, sek& rohkeam-
paa otetta kehittdmiseen. Hankkeilta toivottiin nakyvia tuloksia seka tiedo-
tusta. Sidosryhmat voisivat toimia alueella aktiivisemmassakin roolissa,
mikéli siihen rohkaistaisiin.

Hankkeissa, kuten palvelukonseptissa, on tarkedd huomioida sidosryhmat
ja alueen toimijat. Helpoin tapa tdhan on informaation jakaminen, avoi-
muus sek& mahdollisuus kaksipuoliseen kommunikaatioon. Informaation
tulee olla ymmarrettavad, jolloin se ei aiheuta vaarinymmarryksia. Kom-
munikaation kaksisuuntaisuus ja yhteyksien kehittdminen samalla lis&é
omaa tietoisuutta. Avoimella, positiivisella kehitystyolla saadaan kerrottua
muillekin kokonaisuudesta ja tavoitteista, sekd sitoutettua heidéat toimi-
maan.

Elinkeinoeldma kaipasi haastatteluissa tukea vanhoille toimialoille uusien
innovaatioiden saamiseksi. Toinen tukea kaipaava ryhma oli uudet yritta-
jat. Elinkeinoelama kaipasi lisdd informaatiota seka rahoitusta yrityksien
kehittdmiseen. Toivottiin, ettd palvelut keventéisivdt omaa organisaatiota
ja antaisivat neuvontaa vaikeissa asioissa.
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Tulevaisuuden trendi on yha enemmén kansainvalisyyteen tahtaava, jol-
loin elinkeinoeldmén ongelmat kaipaavat entistdkin enemman tukea. Pal-
velukonseptissa kulminoituivat elinkeinoeldmén toiveet. Vaikka henkil6-
kohtaisia kontakteja pidetdan tarkeind, on hyva, ettd olemassa on nopea,
vaivaton kanava, josta etsia tietoa tarpeen tullen. Informaation jakamisen
ja markkinoinnin lisdksi palvelukonseptilla haluttiin olevan asema yhdys-
kanavana seka julkisiin, ettd muihin oman alan toimijoihin.

Palvelukonsepti muodostui ndkemysten mukaan tyokaluksi. Kartoittamalla
ongelmia ja toiveita, saa palvelukonsepti muotonsa niiden mahdollisena
ratkaisijana. Kaikkia ongelmia tai heikkouksia ei internet pysty ratkaise-
maan kaytollisista syistd, mutta ammattilaisen avustuksella voidaan palve-
lukonseptiin 10yt uusiakin ratkaisuja. Tarkedéd on saada palvelukonsep-
tiin kayttajan kannalta olennaisimmat toiminnot. Organisatorisesti palve-
lukonsepti tulisi sovittaa muihin jarjestelmiin sopivaksi ja perehdyttaa
kayttoon hyvin. Organisaatioissa johdon esimerkki on paras keino saada
uusi jarjestelma kayttoon kaikkien kesken.

4.8  Alkututkimuksen analyysi

Alkututkimus oli laajuudeltaan pieni ja kohdentui ennalta valittuihin haas-
tateltaviin. Alkututkimuksen aikana ei tarkkaa tietoa hankkeen tarpeista
ollut saatavilla, eiké projektin ohjausryhma ollut kokoontunut kertaakaan.
Néiden kahden tekijan myo6té alkututkimuksen tuottama tieto on osittain
puutteellista ja eparelevanttia. Alkututkimuksen ongelmana olivat aiheen
laajuus seka tiedon karsiminen. Haasteellisinta alkututkimuksessa oli eri-
laisien etéisyyksien ja erojen aiheuttamat vaikeudet eri toimijoiden kes-
kuudessa, kuten erilaiset kasitykset termeistd seké alakohtaiset kielelliset
késitteet.

Alkututkimus tuotti teorian viereen ndkyman Forssan seutukunnasta ver-
rattuna kansalliseen. Tutkimuksessa kavi ilmi sidosryhmien nédkemykset,
seka yleinen tunnetila seudulla. Teoreettisia aihealueita tarkasteltiin mo-
nella eri tasolla sekd huomioitiin eri tasojen edustus haastatteluissa. N&in
saatiin esiin uudenlaisia ndkokulmia eri sidosryhmia huomioimalla ja puo-
lueettomalla lahestymistavalla.

Alkututkimus perustui 1&hinnd henkilokohtaisiin haastatteluihin, jolloin
tunnetilat véalittyivat hyvin. Haastateltavien edustamat tahot eriyttivat vas-
tauksien yhtendisyyksia, jolloin nakdkulma laajeni. Alkututkimus tuotti
tietoa, jota voidaan hyoddyntdéd sekd hanketasolla ettd ainoastaan palvelu-
konseptiin liittyen.

4.8.1 Alkututkimuksen validiteetti ja tiedon subjektiivisuus

Tekija on toiminut Kunnallisvirkamiesliiton opiskelijaedustajana seké
tyoskennellyt eri kuntien palveluksessa mm. sivistystoimen seka vapaa-
aikatoimen tyontekijand. Tekija on asunut Forssan seutukunnalla viisi
vuotta. Tekijé pidattaytyi ilmaisemasta omia mielipiteitd&n haastatteluissa.
Haastatteluja johdateltiin ainoastaan valmiiden kysymyksien tai hankkeen
hakemuksessa mainituilla tiedoilla.

60



Kvalitatiivinen alkututkimus VELOG-hankkeelle

Kysymykset ovat saattaneet olla sanamuodoiltaan eridvid, mutta samaa
tarkoittavia, eri haastatteluissa luonnollisen tilanteen luomiseksi.

Haastatteluissa ilmeni vahvoja mielipiteita sek& provosoivia kommentteja.
Haastattelut on koottu yhteen ja vastauksista muodostettu yleiskuva, jol-
loin yksittaiset ndkemykset ovat jdéneet taustalle. Suoria lainauksia on vél-
tetty anonyymiyden sailyttdmiseksi.

Alkututkimus perustuu kahteenkymmeneen haastatteluun, jolloin tietoa ei
ole ollut otannan pienuuden vuoksi realistista kasitelld kvantitatiivisesti.
Haastateltavat on valittu aihetta silmalla pitden satunnaisuuden sijaan.

4.8.2 Raportointi

Kesén 2009 aikana tutkimuksen edistymisestd raportoitiin séannallisesti
toimeksiantajan edustajalle. Syksyll& alkututkimuksen koonnin yhteydessa
toimeksiantajalle annettiin selvitys haastatteluista.

7.10.2009 ohjausryhmélle koottiin ensimmadinen esitys, jonka aiheena oli-
vat kuntajohtajien ja yrittajien haastattelujen koonti. Tarkempia aiheita
haastatteluista olivat alueellisen kilpailukyvyn analysointi kunta- ja seutu-
tasolla, logistiset tarpeet kunta- ja seututasolla seka palvelukonseptin alku-
asetelma. Esitys oli lyhyt ajanpuutteen vuoksi, ja tdma heijastui kuulijoi-
den reaktioista. Ilman teoriaosuutta kokonaisuutta on vaikea hahmottaa.

Lopullisena raportointina alkututkimus muokattiin opinnéytetyoksi, joka
luovutettiin ohjaavalle opettajalle seké toimeksiantajan edustajalle syksyl-
14 2009. Opinndytety0 esiteltiin seminaarissa 9.12.2009.

5 POHDINTA

Suurin osa alkututkimuksen tuloksista on analysoitu teoreettisesta taustaa
vasten. Kvalitatiiviseen tutkimukseen liittyy kiinteédsti myos “hiljaisen” in-
formaation tallentaminen, tatd edustavat mm. haastattelujen ilmapiiri ja
haasteltavien tunnetilat. Téssé luvussa kerrataan teoriaan nojaavaa analyy-
sia sek& yhdistetdan tunneperainen informaatio sen oheen.

5.1 Yhteenveto

Kansallisella tasolla tutkimukset arvelevat tulevaisuuden muutostekijoiksi
muuttoliikkeen kasvaville kaupunkiseuduille ja taajamiin, haja-
asutusalueiden muuttotappion ja palveluiden vahenemisen, 6ljyn hinnan
nousun, joukkoliikenteen kysynnén kasvun seka liityntaliikenteen kasvun.
Logistisesti tarkeind tekijoind pidetddn kansainvalisen vuorovaikutuksen
lisddntymistd, kansainvalisten kuljetusten lisddntymistd, tuonnin kasvua
sekd tuotannon siirtymistd pois Suomesta. Forssan seutukunnalle tdmé
asettaa seka logistisesti etta taloudellisesti paineita muutokseen.
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Logistisia tarpeita kartoitettaessa alkututkimuksessa tormattiin samoihin
nakemyksiin kansallisen tason tutkimuksien kanssa. Seudulla ollaan huo-
lissaan kaupunkien valisesta pitkdnmatkan liikenteestd ja tiekuljetuksien
roolin vahvistumisesta. Sijainti kasvukeskuksien keskella haluttaisiin hyo-
dynt&a. Seutukunta on maantieteellisesti pienehko ja ryvastynyt alue, mika
helpottaa yhteisten nakemysten 16ytymistd. Logistiikka on organisatorisis-
ta ja sosiaalisista etaisyyksistd huolimatta yhteinen huolen aihe kaikille.

Humppilan rautatieyhteyden liséksi seutukunta on péatieverkoston varas-
sa. Tiehallinto ei pysty yllapitamaan péaatieverkoston ulkopuolisia teitd
niin hyvéssa kunnossa kuin toivotaan. Suomen vaihtelevat sd&olosuhteet
seka teollisuuden hajasijoittuminen lisadvat teiden rasittumista. Tiehallin-
nosta neuvotaankin kuntia rahoittamaan itse pienempia investointeja seka
hakemaan rahoitusta TE-keskuksilta.

Forssan seutukunnalla logistisia hankkeita on useita, ja niiltd odotetaan
paljon. Hankkeiden toteutuessa niiden uskotaan tuovan seudulle kilpailu-
kykyéa sekd uusia yrittdjid ettd asukkaita. Hankkeiden lisaksi alkututki-
muksessa ilmeni toiveita logistiikkakeskukselle ja logistiikkaklusterille.
Logistiikkakeskuksen koettiin toteutuessaan parantavan alueen toimivuut-
ta, ja mahdollistavan ulkoistamiseen liittyvia palveluita. Logistiikkakes-
kukset lisdavat teiden liikennettd, kun ne sijoitetaan olemassa olevien hy-
vien liikenneyhteyksien varrelle. Klusterit puolestaan vaikuttavat Kilpai-
luun kolmella tavalla: lisdamalla yrityksien tuottavuutta, parantamalla yri-
tyksien innovaatiokykya sekéd synnyttdmalla uusia yrityksia. Logistiikka-
keskus on suunnitteilla Ecohub-hankkeen yhteyteen. Logistiikkaklusteria
pidettiin mahdollisuutena saavuttaa etua jarjestaytymisella. Haasteina lo-
gistiikkaklusterille pidettiin toimijoiden véhaisyytta ja alan huonoa tule-
vaisuudennakymaa. Logistiikkaklusteri kuuluu VELOG-hankkeen tavoit-
teisiin.(Saarakkala & Sorama 2009.)

Elinkeinoelaméa kaipasi haastatteluissa logistiikkaan liittyvid palveluita.
Palveluista suurin osa liittyi toimintojen ulkoistamiseen ja taten oman or-
ganisaation selkeytymiseen. Yritykset halusivat keskittyd ydinosaamiseen
ja saada vapautettua resursseja heikommilta osa-alueilta. Logistiikassa on
tarkedd omien markkinoiden lisaksi se, miten se toimii kansainvalisia
markkinoita ajatellen. Globalisaation vaikutuksien arvellaan kasvavan
vuosi vuodelta, jolloin suunnitelmissa tulisi huomioida muutkin markki-
nat. (Huovari & Lehto 2009.)

Alueellinen kilpailukyky selvisi alkututkimuksessa paapiirteittain hyvaksi.
Jokaisessa osatekijéssa kuitenkin oli pientd parannettavaa. Suurimpia kehi-
tysaskeleita vaativat imagoon liittyvét asiat sekd luovan jannitteen luomi-
nen seudulle.

Imagon parantamiseen auttaa parhaiten kognitiivisen etdisyyden mini-
mointi. Lisddmalla organisaation l&pinadkyvyytté ja toimijoiden tietdmysta
voidaan vaikuttaa erilaisiin ajattelutapoihin. Informaation on oltava selke-
ad, ja sen on huomioitava erilaiset asiantuntemuksen ja osaamisen tasot.
Kognitiivinen etaisyys ei ole ainoastaan julkisen ja yksityisen sektorin vé-
linen ongelma, vaan sité esiintyy organisaatiotasoisestikin. (Melkas 2008.)
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Organisaatiotasolla kognitiivista etéisyyttd voidaan hyodyntédé innovaati-
oiden syntymiseen erilaisien ndkemyksien kautta. Imagoon liittyy liséksi
markkinointi, joka kannattaa perustaa olemassa oleville vahvuuksille ja
realistisiin asioihin. (Melkas 2008.)

Luovan jannitteen saaminen kehitystoimintaan vaatii toimijoilta kommu-
nikatiivisten seka organisatoristen ongelmien ratkaisua. Toimijat kaipaavat
tasa-arvoista vuorovaikutussuhdetta sek& luottamusta eri tahojen vélille.
Ongelmia saattaa luoda kehittdjien funktionaalinen laheisyys; toimialat
ovat lahekkéain ja silloin asiantuntemus on kaikilla kontekstisidonnaista.
Luovan jannitteen synnyttamiseksi tarvitaan eri alojen toimijoita seka hy-
vid esimerkkejd oman kontekstin ulkopuolelta. Tam4 tarkoittaa esim. ide-
oiden hakemista seutukunnalliseen aluesuunnitteluun jopa kansallisten ra-
jojen ulkopuolelta. Kehitystoiminnassa tulee muistaa, ettei sama informaa-
tio ole tulkittavissa samalla tavalla eri kontekstissa. Yhteistyd voi muuttua
ongelmalliseksi, jollei osata tulkita informaatiota sen omista Idhtokohdista
katsoen. Sosiaaliset suhteet vaikuttavat luovaan jannitteeseen, ja monesti
toiminta muuttuu sisaanpéin lampenevaksi, jos ei siihen péasteta ulkopuo-
lisia. Luottamus parantaa luovaa jannitettd ja rohkaisee tuomaan esille yl-
lattaviakin ideoita. (Melkas 2008.)

VELOG-Vetovoimaa logistiikalla Forssan seutukunnalle -hanke on maan-
tieteellisesti lahekkéisten hallintoalueiden projekti. Maantieteellinen l&hei-
syys luo hankkeelle helpon sosiaalisen lahtokohdan. Maantieteellinen 18-
heisyys mahdollistaa ongelmien kasiteltdvyyden ja ongelmien rajallisuu-
den samankaltaisuuden ansiosta. VELOG-hanketta helpottaa hiljaisen tie-
don vaivaton saatavuus ja aiemman seutukunnallisen yhteistyon tuoma
varmuus toimintaan. Alueiden laheisyys voi aiheuttaa esteitd, esim. aiem-
min epdonnistuneiden hankkeiden, tai muiden aikaisempien ristiriitaisuuk-
sien vuoksi. VELOG-hanke on Hameen ammattikorkeakoulun seka seu-
dun kuntien hakema. Toimijoiden maarasta tai ominaisuuksista huolimatta
H&meen ammattikorkeakoululla on hankkeessa brokerin asema, ja sen teh-
tava on johtaa hanketta. Johtamisen ohessa brokeri yhdistaa verkostoja ja
tietoja, jotka eivat muuten kohtaisi. Onnistuessaan brokerin asema tuo
Hémeen ammattikorkeakoululle etuja informaation ja uusien suhteiden
kautta. Monien samanaikaisten hankkeiden vuoksi Hameen ammattikor-
keakoulun tehtdvand on saada eri ryhmat tietoisiksi toistensa tavoitteista ja
muodostaa yhteisia nakdkulmia.

Haastattelujen kautta palvelukonsepti sai muodon tyokaluna, joka yhdis-
téisi julkisen sektorin ja elinkeinoeldman. Palvelukonseptiin 16ytyi useita
erilaisia elementtejd, ja toiveet eri sidosryhmien vélill&4 tdsmasivét koh-
tuullisen hyvin. Palvelukonseptilla on toteutuessaan olemassa lisdksi mah-
dollisuuksia, joita yllapitajat voivat hyddyntad. Palvelukonseptissa useiden
eri alojen asiantuntijuus yhdistyy, ja sité kautta voidaan 16yt&& uusia inno-
vaatioita sek ratkaisuja kaytannon elaméan. Toimiakseen palvelukonsepti
vaatii kuitenkin toimijoiden roolien selkeytymistd ja uskoa sen etuihin.
Parhaiten palvelukonsepti onnistuu, kun siihen liittyvat tarpeet kartoite-
taan, ja pyritddn tekemé&an siitd mahdollisimman kayttajaystavallinen.
Suurin potentiaali kaikessa uudenlaisessa innovaatiotoiminnassa piilee sat-
tumissa ja jarjestelmien heikkouksissa. Tutkimalla vahvuuksien lis&ksi
heikkouksia, saatetaan keksid uudenlaisia keinoja tukea omaa toimintaa.
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5.2 Diskussio

Alkututkimuksessa suurta ndkymatontd osaa ndytteli haastatteluissa val-
linnut ilmapiiri. Toimijoiden kanssa keskusteltaessa tyytymattomyys asi-
oiden taman hetkiseen tilaan sek& konkreettisen toimien tarpeellisuus il-
menivat selvasti. Suurin osa sidosryhmista oli tyytyméattomia ennen kaik-
kea aiempien hankkeiden konkreettisuuden puutteeseen.

Hyvaa oli kaikkien innokkuus auttaa kehittdmisessd, mikali tarvetta tulee,
ja liséksi organisaatioiden sisalla syntyneet pienemmaét kehityshankkeet,
joilla pyrittiin kehittdmadn niitd asioita, joihin on mahdollista vaikuttaa
oman toiminnan puitteissa. Verkostoitumisen tukeminen palvelukonseptin
kautta saattaisi lisatd alueen aktiivisuutta.

Seudun kuntien ja yrittajien vélit tuntuivat olevan p&éosin kunnossa, ja ak-
tilvisuuden lisdédmista tuntui l&hinnd ajanpuute estavan. Jarjestaytymisen
ulkopuolelle ja&via ei alkututkimuksen puitteissa ollut mahdollista haasta-
tella. Eniten puheissa hairitsivét ristedvat kasitykset, jotka toivat mieliku-
van huonosta tiedottamisesta varsinkin julkisen sektorin toiminnasta.
Kunnat toimivat arjen taustalla, mutta niiden toiminta vaikuttaa kaikkeen.
Tallgin toivoisi avoimempaa tiedotusta asioista. Palvelukonsepti omalta
osaltaan voisi toimia tiedotusvalineend ja yhteyskaytavana.

Seudun ulkopuolella on paljon kehittdjatahoja ja toimijoita, joihin elinkei-
noeldma kaipaisi parempia yhteyksié. Palvelukonseptin yksi tehtavé voisi-
kin olla naiden tuominen lahemmaksi ja esimerkiksi jakaa tietoa seudun
vastuuhenkilQista eri organisaatioissa.

Ekologisuus ja infrastruktuurin kestokyky seké& elin- ja asuinympdriston
laadukkuus tulisi huomioida hankkeissa loppuun asti. Talla hetkella hank-
keiden suuret tavoitteet eivat vield ole toteuttamisasteella, mutta jos yksi
tai useampi toteutuu, on niilla vélittdmat vaikutukset ymparistoon. Asuk-
kaita huolettaa liséksi muutosten mukana tulevat sivuilmiot, kuten véesto-
kasvu, liikennemaarien kasvu, melu seké saasteet. Avoin, lapindkyva ja
perusteleva tiedotus on keino vahent&é yksityisten vastustusta. Mita va-
hemman faktaa ihmisilla on kaytettavissadn, sita todennakdisemmin vaarat
késitykset lahtevat liikkeelle ja vastustus lisdéantyy.

E-palvelukonseptin esittely kunnissa sai vastaansa skeptisyyden aallon.
Muistoissa oli muutamia vuosia vanha seutuportaalihanke, joka tuli hinta-
vaksi, muttei luonut todellista toimintaa. Sidosryhmat kokivat e-
palvelukonseptin hyvéksi ideaksi ja toivoivat julkisen sektorin ottavan sen
teon tosissaan. Sidosryhmét uskoivat konseptin maksavan itsensd moni-
kertaisesti takaisin onnistuessaan.

Palvelukonseptin yhteydessa hallinnon kannattaa miettid uusia tapoja toi-
mia. Monet kuntajohtajista tunsivat yritysmarkkinoinnin ja konserniajatte-
lun jo valmiiksi. Tuotteistaminen saattaa monella osa-alueella tuottaa hyo-
tyé todellisten kustannusten sek& oikean laatutason méaérittelyssa ja arvi-
oinnissa. Kunnissa oltiin liséksi tietoisia maakuntatasolla kaupan olevista
tuotteistetuista tonteista. Kuntajohtajien visioinnilla rakennekaavahank-
keen tulokset voitaisiin valjastaa tuottaviksi ideoiksi.
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Rajoittava tekijd on kunnan asema voittoa tuottamattomana instituutiona.
Kuntasektorilla on muutamia kokeiluja erilaisista ulkoistetuista toimijois-
ta, joiden toimenkuva on kaupallisempi kuin kunnilla itsesséan.

5.3 Alkututkimuksen reflektointia

Haastatteluissa alueen infrastruktuuria pidettiin hyvand. Kattava pééa-
tieverkosto seudun ulkopuolelle seka lyhyet matkat lahimpiin kaupunkei-
hin koettiin vahvuudeksi. Ep&onnistumisena pidettiin infrastruktuurin
hyodyntidmistd. Forssan seutu on sijainniltaan “ohikulkupaikka” isojen
kaupunkien valissé.

Kaupunkien véleissa on heikot tai olemattomat muut kuin tieliikenneyh-
teydet, ja tasaiset virtaukset niiden valilla pitavéat tieliikenteen liikenne-
madrat samoina vuodesta toiseen. Liikennemadrét eivat muutu infrastruk-
tuurin muuttuessa, vaan niihin vaikuttavat muut seikat. Isojen kaupunkien
valisen liikenteen pysyessd samana voidaan vaikuttaa ainoastaan omalla
panoksella litkennemaarien nousuun. Uudet yritykset, logistiikkakeskus, ja
asukkaat seudulle toisivat mukanaan liikennemddrien nousua, mutta on-
gelmana on niiden saaminen alueelle. Alueen markkinoinnin hyédyntami-
sessa logististen yhteyksien tuoma arvo on jaanyt vahaiseksi.

Tien varsille lisdarvoa ovat tuoneet ainoastaan Humppilan liikeyritykset,
joilla Humppila on lisénnyt tunnettavuuttaan kansallisesti. Seudun muiden
kuntien tilanne ei ole yhté valoisa. Jokioisilla markkinointi on véhdaista ja
toinen tieosuus lyhyt (valtatie 10). Valtatie 2:n hyddyntdminen saattaisi
kuitenkin tuoda lisdarvoa kunnan markkinointiin, mutta se vaatisi kunnol-
lista satsausta matkailuelinkeinon luomiseksi. Yp4jalla on VT 10:n varres-
sa uimapaikka, jossa kesdisin on kahvila. Liséksi tien varressa on iakéas
tienvarsimainos. Panostamalla hieman lis&a niihin sekd mahdollisesti uu-
siutuvaan VT 9-liittymé&én voitaisiin tuoda enemman esille Ypéjan maini-
oita matkailuvaltteja. Forssassa suurimman huomion ohikulkijoilta saavat
huoltoasemat ABC ja Autokeidas. VT 2:n varrella Forssassa on ruosteisia
nostimia, pieni kukka-asetelma, muutama uusi teollisuushalli sek tienvar-
simainos. Kokonaisuudessaan tienvarsi ei kuitenkaan houkuttele tutustu-
maan kaupunkiin. VT 10:n varrella on liittymét suurille huoltoasemille, ja-
tevesipuhdistamo, muutamia yrityksi, ja tienvarsimainos. Tdmaké&éan tien-
varsi ei tuo matkailullista, saati muuta markkinointietua ennen kuin sen
markkina-arvoon panostetaan. Tammelassa nakyvyys kantatielle 54 on
heikko ja kaipaisi matkailutoiminnan panostusta, kuten VT 10:n varsi.
Makulihan vanhentunut mainos tai pienet maininnat paikallisista nahta-
vyyksista kaipaisivat parantamista. Tammelan etuna on tienvarsien kaunis
luonto, jolloin matkailullinen hyédyntdminen on helppoa. Logistinen pa-
rannus tienvarsimainonnan aktiivinen hyddyntdminen ei ole, mutta sill&
saadaan vaikutettua tieliikenteen kayttgjien mielikuviin alueesta.

Rautatiehankkeessa Helsinki—Forssa—Pori ei voida jadda odottamaan to-
teuttamista, jollei sille pystyta lisdarvoa seudun kautta. Helsinki ja Pori ei-
vat satamistaan huolimatta valttdmattomasti tarvitse uutta litkenneyhteytta.
Porin satama on keskittynyt palvelemaan l&hinnad seudun yrityksia ja Lan-
si-Suomea.
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Helsingille yhteys Poriin on toiminut tieliikenteen avulla kohtuullisesti.
Forssan seudun liséarvo voisi muodostua puutavarakuljetuksien oheen tai
Vendjalle suuntautuvien raskaan teollisuuden yrityksien vientitarpeisiin.
Forssan seutukunta ei pelkkdan matkailulliseen hydtyyn vetoamalla auta
edistdméan ratahanketta. Hanke on saanut viime aikoina huomiota medi-
assa ja on ajankohtainen. VELOG-hanke tilasi syksylla 2009 Poyry Oy:lta
selvityksen rautatietd koskien.

Lentokenttdhanke (EcoHub) vaatii kansallisen markkinoinnin lisaksi kan-
sainvélistd markkinointia. Hankkeen onnistuminen riippuu taysin siita,
kuinka suuri tarve hankkeelle pystytdan luomaan. Finavian haastattelussa
selkeané ehtona menestymiselle alle 300 kilometrin etéisyydella Helsin-
gistd, asetettiin omat suorat ulkomaan reitit seka riittdvd oma matkustaja-
pohja.

Liikenneyhteyksien luomiseksi on tehtdva paljon ty6td nakyvyyden ja
hyodyn esilletuomiseksi. Lentoliikenteen osuus maailman kasvihuone-
padstoisté on ainoastaan 2 %, jolloin sen kehitysndkymaét nayttavat hyvilta.
Hanke on lisdksi ekologiseksi suunniteltu, miké véhentaa vastustusta. Eko-
logisuus itsessddn ei kansallisesti, saati kansainvalisesti ole tutkimuksien
mukaan vield niin tarkeaa yritysmaailmalle, ettéd se itsessaan toisi toimijoi-
ta.

Seutu on H&meen heikoin, eika sen tilanteessa toistaiseksi ndy muutosta.
Muutokselle on tarve, jolloin sitoutuminen hankkeisiin nousee. Sitoutta-
malla toimijoita hankkeisiin saadaan toimijat aktivoitumaan tekemiseen.
Kaikkien sidosryhmien kesken ilmeni huolta rakennemuutoksen onnistu-
misesta, Forssan kaupungin heikosta imagosta ja seutukunnan keskinaisis-
td epamielisyyksistd, jotka heijastuivat seudun ulkopuolelle. Parannukset
infrastruktuuriin tai palveluihin eivat luo Kilpailukykyd, mikali seutu on
imagollisesti houkuttelematon ja koetaan ristiriitaiseksi toiminnaltaan.
Imagoon tulisi paneutua ja lahted kehittdmaan sitd seudun vahvuuksiin no-
jaten. Imagoa parannettaessa tietoisuus seudusta lisdantyy ja vaarat kasi-
tykset korjaantuvat. Hankkeen onnistumiseen tarvitaan samankaltaista in-
formaation valitysta ja toiminnallista lapinakyvyytta.

Yksinkertaisia ratkaisuja, jotka pystytdan perustelemaan kaikille niin, ettei
niit4 kyseenalaisteta ja tyrméatd muutosvastaisuuden nimissa. Hankkeen tu-
lisi tasa-arvoisesti huomioida erikokoiset toimijat ja pyrkid vahentaméén
toimijoiden keskindista kilpailua. Poliittisten suuntausten rajaaminen eril-
leen toimista ja rehellisyys toimijoita kohtaan on helpoin tapa saada onnis-
tuneita ratkaisuja. Paras keino saada seudusta positiivista ndkyméaa ulko-
puolelle on rohkeasti hakea uutispaikkaa suurista lehdistd sek& tiedottaa
toimistaan aktiivisesti maakuntatasolla ja tarpeen tullen jopa kansallisella
tasolla. Alueelle kaivataan raikasta uutta nakokulmaa esim. tila- ja tontti-
palveluiden yhtiGittdmistd, jolloin toiminta perustuisi tuloksellisuuteen.
Hallinnon pitdd kehittdd ajatusmallejaan, jotta kehittyminen voisi alkaa.
Seutukunnallinen kaavoitushanke on onnistuessaan omiaan parantamaan
seutukunnallista kilpailukykyé ja luomaan strategista ajattelua yli kuntien
hallintorajojen.
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Forssan seutukunnan edellytykset positiiviselle aggromeraatiovoimien
kierteelle on yht& hyvét kuin muuallakin. Tarkeintda kokonaiskuvan kan-
nalta onkin laajamittainen ajattelu. Rakennemuutokset ovat heilutelleet
seutua ja niista voidaan tarpeen tullen oppia: mité tehtiin oikein, enté véa-
rin. Rakennekaavahankkeella kunnat voivat yhdistdd omat alueelliset am-
bitiot, ja alue paésee yhteisesti kehittdmaan ympéristoa. Aikaisemmin seu-
dulle suunniteltuja hankkeita on jarruttanut mm. kuntien tyytymattémyys
ympariston huomioimiseen. Kuntien erikoispiirteet ja asukkaiden seka
toimijoiden ehdot huomioiden, voidaan luoda toimiva ymparisto. Alueelli-
sessa kehittdmisessa tulisi huomioida yhteiskunnan tulevat muutokset. Va-
estérakenne muuttuu koko ajan ja erilaiset ihmisryhmat tuovat mukanaan
erilaisia tarpeita seka toiveita. Yhteiskunnan muutokset vaikuttavat lisaksi
toiminnan muuttumiseen: erilaiset ihmiset toimivat eri tavoin, mika vai-
kuttaa yhteiskunnan rakenteeseen. Kehittajan asema on ennakoijan rooli.

Seutukunnalliseen yhteisty6hon kannattaa hakea esimerkkejé seuduilta,
joissa on péasty yhteiseen saveleen. Hyvia seudullisen tyon esimerkkeja
I0ytyy useita, joista on olemassa seikkaperdisia raportteja aina asioiden
késittelystd, palveluiden ja neuvottelun organisointiin. Yhteistyoesimerk-
keja ovat mm. Salon seutu, Kouvolan seutu sekd Hameenlinnan seutu.
Tampereen seudulla hallintorajojen poistaminen on onnistunut varastoin-
nin ja kuljetuksien osalta. Forssan seutukunnassa tehddén paljon keskitet-
tyja hankintoja, jolloin seuraava askel voisi olla samankaltainen. Sisdisen
hankinnan keskittdminen tuo saast6jd suurempien hankintavolyymien
kautta ja keventda yksittaisten kuntien resursseja. Vapautuneet resurssit
voidaan ohjata esim. kehitystoimintaan. Kasvava toiminta tuo lisa4 tietoa
ja taitoa hankintaorganisaatioon. Seutuyhteistyd hankinnoissa lisaksi ha-
jauttaa riskeja. Sisdisen logistiikkajarjestelmén kautta voi tukea seudun lo-
gistiikkaa. (Sito-yhti6t 2009 ; Kuntaliitto, haastattelu 19.8.2009.)

Seutukunnalla muistetaan epéonnistuneet hankkeet kuten lukioiden kus-
tannusten jakaminen, PARAS-hanke, ja KAMU-portaali. Hankkeen onnis-
tumiseen voidaan hakea tukea tutustumalla vanhoihin projekteihin ja niis-
sé tapahtuneisiin virheisiin.

”Térkeintd on voida paattdd yhdessa tekemisesta ja toimia sen jélkeen jar-
jestelmallisesti kaikki kivet kddntden”(Kuntaliiton haastattelu, 19.8.2009.).
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Tammelan kunta

Haastattelua pyydetty, ei vastausta:

Ymparistokeskus

Haastattelun kohde

Apulaisjohtaja

Puheenjohtaja

Projektipdallikko

Puheenjohtaja

Elinkeinopaallikkd

Yritysneuvoja

Toimitusjohtaja

Puheenjohtaja

Projektipdallikko

Projektipdallikko

Puheenjohtaja

Tienpidon erikoisasiantuntija
Puheenjohtaja

Kunnanjohtaja

Kunnanjohtaja

Kaupunginjohtaja, teknisentoimen johtaje
Kunnanjohtaja, teknisentoimen tydntekijé
Puheenjohtaja

Kunnanjohtaja, arkkitehti

Hé&meen kauppakamarin log.valiokunta

Turun Yliopisto / Merenkulku

LIITE1
Pvamaara Aikataulu Klo
15.7.2009 Sahkdinen haastat -
25.8.2009 12.00-13.30

2.7.2009 8.30-10.00
18.8.2009 9.00-10.30
11.8.2009 15.00-16.40
18.8.2009 Sahk. Haastattelu -
21.7.2009 9.00-10.30
19.8.2009 10.00-11.30
19.8.2009 Sahk. Haastattelu -

7.7.2009 9.00-11.00
20.8.2009 10.00-11.20
18.8.2009 Sahk. haastattelu -
24.8.2009 16.00-17.00

9.9.2009 9.00-10.00
15.9.2009 13.00-14.10
18.9.2009 14.00-16.00
16.9.2009 10.00-11.10
10.9.2009 10.00-11.00

8.9.2009 9.00-11.30



