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1 JOHDANTO

Opinndytetyoni aihe on doulatoiminnan anti vapaaehtoisena toimivien ndkokulmasta.
Opinndytetyon tarkoitus on kuvata doulatoiminnan antia, eli synnyttdjin vapaaehtoisena
tukihenkilond toimivien kokemuksia toiminnan antoisuudesta ja syitd, eli motiiveja,
toimintaan osallistumisen taustalla nyt ja toimintaan mukaan ldhtiessd, seké toiveita tu-
levaisuuden suhteen. Opinndytetyo toteutettiin yhteistyossd Ensi- ja turvakotien liiton
kanssa. Opinnidytetyoni tuloksia on tarkoitus kdyttdd Ensi- ja turvakotien liiton jdsenjir-

jestdjen doulatoiminnan kehittdmiseen.

Suomessa Ensi- ja turvakotien liiton jdsenjirjestot ja Folkhilsan tarjoavat perheille va-
paaehtoistoimintaan perustuvaa doula -tukihenkil6toimintaa (Doula)(Doula - stodperson
vid forlossning). Tukitoiminta on tarkoitettu vauvaa odottaville perheille, jotka kaipaa-
vat lisdtukea raskauden ja synnytyksen aikana, ja jonkin aikaa vauvan syntyman jilkeen
(Vapaaehtoistoiminnan tehtdvinkuvaus). Doula, eli synnyttdjdn tukihenkild, tarjoaa tu-
levalle didille tukea raskauden, synnytyksen ja imetyksen aikana perheen tarpeista riip-
puen ja toimii kanssakulkijana tdlld matkalla (Campbell-Voytal et al. 2011) (Pascali-
Bonaro et al. 2004 s. 19). Doula ei kuitenkaan osallistu didin ldidketieteelliseen hoitoon
(Klaus et al. 2002 s.3-12). Vapaaehtoistoiminnalla tarkoitetaan tavallisen ihmisen tie-
doilla ja taidoilla tehtdvidd palkatonta ty6td, jota tehdédédn yksittdisten ihmisten, yhteiso-
jen tai ympadriston hyviksi. (Henttonen & Keindnen 2012 ss.10) Kaiken vapaaehtois-
toiminnan yhtend tavoitteena on edistdd myos siihen osallistuvien hyvinvointia tarjoa-
malla kiinnostavia tehtdvid ja mielekkditd osallistumismahdollisuuksia erilaisissa elé-
maéanvaiheissa. (Henttonen & Keindnen 2012 s.10) Kiinnostukseni aihetta kohtaan herési
toimiessani Folkhélsanin vapaaehtoisena doulana. Huomasin, ettd alkuperdinen motiivi-

ni osallistua muuttui toiseksi, kun olin ollut toiminnassa jonkin aikaa mukana.

Opinndytetyoni on toteutettu laadullisena tutkimuksena. Tutkimusmetodiksi olen valin-
nut fenomenologian, jonka avulla tutkimuskohdetta on mahdollista ldhestyd yksiloiden
kokemuksista késin. Tutkimuksen teoreettisena viitekehyksend toimii Yeungin motii-
vindkemys (Yeung 2005 s.87) sekd Sarviméen ja Stenbock-Hultin mééritelméi hyvasti
huolenpidosta (Sarviméki & Stenbock-Hult 2009 s.24-28). Tutkimusaineisto muodostui

kolmen vapaaehtoisen doulan puolistrukturoidusta haastattelusta. Aineiston analysoin-



nissa on hyddynnetty tulkitsevaa fenomenologista analyysimenetelmii (/nterpretative

Phenomenological Analysis)(Smith & Osborn 2008 s.53).

2 TUTKIMUKSEN TAUSTAA

Tdhédn opinndytetyohon liittyvit kiintedsti muun muassa seuraavat késitteet: doula, va-
paaehtoistoiminta, doulatoiminta ja vapaaehtoistoiminnan anti. Avaan seuraavissa lu-

vuissa nditd kisitteitd ja esittelen niiden avulla opinnidytetyOni teoreettista taustaa.

2.1 Doula - synnyttajan tukihenkil

Useimmissa kulttuureissa synnyttdjaa on tuettu ja autettu olemalla 14snd muiden naisten
toimesta (Pascali-Bonaro et.al 2004 s. 19)(Klaus et al. 2002 s. 4). Synnytysten siirryttyi
sairaaloihin on téstd kiytdnnostd kuitenkin ollut pakko luopua (Klaus et al. 2002 s. 4).
Vaikka jatkuvan ldsnédolon ja tuen on kiistatta huomattu vaikuttavan edullisesti mm.
synnytyksen kulkuun, naisen kivuntuntemuksen kokemukseen ja keisarileikkausten al-
haisempaan mairddn (Hodnett et al. 2012) (Pascali-Bonaro et.al 2004 s. 19) ei sairaalan
hoitohenkilokunnalla kuitenkaan useinkaan ole mahdollisuutta tarjota synnyttédjille tar-

peelliseksi todettua jatkuvaa ldsndoloa (Klaus et al. 2002 s. 4).

Osa synnyttdjistd kokee tarpeelliseksi ottaa mukaansa puolisonsa lisdksi yliméddrdisen
hoitohenkilokunnan ulkopuolisen tukihenkil6n, joka on kouluttautunut tarjoamaan tule-
valle didille tukea raskauden, synnytyksen ja imetyksen aikana perheen tarpeista riippu-
en ja toimii kanssakulkijana tdlld matkalla. Téllaista ulkopuolista synnyttdjian tukihenki-
164 kutsutaan doulaksi. (Pascali-Bonaro et.al 2004 s. 19) Doula ei kuitenkaan osallistu
didin lddketieteelliseen hoitoon (Klaus et al. 2002 s.3-12). Doula kisitteend on syntynyt
1970 -luvulla, kun amerikkalaiset lddkirit huomasivat Guatemalalaisten synnyttédjien
hyotyvin ulkopuolisen tukihenkilon jatkuvasta ldsndolosta (Thomassen et al. 2003
$.4268). Doula sanana on alkuperiltdin kreikkaa ja merkitsee naista joka auttaa tai pal-

velee toista naista (Klaus et al. s. 4).

Doula tukee perhettd synnytyksen aikana ja rohkaisee heitid osallistumaan aktiivisesti

omaan hoitoonsa ja paitoksentekoon. Doula auttaa ditid [0ytdmain itselleen sopivat ki-
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vunlievitysmenetelmiit ja jakaa synnytyskokemuksen perheen kanssa. (Pascali-Bonaro
2004 s. 19) (Dona International) (Lundgren, I. 2010) Doulana voi toimia myds ilman
minkéédnlaista taustajarjestod ja doulaksi itseddn voi kutsua kuka tahansa. Itsendisena
doulana toimivan osaamiselle ei ole virallisia vaatimuksia. (Klaus et al.. 2002 s.22-29)
Doulien kansainvilinen kattojérjestdo Dona International tarjoaa doulaksi ryhtyville kou-
lutusta, josta doula saa sertifikaatin osaamisestaan (Dona International). Doula vastaa
kuitenkin aina itse omasta koulutuksestaan ja perhe siitd, ettd doulan osaaminen vastaa
heidin odotuksiaan (Klaus et al. 2002 s.22-29). Suomalainen synnyttdjd voi valita dou-
lakseen ystidvén tai tutun, itsendisend yrittdjdni toimivan doulan, jolle maksetaan rahal-

linen palkkio tai doulan vapaaehtoistoiminnan kautta.

Téssd tyossd kdytdn termid doula viittaamaan vapaaehtoistoiminnan piirissd toimiviin
douliin, ellei toisin mainita, silld he ovat piddosassa tyossidni. Kutsun doulan tuen koh-
detta tissd tydssd tuettavaksi tai synnyttdjdksi. Doulan tuki voi kuitenkin ajoittua myos
vain odotusaikaan, synnytykseen tai lapsivuodeaikaan, tai esimerkiksi néihin kaikkiin,

tukiperheen tarpeista riippuen.

2.2 Doulatoiminta vapaaehtoistoiminnan muotona

Opinndytetyoni koskee ainoastaan Ensi- ja turvakodin jdsenjdrjestdjen organisoimaan
vapaaehtoistoimintaan osallistuvien doulien nidkemyksid toiminnan annista. Tdssd lu-
vussa esittelen doulatoimintaa vapaaehtoistyon muotona. Vapaaehtoistoiminnalla tar-
koitetaan tavallisen ihmisen tiedoilla ja taidoilla tehtdvéda palkatonta tyotd, jota tehdddn
yksittdisten ihmisten, yhteisojen tai ympériston hyviksi. Vapaaehtoistoiminnan sijaan
voidaan kiyttdd termid vapaaehtoistyd. (Henttonen & Keindnen 2012 s.10)(Nylund &
Yeung 2005 s.15) Historiallisesti vapaaehtoistoiminnasta on kdytetty myos termeji tal-
kootyd, hyvintekevidisyys sekd vapaahuoltotyd (Nylund & Yeung 2005 s. 14). Tassd

yhteydessi kédytdn termid vapaaehtoistoiminta.

Suomessa Ensi- ja turvakotien liiton jdsenjirjestot ja Folkhilsan tarjoavat perheille va-
paaehtoistoimintaan perustuvaa doula -palvelua. Osa jdsenyhdistyksisti veloittaa doula -
palvelusta pienen maksun (Doula)(Doula - stodperson vid forlossning). Tami kolman-

nen sektorin, eli julkisten palveluiden ulkopuolinen taho, kouluttaa vapaaehtoisia toi-
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mimaan doulina. Kummallakin jéirjestolld on vapaaehtoista doulatoimintaa koskeva teh-
tdvinkuvaus (Vapaaehtoistoiminnan tehtdvinkuvaus) (von Koskull 2013). Tehtédvinku-

vausten mukaan:

e Toiminnan lihtokohtana on tuettavan tarve ja vapaaehtoinen, tasaveroinen ja
vastavuoroinen kumppanuus.
e Toiminnan tavoite on antaa didille tukea vauvan odotuksessa, vanhemmuuteen

kasvussa sekd synnytyksen ja pikkuvauvavaiheeseen valmistautumisessa.

e Vapaaehtoisena toimiva henkil6 eli doula on tavallinen, vélittavd aikuinen, joka
tukee perhettd tavallisin taidoin omalla ainutlaatuisella tavallaan sekid antaa ai-

kaansa, kokemustaan, osaamistaan silloin, kun tuettava sité tarvitsee.

e Tukihenkilon konkreettinen toiminta vaihtelee tuettavan tarpeen mukaan. Doula
kuuntelee, keskustelee, kannustaa, kulkee rinnalla, osallistuu, tarjoaa apuaan
synnytyksen aikana ja jakaa synnytyskokemuksen, seki tapaa perhetti synny-

tyksen jilkeen. Doula myos etsii perheelle apua, jos ei itse voi auttaa.

Doulan tehtdvinkuvaan ei sisélly ladketieteellisid tai kodinhoidollisia tehtdvid. (Vapaa-
ehtoistoiminnan tehtdvinkuvaus) (von Koskull 2013) Doula ei ole hoitoalan ammatti-
lainen, vaan toimii perheiden tukena virallisen neuvolajirjestelmén ja synnytyssairaa-
loiden ohella. Tukisuhteen pituudesta sovitaan aina erikseen. Doulalla on tukenaan jér-
jeston jdrjestdamit tapaamiset, joissa hinelli on mahdollisuus saada tukea toiminnan

koordinaattorilta ja kokeneemmilta doulilta. (Vapaaehtoistoiminnan tehtivinkuvaus)

Kuten doulatoiminnan tehtdvinkuvauksesta kdy ilmi, on doulan tehtdvin perusajatukse-
na didin ja perheen tarpeiden ja toiveiden kunnioittaminen ja perheen auttaminen. Vaik-
ka vapaaehtoistoimintaan osallistumisen taustalla voi olla monenlaisia motiiveja (Ny-
lund & Yeung 2005 s.15)(Yeung 2005a), on jokainen toimintaan osallistuva tietoinen
toiminnan luonteesta ja sitoutunut auttamistyohon. Kysymyksessé on tuki- ja hoivasuh-

de (Vapaaehtoistoiminnan tehtdvinkuvaus) (von Koskull 2013).
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2.3 Vapaaehtoistoimintaan osallistumisen motiivit ja toiminnan

anti

Vapaaehtoistoiminnan ydinpiirteitd ja vahvuuksia ovat vapaaehtoisuus, vapaamuotoi-
suus, joustavuus ja riippumattomuus. Toisaalta ndmi samat piirteet ovat riski sen jatku-
vuudelle. (Nylund & Yeung 2005 s.31) Tietamys osallistumisen syistd, eli motiiveista,
helpottaa vapaaehtoistoiminnan suunnittelua. (Nylund & Yung 2005 s.31) Motiiveilla
toimimaan. Kun ihmiselld on motiivi, eli pelkistetysti syy tai tarkoitus toimintaansa,
muodostuu motivaatio eli ikddn kuin sisdinen “halu” toimia kyseisen asian eteen.

(Yeung 2005a, s. 83-97)

Vapaaehtoistoiminnan motiiveja, sitoutumista ja rooli-identiteettid on tutkittu paljon.
Auttaminen on vapaaehtoistydssa keskeistd, mutta motiivien on useimmiten kuvattu ole-
van sekoitus altruismia (epditsekkyyttd) ja egoismia (itsekkyyttd) (Yeung 2005a, s. 83—
97). Perinteisesti ndiden aiheiden tutkimusta on toteutettu miirillisin menetelmin. Tut-
kimuksissa on usein pyritty mallintamaan vapaaehtoistoimintaan osallistuvien kdyttdy-
tymista esimerkiksi osallistumistyytyviisyyden tai motivaation avulla. (Finkelstein et al.

2005) (Finkelstein 2008) (Chacon et al. 2007)

Nylundin ja Yeungin ndkemyksen mukaan tulisi toiminnan suunnittelussa olla keskiossa
osallistujien kokemus. Tdmin vuoksi he ovat toteuttaneet omia tutkimuksiaan laadulli-
sin menetelmin. (Nylund & Yeung 2005 s.31) Yeung (2005a s.97) on todennut seuraa-
vaa vapaaehtoistoiminnan motiiveihin liittyen:

”Auttaminen koetaan vapaaehtoistoiminnassa keskeiseksi, mutta olisi tunnistettava tarkemmin, misti
téllainen motivaatio oikein kumpuaa, mité se yksilolle merkitsee.”

Vapaaehtoistoimintaan paiddytddn usein eri syistd ja erilaisten sattumien kautta. Vapaa-
ehtoistyon taustalla olevat motiivit, sithen sitoutuminen sekd toiminnan anti, arvot ja
henkilokohtainen merkitys ovat niin kiinteédsti yhteydessé toisiinsa, ettd pelkkien motii-
vien tutkiminen on vaikeaa (Nylund & Yeung 2005 s. 16)(Yeung 2005a &2005b)(Utti
2008). Tamin vuoksi opinndytetyon keskioon on motiivien sijaan valittu toiminnan anti.

Nylund ja Yeung (2005 s.16) ovat avanneet antia késitteeni seuraavasti: Mitd toiminta
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yksilolle antaa? Miksi osallistujat ovat lihteneet mukaan ja miksi he haluavat jatkaa

mukana?

3 TUTKIMUKSEN TAVOITE JA TUTKIMUSKYSYMYKSET

Edelld kuvatun taustatiedon pohjalta opinndytetyoni lopulliseksi aiheeksi muodostui
doulatoiminnan anti vapaaehtoisena toimivien nikokulmasta. Keskiossd on vapaaehtois-
ten oma kokemus. Tutkimukseni avulla pyrin ymmaértamiin doulien kokemuksia toi-
minnan annista niin kokonaisvaltaisesti kuin mahdollista. Tavoitteeni on muodostaa ka-
sitys doulatoimintaan osallistumisen motiiveista eri aikaperspektiiveissd sekd toiminnan
antoisuudesta. Pyrin selvittimiin toimintaan ldhtemisen syitd ja toiminnan antoisuutta
vapaaehtoisuran alkuvaiheessa ja myohemmin kun toiminnassa on oltu jo pidemmén
aikaa mukana, seké sitd miksi doulat haluavat jatkaa toiminnassa mukana. Tutkimusky-

symykseni jakautuu kolmeen kysymykseen, jotka ovat:

1. Millaisia motiiveja doulatoimintaan osallistumisen taustalla on doulien itsensd ku-
vailemana?

2. Miten motiivit muuttuvat doulatoimintaan osallistuessa?

3. Millaisia kokemuksia doulatoimintaan osallistujilla on toiminnan antoisuudesta?

4 TEOREETTINEN VIITEKEHYS

Alla esittelen ensin valitsemani teoreettisen viitekehyksen motiivien osalta ja sen jél-
keen hyva huolenpidon kisitettd. Tutkimuksen ihmiskésityksen miirittelen erikseen
menetelmissd fenomenologian esittelyn yhteydessi, silld se on kiintedssd yhteydessd

tutkimusmetodiin.

4.1 Yeungin motiivindkemys

Motiivien osalta tyoni teoreettisena viitekehyksend toimii Yeungin motiivindkemys

(2005a s.87). Esittelen alla muutaman perusajatuksen, jotka ovat ohjanneet Yeungin
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laadullista tutkimusta ja jotka olen valinnut opinniytetyoni teoreettiseksi viitekehyksek-

si vapaaehtoistyon motiivien osalta:

¢ Thmisen toiminnan taustalla voi olla useampia motiiveja ilman, ettd se sulkevat
toisiaan pois.
® Motiivit voivat muodostaa ryhmii ja teemoja, ja hyvinkin monimutkaisia yhdis-

telmia.

®  Yksilo toimii suhteessa ympéristoonsad (vrt. Sarviméki & Stenbock-Hult 20009
s.23-24).

® Vapaachtoistoiminnan motiiveja tulee tarkastella kolmessa aikaperspektiivissi:

menneisyydessd, nykyisyydessd, tulevassa.

4.2 Hyva huolenpito

Teoreettinen viitekehys tdmén tyon osalta sisdltdd maédrittelyn hyvistd huolenpidosta.

Esittelen hyvéin huolenpidon taustaa tidssd luvussa.

Madrittelin vapaaehtoisen doulan ja tuettavan vilisen suhteen tuki- ja hoivasuhteeksi.
Sarvimiki ja Stenbock-Hult kuvaavat kirjassaan Hoitotyon etiikka (2009 s.24-28)
huolenpidon kisitteen kahta eri merkitystd (Tronton mukaan): vélittdmistd toisesta ih-
misestd (care about) ja asioiden tekemistd toisen ithmisen hyviksi (care for). Niiden

esiintyessd yhdessd voidaan heidin mukaansa puhua hyvin huolenpidon kisitteesté.

Hyva huolenpito perustuu kunnioitukselle, huomioimiselle ja hyviksynnille. Se on
kahden ihmisen vilinen suhde, jossa toinen haluaa toiselle hyviad, tahtoen ymmartaa
toista ja hyviksyen toisen tdmén tilanteen ehdoilla. Hoivaava osapuoli on valmis kiyt-
tdméddn voimavarojaan timén toisen eteen. Huolenpito voi olla myds vastavuoroista tai
sisdltdd useita ihmisid, jotka tdlloin vélittdavit toisistaan. Hyvd huolenpito ei ole sidok-
sissa ammatilliseen toimintaan, vaan voi nayttdytyi erilaisena eri yhteyksissa. Sarvima-
ki ja Stenbock-Hult esittelevit huolenpidon neljd kategoriaa (yksityinen, ammatillinen,

spontaani ja reflektoitu). (Sarvimiki & Stenbock-Hult 2009 s.24-28)
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Nékemykseni mukaan doulan ja tukiperheen vilinen suhde sisiltdd edelld esitellyn va-
paaehtoistoiminnan tehtdvinkuvauksen mukaisesti huolenpidon molemmat merkitykset.
Haluankin tidssd tyossd madritelld doulan ja synnyttdjdn vilisen tuki- ja hoivasuhteen
hyviksi huolenpidoksi. Oletan, ettd jokainen doulatoimintaan mukaan ldhtevd yksilo
tietdd toiminnan tarkoituksen, eli perheiden tukemisen ja auttamisen perheen ldhtokoh-
dista késin, ja on sitoutunut tdhdn. Taéméin mukaisesti doula on ldhtokohtaisesti aina 14s-
nd ditid ja perhettd varten (vilittdminen, care) ja pyrkii tehtdvissddn konkreettisesti tu-

kemaan ja auttamaan perhettd (tekeminen toisen hyvéiksi, care for).

5 MENETELMAT

Opinndytetyon alkuperdisend aiheena oli doulaksi ryhtymisen taustalla olevat motiivit.
Aiheen valinta tehtiin yhdessd Folkhilsanin doulatoiminnan koordinaattorina vuoden
2012 alussa toimineen Malin von Koskullin kanssa. Pohdimme aihetta myods yhdessa
Ensi- ja turvakotien liiton doulatoiminnan silloisen suunnittelijan Jaana Wikgrenin
kanssa. Koska kaikki doulat eivit toimi vapaaehtoistoiminnan piirissd, koimme tissi
vaiheessa parhaana ratkaisuna rajata tutkimuskohteeksi vain motiivit vapaaehtoisena
doulana toimimiseen. Yhteistyohon Ensi- ja turvakotienliiton kanssa Folkhilsanin sijaan
paddyttiin, jotta tyo voitaisiin tehdd suomeksi ja siitd olisi hyotyd myods suomenkielisille
doula -ryhmille, joita on ruotsinkielisia huomattavasti enemmaén. Tutkimustuloksia aja-

teltiin kuitenkin voitavan soveltaa myos Folkhélsanin doulatoiminnan kehittamiseen.

Lihdekirjallisuuden etsimisen aloitin kirjallisuushauilla kevadlla 2012. Lahdekirjalli-
suutta on tdmin jilkeen etsitty padosin nk. “lumipallomenetelmilld”, eli aiempien lidh-
teiden lahdeluetteloita hyodyntamailla. Tahidn tyohon valikoitunut doulia koskeva ldhde-
kirjallisuus on pédédosin perdisin Malin Von Koskullin arkistosta. Kdytin alkuun my®os eri
tietokantoja, kuten PubMed -tietokantaa. Hyodynsin Google Scholaria kokonaisten ar-
tikkeleiden etsimiseen. Viitteiden organisoinnissa hyodynsin RefWorks -ohjelmistoa
(RefWorks). Tarkeimmaét hakusanat alussa olivat doula tai continuous support doulia
koskevien ldhteiden osalta. Kévin ldpi 32 viiteettd. Téhin tyohon ldhteeksi ndistd vali-
koitui viisi artikkelia (Pascali-Bonaro et.al 2004) (Thomassen et.al. 2003) (Hodnett
et.al. 2012)(Campbell-Voytal et al. 2011) (Lundgren, 1. 2010), joista kolme olin jo saa-

nut aiemmin von Koskullilta. Loytaméni suomalaiset doulia koskevat viitteet olivat
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vuosilta 2000 (Sillankorva, J.) ja 1992 (Hemminki, E.). Vapaaehtoistoiminnan motii-
veista etsin tietoa hakusanoilla “volunteer” ja “work™ ja “motive” sekd ’volunteer” ja
“work” ja “motivation”. PubMed ei antanut tuloksia niisté aiheista, joten kdytin EBSCO
-tietokantaa. Tuloksia tuli yhteensd satoja ja rajoitinkin hakuja vuosiin 2005-2013 vs.
2003-2013 jolloin ensimmdinen haku tuotti 57 ja jdlkimméiinen haku 81 artikkelia.
Niistd artikkeleista timén tyon ldhdemateriaaliksi valikoitui ainoastaan kolme artikkelia

(Finkelstein et al. 2005)(Finkelstein 2008)(Chacon et al. 2007).

Lihdemateriaaliin tutustuessani havaitsin, ettd vapaaehtoistoiminnan motiivit ja niiden
taustalla olevat tekijdt ovat hyvin moninaisia. Télloin esiin nousi my0s osallistujien ter-
veyden ja hyvinvoinnin lisddntyminen yhtenéd vapaaehtoistoiminnan tavoitteena. Aiheen
lahestyminen pelkistd motiiveista kisin vaikutti liian haastavalta. Téstd syystd laajensin
atheeni koskemaan toiminnan antia. (Nylund & Yeung 2005 s. 16)(Yeung 2005a
&2005b) Anti antaa myds pelkkid motiiveja paremman kuvan toiminnan merkityksesti
osallistujille ja heididn hyvinvoinnilleen, minké koin olevan merkityksellinen nikokulma

hoitotieteellisessd opinndytetyossa.

Vapaaehtoistoimintaan liittyvdd motiivitutkimusta on eniten tehty sosiologian tai psyko-
logian tieteenalojen piirissd (Yeung 2005a s.84). Opinnidytetyossdni doulatoimintaan
osallistumisen motiiveja ldhestytddn hoitotieteen nédkokulmasta. Hoitotiede voidaan
madritelld humanistiseksi tieteeksi, jossa arvostetaan osallistujien nidkokulmaa (Janho-
nen & Nikkonen 2001 s.15) Laadullisten menetelmien voidaan ajatella antavan ensiar-
voisen tirkedd tietoa vapaaehtoistoiminnan merkityksestd sithen osallistuville yksil6ille.
Télloin korostuu yksittdisen yksilon kokemus kyseisestd vapaaehtoistoiminnan muodos-
ta. (Nylund & Yeung 2005 s.22) Valitsinkin edelld olevin perustein tutkimukseni ldhes-
tymistavaksi laadulliset menetelmit. Laadullisista tutkimusmenetelmistd valitsin sopi-

vimmaksi fenomenologian. (Lukkarinen 2001 s.116-125).

Fenomenologiaa on kéytetty runsaasti hoitotieteellisissd tutkimuksissa ja sen avulla on
saatu arvokasta tietoa hoitajien ja potilaiden kokemuksista ja kokemusten merkityksisti
liittyen mm. hoitamisen ilmioon (Lukkarinen 2001 s.122). Metodia ei ole kovin paljon
hyodynnetty vapaaehtoistoiminnan tutkimuksessa (Yeung 2005a s89). Kun tutkimusai-
hetta ldhestytddn fenomenologian keinoin, ei ole vilttimétontd erotella tieteenaloja
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(Lukkarinen 2001 s.116—125). Aluksi harkitsin etnografista tutkimusmetodia (Nikkonen
et al. 2001), mutta koska en pddtynytkddn tutkimaan omaa doula -ryhmééni, luovuin
tastd ajatuksesta. Myos Grounded theory oli alussa yhtend menetelmévaihtoehtona, sen
liittyessd hoitamisen sosiaalisiin yhteyksiin (Janhonen & Latvala 2001), mutta en valin-
nutkaan tdtd metodin, koska pyrkimyksendni ei ollut tuottaa teoriaa doulatoiminnan an-
nista ndin suppealla aineistolla. Valitsin fenomenologian Yeungin (2005a) ja Uttin

(2008) esimerkin rohkaisemana.

Fenomenologisista lukuisista analyysimenetelmistid (Yeung 2005a s.90) valitsin tulkit-
sevan fenomenologisen analyysimenetelmin, eli IPA:n (Interpretative Phenomenologi-
cal Analysis) (Smith & Osborn 2008)(Utti 2008). Menetelméa soveltuu motiivien kaltai-
siin monimutkaisiin ilmi6ihin. Sen avulla pyritddn ymmaértdméan kuinka yksilot jasen-
tavit henkilokohtaista ja sosiaalista maailmaansa ja ndihin liittyvid prosesseja tai muu-
toksia. Koin menetelmén soveltuvan doulatoiminnan annin tutkimiseen, koska aihetta
on tutkittu vidhin ja ymmartddkseni doulaksi ryhtyminen ja doulana toimiminen ovat
prosesseja, jotka ovat kiintedssd yhteydessd aiempiin eldiméntapahtumiin ja sosiaalisiin
suhteisiin. Oma roolini doulana vaikutti myds menetelmén valintaan, silld IPA:ssa tutki-

jan ja tutkittavan rooli on dynaaminen prosessi, jossa tutkijalla on aktiivinen rooli.

5.1 Fenomenologia tutkimuksen lahestymistapana

Fenomenologian avulla pyrin tarkastelemaan yksiloiden kokemuksia doulatoiminnasta
ja heidén niille antamiaan merkityksid (Yeung 2005a)(Smith & Osborn 2008) (Lukkari-
nen 2001). Fenomenologia on kidynyt ldpi useita kehitysvaiheita ja silld on pitké historia
ja vakaa filosofinen tausta. Sen perustajana pidetdin saksalaista Edmund Husserlia.
(Lukkarinen 2001 s.117). Tdssd tydssd en esittele fenomenologian filosofista taustaa

kuin pintapuolisesti tdrkeimmiltd, omaan tyoni keskeisesti liittyviltd, osin.

Fenomenologian alle on kehittynyt erilaisia tutkimustraditioita ja analyysimenetelmi,
joissa kaikissa péadpaino on kokemuksissa ja kokemuksellisuudessa (Yeung 2005a s.90).
Lukkarisen (2001 s.117-118) kuvailemana keskeisintd fenomenologiassa on ihmisen
intentionaalisuus. Tdm& merkitsee tietoisuutta. Yksilon tietoisuus on relationaalista eli

suuntautuu johonkin kohteeseen. Husserlin ajatuksen mukaan tdtéd tietoisuutta voidaan
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tutkia inhimillisen kokemuksen kautta. Tutkimus antaa tdlloin tietoa siitd, miten ihmi-
nen jidsentdd maailmaansa ja millaisia kokonaisuuksia eri asiat ihmisen mielessi muo-

dostavat. (Lukkarinen 2001 s. 118)

Tietoisuuden kisitteeseen liittyy vahvasti fenomenologinen késite reduktio. Reduktion
tavoitteena on tuottaa paljastava ja jasentynyt kuvaus osallistujien kokemuksista, eli tie-
toisuudesta. Reduktion ensimméinen vaihe sisdltdd ennakko-oletusten sivuuttamisen.
Aineistonkeruun aikana pyritddn “unohtamaan” jo keritty tieto tutkittavasta aiheesta, eli
tutkimuksen teoreettinen viitekehys. Reduktion toisessa vaiheessa kerdtystd tutkimusai-
neistosta etsitdén olennainen reflektoiden sekd mielikuvitusta ja intuitiota hyddyntéen.

(Lukkarinen 20014 s.119)

Martin Heidegger toi fenomenologiseen perinteeseen hermeneutiikan ja eksistentialis-
min késitteet (Lukkarinen 20014 s.119). Hermeneutiikalle keskeistd on tulkinta ja ym-
mirrys sen sijaan, ettd ilmiotd pyrittdisiin kuvaamaan suoraan ja puhtaasti (deskriptio)
ilman tulkintaa. Keski-Luopa (2009 s.8-9) kuvailee eksistentialismia seuraavasti:
Eksistentialistisen nikemyksen mukaan ihmisyyttéd ei ole ennalta miiritty, vaan jokainen ihminen on

vapaa valitsemaan olemisen tapansa itse, mutta toisaalta on sithen myos pakotettu, koska jokainen ih-
minen on omiin henkilokohtaisiin 1dhtokohtiinsa sidottu.

Eksistentialismi sisdltdd situationalisuuden kisitteen. Se merkitsee, ettd ihmisen ajatel-
laan olevan osa silloista eldméntilannettaan. (Lukkarinen 20014 s.119)(vrt. Sarviméki &

Stenbock-Hult 2009 s.15-16)

5.2 Tutkimuksen ihmiskasitys

Fenomenologian kéyttd tutkimusmenetelmédni edellyttdd ihmiskésityksen médrittelya.
Tutkimukseni kohteena on ihminen ja hidnen kokemusmaailmansa. Télloin oma tapani
ymmartdd tutkimukseni kohde vaikuttaa merkittavasti tutkimukseen. Thmisndkemyksen
madrittely lisdéd tutkimuksen luotettavuutta. (Utti 2008 s. 33) (Lukkarinen 2001 s.154—
156)

Fenomenologian perusajatukseen kuuluu, ettd tutkijana ymmarrdn tutkimukseeni osal-
listuvien kokemukset ainutkertaisia ja muuttuvina. Jokaisen yksilon kokemukset ovat

aiempiin kokemuksiin ja nykyiseen eldamintilanteeseen liittyvid. Tutkimukseeni osallis-
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tujat kisitdn tavoitteellisina ja tiedollisina yksiloind. IPA -menetelméd méiirittelee ihmi-
sen fyysiseksi, tajunnalliseksi (kognitiiviseksi) ja tunteelliseksi yksiloksi, joka kdyttdd
kieltddn tunteen ja ajatuksen ilmaisuun. Kielellinen ilmaisu ei kuitenkaan koskaan pysty
taydellisesti vélittamidn tutkimukseen osallistujan tunnetilaa tai ajatuksia, joten tutkija-
na minun tdytyy pyrkid tulkitsemaan yksilon tunteita ja ajatuksia kielen avulla. (Smith

& Osborn 2008 s.54)

Koska kuvailen doulia huolenpidon antajina, haluan tdydentdd opinndytetyoni ihmiskéa-
sitystd Sarvimien ja Stenbock-Hultin méirittelemilld ihmiskésitykselld, joka perustuu
myos eksistentialismiin. Ymmarrin tutkimukseen osallistuvat haavoittuvina seki osalli-
sina ja suhteissa eldvini yksiloind (Sarviméki & Stenbock-Hult 2009 s.14-23). Haavoit-
tuvuus on osa ihmisyyttd ja ihmisend olemisen perusehto. Huolenpito on vastaus ihmi-
sen haavoittuvuuteen. Tdhédn liittyen ihmiselld ei ole pelkistdin itsekkditd motiiveja,
vaan myos aito tarve huolehtia muista. Haavoittuvuus tekee meistd kykenevid aitoihin
ihmissuhteisiin ja autenttiseen eliméén. Tietoisuus omasta haavoittuvuudesta voi aihe-
uttaa ahdistusta ja muita negatiivisia tunteita, jolloin ihminen suojautuu eri tavoin, esi-
merkiksi roolia esittdmailld tai viltteleméalld aitoon ihmissuhteeseen antautumista. (Sar-

vimiki & Stenbock-Hult 2009 s.14-23)

Yksilon osallisuus ja suhteissa eldaminen (Sarvimiki & Stenbock-Hult 2009 s.23) mer-
kitsee, ettd ithminen on dialogissa maailman kanssa. Yksilo on suhteessa luontoon ja
eldimiin, muihin thmisiin, itseensi ja henkiseen maailmaan. Inhimillinen huolenpito il-
menee ndissd kaikissa suhteissa ja hoitotyo, eli siis myods doulan asiakastaan kohtaan
osoittama huolenpito, on osa inhimillistd maailmaa. My0s Yeung kuvailee motivaatio-
kisityksessddan (2005a s.87) ihmisen toimivan suhteessa ympéristoonsd, kuten myos

Lukkarinen kuvaillessaan ithmisti situationaalisena yksiloni (2001 s.119).

5.3 Tulkitseva fenomenologinen analyysimenetelma

Fenomenologisen tulkitsevan analyysimenetelmédn (Interpretative Phenomenological
Analysis, IPA) ovat luoneet Jonathan A. Smith ja Mike Osborn (2008). IPA:ssa hyddyn-
netddn tarkoituksenmukaisesti valituilta osallistujilta keréttyd aineistoa. Pyrkimys on

tuottaa idiografista tietoa, eli ymmartii tietyn ryhmén kokemuksia ja néille kokemuksil-
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le annettuja merkityksid. Aineiston kerddmisessd ei pyritd saturaatioon, eli kylldisyy-
teen, koko ilmion kohdalla vaan jokaisesta aineistosta tuotetaan mahdollisimman syvil-
linen analyysi. Aineistoa voidaan tulkita empaattisesti tai kyseenalaistavasti, eli yksilon
kokemuksia pyritdan ymmairtimiin, mutta voidaan myos kysyd miksi tutkittava toimii
niin kuin toimii ja mitd hin toiminnallaan pyrkii saavuttamaan. Menetelmén tavoitteena
ei tarvitse olla teorianmuodostus. (Smith & Osborn 2008 s.57) Smith ja Osborne (2008)
ovat médritelleet tarkat ja konkreettiset ohjeet. Tosin he mainitsevat, ettd he eivit voi

madrittdd yhtéd oikeaa tapaa tehdi tutkimusta vaan ohjeet ovat sovellettavissa.

Analyysi etenee eri vaiheissa. Jokainen aineisto voidaan analysoida erikseen ja vasta
lopussa etsid yhteisid teemoja. Smith ja Osborn suosittelevat aineistoksi haastatteluja.
Haastattelumateriaali suositellaan litteroitavaksi kokonaisuudessaan, myos haastattelijan
kysymysten osalta. Ensimméisessd vaiheessa aineistosta etsitdin mielenkiintoisia koh-
tia. Ndmi merkitidéin aineiston vasempaan marginaaliin. Toisessa vaiheessa merkinnit
muutetaan teemoiksi, jotka merkitidin oikeaan marginaaliin. Néihin teemoihin tiivistyy
tekstin olennainen sisdltd. Kolmannessa vaiheessa teemat listataan erilliselle paperille
tekstissd esiintyviidn jarjestykseen ja ndiden vilisid yhteyksid tarkastellaan. Jokaiselle
teemalle annetaan tunnistenumero ja avainsanat, jotta teemojen jdrjestiminen helpottuu
ja teema on mahdollista 10ytd4d myohemminkin alkuperdisestd tekstistd. Alkuperdiseen
tekstiin tulee palata useita kertoja analyysiprosessin aikana, jotta varmistutaan tutkijan
tulkinnan vastaavan haastateltavan kokemusta. Neljdnnessd vaiheessa teemat taulukoi-
daan aiheittain ja nimetéin sopivalla yldotsikolla, eli yldteemalla. Muiden haastattelujen
analyysi voidaan aloittaa kédyttden tukena ensimmadisen analyysin teemoja, tai kokonaan
alusta itsendisend analyysinddn ilman tukiteemoja. Kummassakin tapauksessa tulee
kiinnittdd huomiota aineiston yhteneviisyyksiin ja eroavaisuuksiin. Kun kaikki aineistot
on analysoitu, muodostetaan lopullinen taulukko yldteemoista ja teemoista. Tuloksista
voidaan karsia otsikoita ja teemoja, joiden tutkija kokee ilmaantuvan aineistossa liian
pinnallisina tai kuvaavan ilmi6tda huonosti. Lopullisissa tuloksissa ei siis valttaimaitta esi-
tetd kaikkia aineistosta esiin tulleita teemoja, vain ainoastaan ilmi6td parhaiten kuvaavat
teemat. Lopuksi tulokset pyritdin saamaan kertomuksen muotoon. (Smith & Osborne

2008 s. 68-76)
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5.4 Puolistrukturoitu haastattelu aineistonkeruumenetelmana

Harkittuani eri aineistonkerdysmenetelmid koin haastattelun parhaaksi keinoksi saavut-
taa doulien kokemuksia ja heidén niille antamiaan merkityksid. Haastattelua suositellaan
valitsemani aineiston analyysimenetelmédn kuvauksessa (Smith & Osborn 2008 s.55)
Harkitsin my0s ryhméihaastatteluja, sahkopostihaastattelua ja aineistotriangulaatiota, eli
aineiston kerddmistd useista eri ldhteistd, silld Ensi- ja Turvakodin jdsenjdrjestdjen dou-
lia on haastateltu mm. muutamissa radio-ohjelmissa (Yle Areena 2013) ja Folkhilsan on
julkaissut doulista kertovan kirjan (Doulaboken 2012), mutta totesin, ettd yksilohaastat-
teluilla saan myos taustalla olevat, ei niin itsestdin selvit, motiivit paremmin esille. Fe-
nomenologisessa haastattelussa on hyvé olla luonnollinen ja keskustelunomainen tapah-
tuma, joka etenee haastateltavan ehdoilla (Smith & Osborn 2008 s.57-64). Paadyin
kiyttimidn puolistrukturoitu haastattelua, joka antaa tilaa haastattelijan ja osallistujan
vuoropuhelulle ja sitd kautta osallistujan kokemuksille ja omin sanoin kertomiselle.

(Smith & Osborn 2008 s.57-64)

6 TUTKIMUKSEN TOTEUTUS

Teoreettisen viitekehyksen rakentamisen jédlkeen pyrin fenomenologian periaatteiden
mukaisesti tarkastelemaan yksiloiden kokemuksia vapaana ennakko-oletuksista. (Luk-

karinen 2001 s.119).

6.1 Haastateltavien valinta

Ensi- ja turvakotien liiton eri jdsenjdrjestdjen douliin sain yhteyden internetissd olevan
suljetun sosiaalisen Facebook -ryhmén kautta. Ensi- ja turvakotien liiton projektikoor-
dinaatori Jaana Wikgren, joka toimi myds opinndytetyoni ohjaajana Ensi- ja turvakotien
liiton puolesta, vilitti ryhmin Facebook -sivulle tutkimusesitteen opinndytetyostd (Liite

1). Osallistujiksi haluavat doulat voivat ottaa suoraan yhteyttd minuun.

Osallistumiskriteereiné oli doulan osallistuminen Ensi- ja turvakotien liiton jasenyhdis-
tysten jdrjestdmiin tapaamisiin yli puolen vuoden ajan niin, ettd tutkimukseen osallistu-

jalla on ollut vdhintddn yksi tukisuhde. Pyrin timén kriteerin avulla saamaan esiin aika-

22



perspektiivin motiivien osalta (Yeung 2005a s.87). Osallistumiskriteerinéd oli my®os riit-
tdvd suomen kielen taito niin, ettd osallistuja pystyy ilmaisemaan itsedén sujuvasti suo-
men kielelld, jotta varmistetaan kokemuksen ilmaisun vaivattomuus ja tutkimuksen luo-
tettavuus tédltd osin. Haastateltavaksi ajattelin ottaa aluksi kolme doulaa Ensi- ja turva-
kotien suomenkielisistd ryhmistid ja harkita timén jdlkeen aineiston riittdvyyttd ja re-
surssejani lisdhaastatteluihin. IPA - menetelmille on tyypillistd hyvinkin pieni otanta ja
Smith ja Osborn suosittelevat opinnidytetyon kaltaisiin tutkimuksiin kolmen haastattelun

otantaa (2008 s.57).

6.2 Haastattelujen toteutuminen

Ensimmadisen viikon aikana minuun otti yhteyttd kaksi doulaa, joiden kanssa sovin haas-
tatteluajan sdhkopostitse. Yhteen doulaan otin itse yhteyttd tdssd vaiheessa, koska hin
oli aiemmin ilmaissut kiinnostuksensa osallistumiseen. Soitin kahdelle ennalta tunte-
mattomalle haastateltavalle ennen varsinaista haastattelua, jotta heilld olisi mahdollisuus
tehdd kysymyksid opinndytetyohon liittyen. Lihetin haastattelupohjan nahtdviksi, mutta
muistutin ettd pddosassa on heiddn oma kokemuksensa, eikd tarkoitus ole miettid vasta-
usta jokaiseen lomakkeen kohtaan. Ndin halusin antaa haastateltaville mahdollisuuden
miettid historiaansa doulana jo ennen haastattelua. Ymmaérsin myos tissé piilevin riskin,
ettd osallistuja valmistelee vastauksia, joita haluan kuulla, mutta péétin kuitenkin antaa

haastattelukysymykset etukéteen néhtaville.

En ehtinyt suorittaa koehaastattelua ajanpuutteen vuoksi. Haastattelurunkoni on saman-
kaltainen kuin Uttin pro gradu -tyossa (2008) ja toivoin haastattelurungon toimivan koh-
dallani yhtd hyvin. Kdvin ennen haastatteluja ldpi haastattelurungon vastaten itse Kysy-
myksiin. Tein tdmén perusteella vield pienid muutoksia, jotta haastattelu etenisi loogi-

sesti doulatoimintaa silmilld pitden.

Haastatteluilmapiiri oli kaikkien haastattelujen kohdalla hyvin rento. Kaksi kolmesta
haastateltavasti oli minulle ennalta tdysin tuntemattomia. Ennen haastattelua juttelimme
kaikkien haastateltavien kanssa omista taustoistamme, ja haastattelun jilkeen jiimme
vield keskustelemaan eri aiheista. Taustatiedot kerdsin ennen varsinaista haastattelua

muistiinpanoiksi. Koin onnistuneeni luomaan mahdollisimman avoimen ja luottamuk-
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sellisen haastatteluilmapiirin, kuten fenomenologiseen metodiin kuuluu (Lukkarinen
2001 s.126) (Smith & Osborn 2008 s. 63), koska haastateltavat kertoivat minulle myds

hyvin luottamuksellisia ja henkilokohtaisia asioita.

Jokaisen haastattelun alussa pyysin haastateltavaa muistelemaan ryhtymistidin doulaksi
ja kertomaan miksi halusi ryhtyd synnytystukihenkiloksi. Kéytin avoimia kysymyksié,
ja pyysin kuvailemaan millaista doulana toimiminen on ollut ja mitid se on haastatelta-
valle antanut eri vaiheissa toimintaa. Haastattelulomake toimi hyvin haastatteluissa.
Otin tarvittaessa esille haastattelurungon teemoja, niin ettd keskustelumme késittelisi
varmasti kaikkia aikaperspektiivejd. Jokaisen haastattelun aikana koin saavani hyvén
kuvan kunkin haastateltavan kokemuksista tutkimusaiheeseen liittyen. Tein varmentavia
kysymyksid, jos en ollut varma siitd mitd haastateltava todella tarkoittaa vilttddkseni
tekemistd tulkintoja omista ldhtokohdistani késin. Ajoittain tuntui, ettd keskustelut ajau-
tuivat sivuraiteelle, mutta ylldttien ndmi sivuraiteet usein johtivatkin uusiin asioihin

tutkimuskysymyksiin liittyen.

6.3 Haastateltavat

Haastateltavista kaikki olivat naisia. Kaikki elivit parisuhteessa. Kaikilla oli omia lap-
sia. Tyoelamissd haastatteluhetkelld osallistujista oli kaksi, ja yksi opiskeli tiysipdivii-
sesti. Kaikilla oli koulutuksena véhintdaan alempi korkeakoulututkinto. Osalla oli sosiaa-

li- tai terveysalan koulutus.

Ensi - ja turvakotien liiton jdsenjéarjeston doulatoiminnassa osallistujat olivat olleet mu-
kana puolesta vuodesta yli viiteen vuoteen. Toimintaan mukaan ldhtiessd kaksi haasta-
teltavista oli ollut kotifitind ja yksi haastateltavista tydoeldméssd. Tapaamisia eri doula-
toimintaa jarjestivilld jarjestoilld oli nelji kertaa vuodessa tai kuukausittain. Tukisuhtei-
ta osallistujilla oli ollut alle viidestd tukisuhteesta jopa useaan kymmeneen. Moni tu-
kisuhteista oli ollut haastavia, esimerkiksi maahanmuuttajia, jolloin yhteistd kieltd ei
ollut, tai yksindisid ditejd vaikeissa eldméntilanteissa. Osalla on ollut myds puoliso, tai
esimerkiksi toinenkin doulaa tukenaan. Kaksi osallistujista oli toiminut doulana myds
toiminnan ulkopuolella, myos télldin ilman taloudellista korvausta. Yksi tutkimukseen

osallistujista aikoi jatkossa luopua doulan roolista henkilokohtaisista syistd johtuen ja

24



jatkaa toimintaan osallistumista muilla tavoin. Kaksi muuta suunnittelivat haastattelu-
hetkelld toiminnassa jatkamista entiseen tapaan. Yksi osallistujista oli aiemmin osallis-

tunut myos toiseen doulatoimintaa koskevaan tutkimukseen.

6.4 Analyysin kulku

Tutkimukseni aineisto muodostui kolmen vapaaehtoistoiminnan piirissd doulana toimi-
van yksilohaastattelusta. Aloitin jokaisen haastattelun litteroinnin heti haastattelun jél-
keen. Merkitsin litteroinneissa omat kommenttini ja kysymykseni nimikirjaimillani
(MT) ja haastateltavan kommentit tunnuskirjaimella (H, V, E). Kirjasin tekstiin kaikki
haastateltavien dédnteet, esimerkiksi naurahdukset, sulkuihin tekstin sekaan. Tauot sano-
jen vilissd merkitsin kolmella pisteelld [...]. Litteroitua tekstid kertyi 32 sivua 5 cm
marginaaleilla ja 1pt rivivililld. Jatin harkinnan jidlkeen litteroinnista pois merkitykset-
toméksi arvioimani pienet dinteet, kuten hyméhdykset, joita itse tein hyvin paljon. Ne
vaikeuttivat tekstin lukemista, koska olin hyméhdellyt haastateltavan lauseiden viliin.
Muuten, ja etenkin haastateltavien osalta, pyrin litteroimaan haastattelut sanatarkasti ja
kokonaisuudessaan. Yhdessd haastattelussa keskustelu kuitenkin ajautui monta kertaa
haastatteluaiheen ulkopuolelle. Useamman kuuntelukerran ja tarkan arvioinnin jidlkeen
jatin tillaiset kohdat litteroimatta, jos oli tdysin selvdd, ettei siitd ole haittaa aineistolle.
Tarkistin vield nauhalta analyysin jidlkeen, ettei pois jitetyistd osissa ollut mitdéin aineis-

toa tdydentdvad.

Koin analysointiprosessin melko haastavana. Analysoin haastattelut yksitellen, mutta
hyodynsin edellisestd analyysistd 10ytyneitd teemoja. Jokaisesta haastattelumateriaalista
nousi selvésti esiin asioita, jotka liittyivdit motiiveihin tai toiminnan antoisuuteen. Mer-
kitsin ne sellaisenaan vasempaan marginaaliin. Seuraavalla lukukerralla merkitsin nimé
ja kaikki uudet 16ytdmini asiat teemoiksi oikeaan marginaaliin. Kolmannella lukukerral-
la siirsin lainauksen tekstistd, alkuperdiset ilmaukset ja teemat taulukoiksi Microsoft
Office Excel 2003 ohjelmistoon. Tésséd vaiheessa jaoin antoisuutta kuvaavat teemat eril-
leen motiiveja kuvaavista, 1dhinni haastateltavan kdyttimiin ilmauksiin perustuen. Mer-
kitsin taulukkoon jokaisen teeman kohdalle haastattelun sivunumeron ja rivin, jotta al-
kuperiiseen ilmaisuun olisi helppo palata (esimerkiksi sivu 2, rivi 15 merkittiin niin:

2.15). Nyt muodostin teemojen perusteella yldteemat. Analyysin suurin haaste oli ero-
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tella mitkd esiin nousseista teemoista kuvasivat motiiveja ja mikd toiminnan antoisuutta.
Motiivina toimintaan osallistumiselle saattoi olla esimerkiksi “mukavat tapaamiset”,
joka samana ilmaisuna on myos toiminnasta antoisuus, kun se toteutuu. Smith ja Osborn
(2008, s.67-68) toteavatkin, ettd tidssd vaiheessa kaikki riippuu tutkijan taidosta. Koin
itseni prosessin alussa hyvin taitamattomaksi ja aihevalintani haasteelliseksi, koska ana-
lysoitavia asioita oli kaksi, joita oli vaikea erottaa toisistaan. Lisdksi kolme eri aikaper-
spektiivid sotki analyysia. Jouduin vahvasti nojautumaan haastateltavien kéayttamiin il-
maisuihin pohtiessani onko kyseessd motiivi vai antoisuus, mikd vei paljon aikaa. Paa-
dyinkin 10yhéén jaotteluun, koska olen médritellyt toiminnan annin kattamaan sekd mo-

tiivit, ettd sen mitd toimintaa osallistujalle antaa.

Muodostin kustakin haastattelusta oman taulukon. Ensin kirjoitin teemat kronologiseen
jarjestykseen jokaisen aikaperspektiivin alle, motiivit ja toiminnan antoisuus erikseen.
Kopioin taulukot uusille tyokirjan sivuille. Lajittelin taulukoiden tiedot yliteemojen pe-
rusteella aakkosjdrjestykseen. Tdmén jédlkeen tein jokaiselle aikaperspektiiville (mennei-
syys, nykyisyys, tulevaisuus) vield uuden oman sivun, jonne kerisin kaikkien haastatte-
lujen yldteemat ja teemat. Merkitsin tissd yhteydessd ylos kuhunkin yldteeman liittyvien
teemojen lukumiirin tekstissd, vaikka Smith ja Osborn (2008 s. 72) korostavatkin, ettd
ilmaisujen méaardlla ei ole vilida. Sain ndin yleiskuvan siitd, kuinka monta kertaa kunkin
yldteeman osat esiintyivit tekstissd. Tdssd vaiheessa poistin joitakin teemoja ja ylétee-
moja, joiden en kokenut sopivan kokonaiskuvaan (Smit & Osborn 2008 s.72 & s.74).
En arastellut tehdd néin, koska koin alusta asti, ettid tavoitin jokaisen haastateltavan aja-

tusmaailman ja péésin syvélle heiddn kokemusmaailmaansa jo haastattelutilanteessa.

Nyt listasin kaikki motiiveja ja toiminnan antoisuutta kuvaavat yldteemat yhdelle sivulle
omiin taulukoihinsa, jotta voisin tarkastella kokonaisuutta ja karsia pédillekkdisyyksid.
Lopullisia motiiveja muodostui 18 ja toiminnan antoisuuden yldteemoja 13 kappaletta,
joista kahdeksan oli samankaltaisia kuin motiiveissa. Tédsséd kohtaa poikkesin IPA:n nel-
jastd analyysin perusvaiheesta ja vein analyysin vield astetta ylemmas (Smit & Osborn
2008 s. 75) ja loin yldteemojen perusteella vield viisi kategoriaa: auttaminen, saaminen,
tieto/kehitys, toiminta ja tuettavan hyvd. Hyodynsin nditd jisentdmiin suurta madrad
yliteemoja. Lopullisten tulosten auki kirjoitusta varten minulla oli nyt siis kolme eri
taulukkoa kaytossdni. Edellisen yhteenvetotaulukon lisdksi pystyin tarkastelemaan ku-
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takin aikaperspektiivid itsendisenid kokonaisuutena (yldteemat ja teemat), sekd kunkin
haastattelun kokonaisuutta (lainaus tekstistd, teema, ylidteema) eri aikaperspektiiveissi.

Téssd vaiheessa tulostin taulukot lopullista tulkintaa varten.

7 EETTINEN POHDINTA

Koko opinndytetyoprosessin ajan pyrin noudattamaan Arcadassa yhteisesti sovittuja eet-
tisid tutkimuskaytdntdjd (God vetenskaplig praxis vid Arcada). Oppilaitokselta haettiin
asianmukaiset tutkimusluvat, kun kyseessd oli ihminen tutkimuskohteena. Tutkimusta
varten ei tarvittu erillistd tutkimuslupaa Ensi- ja turvakotien liitolta. Osallistujat tiesiviit,
ettd tutkimukseen osallistuminen oli vapaaehtoista. Heitd informoitiin asianmukaisesti
ennen tutkimukseen osallistumista. Kiinnitin huomiota tutkimukseen osallistuvien yksi-
16llisyyden suojaamiseen ja tulosten muotoiluun, niin ettei tutkittaville aiheudu tutki-
mukseen osallistumisesta haittaa. Pyrin kdyttdméédn luotettavaa ldhdemateriaalia ja kun-
nioittamaan ldhdemateriaalien sanomaa kuitenkaan kopioimatta sisdltod sellaisenaan.

Olen noudattanut tdssd tyosséd ldhdemateriaaliin viittaamisen osalta sovittuja saantoja.

Doulien rooliin synnyttijdn tukihenkilond liittyy monia mielenkiintoisia eettisid kysy-
myksid. En kokenut tarpeelliseksi syventyd yleisiin eettisiin kysymyksiin doulan roolia
koskien tidssd tyossd. Tutkimuskohteeni oli toinen ihminen. Minulla tutkijana oli suuri
vastuu tulkitessani toisen ihmisen maailmaa omista ldhtokohdistani késin (Lukkarinen
2001 s. 125). Tamin vuoksi koin tdrkedksi médritelli oman paikkani suhteessa douliin.
Kerroin tietoisesti haastateltaville toimivani itse vapaaehtoisena doulana. Tiedostin, ettd
tutkimukseni tulos on riippuvainen omasta eldménkulustani ja aineiston tulkinnasta.
Koin eettisen vastuuni suurena siltd osin, kuinka esitén tulokset valmiissa tyossd. Koin
tiarkeidksi suojata haastateltavien yksityisyyttd. En henkilokohtaisesti kokenut omaa roo-
liani eettiseksi ongelmaksi vaan koin sen olevan tirkei tieto luottamuksen syntymisen
kannalta. Kuten mainitsin aiemmin, on fenomenologisen tutkimusmenetelmén kidytdssa
tarkedd ennen kaikkea luottamuksen syntyminen. Aihetta en kokenut myoskédén liian
ldheiseksi tai eettisesti ristiriitaiseksi, koska tutkimus ei kohdistunut omaan doulatoi-

mintaani.
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8 TUTKIMUSTULOKSET

Téassd luvussa esitetddn tutkimuksen empiiriset tulokset analyysiin perustuen. Tulokset
ovat tdysin aineistoldhtdiset. Ensin esitellddn tulokset koko aineistossa eli yleiskuva
toiminnan annista (eli osallistumisen motiiveista ja toiminnan antoisuudesta) osallistuji-
en kokemana ja tutkijan tulkitsemana. Tdmin jilkeen esitellddn motiivit eri aikaper-
spektiiveissd ja lopuksi osallistujien kokemuksia toiminnan antoisuudesta. Pohdinta -
osiossa tarkastellaan tulosten yhteyttd tutkimuskysymyksiin, aiempiin tutkimuksiin ja
tutkimukseen teoreettiseen viitekehykseen. Yhteenveto kaikista aikaperspektiiveistd on
koottu taulukkomuotoon liitteeseen neljd (Liite 4). Tekstiin on siséllytetty lainauksia
haastateltavien kertomuksista. Tarkennukset on merkitty hakasten ( [] ) sisddn. Turhat
tdytesanat ja toistot, kuten “niinku” ja “ettd, ettd” on ajoittain korvattu kahdella katko-
viivalla [--]. Haastateltavat tai haastattelut on johdonmukaisesti nimetty jirjestysnume-

rolla sen mukaan missi jédrjestyksessd haastattelut on tehty.

8.1 Motiivit ja antoisuus koko aineistossa

Taulukko 1 ja Taulukko 2 antavat yleiskuvan doulatoimintaan liittyvistd motiiveista ja
toiminnan antoisuudesta. Niihin liittyvit viisi motiivien kategoriaa avataan lyhyesti tis-
sd kappaleessa. Osallistujien kokemukset toimintaan osallistumisen motiiveista jakau-
tuivat viiteen kategoriaan: 1) auttaminen, 2) saaminen, 3) tieto/kehitys, 4) toiminta ja 5)
tuettavan hyvi. Auttaminen kategoriana sisilsi motiiveja, jotka liittyivdt haluun auttaa
muita. Siihen sisiltyi yldteemat: Annettavaa muille omien kokemusten kautta, Oman
osaamisen hyodyntiminen muiden hyvdksi, Kokemus omasta synnytyksestd merkittdvd-

nd elamdantapahtumana, Muiden auttaminen ja Vapaaehtoistyo eldmdntapana.

Saaminen kategoriana sisélsi motiiveja, jotka sisdlsivit ajatuksen osallistujien oman hy-
vinvoinnin edistimisestd. Tdhdn ryhmédn kuului seuraavia motiiveja: Doulatoiminta
tdarkednd eldmdnsisdltond, Omaa aikaa ja Sosiaaliset kontaktit. Tieto/kehitys kategoria-
na sisdlsi motiiveja, jotka liittyivdt uuden oppimiseen tai henkilokohtaiseen ja ammatil-

liseen kehittymiseen.

28



Taulukko 1. Vapaaehtoiseen doulatoimintaan osallistuvien kokemuksia osallistumisen motiiveista koko toimintaan
osallistumisen ajalta

Kategoria Yliteema

Auttaminen Annettavaa muille omien kokemusten kautta

Oman osaamisen hyddyntdminen muiden hyvéksi

Kokemus omasta synnytyksestd merkittiviand eldmidntapahtumana

Muiden auttaminen

Vapaaehtoistyo eldméntapana

Saaminen Doulatoiminta tirkeénd eldminsisiltond
Omaa aikaa
Sosiaaliset kontaktit
Tieto/kehitys Uuden oppiminen / kehittyminen
Toiminta

Doulaidentiteetin vahvistaminen

Halu kokea synnytystilanne

Jérjeston tuki

Ohjaajien tuki tarvittaessa

Sopiva vapaaehtoistyon muoto

Tuettavan hyvd Odotusajan vaaliminen

Synnyttédjén itseluottamuksen vahvistaminen

Synnytyskokemuksen vaaliminen

Varhaisen vuorovaikutuksen tukeminen

Toiminta kategoriana muodostui motiiveista, jotka liittyivit doulatoiminnan erityispiir-
teisiin vapaaehtoistoiminnan muotona ja siihen, miksi osallistujat halusivat osallistua
tukisuhteiden ohella my6s doulatapaamisiin ja toimia nimenomaan Ensi- ja Turvakotien
liiton jdsenjirjestdjen doulina. Téllaisia motiiveja olivat Doulaidentiteetin vahvistami-
nen, Halu kokea synnytystilanne, Jirjeston tuki, Ohjaajien tuki tarvittaessa ja Sopiva
vapaaehtoistyon muoto. Viides kategoria, tuettavan hyvd, muodostui motiiveista, jotka
liittyivit jotenkin tuettavan hyviaidn. Tillaisia motiiveja olivat Odotusajan vaaliminen,
Synnyttdjdn itseluottamuksen vahvistaminen, Synnytyskokemuksen vaaliminen ja Var-

haisen vuorovaikutuksen tukeminen.

Toiminnan antoisuuden kokemuksista muodostui vastaavat viisi kategoriaa (Taulukko
2). Auttaminen kategoriana sisilsi osallistujien kokemuksen mahdollisuudesta hyddyn-
tdd omaa ammatti- tai muuta osaamistaan muiden hyviksi. Saaminen kuvasi osallistuji-
en kokemusta siitd, mitd toiminta antoi heille henkilokohtaisella ja tunnetasolla. Se si-
sélsi useamman yliteeman: Arvostus ja hyvdksyntd, Kokemus hyodyksi olemisesta, Toi-
minnan sosiaalinen merkitys ja Tdrked eldmdnsisdlto. Tieto/kehitys -kategoria sisilsi

uuden oppimiseen ja henkilokohtaiseen kehittymiseen liittyvid kokemuksia. Toiminta -
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kategoria kuvasi tidssd yhteydessd niitd asioita, joita osallistujat kokivat saavansa doula-
toiminnasta tukisuhteiden ulkopuolella (Doulaidentiteetin vahvistuminen, Doulayhtei-
son tuki, Mahdollisuus vaikuttaa kdytdntoihin ja Ohjaajien tuki tarvittaessa) Tuettavan
hyvi -kategoria kuvasi asioita, jotka osallistujat kokivat itselleen tirkednd tukisuhteisiin
liittyen ja toisen hyvén kautta. Téllaisia asioita olivat Synnyttdjdn itseluottamuksen vah-

vistuminen, Hyvd synnytyskokemus, Luottamuksen syntyminen.

Taulukko 2. Vapaaehtoiseen doulatoimintaan osallistuvien kokemuksia toiminnan antoisuudesta koko toimintaan
osallistumisen ajalta

Kategoria Yliteema
Auttaminen Oman osaamisen hyddyntiminen muiden hyviksi

Saaminen Arvostus ja hyviksyntd
Kokemus hyodyksi olemisesta
Toiminnan sosiaalinen merkitys
Térked eldmén sisilto

Tieto /kehitys Uuden oppiminen/kehittyminen
Toiminta

Doulaidentiteetin vahvistuminen

Doulayhteison tuki

Mahdollisuus vaikuttaa kdytiantdihin

Ohjaajien tuki tarvittaessa

Tuettavan hyvi Hyvi synnytyskokemus

Luottamuksen syntyminen

Synnyttijén itseluottamuksen vahvistuminen

8.2 Motiiveja vapaaehtoiseksi doulaksi ryhtymisen taustalla

Téssd luvussa avataan osallistujien kokemuksia omista motiiveistaan ryhtyd vapaaehtoi-
seksi doulaksi. Tdhén aikaperspektiiviin liittyneitd motiiveja (yldteemoja ja teemoja) voi

tarkastella taulukkomuodossa liitteessi nelji (Liite 4).

Kaikkien haastateltavien kohdalla pddsyyt toimintaan hakeutumiseen olivat halu auttaa
muita ja tukea synnyttdjid saamaan parempi synnytyskokemus. Muita haluttiin auttaa

omien kokemusten pohjalta. Yksi vastaajista totesi auttamisesta niin:

“Thmisen tehtdvd on -- jollain taval... Siel vaik missd on ja niitten ihmisten kanssa ketd kohtaa, niin
tehda titd eldmid jotenkin siedettdavimmaiks toinen toisille ja -- auttaa jos pystyy."
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Jokainen haastateltava koki ldhteneensd mukaan toimintaan, koska synnyttijien tukemi-
nen ja synnytyskokemuksen vaaliminen oli heille tirkedd. Kaikki ilmaisivat omien syn-
nytystensd olleen merkittdvid tapahtumia doulaksi hakeutumisen kannalta. Synnytys
koettiin naisen eliméssd hyvin merkitykselliseksi tapahtumaksi. He kokivat omien syn-
nytystensi perusteella, ettd hyvin pienetkin asiat (kuten ldsnéolo, synnytyskokemuksen
jakaminen, seki synnyttdjdn toiveiden ajaminen ja toteuttaminen synnytyksen suhteen)
voivat vaikuttaa hyvin paljon synnyttdjin kokemuksiin. Heiddn mielestddn lisdtukea
kaipaavien tulee sitd synnytykseen saada. Esimerkkejd haastatteluista:

"No kylld se varmaan ldhti siitd, ettd -- ne omat synnytykset oli niin -- hienoja kokemuksia. Et jotenki
oli semmonen olo et niin pienilld asioilla mua saatettiin auttaa."

"Et jos -- joku kokee, ettd se tarvii sinne mukaan tukea syyst tai toisesta, niin tuli semmonen olo, etti
synnytys on niin -- merkittdvd kokemus naisen eldmassd, ettd jos -- joku kokee, et se tarvii siihen ul-
kopuolist apuu, niin sit sen pitéa sitd saada."

Kahdelle haastateltavista vapaaehtoistyé oli eldméntapa. Doulatoiminnan he kokivat
olleen mm. kiinnostava ja heille luonnollinen vapaaehtoistyén muoto ja sopivan omaan
elamiéntilanteeseen lyhyiden tukisuhteiden vuoksi. Yhteisistd motiiveista huolimatta
haastateltavien vastauksissa ilmeni my0s eroja. Nami erot johtuivat pddosin eldméinti-
lanteesta ja persoonallisuuden piirteistd. Ensimmiinen haastateltavista koki tarvetta so-
siaaliselle yhteisOlle ja omaan harrastukseen. Synnytykset ja niihin liittyvit asiat olivat
hinelle suuri mielenkiinnon kohde. Hén halusi myds pédstd kokemaan ainutlaatuisen
synnytystilanteen tukihenkilona. Toisen kokemuksissa korostui ainoastaan vahvana halu
olla muiden synnyttédjien tukena, ettei kenenké&én tarvitsisi kokea odotusta tai synnytysta
yksin. Kolmas haastateltava koki, ettd toimintaan mukaan ldhteminen oli aluksi ollut
melko itsekds ajatus. Oman eldmintilanteen pohdintaan liittyen oli mukava pééstd kuu-
lemaan lisdd synnytyksistd ja mahdollisesti kokemaan synnytystilanne tukihenkilon sil-

min.

8.3 Vapaaehtoisena doulana toimimisen motiiveja nykyhetkes-
sa

Téssd luvussa avataan osallistujien kokemuksia omista motiiveistaan osallistua vapaaeh-

toiseen doulatoimintaan nykyhetkessd. Tahdn aikaperspektiiviin liittyneitd yldteemoja
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voi tarkastella taulukkomuodossa liitteesséd neljad (Liite 4). Kaksi motiivia sisiltyi jokai-

sen kokemuksiin: Odotusajan vaaliminen ja Synnytyskokemuksen vaaliminen.

Odotusajan vaaliminen merkitsi odotusajan aikaista tukea. Doulat nékivét tirkedna sen,
ettd odottajalla oli joku kulkemassa rinnalla ja jakamassa odotusta ja iloa vauvasta sekd
kuuntelemassa murheita. Yksi doulista koki hyvin tdrkeiksi sen, ettd odottajat kokevat,
ettd joku on olemassa heitd varten koko odotusajan. Edelleen kaikille tirkedd oli synny-
tyskokemuksen vaaliminen, kuten toimintaan mukaan ldhtiessdkin. Téarkednd nihtiin
aiempien asioiden lisidksi pelkojen lievittdminen. Kaikki kokivat oman roolinsa tdrkedni
ja hyodyllisend ja kokivat tirkedksi edelleen jatkossa vastata synnyttdjien tuen tarpee-

seen.

My®és tdssd vaiheessa toimintaan osallistumisen taustalla oli yksilollisid syitd liittyen
pidosin elimintilanteeseen ja henkilokohtaisiin ominaisuuksiin. Ensimméiisessé haastat-
telussa nousi tirkedksi motiiviksi intohimo doulana toimimista kohtaan. Doulana toi-
miminen ja itse toiminta oli hédnelle tirked eldmainsiséaltd. Hian koki tirkedksi myos hei-
kossa asemassa olevien tukemisen. Yksi motiiveista oli myds varhaisen vuorovaikutuk-
sen tukeminen:

”-- niin sit jotenki sitd niinku haluu kuulostella, et minkilainen se suhde on siihen vauvaan. Ja tuoda
esiin sitd vauvan ndkokulmaa. Ja tukee sitd suhdetta. Et sekin kuuluu sithen doulana olemiseen.”

Tille vastaajalle merkityksellistd oli se, ettd taustalla on jédrjestd, joka vastaa toiminnasta

ja johon my0s synnyttdjd voi ottaa yhteyttd tarvittaessa.

" Mut mé oon ollu sitd mielti, et [jarjeston] doulana on kuitenki niin paras olla. Se on mulle toisaalt
tarkeetd, et on se [jdrjesto] sielld taustalla.”

Toisessa haastattelussa korostui muista poiketen tdarkednd motiivina Synnyttdjin itse-
luottamuksen vaaliminen. Térkein doulana toimimista ohjaava motiivi hinelle oli tuet-

tavan hyvi synnytyskokemus. Ajatuksensa hin ilmaisikin néin:

"Mutta, siis... jokainen ansaitsee sen hyvén synnytyksen."

"Joo, mi oon sitd mieltd, ettd kukaan ei saa synnyttda yksin, tai kulkee sitd odotusta yksin."
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Hén ilmaisi haluaan tukea perhettd jo odotusaikana niin vahvasti, ettd he pirjdisivit
synnytyksessd ilman doulaa. Nyt kokeneena doulana hénen tavoitteenaan oli synnytti-
jan itseluottamuksen vahvistuminen. Samaan yldteemaan sisdltyi myos teemoina pelon

lievittiminen ja tiedon antaminen.

Kolmas haastateltavista koki tissd vaiheessa jirjeston taustatuen tidrkednd uskottavuutta
tuovana tekijand. Hidnen kertomuksessaan korostui vahvasti Muiden auttaminen motii-
vina. Se tuntui haastateltavasta hidnelle hyvin omalta ja tirkeéltd asialta ja oli vahvistu-

nut toimintaan osallistumisen aikana.

8.4 Vapaaehtoisena doulana jatkamisen motiiveja

Téssd luvussa avataan osallistujien kokemuksia omista motiiveistaan osallistua vapaaeh-
toiseen doulatoimintaan tulevaisuudessa. Kaikkia tdhin aikaperspektiiviin liittyneitd
yldteemoja voi tarkastella taulukkomuodossa liitteessd neljd (Liite 4). Kaikki haastatel-
tavat aikoivat myos jatkossa osallistua toimintaan. Yksi haastateltavista oli kuitenkin

lopettamassa tukisuhteet, mutta aikoi jatkaa kuitenkin doulatoiminnassa mukana.

Kaikkien kertomuksissa tulevaisuuden osallistumisen motiiveina aiemmin esiin otettu-
jen motiivien taustalla ilmeni uuden oppiminen ja kehittyminen, sekéd toiminnan sosiaa-
linen merkitys. Kaikki ilmaisivat halukkuutta osallistua doulailtoihin, joissa on mahdol-
lisuus tavata ldheisiksi tulleita ithmisid, kuulla synnytyskertomuksia ja saada lisikoulu-
tusta. Jokainen koki, ja toivoi myds jatkossa saavansa doulatoiminnasta tukea ammatil-
liseen osaamiseen. Kahdelle pitkéddn toiminnassa mukana olleelle doulalle oman osaa-
misen hyodyntiminen nousi yhdeksi tidrkeimmistd motiiveista osallistua toimintaan.
Molemmat kokivat vahvasti, ettid heilld oli paljon osaamista, jota he tahtoivat hyddyntdd

muiden hyviksi.

Edelleen motiivit olivat my0s hyvin yksilollisid johtuen pddosin haastateltavien elamin-
tilanteeseen ja henkilokohtaisista ominaisuuksista. Tédssd vaiheessa ilmeni selvésti, ettd
kaikille doulatoiminnasta oli tullut tdrked eldminsisdltd ja doulana toimimisesta osa

omaa identiteettid, mutta hiukan eri tavoin.
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Ensimmaiiselle haastateltavalle synnytyskokemuksen vaaliminen tuntui erittiin tarkeél-
td. Hén koki, ettd synnyttdjilld on nimenomaan oikeus lisidtukeen:

"Mutta mé niinku ajattelen niin, et kaikilla pitéis olla mahollisuus ja oikeus doulaan, jotka sellast tarvii
ja haluaa."

Hinelle doulana toimiminen, synnyttdjdn hyvé, doulatoiminta ja -ryhmaé olivat henkilo-
kohtaisella tasolla hyvin téarkeitd. Han koki itselleen tarkedksi voida tulevaisuudessa
hyodyntdd sekd omaa doulakokemustaan, etti ammattikokemustaan sekd ryhmén ettad
tuettavien hyviksi. Hén olisi valmis toimimaan nykyistéd aktiivisemmin doulatoiminnas-

sa ja sen kehittdmisessi:

"Ja mé niinku antaisin tavallaan sille ryhmaélle mielellddn enemmin...”

Toinen haastateltavista oli padttanyt lopettaa tukisuhteiden ottamisen henkilokohtaisista
syistd. Hin aikoi osallistua kuitenkin tapaamisiin. Hdn halusi jatkaa mukana toiminnas-
sa ja hyddyntdd omaa osaamistaan ryhmén hyviksi. Hin koki voivansa lisdtd kokemat-
tomampien doulien tietoa, jakaa omaa ammattindkemystidin ryhmissd ja tukea muita
toimimaan doulina. Hén toivoi itse saavansa toiminnasta rikkautta ammatilliseen osaa-
miseen. Doulaidentiteetin hén koki pysyvén itsessdédn, vaikka hin ei nyt voinut tukisuh-

teita ottaa.

Kolmas haastateltavista koki, ettd hidnelld olisi jatkossa annettavaa omien kokemustensa
kautta (oma synnytyskokemus, odotuskokemus ja ditiys). Hén ei ollut vield pddssyt mu-
kaan synnytyksiin, mutta oli toiminut tukisuhteissaan varadoulana toisen doulan kanssa.
Keskustelussa tuli esiin oman doulaidentiteetin muodostuminen ja valmius ja halu ottaa
enemman vastuuta doulana:

"Mutta jotenkin mulla on silti sillee hirvee luotto itseeni tavallaan tis tilantees, mikd on mun persoo-

nalle aika poikkeuksellista. -- mul on jotenki hirveen vahva luotto ja tieto -- Ja késitys miten se toimis
se homma."

Muiden auttaminen ilmeni hdnen kertomuksessaan useilla tavoilla. Hidn koki jatkossakin
tarkedksi odotusajan ja synnytyskokemuksen vaalimisen. Toiminnan kannalta tirkedd

hinelle oli tydnohjaus ohjaajien puolelta, eli doulatapaamiset.
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8.5 Doulatoiminnan antoisuus

Téassd luvussa avataan osallistujien kokemuksia doulatoiminnan antoisuudesta. Kaikkia
toiminnassa aloittamiseen ja nykyhetkeen liittyvid ylidteemoja antoisuuden osalta voi
tarkastella taulukkomuodossa liitteessd neljd (Liite 4). Kokemukset toiminnan annista
vaihtelivat ajan kanssa, esimerkiksi oman persoonan, eldmintilanteen ja toiminnassa

tapahtuneiden muutosten johdosta.

Kaikkien kokemuksia toiminnan antoisuudesta yhdisti alussa tunne doulayhteison tues-
ta. Merkityksellistd oli pddosin mm. vertaistuki, synnytyskertomukset ja mukavat sidin-
nolliset tapaamiset. Yhdelle haastateltavalle ryhmi oli erittdin tirked ajatusten reflek-
tointikanava sekd omien ajatusten ettd tukisuhteisiin liittyvien asioiden suhteen, seki
sosiaalisesti merkittiva yhteiso. Ryhmén “me henki” ja tapaamisissa koettu luottamus ja
hyviksyntd olivat hinelle henkilokohtaisesti tdrkeitd kokemuksia. Hidn koki toiminnan
my0s muita innostavammaksi ja nautti mahdollisuudesta jakaa poikkeuksellisen vahva
kiinnostus synnytyksiin. Néin hin kuvaili ensiaikojen ajatuksia:

"Et se ryhmi on sellanen, -- et séd voit niinku tuoda sielld my0s ne epdvarmuudet esille. Ja sitte kertoo

innoissas sen ekan doulakokemuksen ja muut niinku ottaa sen vastaan... Ja se ryhmé ottaa sen vastaan
silld lailla, -- et sd oon niinku ihan yks meistd niinku muutkin."

Myohemmin kaikille tirkeimpéni esiin nousi uusien asioiden oppiminen ja oma henki-
Iokohtainen kehitys. Toiminta tarjosi haasteita ja kehittymismahdollisuuksia, ja tilai-
suuden pohtia omia eliminvalintoja. Koulutusteemat ja synnytyskertomukset lisdsivit
osaamista doulana ja jokainen koki oman ammattiosaamisensa lisddntyneen tukisuhtei-

den ja toimintaan osallistumisen ansiosta.

Kaikki kokivat toiminnalla antavan elimédidn myos sosiaalista sisdltod ja tunteen hyo-
dyksi olemisesta. Sosiaalinen sisdltd muodostui mm. ihanista tukiperheistd ja mielen-
kiintoisiin ihmisiin tutustumisesta. Kaikille pitké-aikaiset ihmissuhteet doulayhteisdssa
olivat tdrkeitd. Pitkéddn doulana toimineiden kertomuksissa korostui tirkednid kokemus

siitd, ettd heiddn hdnen osaamistaan arvostettiin ryhmassa:

"Se on vihin niinku toinen perhe: Ne doulat ja vetdjat, mitkéd nyt on ollu sen koko matkan..."
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Kaikki osallistujat saivat mielihyvdd perheiltd saadusta positiivisesta palautteesta ja sii-
td, ettd kokivat olevansa hyodyksi ja avuksi muille. Yksi doulista kuvaili palautteen saa-
mista ndin:

"... Se diti laitto, ettd mun ja tin pdddoulan... -- Et meisté oli tosi iso hyoty niinku kummastakin, vaik

mi en ollu siel synnytyksessd. Se kiitti kovasti ja sano, ettd ilman -- meiti olis ollu paljon rankempaa
se synnytys... Silld [perheiden palautteella] jaksaa jatkaa aika pitkille"

Kaksi pitkddan doulana toimineista kokivat antoisana synnyttdjin hyvian synnytyskoke-
muksen. He kokivat ylpeyttd, kun synnyttdjd pérjdsikin ilman doulaa. Toinen kertoi eri-
tyisen hienoksi tunteeksi luottamuksen ja yhteyden syntymisen tukisuhteen kuluessa:

"... Et joskus alussa voi tuntuu, et mihin tdd ihminen oikein tarvii doulaa. Mut sit jossain vaiihees tulee
se hetki kun se ilmasee sen, et hén tarvii... Niinku ihan tosi paljon!"

Jokainen ilmaisi, ettd toimintaan osallistuessa muodostui voimakas doulaidentiteetti,
jota doulatapaamisiin osallistuminen vahvisti. Luottamus omiin taitoihin lisddntyi tu-
kisuhteiden ja tapaamisiin osallistumisen myotd ja jokainen 10ysi oman tapansa toimia
doulana. Mielekistd oli myds oman ammattiosaamisen hyddyntdminen tukisuhteissa.
Kahdelle haastateltavista antoisaa oli ohjaajilta saatu tuki, jota he kokivat saavansa aina
tarvittaessa itselleen sopivalla tavalla. Yksi olisi kaivannut tukea ja reflektointimahdolli-

suuksia enemmankin.

9 POHDINTA

Tulevissa luvussa pyrin tiivistimééan tulososion helposti ymmarrettaviksi kokonaisuu-
deksi. Reflektoin tulosten vastaavuutta tutkimuksen kysymyksenasettelujen kanssa, seka
tulosten suhdetta aiempaan tutkimustietoon. Tutkimuskysymykseni olivat seuraavanlai-
set:

1. Millaisia motiiveja doulatoimintaan osallistumisen taustalla on doulien itsensid ku-

vailemana?
2. Miten motiivit muuttuvat doulatoimintaan osallistuessa?

3. Millaisia kokemuksia doulatoimintaan osallistujilla on toiminnan antoisuudesta?
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9.1 Motiiveista doulatoimintaan osallistumisen taustalla

Toimintaan mukaan ldhtemistéd ohjasi jokaisen osalta vapaaehtoistyon muoto, omat syn-
nytykset ja halu vaalia muiden synnytyskokemuksia omien kokemusten pohjalta. Aut-
taminen oli keskeistd. Itsekkiitdkin motiiveja ilmeni, mutta niiden taustalla oli esimer-

kiksi lasnédolo ja kokemuksen jakaminen, tai synnytys tukihenkilon silmin.

Nykyhetken keskiossa oli edelleen tuettavan hyva. Haastateltavat halusivat synnytysko-
kemuksen ohella vaalia myos odotusaikaa. Muiden auttaminen oli kaikille edelleen tir-
kedd. Keskiossd oli nyt omien taitojen ja vahvuuksien hyddyntdminen tissd tehtdvissa,
ei niinkddn omien kokemusten hyddyntdminen. Jokainen oli I6ytdnyt oman tapansa toi-
mia doulana. Doulana toimiminen oli tirked osa identiteettié, etenkin jos toiminnassa oli

oltu mukana useita vuosia.

Tulevaisuudessa doulat toivoivat voivansa kehittyvidnsd doulina ja ihmisind. Yksi dou-
lista oli lopettamassa tukisuhteet, eikd synnyttdjan hyvd nédin ohjannut hénen osallistu-
mistaan muuta kuin vilillisesti (muiden doulien auttaminen). Muiden doulien kerto-
muksissa painottui edelleen vahvimmin muiden auttaminen ja oman osaamisen hyddyn-
tdminen muiden hyvéksi, seki didin odotus- ja synnytyskokemuksen vaaliminen. Kaikki
toivoivat oppivansa uutta ja kehittyvinsd toimintaan osallistuessaan. Pitkddn mukana
olleet toivoivat voivansa hyddyntdd omaa saamistaan koko ryhmén hyviksi ja olivat

valmiita sitoutumaan toimintaan tilldakin tavoin.

Mielestédni edelld oleva yhteen veto yhdesséd taulukon yksi (Taulukko 1) kanssa vastaa
ensimmdiseen tutkimuskysymykseeni: millaisia motiiveja doulatoimintaan osallistumi-
sen taustalla on doulien itsenséd kuvailemana? Motiiveja on monenlaisia ja ne painottu-
vat eri lailla eri yksiloiden kokemuksissa. Yhtenevaisyyksid 10ytyi silti paljon ja muiden
auttaminen oli keskeistd ja vahvistui entisestdén toimintaan osallistuessa. Keskeistd oli
myds kyseisen vapaaehtoistoiminnan muoto, synnyttdjin tukeminen. Yeung (2005 s.87
& $.92) ja Utti (2008) ovatkin todenneet omien motiivitutkimustensa yhteydessd, ettd
motiivit ja sitoutuminen liittyvit vahvasti yhteen. Aineistoni perustella voidaan havaita

tdma sama ilmio. Osallistujien motiiveita tdaytyy tarkastella laajalla ndkokulmalla ja nii-
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den tidytyy ymmirtidd olevan vahvasti yhteydessi toimintaan sitoutumiseen ja mielestédni

myds doulaidentiteetin muodostumiseen.

9.2 Motiivien muutos doulatoimintaan osallistuessa

Toinen tutkimuskysymykseni késitteli motiivien muutosta: miten motiivit muuttuvat
doulatoimintaan osallistuessa? Keskeistd motiivien muutoksessa oli doulaidentiteetin
muotoutuminen ja haastateltavan kehittyminen doulana, sekéd toiminnan henkilokohtai-
nen merkitys osallistujalle. Alussa haastateltavat kokivat haluavansa hyodyntdd omia
kokemuksiaan toisten hyviksi, mutta kun toiminnassa oli oltu mukana jonkin aikaa, ko-
rostui kokemusten sijaan oman osaamisen hyddyntdminen. Kun tukisuhteita oli jo ollut
ja tapaamisiin oli osallistuttu pidempéén oli jokaiselle kokemuksensa mukaan muodos-
tunut doulaidentitetti. Tatd kautta muodostui oma tapa toimia doulana ja vahva luotta-

mus omiin taitoithin synnyttdjin tukihenkilona.

Koko osallistumisen aikana motiivien painopiste oli tuettavan synnytyskokemuksessa.
Kun osaaminen lisddntyi, alkoi timin ohella odotusajan tukeminen ja synnyttdjédn itse-
luottamuksen lisddminen korostua haastateltavien kertomuksissa. Pitkédén doulana toi-
mineiden kokemuksissa tulevaisuuden osalta korostui mahdollisuus kdyttdd omaa osaa-
mistaan myos ryhmén hyviksi. Toimintaan oli sitouduttu vahvasti henkilokohtaisella
tasolla. Alun kiinnostus oli osalla muodostunut intohimoksi ja toiminnan merkitys
omassa eldmissd oli hyvin suuri. Doulatoiminta itsessdidn (tapaamiset ja toiminnan
luonne) oli jokaisella alussa vahva motiivi olla mukana toiminnassa, mutta sen merkitys
oli hyvin erilainen erilaisille yksiloille. Tapaamisilta kaivattiin eri asioita. Ryhmén tuen
ja synnytystarinoiden merkitys viheni osalle haastateltavista siind vaiheessa, kun dou-
laidentiteetti ja oma toimintatapa oli muodostunut. Tédssd vaiheessa alkoivat sen sijaan
korostua jo muodostuneet henkilokohtaiset sosiaaliset suhteet. Mielestdni edelld oleva

tiivistelma ja tulokset kokonaisuudessaan vastaavat toiseen tutkimuskysymykseeni.

9.3 Toiminnan antoisuus

Kolmas tutkimuskysymykseni kisitteli doulatoiminnan antoisuutta: millaisia kokemuk-

sia doulatoimintaan osallistujilla on toiminnan antoisuudesta? Doulatoiminnan antoi-
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suus vaihteli hyvin paljon kunkin doulan henkilokohtaisista toiveista riippuen. Joillekin
toiminnan sosiaalinen anti, ohjaajien saatavilla olo ja kokemus hyvéksytyksi ja arvoste-
tuksi tulemisesta oli paljon tarkedmpad kuin toisille. Jotkut olivat palavasti kiinnostunei-
ta kehittymisestd doulana, kun taas toiset luottivat nykyiseen osaamiseensa ja uuden op-
piminen painottui oman ammattiosaamisen kehittymiseen doulatoiminnan kautta. Kai-
killa oli toimintaan tunneside, kuten myds jokaiseen tukisuhteeseen. Doulatoiminnan
merkitys eldaminsisdltond suuri ja doulana toimiminen osa jokaisen identiteettid. Yksi
vastaajista kertoikin osuvasti doulaidentiteetisti:

"T4a4 menee aika silleen ihon alle tdd doulahomma ja vaikuttaa -- identiteettiin ja kaikkeen mun mie-

lestd niinku positiivisella tavalla. Ja, -- et vaikka sitd ei oo niinku ldhtenyt hakemaan, kun on ldhtenyt
mukaan tdhén toimintaan, -- se on semmonen yks mikd muodostuu tirkeeks tds matkan varrella."

Tulosten ja timén yhteenvedon perusteella koen 10ytdneeni vastaukset tutkimuskysy-
myksiini. Seuraavassa luvussa reflektoin tuloksia aikaisempiin tutkimuksiin ja teoreetti-

seen viitekehykseen.

9.4 Tulosten reflektointi

Havaitsin, ettd motiiveja oli mahdotonta analysoida irrallaan toiminnan merkityksesta,
antoisuudesta, doulaidentiteetistd ja toimintaan sitoutumisesta. Tamin havaitseminen ei
vélttimattd kuitenkaan ole tulosten kannalta huono asia. Hannu Sorri kuvaa artikkelis-
saan (Sorri 2005 s.131) Gisela Jakobin ajatuksia vapaaehtoisuudesta osana eldmikerral-
lisia prosesseja. Motiivin laaja-alainen méirittely on hdnen mielestédin tarpeen, jotta se
ei jad irralliseksi ja vaille yhteyttd tutkittavan elaméntilanteeseen. Jakobin ndkemyksen
mukaan vapaaehtoisuutta ei tulisi ndhda sisdisend yllykkeend, vaan tuloksena, jonka ela-
ménhistorian kokemukset ovat tuoneet mukanaan. Tdma ajatus tukee tulkintaani tulok-

sista.

Kaikkien doulien kertomuksissa omasta roolistaan ja omista tavoitteistaan ja motiiveis-
taan nousivat vahvana esiin doulatoimintaa koskevassa vapaaehtoistoiminnan tehtévin-
kuvauksessa mainitut asiat. (Vapaaehtoistoiminnan tehtdvinkuvaus) (von Koskull
2013). Anneli Sarvimien ja Bettina Stenbock-Hultin (2009 s.24-28) méaritelma hyvista

huolenpidosta toteutui doulien kertomuksissa. Jokainen kuvasi tukisuhteita kahden ih-
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misen vilisend suhteena, jossa he haluavat synnyttdjille hyvdd timin ehdoilla ja eli-
méntilanteen mukaan. Jokainen doula oli valmis kédyttdméiin voimavarojaan tukisuhteen
eteen, ajoittain jopa oman perheensd ja jaksamisensa kustannuksella. Tukisuhteet olivat

usein vastavuoroisia, ja doula koki saavansa suhteista myos itse.

Mairitellessdni opinndytetyoni ihmiskésitystd mainitsin yksilon haavoittuvuuden yhteni
inhimillisend piirteend. (Sarviméki & Stenbock-Hult 2009 s.14-23) Aineistostani ilme-
ni, ettd toimintaan osallistumiseen liittyi ajoittain my®s negatiivisia tunteita jolloin puo-
lustusmekanismit aktivoituivat. Télloin esimerkiksi tapaamisiin meneminen aiheutti
stressid hyvédn mielen sijaan. Jokainen haastateltavista kertoi negatiivisia asioita toimin-
taan liittyen, mutta yksilollisistd ominaisuudet ratkaisivat miten tunteiden kanssa toimit-

tiin ja millaisiin ratkaisuihin osallistuja péatyi.

Hannu Sorri kuvailee artikkelissaan (2005 s.138—139) vapaaehtoisuutta, jolla on suhde
elaminhistorian kddnteisiin ja jonka siséltonid on henkisen tuen antaminen. Tulosten pe-
rusteella voisin ajatella doulatoiminnan kuuluvan tihdn kategoriaan. Omat synnytykset
olivat johtaneet eldménarvojen uudelleen arviointiin. Doulat kokivat tarvetta auttaa mui-
ta samassa tilanteessa olevia ryhtymilld doulaksi. Sorrin (2005 s.138—198) mukaan til-
laisessa vapaaehtoistoiminnassa erityispiirteend on se, ettd toimija kokee tekevénsi jo-
takin merkittdvaa toiselle ihmiselle henkilokohtaisen kokemuksen tasolla. Osallistujien
kokemukset vastaavatkin vahvasti titid ajatusta esimerkiksi teemoilla odotusajan jaka-
minen ja iloitseminen vauvasta yhdessi didin kanssa. Tdhén liittyl my0s keskusteluissa

ilmennyt halu toimia doulana nimenomaan vapaaehtoistoiminnan kautta.

Sorrin (2005 s.138—-198) nikemyksen mukaan tédllainen vapaaehtoistoiminnan muoto on
hyvin erityislaatuinen. Henkilokohtainen kosketus aiheeseen on niin merkittivid, ettid
ilman sitd koko vapaaehtoisuus saattaisi kadottaa oman mielekkyytensd. Vapaaehtoi-
suus tukee oman identiteetin vahvistumisesta ja itsensi toteuttamisesta. Vaikka toiminta
voi ulkopuolisesta vaikuttaa myos hyvin raskaalta, kokee vapaaehtoistoimija tulevansa
jopa onnelliseksi toimiessaan tehtdvissd. Tdma voitaisiin tulkita hyddyn tavoitteluksi ja
hendonismiksi, mutta pikemminkin on kysymys eldménarvojen ja onnellisuuden uudes-
ta madrittelystd. Eli onnellisuus ei 10ydy itsekeskeisyydestd vaan kokemuksesta jonkin
asian jakamisesta toisten kanssa ja lammosti, jonka hin vapaaehtoistoimija kokee itsen-
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sd ja autettavan vilisessd suhteessa. Sama onnentunne voi tulla my0s toiminnasta va-

paaehtoisyhteison hyviksi. (Sorri 2005 s.138—139)

Kaikki haastateltavat kokivatkin poikkeuksetta, ettd doulatoiminnasta oli tullut merki-
tyksellisempédd, kuin he olisivat ikind osanneet kuvitella mukaan ldhtiessddn. Doulan
roolista oli tullut merkityksellinen osa omaa identiteettid. Kaikille oli merkityksellistd
myos tuettavalta saatu palaute ja ammattiosaamisen hyodyntdminen tuettavan hyvéksi.
Vaikka yksi doulista oli pddtynyt luopumaan tukisuhteiden ottamisesta tulevaisuudessa,
toivoivat kaikki pitkddn toiminnassa mukana olleet voivansa jatkossa hydodyntidd omaa
ammattiosaamistaan ja doulakokemustaan toiminnan ja ryhmén muiden jdsenten hyvik-
si. Molemmat olivat valmiita antamaan omaa aikaansa ja panosta toiminnan parantami-
seen ja molemmille oli tarkedd omalle osaamiselle annettu tunnustus ja arvostus. Toi-
mintaa jirjestdvin tahon tulisikin ymmirtii toiminnan syvd merkitys sithen osallistujil-

le.

Merkityksellistd Sorrin kuvauksessa (2005 s.138-198) kyseisessd vapaaehtoistoiminnan
muodossa oman tutkimukseni tulosten kannalta on myds se, ettd vapaaehtoinen lihestyy
toista oman kokemuksensa nikokulmasta, pystyy tunnustamaan oman heikkoutensa se-
ki kohtaamaan haavoittuneen ihmisen avoimesti. (2005 s.138-139). Haastatteluissa
nousi esiin doulien kokemuksia omasta riittiméttomyyden tunteesta tuettavien vaikei-
den eldmintilanteiden edessd. Doulat olivat oppineet hyviksymiin sen, ettd heididn ky-
kynsi auttaa on rajallinen. Omia kokemuksia pyrittiin hyddyntdméén tuettavan odotuk-
sen, synnytyksen ja vanhemmuuden tukemisessa. Doulat kuvasivat pyrkimystid avoi-
meen lampiméddn suhteeseen tukisuhteissaan - kanssakulkemiseen - jossa luottamus,
avoin keskusteluyhteys ja pelkojen esiin tuominen olivat tirkeitd. Luottamuksen synty-
minen ja oman osaamisen hyddyntdminen esimerkiksi pelkojen lievittdmisessd antoi

doulille itselleenkin.

10 TUTKIMUKSEN ARVIOINTI

Tissd osiossa tarkastelen tutkimukseni luotettavuutta fenomenologisten luotettavuuskri-

teereiden mukaisesti. Toisessa luvussa arvioin tutkimustani kriittisesti. Tutkimukseni
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tekoon ja aitheeseen liittyvid eettisid ndkokohtia késittelin omassa luvussaan ennen tulos-

ten esittelyé.

10.1 Luotettavuuden arviointi

Tutkimuksen luotettavuutta arvioidessa on tarkoitus méairitelld, kuinka totuudenmukais-
ta tietoa tutkimus on tuottanut. Laadullisten tutkimusten luotettavuuskriteereille ei ole
yksiselitteisid kriteereitd, koska tdmén tyyppiset tutkimukset perustuvat tutkijan méaérit-
telemédédn todellisuuteen (ontologia) ja tietoon (epistemologia). (Kylmid 2003 s.613)
Lukkarisen (2001) mukaan laadullisen tutkimuksen luotettavuuskriteereitd ei voida sel-
laisenaan soveltaa fenomenologisessa tutkimuksessa, vaan on aiheellista arvioida tutki-
musprosessin aineistoldahtoisyyttd, tutkimusprosessin johdonmukaisuutta ja konteks-
tisidonnaisuutta, tavoiteltavan tiedon laatua, tutkimusprosessin reflektointia sekd tutki-

jan vastuullisuutta ja subjektiivisuutta. (Lukkarinen 2001 s.154)

Aineistoldhtoisyys tarkoittaa sitd, ettd tutkimusaineisto on keskeisimmissd asemassa
koko tutkimusprosessissa (Lukkarinen 2001 s.154). Olen pyrkinyt asettamaan aineiston,
eli haastateltavien subjektiivisen tiedon, tirkeimpidin asemaan tutkimuksessani. Pyrin
haastatteluissa ja niiden analysoinnissa jittimiidn kaikki ennakkoajatukset syrjdin, ja
vasta lopussa arvioimaan sopivatko haastateltavien kokemukset siihen tietoon, jota olin

saanut aiemmista tutkimuksista.

Tutkimusprosessin johdonmukaisuus tarkoittaa, ettd tutkittavan ilmion ja aineiston han-
kinnan, teoreettisten lahtokohtien, analyysimenetelmén ja raportointitavan vélilld vallit-
see havaittava logiikka, eli johdonmukaisuus. (Lukkarinen 2001 s.155) Valitsemani teo-
reettiset 1dhtokohdat korostivat eri yksiloiden ajatusten, valintojen ja kokemusten ainut-
laatuisuutta ja motiivien moninaisuutta. Lukkarisen mukaan tutkijan ja haastateltavien
luottamukselliset suhteet lisddvit myos tutkimuksen luotettavuutta (2001 s.155). Koin
haastateltavien tuntevan luottamusta, koska keskustelimme haastatteluiden yhteydessa
my0s hyvin henkilokohtaisista asioista. He avasivat minulle avoimesti henkilokohtaista
kokemusmaailmaansa. Pyrin myos tarkoituksellisesti tekeméédn haastattelut rauhallises-

sa paikassa, jossa ldheisen ja avoimen ilmapiirin luominen oli mahdollista.
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Tutkimusprosessin kontekstisidonnaisuuden (Lukkarinen 2001 s.155) ja siirrettdavyyden
arvioinnin (Kylmai et al. 2003 s.613) suhteen pyrin lisddmaéén luotettavuutta tekemillad
yksilohaastatteluja, jotta muiden doulana toimivien sanomiset eivit vaikuttaisi haastatel-
tavien ajatuksiin. Pyrin nédin saavuttamaan tutkimustilanteesta irtonaisen, haastateltavan
ainutkertaista, koettua maailmaa vastaavan tutkimustuloksen. Tutkimustulokseni on kui-
tenkin sindnsd sidonnainen kontekstiin, ettd se kertoo vain ndiden tiettyjen yksiloiden
kokemuksista ja on sidoksissa doulatoimintaan, eikd tutkimustuloksia voida niin siirtdd
toisiin olosuhteisiin. Pyrin kuitenkin antamaan riittdvét taustatiedot osallistujista ja hei-

din eldmaintilanteistaan.

Tavoiteltavan tiedon laatu merkitsee opinndytetyoni yhteydessd ihmiskésitykseen liitty-
vid, persoonakohtaista ja kisitteellistd yleistd tietoa (Lukkarinen 2001 s.156). Médritte-
lin tutkimuksessani ihmiskisityksen ja tavoitin mielestidni hyvin persoonakohtaisen tie-
don, eli jokaisen haastateltavan kokemusmaailman ilmaisut. Onnistuin luomaan kolmes-
ta haastattelusta kisitteiden verkoston, joka on yleisté tietoa osallistujien kokemuksista.
Tuottamani tiedon yleisyys rajoittuu tiettyyn vapaaehtoistoimintaan, ja tiettyjen henki-
I6iden kokemusmaailmoihin tdsséd hetkessid. Koen kuitenkin saavuttaneeni tavoittelema-
ni tiedon laadun, eli kdsityksen tdhidn toimintaa liittyvistd kokemuksista ja osallistujien

niille antamistaan merkityksista.

Tutkimusprosessin aikana olen pyrkinyt jatkuvasti reflektoimaan (Lukkarinen 2001
s.156) (Kylmi et al. 2003 s.613) oman taustani vaikutusta tutkimukseen. Olen pohtinut
ja avannut tekemiéni valintoja. Olen pyrkinyt perustelemaan lukijalle kaiken, jotta jo-
kainen valinta hahmottuisi mahdollisimman helposti ja olisi perusteltu. Tein ajatuksis-
tani merkint6ja muistikirjaan, josta minun oli myohemmin mahdollista seurata ajatusten

kulkua ja tutkimuksen ldhtokohtien hahmottumista.

Vastuullisuuden ja subjektiivisuuden (Lukkarinen 2001 s.157) suhteen pyrin koko tut-
kimuksen ajan pitimédan omat kokemukseni erilldin tutkimuksestani. Toimin mielestini
vastuullisesti. Omien kokemusteni koin lisddvédn tutkimukseni luotettavuutta. Pystyin
nostamaan haastatteluissa keskusteluun asioita, joita en olisi osannut nostaa esille, jos
minulla ei olisi tdtd tietoa doulatoiminnasta. Pyrin jatkuvasti varmistamaan lisdkysy-
myksilld, ettd olen ymmairtinyt haastateltavan kokemuksen oikein. Kielivalinta oli luo-
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tettavuuden kannalta merkityksellinen, silld Ensi- ja turvakotien liitolta toivottiin suo-
menkielistd opinnidytetyotd luotettavuuden lisd@miseksi, silld useimmat doulat ovat &i-

dinkieleltdin suomenkielisia.

10.2 Kiriittinen arviointi

Koen onnistuneeni hyvin opinnéytetyosséani. Tavoitteena oli kuvata doulatoiminnan an-
tia, eli synnyttdjdn vapaaehtoisena tukihenkilond toimivien kokemuksia toiminnan an-
toisuudesta ja syitd, eli motiiveja, toimintaan osallistumisen taustalla nyt ja toimintaan
mukaan ldhtiessd, seki toiveita tulevaisuuden suhteen. Koin aiheen hiukan liian laajana
ja motiivit ja toiminnan annin niin monisyisind kasitteind, jotka ovat sidoksissa niin
moneen asiaan, ettd tulosten yksiselitteinen esittiminen tuntui mahdottomalta. Tulokset
ovatkin oma subjektiivinen tulkintani osallistujien kokemuksista ja joku muu voisi saa-
da samalla ldhdemateriaalilla hyvin erilaiset tulokset (Lukkarienen 2001 s.125) Feno-
menologiassa tosin pyritddn kuvaamaan ilmioitd, ei selittiméédn niitd (Yeung 2005a

$.90) Yeung toteaa my0s, ettd motiivit ovat erittdin vaativa tutkimusalue (2005a s.83).

Tutkimuksen taustan, teoreettisen viitekehyksen ja ihmiskésityksen rakentaminen olivat
tyolditd prosesseja, eikd epdtoivon hetkiltd viltytty. Yksi kerrallaan palaset kuitenkin
asettuivat kohdalleen. Koen nyt tyon valmistuttua onnistuneeni 10ytdmain onnistuneen
teoreettisen viitekehyksen, jota olisi ollut mahdollista my0s syventdd paljon. Laadullista
tutkimusta koskeva ldhdemateriaali perustelee mielestini hyvin laadullisen tutkimusot-
teen. Fenomenologia sopi hyvin opinndytetyoni ldhestymistavaksi. Onnistuin myos pei-
laamaan tuloksia aiempiin tutkimuksiin. Suureksi haasteeksi kirjoitusprosessissa muo-
dostui tekstiméiran rajoittaminen. Tyo on edelleen liian pitkd opinndytetyoksi. Silti

valmiista tekstistd ei ehki vility kuinka paljon taustatyoti opinnédytetyo vaati.

Haastattelut olivat hyvé valinta aineiston kerddmiseksi. Haastattelutekniikkani ei ollut
paras mahdollinen, koska keskustelut ajautuivat ajoittain kauas aiheesta ja litteroitavaa
materiaalia kertyi paljon. Olin haastattelijana ensimmaisessid haastattelussa liian aktiivi-
nen, mikd vaikeutti litterointia. Pyrin liiaksi tarkentamaan kysymyksiéni, usein tarpeet-
tomasti. Haastateltavien miirad valikoitui opinndytetyon yleisten tavoitteiden, omien re-

surssieni ja analyysimenetelmén mukaisesti. Olisin halunnut tehdé syvéllisempii ja laa-
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jempaa tutkimusta, mutta koska kysymys on ainoastaan 15 opintopisteen opinniytetyos-

td, el laajemman materiaalin kdyttiminen ollut mahdollista.

Tutkimukseen osallistujia informoitiin asianmukaisesti ennen tutkimusta. Olin valmis-
tellut osallistujia varten myos tutkimussuostumuksen, jonka kuitenkin unohdin antaa
allekirjoitettavaksi ennen kahta ensimmdistd haastattelua jannityksestd johtuen. En ko-
kenut tarpeelliseksi pyytda suostumusta jilkikédteen enkd pyytdd sitd myoskddn ennen
kolmatta haastattelua, koska olin antanut saman informaation sekd suullisesti puheli-
messa ettd ennen haastattelua. Kaikki osallistujat olivat myds nihneet kirjallisen tutki-
musesitteen (Liite 1) Facebook -ryhmissi. Tutkimus on myds anonymisoitu, eli haasta-
teltavien henkilollisyydet eivit tule tutkimuksessa tule ilmi, joten perusteita erilliselle

tutkimussuostumukselle ei ole (Tutkimusaineistojen tiedonhallinnan késikirja).

Haastateltavat sopivat mielestini tutkimukseen hyvin. He tiyttivit haastateltaville aset-
tamani kriteerit. Yhtd haastateltavaa pyysin haastateltavaksi omien kontaktieni kautta,
koska ajattelin hidnen soveltuvan hyvin tutkimukseeni ja tdydentdvin materiaalia sopi-
valla tavalla. Emme olleet tavanneet useampaan vuoteen. Emme mydoskéédn koskaan ai-
emmin olleet keskustelleet hidnen kanssaan hdnen kokemuksistaan doulatoiminnasta,
joten en kokenut tuttavuuttamme ongelmalliseksi tutkimuksen eettisyyden kannalta. En
voinut tyossini kertoa haastateltavien tarkka ikéhaitaria heiddn toivomuksestaan. Haas-
tateltavat olivat hyvin erityyppisid haastateltavina, mutta jokaisen kokemuksista muo-
dostui rikas aineisto. Puolen vuoden kriteeri toiminnassa mukana olemiselle oli mieles-
tani hiukan lyhyt. Nykyhetken ja toiminnassa aloituksen vilille ei néin tullut suurta eroa
ajallisesti, minkd koin vaikuttavan tuloksiin. Noin vuosi olisi mahdollisesti ollut parem-

pi mukanaoloaika.

Analyysimetodi oli mielesténi tdhidn yhteyteen sopiva, kun aineisto mééri oli pakko pi-
tdd pienend. Selkedd ohjeistusta oli helppo seurata. Kysymyksessé oli menetelmé, jonka
tarkoituksena on syvéanalyysi (Smith & Osborn 2008). Analysointia, tulosten tulkintaa
ja auki kertomista vaikeutti kolme eri aikaperspektiivid ja motiivin ja toiminnan antoi-
suuden tiukka yhteensulautuminen. Aihe oli opinnédytetyon kannalta ehké liian laaja. En
kokenut saavuttaneeni rajallisista resursseista johtuen niin syvéa analyysia kuin olisin

toivonut.
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Opinnidytetyoprojektin alkuvaiheessa olin hiukan epdvarma siitd, onko téstd aiheesta
perusteltua tehda tutkimusta opinndytetyon muodossa. Ensi- ja turvakotien liiton puolel-
ta sain selkedn viestin aiheen tirkeydestd. Samaan aikaan oman projektini kanssa Ensi-
ja turvakotien liitolla on ollut myds muita aihetta késittelevid opinniytetyoprojekteja
vireilld. Lihteet osoittivat mielestdni myds vapaaehtoistoimintaan annin tutkimuksen
merkityksen. Nyt tyon valmistuttua koen silld olevan tarkoitus ja tehtdivd doulatoimin-

nan kehittimisessa.

Doulatatoiminnan kaltaisen vapaaehtoistoiminnan kohdalla on aiheellista tuoda esiin
elamidn tyydytystd ja rikkautta tuottavaa nidkokulmaa ja vapaaehtoisten oman ddnen
kuuntelemisen tarkeys. Toiminnan jarjestdjian tulisi hyviksyé osallistujien oikeus kiyt-
tdd toimintaa oman eldménsi hyvinvoinnin tukemisessa (Sorri 2005 s.138-139). Yhdyn
Sorrin ndkemykseen erityisesti doulatoiminnan kohdalla, silld kysymys on erittdin eri-
tyislaatuisesta vapaaehtoistoiminnan muodosta, jossa osallistujat ovat tunnetasolla si-
toutuneita toimintaan ja toiminnalla on heille suuri henkilokohtainen merkitys. Sorri
(2005 s.138-139) rohkaisee ottamaan tdmin ndkdkulman huomioon vapaaehtoisten rek-
rytoinnissa ja koulutuksessa. Yhdyn myos tdssd Sorrin nikemykseen opinndytetyoni,
sekd omien kokemusteni pohjalta. Toivonkin tdmin opinndytetyon tuovan esiin osallis-
tujien kokemuksen ja antavan tyokaluja suomalaisen doulatoiminnan kehittimiseen, jot-
ta doulatoiminta voi jatkossa yhd paremmin tarjota elimin tyydytysti ja rikkautta myos
sithen osallistujille. Sorri (2005 s.138-139) mainitsee tirkednd tutkimuskohteena sen
milléd tavoin tdmén tyyppinen vapaaehtoisuus tulee yksilon omaksi voiman ja merkityk-

sen ldhteeksi. Tama voisikin olla hyva opinndytetyon tai pro gradun aihe jatkossa.

Suuremmalla aineistolla olisi mielenkiintoista tarkastella miten doulaidentiteetti syntyy
ja onko prosessi yhteneviisyyksid samaan aikaan vapaaehtoistoiminnassa aloittaneiden
vililla. Sen muodostumisessa on mielestdni oman aineistoni perusteella selkeitd vaihei-
ta. My0s doulan tehtaviin liittyvit eettiset kysymykset ja doulan toiminnassa ilmenevét

arvot olisivat mielenkiintoinen tutkimusaihe.
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LITTEET

LIITE 1: Tutkimusesite

HYVA DOULA

Olen hoitoalan opiskelija ammattikorkeakoulu Arcadasta. Teen opinnaytety6ta
vapaaehtoisten doulien kokemuksista doulatoimintaan osallistumisesta. Tutki-
muksessani pyrin kuvaamaan doulatoiminnan antia ja osallistumisen motiiveja
doulien omasta ndkékulmasta. Tutkimus kohdistuu jarjestdjen koordinoimaan
vapaaehtoistoimintaan. Tutkimuksen tavoitteena on kehittda doulatoimintaa.
Olen itsekin toiminut Folkhalsanin vapaaehtoisena doulana vuodesta 2011 asti.

Voisitko osallistua tutkimukseeni? Etsin 2-4 vapaaehtoista doulaa haastatelta-
vaksi helmi-maaliskuun 2014 aikana. Osallistumiskriteerit:
— Olet ollut mukana Ensi- ja turvakotien liton jasenyhdistyksen doulatoi-
minnassa yli puoli vuotta ja sinulla on ollut vahintaan yksi asiakasperhe.
— llmaiset itseasi sujuvasti suomeksi.
— Voin haastatella sinua Helsingissa tai korkeintaan n. tunnin matkan
paassa Helsingista esim. Hameenlinnassa, Lahdessa, Hyvinkaalla tms.

Mikali olet halukas kertomaan minulle omista kokemuksistasi doulana, ota mi-
nuun yhteyttd mahdollisimman pian. Yhteystietoni I6ydat esitteen lopusta. Olen
erittain kiitollinen osallistumisestasi tutkimukseen. Tutkimus suoritetaan haastat-
telututkimuksena. Haastattelussa otan esille erilaisia teemoja esimerkiksi dou-
laksi ryhtymiseen ja tukihenkiléna toimimiseen liittyen. Haastattelu kestaa ar-
vioilta n. 60-120min ja nauhoitetaan. Tutkimukseen osallistuminen on vapaaeh-
toista ja osallistujalla on mahdollisuus milloin tahansa ilmoittaa tutkimuksesta
vetaytymisesta. Tutkimus on taysin luottamuksellinen. Haastattelu kirjataan
tekstitiedostoksi ja siind yhteydesséa haastateltavien ja haastatteluissa esille tu-
levien muiden henkildiden nimet muutetaan. Tarvittaessa muutetaan tai poiste-
taan myo6s paikkatietoja ja muita yksityiskohtia. Haastateltavien yhteystiedot ja
aanitallenteet havitetdan. Mikali Sinulle ilmenee kysyttavaa tutkimuksesta, vas-
taan mielellani tiedusteluihin.

Ystavéllisin terveisin,
Maria Tirkkonen
- yhteystiedot -

Tutkimukseni ohjaajina toimivat:
Pernilla Stenback, hoitotydn lehtori
- yhteystiedot -

Ensi- ja turvakotien liiton projektikoordinaattori Jaana Wikgren
- yhteystiedot -



LIITE 2: Haastattelurunko

TAUSTATIEDOT (vapaaehtoisia tietoja)
(sukupuoli)

syntymavuosi

perhesuhteet

koulutus (hoitoalalla/ ei hoitoalalla)
ammatti (hoitoalalla / ei hoitoalalla)

Koska aloittanut vapaaehtoisena doulana
Kuinka montaa synnyttajaa tukenut vapaaehtoisena doulana
Onko toiminut doulana myds vapaaehtoistoiminnan ulkopuolella

1. RYHTYMINEN DOULAKSI

Muistele ryhtymistasi doulaksi...

Miksi halusit ryhtya tukihenkildksi?

Millainen kuva tuolloin doulatoiminnasta?

(Elamantilanne tuolloin, Eldaméankokemukset, -kdadnnekohdat, vaikutukset dou-
laksi ryhtymiseen, ihanteiden ja arvojen vaikutus, omat henkilékohtaiset ominai-
suudet)

Odotukset tukihenkilétoiminnasta / tuettavasta synnyttéjasta / doula-synnyttaja -
suhteesta

2. DOULATOIMINTA

Mista sai tietoa

Aiempi tieto tai kokemukset Ensi- ja turvakotien liiton toiminnasta
Vastaavuus odotusten kanssa /mahdolliset hankaluudet

2. TUKIHENKILONA TOIMIMINEN

Kuvaile millaista on toimia doulana?

(Miten kokenut / millaisia tunteita herattda Toiminnan anti, Vapaaehtoistyén
merkitys, Tukisuhteen merkitys itselle, Merkitys tuettavalle / auttaminen
/auttamisen merkitys, lhanteet ja arvot, Vaikutus tuettavan elamaan, Eteen tul-
leet haastavat tilanteet)

Sitoutuminen / motiivit, naiden muutos

Muutokset itsessa / maailmankuvassa / eldméanaloissa / ihmissuhteissa toimin-
taan osallistumisen myoéta

3. TULEVAISUUS

Tulevaisuus doulana (millaisena néet)

Jatkaminen tukihenkiléna / mitka tekijat vaikuttavat, sitoutuneisuus
Tavoitteet itselle tukihenkiléna



LIITE 3: Ruotsinkielinen tiivistelma / Svenskt sammandrag

Svensk rubrik: Stod at foderskan — deltagarnas upplevelser av frivillig doula verk-

samhet

Amnet for mitt examensarbete ir deltagarnas upplevelser av frivillig doula verksamhet.
Studien strivar efter att beskriva deltagarnas erfarenheter over sina individuella motiv
till att engagera sig i frivillig doula verksamhet samt vad de upplever sig att fa tillbaka
av sitt engagemang. Studien strivar ocksa efter att beskriva hur motiven dndras under
deltagandet 1 verksamheten. Studien &r gjord i samarbete med Forbundet for modra- och
skyddshem och handledd av Jaana Wikgren fran forbundets sida. Resultatet anvinds till
att utveckla doula verksamhet som ordnas av medlemsorganisationer till Forbundet for
modra- och skyddshem. Jag blev intresserad av att gora mitt slutarbete av detta dmne
nir jag sjdlv deltog 1 Folkhédlsans doula verksamhet. Jag mirkte att mitt ursprungliga
motiv att delta verksamheten dndrades efter att jag hade varit med en tid. Fa forskningar

tar i beaktande doulornas synvinkel i sin roll (Campbell-Voytal et al. 2011).

Pa 1970 -talet introducerades termen doula som betyder en stodperson for foderskan.
Ursprungligen kommer ordet doula fran grekiska och betyder ’en kvinna som skdter om
en annan kvinna”. (Thomassen et.al. 2003 s.4268) Doulans roll och betydelsen av den
stdndiga nirvaron i forlossningen har forskats omfattande (Hodnett et.al. 2012) (Pascali-

Bonaro et.al 2004 s. 19).

I Finland erbjuder bade Folkhilsan och medlemsorganisationer till Férbundet for mo-
dra- och skyddshem stdd for gravida kvinnor och familjer i form av doula verksamhet .
Den hir stodformen erbjuds utanfor det offentliga hilsovardssystemet (Vapaaehtoistoi-
minnan tehtdviankuvaus) (von Koskull 2013). Tjédnsten baserar sig pa frivilligverksam-
het vilket innebér att individer som deltar verksamheten gor detta utan 16n och av fri
vilja och att nyttan riktas mot frimmande ménniskor och verksamheten &dr organiserad
(Strategi for frivilligverksamhet)(Henttonen, T. & Keinédnen 2012). Den frivilliga dou-
lan fungerar frimst som stod, informationskélla och medvandrare under graviditeten,

forlossningen och barnsidngstiden. Doulan gér inga medicinska bedomningar eller vard-



handlingar, fungerar inte som terapeut eller fattar nagra beslut for mamman eller hennes

familj. (Vapaaehtoistoiminnan tehtidvinkuvaus) (von Koskull 2013).

Doula verksamhet innebér skolning och regelbundna tréffar for dem som é&r intresserade
av att fungera som doulor. (Vapaaehtoistoiminnan tehtdvinkuvaus) (von Koskull 2013).
Som doula kan man fungera ocksa utan nagon bakgrundsorganisation (Klaus et al. 2002

s.3-12)

Doula verksamhetens syfte dr att erbjuda stod till vaintande mammor och meningsfull
och intressant sysselsittning at dem som deltar i verksamheten (Vapaaehtoistoiminnan
tehtdviankuvaus) (von Koskull 2013). Att forsta varfor man vill engagera sig i frivillig
verksamhet och varfor man viljer att fortsétta i verksamheten or viktigt for att kunna
planera och utveckla frivillig verksamhet och hélla deltagarna motiverade (Yeung 2005a

s.83).

I samband med frivillig verksamhet har bakomliggande motiv undersokts omfattande.
Ocksa bland annat frivilligas identitet, engagemang i verksamheten samt frivillig verk-
samhetens betydelse har varit mycket forskade dmnen. Man har traditionellt anvint
kvantitativa metoder. (Finkelstein et al. 2005)(Finkelstein 2008)(Chacén et al. 2007) De
bakomliggande motiven, engagemang i verksamheten och andra foreteelser i samband
med frivillig verksamhet upplevs vara mycket komplicerade och starkt bundna till var-
andra (Nylund & Yeung 2005 s. 16). Att forsoka forklara endast en av dem oberoende
andra uppfattas som mycket kravande, om inte omdjligt enligt Nylund och Yeung (2005
s.16). De anser att kvalitativa metoder dr mera limpliga for forskning inom frivillig
verksamhet. De anser ocksa att man skall ha deltagarnas individuella upplevelser i cent-

rum. (Yeung 2005a &2005b)(Utti 2008). I studien soks svar till foljande fragor:

¢ Hurdana motiv ligger bakom deltagandet i frivillig doula verksamhet ur delta-
garnas synvinkel?

e Hur dndras motiven under doula verksamhetstiden?

e Vad ger engagemanget i doula verksamhet till deltagarna?



Som teoretisk referensram i1 mitt arbete fungerar Anne B. Yeungs motivsyn (2005a s.87
& 98) och begreppet av den goda omsorgen enligt Sarviméki och Stenbock-Hult (2008
s.22-27). Yeung anser att man skall beakta motivelement i tre tidsperspektiv: det for-
flutna, nutid och framtid. Yeung konstaterar ocksa att deltagarna inte kan svara entydigt
pa fragan: ” Varfor deltar du frivillig verksamhet?”. Hon anser att motiven bildas i vix-
elverkan med ménniskans omgivning och flera motiv kan ligga bakom deltagandet utan

att utesluta varandra. (Yeung 2005a s.87-97)

Sarviméki och Stenbock-Hult (2008 s.22-27) anser att omsorgen &r ett svar pa mannis-
kans sarbarhet. Enligt dem innebir den goda omsorgen bade att kinna omsorg om (care
about) och att gora nagonting for (care for) en annan. Den goda omsorgen bildar en del
av den teoretiska referensramen i detta arbete. I mitt arbete utgar jag ifran att doulans
handlingar mot den gravida kvinnan &r uttryck av den goda omsorgen som innebdr att
doulan bade kdnner omsorg for kvinnan och gor nagonting for denna (Sarviméki &
Stenbock-Hult 2009 s.24-26). Bakom doulans akt finns individuella orsaker, dvs. motiv,
for denna akt. Motiven kan dndras med tiden och &r resultat av méinniskans vixelverkan
med sin omgivning (Yeung 2005a s.87 & 98) (Sarvimiki & Stenbock-Hult 2009 s.14-
23)(Smith&Osborn 2008 s.54).

Detta examensarbete dr en kvalitativ studie med fenomenologisk ansats. Grunden till
valet av den kvalitativa metoden dr Marianne Nylunds och Anne B. Yeungs resonerin-
gar Over att deltagarnas upplevelser dr mycket véirdefulla nir man &r intresserad av mo-
tiven i samband med frivilligverksamhet. (Nylund & Yeung 2005 s.22)(Yeung 2005a
$.89) Som analysmetod har valts en hermeneutisk fenomenologisk analysmetod (Inter-
pretative Phenomenological analysis)(Smith & Osborn 2008) Enligt fenomenologins
tradition har jag nirmat mig forskningsfragorna fri fran teoretiska forhandsuppfattningar

(Yeung 2005a s.90).

I samband med anvéindning av den fenomenologiska metoden skall man definiera sin
ménniskosyn (Utti 2008 s. 33) (Lukkarinen 2001 s.154-156). Ménniskosynen 1 mitt ex-
amensarbete baserar sig pa den eksistentialistiska ménniskosynen. Enligt den har mén-
niskan en individuell upplevelsevirld som &dr bunden till minniskans bakgrund och nu-

varande livssituation (Keski-Luopa 2009 s.8-9). Anvindning av den hermeneutiska ana-



lysmetoden (Interpretative Phenomenological analysis) forutsdtter att ménniskan ses
som en kognitiv, spraklig och emotionell individ (Smith&Osborn 2008 s.54). Min-
niskosynen kompletteras med den minniskosynen som Anneli Sarviméki och Bettina
Stenbock-Hult beskriver i sin bok om omvardnadens etik. Minniskosynen som de
beskriver baserar sig ocksa pa den existentialistiska filosofin och definierar manniskan
bland annat som sarbar, delaktig och relationell. (Sarviméki & Stenbock-Hult 2009
s.14-23)( Sarvimiki & Stenbock-Hult 2008 5.22-27)

I centrum i detta examensarbete dr deltagarnas egna upplevelser. Studien har genom-
forts med semistrukturerade intervjuer av tre doulor, som dr aktiva inom frivillig doula
verksamhet i nagon av medlemsorganisationer till Forbundet for mddra- och
skyddshem. Doulor som deltog i studien uppfyllde foljande kriterier: doulan hade varit
aktiv inom doula verksamheten over sex manader, hade haft minst ett stodforhallande
och kunde uttrycka sig pa finska pa ett tillforlidligt sétt. Doulorna kontaktades via ett
slutet forum pa Facebook dir informations om examensarbetet publiceras i form av
forskningsbroschyr av arbetets handledare fran Forbundet for mddra- och skyddshems
sida. De doulor som Onskade sig att fungera som informanter kontaktade mig direkt. En
av informanterna kontaktades direkt via personliga kontakter. Fore deltagandet fick in-
formanterna muntligt och skriftligt information om forskningen och deltagandet (Tut-
kimusaineistojen tiedonhallinnan kéisikirja). Intervjuerna bandades. For att antalet in-
formanter var sa fa och antagandet var att det kommer fram sensitivt material i in-
tervjuerna anvidndes inga namn 1 intervjuerna och backgrundsinformationen fingerades
sa att deltagarnas identiteter forblev skyddade (Tutkimusaineistojen tiedonhallinnan
kisikirja). Intervjuerna renskrevs i sin helhet och de ursprungliga bandningarna
raderades. I analysen utnyttjades IPA -metoden (Interpretative Phenomenological
Analysis) som dr en hermeneutisk analysmetod med vilken man strivar efter att forsta
individernas upplevelser. Analysen utfordes 1 fyra steg enligt IPA -metoden (Smith &
Osborn 2008). Databehandlingen gjordes med Microsoft Office Excel 2003 program.

Under hela forskningsprocessen uppfoljdes de forksningsetiska reglerna som jag som

Arcada studerande har som plikt att folja (God vetenskaplig praxis vid Arcada).



Deltagarnas upplevelser Over sina motiv bildade fem Overkategorier. Dessa var: att
hjdlpa, at fa, verksamheten, att ldra sig/utveckling, den andras vil. “Att hjdlpa” -
kategorin bestod av motiv som beskrev viljan att hjdlpa andra. ”At fa” -kategorin bestod
av motiv som var bundna till deltagarnas egen vilmaende. ”Verksamheten” som kate-
gori bestod av motiv som var bundna till sjdlva verksamheten och dess specialdrag som
frivillig verksamhet samt till organisationen. I kategorin att ldra sig/utveckling” ingick
motiv som bestod av viljan att ldra sig nagot nytt eller utvecklas som person. Den femte
kategorin ”den andras vil” bestod av motiv som beskrev viljan att gora gatt for foder-
skan och paverka hennes upplevelser 6ver sin graviditetstid, férlossning eller barnséng-
stid. Dessa kategorier tillsammans med resultatet nedan bildar svaret till den forsta
forskningsfragan: hurdana motiv ligger bakom deltagandet i frivillig doula verksamhet

ur deltagarnas synvinkel?

Resultaten visade att alla deltagare upplevde sig ha flera bakomliggande motiv till att
engagera sig i den frivilliga doula verksamheten. Egen forlossning hade varit betydelse-
full for alla. Detta var en av orsakerna varfor de valde sig att bli frivilliga doulor. I bor-
jan var de mest betydelsefulla motiv bakom deltagandet i frivillig doula verksamhet vil-
jan att hjdlpa andra och hjilpa till fodande kvinnor att fa en bittre forlossningsup-
plevelse. Frivillig verksamhet hade alltid varit en viktig del av del flestas liv och doula
verksamheten verkade som passlig form av frivillig verksamhet i den livssituationen de

var i. Det fanns ockséa en del individuella motiv som t.ex. behov av ett socialt nitverk.

I samband med nutida motiv kom det fram ett nytt motiv: viljan att gora gatt for den
gravida kvinnan. Stod under forlossningen var fortfarande viktigt, men det blev lika vik-
tigt for doulorna i det hir skedet att finnas till som stod redan under graviditeten och
forsoka stoda den gravida kvinnans sjalvfortroende. 1 stéllet for att anvinda sina egna
upplevelser som stdd i detta upplevde alla att de hade kunnande som de ville utnyttja for
den andras vil. Alla informanter upplevde sig att ha en stark identitet som doula och sitt
eget sitt att finnas till som stod. Det var fortfarande viktigt for alla att hjdlpa andra.

Doulaverksamheten hade blivit en viktig del av allas liv.

Alla informanter planerade att delta i den frivilliga doula verksamheten ocksa i fram-

tiden. En av doulorna hade dock bestimt sig att inte ta flera stodférhallanden for per-



sonliga skél. Alla upplevde att verksamheten skulle ha en socialt betydelse for dem
ocksa i framtiden. Alla 6nskade sig att fa ldra sig nagot nytt och att kunna utvecklas
professionellt eller som doulor. De som varit med flera ar upplevde mojligheten att an-
vianda sina kunskaper for hela gruppens vil som mycket viktig sak och var fiardiga att
engagera sig i verksamheten pa det sittet. Att hjdlpa andra och finnas till som stéd for
den gravida och fodande kvinnan skulle vara fortfarande mycket viktiga motiv att delta i

verksamheten for dem som skulle ocksa i framtiden ta stodférhallanden.

Den andra forskningsfragan var: hur dndras motiven under doula verksamhetstiden? Pa
grund av forskningsmaterialet kan konstateras att motiven dndrades under tiden och var
starkt sammankopplade till deltagarnas doula identitet och dess utveckling, personlighet
och livssituation. Néar identiteten hade bildats kinde doulorna sig kompetenta som dou-
lor och ville anvinda sin kunskap till att stoda den gravida kvinnan och erbjuda stod till
andra doulor i gruppen. Motiven dndrades fran att erbjuda sin erfarenhet och sitt stod
under forlossningen till att erbjuda sitt kunnande och sin kompetens for den gravida
kvinnan under graviditet, forlossning och barnsdngstiden. Med erfarenheten som doula
kom ocksa 6nskan att kunna anvinda sitt kunnande for de andra i gruppen och for verk-
samheten. I borjan upplevde alla de gemensamma triffarna som ett viktigt stod i att bli

doula men med tiden blev den sociala aspekten viktigare for en del.

Den tredje forskningsfragan var: vad ger engagemanget i doula verksamhet till delta-
garna? Vad doulorna upplevde sig att fa tillbaka var mycket individuellt och beroende
av doulans personliga egenskaper. Individuella 6nskemal dndrades ocksa med tiden.
Doula gruppen och dess stod spelade en stor roll, men pa olika sitt, for alla doulor. Tyd-
ligt var att doula verksamheten gav ett viktigt livsinnehall for alla och ett starkt doula
identitet hade bildats hos var och en. Alla upplevde att det var vérdefullt att fa ldra sig
nya saker och utvecklas som person och doula. Organisationens stod spelade ocksa en
stor roll for de flesta. Familjernas tacksamhet 6ver doulornas hjédlp gav en kinsla av att

kunna vara till nytta.

I materialet visade sig motiven vara starkt sammankopplade med bl.a. doulaidentitet,
engagemang och verksamhetens personliga betydelse for deltagarna. Resultatet sam-

manfaller med Yeungs (2005 s.87 & s.92) konstateranden om motiv. Hon har kommit



fram till att motiven dr mycket starkt bundna till engagemang 1 verksamheten och darfor

skall motiven granskas med bred synvinkel och forsta detta samband.

Sorri (2005 s.131) beskriver liknande sammankoppling mellan ovan nimnda begrepp. |
sin artikel beskriver han Gisela Jacobs bred definition av motiv 1 samband med frivillig
verksamhet. Jacobsen anser att man skall uppfatta motiven bakom deltagandet i frivillig
verksamhet som starkt sammankopplade med i individens livssituation. Motiven skall
inte ses som orsak, utan som resultat av livshistorian. Jag anser att mina resultat sam-

manfaller med denna tanke.

Sorri beskriver i sin artikel (2005 s.138-139) ocksa en speciell typ av frivillig verksam-
het. I den hér typen av frivillig verksamhet har deltagandet en stark sammankoppling till
manniskans livshistoria och dess innehall bestar av att erbjuda psykiskt stod at andra. Pa
grund av mina resultat skulle jag pasta att doula verksamhet och deltagandet i det dr av

den hir typen.

Mina resultaten sammanfaller ocksa bra med den teoretiska referensramen som de-
finierades ovan (Sarvimiden & Stenbock-Hultin 2009 s.24-28)(Yeung 2005a s 89). Den
goda omsorgen realiserades i doulornas berittelser. Det skulle vara intressant att gora
vidare forkning inom hur doula identitet bildas, eller doula verksamhetens personliga

betydelse for deltagarna och deras vilmaende.

Sokord:
doula, stodpersoner, motiv, frivilligt arbete, engagemang, forlossning, Forbundet for

modra- och skyddshem



LIITE 4: Tulostaulukot

VAPAAEHTOISEKSI DOULAKSI RYHTYMISEN MOTIIVEJA

Yliteema

Kuinka monessa haas-
tattelussa esiintyi

Sopiva vapaaehtoistydon muoto

3

Kokemus omasta synnytyksestd merkittivind eldmidntapahtumana

Synnytyskokemuksen vaaliminen

Annettavaa muille omien kokemusten kautta

Muiden auttaminen

Vapaaehtoistyo eldmédntapana

Halu kokea synnytystilanne

Odotusajan vaaliminen

Omien eldménvalintojen pohdinta

Sosiaaliset kontaktit

Omaa aikaa
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VAPAAEHTOISENA DOULANA TOIMIMISEN MOTIIVEJA

Yliteema

Kuinka monessa haas-
tattelussa esiintyi

Synnytyskokemuksen vaaliminen

3

Odotusajan vaaliminen

Jérjeston tuki

Muiden auttaminen

Doulatoiminta tirkedni eliminsisaltoni

Varhaisen vuorovaikutuksen tukeminen
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VAPAAEHTOISENA DOULANA JATKAMISEN MOTIIVEJA

Yliteema

Kuinka monessa haas-
tattelussa esiintyi

Uuden oppiminen/kehittyminen

3

Toiminnan sosiaalinen merkitys

Muiden auttaminen

Oman osaamisen hyddyntdminen muiden hyvéksi

Synnytyskokemuksen vaaliminen

Annettavaa muille omien kokemusten kautta

Doulaidentiteetin vahvistaminen

Ohjaajien tuki tarvittaessa
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VAPAAEHTOISTEN KOKEMUKSIA DOULATOIMINNAN ANTOISUUDES-
TA, KUN TOIMINNASSA ON JUURI ALOITETTU

Kuinka monessa haas-
tattelussa esiintyi

Yliiteema 3
Doulayhteison tuki 2
Toiminnan sosiaalinen merkitys 1
Arvostus ja hyviksyntd 1
Tirked elaminsisilto 1

Ohjaajien tuki tarvittaessa

VAPAAEHTOISTEN KOKEMUKSIA DOULATOIMINNAN ANTOISUUDES-
TA NYKYHETKESSA, KUN TOIMINNASSA ON OLTU MUKANA YLI PUOLI
VUOTTA

Kuinka monessa haas-
tattelussa esiintyi

Yliteema

Toiminnan sosiaalinen merkitys

Kokemus hyodyksi olemisesta

Doulaidentiteetin vahvistuminen

Uuden oppiminen/kehittyminen

Hyvi synnytyskokemus

Ohjaajien tuki tarvittaessa

Synnyttédjén itseluottamuksen vahvistaminen

Doulayhteison tuki

Luottamuksen syntyminen
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