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1 JOHDANTO

Ekokosket ovat kainuulaisia kalastuskohteita, jotka sijaitsevat neljassa eri kun-
nassa Kainuun alueella. Olin mukana opaskoulutuksessa ekokoskikierrokselle,
jossa ajatus mielipidekyselysta tuli mieleeni. Kalastusopaskoulutuksen tavoittee-
na on Lansi-Eurooppaan markkinoitavan Ekokoskikierroksen kaytannon toteutta-
jien koulutus, harjoitteleminen kaytadnnossa seka toimintavalmiin opasryhmén
kokoaminen ekokoskelle alkavaa toimintaa varten. Koulutukseen kuuluu kalas-
tusmatkailun ja matkailukalastuksen teoriaa, toimiviin yrityksiin tutustumisia seka

kaytannon perhokalastusopastuksen harjoituksia.

Ekokoskikierros on kehitetty Hyrynsalmen Luvanjoen Kynakoskilla toteutetun
Ekokoskikokeilun kokemusten pohjalta. Kaikissa neljassa kainuulaisessa koski-
kohteessa  sovelletaan  luonnonkalastoa  suosivaa  kalastuskulttuuria.
Ekokalastuksessa oleellisinta on, ettd taimenet ja harjukset lasketaan p&&osin
takaisin kasvamaan ja lisddntymé&an. Taimenen alamitta on 60 cm ja harjuksen
alamitta 45 cm. Ekokosket ovat perhokalastuskohteita ja koukkujen on oltava
vakasettomia tai vakanen on painettava umpeen. Ekokoskien kalaston luonnon-
mukaiseen hoitoon kuuluu myos kalastajamaarien saately. Kalastajamaarien
saately tuo koskille myos rauhallisen tunnelman ja perhokalastukseen laatua.
Ekokoskille myydaéan vain joko nelja henkilokalastuslupaa tai ne ovat kokonaan

yhden kalastusmatkailuryhman kaytossa.

Kosket virtaavat metsan keskelld, jossa kalastajat saavat omassa rauhassaan
nauttia luonnosta. Kahden kosken rannalla on maalaistalo, muiden koskien ran-
noilla on vain kalastajien kayttssa olevat mokit, laavut tai nuotiopaikat.(Finland
fishing 2005.)



1.1 Opinnaytetyon tausta

Ekokoskikokeilun tavoitteena on yhdistdd kalastusmatkailukohde ja samalla
muodostaa vesistoon taimenien ja harjuksien luonnonlisaantymisen suoja-alue.
Ekokoskikierroksella kalastetaan sovelletun Catch and release eli pyyda ja paas-
td perhokalastuksen saanndéilla. Perhokalastuksessa edellytetdan vakasetonta
koukkua ja valtaosa kaloista on vapautettava. Kainuulaisen kalastusperinteen
nimissa on kuitenkin haluttu sailyttda kotiin vietavan kehukalan mahdollisuus.
Halutessaan perhokalastajalla on siis mahdollisuus ottaa saaliiksi joko yksi eri-
koisalamitan tayttava taimen (60 cm) tai yksi harjus (45 cm).

Tyhjasta luonnonkalaston kehittamista ei Ekokoskikierroksella tarvitse aloittaa.
Ekokoskikierroksen kosket sijaitsevat paareittien puolivaleissa ja ovat nain kes-
keisilla taimenten vaellusreiteilla. Merkkina koskien taimenpotentiaalista ovat
projektin sahkotkoekalastuksessa saadut taimenen luonnonpoikaset. Taimenen
tavoittaa varmimmin kuohujen keskeltd ja koskien ylaosat ovat kookkaimpien

taplakylkien mieleen. (Kainuufinland 2005.)

Tutkimuksen tarkoituksena on selvittdd Hyrynsalmen, Kuhmon ja Puolangan
Ekokoskikohteiden alueella vuoden 2004 - 2005 aikana kalastaneiden kokemuk-
sia, tyytyvaisyytta, jarjestelyitéd ja alueen matkailun kehittamista kalastajien kan-
nalta sopivaksi. Selvitys on osa EU:n rahoittamaa kansainvélista FONDELF-
hanketta, jossa pyritaan edistamaan kestavan kehityksen periaatteiden mukaista

metsa- ja jarviluonnon kayttéa. (Kainuufinland 2005.)



1.2 Kalastusmatkailijat ja matkailukalastajat

Kalastusmatkailukéasitteeseen liittyy selkeasti kalastus ja siihen liittyvat elamykset
ja kokemukset eli matkustamista ja liikkumista ohjaava toiminnallinen motiivi.
Kun yhdistetdén sanat kalastus ja matkailu, niistd muodostuvat termit "kalastus-
matkailu” tai "matkailukalastus”. Edelliseen liitetdadn useimmissa tulkinnoissa ka-
lastuksen vahvempi osuus. Matkailukalastus tulkitaan matkailuksi, jossa kalastus
ei ole maaraava tekija tai ennalta suunniteltua. Voidaan sanoa, etta "kalastus-
matkailu on matkustamista ja viipymista vakinaisen asuinpaikkakunnan ulkopuo-
lella kalastuksen harrastamisen ja siitd saatavan virkistyksen vuoksi”.(Jaakkola,
Koiranen & Lankinen,. 1990, 4 - 5.)

Vaikka raja naiden kahden termin valilla on hailyva, kalastusmatkailijan ja mat-
kailukalastajan valilla voidaan 16ytaa selkeita eroja. Kalastusmatkailijalle matkan
motiivi on kalastus ja kalastus tarkein harrastus, kun matkailukalastajalle motiivi
on muu matkustamiseen liittyva asia ja kalastus harrastuksena toissijainen. Saa-
liin laatu ja oikeat kalastusvalineet ovat tarkeita kalastusmatkailijalle, eika opas-
tetuilla kalastusmatkoilla kayda.

Matkailukalastajat kayttavat vuokravalineitd ja omien taitojen ollessa vahéaiset

lahdetdan opastetulle kalastusmatkalle. (Kirjavainen 1997, 12 — 13.)

Majoitus on kalastusmatkailijalle toissijainen asia suhteessa varsinaiseen kalas-
tustapahtumaan. Majoituskohde voi olla erdhenkinen, esimerkiksi laavu, ja sen
taytyy olla kalapaikan valittomassa laheisyydessa. Matkailukalastajilla majoitus-
kohde on matkan luonteeseen sopiva, kuten lomamaokki, maatilamajoitus tai jopa
hotelli. He matkustavatkin usein rynman mukana tai oman perheen kanssa, kun
taas kalastusmatkailijat matkustavat yksin, kaveriporukassa tai oman perheen
kanssa. Kalastusmatkailun asiakasryhmia ovat muun muassa perhokalastajat,
heittokalastajat ja vetouistelijat. Matkailukalastajien keskuudessa asiakasryhmét
koostuvat esimerkiksi lapsiperheista, eldkelaisista, yritysryhmista ja liikuntarajoit-
teisista henkildista. (Kirjavainen 1997, 12 — 13.)



2 SUOMI KALASTUSMATKAILUMAANA

2.1 Kalastusmatkailun historiaa Suomessa

Kalastus on ollut suomalaisten elinkeino siita lahtien, kun Suomea ruvettiin asut-
tamaan. Sittemmin se on muuttunut ajanvietteeksi ja virkistyskeinoksi. lhmisten
huomatessa kalastuskohteiden kiinnostavuuden alkoi virkistykseen liittyva mat-
kailu kehittya. (Seppénen 1993.) Suomessa on pitkat perinteet vapaa-ajan viet-
toon liittyvaan vapaa-ajan kalastukseen. 1800-luvulla ruotsalaisten ja englanti-
laisten vaikutukset alkoivat ndkya esi-isiemme jo vuosisatoja kestaneessa kouk-

kupyynnissa, ja hiljalleen siita tuli virkistyskalastusta. (Jaakkola ym. 1990, 1 — 2.)

Suomessa kalastusoikeuksista pidettiin tiukasti kiinni, koska viela 1900-luvulla
kalastus oli monelle ainoa tulonlahde. Suomi ei ole kuitenkaan saanut laajempaa
mainetta kalastusmatkailumaana. Sen epaillaan johtuvan paitsi kalastusmahdol-
lisuuksien vahenemisesté taimenjokien rakentamisen vuoksi, myds 1970 - luvun
huonosta panostuksesta kalastusmatkailuun, toisin kuin Ruotsissa ja Norjassa.
Siella kalastusmatkailua pyrittiin kehittdmaéan asiakaslahtoisesti. (Westman 2002,
1.)

Seppovaaran (1984, 1988) teoksiin on koottu maamme todennakdisesti var-
haisinta kalastusmatkailuun liittyvaa aineistoa Vuoksen ja Kymijoen vesistdjen
alueilta. Koukkukalastus oli rahvaan harjoittamaa, mutta se alkoi saada yhteis-
kunnallisten muutosten ja keskustelun myéta uusia piirteitd. Uudet menetelmét
tulivat Vuoksenlaaksoon linnoitusten varusvaen valityksella. Englantilaisten har-
rastajien myoéta 1800 -luvun loppupuolella lohi- ja taimenpitoiset Kymijoen ja
Vuoksen vesistot saavuttivat mainetta maailman laajuisesti. Kansainvaliset ja
korkea-arvoiset kalastajakunnat vierailivat alueella. Vasta 1870 -luvun jalkeen
yleistyivat kalastusmatkat sisamaahan. Kulkuyhteydet olivat heikot, ja kalastus-
matkat kestivatkin usein viikkoja. Kuitenkin maamme ensimmainen kalastusseu-
ra, Kalkis jagt och Fiskeklubb, perustettiin sisamaahan Paijanteen alapuoliselle
Kalkkisten koskelle 4.6.1886. Tata voidaan pitaa virkistyskalastustoiminnan al-
kusysayksena. (Jaakkola ym. 1990, 1 — 2.)



Kalastukseen liittyva matkailu alkoi kehittya kalastuksen muuttuessa yha laajem-
pien ryhmien harrastukseksi. Kulkuyhteyksien kehittyminen heratti mielenkiinnon
maamme pohjoisosiin, ja lopulta kalastusmatkailu avautui kaikkien mahdollisuu-
deksi 1940- ja 1950 -luvuilla. Ensimmaiset kirjolohen onkipaikat aloittivat toimin-
tansa 1960 -luvulla. (Jaakkola ym.1990, 2.)

Vuonna 2002 oli kaynnissé useita kalastusmatkailuhankkeita, kuten Laatu - Apa-
ja, Kuhamaa, Jattihauki, Keskisuomenmatkailukalastushanke, Kalasta lapissa ja
Kestavaa kalastusmatkailua hanke Kainuussa. Tehostunut markkinointi on aut-
tanut Suomen kalastusmatkailumaa- kuvan luomisessa, ja ulkomaisten asiakkai-

den maaré on voimakkaassa kasvussa. (Westman 2002, 1.)

2.2 Kalastusmahdollisuuksien tarjonta

Kalastusmatkailumahdollisuudet voidaan jakaa vesialueiden perusteella, ja ne
ovat omistus- ja kayttosuhteeltaan erilaisia. Kalastajia houkuttelevat yleenséa suu-
ret jarvet pienia enemman, mutta esimerkiksi kalakantojen hoitotoimenpiteilla ja
kalastuksenjarjestelyilla voidaan saada pienistakin joista ja jarvista vetovoimai-
sia. (Jaakkola ym. 1990,1 — 2). Ekokoskikierroksen erityiskalastuskohteet ovat jo

onnistuneet vetovoimaisuuden luomisessa.

Suuri osa maamme virkistys- ja kotitarvekalastajista kalastaa kalastuskunnan tai
vesialueen omistusoikeuden myyman luvan perusteen nojalla. Kalastusaluetoi-
mikunnan myotd maahamme on muodostunut niin sanottuja yhtendislupa-
alueita, jotka kasittavat kokonaisia kalastusalueita. Luvan saanti on helpottunut,
ja yhtendislupa-alueet ovat muodostaneet merkittdvan kalastuskokonaisuuden.
Ne ovat kalastusmatkailijan kannalta helposti saavutettavissa ja tarjoavat hyvan
oheispalvelumahdollisuuden matkailuyrittgjille. (Jaakkola ym. 1990, 26 — 27.)

Pohjoiset rajajoet Tornionjoki, Tenojoki ja Naatamojoki ovat suosittuja ja tunnet-
tuja lohijokia. Valtiot sopivat keskenaan kalastuskaytantjen saatelysta, ja se tuo

kalastukselle naissa kohteissa erityispiirteitd. Kohteet ovat helposti saavutetta-



vissa, joten niitd voidaan hyddyntaa myos kaupallisesti. (Jaakkola ym.1990, 28 —
29)

Kunnilla ja kaupungeilla on omia virkistyskalastuspaikkoja, jotka ovat tarkoitettu
lahinna oman alueen asukkaille. Lupia myydaan kuitenkin kaikille halukkaille,
minka vuoksi niitéa voidaan pitdd matkailullisina vetovoimatekijoina. Kohteilla on
suuri merkitys paikallisille harrastajille 1&hella olevina kohteina. Tuttuuden merki-
tys korostuu ldhialueen, oman kunnan tai kaupungin kalastuskohteissa. (Jaakko-
la ym. 1990,29.)

Yksityiset luonnonvesialueet sek& rakennetut kohteet ovat pieni osa Suomen
kalastusvesid, mutta ne ovat kaupallisesti melko merkittavia. Ne soveltuvat sa-
tunnaisille harrastajille, mutta ne vaativat palveluiden laatua ollakseen kaupalli-
sesti merkittavia. Sijainti on myos tarkea tekija yksityisissa kohteissa. (Jaakkola
ym.1990,30.)



3 VUODEN KALASTUSMATKAILUTUOTE 2005

3.1 Kilpailuohjeet

Ekokoskikierros on osallistunut v.2005 kalastusmatkailutuote kilpailuun. Kilpai-
luun ilmoitettava tuote tulee olla selkeasti paketoitu ja siitd tulee ilmeta mm. seu-
raavat seikat:

- tuotteen nimi,

- tuotteen kohderyhmat eli kenelle tuote on tarkoitettu,

- tuotteen sisalto,

- milloin tuote on voimassa,

- kestoaika, siis miten kauan ko. palvelun toteuttaminen kestaa,

- ryhm&n minimi- ja maksimikoko,

- tuotteen hinta ja myyntiprovisiot,

- mité hintaan sisaltyy ja mita ei,

- mahdolliset lisapalvelut,

- asiakkaan mahdollisesti tarvitsemat omat varusteet,

- kuinka kauan tuote on jo ollut myynnissa,

- mista ja miten tuote on varattavissa,

- jalleenmyyjat

- kaikki tuotteen tuottamiseen osallistuvat yrittgjat ja yhteistydkumppanit,

- palvelukielet,

- kuka antaa liséatietoja tarvittaessa?

Kilpailussa palkitaan parhaimmaksi matkailukalastustuotteeksi todettu tuote seka
myoénnetaan kunniamainintoja muille hyvéksi todetuille tuotteille. (Kala - Suomi
2005.)

Kilpailu on avoin kaikille kalastusmatkailupalveluja tuottaville yrittdjille ja yhteisail-
le. Tuote voi olla myds usean eri yrittdjan yhteistyona tuottama. Kilpailussa on
yksi sarja ja ehtona kilpailuun osallistumiselle on, etta kalastuksen tai muun kala-
taloudellisen elementin tulee olla olennainen osa kilpailuun ilmoitettavan tuotteen
sisaltba. (Kala — Suomi 2005.)



3.2 Ekokoski ja ekokoskikierros kalastusmatkailutuote 2005

Ekokoski

Ekokoski yhdistdad kalastusmatkailukohteen ja samalla muodostaa vesist6ihin
taimenien ja harjusten luonnonlisdantymisen suoja-alueen. Tahan tilanteeseen
on paasty soveltamalla koskilla kalastamiseen perhokalastuksen pyydéa ja paasta
-saantdéa. Perhokalastuksessa kaytetaan vakasetonta koukkua ja valtaosa ka-
loista on vapautettava. Kainuulaisen kalastusperinteen nimissa on kuitenkin séi-
lytetty kotiin vietdvan kehukalan mahdollisuus. Halutessaan perhokalastajalla on
mahdollisuus ottaa saaliikseen joko yksi erikoisalamitan tayttava taimen (60 cm)
tai yksi harjus (45 cm). (Kainuufinland 2005.)

Ekokoskien kosket sijaitsevat paareittien puolivéleissa ja ovat nain keskeisella
taimenten vaellusreiteilla. Merkkina koskien taimenpotentiaalista ovat sahkotka-
lastuksessa saadut taimenen luonnonpoikaset. Taimenen tavoittaa varmimmin
kuohujen keskelta ja varsinkin alempien koskien yldosat ovat kookkaimpien tap-
lakylkien mieleen. Koskilla runsaslukuisempana viihtyva ja lisdantyva lohikala on
kuitenkin harjus. Pyyda ja paasta — kalastuksen tuloksista voitiinkin jo nauttia
parin vuoden jalkeen ekokoskien aloittamisesta. Harjukset kun pysyvat jatkuvasti

ja kasvavat paareiteillda mukavasti. (Kainuufinland 2005.)

Kesakuun alussa reittien kosket tulvivat, mutta jo ennen juhannusta saadaan
useimmiten kesdn komeimmat koskitaimenet. Heiné- ja elokuussa virtaus on so-
pivimmillaan perhokalastukseen. Saiden salliessa syksy on hyvaa harjuksien
perhokalastusaikaa aina marraskuulle asti. My6s huhtikuun sumukorentoaikaan
perhokalastus onnistuu sulana olevissa koskissa ja suvannoissa. (Kainuufinland
2005.)

Uusilla koskikunnostuksilla liséttiin pyyda ja paasta — kalastuksen hyotya koskien
luonnonkalastolle. Kosket on uittoperkauksen jalkeen 1980-luvulla kivetty, mutta

nithin on jatetty "kriisiagjan uittovayla”. Kainuun ymparistokeskuksen uudessa
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kunnostuksessa 1990-luvun lopussa pyrittiin siihen, etta kalastajien vapauttamilla
kaloilla on kutu- ja suojapaikkoja seka niiden eri-ikaisille poikasille kasvualueita.
Koskikunnostuksessa rakennettiin kutusorakoita ja pidettiin keskiuoman imua
sellaisena, ettd kuivanakin aikana rantamatalan ja sivupurojen hyvat poikasalu-
eet pysyvat elinkelpoisina. Koskien pdauomien poteroita ei taytetty, vaan pi-
kemminkin laajennettiin ja jatettiin poteroihin syvaa vettd suurempia emokaloja

varten. (Kainuufinland 2005.)

Vesistdjen osakaskunnat ottivat ekokoskien hoitovastuun kantaakseen. Uuden
kalastuskulttuurin ja kestavan kalastuksen juurruttaminen yleiselle kalastusalu-
eelle tuli olemaan osakaskunnalle ja alueen kylaléaisille haasteellinen tehtava.
Ekokoskikierroksen alusta lahtien jarjestettiin niin, ettd kalastusvuorokauden al-
kaessa on vastassa kalastusopas. Kalastusopas seka kylalaiset huolehtivat vi-
ranomaisten avustuksella luonnonmukaisen kalaston sailymiselle oleellisesta

kalastuksen valvonnasta. (Kainuufinland 2005.)

Kesasta poiketen talvikaudella sallitaan ainoastaan ehdoton pyyda ja paasta ka-
lastus. Menettelylla pyritaan siihen, ettd esimerkiksi kutuaikana luvalliset kalasta-

jat toimivat samalla rajoitteena salakalastukselle. (Kainuufinland 2005.)
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Ekokoskikierros kalastusmatkailutuote 2005

Tuotteen kohderyhma:

Eurooppalaiset perhokalastajat (paamarkkinakohdemaat: Iso-Britannia ja Rans-

ka joissa Kainuulla on omat myyntiagentit). (Kala — Suomi 2005.)

Kuvaus tuotteesta ja sen toteuttamisesta:

Ekokosket ovat kalastusmatkailuun kehitettyja kalavesia:

Ekokoskilla noudatetaan luonnonkalastoa suojelevaa kalastuskulttuuria, joten
taimenet ja harjukset lasketaan p&aosin takaisin kasvamaan ja lisaantymaan.
Ekokosket ovat ainoastaan perhokalastajille varattuja kalastuskohteita, joissa
taimenen alamitta on 60 cm ja harjuksen alamitta on 45 cm. Kalaston luonnon-
mukaiseen hoitoon kuuluu myods kalastajamé&éarien saately. Ekokoskella on rau-
hallista, silla siella kalastaa aina vain yksi ryhma kerrallaan. Kiintioity ja saadelty
kalastus luo hyvat mahdollisuudet tavoittaa yli 60 cm taimenia seké kookkaita
harjuksia. (Kala — Suomi 2005.)

Kainuun ekokosket virtaavat metsan keskella. Yhden kosken rannalla on veden-
omistajan talo, muuten koskien rannoilla ovat vain kalastajien kaytdssa olevat
mokit, laavut ja nuotiopaikat. Koska kalastajien majoitusmokit sijaitsevat kosken
rannalla voidaan kalastusta jatkaa lapi valoisan, yottoman yon. (Kala — Suomi
2005.)

Ekokoskikierroksen pakettiin kuuluu kalastus useilla I&hikoskilla:

Ekokoskien lisdksi kalastuskohdetta voidaan vaihtaa paivittain. Naissa yleisissa
kohteissa on luonnonkalaston lisaksi myds istutuskalaa. Pakettiin kuuluu kalas-
tusmahdollisuus usealla joella, jotka sijaitsevat vain 10 - 25 minuutin ajomatkan
paassa. Lisavaihtoehtona on opastettua hauen perhokalastusta alueen joilla ja
jarvilla. (Kala — Suomi 2005.)
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Ekokoskikierroksen pakettiin kuuluu perhokalastusopastus:

Alueella on yhteensa 15 hengen koulutettu opastiimi. Naistd 6 opasta toimii am-
mattimaisesti ja loput yhteistydssa avustajina. Oppaat on koulutettu Kainuun
Edun Kestavaa kalastusmatkailua Kainuusta - kalastusmatkailuhankkeessa ni-
menomaan Ekokoskikierroksen kohteiden kansainvalisiksi perhokalastusoppaik-
si. Kouluttajina on ollut sek& alan suomalaisia ettéa ulkomaalaisia perhokalastuk-
sen asiantuntijoita, joilla on ammattikokemusta mm. Kuolan lohijoilta sekd Eng-
lannista. Opastuskielend on englanti. Opastiimiin kuuluu luontomatkailuyrittgjia,
joilla on useiden vuosien kokemus kansainvélisten asiakkaiden kanssa. Kaikilla
tiimin jasenilla on kokemusta kansainvalisien asiakkaiden opastuksesta hanke-
koulutuksen aikana kohteissa vierailleiden matkanjarjestajien ym. ryhmien opas-
tuksesta. (Kala — Suomi 2005.)

Ekokoskikierroksen pakettiin kuuluu tayshoito:

Pakettiin kuuluvat ruokailut: aamiainen ja paivallinen majoituskohteissa (catering
mokille tai hotelli) ja lounas/vélikahvitukset avotulilla / laavulla kalastuksen lo-

massa vesiston aarella. (Kala — Suomi 2005.)

Kuljetukset kuuluvat Ekokoskikierroksen pakettiin:

Kaikki kuljetukset esim. Kajaanin lentokentalta alkaen kuuluvat pakettiin. Oppaat
hoitavat kuljetukset myds kalastuskohteisiin aina max.8 henkiloon saakka, kay-
tossd vuokra-autot koko ajan (maastoauto/ minibussi). Isommat ryhméat hoide-
taan Pohjolan Turistiauton kuljetuksina. Kalastuskohteet sijaitsevat noin tunnin

ajomatkan paassa Kajaanin lentokentalta. (Kala — Suomi 2005.)

Pakettiin kuuluva majoitus on jarjestetty Ekokoskien rannalle:

Kalastuskohteisiin on kehitetty paikallista maatila- ja mokkimajoitusta. Maatila-
matkailuyrittdjat ovat mm. investoineet kohottaen mokkien laatutasoa kansainva-
lisiltd matkanjarjestdjilta ja testiryhmiltd saadun palautteen mukaan. Moékkien ka-

pasiteetti on 4, 6 tai 12 hengen. Vuokramdokkien varustelu on kohteesta riippuen;
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kaikissa mokeissa vahintaankin suihku, osassa sahkot, sisa - wc, ja sauna. Lisa-
vaihtoehtona on hotellimajoitus n. 25 — 40 km etéisyydella koskikohteista. (Kala —
Suomi 2005.)

Ekokoskikierroksen markkinointi

Paamarkkinakohteina ovat Iso-Britannia, Irlanti ja Ranska, joissa Kainuulla omat
myyntiagentit. Venajan markkinointi tapahtuu FinFun:in myyntikanavien kautta.
Suoria kontakteja on my6s muilla markkinoilla, markkinointia tehdaan mydés Lap-

land Promotionin toimesta. (Kala — Suomi 2005.)

Ekokoskikierroksesta on olemassa oma esite englanniksi, suomeksi ja venajaksi.

Kohteista on www — sivusto seka tuotteet ovat esilla www.wildtaiga.fi—

tuotepankissa, joka on esilla kaikissa kansainvalisissa myyntitapahtumissa, mm.
Purpuri, Snowball, MITT, Game Fair, MEK:n workshopit ja MEK:n kalastusmat-
kailuesite. (Kala — Suomi 2005.)

Tutustumis ja mediamatkoja on toteutettu koti- ja ulkomaiden medioille (Ekokos-
kikohteissa on kaynyt mediavierailijoita 7 eri maasta). Keskusvaraamo FinFun
Vuokatti markkinoi erityisharrastetuotteita, joita voi varata internetin kautta. (Kala
— Suomi 2005.)

Tuotteen toteuttamispaikan ja/tai toteuttavan yrityksen sijainti:

Ekokoskikierrokseen kuuluu kolme Ekokoskikohdetta Kainuussa; Haarakoski/
Puolanka, Kynakosket/Hyrynsalmi ja Saunakoski/Kuhmo. Tuotepaketteihin kuu-
luvat kaikki kuljetukset lentoasemalta alkaen. Kohteiden etaisyys tuotepakettien
paaasiallisesta lahtopisteestd Kajaanin lentoasemalta on 75 km — 135 km ja
etaisyys toisistaan n. 100 km. Tuotepaketti voidaan toteuttaa yhdessa kohteessa

tai useamman kohteen Ekokoskikierroksena. (Kala — Suomi 2005.)
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Tuotteen toteuttamisajankohta ja kestoaika:

Keséa-syyskuu
Ekokoskituotteet ovat yhden/neljan vuorokauden tai viikon mittaisia paketteja ja

niita voi vuokrata yksin tai pienella porukalla. (Kala — Suomi 2005.)

Ryhménkoko:

Normaali perusryhmakoko on pienimmillaén 3 ja suurimmillaan 6 kalastajaa. Mu-
kaan voidaan ottaa myo6s isompia ryhmia, jotka voidaan jakaa Ekokoskikierrok-

sen eri kohteisiin. (Kala — Suomi 2005.)

Hinta:

Ekokoskikierroksen paketeista on myynnissa useita erilaisia versioita ja ne voi-
daan rakentaa asiakkaan toiveen mukaiseksi. Tayden palvelun esimerkkipaketin
hinta: Nelja paivaa 580 € / henkil®d / 6 henkilon ryhméassa. (Kala — Suomi 2005.)

Hinta sisaltaa:

Ekokoskituotteeseen kuuluu 8 tuntia opastettua kalastusta vuorokaudessa, yksi-
tyiskalastusoikeus ekokoskialueelle seké kalastusluvat lahialueen yleisille koskil-
le. Paketti sisaltdd kaikki kuljetukset Kajaanin lentokentélta alkaen. Myds
tayshoito ja majoitus kuuluvat hintaan. Retki tehdaan yhdelle Ekokoskialueelle tai

vaihtoehtoisesti useampaan kohteeseen. (Kala — Suomi 2005.)
Mahdolliset lisdpalvelut:
Paketti voidaan raatalodida toiveiden mukaan, ja mukaan voidaan lisata lisaaktivi-

teetteja esim. yhden yon valokuvaus- ja katseluretki villien karhujen luokse. (Kala
— Suomi 2005.)
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Asiakkaan tarvitsemat omat varusteet:

Jokainen asiakas huolehtii itse siita, ettd heilla on tarvittavat perhokalastus-, kah-
luuvalineet seka riittava vaatetus. Ekokoskikierroksella toimii Orvis Test — Center
ja kuuden asiakkaan ryhmalle on jarjestettavissa Orvis -perhokalastussetteja

(=varakalastusvalineet). (Kala — Suomi 2005.)

Tuotteen varaaminen:

FinFun Vuokatti, Vuokatinhovintie 2, FIN — 88610 Vuokatti. (Kala — Suomi 2005.)

Jalleenmyyjat:

Kalastusmatkanjarjestgjat Iso-Britanniassa, Sveitsissa ja Ranskassa. (Kala —
Suomi 2005)

Kaikki tuotteen toteuttamiseen osallistuvat yhteistyétahot:

1. Ekokoskikierroksen koskien aarelld sijaitsevat mokki- ja maatilamajoituskoh-
teet: - Hilkka Veijola, Puolanka, - Kauko Heikkinen, Hyrynsalmi, - Tololan Lomat,

Hyrynsalmi, - Lammasperan Metsastysseura, Kuhmo. (Kala — Suomi 2005.)

2. Ekokoskikierroksen ruoka-, kuljetus- ym. palveluja jarjestavat safari- ja kalas-
tusopasyritykset; - Reki - Pertti KY / Kuhmo, - Korpikumpu KY / Puolanka, - Kuu-

sela safari / Vuokatti, - Hossanretki Oy / Suomussalmi. (Kala — Suomi 2005.)

3. Ekokoskikierroksen kalastusopastiimiin kuuluu 16 kalastusopasta joista oman
yritystoiminnan ovat aloittaneet: Kalastusopas Tmi. Harri Vaiséanen. seka Kalas-

tusopas Tmi. Teemu Tolonen. (Kala — Suomi 2005.)
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4 LAAJENNETTU TUOTE

Asiakkaat ostavat hyotyja tai hyotykimppuja kayttdessaan palveluja. Ennen kuin
hyotyja voidaan markkinoida, ne on muunnettava palvelutuotteiksi. Palvelujen
aineettomuus ja palvelujen tuottamisen ja kuluttamisen samanaikaisuus vaikut-
tavat palvelujen suunnitteluun. Aineeton hyéty on muunnettava joksikin sellai-
seksi, jonka asiakas voi kokea. Tuotannon ja kulutuksen samanaikaisuus merkit-
see myds sita, ettd asiakas osallistuu palveluprosessiin, jolloin palveluja suunni-

teltaessa myo6s asiakkaan rooli pitdd maaritella. (Ylikoski. 2000, 215.)

Matkailutuotteen olemuksen ymmartaminen on perusedellytys sille, ettd voidaan
keskustella tuotekehityksesta ja matkailumarkkinoinnista. Matkailutuote on luon-
teeltaan palvelu, mikd johtaa siihen, etta tarkastelussa painottuvat palvelujen
erityispiirteet. Palvelutuotteelle on ominaista, ettéd asiakkaalle tarjotaan jotain ai-
neetonta, jota tuotetaan ja kulutetaan samanaikaisesti. (Komppula & Boxberg
2002,10-11.)

Palveluille on myds ominaista se, etta kysynta ja tarjonta ovat usein huipussaan
eri aikaan. Matkailupalvelujen tuottaminen on pitkélti riippuvainen asiakkaiden
kaytettavissa olevasta ajasta, seka toisaalta esimerkiksi saaoloista. Palvelun ai-
neettomuus aiheuttaa myds sen, ettd epaonnistunutta palvelukokemusta ei voida
palauttaa, kokemusta yleensakin on vaikeampi hyvittaa tai korvata. Asiakas ver-
tailee tuotteita odotuksiinsa, jotka taas perustuvat huomattavasti laajempaan ar-
viointiin. Niin sanottu laajennettu tuote kasittadkin yrityksen palveluympariston,
asiakkaan oman osallistumisen tuotteen syntymisen seka saavutettavuuteen liit-
tyvat tekijat. (Komppula & Boxberg 2002, 10 — 11.)
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LAAJENNETTU TUOTE

Fyysinen ymparisto

VARSINAINEN TUOTE

Tuotteen saavu- Vuoro-

Ydintuote

A

Tukipalvelut Avustavat
palvelut

tettavuus vaikutus

Asiakkaan osallis-

tuminen

Kuvio 1. Laajennettu tuote.( Komppula & Boxberg, 2002, 14)

Kuviossa 1. on esitetty matkailutuotteen kerroksisuutta palvelun nakokulmasta.

4.1 Ydinpalvelu

Ydintuote on se tuote, jonka asiakas ensisijaisesti ostaa (Korkeamaki, Pulkkinen
& Selinheimo 2000, 113). Palvelupakettimallin mukaan tuotteen ominainen pal-
velu kuvataan pakettina, joka koostuu erilaisista, konkreettisista tai aineettomista
palveluista, jotka yhdessa muodostavat kokonaistuotteen. Paketti jakautuu kah-
teen luokkaan: peruspalveluun, jota kutsutaan usein "ydinpalveluksi” tai "paapal-
veluksi”. (Grénroos 1998, 117.)

Ydinpalvelu on markkinoilla olon syy. Yrityksella voi olla yksi tai useampi ydin-
tuote. Jotta asiakkaat kayttaisivat ydinpalvelua, usein tarvitaan joitakin lisdpalve-

luita, esimerkiksi opaspalvelut. Tallaisia lisapalveluja kutsutan avustaviksi palve-
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luiksi, koska ne helpottavat ydinpalvelun kayttéa. Jos avustavia palveluja ei ole,
ydinpalvelua ei voi kuluttaa. Joskus tarvitaan avustavia tavaroita. Usein on Kkui-
tenkin vaikea sanoa, ovatko palveluntarjontaan sisaltyvat fyysiset esineet osa
palvelun tuotantoprosessia vai fyysisid tuotantoresursseja. (Gronroos 1998,
119.)

4.2 Lisapalvelut

Ydinpalvelun kayttdminen, esimerkiksi kalastuslupin ostaminen, ei asiakkaalla
ole mahdollista ilman kayttoon liittyvia muita palveluja.. Palvelun kayton kannalta
valttamattomia palveluja kutsutaan lisdpalveluiksi/avustaviksi palveluiksi. Laa-
jennetulla tasolla tuotteeseen kuuluu palveluita ja tavaroita, jotka eivat ole tuot-
teen kayton kannalta valttamattomia, mutta lisdavat asiakkaan kiinnostusta ostaa
tuote. Jos varsinaisen tuotteen tasolla tuotteet ovat hyvin samanlaisia kuin kilpai-
lijoilla, pyritddn erottumaan laajennetun tason tuote- ja palveluratkaisuilla. (Yli-
koski 2000, 225.)

4.3 Tukipalvelut

Joissakin palveluissa asiakkaan taytyy ydinpalvelun saadakseen tulla palvelun
tuottajan luo. Jos asiakas tulee kalalle omalla autolla, taytyy hanen I6ytaa park-
kipaikka. Mahdollisesti han haluaa pystyttaa teltan/laavun. Naita palvelun kaytt6a
helpottavia ja asiakkaan mukavuutta lisdavia palveluja kutsutaan tukipalveluik-
si(Ylikoski 2000, 226 — 227.)

Avustavilla ja etenkin tukipalveluilla voidaan erottua kilpailevasta tarjonnasta ja
luoda asiakkaille halutunlainen mielikuva palvelun kaytén helppoudesta ja muka-
vuudesta. My06s ydinpalvelun luonne vaikuttaa asiaan. Jos palvelun kohteena

ovat ihmiset, tukipalveluja on tavallisesti enemman (Ylikoski 2000, 226 — 227.)
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Monet palvelut taytyy varata etukateen. Varaus voidaan tehdéa joko puhelimitse
tai nykydan usein myos internetin valityksella. Varattuaan palvelun asiakkaat
saattavat tarvita varauksen vahvistuksen asiasta. (Ylikoski 2000, 226 — 227.)

Tukipalvelut ovat seuraavan tyyppisia
- konsultointi
- huolenpito asiakkaasta
- huolenpito asiakkaan omaisuudesta
- poikkeustilanteisiin liittyvat palvelut (Ylikoski 2000, 226 — 227.)

4.4 Imago

Imago vaikuttaa keskeisesti asiakkaan kokemaan laatuun ja on palveluyritykselle
yhta tarkea kuin muillekin organisaatioille, joten sitd on johdettava asianmukai-
sesti. Organisaation kansainvdalinen, kansallinen tai paikallinen imago edustaa
arvoja, joita asiakkaat, potentiaaliset asiakkaat, menetetyt asiakkaat ja muut ih-
misryhmat liittavat organisaatioon. Suotuisa ja tunnettu imago on voimavara mille
tahansa yritykselle, koska imago vaikuttaa monin tavoin asiakkaiden kasityksiin
yrityksen viestinnasta ja toiminnasta. Neutraali tai tuntematon imago ei ehka ai-
heuta haittaa, mutta se ei mytdskaan tehosta viestinnan ja suusanallisen viestin-
nan vaikutuksia. (Gronroos 1998, 68, 226 — 228.)

Kun asiakkaat muodostavat odotuksia ja kokevat todellisuuden palvelun teknisen
ja toiminnallisen laadun muodossa, koettu palvelun laatu muuttaa imagoa. Jos
koettu palvelun laatu on imagon mukainen tai ylittaa sen, imago vahvistuu. Jos
imago ei ole asiakkaille kovin selkea, se muotoutuu heidan kokemustensa mu-
kaan. On tarkeaa oivaltaa, ettd imago on sita, mita on todellisuudessa olemassa.
(Gronroos 1998, 68, 226 — 228.)
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4.5 Sijainti

Ulkoinen saatavuus muodostaa keskeisen osan yrityksen/kohteen markkinoin-
nissa. Ulkoisella saatavuudella tarkoitetaan niita toimenpiteita, joilla helpotetaan
asiakkaiden saapumista kohteeseen tai varmistetaan palveluiden kayttd sujuvas-
ti. Ulkoisen saatavuuden markkinointikeinoja ovat: sijainti, paikoitusalueet, opas-

teet ja yrityksen/kohteen esitteet ja painotuotteet. ( Liikala, J.1996, 48 — 49.)

Ulkoinen saatavuus riippuu paljon yrityksen/kohteen sijainnista. Keskeinen
sijainti helpottaa asiakasta saapumaan kohteeseen. Saapumista kohteeseen
helpotetaan opasteilla ja kylteilla, jotka pitaisi olla hyvin nakyvissé/ldydettavissa.
(Liikala 1996, 48 — 49.)

4.6 Palveluymparist6

Palvelun laadun yhteydessa mainittin yhtena laadun ulottuvuutena palveluun
littyvat konkreettiset asiat: palveluun mahdollisesti liittyvat tavarat, palveluympa-
ristd ja ihmiset. Etenkin sellaisissa palveluissa, joissa asiakkaat oleskelevat pal-
veluorganisaation toimitiloissa, palveluymparistdlla on vaikutusta palvelukoke-
mukseen. Palveluymparistd voi vaikuttaa: tuottaa asiakkaalle miellyttavyyteen,
jannitykseen ja rentoutumiseen liittyvia tunnetiloja. Etenkin vapaa-ajan palveluis-
sa palveluymparistd lisda palvelun kiinnostavuutta ja vaikuttaa haluun kayttaa

palvelua uudelleen ja suositella sita muillekin. (Ylikoski 2000, 235.)

4.7 Saavutettavuus

Saavutettavuus kilpailukeinona tarkoittaa sitd, ettd asiakas saa kaytt6onsa ha-
luamansa palvelut ilman suurempia ponnisteluja. Saavutettavuus jaetaan ulkoi-
seen ja sisaiseen saavutettavuuteen. Ulkoiseen saavutettavuuteen kuuluvat yri-
tyksen toimitilojen sijainti, aukioloajat, automaatit, puhelin ja tietoliikenneyhteydet
seka organisaatio kokonaisuutena. Aukioloajat ovat yksi tarkeimmista saavutet-

tavuuden tekijoista, koska palvelun tulee olla tarjolla silloin, kun asiakkaalla on
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mahdollista se hankkia. Sisdiseen saavutettavuuteen kuuluvat tekijat, jotka aut-
tavat asiakasta viihtymé&an ja kayttamaan yrityksen palveluja toimitilojen sisalla.
(Ayvéri Anne, Suvanto Pirkko, Vitikainen Matti. 1995,125 — 128.)

4.8 Vuorovaikutus

My0Os asiakkaat voivat osallistua palveluntuottamiseen ja kuuluvat silloin my6s
tuotantojarjestelméaan. Kun henkilostd nakyy asiakkaille, se on osa palveluympéa-
ristb& samoin kuin asiakkaatkin. Tarkein merkitys ihmisilla on kuitenkin siina vuo-
rovaikutuksessa, joka syntyy asiakkaan ja henkiloston valille palvelutilanteissa.
Valtaosa tasta vuorovaikutuksesta on viestintéaa. Vuorovaikutuksen palvelu usein
my0s tuotetaan. (Ylikoski 2000, 213.)
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5 ASIAKASTYYTYVAISYYDEN MUODOSTUMINEN

Asiakastyytyvaisyys muodostuu asiakkaasta ja tyytyvaisyydesta. Asiakkaalla tar-
koitetaan usein henkil6d, yritystd tai muuta organisaatiota, johon on syntynyt
asiakassuhde. Riippuen nakokannasta, asiakkuus voi edellyttdd konkreettisesti
asiakkuussuhteen syntymista eli ostamista tai asiakkaaksi voidaan lukea jo jo-

kainen, jonka kanssa yritys on ollut kontaktissa.(Rope 1995, 27.)

Tyytyvaisyytta mitataan asteikolla tyytyvainen — tyytymaton. Tyytyvaisyyden aste
muodostuu odotuksista ja kokemuksista. Odotuksia on useanlaisia, mutta kolmi-
jako on tavallisin: ihanneodotukset, ennakko-odotukset ja minimiodotukset. Ko-
kemukset ovat joko myonteisia, kielteisia tai ne vastaavat odotuksia. Nain ollen
voidaan puhua aliodotustilanteesta, yliodotustilanteesta ja tasapainotilanteesta.
(Rope 1995, 29 — 30, 38 — 39.)

Asiakastyytyvaisyys syntyy siita, millaiseksi yrityksen vaikutuspiirin tullut asiakas
kokee kontaktipinnan, joka kytkee yrityksen asiakkaaseen. Naista kaikista kon-
takteista syntyy kokemuksia, jotka koetaan suhteessa etukateisodotuksiin joko
odotusten mukaisiksi tai odotuksista positiivisesti tai negatiivisesti poikkeaviksi.
(Rope & Pollanen 1995, 28.)

Odotukset B R Kokemukset

4
A,

Tyytyviisyysaste

Kuvio 2. Odotusten ja kokemusten muodostama tyytyvaisyys (Rope & Poéllanen
1995, 29).
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Odotustaso muodostaa lahtékohdan ja vertailuperustan kokemuksille. Saman-
tasoinen toiminta saattaa korkean odotustason vallitessa tuottaa pettymyksen ja
matalan odotustason vallitessa positiivisen yllatyksen. Yrityksen pyrkiessa ai-
kaansaamaan asiakastyytyvaisyytta voidaan vaikuttaa sek& odotuksiin ettd ko-
kemuksiin. (Rope & Pdllanen 1995,30.)

Asiakkaan ihanne odotukset

Asiakkaan oma arvomaailma luo tiettyja toiveita ja odotuksia, millaisen tuotteen
tai palvelun han odottaa saavansa. Ihanneodotukset ovat eri henkil6illa erilaisia.
Taman takia markkinointi tulee suunnata kohderyhmaan kuuluvien henkildiden
tarpeiden mukaan. Tarpeita seuraavat ostomotiivit, jotka puolestaan konkretisoi-
tuvat toiveiksi eli ihanneodotuksiksi, joita kyseisilla henkil6illa on ostettavaa tuo-
tetta kohtaan. (Rope & Pdllanen 1995, 30.)

Yrityksen taytyy ratkaista, mista ihanneodotusten tarveominaisuuksista se pystyy
parhaiten muodostamaan itselleen kilpailuedun. Taman jalkeen yrityksen tulee

painottaa valittuja ominaisuuksiaan toiminnassaan. (Rope & Pdéllanen 1995, 31).

Asiakkaan ennakko-odotukset

Asiakkaan ennakko-odotukset kuvaavat sita odotustasoa, joka henkildilla on tar-
kasteltavasta yrityksesta tai tuotteesta ja sen eri ominaisuuksista (esimerkiksi
hintataso, laatu, palvelu, tekninen taso). Ennakko-odotukset voidaan kasittéa
samoin kuin imago eli kohdehenkilon mielikuva yrityksesta tai tuotteesta. Mieli-
kuvamarkkinoinnin avulla koetetaan rakentaa mielikuva (eli ennakko-odotukset),
joka antaa yritykselle kilpailuedun verrattuna toisiin markkinoiviin yrityksiin seké
hyvan perustan rakentaa pitkaaikainen ja tuottava asiakassuhde. (Rope & Pdlla-
nen 1995, 32.)

Ennakko-odotuksiin vaikuttavat seuraavat tekijat: suusta suuhun -viestinta, ko-
kemukset, julkisuus, markkinointiviestintd, liikeidea sekd toimiala. Ennakko-
odotuksiin vaikuttavat tekijat ovat toisiinsa seka valillisesti ettéa valittomassa vai-

kutussuhteessa. Nain ollen ennakko-odotus on moniulotteinen kuvattujen tekijoi-
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den yhteisvaikutelman tulos. Kaikki mielikuvaan vaikuttavat tekijat peilataan aina
henkilokohtaisina oman arvomaailman kautta. N&in ollen samasta tilanteesta voi
samojen vaikuttavien tekijoiden yhteisvaikutuksena syntya yhdelle henkildlle yh-

denlainen mielikuva, toiselle toisenlainen. (Rope & Péllanen 1995, 33.)

Mielikuvan rakentamisessa on omat seurauksensa asiakastyytyvaisyyden nako-
kulmasta, joista voidaan esittdd kaksi vaihtoehtoa:

1) Matala imagotaso eli matalat ennakko-odotukset yrityksen
toimintaa kohtaan, josta aiheutuu odotustaso, joka ei aiheuta
paineita yrityksen toiminnan tasolle(=aliodotustilanne). (Rope & Pollanen

1995,34.)

2) Korkea imagotaso eli suuret ennakko-odotukset yrityksen toimintaa kohtaan,

jonka seurauksena syntyvat yliodotustilanne. ( Rope & Poéllanen 1995, 34.)

Asiakkaan minimiodotukset:

Minimiodotukset ovat asiakkaan yrityksen toiminnalle/tuotteelle asettama va-

himmaistaso. Nama minimi odotukset ovat:

1) Henkilokohtaisia eli eri henkil6illa on taustastaan johtuen erilaiset odotustasot

2) Tilannekohtaisia, jolloin eri ostotilanteet seka erilaiset ymparistotekijat tuotta-

vat erilaiset odotustasot

3) Toimialakohtaisia, jolloin eri toimialoilla on erilaiset odotustasot erilaisia toi-
minnallisia tekijoita kohtaan

4) Yrityskohtaisia, jolloin yrityksen omat markkinoinnilliset ratkaisut vaikuttavat

asiakkaiden muodostamaan miniodotustasoon. (Rope & Pollanen 1995, 36.)
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Tyytyvaisyysaste

Asiakkaiden kokemukset jakautuvat erilaisiin tyytyvaisyysasteisiin kokemuksen

voimakkuuden suunnan mukaisesti:

1) Syvasti pettyneet

Asiakkaat reagoivat asiakassuhteen katkeamisella ja negatiivisen sanan levitta-
misella. (Rope & Pollanen 1995,41—- 43.)

2) Lievasti pettyneet

Asiakkaat eivat valita omatoimisesti, mutta valitsevat seuraavalla kerralla mie-

luummin jonkun toisen tuotteen. (Rope & Pollanen 1995, 41 — 43.)

3) Odotusten mukaisen kokemuksen saaneet

Asiakkaat eivat reagoi lainkaan kokemuksestaan omatoimisesti. (Rope & Polla-
nen 1995, 41 — 43.)

4) Lievasti myonteisesti yllattyneet

Asiakkaat eivat anna omatoimisesti palautetta positiivisista kokemuksista muu-
toin kuin asiakassuhteen jatkumisen myota ja suositella kyseista tuotetta ystavil-
leen. (Rope & Pdllanen 1995, 41 — 43.)

5) Vahvasti mydnteisen yllatyksen saaneet

Asiakkaat kiittavat omatoimisesti saamastaan palvelusta/kohtelusta ja kertovat
uskomattomasta tapahtumasta ystavilleen, jolloin yrityksen myodnteinen tunnetta-
vuus ja mielikuva suusta - suuhun — viestinnén avulla levidd. (Rope & Poéllanen
1995, 41 — 43))
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6 EKOKOSKIERROKSEN KALASTAJAKYSELY

Tyytyvaisyystutkimuksen toteuttamisen vaiheita ovat tutkimustehtava, tutkimus-
menetelma, kyselylomakkeen laadinta ja tutkimuksen toteutus. Tutkimustehtava-
na kartoitettiin kalastajien tyytyvaisyyttd Ekokoskikierrosta kohtaan niin kokonai-
suutena kuin eri osa-alueittain. Tavoitteena oli selvittaa kalastajien tyytyvaisyytta
ja palvelujen laatuun perustuvien kysymysten avulla.. Lisdksi tavoitteena oli saa-
da kalastajilta sanallista palautetta ja kehittdmisideoita, joiden pohjalta ekokoski-
kierrosta voitaisiin parantaa ja kehittdd. Tutkimuksessa kaytettiin kvantitatiivista
tutkimusmenetelmaa ja tutkimus toteutettiin kyselylomakkeella. Tutkimus toteu-
tettiin touko- heindkuussa 2005 lahettamalla kyselylomakkeet kalastajille. Asia-

kastiedot ovat http://www.lupanet.com -sivuston yllapitajalta.

Tutkimuksen tarkoituksena oli selvittaa kalastajien tyytyvaisyytta ekokoskikoh-
teissa ja sen kehittAmisessa. Lisdksi tavoitteena oli saada kalastajilta sanallista
palautetta ja kehittamisideoita, joiden pohjalta ekokoskikohteita voitaisiin paran-
taa ja kehittdd. Jokaisessa kysymyksessa oli avoin kohta mihin kalastajat saivat
ottaa kantaa ja antaa palautetta ekokoskikierroksen eri osa-alueiden kehittami-

sesta kalastajille sopivaksi.

6.1 Tutkimusmenetelmat

Tutkimuksessa kaytettiin kvantitatiivista eli maarallista menetelmaa. Hirsjarven
ym.(2004) mukaan keskeista kvantitatiivisessa tutkimuksessa on muodostaa
muuttujat taulukkomuotoon, saattaa aineisto tilastolliseen muotoon ja kun halu-
taan selvittéda lukumaarin ja prosenttiosuuksiin liittyvia kysymyksia tai tutkittavissa
iimidissa tapahtuneita muutoksia. Kvantitatiivinen eli maarallinen tutkimus tunne-
taan myds muun muassa hypoteettisdeduktiivisena ja eksperimentaalisena tut-
kimuksena. (Hirsjarvi, S, Remes, P, & Sajavaara, P. 2004, 129.)

Tulokset olivat kirjattuna Excel-taulukkoon lukuina, joten niitéa oli helpompi tilas-
toida, ja niita oli selked esittaa kaavioina. Kysymykset eivat ole siina jarjestyk-

sessé kuin ne kysymyslomakkeessa olivat. Selkeyden vuoksi on aluksi tarkeda
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tuoda esille taustamuuttujia, kuten vastaajat laéneittain, vastaajien ikajakauma ja
saaliin maara. Kysymyslomakkeessa oli monivalintakysymysten lisaksi avoimia
kysymyksia, joihin tutkimukseen osallistuneet vastasivat omin sanoin.
Tarvittavat tiedot kvantitatiiviseen tutkimukseen pystyttiin hankkimaan erilaisista
muiden keraamista tilastoista, rekistereistd, tietokannoista tai tiedot voitiin kerata
mya0s itse. Harvemmin valmiit aineistot ovat sellaisessa muodossa, etta niita voi-
taisiin kayttdd suoraan kvantitatiivisessa tutkimuksessa. Niitéa voidaan joutua
muokkaamaan, yhdistelem&an ja tarkistamaan ennen niiden kayttoa. Itse kerat-
tavissa aineistoissa tutkimusongelman avulla paatetaan, mika on kohderyhma ja
mika tiedonkeruumenetelma kuhunkin tilanteeseen soveltuu parhaiten. (Heikkila
2001, 18.)

6.2 Tutkimuksen toteutus

Olin ennen ammattikorkeakoulun paasya kalastusopaskurssilla ja minulle tarjou-
tui tilaisuus lopputy6n tekemisesta Ekokoskikierroksesta asiakastyytyvaisyys tut-
kimuksena. Tutkimusaineisto kerattiin ekokoskilla kesalla 2005 kayneiden kalas-
tajien pohjalta, lahettamalla heille kyselylomake. Tutkimus toteutettiin otantatut-
kimuksena, koska nain kaikki halukkaat saivat vastata kyselyyn heille sopivim-

pana hetkena.

Kyselylomake suunniteltin muiden samanlaisten kyselykaavakkeiden pohjalta ja
testattiin Kajaanin ammattikorkeakoulun matkailualan opiskelijoilla. Heiltéa saatiin
parannusehdotuksia kysymyslomakkeen rakenteeseen ja kysymysten asette-
luun. Tarvittavat Korjaukset tehtiin kyselylomakkeeseen, jonka jalkeen lomakkeet
(lite 2) postitettiin asiakkaiden vastattaviksi palautuskuoren kanssa. Kysely lo-
makkeen mukana oli saatekirje (liite 1), josta asiakkaille selvisi tutkimuksen tar-

koitus seka koulun ja tekijan yhteystiedot.
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6.3 Reliabiliteetti ja validiteetti

Tutkimusta voidaan pitd& onnistuneena, jos sen avulla saadaan luotettavia vas-
tauksia tutkimuskysymyksiin. Jotta tutkimuksen luotettavuus selvida taytyy olla
selvilla sen reliabiliteetti ja validiteetti. Validiteetilla tarkoitetaan, etta tutkimus mit-
taa sita, mita sen oli tarkoituskin mitata. Huolellinen suunnittelu ja harkittu tiedon
keruu etukateen varmistaa, ettd tutkimus on validi. Reliabiliteetilla puolestaan
tarkoitetaan tulosten tarkkuutta. Tutkimustulokset eivat saa olla sattumanvarai-
sia. Luotettavalta tutkimukselta vaaditaan sitd, ettd sen toistaminen antaa sa-
manlaiset tulokset. (Heikkila 2001, 29 — 30.)
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7 TUTKIMUKSEN TULOKSET

Vastaajamaarat merkittiin karttaan laanikohtaisesti (Kartta 1). Kartta kertoo vas-
taajien alueellisen jakautumisen. Suurin osa vastaajista oli Oulun laanista ja siel-
& asuvat olivat aktiivisimpia vastaajia. Seuraavaksi eniten vastaajia tuli Etela-

Suomen laanin alueelta.

Ra-Suomen
=3l

l2ani 9 kpi

Kartta 1. Kyselyyn vastanneet kalastajat laaneittain.

Kuviosta 2 kay ilmi kyselyyn vastanneiden kalastajien ikdjakaumat. Suurimmat
vastaajaryhmat ovat 20 — 29 ja 30 — 39 — vuotiaat, joihin molempiin kuuluu yh-

deksan vastannutta. Vahiten vastanneita on 10 — 19 — vuotiaiden ryhmassa, jo-
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hon kuuluu kaksi vastannutta. Vastaajien keskimaarainen ika on noin 33,5 vuot-

ta.

Vastaajien ikgjakauma

Kalastajien lukumaara
(&)

10-19 20-29 30-39 40-49 yli 50
Vuotta

Kuvio 2. Vastaajien jakauma ikaryhmittain.

Saaliin maara ekokoskikierroksella
10
8 |
S I Taimen
: 6 .
2 3% B Harjus
< — e — )
g 4 =i = = Hauld
=\$s = = 0 Muu
—\HH —_— —
2 :%:::‘ = N
. =N YR
0 1-3 4-6 7-...
Kalojen maara

Kuvio 3. Saaliin maara ekokoskikierroksella.

Saaliiksi saatujen kalojen maara lajeittain kay ilmi kuviosta 3. Kalastajista yhdek-
san sai taimenia saaliikseen 1 — 3 kappaletta, seitseman tai enemman taimenia

sai kolme, 4 — 6 taimenta sai yksi kalastaja, 14 ei saanut lainkaan taimenia. Viisi
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sai harjuksia saaliikseen 1 — 3 tai 3 — 4 kappaletta, nelja sai seitseman tai enem-
man harjuksia, 13 kalastajaa ei saanut lainkaan harjuksia saaliikseen. Nelja ka-
lastajaa sai 1 — 3 haukea, kaksi sai 7 tai enemman ja yksi henkilo sai 4 — 6 hau-
kea, 20 kalastajaa ei saanut lainkaan haukia saaliikseen. Kuusi henkil6a sai mui-

ta kaloja 1-3 kappaletta, 21 ei saanut muita kaloja lainkaan.

Kuviosta 4 selvidd saatujen kalojen keskimaarainen paino. Pienin taimen painoi
keskimaarin 822 g, suurimman taimenen paino oli keskimaarin 1 745 g. Keski-
maaraisen taimenen paino oli 1 327 g. Pienin harjus painoi keskimaarin 281 g,
suurimman harjuksen keskimaarainen paino oli 467 g. Keskimaarainen harjuk-
sen paino oli 312 g. Pienin hauki painoi keskimaarin 900 g, suurimman hauen
keskimaarainen paino oli 1900 g. Kalastajien saaman keskimaaraisen hauen
paino oli 1 650 g.

Kalojen paino

2000
1800 N
1600 -
1400
1200 -
1000 -
800
600
400 -
200

M Taimen
B Harjus
Hauki

Paino grammoina

2%

77227

127

Pienin Suurin Keskimaarin

Pienin/suurin/keskimaarin

Kuvio 4. Saaliiksi saatujen kalojen paino.
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Taulukosta 5 ilmenee kalojen koko, lajikoostumus, ulkonékd, luonnonmukaisuus
ja terveys. Kalojen kokoa piti erittain hyvana 3, hyvana 13 kalastajaa, keskiarvol-
la 3,82. Kalastajista lajikoostumusta piti erittdin hyvana 2, hyvana 10 ei huonona
/ ei hyvana 8, keskiarvolla 3,50. Ulkondkda, luonnonmukaisuutta ja terveytta piti
erittdin hyvana ja hyvana 10 kalastajaa, huonona ja erittédin huonona ei pitanyt
kalojen kokoa, lajikoostumusta, ulkonakéa, luonnonmukaisuutta ja terveytta yksi-
k&aan kalastaja. Viisi kalastajaa jatti vastaamatta kysymykseen keskiarvolla 4,36.

Taulukko 5. Kalastajien mielipiteet kalojen koosta, lajikoostumuksesta, ulkonads-

ta, luonnonmukaisuudesta ja terveydesta (n=22)

Asteikko: 1=Erittdain huono, 2=Huono, 3=Ei hyva / ei huono, 4=Hyva ja 5=Erittdin hyva

Erittdin | Hyva | Ei hy- | Huono | Erittéin | Yhteen- | Keskiarvo
hyva va / ei huono | sa
huono

Kalojen 3 13 5 1 0 22 3,82
koko
Lajikoos- 2 10 8 1 1 22 3,50
tumus
Ulkonako, | 10 10 2 0 0 22 4,36
luonnon-
mukaisuus
ja terveys

Tassa kalastajien kommentteja kalojen koosta, lajikoostumuksesta, ulkonéésta,

luonnonmukaisuudesta ja terveydesta:

- "Hyvin virkeita.”( kolme mainintaa)

- "Kalahavainnot jaivat karkuutuksiin.”(kaksi mainintaa)

- "Harjukset olivat pulleassa kunnossa, isoja suhteessa pituu-
teen.”(2 mainintaa

- "Taimenet ovat komeita ja hyvakuntoisia.” ( kaksi mainintaa)

- "Taimenia vahan haukien maaran nahden.” ( kaksi mainintaa)

- "Harjukset vahentyneet kunnostuksen jalkeen.”

- "Oikeankokoisilla valineilla kalastaminen.”

- "Ei huomautettavaa kalojen ulkonadsta.”

- "Saaliskoko kasvanut edellisvuosiin verrattuna.”
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"Ainoa ndkdhavainto taimenesta neljan paivan ajalta oli, kun yksi
irtosi perhosta hypatessaan. LiekkOd ajankohta ollut vaara elo-
kuussa vai liekkd hauet karkottaneet kalat, niitd saimme kovim-
mista kuohuista.”

"Isommat kelpaisivat.”

"Selvasti luonnonmukaista kalaa.”

"Isoja taimenia koskessa paljon. Ei havaintoja alle 40 cm tai-

menista. Harjuksia yllattavan vahan (Kynakoski).

Taulukko 6 Kalastajien mielipiteet koskien kalastettavuudesta ja myytavien vuo-

rokausilupien kiintiosta. Koskienkalastettavuutta piti erittain hyvana 6, hyvana 16,

ei hyvana / ei huonona 3 kalastajaa keskiarvolla 4,12. Myytavien kalastuslupien

kiintio (4kpl) vrk oli erittain hyva 16 mielestéd, hyva 7 , ei hyva / ei huono 1 , huo-

nona piti 3 kalastajaa ja yksikdan kalastaja ei pitanyt erittain huonona kalastuslu-

pien kiinti6téa keskiarvona 4,33.

Taulukossa 6. kalastajien mielipiteet koskien kalastettavuudesta ja myytavien

vuorokausilupien kiintigista (n=25 — n=27).

Asteikko: 1=Erittdin huono, 2=Huono, 3=Ei hyva / ei huono, 4=Hyva ja 5=Erittdin hyva
Erittéain | Hyva | Ei Huono | Erittain | Yhteensa | Kes-
hyva hyva / huono Kiarvo

ei
huono

Koskien kalas- | 6 16 3 0 0 25 4,12

tettavuus

Myytavien vuo- | 16 7 1 3 0 27 4,33

rokausilupien

kiintio (4 kpl

Ivrk) sopiva

Kalastajien kommentteja koskien kalastettavuudesta ja koskille myytéavien kalas-

tuslupien vuorokausilupien kiintidista:

- "Ei saa lisata kalastaja maaraa.”( nelja mainintaa)

"Meilla veden korkeus hyva, kahlaamaan paasi sopivasti. Vetta
kuitenkin riitti. Veden lampétila oli kylla 20 astetta ja rapiat. Kalas-
timme paaasiassa illat ja yot niin kauan kuin néki.”(kaksi mainin-
taa)

"Ei haittaisi vaikka lupamaaraa pienennettaisi, neljallakin joskus
ruuhkaa.”( kaksi mainintaa)
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"Sopisi enemmankin kalastajia.”

"Monimuotoinen koski.”

"Hyva kalastaa rauhassa.”

"Pieni joki helppo kalastaa ja kulkea.”

"Kiva ja monipuolinen.”

"Koskien kunnostus onnistunut hyvin.”

"Ei tule ruuhkaa.”

"Nelja ehdoton maksimi.”

"Veden vahaisyys keskikesalla.”

"Tulva hankaloitti kalastusta.”

"Helposti hallittavia.”

"Toivoisin jonkinlaista karttaa joesta, jossa olisi selvitetty kivet,
montut ottipaikat. Kun tulee ensimmaista kertaa koskelle, uudet
neuvot tarpeen. Ottakaa esimerkkid lohimaan esitteesta. Eivat
kaikki "ammattilaisia” jotka osaava lukea koskea. Veden korkeus
saattaa vaikeuttaa kosken lukua .”

"Ei saa tehd& mitaan turistikohteita.”

"Potentiaalisia ottipaikkoja paljon, osa kivista irtonaisia.”

Taulukossa 7 kalastajien mielipiteet ekokoskille rakennetuista rakennelmista ja

koskien ymparoimasta ymparistdsta/luonnosta. Kalastajien mielipide ekokoskien

ymparistostad/luonnosta piti erittéain hyvana 12, hyvana 14, ymparistéa/luontoa ei

pitdnyt huonona/erittain huonona yhtaan kalastajaa keskiarvolla 4,41. Rakenne-

tuista rakennelmista erittdin hyvana piti 11 ja hyvana 14 kalastajaa, keskiarvolla

4,30.

Taulukko 7 Kalastajien mielipiteet ekokoskille rakennetuista rakennelmista ja

koskien ympardimasta ymparistosta/luonnosta (n=27).

Asteikko: 1=Erittdin huono, 2=Huono, 3=Ei hyva / ei huono, 4=Hyva ja 5=FErittéin hyva

Erittain Hyva | Ei hyva / | Huono | Erittéain | Yh- Keski-

hyva ei huono huono |teen- |arvo
sa
Mielipide 12 14 1 0 0 27 4,41
ymparistosta/

luonnosta
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Mielipide 11 14 1 1 0 27 4,30
Ekokoski-
kierrokselle
rakennetuista
rakennelmis-
ta

Taulukko 7 Kalastajien mielipiteet ekokoskille rakennetuista rakennelmista ja
koskien ympardimasta ymparistosta/luonnosta (n=27).

Kalastajien mielipiteitd ekokoskille rakennetuista rakennelmista ja koskien ympa-
réimasta ymparistostéd/luonnosta:

- "Poikkeuksellisen kaunis.”

- "Hienot hyvéat rakenteet.”

- "Sailyy luonnon rauha.”

- "Tarpeelliset rakennelmat.”

- "Siistit ja hyvin hoidetut.”

- "Kainuulaista metsdmaastoa parhaimmillaan.”

- "Ei voi moittia, parhaita rakennelmia mita olen koskikalastuskoh-
teissa tavannut.”

- "Ei hakkuita rannasta.”

- "Hyvalla maulla tehty, kauniisti sovitettu maastoon.”

- "Er&mainen, metsaa ei ole hakattu rannoilta.”

Taulukossa 8 kysyttiin kalastajien mielipiteitd alueen opastuksesta ja koskella
toimivan oppaan valvonnasta. Opastusta piti erittain hyvana 7, hyvana 9, huono-
na piti 7 ja keskiarvo 3,59. Oppaan toimintaa/valvontaa piti erittdin hyvana 8, hy-

vana 8, keskiarvolla 4,00.

Taulukko 8 Kysyttiin kalastajien mielipiteita alueen opastuksesta ja koskella toi-

mivan oppaan valvonnasta (n=22 — 27).

Asteikko: 1=Erittdin huono, 2=Huono, 3=Ei hyva / ei huono, 4=Hyva ja 5=Erittéin hyva

Erittain | Hyva | Ei hyva | Huono | Erittain | Yh- Keski-
hyva / ei huono |teensa | arvo
huono
Opastus
asiallinen 7 9 4 7 0 27 3,59
(taulut/viitat)
Oppaan
toiminta/ 8 8 5 1 0 22 4,00
valvonta
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Kalastajien mielipiteitéd opastuksesta(taulut/viitat) ja oppaan toiminnasta:

" Kynakosken opasteet huonot, saisi olla enemmén opasteita
suuremmilta teilt&” viisi mainintaa

"Opas kavi kalastuksen alkaessa paikanpaalla HYVA!” nelja mai-
nintaa

” Asiantuntevaa opastusta ” kaksi mainintaa

"Opasteet ja saalisraporttiomakkeet selkeitd” kaksi mainintaa.
"Kontakti kalastuksen valvojaan, omatoimisella soitolla ennen
matkaa”.

"Opasteet riittavat”

” Suolijoen haarakosken opas pateva ”

” Lilan pienet viita ”

" Netissa olevat kartat surkeita ”

" Hyva etta kalastusta valvotaan ”

" Paikat 16ytyy hyvin ”

" Opastus asiallista ja innovatiivista, ottiperhoja ja ottipaikkoja
kaytiin [&pi ”

” llman karttoja ja ulkopuolista apua ei ensimmaista kertaa olisi
loytanyt perille ”

" Ei ollut oppaita ”

" Enemman opastusta vaikka nettiin ”

Taulukossa 9 mielipiteet ekokoskien majoituksesta, alueen luvanmyynnista ja

jatehuollosta. Majoitusta erittdin hyvana piti 7, hyvana 7, keskiarvo 3,95. Luvan-

myyntia internetissa piti erittéain hyvana 10, hyvana 13, keskiarvo 4,15. Jatehuol-

toa erittain hyvana piti 6, hyvana 12, ei hyvana / ei huonona 6, ja yksikdan kalas-

taja ei pitdnyt majoitusta, luvanmyyntia internetissa ja jatehuoltoa erittain huono-

na keskiarvo 3,85.

Taulukko 9 Mielipiteet ekokoskien majoituksesta, alueen luvanmyynnista ja jate-
huollosta (n=21 — 27).

Asteikko: 1=Erittdin huono, 2=Huono, 3=Ei hyva / ei huono, 4=Hyva ja 5=FErittain hyva

Erittdin | Hyva | Ei hy- | Huono | Erittéin | Yhteensa | Keski-
hyva va / ei huono arvo
huono
Majoitus 7 7 6 1 0 21 3,95
Luvanmyynti | 10 13 3 1 0 27 4,15
Jatehuolto 6 12 6 2 0 26 3,85

" Hyvét laavut ”
" Lupien paivitys hieman epaselvaa ” 2 mainintaa
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- "Kynakosken maalaistalo(Nikkarikoski) erittéain kotoisa ja hinnal-
taan kohtuullinen, Tosi LUXUSTA ” 2 mainintaa

- " Hankalaa kun lupia voi varata vain kuukaudeksi eteenpain,
hankaloittaa kesalomien suunnittelua ” 2 mainintaa

- " Reilu systeemi tuo internetistd varaaminen vain kuukaudeksi
eteenpain, kun koskia ei voi buukata heti kevaalla koko kaudeksi
tayteen”

- " Jatehuolto hyva ” 3 mainintaa

- " Luvanmyyntivoisi olla muussakin paikassa kuin internetissa ”

- " Majoitukset komeilla paikoilla ”

Taulukossa 10 mielipiteet ekokoskikierroksen Taimenten 60 cm ja Harjusten 45
cm alamitasta. Ekokosket suojelee emokaloja Taysin samaa mielta 18, samaa
mielta 8 ja en tieda 1, keskiarvo 4,63. Kasvattaa saaliskokoa ja tekee alueista
houkuttelevamman Taysin samaa mieltd 14, samaa mielta 1, keskiarvo 4,33.
Kannatan 60 cm ja 45 cm alamittoja taysin samaa mieltd 18, samaa mielta 7,
keskiarvo 4,56. Normaalia suurempi alamitta lisaa kiinnostustani koskiin taysin
samaa mielta 14, samaa mieltd 7, keskiarvo 4,11. Alamitat ovat lilan korkeat,
kalastajista samaa mielta ja ei tiennyt oli 1 kalastaja, eri mielta oli 4 ja taysin eri

mielta 19 kalastajaa keskiarvolla 1,36.
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Taulukko 10 Mielipiteet ekokoskikierroksen Taimenten 60 cm ja Harjusten 45 cm

alamitasta(n=27).

Asteikko: 1=Taysin eri mieltd 2=Eri mielta 3=En tiedd 4=Samaa mielta 5=Taysin

samaa mielta

taysin
taysin | samaa | en eri eri- Yhteen- | Keskiar-
sa- mielta |tieda | mielta | mielta | sa VO
maa
mielta
Suojelee 18 8 1 0 0 27 4,63
emokaloja
Kasvattaa 14 11 0 1 1 27 4,33
saaliskokoa
ja tekee alu-
eista houkut-
televan
Kannatan 60 | 18 7 1 1 0 27 4,56
cmja 45 cm
alamittoja
Normaalia 14 7 2 3 1 27 4,11
korkeampi
alamitta lisaa
Kiinnostustani
koskiin
Alamitat ovat | O 1 1 4 19 27 1,36
liian korkeat

" Alamittoja ei tarvittaisi, jos kalastus tapahtuisi kokonaan pyyda

ja paasta menetelmalla ” kolme mainintaa

Kalojen koko noussut merkittavasti ”
" Koska kalat suuria, helpompi paéastaa takaisin ”
" Koskilla haetaan nautintoa luonnonkalan kalastuksesta, eika

ruokakalan saamisesta ”

" Harjusten paino/pituus on suuri, joten 45 cm harjus on mahdo-
tonta saada ”
" Yli 60 cm taimenia koskissa vahan, ihnmiset luulevat etta koskis-
sa on paljon kalaa, koska on nain iso alamitta ”
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Taulukossa 11 kalastajien saamat kalat kappaleittain. Yli 66 cm taimenia kaksi,
56 — 65 cm taimenta 17, 46 — 55 cm taimenta kaksi, 0 — 45 cm taimenta ei saa-
nut yksikaan kalastaja keskiarvolla 60,48. Yli 66 cm ja 56 — 65 cm harjuksia ei
saanut yksikaan kalastaja, 46 — 55 cm harjuksia sai kolme, 0 — 45 cm harjusta 18

kalastajaa keskiarvolla 44,76.

Taulukko 11 kalastajien saamat kalat kappaleittain (n=21)

(cm) 0-45 46-55 56-65 yli 66 Yhteensd | Keskiarvo
Taimen 0 2 17 2 21 60,48
Harjus 18 3 0 0 21 44,76

Taulukossa 12 kalastajien mielipiteet luonnonmukaisesta lisaantymisesta, poi-
kasistutuksista tukemaan luonnon kutua ja pyyntikokoisten yli 60 cm ja 45 cm
taimenten ja harjusten istuttamista. Taysin samaa mielta luonnon mukaisesta
lisdantymisesta oli 16 kalastajaa, samaa mieltd 11 kalastajaa. Poikasistutuksia
tukemaan luonnon kutua oli taysin samaa mieltd 6 kalastajaa, samaa mielta 18
kalastajaa. Pyyntikokoisten yli 60 cm taimenten ja 45 cm harjusten istuttamisesta
oli taysin samaa mielta ja samaa mieltéa 3 kalastajaa, eri mieltd, 19 kalastajaa oli
taysin eri mielta, siité etta alueille ei kannattaisi istuttaa pyyntikokoisia harjuksia

45 cm ja taimenia 60 cm.

Taulukossa 12 kalastajien mielipiteet luonnonmukaisesta lisaantymisesta, poi-
kasistutuksista tukemaan luonnon kutua ja pyyntikokoisten yli 60 cm ja 45 cm

taimenten ja harjusten istuttamista.

Asteikko: 1=Taysin eri mieltd 2=Eri mielta 3=En tiedd 4=Samaa mielta 5=Taysin

samaa mielta

taysin | samaa |en eri taysin | Yhteensa
samaa | mielta | tieda mielta | eri
mielta mielta
Luonnonmukaista | 16 11 0 0 0 27
lisdantymista
Poikasistutuksia | 6 18 0 0 2 26
tukemaan
luonnon kutua
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Pyyntikokoisten 3 3 1 0 19 26
yli 60 cm taimen-
ten ja 45 cm har-
justen istuttamis-
ta

Taulukossa 13 kalastajien mielipiteet C&R kalastuksesta, lupien hinnoista ja siita
pitaisikd alueelle rakentaa lisad majoituspalveluja. C&R eli catch and release
kalastus oli 18 kalastajan mielesta oikein, 6 kalastajaa oli samaa mielta. Kysy-
mys siitd ovatko lupien hinnat sopivia taysin samaa mielta oli 12 kalastajaa, sa-
maa mieltd oli 6 kalastajaa. Pitdisikd alueille rakentaa lisda majoituspalveluja
taysin samaa mielta oli 2 kalastajaa, 6 kalastajaa oli samaa mielta, 11 kalastajaa,

eri mieltd ja taysin eri mielta oli 4 kalastajaa.

Taulukko 13 Kalastajien mielipiteet C&R kalastuksesta, lupien hinnoista ja pitai-

siko alueelle rakentaa lisdd majoituspalveluja.

Asteikko: 1=Taysin eri mieltd 2=Eri mielta 3=En tiedd 4=Samaa mielta 5=Taysin

samaa mielta

Taysin | samaa | En eri Taysin | Yhteenséa
samaa | mielta |tieda |mielta | eri
mielta mielta

Onko C&R kalas- | 18 6 2 1 0 27

tus oikein

Ovatko lupien hin- | 12 10 1 4 0 27

nat sopivia

Pitaisikd0 rakentaa | 2 6 11 4 4 27

lisdd majoituspal-

veluja

Kalastajien mielipiteita siitd miten kehittaisit Ekokoskikierrosta ja muita mielipitei-

ta?

" Ekokoskikierros on uraauurtavaa toimintaa Suomessa hatun-
nosto kaikille mukana olleilla tahoille. Jatkakaa samaan malliin ”
viisi mainintaa
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" Poikasistutuksissa tulisi rasvaeva leikata pois, jolloin luonnon
lohikala voitaisiin rauhoitta kokonaan ” kolme mainintaa

” Muutamia uusia kohteita voisi tulla mukaan, jolloin kasvussa
oleva kalastuspaine jakautuisi laajemmalle ja Ilupakiinti6ita
per/paikka voitaisiin tiukentaa "kolme mainintaa

" Hauentappo talkoot haukien pois pyytamiseksi” kaksi mainintaa
" IiImoitukset reaaliaikaisena nettiin "kaksi mainintaa

” Tervetullut idea, mutta homma hoidetaan "suomalaisella” mene-
telmalla: ei tarpeeksi tieto kalastajille, huonosti markkinoitu,
isompaa kalaa koskeen ” kaksi mainintaa

” Enemméan ammattitaitoista neuvontaa kalastajille ”

" Kartta koskista ”

” Pakollinen ilmoitus siitd mita sai saaliikseen ”

" Veden korkeus ja lampotila nakyviin nettisivuille”

" Kylla ne isot mielellaan laskee kasvamaan ”

" Toivoisin usealle kalastajalle upeita elamyksia isojen kalojen
parissa”

” Pajukkoja voisi kosken rannoilta leikata pois ”

" Opastukset kuntoon ”

" Toivottavasti projekti tuottaa tuloksia, silla luonnon kantoja ei
todellakaan ole liikaa ”

" Kutusoraikot voisi merkita, vaikka punaisilla palloilla, ettei kalas-
tajat tallo niita ”

" Haukimaarat kontrolliin ”

" Viikkorauhoitus kesaisin ”

" Tiedottamista lisaa alan harrastelehtiin ”

” Tietoa ohjatuista paketeista lisaa ”
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8. YHTEENVETO

Olen harrastanut perhokalastusta reilu 10 vuotta. Ennen ammattikorkeakouluun
paasya minulle tarjoutui tilaisuus paasta kalastusopaskurssille. Opaskurssilla
koulutettiin oppaita ekokoskille.

Jo ammattikorkeakouluaikani alussa mielessani oli loppuaikana tehtava opinnay-
tetyd, koska opiskelen matkailun koulutusohjelmassa, ajattelin kayttaa opaskou-
luni oppimisiani ja harrastustani hyvana aiheena. Kalastajien tyytyvaisyyskysely
Ekokoskista tuntui hyvaltd vaihtoehdolta opinnaytetyokseni. Innostuin heti ai-

heesta ja sain syventaa olemassa olevaa tietomaaraani kalastusaiheesta.

Koulunkaynti johtaa matkailun koulutusohjelman kautta restonomin tutkintoon.
Koen tarkeaksi sen, ettd minulla on yksi aihealue, johon olen perehtynyt hieman
muita tarkemmin. Aihealueeni on viela l&hella omaa harrastustani, jolloin ty6ta
oppimisen eteen tekee eri tavalla. Oppiminen on my6s paljon helpompaa, kun

kyseessa on itselle mielenkiintoinen ja tarkea asia.

Perhokalastaja tarvitsee kalastushoitomaksun liséksi kalastusluvan. Moni kalas-
tusmatkalle lahtija ei tunne aluetta ennestdan, minka vuoksi luvansaannin tulisi
olla helppoa. Paikallinen opas osaa antaa aluekohtaisia tietoja niitd kysyvalle,
mutta usein luvanmyynti tapahtuu internetistd. Luvan osto internetistd onnistuu
mihin vuorokauden aikaan tahansa ja sen voi varata myds ennakkoon. Varaus
taulukko nakyy vain kuukauden paahan kerralla. Nain valtytaan turhilta viivasty-

misilta ja matkustustapahtuman laatu paranee.

Yksi tarkeimmista palveluista on majoituksen ohella opasteet. Niiden tarkeys ul-
kopaikkakuntalaisille on suuri, koska paikka ei ole tuttu. Lahtdpaikan tuntumaan

sijoitettu kartta helpottaa liikkumista, eik& aikaa kulu hukkaan.

Naiset ovat mielestani ryhma, joka kannattaisi huomioida palveluja kehitettdessa.
Naisvastaajista kyselyyni ei vastannut kukaan. Moni nainen innostuu kalastus-

harrastuksesta poikaystavan, puolison tai miespuolisen kaverin kautta.
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Nama asiat ovat huomioon otettavia ja niitd kannattaa mielestani huomioida pal-
veluita ja tuotteita kehitettaessa.
Monesti kalastusmatka on koko perheen matka, jonne myds lapset otetaan mu-

kaan. Silloin palveluilta toivotaan hieman enemman.
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LIITTEET

(4 45052
l:__'j,_ !
Kajaanin v
ammattikorkeakoulu EKOKOSKIKIERROS

EKOKOSKIKIERROKSEN KALASTAJAKYSELY

Arvoisa Perhokalastaja,

Kyselyn tarkoituksena on selvittda Hyrynsalmen, Kuhmon ja Puolangan Ekokos-
kikohteiden alueella vuoden 2004 aikana kalastaneiden kokemuksia, tyytyvéai-
syytta, jarjestelyitéd ja alueen matkailun kehittdmistd kalastajien kannalta sopi-
vaksi. Selvitys on osa EU:n rahoittamaa kansainvalista FONDELF-hanketta, jos-
sa pyritddn edistamaan kestavan kehityksen periaatteiden mukaista metsa- ja

jarviluonnon kayttoa.

FONDELF-hankkeessa on mukana toimijoita Espanjasta, Ranskasta, Ruotsista
ja Suomesta. Ekokoskikierroksen toimenpiteisiin osallistuvia tahoja ovat mm:
Alueitten kalastuskunnat,

Villi Pohjola(Metsahallitus), Kainuun TE-keskuksen kalatalousyksikkod, RKTL,
Kainuun ymparistbkeskus, Kainuun kalatalouskeskus, Oulun yliopiston Kajaanin
kehittamiskeskus, Suunnittelutoimisto Simo Yli-Lonttinen ja Arffman Consulting
Oy.

Olen Kajaanin AMK:ssa viimeista vuotta Restonomiksi opiskeleva opiskelija.
Toivon, etta kaytatte aikaanne lomakkeen tayttamiseen, koska haluaisin saada
kalastajien mielipiteitd/parannusehdotuksia Ekokoskikierroksen kehittamiseen.

Vastaamalla kyselyyn autatte lopputydni onnistumista todella paljon.



Olette vastaamalla mukana vaikuttamassa alueen kalastuksen tulevaisuu-

teen/kestavaan kehitykseen.

Pyydan Teita ystavallisesti palauttamaan kyselyn 29.07.2005 mennessa ohei-

sessa palautuskuoressa.

Vastaukset kasitellaan luottamuksellisena osana laadittavaa tilastoa, josta yksit-

taisen vastaajan vastauksia ei voida yhdistaa nimi- tai muihin tietoihin.

Lisatietoja kyselysta: Ohjaava opettaja:

Ossi Oikarinen Mika Pietarinen
Kajaanin AMK Matkailun ko. Kajaanin AMK.
Komiahontie 2 B 8 PL 52

87250 KAJAANI 87101 KAJAANI

Puh. 044 276 1950 E-mail:

E-mail: mika.pietarinen@kajak.fi

MMM2Mossio@kajak.fi



Saalistiedustelu

1.Montako kertaa kavit Ekokoskella keséalla 20047

kertaa

2. Sain saalista Ekokoskikierroksella
kaydessani YHTEENSA kesalla 2004?

Taimen kpl
Harjus kpl
Hauki kpl

Muuta, mita?

3. Saamani kalat painoivat?
(keskimaarin)

Taimen pienin kg suurin
keskimaarin kg

Harjus pienin kg suurin
keskimaarin kg

Hauki pienin kg suurin
keskimaarin kg

Muu, mika? suurin kg

kg

kg

kg



Tyytyvaisyys

Erittain

Ei hyva/

Erittain

Huono Huono Ei huono Hyva Hyva

4. Mita mielta olit kalojen koosta? 1 2 3
Perustelut?
5. Mita mielta olit saaliin
lajikoostumuksesta? 1 2 3 5
Perustelut?
6. Mitd mieltd olit Koskien
kalastettavuudesta? 1 2 3 5
Perustelut?
Erittain Huono Ei hyvd/ Hyva Erittdin
huono Ei huono hyva
7. Mitad mielta olit
kalojen ulkonadsta,
luonnonmukaisuudesta ja
terveydesta? 1 2 3 5

Perustelut?




8. Onko myytavien vuorokausilupien 1

kiintio (4 kpl/vrk) mielestasi sopiva?

Perustelut?

2

9. Mitd mielta olet ymparistosta/
luonnosta? 1

Perustelut?

10. Mita mielta olit Ekokoskikierrokselle
rakennetuista rakennelmista?
(laavut, liiterit, pitkospuut, wc:t) 1

Perustelut?

11. Oliko opastus asiallinen?
(taulut/viitat) 1

Perustelut?

12. Kalastusoppaan toiminta/
valvonta? 1

Perustelut?




Erittain Huono Ei hyva/ Hyva Erittain
huono Ei huono hyva

Palvelut Ekokoskikohteissa

13. Majoitus? 1 2 3 4 5

Perustelut?

14. Luvanmyynti internetissa? 1 2 3 4 5

15. Jatehuolto? 1 2 3 4 5

Perustelut?

Mielipiteenne Fondel-hankkeen toimenpiteista:

Vuonna 1999 alkaneen hankkeen toimenpiteet EKOKOSKIERROKSEN alueilla

ovat liittyneet padasiassa jalokalojen Iuonnonkalakantojen parantamiseen, ka-

lastuskulttuurin kehittdmiseen sekéd kalastusmatkailun edellytysten lisddmiseen.

Tahan mennessa hankkeen toteutuneita toimenpiteitd ovat mm.

ekokoskikokeilu Kynakoskilla, Suolijoella ja Saunajoella

tehostettu kalastuksen valvonta seka opas- ym.palveluiden testaus suo-
malaisille/ulkomaalaisille kalastajille ( esim. englantilaisella 4 henk. testi-
ryhmalla ).

vesistojen jalokalakantojen seka koskien ja purojen kartoittaminen

koskien ja poikastuotantoalueiden seka kutupaikkojen kunnostaminen
lisatyt poikasistutukset

vesistdjen ylaosissa pyyntikokoisten istukkaiden vaihtaminen kirjolohesta
kotimaiseen taimeneen

hankkeen toimenpiteista ja kestdvan kehityksen mukaisesta kalastusta-
vasta tiedottaminen



16. Mielipiteesi ekokoskikierroksen

Erittain Huono Ei hyvd/ Hyva Erittdin
huono Ei huono hyva
Taimenen 60 cm ja
Harjuksen 45 cm alamitasta?
e suojelee emokaloja 1 2 3 5
e kasvattaa saaliskokoa ja
tekee alueista houkuttelevan 1 2 3 5
e kannatan 60 cm ja45cm
alamittoja 1 2 3 5
e Normaalia korkeampi
alamitta lis&a
kiinnostustani koskiin 1 2 3 5
e Alamitat ovat lilan korkeat 1 2 3 5
Perustelut?
17. Mielestani sopiva alamitta?
Taimen cm

Harjus cm




Erittain Huono
huono
18. Ekokoskikierroksen
taimenkannan hoitamisessa
kannatan
e |uonnonmukaista 1 2

lisdantymista

e poikasistutuksia tukemaan
luonnon kutua 1 2

e pyyntikokoisten yli 60 cm
taimenten ja 45 cm harjusten

istuttamista 1 2

19. Onko C&R (catch&release)

kalastus mielestasi oikein? 1 2

20. Ovatko lupien hinnat
sopivia (15€/vrk/henk.) 1 2

21. Pitaisiko alueelle rakentaa lisaa
majoituspalveluja? 1 2

22. Miten kehittaisit ekokoskikierrosta?

Ei hyva/
Ei huono

Hyva

Erittain

hyva

23. Muita kommentteja?




Taustatietoja

Asuinpaikan postinumero: Ika : vuotta

Jos haluat ettd otamme yhteytta ja haluat lisétietoja, taydenna yhteystietosi.

Nimi:

Osoite:

Puh.nro:

S-posti:

Kiitos vastauksestal

Tayttamalla oheisen arvontakupongin, osallistut arvontaan.

Palkintona arvotaan kaikkien kyselyyn vastanneiden kesken

2 kpl henkilovuorokausilupia Hyrynsalmen kynékoskelle haluamanasi aikana.
Voittajille ilmoitetaan henkil6kohtaisesti.

Nimi:

Osoite:

Puh.nro:

S-posti:







