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s. 44. Liitteitä 1. Kieli: Suomi. Kevät 2014. 
Diakonia- ammattikorkeakoulu, Sosiaalialan koulutusohjelma. Sosionomi 
(AMK). 

Tämän opinnäytetyön tarkoitus oli kartoittaa Pienryhmäkoti Havumäki Oy:n 
työntekijöiden motivaatio, valmius ja tämän hetkiset työskentelytavat kuinka he 
toteuttavat kasvatuskumppanuutta yhteistyössä vanhempien kanssa. Samalla 
oli tarkoitus selvittää millä keinoilla yhteistyötä voitaisiin kehittää kohti parempaa 
kasvatuskumppanuutta. Tutkimus on työelämälähtöinen ja kartoituksen tarve 
ilmeni vanhempien kanssa tehtävän yhteistyön kehittämisen tarpeesta, Kartoi-
tus on laadullinen tutkimus. Sen aineisto hankittiin haastattelemalla kuutta työn-
tekijää. Analyysimenetelmänä käytettiin soveltaen teemoittelua ja sisällön ana-
lyysiä.  

Keskeisimpinä tuloksina voidaan todeta, että kasvatuskumppanuus koettiin yh-
deksi tärkeimmistä osa-alueista sijaishuollossa. Vanhempien rooli yhteistyö-
kumppanina sekä osana lapsen elämää koettiin myös ohittamattomaksi. Haas-
tateltavat kokivat, että sijaishuollossa tehtävä yhteistyö vanhempien kanssa on 
haastavaa ja siksi työntekijän vuorovaikutustaitojen merkitys korostui haastatte-
luissa. Tästä syystä koettiin myös, että työryhmiin tarvitaan selkeä malli kehit-
tämään yhteistyötä kohti parempaa kasvatuskumppanuutta. 

Avainsanat: Lastensuojelu, kasvatuskumppanuus, sijaishuolto, vanhemmuuden 
tukeminen, vuorovaikutus. 



ABSTRACT 

Nevalainen, Sanna. Pedagogical partnership in foster care in child protection. 
Workers´s experiences of the pedagogical partnership in children´s homes 
Havumäki and Hima. 

44 p., annex 1. Language: Finnish. Helsinki, Spring 2014. 

Diaconia University of Applied Sciences. Degree Program in Social Services. 
Degree: Bachelor of Social Services. 

The aim of the study was to research what kind of motives, facilities and 
methods the workers of Havumäki have in co–operation with parents. 
Concurrently the purpose was to find new methods how to develop co- 
operation to inhance partnership. The study was commissioned by Havumäki. 

The theoretical framework of the study was based on Child Welfare Act. It was 
also based on encouraging parenthood, pedagogical partnership and 
interaction. The study was  qualitative. The material was collected by 
interviewing six workers. The data was analyzed by themes. 

The results revealed that the pedagogical partnership was experienced as one 
of the most important issues in foster care. Also parent´s role as part of their 
children´s lives was significantly respected. The work with parents in child 
protection was experienced rather difficult. That is the reason why interaction 
between workers and parents was highlighted. The interviewees experienced 
that the workers of Havumäki need a clear model to develop co-operation to 
effective pedagogical partnership. 

Keywords: child protection, foster care, encouraging parenthood, pedagogical 
partnership, interaction. 



SISÄLLYS 

1 JOHDANTO ..................................................................................................... 6�

2 LASTENSUOJELU .......................................................................................... 8�

2.1 Lastensuojelu nyt ...................................................................................... 8�

2.2 Lastensuojelulaki ....................................................................................... 9�

3 SIJAISHUOLTO ............................................................................................. 11�

3.1 Vanhemmuuden tukeminen sijaishuollossa ............................................. 12�

3.2 Vuorovaikutuksellinen tukeminen ............................................................ 15�

4 KASVATUSKUMPPANUUS........................................................................... 17�

4.1 Kasvatuskumppanuuden käsite ............................................................... 17�

4.2 Kasvatuskumppanuuden haasteita sijaishuollossa ................................. 18�

4.3 Työntekijän rooli kasvatuskumppanina .................................................... 19�

4.4 Aiheeseen liittyviä tutkimuksia ................................................................. 19�

5 PIENRYHMÄKOTI HAVUMÄKI OY ............................................................... 22�

6 TUTKIMUKSEN TOTEUTUS ......................................................................... 23�

6.1 Tutkimuksen lähtökohta ja tavoitteet ....................................................... 23�

6.2 Tutkimuksen toteutus ja tutkimuskysymykset .......................................... 24�

6.3 Tutkimusmenetelmä ................................................................................ 25�

6.4 Aineiston analyysi .................................................................................... 26�

6.5 Tutkimuksen eettisyys ja luotettavuus ..................................................... 27�

7 TUTKIMUSTULOKSET .................................................................................. 28�

7.1 Yhdessä kasvattamista ja jaettua vanhemmuutta ................................... 28�

7.2 Sinnikkyyttä ja ihmisarvoista kohtaamista ............................................... 29�

7.3 Ideoita kasvatuskumppanuuden kehittämiseen ....................................... 31�

8 JOHTOPÄÄTÖKSET ..................................................................................... 34�

8.1 Tutkimuksen johtopäätökset .................................................................... 34�

8.2 Tulosten pohdintaa työryhmässä ............................................................. 36�



9 POHDINTA .................................................................................................... 38�

9.1 Kasvatuskumppanuus hyväksi työkäytännöksi ........................................ 38�

9.2 Prosessin kuvaus .................................................................................... 39�

LÄHTEET .......................................................................................................... 42�

LIITE: Teemahaastattelun runko ....................................................................... 44�



1 JOHDANTO 

Perhe-elämä on kokenut suuria muutoksia viime vuosina. Talouden epävar-

muus, kotitalouksien tuloerot, työttömyys ja toisaalta myös työelämän kasvavat 

paineet aiheuttavat vanhemmille haasteita selviytyä arjen paineista. Samalla 

perheiden ja lasten henkinen pahoinvointi on lisääntynyt. Sen myötä lastensuo-

jeluasiakkaiden määrä kasvaa yhteiskunnassamme kaiken aikaa.  

  

Opinnäytetyöni aihe on kasvatuskumppanuus Pienryhmäkoti Havumäessä.  

Kasvatuskumppanuus on käsite, josta voidaan puhua osana lastensuojelun si-

jaishuollossa tehtävää perhetyötä. Varsinaisesti käsitteenä kasvatuskumppa-

nuus on tutumpi varhaiskasvatuksessa. Kuitenkin sanana se kuvaa hyvin myös 

sijaishuollon arjessa tehtävää työtä perheiden kanssa. Lastensuojeluasiakas-

määrien lisääntyessä myös ongelmat ja tuen tarpeet moninkertaistuvat. Perheet 

tarvitsevat enemmän tukea ennen ja jälkeen sijoituksen. Tämä lisää tarvetta 

myös kehittää työntekijöille toimivia työvälineitä perheiden kanssa työskennel-

täessä. 

Kasvatuskumppanuudella haetaan sekä vanhempien että työntekijöiden sitou-

tunutta yhteistyötä lapsen parhaaksi. Parhaimmillaan kasvatuskumppanuus on 

aikuisten keskinäistä luottamusta, kunnioitusta ja tasavertaisuutta. Samalla 

vanhempi on luonnollinen osa lapsensa kasvatusta, vaikka tämä onkin sijoitet-

tuna pois kotoa. Henkilökunnalle kasvatuskumppanuus tarjoaa haasteita kohda-

ta ja rakentaa yhteistyötä kaikenlaisten perheiden kanssa. Parhaimmillaan se 

myös motivoi henkilökuntaa kehittämään omia työtapojaan ja toimivia työkäy-

täntöjä. 

Pienryhmäkoti Havumäki Oy on yksityinen lastensuojelulaitos. Yhtiöön kuuluu 

kolme yksikköä, lastensuojelun sijaishuollon yksiköt Havumäki ja Hima, jossa 

itse työskentelen ohjaajana, sekä perhekuntoutus ja -arviointiyksikkö Havukal-

lio.  Käytössämme ei ole valmista työmallia vanhempien kanssa työskentelyyn, 

eli mallia kasvatuskumppanuudesta. Tarve tällaiselle tutkimukselle ilmeni työyh-

teisöni erilaisista menetelmistä ja motivaatioista toimia yhteistyössä vanhem-
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pien kanssa, sekä työntekijöiden näkemyseroista kasvatuskumppanuuden tar-

peellisuudesta.  

Työssäni halusin kartoittaa millaisia taitoja ja työvälineitä henkilökunnalla on 

kohdata erilaisia perheitä kasvatuskumppanuuden näkökulmasta. Tarkoitus oli 

myös selvittää millä tavoin työtapoja voitaisiin kehittää ja motivoida henkilökun-

taa kohti toimivaa kasvatuskumppanuutta. Saamiani tutkimustuloksia pohdimme 

yhdessä Havumäen ja Himan työntekijöiden kanssa. Tämä pohdinta selkeytti ja 

syvensi tutkimuksen johtopäätöksiä. 

Työni teoreettinen viitekehys koostuu kasvatuskumppanuudesta, lastensuoje-

lusta, sijaishuollosta, vanhemmuuden tukemisesta sekä vuorovaikutuksellisesta 

tukemisesta. 
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2 LASTENSUOJELU  

Lastensuojelu on kokonaisuus, joka sisältää lastensuojelulain puitteissa erilaisia 

tukitoimia niitä tarvitseville perheille. Lyhyesti sanottuna lastensuojelu on lasten 

oikeuksien turvaamista ja lapsen hyvinvoinnin edistämistä. Tässä opinnäytetyön 

osuudessa käsittelen lastensuojelua yleisesti sekä tuon esille osia lastensuoje-

lulaista, joka antaa raamit työlle sijaishuollossa.

2.1 Lastensuojelu nyt 

Lastensuojelu on esimerkki yhteiskunnan sivistyksestä ja moraalista. Julkisuu-

dessa lastensuojelu mielletään usein huostaanotoksi. Kuitenkin se sisältää 

kaikkien lasten suojelun, ei pelkästään huono- osaisten. Lastensuojeluasiakkai-

den määrä on nousussa kaiken aikaa. Suuria lastensuojelun tarvetta kasvatta-

via tekijöitä yhteiskunnassamme ovat kuntapalvelujen supistaminen, toimeentu-

lovaikeudet ja mielenterveys- sekä päihdeongelmat. Taloudelliset vaikeudet 

hankaloittavat parisuhdetta ja vanhemmuutta. Köyhempien talouksien lapset 

ovat väestötasollisesti heikompia koulumenestykseltään sekä terveydeltään 

huonompia, kuin muut lapset. Tämä ei kuitenkaan tarkoita sitä, että kaikki köy-

hät perheet tarvitsisivat lastensuojelun apua. Myös taloudellisesti hyvin toimeen 

tulevia perheitä on lastensuojelun asiakkaina. Lasten ja perheiden hyvinvointiin 

panostaminen tulisi yhteiskunnassa nähdä sijoituksena tulevaisuuteen, eikä 

pelkästään menoerinä. (Taskinen 2012, 5–11.) 

Lastensuojeluun asiakkaiksi tulevat perheet ovat usein myös eristäytyneitä so-

siaalisesti. Lastensuojeluperheissä äidin rooli korostuu. Jos äidin toimintakyky 

heikkenee, huostaanoton riski kasvaa. Tyypillistä näille perheille on myös las-

tensuojeluasiakkuuden siirtyminen sukupolvelta toiselle. Tänä päivänä puhu-

taan myös vanhemmuuden puuttumisesta, jolla tarkoitetaan vanhempien avut-

tomuutta kasvatustehtävässään. Tällöin lapsen arki on kaoottista ja turvatonta 
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puuttuvien rutiinien vuoksi. Myös perheen vuorovaikutussuhteissa voi olla vai-

keuksia. (Taskinen 2012, 7-9; Lehto – Salo 2011, 14.) 

Suomi on sitoutunut noudattamaan lapsen oikeuksien sopimusta (1991). Tämän 

sopimuksen mukaan lasta ei tule erottaa vanhemmistaan vastentahtoisesti, 

paitsi jos lasta kohdellaan huonosti tai laiminlyödään. (Puonti & Saarnio & Huja-

la, 2004, 259.) Lapsen oikeuksien sopimuksen periaate on toimia aina ensisijai-

sesti lapsen edun mukaisesti. Hänen mielipiteensä tulee ottaa huomioon, vaikka 

juridisesti kuuleminen koskeekin yli 12 vuotiasta lasta. Ihmis- ja erityisesti sisa-

russuhteiden merkitys on myös tärkeää. (Taskinen 2012, 11.)  

2.2 Lastensuojelulaki 

Lastensuojelulain uudistus astui voimaan 1.1.2008. Sen keskeiset tavoitteet 

ovat turvata lapsen hyvät kasvuolot sekä lapsen ja perheen oikeudet. Lisäksi 

laissa painotetaan ennaltaehkäisyä, avohuoltoa sekä varhaista tukea. Lasten-

suojelulaissa lapseksi määritellään alle 18 vuotias henkilö. Lain keskeisimpinä 

tavoitteina on turvata lapselle hyvät kasvuolot, sekä lisätä painopistettä ennal-

taehkäisyyn, varhaiseen tukemiseen sekä avohuoltoon (Taskinen 2012, 9–10.) 

Laissa on painotettu kaikkien osapuolten oikeusturvaa. Siinä korostetaan lap-

sen ja hänen läheistensä osallistumisen ja kuulluksi tulemisen tärkeyttä. Laissa 

pyritän myös yhtenäistämään käytäntöjä koko maassa, lisäämään viranomais-

ten yhteistyötä perheiden parhaaksi sekä tarkentamaan kunnan velvollisuuksia 

lastensuojelussa. ( Taskinen 2012, 10.)  

Lastensuojelulain ensimmäisen pykälän mukaan sen tarkoitus on turvata lapsen 

oikeus turvalliseen kasvuympäristöön, tasapainoiseen ja monipuoliseen kehi-

tykseen sekä erityiseen suojeluun. Toisen pykälän mukaan ensisijainen vastuu 

lapsen hyvinvoinnista ja tasapainoisesta kehityksestä on lapsen vanhemmilla tai 

muilla huoltajilla. Viranomaisten tehtävänä on tukea vanhempia heidän kasva-
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tustehtävässään ja tarvittaessa ohjattava lapsi ja perhe lastensuojelun piiriin. 

(Lastensuojelulaki 417/2007.) 

Lapsi- ja perhekohtaista lastensuojelua toteutetaan selvittämällä lastensuojelu-

tarve, tekemällä asiakassuunnitelma, sekä järjestämällä avohuollon tukitoimia. 

Myös kiireellinen sijoitus ja huostaanotto sekä niihin liittyvät sijais- ja jälkihuolto 

ovat osana lapsi- ja perhekohtaista lastensuojelua. (Lastensuojelulaki 

417/2007.) Kun lapsesta on tullut lastensuojeluilmoitus, lastensuojelutarve selvi-

tetään sosiaalitoimessa. Sosiaalityöntekijän tehtävä on arvioida onko lapsi välit-

tömässä avun tarpeessa. Jos tarve ei ole akuutti, se tulee arvioida kuitenkin 

viikon sisällä. ( Taskinen, 2012,16.) 

Kunnat ovat velvollisia järjestämään kunnassa tarvittavaa lastensuojelua. Ne 

voivat järjestää palvelut joko itse, yhdessä toisten kuntien kanssa tai ostopalve-

luna toisilta kunnilta, tai yksityisiltä palvelujen tuottajilta.  ( Lastensuojelulaki 

417/2007.) Avohuollon tukitoimet ovat ensisijainen tuen muoto. Lapsi voi asua 

kotonaan, mutta vanhempien suostumuksella hänet voidaan myös sijoittaa 

asumaan kodin ulkopuolelle avohuollon tukitoimena.( Taskinen, 2012, 16.) 

Lastensuojelulain 40. pykälässä on säädetty huostaanoton perusteet ja edelly-

tykset. Ensimmäisessä perusteessa lapsi on otettava huostaan ja järjestettävä 

hänelle sijaishuoltopaikka, jos lapsen huolenpidossa tai kasvuoloissa on hänen 

kasvua ja terveyttään vakavasti uhkaavia tekijöitä. Toisessa perusteessa lapsi 

on otettava huostaan, jos hän omalla käytöksellään vaarantaa vakavasti ter-

veyttään ja kehitystään käyttämällä päihteitä tai tekemällä rikoksen, joka ei ole 

vähäisenä pidettävä. Näiden perusteiden lisäksi huostaanoton edellytyksenä on 

se, etteivät avohuollon tukitoimet ole riittäviä auttamaan lasta ja perhettä. 

(Saastamoinen 2010, 24; Taskinen, 2012, 17.)) 
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3 SIJAISHUOLTO  

Tässä kappaleessa avaan käsitettä lastensuojelun sijaishuolto. Käsittelen myös 

vanhemmuuden tukemista sijaishuollossa sekä vuorovaikutuksellista tukemista. 

Lapsen sijaishuolto tarkoittaa huostaan ottoa tai kiireellisesti tai hallinto-

oikeuden väliaikaisen määräyksen nojalla sijoitetun lapsen hoidon ja kasvatuk-

sen järjestämistä kodin ulkopuolella. Tällöin lapsen huoltajuus siirtyy osittain 

sosiaalitoimelle. (Saastamoinen 2010, 4-5.; Taskinen 2012, 124.) Avohuollon 

tukitoimen sijoituksessa vanhempien täysivaltainen huoltajuus säilyy, joten sijoi-

tuksen keskeyttäminen vanhemman omalla päätöksellä on mahdollista. (Saas-

tamoinen 2010, 4-5.; Taskinen 2012, 124.)  

Huostaanottoon päädyttäessä takana on usein pitkäaikainen prosessi, jossa 

perhettä on tuettu erilaisin avohuollon tukitoimin, mutta jotka eivät ole paranta-

neet perheen tilannetta lapsen parhaaksi. Toisinaan huostaanottoa pitkitetään, 

jolloin lapsi ehtii kasvaa liian kauan puutteellisissa oloissa. Tällöin hänen on-

gelmansa sijoitukseen tullessa ovat usein moninaisia ja hänen on myös vaike-

ampi kiinnittyä sijaishuoltopaikkaan, kuin nuorempana sijoitetun lapsen. Sijoi-

tukseen tullessaan lapsen siihenastinen elämä on voinut olla erittäin rikkinäistä 

ja useiden kiintymyssuhteiden katkeamista. Elämään on saattanut liittyä jatku-

vaa laiminlyöntiä, väkivaltaa ja seksuaalista hyväksi käyttöä. Lapsen perusluot-

tamus ihmiseen ja koko maailmaan on horjunut ja usein hän suhtautuu ihmisiin 

epäluuloisesti ja aggressiivisesti. (Sinkkonen 2010, 9.) 

Sinkkonen (2010, 10.) kirjoittaa edelleen, että lastenkodin strukturoitua arkea ei 

useinkaan tiedosteta lapsen psyykeä tukevaksi hoidoksi lastensuojelussa. Kui-

tenkin sen säännölliset ruokailu-, nukkumaanmenoajat sekä säännöllisenä tois-

tuva päivärytmi ja muut rutiinit luovat lapselle sitä turvallisuutta mitä häneltä 

aiemmin on puuttunut.  

Sijaishuollolla on monta muotoa. Se voi olla perhehoitoa, perhekotihoitoa, lai-

toshoitoa tai muuta lapsen tarpeen mukaista sijaishoitoa kodin ulkopuolella. 
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(Saastamoinen 2010, 7; Puonti, & Saarnio & Hujala 2004, 202; Taskinen 2012, 

124.) 

Lastensuojelulaitoksia ovat lastenkodit, nuorisokodit, vastaanottokodit, kouluko-

dit, sekä muut edellä mainittuihin rinnastettavat lastensuojelulaitokset. Laitos-

hoitoon sijoitetaan usein vaikeasti hoidettavia sekä erityisosaamista edellyttäviä 

lapsia. Laitoksessa on mahdollisuus tarvittaessa toteuttaa lastensuojelulaissa 

säädettyjä rajoitustoimenpiteitä, kuten esimerkiksi kiinnipitoa. Tämän kaltaiset 

toimenpiteet edellyttävät henkilöstöltä asianmukaista koulutusta. Laitoksessa 

tulee olla myös johtaja, joka vasta hoidosta ja kasvatuksesta. Koulutukseltaan 

hänellä tulee olla tehtävään soveltuva korkeakoulututkinto. Lisäksi vaaditaan 

alan tuntemusta ja johtamistaitoa. Muulta henkilöstöltä vaaditaan työtehtävän 

edellyttämä sosiaalialan kelpoisuus. Yhdessä asuinyksikössä voi asua enintään 

seitsemän lasta. (Taskinen 2012,129.)  Laitoshoitoon liittyy kiinteästi yhteistyö 

vanhempien kanssa lapsen parhaaksi. (Saastamoinen 2010, 10 – 11.)   

Pienryhmäkoti Himassa toteutettava sijaishuolto on laitoshoitoa, jossa pyritään 

kodinomaisen toimintaan. Sijoitetut lapset ovat kaikki murrosikäisiä, mikä itses-

sään jo usein tarkoittaa haasteellista hoito- ja kasvatustyötä. Sijaishuollossa 

lapsista suurin osa oirehtii psyykkisesti, niin myös Himassa. Kaikilla lapsilla on 

tai on ollut hoitokontakti psykiatrisiin hoitotahoihin.  

Lapsen sijaishuolto on prosessi, jonka päämäärä on taata lapselle hänen tarpei-

taan vastaavaa palvelua. Tähän prosessiin kuuluu huolellinen tiedonkeruu, 

suunnitelmallisuus ja moniammatillinen arviointi. (Puonti & Saarnio & Hujala 

2004, 261.) 

3.1 Vanhemmuuden tukeminen sijaishuollossa  

Turvatakseen lapsen tasapainoisen kehityksen, sijaishuoltopaikka 
toimii aktiivisesti yhteistyössä lapsen läheisten ihmisten ja lapsen 
kanssa työskentelevien ammattilaisten kanssa. (Lastensuojelun 
keskusliitto 2004, 25.) 
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Julkisuudessa keskustellaan vanhemmuuden haasteista ja pohditaan onko 

vanhemmuus hukassa tämän ajan vanhemmilta. Samalla pohditaan hyvää van-

hemmuutta ja todetaan, että yhteiskunnalle on sysätty päävastuu lasten kasva-

tuksesta samalla, kun vanhempien vastuu on supistunut. Vanhemmuus koetaan 

haastavaksi ja lastensuojeluasiakkaista yli puolet on yksinhuoltaja- perheitä. 

(Puonti & Saarnio & Hujala 2004, 240.)  

Lastensuojelun perhetyö ja vanhemmuuden tukeminen ovat keskeisiä avohuol-

lon tukitoimia. Kuitenkaan ei pidä unohtaa, että myös sijaishuollon perheiden 

kanssa tehtävä yhteistyö on äärimmäisen tärkeää. Kun lapsi otetaan huostaan, 

on se suuri kriisi koko perheelle. Tällöin toimivan yhteistyön kannalta on erityi-

sen tärkeää, että sijaishuoltopaikan ja vanhempien kesken saadaan aikaan 

avoin ja toisiaan kunnioittava ilmapiiri, jossa lapsen on hyvä kasvaa. 

Nykyään puhutaan myös paljon sijaishuollon läpinäkyvyydestä. Tällä tarkoite-

taan sitä, että sijaishuoltopaikan toiminnassa ei ole salassa pidettäviä asioita 

esimerkiksi toimintatapojen ja lasten kohtelun suhteen. Tähän voidaan myös 

liittää avoin vuorovaikutus vanhempien ja henkilökunnan kesken.  

Yhteistyössä vanhempien kanssa työntekijän tulisi antaa oma ammatillinen tie-

tonsa ja taitonsa näiden käyttöön. Työntekijän tehtävä on avata ja ylläpitää kes-

kustelua. On myös tärkeää, että työntekijä kunnioittaa vanhempaa sellaisena, 

kuin tämä on, mutta tuo samalla esille oman näkemyksensä ja ammattitaitonsa 

lapsen hyvinvoinnista. Samalla vanhemmalle tulisi tarjota mahdollisuus toimia 

lapsensa vanhempana niillä resursseilla, mitä hänellä sillä hetkellä on. Tällöin 

lapsi ja vanhempi voivat ylläpitää suhdettaan ja vanhempi voi kehittyä vanhem-

pana työntekijöiden tuella. (Bardy 2009, 87.)  

Lapsen on myös tärkeä tietää, että omat vanhemmat eivät ole häntä hylänneet, 

vaikka sijoitukseen on päädyttykin. Samoin hänen tulee tietää, että hänellä on 

oikeus pitää yhteyttä vanhempiinsa ja muihin läheisiin ihmisiin ja toisaalta hä-

nellä on myös oikeus kiintyä sijaishuollon aikuisiin. Vanhempien rooli lapsen 
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sopeutumisessa sijaishuoltopaikkaan on merkityksellinen. (Saastamoinen, 

2010,139.) 

Vanhemmuuden tukemista Pienryhmäkoti Himassa toteutetaan mm. viikoittaisil-

la puhelinsoitoilla kotiin, vanhempia kuuntelemalla ja osallistamalla heitä lap-

sensa arkeen. Usein vanhemmilla on vaikeuksia asettaa rajoja lapselle, jolloin 

laaditaan yhdessä kotilomasäännöt, jotta loma-aika sujuisi paremmin. Yhdessä 

voidaan myös miettiä etukäteen, miten voidaan toimia tilanteissa, kun lapsi ei 

toimi kuten on sovittu tai hakee rajoja kotona ollessaan. Tällaisessa tilanteessa 

ohjaajan tehtävä voi olla esim. kannustaa vanhempia kestämään lapsen kiukku, 

pettymys ja raivo. 

Sosiaalihuollon asiakaslain seitsemännessä pykälässä sanotaan, että jokaiselle 

asiakkaalle tulee laatia palvelu-, hoito-, kasvatus-, tai muu suunnitelma. Asia-

kassuunnitelman tarkoitus on arvioida lapsen ja perheen tilannetta sekä taata 

riittävän pitkäkestoinen tuki. Asiakassuunnitelma on osa tavoitteellista ja suunni-

telmallista sosiaalityötä ja sillä on keskeinen rooli lapsen ja perheen tukitoimien 

suunnittelun ja toteuttamisen kannalta. Asiakassuunnitelmaa tarkistetaan lap-

sen hoitoneuvotteluissa vähintään kerran vuodessa ja sen laatiminen on lapsen 

asioista vastaavan sosiaalityöntekijän vastuulla.  Sijaishuoltopaikan velvollisuus 

on pitää sijoittava sosiaalityöntekijä ajan tasalla lapsen asioissa.  (Saastamoi-

nen 2010, 81 – 84.)  

Laissa säädetään myös vanhempien omasta asiakassuunnitelmasta, joka lap-

sen asioista vastaavan sosiaalityöntekijän tulisi laatia. Käytännössä vanhem-

pien oma tuki on ajan puutteen vuoksi usein olematonta ja vastuu vanhempien 

tukemisesta jääkin usein sijaishuoltoyksikölle. 

Himassa asiakassuunnitelmaa täydentää lapselle laadittava hoito- ja kasvatus-

suunnitelma. Sitä päivitetään tarpeen mukaan, vähintään kahdesti vuodessa. 

Sekä lapsi että vanhemmat ovat osallisena sen suunnittelussa ja päivittämises-

sä. 
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3.2 Vuorovaikutuksellinen tukeminen 

Vuorovaikutus on ajatusten ja tunteiden jakamista ja peilaamista, 
yhdessä tekemistä ja yhdessä olemista. (Vilen & Leppämäki & Ek-
ström, 2008, 19.)  

Sosiaali- ja terveysalalla vuorovaikutus on työntekijän pääasiallinen työväline. 

Jokaiseen ammattialaan liittyy sen oma asiantuntijuus, mutta vuorovaikutuksel-

linen tukeminen tulisi olla osa jokaisen sosiaali- ja terveysalan asiantuntijan pe-

rusammattitaitoa.( Vilen & Leppämäki & Ekström 2008, 3-4.) 

Vuorovaikutuksellinen tukeminen käsittää keskustelua, mahdollisuutta hiljaisuu-

teen, toimintaa sekä tilaa asiakkaan tunteille ja ajatuksille. Sen lähtökohtana 

ovat asiakkaan tarpeet. Työntekijä vie omalla ammattitaidollaan vuorovaikutusta 

eteenpäin. Haastavimpia tilanteita ovat ne missä työntekijä joutuu toimimaan 

asiakkaan tahdon vastaisesti. Tällaiset asiakastilanteet ovat arkipäivää lasten-

suojelun sijaishuollossa. Jos työntekijä pystyy perustelemaan oman toimintansa 

asiakkaalle, voi tällainen vuorovaikutustilanne parantaa suhdetta luottamukselli-

semmaksi. Luottamusta kasvattaa myös työntekijän kyky vastaanottaa asiak-

kaan pettymys ja viha ja nähdä ne osana hänen pahaa oloaan. ( Vilen ym. 

2008, 12–23.)  

Jos työntekijä kykenee kuuntelemaan keskittyneesti ilman kiirettä, muodostuu 

asiakkaalle voimaantunut tunne, eli tietoisuus omista kyvyistään ja vahvuuksis-

taan. Työntekijä voi oppia tietoisesti havainnoimaan, analysoimaan ja ohjaa-

maan omaa vuorovaikutustaan ja siten kehittyä vuorovaikuttajana edelleen. 

Asiakkaan kohtaamisessa tärkeitä seikkoja ovat psyykkinen läsnäolo, kuunte-

leminen, välittäminen, vastavuoroisuus sekä halu ymmärtää ja arvostaa asia-

kasta. ( Järvinen & Laine & Hellman–Suominen 2009, 159–160.) 

Lastensuojeluvanhemmista huomattava osa on päihde- ja mielenterveysongel-

maisia. Erityisesti näihin asiakaskohtaamisiin voi liittyä väkivaltaa ja uhkailua. 

Tämän kaltainen käytös vaatii myös työntekijältä erityistä vuorovaikutusosaa-

mista hänen kohdatessaan haasteellinen vanhempi. Näissä tilanteissa työnteki-
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jän tulisi ymmärtää, että vanhemman vuorovaikutustaidot ovat mahdollisesti 

rajalliset. Rauhallinen puhe ja avoin katsekontakti saattavat laukaista tilanteen. 

Vanhemmalle tulisi antaa mahdollisuus perääntyä ja näin säilyttää kasvonsa. ( 

Vilen ym. 2008, 122.)  
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4 KASVATUSKUMPPANUUS  

Termi kasvatuskumppanuus on tunnettu paremmin varhaiskasvatuksessa, kuin 

lastensuojelussa. Kuitenkin molemmissa lähtökohtana on lapsen etu ja hänen 

hyvinvoinnin takaaminen ja tarpeisiinsa vastaaminen. Tällöin kasvatuskumppa-

nuutta ei voi karsinoida koskemaan ainoastaan varhaiskasvatusta. Kekkonen 

(2012,42.) kirjoittaa, että kasvatuskumppanuus on uudenlaista yhteistyötä ja 

vastuun ottamista lapsen kasvatuksessa. Vanhemmat ja henkilökunta ovat ta-

savertaisia kasvattajia, mutta heidän tehtävänsä ovat erilaiset.  

4.1 Kasvatuskumppanuuden käsite 

Kasvatuskumppanuus on käsitteenä laajempi, kuin pelkkä yhteistyö vanhem-

pien kanssa. Se tarkoittaa työntekijän ja vanhempien tietoista yhteistyöhön si-

toutunutta toimintaa, jossa tähdätään lapsen kasvun ja kehityksen tukemiseen. 

Sen lähtökohta on aina lapsen tarve ja onnistumisen edellytykset ovat aikuisten 

keskinäinen luottamus ja kunnioitus. Tärkeä osa on myös molemminpuolinen 

avoin tiedottaminen ja päätösten teko yhteistyössä.  Vanhempien oman lapsen 

tuntemus ja työntekijän tieto lapsesta luovat pohjan ja hyvät lähtökohdat onnis-

tuneelle kasvatuskumppanuudelle. Työntekijällä on kuitenkin päävastuu sen 

rakentamisesta ja ylläpitämisestä. Perusideana voidaan pitää vanhempien akti-

vointia yhteistyöhön ja avoimeen vuorovaikutukseen. (Varhaiskasvatuksen pe-

rusteet 2005, 31; Järvinen & Laine & Hellman-Suominen 2009, 118.) 

Kasvatuskumppanuuteen liittyy vahvasti arvot ja näkemykset. Näistä kulmaki-

vistä on tärkeää keskustella sekä työyhteisössä että vanhempien kanssa. 

Suunnittelu ja organisointi konkretisoivat kasvatusta ja selkeyttävät päämäärää. 

(Varhaiskasvatussuunnitelman perusteet 2005, 31.) 
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4.2 Kasvatuskumppanuuden haasteita sijaishuollossa 

Kasvatuskumppanuuden tulisi olla osa kaikkien lasten kasvun, kehityksen ja 

oppimisen prosessia seuraava yhteistyön malli. Kun näissä prosesseissa ilme-

nee ongelmaa, tulisi kasvatuskumppanuuden olla vielä tavanomaista tiiviimpää. 

(Heinämäki 2004, 29.) Verrattaessa kasvatuskumppanuutta varhaiskasvatuk-

sessa ja sijaishuollossa, suurimpana erona voidaan pitää sitä, että varhaiskas-

vatusvanhemmat ovat kasvatuskumppaneina vapaasta tahdostaan, toisin kuin 

sijaishuoltovanhemmat pääsääntöisesti. Sijaishuollossa kasvatuskumppanuus 

voidaan kokea suurena haasteena. Usein huostaanotto tapahtuu vastentahtoi-

sesti. Myös osapuolten näkemykset lastensuojeluasiakkuuden tarpeellisuudesta 

ja perheiden moninaiset ongelmat asettavat haasteita kasvatuskumppanuuden 

kehittymiselle.  

Työntekijällä saattaa olla vaikeuksia toimia ylipäätään yhteistyössä vanhempien 

kanssa, jos perheessä on ollut esimerkiksi lapseen kohdistunutta väkivaltaa, 

rankkaa päihteiden käyttöä, lapsen laiminlyöntiä, puhumattakaan insestistä. 

Yhteistyön etenemistä kasvatuskumppanuudeksi saattaa myös vaikeuttaa van-

hemmuuteen kohdistuva kontrollointi ja arviointi.   Sellaisia voivat olla esim. tar-

kistussoitto lapsen kotiloman aikana, jolla halutaan varmistaa vanhemman kun-

to tai, että lapsi on kotona sovittuna aikana. Myös yhteydenpitorajoituksia joudu-

taan toisinaan tekemään lapsen hyvinvoinnin takaamiseksi. Yleensä tällaisen 

toiminnan taustalla on vanhemman mielenterveys- tai päihdeongelma. 

Sosiaalityössä on olemassa erilaisia ammatillisen auttamisen malleja. Näitä yh-

teistyösuhteita luonnehditaan asiantuntijalähtöiseksi, perheitä tukevaksi, perhe-

keskeiseksi ja perhelähtöiseksi. Nämä mallit ohjaavat työntekijöitä suhteessa 

lapsen ja hänen perheensä kanssa tehtävään yhteistyöhön. (Kaskela & Kekko-

nen 2006, 18–19.) 

Eräänä haasteena kasvatuskumppanuuden kehittymiselle on asiantuntijalähtöi-

nen työtapa. Tässä mallissa henkilökunnalla on koulutuksen ja tiedepohjan hal-

linnan perusteella parempi tuntemus lapsen kasvatuksesta, kuin vanhemmalla. 
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Tällöin syntyy autoritäärinen yhteistyömalli, jossa vanhemman rooli jää vas-

taanottavaksi, eikä kehity tasavertaiseksi. (Kaskela & Kekkonen 2006, 18–19.) 

  

4.3 Työntekijän rooli kasvatuskumppanina 

Kasvatuskumppanuus alkaa aina tutustumisesta. Sen tavoite on antaa van-

hemmille puheenvuoro, jossa he voivat tuoda esille omia toiveitaan sekä pelko-

jaan ja sitä kautta valmistaa lastaan tulevaan muutokseen. Luottamussuhteen 

rakentumiselle on tärkeää, että vanhempi kokee tulleensa kuulluksi. Tämä on 

keskeinen tavoite kasvatuskumppanuuden aloituskeskustelulle. (Kaskela & 

Kekkonen 2006, 41–42.)  

Kasvatuskumppanuudessa työntekijän ammattitaito ja asiantuntijuus eivät ole 

vähäisessä roolissa, vaan hänen tehtävänsä on antaa oma ammattitaitonsa 

vanhemman ja lapsen käyttöön.  Myönteisiä vaihtoehtoja etsivä työote, sekä 

työntekijän vuorovaikutustaidot korostuvat. Asiallinen, arkinen ja kunnioittava 

havaintojen ja ajatusten kertominen vanhemmille kuuluu osana kasvatuskump-

panuuden vuorovaikutusta. Ongelmalähtöisyyden sijasta ratkaisukeskeisyys ja 

vuorovaikutuksen kannattelevuus ovat keskeisiä piirteitä. On myös tärkeää, että 

työntekijä reflektoi omaa toimintaansa ja vuorovaikutustaan suhteessa vanhem-

piin ja lapseen. Kumppanuuden mallissa työntekijällä on merkittävä rooli myös 

vanhemman ja lapsen tunnesuhteen ja vuorovaikutuksen edistäjänä. (Kaskela 

& Kekkonen 2006, 18–22.) Kasvatuskumppanuus voidaan nähdä dialogina, eli 

vuoropuheluna, jossa tavoite on moniäänisyydessä, eikä vanhemman näkemys-

ten hallinnassa. ( Eriksson & Arnkill 2009, 39–40.)  

4.4 Aiheeseen liittyviä tutkimuksia 

Kasvatuskumppanuuteen sijaishuollossa liittyviä aikaisempia tutkimuksia löysin 

kaksi. Juho Orpana ja Marjoriina Järveläinen ovat tehneet vuonna 2011 Mikke-

lin ammattikorkeakoulun ja Kauniaisten Diakonia-ammattikorkeakoulun yhteis-
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työnä yhteisen opinnäytetyön nimeltään Yhteistyöstä kohti kasvatuskumppa-

nuutta - Vanhemmuuden tukeminen Konstan Koti ja Koulussa. Kyseisen tutki-

mustyön tavoitteena on ollut selvittää, kuinka Konstan Koti ja Kouluun sijoitettu-

jen nuorten vanhemmat ovat kokeneet yhteistyön työntekijöiden kanssa ja 

oman osallisuutensa lapsensa sijoitusprosessissa. 

Vanhemmille suunnatussa kyselyssä ilmeni, että esimerkiksi tiedonkulku henki-

lökunnalta vanhemmille koettiin pääasiassa hyväksi, mutta tunnetason yhteistyö 

esimerkiksi vanhempien omien ajatusten julkituominen sijoituksen suhteen koet-

tiin vähemmän positiivisiksi.  

Henkilökunnalle suunnatussa kyselyssä yhteistyö vanhempien kanssa katsottiin 

olevan perusta ja edellytys työskentelylle. Jos yhteistyö ei toimi, se vaikuttaa 

automaattisesti myös nuoreen negatiivisessa valossa. Myös työntekijän iällä 

koettiin olevan vaikutusta. Nuoren työntekijän ei katsottu olevan yhtä arvostettu 

ammattitaidoltaan, kuin vanhemman kollegan. Kyseisessä tutkimuksessa ilmeni 

myös, että henkilökunta koki yhteistyön vanhempien kanssa kokonaisuudes-

saan vaihtelevaksi. Useimmissa vastauksissa kävi lisäksi ilmi, että yhteistyön 

toimivuuden koettiin olevan täysin riippuvainen vanhempien asenteesta. Aino-

astaan yksi vastaajista toi esille seikan, että yhteistyön onnistuminen on myös 

työntekijästä kiinni. Henkilökunta koki myös, että resurssipula on eräs haittaava 

tekijä yhteistyön kehittämiselle. (Orpana & Järveläinen 2011.) 

Toinen tutkimus, joka liittyy aiheeseen, on Riitta Laakson vuonna 2009 valmis-

tunut väitöskirja, Arjen rutiinit ja yllätykset, etnografia lastenkotityöstä. Työssään 

Laakso käsittelee lastenkodin arkea. Yhtenä osana hänellä on lastenkodin työn-

tekijöiden kohtaaminen vanhempien kanssa. Tuloksissa käy ilmi, että vanhem-

pien ja lasten suhteen säilyminen ja tukeminen koettiin tärkeäksi osaksi sijoitus-

ta. Samoin yhteistyön tärkeys korostui tutkimuksessa. Tutkimuksen työyhtei-

söissä ajankohtaisina keskustelunaiheina olivat vanhempien kanssa tehtävän 

yhteistyön ja uusien työmenetelmien kehittäminen. 
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Laakso (2009) puhuu työssään käytännön kasvatuskumppanuudesta sekä van-

hemmuuteen houkuttelemisesta yhteydenpitoon. Työntekijät pitivät kasvatus-

kumppanuuden edellytyksenä luottamusta ja luottamuksen merkkinä sitä, että 

vanhemmat uskaltautuivat kertomaan omista ongelmistaan henkilökunnalle. 

Tuloksissa käy ilmi, että vanhempien ja henkilökunnan yhteistyö oli varsin toimi-

vaa, mutta vanhemman ja lapsen väliseen yhteydenpitoon vanhempia täytyi 

houkutella. ( Laakso 2009.) 
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5 PIENRYHMÄKOTI HAVUMÄKI OY 

Tämän opinnäytetyön tutkimusympäristö on oma työpaikkani Pienryhmäkoti 

Hima sekä yrityksen toinen yksikkö Pienryhmäkoti Havumäki. Molemmat ovat 

yksityisiä lastensuojelun sijaishuollon yksiköitä, jotka ovat profiloituneet psyykki-

sesti oireilevien lasten tukemiseen. Kummassakin yksikössä työskentelee mo-

niammatillinen työryhmä, joihin molempiin kuuluu seitsemän ohjaajaa sekä vas-

taava ohjaaja.   

Molempien yksiköiden toimintamalliin kuuluu tiivis yhteistyö yksikköihin sijoitet-

tujen lasten vanhempien kanssa. Yleensä perhettä tavataan sijoituksen alussa 

4–5 kertaa. Näiden tapaamisten aikana selvitellään perheen ja lapsen historiaa, 

sekä sijoituksen herättämiä tunteita ja kysymyksiä. Menetelminä käytetään mm. 

dialogista keskustelua, sukupuuta, elämänkaarityöskentelyä, vanhemmuuden 

roolikarttaa, OK- kortteja, arvokortteja jne. 

Sijoituksen aikana yhteistyöhön kuuluvat tiiviisti myös viikoittaiset puhelinsoitot 

kotiin sekä tapaamiset perheen kesken. Sijoituksen loppuvaiheessa yhteistyötä 

tiivistetään, jotta siirtymävaihe takaisin kotiin olisi lapselle mahdollisimman 

helppo. Tarvittaessa perhetyötä tehdään myös lapsen kotiuduttuakin. Tavoit-

teena työskentelylle on kasvatuskumppanuuden luominen lapsen vanhempien 

kanssa. (Pienryhmäkoti Havumäki Oy 2013.) 
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6 TUTKIMUKSEN TOTEUTUS  

Yhteiskunnan muutokset ja käsitykset lapsesta ja perheestä kokonaisuutena 

ovat muuttuneet vuosikymmenien saatossa. Näin ollen myös lastensuojelussa 

vallitsevien työkäytäntöjen muuttaminen tähän aikaan sopiviksi on muututtava. 

Aikaisempina vuosikymmeninä lastensuojelussa pitäydyttiin pääasiassa lapsen 

huoltamiseen. Tänä päivänä perhe nähdään kokonaisena ja sen hyvinvoinnin 

edistämisen katsotaan olevan lapsen edun mukaista. 

6.1 Tutkimuksen lähtökohta ja tavoitteet 

Tutulta alueelta valittu tutkimusaihe on yleensä kiinnostava ja tutkija haluaakin 

lisätä omaa ymmärrystään aiheesta. Lisäksi käytännön työ antaa uusia ideoita 

tutkimukseen ja nostattaa esiin mahdollisia aiheeseen liittyviä lisätutkimusten 

tarpeita. (Hirsjärvi & Remes & Sajavaara 2003, 63–64.)   

Työpaikallani yhtenä osa-alueena painotetaan vanhempien kanssa tehtävää 

yhteistyötä. Kuitenkin olimme työyhteisössämme havainneet, että meillä ohjaa-

jilla on erilaisia käsityksiä siitä, mitä yhteistyön kuuluu sekä intensiteetistä, jolla 

sitä viedään eteenpäin. Tästä syystä heräsi idea, että opinnäytetyössäni kartoit-

taisin, mikä työyhteisömme tämän hetkinen tilanne on kasvatuskumppanuuden 

suhteen.  Aihe on ajankohtainen sillä lastensuojeluun sijaishuoltoon on medias-

sa viime aikoina kohdistettu paljon kritiikkiä. 

Havumäki Oy.n molemmissa sijaishuollon yksikössä on kummassakin seitse-

män ohjaajaa, sekä vastaava ohjaaja. Ohjaajien koulutus on pääasiassa sosio-

nomi (AMK), mutta mukana on myös lähihoitajia ja nuoriso- ja vapaa-ajan oh-

jaaja. Lisäksi osalla ohjaajista on perhetyön koulutus tai perheterapeutin tutkin-

to.    
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Tämä opinnäytetyö on kartoitus Pienryhmäkoti Havumäki Oy:n ohjaajien tä-

mänhetkisestä valmiudesta ja motivaatiosta kohdata lasten vanhemmat yhteis-

työssä. Samalla on tarkoitus löytää kehittämiskeinoja, joilla yhteistyötä voidaan 

työssämme kehittää kohti parempaa kasvatuskumppanuutta. Näiden keinojen 

pohjalta tulemme kehittämään mallin, jonka mukaan lähdemme viemään yhteis-

työtä lasten vanhempien kanssa kohti parempaa kasvatuskumppanuutta. 

6.2 Tutkimuksen toteutus ja tutkimuskysymykset 

Kysyin jokaiselta haastateltavalta halua osallistua haastatteluun ja kaikki ennal-

ta ajatellut henkilöt suostuivat. Haastattelin kuutta työntekijää, kolmea omasta 

työryhmästäni ja kolmea toisen sijaishuoltoyksikön työryhmästä. Tarkoituksena 

on, että saamme molempiin työryhmiin samanlaisen mallin, jonka avulla läh-

demme kehittämään yhteistyötä vanhempien kanssa. Tästä syystä haastatelta-

vat valikoituivat molemmista työryhmistä tasaisesti. Haastateltavat valitsin pää-

asiassa sen mukaan minkä tiesin heidän työhistoriansa olevan. Joukossa oli 

sekä kauan että vasta muutaman vuoden alalla olleita. Näin toivoin saavani se-

kä kokeneiden työntekijöiden että tuoretta näkökulmaa aiheeseen. 

Laadukkaaseen tutkimukseen tähdättäessä on tärkeää tehdä hyvä haastattelu-

runko. Teemahaastattelussa ei kuitenkaan voida täydellisesti varautua kaikkiin 

lisäkysymyksiin. Laatua voidaan parantaa myös pitämällä haastattelupäiväkir-

jaa, johon merkitään muistiinpanoja haastattelutilanteen tapahtumista, jotka ei-

vät ilmene nauhoituksista, kuten esimerkiksi haastateltavan hermostuneisuus. 

(Hirsjärvi & Hurme 2010, 184.) Yritin luoda haastatteluihin rennon ilmapiirin. 

Aluksi keskustelin haastateltavien kanssa kuulumisia ja kerroin pääpiirteittäin 

kuinka haastattelu tulee etenemään. Aaltola & Valli kirjoittavat (2010, 32.), että 

haastattelun alussa on tärkeää luoda luottamuksellinen ja miellyttävä ilmapiiri 

haastattelutilanteeseen. 

On myös muistettava, että tunnen haastateltavat ennalta, jotkut paremmin, kuin 

toiset. Silti huomasin, että jotkut haastateltavista olivat jännittyneitä, varsinkin 
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haastattelun alussa. Kahdessa haastattelussa ilmeni myös ulkopuolelta tulevaa 

häiriötä. Eräs lapsi metelöi huoneiston muissa tiloissa siinä määrin, että haasta-

teltavien ja myös omakin ajatukseni katkesi välillä.  

Haastattelun teemat mietin itse ja hyväksytin ne ohjaavalla opettajalla sekä työ-

elämäohjaajallani. Teema-alueiden alle tein tarkentavia kysymyksiä, mutta ku-

ten teemahaastattelulle on tyypillistä, haastatteluissa ilmeni myös ennalta ar-

vaamattomia seikkoja, jotka kuitenkin liittyivät aiheeseen. Toteutin haastattelut 

9.-16.1.2014. Haastattelujen jälkeen litteroin haastattelut, eli kirjoitin keskustelu-

kuvauksen luettavaan muotoon. (Hirsjärvi & Hurme 2003, 138.) Aineistoa kertyi 

30 sivua.  

Haastattelun teemakysymykset ovat seuraavat: mitä mielestäsi on kasvatus-

kumppanuus, miten toteutat kasvatuskumppanuutta ja miten kehittäisit työyhtei-

sössäsi yhteistyötä vanhempien kanssa? 

6.3 Tutkimusmenetelmä 

Haastattelu on metodi, jota käytetään kun halutaan kuulla ihmisten mielipiteitä 

ja käsityksiä sekä ymmärtää heidän toimintatapojaan. Sen avulla tutkijalla on 

tarkoitus kerätä tietoa keskustelemalla heidän kanssaan ja välittää saatua ku-

vaa haastateltavan ajatuksista, käsityksistä ja kokemuksista. (Hirsjärvi & Hurme 

2010 11, 41.) Haastattelumuodoksi valikoitui teema-, eli puolistrukturoitu haas-

tattelu.  

Teemahaastattelulle on tyypillistä, että teema-alueet ovat valmiina, mutta kysy-

mysten järjestys ja muoto puuttuu. Tämä haastattelumuoto antaa vapautta itse 

haastattelutilanteeseen, koska kysymykset eivät välttämättä tarvitse olla tarkas-

sa muodossa ja haastattelun on mahdollisuus olla keskustelumainen. (Hirsjärvi, 

Hurme, Sajavaara 2003, 195.)   
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Teemahaastattelu onkin keskustelua, jossa tutkija pyrkii omasta aloitteestaan 

vuorovaikutuksessa haastateltavaan saamaan vastauksia aiheisiin, jotka ovat 

kiinnostavia tutkimusta ajatellen. Yksilöhaastattelu on tavallisin tapa tehdä 

haastatteluja. (Aaltola & Valli, 2010, 26.) Tähän haastattelumuotoon päädyin 

siitä yksinkertaisesta syystä, että arvelin näin saavani mahdollisimman avoimia 

ja totuudenmukaisia vastauksia kysymyksiini. Tein haastattelut kummankin yk-

sikkömme toimistossa ja yhden omassa kotonani sekä nauhoitin haastattelut. 

6.4 Aineiston analyysi 

Luettuani aineiston kahteen kertaan läpi värikoodasin sen teema-alueittain. Toi-

sin sanoen keräsin eri värien alle kolmeen eri teema- alueeseen saadut vas-

taukset. Tämän jälkeen listasin pääkohdat teema-alueittain ja ryhmittelin ne yh-

teen. Tällä tavoin sain jäsenneltyä aineistosta esiin olennaisen tuloksen. Laa-

dullisessa analyysissä on tarkoituksena erottaa eroavaisuudet ja yhtäläisyydet. 

Aineisto käydään läpi tarkoituksena löytää kiinnostavimmat kohdat. Tämän jäl-

keen löydetyt aiheet kerätään yhteen ja luokitellaan, teemoitellaan tai tyypitel-

lään. (Alasuutari 2011, 38–39.) 

Olen tutkimuksessani soveltanut aineistolähtöistä sisällönanalyysiä, jossa pyri-

tään luomaan aineistosta teoreettinen kokonaisuus. Kaikki tieto koostuu saa-

dusta aineistosta. Sisällönanalyysiin liittyy kolme erilaista analyysimallia. En-

simmäisessä mallissa puhutaan aineiston pelkistämisestä, ryhmittelystä ja ka-

tegorioiden luomisesta. Toisessa mallissa puhutaan aineiston kuvauksesta ja 

analyysistä, jäsennetään merkityskokonaisuuksia sekä tulkitaan niitä. Kolman-

nessa mallissa puhutaan valmistelevasta tulkinnasta, johon liittyy autenttisuu-

den eli todentamisen määrittely. (Tuomi & Sarajärvi 2010, 97–103.) Tutkimuk-

seni analyysimalli soveltaa sekä ensimmäisen että toisen analyysimallin piirtei-

tä. 
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6.5 Tutkimuksen eettisyys ja luotettavuus  

Koska toteutin tutkimukseni omalla työpaikallani, antoi se oman haasteensa 

tutkimuksen luotettavuudelle ja eettisyydelle. Objektiivisen tutkijan roolissa py-

syminen haastattelutilanteissa oli haastavaa. Myös oma roolini työyhteisön jä-

senenä saattoi vaikuttaa tutkimuksen luotettavuuteen.  

Tähdensin haastateltaville, että aineisto tulee vain omaan käyttööni ja tuhoan 

sekä nauhoitukset että litteroinnit, kun opinnäytetyöni on valmis. Lisäksi paino-

tin, että pyrin peittämään raportissani haastateltavien tunnistettavuuden. Hirs-

järvi ja Hurme kirjoittavat, (2010, 20.) että tärkeimpiä eettisiä periaatteita ihmis-

tutkimuksissa ovat suostumus, luottamuksellisuus, seuraukset ja yksityisyys. 

Tutkimuksessa pyritään välttämään virheitä ja näin ollen tehdyssä tutkimukses-

sa arvioidaan sen luotettavuutta. Näitä luotettavuuden arviointikeinoja on useita. 

Reliaabelius eli luotettavuus tarkoittaa tulosten toistettavuutta. Käytännössä se 

tarkoittaa sitä, että kaksi eri tutkijaa saa samalta haastateltavalta saman vas-

tuksen samaan kysymykseen. Toinen reliaabeliuden määritelmä on, että sama 

haastateltava antaa saman vastauksen kahdella eri haastattelukerralla. Validius 

laadullisessa tutkimuksessa mittaa sitä koskeeko tutkimus sitä, mikä on oletus. 

Olennaista on, että tehdyt tulkinnat vastaavat saatua aineistoa. (Hirsjärvi & 

Hurme 2010, 185–186; Hirsjärvi ym. 2003, 213; Toikko & Rantanen 2009, 121–

124.) 
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7 TUTKIMUSTULOKSET  

Tutkimustulokset käsittelen teemojen mukaisesti, eli aloitan kasvatuskumppa-

nuuden teemalla. Tämän teeman alla vastaajat kertovat, miten he kokevat kas-

vatuskumppanuuden ja kuinka he ymmärtävät sen käsitteen. Seuraavassa 

teemassa haastateltavat kertovat kasvatuskumppanuuden toteuttamisesta. Tä-

män teeman alla on vastaukset, kuinka haastateltavat työskentelevät yhteis-

työssä vanhempien kanssa, millaisia haasteita he kokevat yhteistyössä ja mil-

laiset työskentelymenetelmät he kokevat hyvänä osana kasvatuskumppanuutta. 

Viimeisenä teemana käsittelen yhteistyön kehittämistä vanhempien kanssa koh-

ti parempaa kasvatuskumppanuutta. Tässä teemassa haastateltavat pohtivat 

millaisia kehittämistarpeita he näkevät omassa sekä koko työyhteisön työsken-

telyssä. Lisäksi he kertovat oman näkemyksensä niistä konkreettisista keinoista 

miten yhteistyötä voitaisiin kehittää kohti parempaa kasvatuskumppanuutta. 

7.1 Yhdessä kasvattamista ja jaettua vanhemmuutta 

Haastattelut alkoivat teemalla mitä mielestäsi on kasvatuskumppanuus. Itse 

käsite kasvatuskumppanuus oli tuttu neljälle haastateltavista, varhaiskasvatus-

puolelta. Kuitenkin kävi ilmi, että jokainen haastateltava oli jollain tasolla sisäis-

tänyt sen käytännön merkityksen. 

Yhdessä vanhempien kanssa viedään sitä haasteellista kasvatta-
mista eteenpäin. 

Se on tuttu sieltä varhaiskasvatuksesta.... ei pelkästään sitä yhtey-
denpitoo perheeseen, vaan yhdessä tekemistä ja päättämistä asi-
oista. 

Vanhemmat voi antaa tietoo siitä lapsesta meille, arvokasta tietoo... 

Mun mielestä se tarkottaa meijän ohjaajien ja vanhempien yhteis-
työtä, lasten kasvatuksessa. 
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Kasvatuskumppanuuden yhteydestä ja edellytyksistä sijaishuoltoon tuotiin esille 

muun muassa, että yhteistyön käynnistäminen heti sijoituksen alussa on tärke-

ää, jotta pohja kasvatuskumppanuudelle tulisi mahdolliseksi.  Hyvän yhteistyön 

ja siihen pyrkimisen katsottiin olevan edellytys sijoituksen onnistumiselle sekä 

olevan ehdottomasti lapsen edun mukaista. Vanhemman asiantuntemus oman 

lapsensa asioissa katsottiin olevan tärkeä osatekijä onnistuneelle sijoitukselle ja 

myös arvokas tiedonlähde työntekijälle. Kolme vastaajista toi esille vaaratekijän, 

jossa työntekijä asettuu asiantuntijarooliin, jolloin vanhemman asiantuntijuus 

omasta lapsesta on vaarassa unohtua. Työntekijän vuorovaikutustaitojen merki-

tystä korostettiin jokaisessa vastauksessa.  

...ohjaajien mun mielestä tärkeä työtehtävä on et me todella ote-
taan ne vanhemmat mukaan. Pidetään se kasvatuskumppanuuden 
silta eheänä eikä anneta rapistua.. . 

 ...se semmonen perinteinen malli on ollu semmonen, et sosiaali-
työntekijä ja sijaishuolto tekee niitä päätöksiä.... ja sit vanhemmille 
kerrotaan vähän. 

...vanhemmalla säilyy se rooli siin lapsen elämäs paremmin ja se 
olo et mä pystyn (vanhempi) vaikuttaan sen lapsen asioihin vaik se 
ei asu mun luona enää. 

…mun mielestä heti siis sijoituksen alussa täytyy aloittaa se yhteis-
työ ja jotenki luoda pohja sille hyvälle yhteistyölle. 

No siihenhän siin pyritään, et se vanhempi pysyy siin lapsen elä-
mäs mukana koko sen sijoituksen ajan, samalla, kun vahvistetaan 
sitä vanhemmuutta. 

7.2 Sinnikkyyttä ja ihmisarvoista kohtaamista 

Kasvatuskumppanuuden toteuttamisessa yhteistyön kehittymisen edellytyksiksi 

nimettiin avoimuus ja suoruus. Lisäksi haastateltavat näkivät, että yhteistyö 

edellyttää rehellisyyttä, kunnioitusta sekä ihmisarvoista kohtaamista vanhempia 

kohtaan heidän lähtökohdistaan ja elämäntilanteestaan huolimatta. 

On ihminen sille vanhemmalle, ihminen toiselle ihmiselle. 
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...luottamus rakentuu et kun pidetään sitä yhteyttä ja kuuntelee. 

 ...semmonen lämminhenkisyys ja et ihminen otetaan ihmisenä. Mä 
haluun olla heille ihminen enkä joku virallinen taho. 

Jokainen vastaaja koki, että yhteistyön onnistuminen on pääasiassa kiinni työn-

tekijän sinnikkyydestä ja halusta toteuttaa kasvatuskumppanuutta. Vanhem-

muuden tukemisen katsottiin kuuluvan tiiviinä osana onnistuneen yhteistyön 

toteutumiseen. Poikkeuksetta haastateltavat kokivat kasvatuskumppanuuden 

yhdeksi tärkeimmistä osa-alueista sijaishuollossa. Asteikolla 4-10 sen tärkeys 

arvioitiin keskiarvolla 9.  

Ja kyllä se edellyttää säännöllistä yhteydenpitoa ja viitseliäisyyttä, 
siihen pitää välillä tehä aika lailla töitä. 

Ehdottomasti se on tärkeetä, että jos me aatelaan, et lapsi sais 
mahdollisimman hyvän hoidon, niin meijn pitäis enemmässä määrin 
pyrkiä siihen yhteistyöhön vanhempien kanssa. 

Sitä (yhteistyö) ei voi tehä näennäisesti, et kyl ne aistii ne vanhem-
mat sen jos sä et ite koe sitä et tää on tärkeetä ja arvokasta.  

…otetaan ne vanhemmat mukaan siihen yhteistyöhön, niin sehän 
on myös sen vanhemman tuki, eikä tapahu sitä kokemusta, et van-
hempi kokisi, että hän menettää sen lapsen… 

Suurimmaksi haasteeksi sijaishuoltovanhempien kanssa koettiin vanhempien 

vastustus sijoitusta kohtaan sekä luottamuksellisen suhteen aikaan saaminen.  

Vanhempien vastustuksen katsottiin vahvasti olevan este lapsen sopeutumi-

seen sijaishuoltopaikkaan. Lisäksi päihde- ja mielenterveysongelmaiset van-

hemmat koettiin haasteellisimpina yhteistyökumppaneina. 

 Kysyttäessä kuinka tällaisissa haastavissa asiakassuhteissa he toimivat vas-

taukset olivat samankaltaisia. Jokaisessa vastauksessa tuli ilmi, että yhteistyö 

vaatii työntekijän sitoutumista kasvatuskumppanuuteen, sinnikkyyttä ja lannis-

tumattomuutta. Kauan alalla olleet työntekijät olivat kokeneet oman sinnikkyy-

tensä palkitsevana hankalissa asiakassuhteissa. Heidän mielestään on aina 

mahdollista päästä jonkinlaiseen yhteistyöhön ja löytää yhteinen sävel.  Esille 

nousi myös työntekijän iän merkitys. Osa vastaajista koki, että kauan alalla ollut 
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työntekijä on rohkeampi astumaan toisen reviirille, toisin sanoen ottamaan esille 

vaikeatkin asiat ja puuttumaan vanhemman tapaan toimia ja kommunikoida. 

suurimmaks osaks varsinkin sijoituksen alussa ni se (yhteistyö) on 
tosi haastavaa...harva sit kuitenkaan ajattelee, et se huostaanotto 
on hyvä juttu. 

...lapsi ei kykene jotenkin levollisesti juurtumaan, ryhmäytymään 
millään lailla siihen porukkaan ja ei pysty rakentamaan sitä luotta-
musta meihin ohjaajiin ku se asenne sieltä kotoo on niin negatiivi-
nen. 

...semmonen varovaisuus siinä, jos siellä alussa tulee sitä torjun-
taa. Se on varmaan se uskallus, et sä lähet, menet jonkun alueel-
le... ku tässä on tosiaan nuorempii työntekijöitä, on varmaan vai-
keempi, vaik haluu ois. 

7.3 Ideoita kasvatuskumppanuuden kehittämiseen 

Viimeisenä teemakysymyksenä haastattelussa oli miten kehittäisit yhteistyötäsi 

vanhempien kanssa kohti parempaa kasvatuskumppanuutta. Tässä osassa 

haastateltavat kertoivat omasta motiivistaan, tämän hetkisestä omasta ja työyh-

teisönsä valmiudesta kasvatuskumppanuuteen sekä keinoista millä he toivoisi-

vat yhteistyötä kehitettävän omassa työyhteisössään kohti kasvatuskumppa-

nuutta. 

Kaikki haastateltavat näkivät oman motivaationsa varsin korkeana. Myös oma 

valmius yhteistyöhön koettiin pääasiassa hyvänä. Tämä korostui niillä työnteki-

jöillä, jotka olivat tehneet lastensuojelutyötä kauimmin. Haastateltavat näkivät 

yhteistyön merkityksen olevan avainsana lapsen hyvinvoinnille ja mahdolliselle 

kotiutumiselle. 

Mä nään täysin selkeesti sen, että ilman vanhempien kanssa tehtä-
vää yhteistyötä niin se jää hirveen ohueks, se lapsen hoito ja tuki 
että lapsi on aika yksin, jos vanhemmat ja työntekijät ovat erillään. 
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Työyhteisön motiivit ja valmius vastaavasti koettiin vaihteleviksi. Osa haastatel-

tavista koki, että halua ehkä olisi enemmän, kuin valmiuksia. Valmiuksien puut-

tumiseen nähtiin syinä työntekijöiden erilaiset koulutukset, kokemattomuus sekä 

työryhmässä useat henkilövaihdokset. Lisäksi nähtiin, että yhteistyö on myös 

vahvasti persoonakysymys, joillekin se on luontevampaa, kuin toisille.  

...et kylhän se oma persoona on se tärkein menetelmä et miten sä 
itte kohtaat ja juttelet. Ja varmaan se valmius niin kylhän se vaihte-
lee, must tuntuu meijän työporukas aika paljo. 

...kun sitä vuosia joutuu tekemään niin kylhän sit kehittyy ja huo-
maa et ei tää ookkaan kuolemaks kun oon rehellinen....Kyl mä us-
kon et se on koulutuksestakin kiinni. 

... on ollu semmosta liikkuvuutta ja repaleisuutta, et ei semmosta 
asettumista oo vielä, tällasta työskentelyrauhaa...puuttuu semmo-
nen yhteinen punanen lanka ja samaan hiileen puhaltaminen. 

Vastauksissa tuli myös esille, että työryhmissä kaivataan enemmän keskustelua 

kasvatuskumppanuuden merkityksestä ja sen positiivisista vaikutuksista lapsen 

hyvinvoinnille ja siitä mitä se meidän työyhteisöissämme pitää sisällään. Myös 

arvokeskustelua perään kuulutettiin. Jokainen vastaaja oli sitä mieltä, että yh-

teistyön kehittäminen ja siihen panostaminen on resurssien puitteissa mahdol-

lista, mutta vaatii organisointia työaikajärjestelyissä.  

Konkreettisina yhteistyön kehittämisideoina vastaajat mainitsivat muun muassa 

perhetyön perusteiden koulutuksen koko työryhmälle. Tämä koulutus mainittiin 

kolmessa vastauksessa. Muissakin vastauksissa tuotiin esille koko työyhteisön 

lisäkoulutus. Työntekijät kokivat myös, että tarvittaisiin selkeää linjausta miten 

kasvatuskumppanuutta meidän työyksiköissä toteutetaan. Toisin sanoen tulisi 

luoda selkeä malli, joka olisi kaikkien nähtävillä esimerkiksi perehdytyskansios-

sa.  

Tässä työskentelymallissa tulisi näkyä selkeästi miten yhteistyötä vanhempien 

kanssa rakennetaan sekä konkreettisia keinoja mitä se sisältää, esimerkiksi 

alkutapaamiset perheen kanssa ja yhteydenpidot vanhempiin. Vastauksissa 

kävi esille, että sovittujen toimintatapojen noudattamisessa on tällä hetkellä osit-
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tain eroavuuksia ja sen vuoksi katsottiin tärkeäksi, että toimintamalli tulisi kirja-

tuksi. Näin se mahdollisesti muodostuisi kaikille työntekijöille säännölliseksi ru-

tiiniksi.  

Semmosta hyvään ja syvään kasvatuskumppanuuteen niin siihen ei 
pysty ellei oo sitä semmosta riittävää koulutusta... jonkunlainen 
perhetyön koulutus kaikille. 

...varmaan se semmonen keskustelunkin käyminen siitä, et mitä se 
(kasvatustuskumppanuus) tarkottaa kenellekin...mä oon huomannu 
että on vastustusta siihen semmoseen et pitää soittaa joka viikko ja 
se tuntuu kauheen raskaalta...Mut nähtäis et se on tärkee työtehtä-
vä, kuuluu tähän työhön. 

Lisäksi haastatteluissa kävi ilmi se kuinka lastensuojelu on kehittynyt perhekes-

keisemmäksi vuosien aikana. Ne haastateltavat, jotka ovat toimineet alalla jo 

pitkän aikaa, toivat vahvasti esille sen kuinka aiempina vuosikymmeninä keski-

tyttiin vain lapseen ja vanhemmat ohitettiin muun muassa päätösten teossa. 

Tämän hetkinen kehityssuunta nähtiin hyvänä ja yhteistyötä eteenpäin vievänä. 
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8 JOHTOPÄÄTÖKSET 

Johtopäätöksissä käyn läpi tärkeimmät tulokset, jotka nousivat esiin haastatte-

luissa. Tuloksissa ei ilmennyt kovinkaan yllättäviä seikkoja. Koska olen itse osa 

toisen tutkimuksessa mukana ollutta työryhmää, osasin odottaa tämän suuntai-

sia tuloksia.  

8.1 Tutkimuksen johtopäätökset  

Kasvatuskumppanuuden sisällään pitämä toimintamalli oli jollain tasolla tuttu 

jokaiselle haastateltavalle, mutta käsitteenä tunnettu lähinnä varhaiskasvatuk-

sesta. Haastateltavat toivat esille vanhemman roolin ja heidän asiantuntijuuden 

merkityksen ja kuinka yhteistyö on ehdottoman tärkeä sijoituksen onnistumisen 

ja lapsen hyvinvoinnin kannalta. Saman sisältöisiä tuloksia oli myös aiemmissa 

tutkimuksissa. Yhteistyö vanhempien kanssa nähtiin yhtenä tärkeänä osana 

sijaishuoltoa.  

Kaikki haastateltavat korostivat työntekijän vuorovaikutustaitojen merkitystä yh-

teistyössä. Samoin vanhempien arvostava ja kunnioittava kohtaaminen koettiin 

ensiarvoisen tärkeäksi. Työntekijän sinnikkyys yhteistyön luomisessa ja kehit-

tämisessä nähtiin olevan avain sana. Toisin kuin Orpanan ja Järveläisen tutki-

muksessa työntekijät kokivat, että yhteistyön onnistuminen on kiinni työntekijän 

sinnikkyydestä ja periksi antamattomuudesta. Aiemmassa tutkimuksessa yh-

teistyön nähtiin olevan kiinni vanhempien halusta ja asenteesta. Toinen selkeä 

ero aiempaan tutkimukseen oli se, että omassa tutkimuksessani vastaajat koki-

vat, että yhteistyön kehittäminen on resurssien puitteessa mahdollista ja vaatii 

vain organisointia. Aiemmassa tutkimuksessa resurssipulan katsottiin olevan 

merkittävä haaste yhteistyötä kehitettäessä. 

Haastatteluissa ei ilmennyt selkeitä vanhemmuuden tukemisen keinoja. Haasta-

teltavat toivat kuitenkin selkeästi esille, että he kokivat yhteistyön ja vanhempien 
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mukaan houkuttelun lapsen kasvatukseen tärkeänä vanhemmuuden tukimuoto-

na. 

Suurimpina yhteistyön haasteina haastateltavat kokivat vanhempien vastustuk-

sen huostaan ottoa kohtaan, sekä luottamuksellisen suhteen aikaansaamisen. 

Tässäkin haastateltavat korostivat työntekijän sinnikkyyden merkitystä. Puhuttiin 

eräänlaisesta "väsytystaktiikasta". Kokemukset olivat osoittaneet, että sinnik-

kyys palkitaan. Koettiin, että aina on mahdollista tehdä yhteistyötä jollakin tasol-

la. Samoin kuin Orpanan ja Järveläisen tutkimuksessa työntekijän iällä katsottiin 

olevan merkitystä. Pohdittiin, että kauemmin alalla ollut työntekijä on ehkä roh-

keampi puuttumaan vanhemman tapaan kommunikoida ja toimia. Aiemmassa 

tutkimuksessa nuoren työntekijän ei katsottu olevan yhtä arvostettu ammattitai-

doiltaan, kuin vanhemman. 

Kaikki haastateltavat kokivat oman motivaationsa olevan korkea suhteessa yh-

teistyön kehittämiseen vanhempien kanssa. Vastaavasti työyhteisöjen motivaa-

tio ja valmius, eli taidot nähtiin varsin vaihtelevina. Syinä tähän nähtiin työnteki-

jöiden erilaiset koulutukset ja kokemattomuus.  Myös työntekijän persoonalla 

koettiin olevan suuri merkitys tehdä yhteistyötä ja kehittää sitä kasvatuskump-

panuutta kohti. 

Vastaajat pitivät tärkeänä, että työyhteisöissä käytäisiin keskustelua kasvatus-

kumppanuudesta, mitä se tarkoittaa ja pitää sisällään kummassakin työyksikös-

sä. Katsottiin myös tärkeänä kehittää yhteinen kasvatuskumppanuuden malli, 

joka olisi kaikkien työntekijöiden saatavilla ja, joka antaisi suunnan yhteistyö-

hön. Todettiin, että selkeän mallin avulla työskentely tulisi olemaan samansuun-

taista ja yhteistyötä eteenpäin vievää. Perhetyön tai joku muu vastaava koko 

työyhteisöä palveleva koulutus katsottiin olevan hyväksi tukemaan työntekijöi-

den ammattitaitoa. Molemmissa aiemmissakin tutkimuksissa vanhempien kans-

sa tehtävän yhteistyön kehittäminen nähtiin tärkeänä. 

Pääjohtopäätöksenä voidaan todeta, että kasvatuskumppanuus koettiin yhdeksi 

tärkeimmistä osa-alueista sijaishuollossa. Vanhempien rooli yhteistyökumppa-



36 

nina sekä osana lapsen elämää koettiin myös ohittamattomaksi. Haastateltavat 

kokivat, että työryhmiin tarvitaan selkeä malli toteuttaa kasvatuskumppanuutta 

8.2 Tulosten pohdintaa työryhmässä 

Sovimme työelämäohjaajani, eli kasvatusjohtajamme kanssa, että pidän Havu-

mäen ja Himan työryhmille yhteisen palaverin, jossa esittelen tutkimukseni tu-

lokset ja keskustelemme niiden pohjalta miten lähtisimme kehittämään yhteis-

työtämme vanhempien kanssa kohti parempaa kasvatuskumppanuutta.  

Palaverin pidimme 26.2.2014 oman työpaikkani tiloissa. Alustin keskustelun 

kertomalla tutkimukseni pääpiirteet ja sen tulokset. Toimin itse puheenjohtajana 

ja kirjasin keskustelussa esiin nousseet asiat ylös. Olimme sopineet kasvatus-

johtajamme kanssa, että palaveriin osallistuu sekä haastattelussa mukana ollei-

ta että niitä, jotka eivät osallistuneet tutkimukseen. Kaiken kaikkiaan mukaan oli 

kutsuttu työaikajärjestelyjen sallimissa rajoissa seitsemän työntekijää. Kävi kui-

tenkin niin, että toisen yksikkömme työntekijöistä kaksi ei voinut osallistua äkilli-

sen työhön liittyvän muutoksen vuoksi. Palaverissa oli siten paikalla itseni lisäk-

si viisi työntekijää. 

Tulokset herättivät keskustelua. Osallistujat olivat sitä mieltä, että malli kasva-

tuskumppanuudesta on aihetta luoda ja se tulisi olla osa perehdytyskansiota. 

Tällä tavoin uusi työntekijä voisi heti taloon tullessaan omaksua sen yhdeksi 

osaksi työtä. Samalla se selkiyttäisi työn tekoa ja toisi esille yhteistyön tärkey-

den. Vaikka työntekijöillä on erilaiset persoonalliset piirteet tämä malli mahdol-

listaisi sen, että yhteistyön painotukset yhdenmukaistuisivat ja samalla yhteistyö 

tulisi tasavertaisemmaksi eri perheille. 

Mallissa tulisi näkyä selkeästi kuinka yhteistyötä uuden asiakasperheen kanssa 

lähdetään työstämään. Siinä tulisi näkyä eri osa-alueet miten yhteistyössä ede-

tään sijoituksen alusta loppuun saakka. Esimerkiksi puhelinsoitot; kuinka aloite-

taan puhelu, kuinka usein soitetaan, miten ja mitä puhutaan vanhemmalle. Kes-
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kustelijat olivat sitä mieltä, että työntekijän pitäisi aina löytää jotain positiivista 

kerrottavaa lapsesta, vaikka se ei aina helppoa olisikaan.  Arvokeskustelu nousi 

myös esille. Osallistujat olivat sitä mieltä, että vanhempia arvostava työote tulisi 

näkyä yhtenä työyhteisön arvona perehdytyskansiossa. 

Työyhteisön jokaisen jäsenen motivointi kasvatuskumppanuuteen herätti myös 

keskustelua. Osallistujat olivat sitä mieltä, että työyhteisön avoin keskustelu 

kasvatuskumppanuuden merkityksestä sijaishuollossa, esimerkiksi työnohjauk-

sessa, olisi paikallaan. Keskustelulla työyhteisössä katsottiin olevan tärkeä rooli 

myös vertaistuellisesti. Ajatusten ja kokemusten vaihtamisen katsottiin edistä-

vän oman työn reflektointia. Yhteistyöhön motivoinnilla katsottiin olevan paran-

tava vaikutus myös asenteeseen. Lisäksi keskustelijat pohtivat selkeiden yhteis-

työn tavoitteiden asettelun olevan motivoiva seikka. Positiivisen palautteen an-

taminen työkaverille katsottiin myös olevan motivaatiota nostava tekijä. 

Osallistujat keskustelivat myös tuloksissa esiin nousseesta koulutuksen merki-

tyksestä. He olivat sitä mieltä, että työryhmissä on tällä hetkellä menossa niin 

monia täydennyskoulutuksia että uuteen yksilökoulutukseen ei juuri tällä hetkel-

lä ole mahdollisuutta. Sitä vastoin koko työryhmän yhteiskoulutus liittyen vuoro-

vaikutukseen, kasvatuskumppanuuteen tai perhetyöhön katsottiin edistävän 

valmiuksia yhteistyön kehittämisessä. Esiin nousi myös ehdotus, että työyhtei-

söissä hyödynnettäisiin Havukallion perheyksikön työntekijöitä, joista osa on 

perhetyön asiantuntijoita.  

Ryhmässä oltiin sitä mieltä, että tulokset olivat kaiken kaikkiaan merkityksellisiä 

ja hyödyllisiä sekä jo itsessään motivoivia yhteistyötä kehitettäessä.  Sanan sin-

nikkyys, joka nousi tuloksista useasti esille, katsottiin merkitsevän positiivista 

otetta työhön. 
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9 POHDINTA 

Tutkimuksen tulosten ja johtopäätösten perusteella voidaan todeta, että Havu-

mäki Oy:n työntekijöiden asenne ja työskentely kohti kasvatuskumppanuutta on 

oikean suuntainen. Ihmisarvoinen kohtaaminen korostui haastatteluissa. Tässä 

kohtaa esiin nousee tutkimuksen luotettavuus. Olivatko haastateltavat rehellisiä 

vastauksissaan ja olisivatko tulokset olleet toisenlaisia, jos haastateltavat olisi-

vat valikoituneet eri tavalla? 

Tulosten pohjalta käyty keskustelu oli mielestäni mielenkiintoinen ja hedelmälli-

nen. Siinä osallistujat pohtivat konkreettisesti kuinka työskentelyä voitaisiin ke-

hittää. He toivat esille, että jo pelkkä keskustelu aiheesta on inspiroivaa ja työtä 

kehittävää. Samalla se motivoi ja lisää positiivisuutta yhteistyön kehittämiseen. 

Mielestäni käydyn keskustelun pohjalta yhteistyömallin elementit konkretisoitui-

vat selkeämmin. 

9.1 Kasvatuskumppanuus hyväksi työkäytännöksi 

Lastensuojeluasiakkaiden haasteellisuus on yksi merkittävä osa työn kuormitta-

vuudessa. On tärkeää, että työyhteisössä vallitsee demokratia ja samansuun-

taiset työskentelytavat, jotka mahdollistavat työssä onnistumisen. Tämä palve-

lee myös asiakkaita, jotka yhteneväisillä työskentelytavoilla saavat tasavertaista 

palvelua. Lastensuojeluasiakkaiden määrä nousee koko ajan ja tämän myötä 

työn haasteet kasvavat. Samalla haasteeksi nousevat hyvien työkäytäntöjen 

kehittäminen. 

           

Sosiaalialalla hyvä työkäytäntö-käsite ymmärretään pääasiassa työn kehittämi-

sen välineenä. Hyvät työkäytännöt voivat olla toimintatapoja, -malleja ja työme-

netelmiä, joiden päämääränä on työn sujuvuus, mielekkyys sekä hyödyllisyys. 

Hyvät työkäytännöt ovat joko uusia, tai jo vakiintuneita toimintatapoja, joilla 

saadaan hyviä työtuloksia. (Tanskanen & Timonen – Kallio 2009, 12.) Niiden 
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tarkoitus on uudistaa sosiaalialan työtä ja – palveluja kokoamalla, arvioimalla ja 

välittämällä tietoa hyviksi havaituista työmenetelmistä ja työkäytännöistä. (Kor-

honen & Julkunen & Karjalainen & Muuri & Seppänen–Järvelä 2007, 44.) 

Työntekijät voivat ottaa käyttöönsä sellaisia työkäytäntöjä, jotka pohjaavat hei-

dän omaan orientaatioon, hiljaiseen tietoon, käytännön toiveisiin ja kokemuk-

seen siitä mikä käytäntö missäkin tilanteessa toimii. Hyviä työkäytäntöjä ja työn-

tekijöiden yhteistoimintaa voidaan edistää kokoamalla ja yhdistämällä eri yksi-

köiden toimivat käytännöt. (Eriksson & Arnkill 2009, 41.)  

Toisaalta työntekijöiden pinttyneet työtavat sekä muutosvastaisuus ovat haas-

teita uusien hyvien työtapojen käyttöön ottoon. Myös dokumentin puute, eli yk-

sittäisen työntekijän hiljainen tieto käytännöistä voi aiheuttaa työyhteisössä 

epäselvyyksiä ja eriäviä käytäntöjä, jotka ovat sekä työyhteisöä hajottavia että 

lapsiryhmää sekoittavia tekijöitä. Näistä syistä yksiköiden yhteinen kasvatus-

kumppanuuden malli voidaan katsoa tarpeelliseksi työvälineeksi omalla työpai-

kallani.    

Voidaan ajatella, että hyvä työkäytäntö on sellainen, joka on joustava, sovellet-

tavissa oleva, teoriaan pohjaava sekä eettisesti hyväksyttävä menetelmä. Täl-

laiseksi hyväksi työmenetelmäksi lastensuojelussa voidaan kutsua kasvatus-

kumppanuutta. 

9.2 Prosessin kuvaus 

Työpaikkani yhtenä keskeisenä tehtävänä painotetaan yhteistyötä vanhempien 

kanssa. Kuitenkin olimme työryhmässämme havainneet, etteivät työntekijöiden 

menetelmät ja intensiteetit kohdannet käytännössä. Tästä syystä työnantajani 

esitti toivomuksen, että opinnäytetyössäni kartoittaisin molempien sijaishuolto-

yksiköiden tämänhetkiset valmiudet ja menetelmät toteuttaa ja kehittää van-

hempien kanssa tehtävää yhteistyötä.  
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Aloitin prosessin keräämällä taustamateriaalia ja kokoamalla teoriapohjaa. Teo-

rian löytäminen oli melko helppoa, koska lastensuojeluun liittyvää materiaalia 

löytyy paljon. Kasvatuskumppanuudesta teoria on pääasiassa varhaiskasvatuk-

sen näkökulmasta, mutta sitä pystyy hyödyntämään mielestäni yhtä lailla myös 

lastensuojelun kontekstissakin. Tein opinnäytetyön suunnitelman syksyllä 2013, 

jolloin teoreettinen viitekehys oli jo pitkälti mietitty.  

Vuoden 2014 alussa jäin työstäni opintovapaalle, jolloin minulla oli runsaasti 

aikaa paneutua opinnäytetyöhöni. Tämä olikin tarpeen, koska aikataulu oli tiuk-

ka. Suoritin haastattelut heti tammikuun alussa ja samaan aikaan litteroin niitä 

heti tuoreeltaan. Haastatteluissa vastaajat korostivat työntekijän vuorovaikutus-

taitojen merkitystä yhteistyössä vanhempien kanssa. Tästä syystä katsoin tar-

peelliseksi lisätä vuorovaikutuksellisen tukemisen osaksi teoreettista viitekehys-

tä. Aikataulun ollessa tiukka pysyi minulla koko ajan kosketus opinnäytetyöhöni. 

Tämä oli mielestäni minulle sopiva tyyli työstää tutkimusta, vaikkakin kun tuli 

hetkiä, jolloin työ ei edennyt, se aiheutti turhautumista ja stressiä ajan loppumi-

sesta kesken.  

Haastatteluja tehdessä olisin voinut paneutua enemmän haastattelupaikan va-

lintaan. Nyt minulle jäi sellainen kuva, että joissakin haastatteluissa ulkopuolelta 

tullut häiriö rikkoi keskittymistä. Samoin haastateltavien valmistaminen haastat-

teluun jäi huonoksi. Jotkut haastateltavat olivat jännittyneitä ja vasta loppupuo-

lella haastattelua pääsimme rentoon keskusteluun. Yksi syy jännitykseen voi 

olla myös tietoisuus nauhurin päällä olosta.   

Pohtiessani nyt haastateltavien valikoitumista mietin olisiko minun pitänyt ottaa 

suurempi joukko haastateltavaksi tai valikoida joukko eri tavoin. Nyt saadut tu-

lokset ovat pääasiassa positiivisia ja antavat kuvan henkilökunnan motivoitunei-

suudesta kehittyä edelleen kasvatuskumppaneina. Olisivatko tulokset olleet eri-

laisia, jos haastateltaviksi olisi valikoituneet eri ihmiset? Valitsinko tiedostamat-

tani haastateltavat tuntien heidän motivaation ja valmiuden yhteistyötä kohtaan?  
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On myönnettävä, etteivät haastattelujen tulokset yllättäneet minua, kuten ei 

myöskään työryhmää, jolle esittelin tulokset. Keskustelua ja positiivisia reaktioi-

ta herätti se seikka, että haastateltavien mielestä yhteistyö on kiinni työntekijän 

sinnikkyydestä, eikä vanhemmista. Tämä nähtiin oikeana suuntana yhteistyötä 

kehitettäessä. 

Työryhmässä tulosten pohjalta käyty keskustelu jäi mieleeni positiivisena koke-

muksena. Osallistujat olivat aidon kiinnostuneita saamistani tuloksista ja pohti-

vat niiden pohjalta työmme kehittämistä. Se myös selkeytti sitä mitä työryhmäs-

sä kaivataan yhteistyön kehittämisen suhteen. Tämän tutkimuksen pohjalta tu-

lemme suunnittelemaan kasvatusjohtajamme kanssa työskentelymallin kasva-

tuskumppanuuden toteuttamisesta omalla työpaikallani. Malli tulee käyttöön 

kumpaankin sijaishuoltoyksikköömme ja tulee olemaan luonteva osa työtämme. 

Jatkotutkimuksena kasvatuskumppanuutta voitaisiin tarkastella asiakasnäkö-

kulmasta. Työ voisi olla kehittämishanke, jossa sekä asiakas- että jo olemassa 

olevien työntekijähaastattelujen pohjalta luotaisiin kasvatuskumppanuuden mal-

li. Tämän kaltainen tutkimus, jossa tarkastelussa ovat sekä asiakas- että työn-

tekijänäkökulma voisi olla luotettavampi kumppanuusmallia kehitettäessä. Toi-

sena jatkotutkimuksena aihetta voisi lähestyä esimerkiksi vuoden kuluttua siitä, 

kun kumppanuusmallia on alettu systemaattisesti käyttää yhteistyön tukena. 

Tutkimusaiheena olisi tutkia kuinka mallin hyödyntäminen on käytännössä to-

teutunut ja kuinka se on parantanut yhteistyön laatua. 

Mielestäni tutkimus on merkityksellinen oman ja työyhteisöni työn kehittämisen 

kannalta. Se on avannut omia silmiäni uudella tavalla ymmärtämään kasvatus-

kumppanuuden ja yhteistyön merkityksen. Yhteiskunnan muutokset ja sosiaa-

lialan jatkuva kehitys haastavammaksi pakottaa myös meidät työntekijät kehit-

tämään ja kehittymään työssämme. Meidän on pysyttävä muutoksen rattaissa 

mukana ja oltava valmiina vastaamaan asiakkaidemme haasteisiin.   



42 

LÄHTEET 

Alasuutari, Pertti 2011. Laadullinen tutkimus 2.0. Tampere: Vastapaino.  

Eriksson, Esa & Arnkill, Tom 2009. Taking up one`s worries. A handbook on 

early Dialogues. Helsinki: Stakes. 

Eskola, Jari & Vastamäki, Jaana 2010. Teemahaastattelu: opit ja opetukset. 

Teoksessa: Aaltola, Juhani & Valli, Raine (toim.). Ikkunoita tutki-

musmetodeihin – metodin valinta ja aineistonkeruu: virikkeitä aloit-

televalle tutkijalle. Juva: PS-kustannus. 

Havumäki Oy. 2013. Verkkodokumentti. Viitattu 13.1.2014. 

Hirsjärvi, Sirkka & Hurme, Helena 2010. Tutkimushaastattelu. Teemahaastatte-

lun teoria ja käytäntö. Helsinki: Yliopistokustannus. 

Hirsjärvi, Sirkka & Remes, Pirkko & Sajavaara, Paula 2003. Tutki ja kirjoita. 6.-

9. painos. Helsinki: Tammi.  

Järvinen, Mervi. & Laine, Anne. & Hellman-Suominen, Kirsi. 2009. Varhaiskas-

vatusta ammattitaidolla. Helsinki: Kirjapaja. 

Kaikko, Kirsi & Friis, Leila 2009. Menetelmät lastensuojeluntukena. Teoksessa: 

Bardy, Marjatta (toim.). Lastensuojelun ytimissä. Helsinki: Tervey-

den ja hyvinvoinnin laitos. Helsinki. 76–88. 

Kaskela, Marja & Kekkonen, Marjatta 2008. Kasvatuskumppanuus kannattelee 

lasta - Opas varhaiskasvatuksen kehittämiseen. Stakes. Jyväskylä: 

Gummerus kirjapaino Oy. 

Kekkonen, Marjatta 2012. Kasvatuskumppanuus puheena. Varhaiskasvattajat, 

vanhemmat ja lapset päivähoidon diskursiivisillä näyttämöillä. Tut-

kimus 72/2012. Tampere:Tampereen yliopistopaino Oy.  

Korhonen, Satu & Julkunen, Ilse & Karjalainen, Pekka & Muuri, Anu & Seppä-

nen– Järvelä, Riitta 2007. Arviointi ja hyvät työkäytännöt sosiaali-

palveluissa. Raportteja 16/2007. Helsinki: Stakes. 

Laakso, Riitta. 2009. Arjen rutiinit ja yllätykset - Etnografia lastenkotityöstä. Väi-

töskirja.Tampereen Yliopisto. 

Laaksonen, Sari 2004. Teoksessa: Puonti, Annamaija & Saarnio, Tuula & Huja-

la, Anne (toim.). Lastensuojelu tänään. Jyväskylä: Kirjapaino Oy. 



43 

Lastensuojelun keskusliitto. Valtakunnalliset sijaishuollon laatukriteerit. 

2004.Sijaishuollon neuvottelukunnan julkaisuja 18. Helsinki: Las-

tensuojelun keskusliitto. 

Lehto - Salo, Pirkko 2011. Koulu-kotisijoitus – Nuoren toinen mahdollisuus? 

Mielenterveydenhäiriöiden, oppimisvaikeuksien ja perheongelmien 

kirjo kehittämishaasteena. Jyväskylä: Jyväskylän yliopisto.  

Orpana, Juha & Salo, Marjoriina 2011. Yhteistyöstä kohti kasvatuskumppanuut-

ta - Vanhemmuuden tukeminen Konstan koti ja koulussa. Opinnäy-

tetyö. Diakonia- ammattikorkeakoulu & Mikkelin ammattikorkeakou-

lu.    

Saarnio, Tuula. 2004. Perhetyö lastensuojelutyössä. Teoksessa: Lastensuojelu 

tänään. Puonti, Annamaija & Saarnio, Tuula & Hujala, Anne. 

(toim.). Lastensuojelu tänään. Jyväskylä: Kirjapaino Oy. 240–255. 

Saastamoinen, Kati 2010. Lapsen asema sijaishuollossa - Käsikirja arjen toi-

mintaan. Helsinki: Edita Publishing Oy. 

Sinkkonen, Jari. 2010. Mikä lastenkodin arjessa hoitaa? Teoksessa: Iskä, äiskä, 

omahoitsu ja mä siltaa rakentamassa –Käsikirja sijaishuollon am-

mattilaiselle. Helsinki: Pelastakaa lapset Ry. 9–11. 

Sosiaali– ja terveysministeriö. 2008. Lastensuojelulaki 417/2007. Viitattu 

23.1.2014.  

Tanskanen, Ilona & Timonen – Kallio, Eeva (toim.). 2009. Lastensuojelun hyvät 

työkäytännöt. Turun ammattikorkeakoulun oppimateriaaleja 44. 

Turku. 

Taskinen, Sirpa 2012. Lastensuojelulain soveltaminen. Helsinki: Sanoma Pro 

Oy. 

Toikko, Timo & Rantanen, Teemu 2009. Tutkimuksellinen kehittämistoiminta. 

Tampere: Tampere University Press. 

Tuomi, Jouni & Sarajärvi, Anneli 2010. Laadullinen tutkimus ja sisällön analyysi. 

Helsinki: Tammi. 

Varhaiskasvatussuunnitelman perusteet. 2005. Stakes. Saarijärvi. Gummerus. 

Vilen, Marika & Leppämäki, Päivi & Ekström, Leena 2008. Vuorovaikutukselli-

nen tukeminen. Helsinki: Wsoy. 



44 

LIITE: Teemahaastattelun runko 

1. Mitä mielestäsi on kasvatuskumppanuus? 
    Onko kasvatuskumppanuus- käsite tuttu? 

    Miten kasvatuskumppanuus mielestäsi liittyy sijaishuoltoon? 

    Mihin kasvatuskumppanuudella pyritään ja mitä se edellyttää toteutuakseen? 

2. Miten toteutat kasvatuskumppanuutta? 

    Millainen työskentelytapa mielestäsi tähtää kasvatuskumppanuuteen? 

    Kuinka tärkeänä osana sijaishuoltoa koet kasvatuskumppanuuden? 

    Millaisia haasteita olet kokenut yhteistyössä lastensuojeluvanhempien kans 

    sa? 

    Mitkä ovat mahdolliset esteet kasvatuskumppanuuden toteutumiselle? 

3. Miten kehittäisit työtäsi kohti kasvatuskumppanuutta? 

    Mitkä ovat tämän hetkiset motiivisi kehittyä kasvatuskumppanina? 

    Millaisena koet oman/ työyhteisösi valmiuden toteuttaa kasvatuskumppanuut 

    ta? 

    Millä tavoin kehittäisit yhteistyötä vanhempien kanssa työyhteisössäsi? 


