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Valkealan ylakoululla on noin kymmenen vuoden ajan jarjestetty The International
Day at Valkeala -tapahtumaa. Téassa opinnaytetydssa kasitellaan monikulttuurisen ta-
pahtuman jérjestamistd. Tapahtuman jarjestamisessa oli mukana Kymenlaakson
ammattikorkeakoulun ulkomaalaisia tutkinto- ja vaihto-opiskelijoita. Tyon aiheena oli
tutkia tapahtuman vaikutuksia Valkealan ylakoulun oppilaisiin seké selvitt&a tutkinto-

ja vaihto-opiskelijoiden mielipiteita tapahtumasta.

Tutkimusmenetelmand kéytettiin kyselylomaketta, ja tutkittavia kohderyhmia oli kol-
me: oppilaat, opettajat seka tutkinto- ja vaihto-opiskelijat. Valkealan ylakoulun oppi-
laille ja opettajille kyselylomakkeet ldhetettiin postitse, tutkinto- ja vaihto-

opiskelijoille sosiaalisen median kautta. Lomakkeiden lisdksi opinnaytetydssa materi-

aalina kaytettiin alan ammattilaisten kirjallisuutta ja internetlahteita.

Valkealan ylakoulun oppilaat ovat melko ennakkoluulottomia, mutta seké oppilaat etta
opettajat kokivat tapahtuman tarpeellisena lisédmaan oppilaiden kulttuuritietoutta. Ta-
pahtuma on vaikuttanut oppilaiden asenteisiin myonteisesti ja ehkaissyt ennakko-
luulojen muodostumista. Tutkinto- ja vaihto-opiskelijoiden mielestd tapahtuma moni-

puolisti heidan kulttuuritietouttaan Suomesta.
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The International Day in Valkeala is an event that has been organized at Valkeala
Upper Secondary School for more than ten years. The subject of this thesis is to
organize a multicultural event at Valkeala Upper Secondary School on April 2013.

The purpose of this thesis was to examine the influences of the event on the pupils,
and to find out the degree and exchange students opinions on the event.

The research method used was a questionnaire survey for three target groups; one
survey for pupils of Valkeala Upper Secondary School, one survey for teachers of
Valkeala Upper Secondary School, and one survey for degree and exchange students.
The questionnaire survey was sent by post for pupils and teachers, and for degree and
exchange students through social media. In addition to questionnaire surveys, internet
resources and field-related literature were used as sources for this thesis.

The results show that pupils are open-minded, and both pupils and teachers felt that
The International Day at Valkeala event is necessary for increasing the awareness of
cultural differences. The event has influenced the attitudes of the pupils’ positively
and prevented the formation of prejudices. Degree and exchange students felt that the
event has diversified their cultural knowledge on Finnish culture.
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1 JOHDANTO

Tama opinnéytetyd kasittelee monikulttuurisen tapahtuman jarjestamistéd Kouvolassa
sijaitsevan Valkealan ylédkoululla. Tapahtuman vaikutuksia nuorten suvaitsevaisuuteen
on tutkittu Valkealan yldkoulun oppilaille ja opettajille tehdyn tutkimuksen avulla.
Tutkimuksessa on otettu huomioon myds tapahtumaan osallistuneiden Kymenlaakson
ammattikorkeakoulun tutkinto- ja vaihto-opiskelijoiden mielipiteet tapahtumasta. Ké&-
sittelyn yksinkertaistamiseksi puhun opinnéytetydssani ulkomaalaisista vaihto- ja
tutkinto-opiskelijoita vaihto-opiskelijoina. Tyoni toimeksiantaja on Kymenlaakson
ammattikorkeakoulun paatoiminen tuntiopettaja Sara Czabai, joka on aikaisempina

vuosina jarjestanyt The International Day at Valkeala -tapahtumaa.

Huhtikuussa 2013 jérjestin The International Day at Valkeala -tapahtuman Valkealan
ylakoulun nuorille yhdessa Kymenlaakson ammattikorkeakoulun tutkinto- ja vaihto-
opiskelijoiden kanssa. Tapahtuman jarjestamisessa apunani oli myds suomalainen
opiskelutoverini, joka keskittyi tapahtumaan liittyvien kaytannon jarjestelyiden sijaan
tapahtumasta tehtavaan kirjalliseen raportointiin. Jo tapahtumaa suunniteltaessa pu-
huimme ohjaajani Paivi Korhosen kanssa, etté voisin tehdé opinndytetydni tapahtu-
masta ja sen vaikutuksista nuoriin. Tapahtumapdivan jalkeen kiinnostukseni tédhén ai-
heeseen lisaantyi huomattavasti. Kun néin ja kuulin ulkomaalaisten opiskelijoiden ja
Valkealan ylakoulun oppilaiden innokkuuden ja palautteen tapahtumasta, paatin valita
tdman aiheen opinnadytetydkseni. Aiheen valintaan vaikutti myos kiinnostukseni kult-
tuureita ja niiden yhteensovittamista kohtaan. Olen kotoisin pienesté kylasta, jossa
monikulttuurisuus ei ole arkipéivaé. Monikulttuurisuuden puuttuminen on vaikuttanut
kotikylani nuorten suvaitsemattomuuteen ja kayttdytymiseen. Valkeala on myos pieni
kirkonkyld, joten minua kiinnosti, onko tapahtuman myota ollut havaittavissa suvait-

sevaisuuden lisddntymista nuorten parissa.

The International Day at Valkeala -tapahtumaa on jarjestetty jo kymmenen vuoden
ajan. Opinnaytetyoni tutkimusongelmat olivat tapahtuman soveltuvuus tdydentaméaan
opetusta ja tapahtuman vaikutus nuorten suvaitsevaisuuteen. Tdman tyon tavoitteena
oli selvittaa kyselytutkimuksen avulla vastaukset tutkimusongelmiin. Tavoitteenani oli
my0s saada selville, onko tapahtuma tarpeellinen ja oikeanlainen keino tuoda oppilail-
le tietoa erilaisista kulttuureista. Myos tapahtuman kehittdmistarpeita selvitin kysely-

tutkimuksen avulla.
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Tapahtuman luonteen takia kasittelen teoriaosuudessa tapahtuman jéarjestamisen ja
jarjestajaryhmaén johtamisen lisaksi kulttuuria ja kansainvélistymistd Suomessa. Kult-
tuurin ja kansainvélistymisen tueksi kasittelen myos teoriaa monikulttuurisuudesta se-
k& stereotypioista ja rasismista. Tapahtuman jarjestamisen teoriassa olen keskittynyt
huomioimaan The International Day at Valkeala -tapahtuman jarjestdmisessé olennai-
sesti huomioitavia seikkoja. Toiminnallisessa osuudessa olen esittanyt kysely-
tutkimuksen laatimisen, toteutuksen ja tulokset. Tutkimusosuudessa kayttdmiani me-

netelmi& olen perustellut tutkimuksen tekoon liittyvélla teorialla.

Lahdekirjallisuutena olen kayttanyt seka ulkomaalaista ettd suomalaista Kirjallisuutta
tapahtuman jarjestamisen teoriassa, mutta kulttuurin ja kansainvélisyyden teoriassa
olen kayttanyt Idhes ainoastaan kotimaista l&hdemateriaalia. Tapahtuman jarjestami-
sestd ja tutkimusmenetelmista 16ytyvia lahteitd on paljon, ja ne ovat luotettavia. Myos
kansainvélisyyttd ja monikulttuurisuutta kasittelevia teoksia on paljon. Kayttaméani

ldhdemateriaalit ovat alan ammattilaisten kirjallisuutta ja luotettavia internetsivustoja.

Késitteet

Tapahtuma kasitteend voidaan méaaritella olevan normaalista rutiinista poikkeava yk-
sittdinen aktiviteetti (Shone & Parry 2004, 4).

Kulttuurilla tarkoitetaan kansallisesti, etnisesti tai alueellisesti yhteisollista ajattelu-
mallia ja ohjesaéntod, jonka mukaan toimitaan jokapéivaisessa elamassa (Vartia 2009,
15).

Monikulttuurisuus madaritellaan tarkoittavan yhteisod, joka koostuu monista eri kult-
tuurien edustajista, joista jokainen edustaja on séilyttanyt hanelle ominaisen kulttuuri-
identiteettinsd eli kulttuurihenkil6llisyytensd (Oxford English Dictionary 2014).

Kansainvalisyys maaritellaan tarkoittavan eri kulttuurien edustajien tai maiden véli-
syytta.
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2 THE INTERNATIONAL DAY AT VALKEALA -TAPAHTUMAN LAHTOKOHDAT

Valkealan kirkonkyld on taajama-alue, joka sijaitsee Kymenlaaksossa Kouvolassa.
Valkealan kirkonkyldssa sijaitsevassa Valkealan ylakoulussa annetaan perusopetusta

7.-9.-luokkalasille. Koulussa on arvioilta 450 oppilasta (Korhonen 2014).

The International Day at Valkeala -tapahtumaa on jarjestetty kymmenen vuoden ajan.
Valkealassa sattunut rasistinen hyokkays ulkomaalaisen perheen yritykseen oli yksi
syy, jonka vuoksi tapahtumaa ryhdyttiin jarjestamaan. Kymenlaakson ammattikorkea-
koulun lehtori Paivi Korhonen ehdotti Valkealan ylakoulun englannin kielen opettajal-
le, ettd Korhonen voisi vaihto-opiskelijoiden kanssa tulla vierailulle yldkoululle. Taka-
ajatuksena Korhosella oli tutustuttaa pienen kylan oppilaat vieraisiin kulttuureihin.
Tapahtuma on luonteva tapa kertoa oppilaille maailman erilaisuudesta ja tutustuttaa
oppilaat ulkomaalaisiin seké heidan kulttuureihinsa. Tapahtuma tarjoaa myods mahdol-
lisuuden esitelld nuorille Kymenlaakson ammattikorkeakoulua, silla osa naista nuoris-
ta on mahdollisia tulevia Kymenlaakson ammattikorkeakoulun opiskelijoita. Ennen
vuotta 2013 tapahtumaa ovat jérjestaneet Kymenlaakson ammattikorkeakoulun lehtori
Paivi Korhonen ja tuntiopettaja Sara Czabai yhteistydssa Valkealan yldkoulun kanssa.
Erddana vuonna tapahtuma jarjestettiin vastavuoroisesti Kymenlaakson ammatti-
korkeakoululla. (Korhonen 2014.)

Tapahtuman tavoite on tapahtuman historian alusta alkaen ollut nuorten suvaitsevai-
suuden lisaédminen. Usein nuorten asenteet ja ajatukset saavat vaikutteita perheen ja
l&hipiirin mielipiteistad. Asenteisiin vaikuttaminen alkaa jo lapsuudesta. Asenteisiin
vaikuttaa median ja l&hipiirin valityksell& saatujen tietojen lisdksi omat kokemukset.
Phil Erwinin (2005, 36) mukaan suorat kokemukset vaikuttavat asenteiden syntymi-
seen ja kehittymiseen. Tarkkaavaisuus, muisti, toistaminen ja motivaatio ovat kayttay-
tymisen ja asenteiden oppimiseen vaikuttavia tarkeita tekijoitd. Nailla samoilla teki-
joilla on myds mahdollista muuttaa yksilon asenteita ja kayttaytymista. Kun yksilon
tarkkaavaisuus kiinnittyy tiettyyn tietoon, on sitd heti aloitettava kasitteleméan. Kun
tieto on késitelty, jaa se yksilon muistiin. Mikali tietoa kasitell4&n useasti, on toden-
nékoista, ettd asenteesta ja kayttaytymisesta tulee pysyva. On kuitenkin yksilosté itses-
taan kiinni hyvaksyyko ja toistaako han oppimansa asenteen tai kayttaytymisen. (mts.
46-47))
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Mahdollisia kielteisia ennakkoluuloja ja stereotypioita kumoamalla voidaan vaikuttaa
nuorten asenteiden syntyyn ja kehittymiseen. Lisddntynyt ymmarrys eri kulttuureja
kohtaan auttaa kasittelem&&n uutta tietoa ja helpottaa monikulttuurisia kohtaamisia.
Suvaitsevaisuus ja kulttuuritietoisuus ovat monikulttuurisessa Suomessa tarkeita yksi-
I6n ominaisuuksia. Kansainvalistymisen vuoksi on tarkeéé tutustuttaa nuoria vieraisiin

kulttuureihin ja auttaa heitd muodostamaan myonteisid kokemuksia eri kulttuureista.

3 TAPAHTUMAN JARJESTAMINEN

Graham Berridgen (2007, 26) mukaan tapahtuman jarjestamista varten on olemassa
paljon tietoa ja ohjeita. Ohjesadntdjen seuraaminen ei kuitenkaan automaattisesti tar-
koita, ettd tapahtuma onnistuu tai tarjoaa kohderyhmalle heidan odottamaansa koke-
musta. Kun ohjeita noudatetaan liian keskittyneesti, on vaarana, etta tapahtuma on uu-
sinta jostakin jo jarjestetysta tapahtumasta. Ohjeita on hyvé seurata, mutta tapahtumaa
suunniteltaessa jarjestajan tulee pitad mielessaan, ettd tapahtuman on tarjottava osallis-

tujilleen eldamys.

3.1 Tapahtumalajit

Tapahtumat voidaan jakaa tapahtumalajeihin niiden tarkoituksen tai osa-alueen mu-
kaan. Tapahtuman jarjestamisen ammattilaiset Glenn Bowdin, lan McDonnell, Johnny
Allen ja William O Toole teoksessaan Events Management (2001, 16) luokittelevat
tapahtumat niiden koon ja laajuuden mukaan. Tapahtuman vaikutuksen laajuuteen
vaikuttavia asioita ovat yleisomaara, tiedotusvélineiden kiinnostus, infrastruktuuri,
kustannukset, profiili ja hyoty. Kuvassa 1 on havainnollistettu, kuinka tapahtuma-

luokan kasvaminen lisaa tapahtuman vaikutuksen laajuutta.
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Korkea

Vaikutuksen

laajuus

Matala

Paikallinen Suuri Tunnusmerkki Megatapahtuma

Tapahtumaluokka
Kuva 1. Tapahtumien luokittelu (Bowdin ym. 2001, 16)

Megatapahtumat ovat laajuudeltaan valtavan suuria. Ne vaikuttavat vahvasti talous-
elaméan ja tiedotusvalineet maailmanlaajuisesti uutisoivat tapahtumasta. Mega-
tapahtumat lisddvat merkittavéasti turismia maailmanlaajuisesti ja ovat maineensa puo-
lesta luokiteltavissa pakko nahdéa -tapahtumiksi. Tunnusmerkki tapahtumalla tarkoite-
taan tapahtumia, jotka mielletdan kaupungin nimeen tai maantieteelliseen alueeseen,
kuten esimerkiksi Miinchenin Oktoberfest -olutfestivaalit. Taménkaltaiset tapahtumat
ovat merkittavia paikallisille asukkaille ja kaupungille, sill& turismin my6té tapahtu-
man tuotto kasvaa. Kansainvélinen tunnistaminen on ominaista néille tapahtumille.
Kuvan 1 tapahtumaluokan suurella tapahtumalla tarkoitetaan tapahtumaa, joka huo-
mioidaan tiedotusvalineissd, houkuttelee kavijoita ja tuottaa taloudellista hyotya. Esi-
merkiksi monet urheilutapahtumat kuuluvat tdhan tapahtumalajiin. (Bowdin ym. 2001,
16-18.)

Helena Vallo ja Eija Hayrinen (2012, 59) puolestaan jakavat tapahtumat sisallon ja
toteuttamistavan mukaan tapahtumalajeiksi. Tapahtuma luokitellaan sen sisalléon mu-
kaan viihde- tai asiatapahtumaksi tai yhdistelmaksi néista. Tapahtuman luonne maa-
raytyy vasta kun tiedetddn, minkalaista tapahtumaa ollaan jarjestdmassa. Tapahtumaa
jarjestettdessd on huomioitava sen kohderyhma, aikataulu, tavoite ja budjetti. Kun ta-
pahtuman luonne on selvinnyt, voidaan paattad, jarjestetddnko tapahtuma alusta lop-

puun itse vai ostetaanko tapahtuma tai sen osa tapahtumatoimistolta. Paatos tapahtu-
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man jarjestamisesta itse tai sen osien ostamisesta riippuu omasta osaamisesta ja tarjol-
la olevista valmis tapahtuma vaihtoehdoista eli kattotapahtumista. Kattotapahtumalla
tarkoitetaan esimerkiksi nayttelyd, konserttia tai urheilukilpailua, jossa puitteet tapah-

tumalle ovat jo valmiina.

Tapahtumalaji toteuttamistavan mukaan voi olla itse rakennettu tapahtuma, ulkoistettu
tapahtuma, ketjutettu tapahtuma tai kattotapahtuma. Itse rakennettu tapahtuma jarjes-
tetadn alusta loppuun itse. Tdmankaltaisen tapahtuman onnistumisen yhtenda haasteena
on jarjestdjan kokemuksen ja osaamisen puute, mutta oma paatésvalta on tapahtuma-
lajin etu. Ulkoistettu tapahtuma ostetaan tapahtumatoimistolta. Heille kerrotaan tapah-
tuman idea, tavoite, kohderyhma ja kéytettavissé oleva budjetti, joiden perusteella
tapahtumatoimisto suunnittelee tapahtuman. Ulkoistetun tapahtuman etu on
tapahtumatoimiston erityisosaaminen tapahtuman jarjestamisestd, mutta haasteena
ovat tapahtuman mahdollisesti korkeiksi nousevat kustannukset. Tapahtuman osien
ostamisella ja osien yhteen liittdmisella yhtenéiseksi tapahtumaksi tarkoitetaan ketju-
tettua tapahtumaa. Ketjutetun tapahtuman haasteena on osien yhteensovittaminen,
mutta etuna on kustannusten tietdminen. Tapahtumalajina kattotapahtuma kiinnostaa
jarjestdjia helppoutensa takia. Tdma tarkoittaa, etta tapahtuman teema ostetaan val-
miina, mutta tapahtuma vaatii kuitenkin lisdosia sisélleen, jotta tapahtumasta tulee yh-
tendinen tapahtumapaketti. (Vallo & Hayrinen 2012, 61-64.)

3.2 Onnistunut tapahtuma

Onnistumista voidaan arvioida monella eri tavalla ja monesta eri nakdkulmasta.
Onnistuminen voi tarkoittaa asetetun padmaaran saavuttamista, myonteisté loppu-
tulosta tai asetetun tavoitteen saavuttamista. Naiden seikkojen lisdksi tapahtuman on-
nistumista voidaan mitata sen jatko- ja kasvumahdollisuuksien perusteella. (Silvers
2012, 426.)

Tapahtuma koostuu tekojen jaksoista, joita yhteen liittdmalla saadaan yhtendinen
tapahtumakokonaisuus. Tapahtuma ja kaikki sen osa-alueet ovat verrattavissa palve-
luun ja ovat néin ollen ainutlaatuisia. Tapahtuma, niin kuin palvelukin, on usein ainee-
ton, joten osallistujan kokemus ja mielipide vaikuttavat tapahtuman onnistumiseen.
Jarjestdjien on jo tapahtumaa suunnitellessaan tiedettava tarkalleen tapahtuman idea ja
huomioitava osallistujien viihtyvyys, jotta lopputuloksena olisi onnistunut tapahtuma.
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(liskola-Kesonen 2004, 16.) Onnistuneessa tapahtumassa ajatus ja tunnelma kohtaavat
(Vallo & Héyrinen 2012, 101).

Vallon ja Hayrisen (2012, 101-103) mukaan onnistuneesta tapahtumasta muodostuu
téhti, joka koostuu strategisesta ja operatiivisesta kolmiosta. Molemmissa kolmioissa
on kolme kysymysté, joihin tulisi vastata ennen tapahtuman suunnittelua. Strategisen
kolmion kysymysten avulla muovautuu tapahtuman idea, jonka ympérille tapahtuma
rakennetaan. Strategisen kolmion ensimmainen kysymys on Miksi tapahtuma jarjeste-
taan? Taman kysymyksen avulla selvitetddn tapahtuman tavoite ja viesti. Toinen ky-
symys Kenelle tapahtuma jarjestetddn? kertoo vastauksen tapahtuman kohde-
ryhmastd. Tapahtuman l&htékohdat on vastaus strategisen kolmion viimeiseen kysy-
mykseen: Mit& jarjestetaan? Misséa ja milloin? Kaikkiin ndihin kysymyksiin tapahtu-

man jarjestajilla tulee olla vastaus.

Operatiivisen kolmion kysymykset liittyvat tapahtuman toteuttamiseen. Ensimmainen
kysymys Miten tapahtuma jarjestetdan? kertoo tapahtumaprosessista. Tapahtuma-
prosessiin kuuluu kolme eri vaihetta: suunnittelu-, toteutus- ja jalkimarkkinointivaihe.
Millainen tapahtuman ohjelma tai siséalté on? -kysymykseen vastaamalla selvida mité
tapahtuma tulee sisaltaméaan. Kolmas kolmion kysymys on Kuka toimii isantana? Tal-
I& kysymykselld saadaan vastaus tapahtuman vastuuhenkil@ista. Operatiivisen kolmion
kysymyksilla saadaan selville tapahtuman teema. (Vallo & Hayrinen 2012, 103-105.)

3.3 Suunnitteluvaihe

Tapahtuman suunnitteluvaihe on pisin ja aikaa vievin vaihe, joka saattaa kestda jopa
vuosia. Tasta syysta suunnittelu kannattaa aloittaa mahdollisimman aikaisin. Heti
alusta alkaen suunnitteluvaiheeseen pitaisi ottaa mukaan kaikki henkilot, jotka ovat
mukana tapahtuman toteutuksessa. Kaikki tapahtumaa jarjestaméassa olevat henkilot
sitoutuvat tapahtumaan ja sen tavoitteisiin paremmin, mikali heidan mielipiteensa ja
ideansa huomioidaan. Tdmé&n myodta myos tapahtuma todennakdisemmin onnistuu.
(Vallo & Hayrinen 2012, 158.)

3.3.1 Tavoite

Tavoitteiden madrittely on tapahtuman suunnittelun ensimmaéinen askel. Tavoitteet

taytyy miettid huolellisesti ja niiden on oltava tarkkaan méériteltyja. Tapahtuman
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kohderyhmé tulee huomioida tavoitteita maariteltéessa, ja tapahtuman tarkoituksen on
kaytava ilmi tavoitteista. Tavoitteiden ei pid& olla lilan monimutkaisia, vaan niiden tu-
lee muodostua yhdesta tai kahdesta ensisijaisesta tavoitteesta. Ensisijaiset tavoitteet
voidaan jakaa enintaan kuuteen yksityiskohtaiseen paamaaraéan. (Shone & Parry 2004,
84.)

Tavoitteet voivat olla taloudellisia, siséllollisia tai molempia. Budjetin teon yhteydes-
s& méaritellyt taloudelliset tavoitteet voidaan jakaa valillisiin ja vélittdmiin tavoittei-
siin. Vélittdmilla taloudellisilla tavoitteilla on tarkoitus hyotyé tapahtumasta kerta-
luonteisesti. Vlillisilla taloudellisilla tavoitteilla pyritd&n tapahtuman jatkuvuuteen ja
saamaan suurta taloudellista hyotya jatkuvuuden myota. Sisallolliset tavoitteet puoles-
taan liitetddn ohjelmiston tasokkuuteen ja kiinnostavuuteen. (Kauhanen, Juurakko &
Kauhanen 2002, 45-46.)

3.3.2 Kohderyhma

Kohderyhmaéll4 tarkoitetaan tapahtuman yleis6d. Tapahtuman jérjestdjan on tarkeéa
pitéé tapahtuman kohderyhma ja heidan fyysiset ja psyykkiset tarpeensa mielesséan
aina suunnittelusta tapahtuman paattymiseen asti. Kohderyhman on tunnettava olonsa
turvalliseksi ja mukavaksi koko tapahtuman ajan, jotta he pystyvat paremmin nautti-
maan tapahtuman annista. Perustarpeiden tyydyttdmisen liséksi tapahtuman on oltava
mieleenpainuva, taianomainen ja merkittava, jotta yleisd voi puhua onnistuneesta ta-
pahtumasta. (Bowdin ym. 2001, 58.)

Tapahtuman ohjelmaa varten jarjestdjan on tunnettava yleisénsa ominaisuudet. Perus-
tarpeet ovat kaikilla ihmisilla l&hes samat, mutta yleison kiinnostuksen kohteet ovat
erilaiset. Jarjestajan on huomioitava kohderyhman koon liséksi yleison ik&, sukupuoli
ja kiinnostuksen kohteet. Kohderyhmaén tarkka analysointi on tarkeéd, silla yhdelle so-
piva aktiviteetti ei valttdmatta sovi kaikille. Analysoinnissa on avuksi jarjestajan aset-

tuminen kohderyhménsa asemaan. (Vallo & Hayrinen 2003, 136.)

3.3.3 Tapahtumapaikka, ajankohta ja kesto

Tapahtumapaikka on keskeinen osa tapahtuman luomaa kokemusta, minka takia paik-
ka on valittava huolellisesti. Harkittaessa erilaisia tapahtumapaikkoja on huomioita ta-

pahtuman luonne. Tapahtuman tunnelma voi latistua, jos pienelle maaralle vieraita va-
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rataan suuri ja avara tila. Toisaalta suuri mééra vieraita pieneen tilaan saattaa tuottaa
vaaratilanteita ja voi luoda tapahtumalle liian intiimin tunnelman. Epéatavalliset paikat
tarjoavat tapahtuman jarjestajille monia mahdollisuuksia, mutta myds haasteita (Sil-
vers 2012, 15). Vain harvoin tapahtumapaikat sopivat sellaisenaan tapahtumaa varten.
Somistuksella ja uudelleenjarjestelylla paikasta kuin paikasta voi saada tapahtuman

luonteeseen sopivan tapahtumapaikan. (Vallo & Hayrinen 2012, 140.)

Tapahtumapaikan valinnassa on otettava huomioon erilaiset tarpeet, joita tapahtuman
toteuttamisessa tarvitaan. Valinnassa on huomioitava yleison koon ja mukavuuden li-
séksi ohjelman lapi kdymiseen tarvittavat tarvikkeet ja esiintymistila seké kulku-
yhteydet. My0s tapahtumapaikan hinta on yksi ratkaiseva tekija paikkaa valittaessa.
Ennen lopullista valintaa on syytd kdyda paikan p&éalla tarkastamassa vastaako paikka
tapahtuman osalta keskeisia vaatimuksia. Vaatimustason lisaksi jarjestdjan kannattaa
Kiinnittdd huomiota myos paikan tuomaan ensivaikutelmaan. Yleison saama ensi-
vaikutelma on usein sama kuin jarjestdjan kokema. (Shone & Parry 2004, 121-123.)
Jos paikka on ensivaikutelmaltaan hyva, mutta vaatimustasoltaan hieman puutteelli-
nen, kannattaa jérjestajan harkita, onko puutteet mahdollista korvata tai tuoda toisaal-

ta. Tapahtuman jarjestdjan kannattaa panostaa tapahtumapaikan viihtyvyyteen.

Tapahtuman jérjestdjan tulee kiinnittd4d huomiota tapahtuman ajankohtaan ja kestoon.
Ajankohta ja kesto vaikuttavat kohderyhman halukkuuteen ja kykyyn osallistua tapah-
tumaan. Myds tapahtuman luonne taytyy ottaa huomioon ajankohtaa ja kestoa suunni-
teltaessa. Yleisesti ottaen maanantaiaamut ja perjantai-iltapaivéat ovat osallistujille
haasteellisempia kuin muut viikonpéivét. Lomakaudet, juhlapyhét ja koulujen juhlat
seka aloitusajankohdat on térke&a ottaa huomioon, jotta mahdollisimman moni paasisi
osallistumaan. Suomessa kannattaa myds huomioida vuodenajoista johtuvat rajoituk-
set. Kesdisin kohderyhman on helpompi liikkua pidempikin matka, mutta talven liuk-
kailla ja pimeilla keleilla matkustaminen hankaloituu. (Vallo & Héyrinen 2012, 145—
146.)

3.3.4 Tapahtuman markkinointi ja viestint

Tapahtuman markkinoinnin tavoitteena on saada kohderyhma kiinnostumaan tapah-
tumasta. Kiinnostuksen ja onnistuneen markkinoinnin takaamiseksi kannattaa markki-

noinnin tavoitteet maéritella selkeésti. Kauhasen, Juurakon ja Kauhasen (2002, 113)
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mukaan tapahtuman markkinoinnin onnistumiseksi markkinoinnissa taytyy huomioida

seuraavat asiat:

- kohderyhma

- tapahtuman imago ja sisalté
- myyntikanava

- paasylipun hinta

- kilpailevat asiat

- ajankohta

Toisin sanoen tapahtuma taytyy markkinoida oikealle kohderyhmélle, oikealla ima-

golla, oikeaan hintaan ja oikeaan aikaan huomioiden kilpailevat seikat.

Viestintd on erilaista tapahtuman kaikissa vaiheissa. Ennen tapahtumaa jarjestéjien tu-
lee suunnitella viestinnan kokonaisuus ja tavoitteet seka madarittaa viestinnan kohde-
ryhmét. Kun ndma asiat on selvitetty, paatetdan, mita viestintdkanavia kéytetaan ja
suunnitellaan toteutus. Suunnitelmasta on kaytéva selville, kuka viestii, koska tiedote-
taan ja mité kerrotaan. Tapahtuman aikana taytyy tiedottaa nopeasti ja varmistaa, etta
medialla on hyvat tydskentelymahdollisuudet ja tarvittaessa mahdollisuus henkil6-
kohtaiseen haastatteluun. Viestintaa ei pida unohtaa tapahtuman jalkeen. Tall6in on
tarkedd kertoa tapahtuman onnistumisesta ja tavoitteiden saavuttamisesta. Erityisen
tarkedd on jarjestad palautepalaveri jarjestajien kesken, jossa kaikki saavat kertoa
mielipiteensa tapahtuman kulusta. Palautepalaverissa on hyva kiittaa ja kehua kaikkia
tapahtuman jarjestamisessd mukana olleita. (liskola-Kesosen 2004, 67-68.) Kaiken
viestinnén tulee olla rehellista ja tarkoituksenmukaista viestinndn kohderyhmaésta riip-

pumatta.

3.3.5 Budjetti seka tapahtumabrief ja -kasikirjoitus

Budjetin voidaan kuvailla olevan tapahtuman suunnitelman numeraalinen ilmaus.
Budjettiin kirjataan arvioidut menot ja tulot, joita voidaan tapahtuman jalkeen verrata
todellisiin kuluihin ja tuloihin. Budjettiin kirjataan jokaisen osa-alueen arvioitu
enimmaismadrdinen meno tai tulo. Jotta budjetista saadaan mahdollisimman tarkka,
kannattaa budjettiin tulevat osa-alueet eritelld yksityiskohtaisesti. Tapahtuman jarjes-
tajien on tarkeédd seurata rahan kulutusta, sill& suurin osa tapahtuman kuluista paatyy

maksettavaksi ennen tapahtumaa ja sen tuomia tuloja. (Bowdin ym. 2001, 177.)
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Tapahtumabrief on asiakirja, josta selviéé tapahtuman reunaehdot, jotka ovat selvilla
tapahtumaa suunniteltaessa. Tapahtumabriefin ja -k&sikirjoituksen ero on, ett4
tapahtumakasikirjoitus kertoo tapahtuman kokonaiskuvan. Taméan vuoksi on tarkeaa,
ettd kaikilla tapahtuman vastuuhenkil6illa on aikataulutettu ja ajantasainen kasi-
Kirjoitus saatavilla. (Vallo & Hayrinen 2012, 159-162.) Julia Rutherfod Silversin
(2012, 225) mukaan tapahtumakasikirjoitus tulee kirjoittaa kuin naytelman kési-
kirjoitus. Yksityiskohtaisessa tapahtumakasikirjoituksessa on tiedot toiminnoista, ajoi-
tuksista ja toiminnoissa tarvittavista puitteista. Hyvin laadittu kasikirjoitus auttaa jar-
jestdjia kuvittelemaan mielissaan tapahtuman kulun jo ennen tapahtumaa ja varmistaa,
etta tapahtuman tavoitteet saavutetaan. Vallon ja Hayrisen (2012, 162) mukaan tapah-
tumaan tulee lahes aina muutoksia, eiké kaikki suju kuin késikirjoituksessa lukee ja on
harjoiteltu, mutta siita ei pida huolestua liikaa, silla yleiso ei tiedd, mita on suunnitel-

tu.

3.3.6 Riskit seké lupa- ja ilmoitusasiat

Mikaan ei ole ikind varmaan, vaan kaikkea voi sattua. Tapahtuman jérjestamisessakin
on tietty méaara riskejé, jotka pitdd huomioida. Jarjestajan on tarkeéa tunnistaa ja ana-
lysoida riskit ja tehda suunnitelma, jolla vélttaa ja pienentaa riskeja. Riskit eivét aina
ole kielteisid, vaan ne voivat olla myds myonteisid. Tapahtumaan saapuu enemman
yleistd kuin odotettiin, on esimerkki myonteisesta riskista. Suurin osa riskien hallin-
nasta on kuitenkin suunnattu mahdollisten vaarojen vélttdmiseksi. Riskien hallinnassa
on tarkeintd osata ensin tunnistaa mahdolliset riskit, jonka jalkeen ne pitdé analysoida.
Analysoinnin jalkeen on valittava riskit ja seurattava niiden kehittymista. Kaikista
naista vaiheista on siirryttava suunnittelemaan ennaltaehkaisevia toimenpiteitd, teke-
maan varasuunnitelmia tai pahimmassa tapauksessa hatdtoimintasuunnitelma. Tapah-
tuman jarjestdjan kannattaa miettia pahimmassa tai parhaimmassa tapauksessa
-ennusteet, jotta hdn osaa valmistautua tapahtumiin tarkoituksenmukaisella suunnitel-
malla. (Silvers 2012, 331-333.)

Suomessa on monia lakeja, jotka sadtelevét tapahtuman jarjestamisen turvallisuutta.

Naitd lakeja on muun muassa kokoontumislaki, laki jarjestyksenvalvojista, pelastus- ja
terveydensuojelulaki seké laki kuluttajapalveluiden turvallisuudesta. (liskola-Kesonen
2004, 87.) Lupa- ja ilmoitusasioissa on syyta ottaa yhteytté paikallisiin poliisi-, ympa-

ristd-, pelastus-, terveys- ja rakennusviranomaisiin jo hyvissa ajoin tapahtumaa suun-
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niteltaessa. Viranomaiset antavat neuvoja lupa-asioiden selvittdmisessa ja ohjaavat ta-
pahtuman jérjestdjan oikeaan paikkaan hoitamaan lupa-asioita. Tapahtuman jarjestéja
vastaa tapahtuman turvallisuudesta. (Kauhanen ym. 2002, 86.)

3.4 Tapahtuman jérjestdjaryhman johtaminen ja vastuunjako

Juhani Kauhasen, Arto Juurakon ja Ville Kauhasen (2002, 23) mukaan tapahtuman
jarjestamistd kannattaa alusta alkaen ajatella projektityénd. Sami Kettusen (2009, 129)
mielestd projektiryhman, tassa tapauksessa tapahtuman jérjestajaryhman, kokoaminen
on tarkeé vaihe projektin reunaehtojen selvittyd. Reunaehtojen perusteella on ryhméaan
I0ydettdva oikeanlaiset henkil6t viemaan projekti onnistuneesti loppuun asti. Pienessa
projektissa ei valttamatta projektipaallikon liséksi tarvita muita henkiloitd, mutta tél-
I6in projektilla tulee olla valvoja, joka valvoo projektin etenemistd. Isommissa projek-
teissa oikeanlaisen ryhmén kokoaminen vaatii monia huomioitavia seikkoja. Henkil6i-
té etsittdessd on mietittava, ketkd ovat oikeat henkil6t ja montako heité tarvitaan, jotta
projekti onnistuu. Liséksi on mietittdva henkildiden ty0panosta ja varmistettava, etta
heilld on aikaa osallistua projektiin.

Johtamistyyleja on olemassa yhta paljon kuin on johtajiakin. Projektitydssa on kuiten-
kin havaittavissa kolme erilaista kaytetyinta johtamistyylia: késkyttava, keskusteleva
ja vastuuttava. Késkyttavassa johtamistyylissa projektipaallikko jakaa tehtavat ryhmén
jasenille, ja he tekevat annetut tehtavat. Kaytettadessa keskustelevaa johtamistyylia
projektipaallikké keskustelee ryhman jasenten kanssa tehtdvistd, jotka jaetaan sovitus-
ti keskustelun paatyttyd. Vastuuttavassa johtamistyylissa projektipaallikké antaa teh-
tavien suoritusvastuun ryhman jasenille, ja he voivat kukin itse valita tehtdvansa.
Projektipaéllikon on johtamistyylidén valittaessa huomioitava ryhman jésenten erilai-
suus ja kokemus. Jasenet, joilla on vahdn kokemusta, saattavat tarvita enemman ohja-
usta ja huomiota kuin paljon kokemusta kerryttaneet ryhman jasenet. Kokemuksen
puute tai vahva osaaminen ei kuitenkaan saa rajoittaa annettavan ohjauksen tai huo-
mioimisen maarad, vaan ryhmén jasenia tulee motivoida ja tukea. Motivoinnilla ja riit-

tavan tuen antamisella saavutetaan haluttu lopputulos. (Kettunen 2009, 160-162.)

3.4.1 Monikulttuurinen tiimi

Monikulttuurinen tiimityoskentely ei valttdmétta ole helppoa, silla jokaisella tiimin

edustajalla on erilainen henkilokohtainen arvomaailma, koulutus ja kielitaito. Tiimin
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vetdjan velvollisuus on auttaa ryhmé&é toimimaan yhdessa tiimina eiké& ryhmassa yksi-
16ind, yhteisty0ll& saavutetaan parempi lopputulos. Vetdjan on suunniteltava tyosken-
tely huolellisesti ja seurattava tyoskentelyn edistymistd. Jokaisen ryhmén jasenen on
saatava osallistua jarjestelyihin ja hdnen on annettava kertoa oma mielipiteensa, jotta
valtytaan vaarinkasityksilté ja syrjaytymiseltd. Vetdjan on viestittdva muille ryhman
jasenille selkeésti ja varmistettava, ettd he ovat ymmértaneet viestin. Hanen on viesti-
esséén huomioitava tiimin jasenien eri kulttuurien tapa kommunikoida. (Maunula
1999, 23-27.) Sanojen, ilmeiden ja eleiden tulkinta kulttuurien valilla on vaikeaa, silla
niill& on eri merkityksia eri kulttuureissa. Kommunikoidessa pelkéstdan sanojen kaan-
tdminen ei riitd. Monikulttuurista tiimi& johtaessa on my6s ymmarrettdva sanojen
merkitys ja niiden ero. (Lahti 2008, 87, 89.)

3.4.2 Roolitus ja vastuunjako

Jokaisella projektilla taytyy olla asettaja, joka paattad tapahtuman suunnittelun aloit-
tamisesta. Asettaja voi olla ryhma henkil6ité tai yksi henkild, joka nimed4 yhden ih-
misen olemaan vastuussa koko projektista eli projektipaallikoksi. Pitk&d&n kestavissa ja
laajoissa projekteissa on asettajan liséksi yleenséd myds johtoryhmad, joka edustaa aset-
tajaa. Asettajan nimeamaén projektipaallikon alaisuudessa toimii projektiryhma. (Kau-
hanen ym. 2002, 31-33.) Projektin johtaminen ja toiminnan etenemisen seuraaminen
helpottuu, kun kaikille projektiryhman jasenille annetaan selkeat roolit. Roolit kannat-
taa jakaa kunkin osaamisalueen mukaan, jotta saavutetaan mahdollisimman hyva
lopputulos. (Kettunen 2009, 130.)

Projektipaallikko on vastuussa tapahtumasta. Vastuunsa vuoksi projektipaallikon tay-
tyy olla sitoutunut tehtdvaansé ja hanella taytyy olla paatoksentekovalta. Tapahtuma-
prosessissa keskeisin rooli on projektipaallikolla, silla han johtaa projektia ja vastaa
tapahtuman kaikista toimenpiteistd aina suunnittelusta tapahtuman paattamiseen asti.
Keskeisié projektipaallikon tarkeita ominaisuuksia ovat delegointi- ja padtoksenteko-
kyky, johdonmukaisuus seka taito johtaa, kannustaa ja innostaa ihmisié. Projekti-
paallikon tarkeimmaét tehtdvat tapahtumaprosessin aikana ovat varmistaminen ja tar-
kistaminen. Projektin vetdjan on varmistettava ja tarkistettava, ettd sovitut asiat ja teh-
tavét toteutetaan niin kuin ne ovat suunnitelmien mukaisesti sovittu. (Vallo & Hayri-
nen 2003, 249-250.)
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Kauhasen, Juurakon ja Kauhasen (2002, 33) mukaan projektiryhmén jésenien tulee ol-
la sitoutuneita, yhteistyokykyisié ja kiinnostuneita hoitamaan oma roolinsa ja vastuu-
alueensa. Ryhman jasenten tehtévat voivat vaihdella heidan tyopanoksensa mukaan,
mutta kaikilla on tapahtuman edistymisen kannalta keskeisié perustehtavid. Heidan on
raportoiva tyonsa edistymisesté projektipaallikolle, noudatettava annettuja ohjeita ja
huolehdittava, etta heille annetut tehtévét suoritetaan laadukkaasti annetussa aika-

taulussa.

3.5 Tapahtuman toteutus

Toteutusvaihe on hetki, jolloin tapahtuman suunnitelmista tulee totta. Jotta toteutus-
vaihe onnistuu suunnitelmien mukaan, taytyy jokaisen ryhman jasenen tuntea roolinsa
ja vastuunsa seka tehdd yhteistyotéa kaikkien osallisten kanssa. Toteutukseen kuuluu
kolme eri vaihetta: rakennusvaihe, tapahtuma ja purkuvaihe. Tapahtuman toteutuksen
aikaa vievin vaihe on rakennusvaihe, jolloin valmistellaan tarvittavat tarvikkeet tapah-
tumaa varten. Kun itse tapahtuma alkaa, ei muutoksille ole aikaa, vaan tapahtuman on
annettava kulkea suunnitelmien mukaan. Tapahtuma on nopeasti ohi, jonka jalkeen tu-
lee purkuvaihe. Purkuvaiheeseen ei tarvitse varata niin paljon aikaa kuin rakennus-
vaiheeseen. (Vallo & Héyrinen 2003, 184-185.)

Rakennusvaiheeseen liittyy monia tarkeita kohtia, jotka on tarkistettava ja harjoitelta-
va. Kenraaliharjoitukset eivéat ole pelkéstaén esiintyjien ohjelmanumeroita varten,
vaan ohjelmanumeroiden liséksi on varmistettava, etta tekniikka toimii. Harjoituksissa
on huomioitava valaistus, danentoisto ja ohjelmanumeroihin kuuluvien muiden laittei-
den toimivuus. My6s ajoitukset on varmistettava. (Shone & Parry 2004, 186.)
Kenraaliharjoituksissa on tarkistettava tapahtuman oikeanlainen rytmitys, joka on
yleisén mielenkiinnon séilymisen kannalta tarkedd. Rytmitysta suunniteltaessa on
muistettava, etté pitkaa luentoa ei jaksa kukaan kuunnella keskittyneesti. Jo aikataulua
tehtéessa kannattaa varata aikaa tauoille. Tauot ovat yhtélailla yleisod ja esiintyjié var-
ten. (Vallo & Héyrinen 2003, 187.)

Kaikista tehdyisté suunnitelmista huolimatta tapahtumapaiva on haasteellinen.
Tiedonvalitys ja delegointi helpottavat jatkuvasti muuttuvassa tilanteessa tapahtuman
lapivientid. Huolellinen suunnittelu kuitenkin vahentdd muutoksia ja epdvarmuutta.
(Shone & Parry 2004, 208.) Projektipdéllikon tulee pystya tapahtuman aikana erotta-

maan iso ja pieni ongelma. Pieniin ongelmiin ei projektipaallikon kannata kuluttaa
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kallista aikaansa vaan delegoida se eteenpdin. Epakohtia, jotka eivat liity tapahtuman
sujuvuuteen, ei kannata korjata tapahtuman aikana. Ryhmaén jasenten kannustaminen
lapi tapahtuman on projektipaallikon tehtavé, ei pienien epakohtien korjaaminen.
Projektipaallikon pitad pysya rauhallisena, silla rauhallisuus valittyy myds muihin

ryhman jaseniin. (liskola-Kesonen 2004, 11.)

3.6 Tapahtuman paattaminen

Tapahtuman jérjestdjan on varattava riittavasti aikaa tapahtuman paattamiseen.
Tapahtumapaikan siivoamista ja mahdollisten lavasteiden purkamista varten jarjesta-
jan on varattava ajan lisdksi myos tyovoimaa. Lopputdita varten kannattaa varata hen-
kilgitd, jotka eivat tyoskentele tapahtuman aikana, koska he jaksavat tehda lopputyot
huolellisemmin. (liskola-Kesonen 2004, 11.) Shone ja Parry kirjassaan Successful
Event Management (2004, 217) kertovat, ettd lopputdiden helpottamiseksi jarjestajan
on hyva suunnitella tehtdvien jako ja tarvittavien materiaalien méaéara. Siivoamista var-
ten pitdd varata tarpeeksi siivousvélineitd, jotta silvoaminen saadaan tehtya mahdolli-
simman nopeasti. Etukateen on hyva selvittda, mihin roskat vied&an ja minkélaiset

kierratysmahdollisuudet tapahtumapaikalla on.

Tapahtumapaikan siivoaminen on vain yksi osa lopputditd. Tapahtuman jarjestdjan on
erityisen tarkeda muistaa kiittad kaikkia, jotka ovat olleet mukana tapahtuman jarjes-
tdmisessd unohtamatta yhteistyokumppaneita. Kiittdminen on kohteliasta ja hyvien ta-
pojen mukaista tehda sanallisen kiitoksen lisaksi my®os kirjallisena. Tapahtuman paa-
tyttyd on myos hallinnollisia tehtavid, kuten viimeisten maksujen maksaminen seka
tulojen ja menojen kirjaaminen kirjanpitoon. Valmiista kirjanpidosta selviag, onko ta-
pahtuma ollut kannattava. (Shone & Parry 2004, 218.) My6s budjettia kannattaa verra-
ta valmiiseen Kirjanpitoon, jotta saadaan selville, arvioitiinko kulut ja tulot oikein.
Seuraavaa tapahtumaa suunniteltaessa ja sen budjettia laatiessa, voidaan hyvaksi-

kayttaa edellistd budjettia ja kirjanpitoa.

Palautteen kerd&minen ja lapikdyminen tapahtuman loputtua on keskeinen osa tapah-
tuman loppuprosessia. Tapahtuman jarjestajan on tarkeéa tietdd, miten osallistujat ko-
Kivat tapahtuman. Palautetta ei pida keréta pelkéstaan yleison mielipiteistd, vaan myos
muiden jarjestéjien ja esiintyjien mielipiteet ovat tarkeitd. Palautteen avulla voidaan
selvittad saavutettiinko numeraaliset ja laadulliset tavoitteet. Tavoitteiden lisaksi mah-

dolliset epékohdat ja kehitysideat on hyva selvittda palautekyselyssa. Tapahtuman
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luonteesta riippuu kuinka palaute kannattaa keratd. Kun yleison sahkopostiosoitteet
ovat tiedossa, voi palautteen keratd sahkoisesti. Monissa tapahtumissa ndin ei kuiten-
kaan ole, talloin palaute kannattaa keraté kirjallisesti tapahtuman lopuksi. Kirjallisen
palautteen liséksi suullista palautetta kannattaa myos keraté, koska ihmisille on luon-
taista kaunistella sanojaan kirjoittaessaan. Palautteen analysoinnin ja palaute-
keskustelun paatyttyé palaute tulee dokumentoida. (Vallo & Hayrinen 2012, 184—
187.)

4 KULTTUURIJA KANSAINVALISTYMINEN

4.1 Kulttuuri ja identiteetti

Sanalla kulttuuri on monia erilaisia merkityksid. Monet yhdistavat kulttuurin musiik-
kiin, kirjallisuuteen ja taiteeseen. Namé ovat kuitenkin vain osa kulttuuria. Foreign
Affairs and International Trade Canadan (2011) internetsivuston mukaan kulttuuri ja
sen tuottamat asiat, jotka omaksumme aisteillamme, vaikuttavat siihen, kuinka ajatte-
lemme, tunnemme ja teemme asioita. Kulttuuri on opetettua, opittua ja yhteista. Se
maarittdd meité ja meidén tapaamme toimia yhteisossa. Moran, Harris & Moran
(2011, 10) kertovat kulttuurin olevan ihmisten tapa sopeutua olosuhteisiin. Kulttuuri
maarittdd ihmisia ja heidan kayttaytymisnormejaan seka vaikuttaa ihmisten kayttay-
tymiseen, moraaliin ja arvoihin. Uusitalo (2009, 20) kertoo, ettd kulttuurin ymmarta-
miseksi, se tulee mieltdd myds toiminnaksi. Erilaiset tavat ja kéytannot, joilla ihmiset
tuottavat kulttuurisia merkityksia nékyvat arkielaméssa elaméntapoina. Tapa hoitaa
yhteisié asioita ja maaritella raja yksityisen ja julkisen toiminnan valille kuuluvat kult-

tuurin toimintaan.

Eri maissa lapset kasvatetaan erilailla, joten kulttuuriin kasvattaminen alkaa jo lapsen
syntyessd. Sanat, kosketus, tuoksut ja laheisyys valittyvat vanhempien kautta lapseen.
Jokaisella perheelld on omat tavat, jotka siirtyvat vanhemmilta lapsille. Lapset omak-
suvat lapsuudenkodista ja kulttuurista peréisin olevat tavat kyseenalaistamatta niita.
Perimé&tiedot muokkaavat ihmisten identiteettia eli henkil6llisyytté, usein myds olin-
paikka muuttaa identiteettid. (Vartia 2009, 93, 96-98.) Identiteetti on yksilollista ja
kollektiivista eli yhteisollisté seka suhteellista. Perherakenteet, ihmissuhteet ja perheen
vuorovaikutussuhteet muokkaavat identiteettia. Elinymparisto, kulttuuri, kansallisuus,
uskonto, kokemukset, sanalliset ja sanattomat viestit ovat myos osallisia identiteetin

muokkautumisessa. Terve yksilollinen identiteetti on edellytyksena terveelle yhteisol-
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liselle identiteetille. Yhteison historialliset ja kulttuuriset kokemukset, voitot ja haviét,
saavutukset ja menetykset seka ilot ja surut ohjailevat ihmisten maailmankuvaa, aja-
tuksia, kéyttaytymista ja vuorovaikutusta, joista rakentuu yksil6llinen identiteetti.
(Lahti 2008, 80-81.)

Perinteet ovat merkittava kulttuuria muokkaava tekija, sillé perinteet usein maarittavat
kirjoittamattomat kielletyt ja hyvéksytyt tavat. Sanaton ja sanallinen viestinta seka
kieli vaikuttavat myds vahvasti kulttuuriin ja identiteettiin, silla ne erottavat eri ryhmat
toisistaan. On arvioitu, ettd maailmassa on olemassa alle 7 000 puhuttua kielta. Joilla-
kin mailla on monia virallisia kieli&, joiden lisaksi on maan sisélla puhuttuja erilaisia
murteita, aksentteja ja ammattikielid. Sanaton viestinta eli kehonkieli on maailman-
laajuista, mutta eri kulttuureissa kehonkieli muuttaa merkitystaan. (Moran, Harris &
Moran 2011, 11, 18-19.) Yhdessé kulttuurissa myonteisyyttd merkitseva ele saattaa
toisessa kulttuurissa tarkoittaa kielteisyyttd, esimerkiksi Suomessa kieltamista merkit-

seva padan puistelu tarkoittaa Bulgariassa asian hyvaksymista.

4.2 Kaulttuurierot ja monikulttuurisuus Suomessa

Koska kulttuuri vaikuttaa ihmisten tapoihin maiden ja yhteisojen sisélld, on normaalia,
ettd kulttuureissa ja ihmisten tavoissa on eroavaisuuksia. Néité eroja voidaan kuvata
kulttuurieroiksi. Ne ovat osin stereotyyppisid uskomuksia eri kulttuureista, eiké pel-
kastaan uskomuksiin tule luottaa. Kulttuurien vélisia eroja esiintyy kuitenkin kulttuu-
rien arvoissa ja normeissa seka perinteissd, joihin usein uskonto vaikuttaa vahvasti.
Eri kulttuureilla on omat tapansa hoitaa liike-eldmaa ja ihmissuhteita. Myos ulko-

nakod, pukeutumista ja ajankaytt6d ohjaa kulttuurin kautta opitut normit.

Huttusen, Loytyn ja Rastaan (2005, 20-21) mukaan monikulttuurisuuden ké&site on
suomen Kielessé uusi ja se on tullut osaksi suomen kielta muista pohjoismaista ja eng-
lannin kielestd. Suomen Kkielessd monikulttuurisuus-késitteen ongelma on se, etta kasi-
te kuvailee tiettyd asiantilaa ja sen seurauksia. Kansainvalisen esiintymistaidon kou-
luttaja Niini Vartia (2009, 23) toteaa: sanasta monikulttuurinen on tullut jossain maa-
rin arkaluontoinen, ikdan kuin siind itsessaan jo piilisi syrjdytymisen tai syrjayttami-

sen mahdollisuus.

Maahanmuuton ja kansainvalistymisen seurauksena eri kulttuurien tavat ovat sekoit-

tuneet yhteistssa ja monikulttuurisuus on syntynyt sen seurauksena. Y hteiskuntaan
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kuuluvat etniset ja kulttuuriset erilaisuudet, kuten eri kielet, uskonnot, kansalaisuudet,
erilaiset tavat ja arjen toiminnot ovat monikulttuurisuutta. Suomalaisuus on alusta lah-
tien ollut monikulttuurinen ja Suomen kulttuuri on saanut vaikutteita monista eri mai-
den kulttuureista. Mediakulttuurin tohtori Mikko Lehtonen (2009, 114) kertoo, etta
Suomen kulttuurin keskeiset elementit ovat lahtdisin eri kulttuureista. Suomen liput
varit ovat perésin idén tsaarin purjehduslipusta ja lipun risti lannestad. My6s Suomen
vaakunan leijona on perdisin keskiajan Ruotsista, jopa Maamme-laulun on séveltanyt

Hampurissa syntynyt Fredrik Pacius.

Lehtosen (2009, 109) mukaan 1990-luvun alun jalkeen Suomeen suuntautuva muutto-
liike on kasvanut nopeasti. Tilastokeskuksen (2013) mukaan vuoden 2012 aikana ul-
komailta muutti 31 280 henkil6d Suomeen. Ulkomaan kansalaisten nettomaahan-
muutto oli 2 030 henkil6a, joka oli lisdantynyt selvasti edellisestd vuodesta. Maahan-
muutto ja kansainvalistyminen ovat vaikuttaneet siihen, ettd Suomessa asuvia muuta
kuin suomea didinkielen&an puhuvia on vuonna 2006 kirjoitetun Ruppelin artikkelin
(2006) mukaan huomattavasti enemman kuin vuonna 1990. Vuonna 2005 Suomessa
asuvien keskuudessa puhuttiin didinkielena sellaisia kielia, joita vuonna 1990 ei ollut

tilastoitu lainkaan.

4.3 Kansainvélisyys ja sen merkitys Suomessa

Kun puhutaan kulttuurienvalisesté tietoisuudesta, osaamisesta, herkkyydesté ja vies-
tinnén tehokkuudesta, puhutaan kulttuurienvalisesta vuorovaikutuksen kompetenssis-
ta. Tahan kompetenssiin kuuluu kolme tarkeda ominaisuutta: kyky viestia kunnioittaen
ja luottamuksellisesti toisen kulttuurin edustajan kanssa, kyky sopeutua alueen olo-
suhteisiin ja kyky henkilokohtaisesti sopeutua uuteen kulttuuriin. Pelkastaan tieto ei
riitd, vaan on osattava tuoda ndma taidot myds kaytantéon ja toimia niiden mukaisesti.
Kulttuurienvélinen kompetenssi ja ihmissuhdetaidot auttavat kansainvalisessa kanssa-
kaymisessa. (Vartia 2009, 45-46, 57-58.)

Uusitalon (2009, 21) mukaan kansainvalistyminen lisaa vaikutteiden sekoittumista ja

siirtymista kulttuurista toiseen. Lahti (2008, 58) teoksessaan Monikulttuurinen johta-

minen Kkertoo, ettd nuoret ovat kasvaneet ja opiskelleet kansainvalisessd ympérist0ssa,
jonka kautta nuoret ovat saaneet henkilokohtaisia kokemuksia ja kertomuksia. Lisaksi
monet nuoret ovat asuneet ulkomailla. Ulkomailla eldneet ovat kokeneet maahan-

muuttajan ja véhemmistoryhmén eldméaé seka oppineet, kuinka epataydellisell& kieli-
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taidolla selviytyy vieraassa maassa. Toisaalta ulkomailla asuneet nuoret ovat vapautu-
neet perinteista ja herkistyneet vieraiden kulttuurien tavoille. He ovat myds oppineet
selviytymaan erikoisissakin tilanteissa. Vartian (2009, 85) mukaan kansainvélisyys
muuttaa ihmisten ndkemyksia siitd, mika on toisessa ihmisessa huomionarvoista. Maa-
ilman erilaisuutta kokeneet nuoret ndkevat ihnmisen kokonaisuuden, kun taas kokemat-

tomat nakevat vain ihmisen ulkokuoren.

Kuvassa 2 on Paula Mattilan (2012) suomalaisten koulujen kansainvélisyytta kuvaava
kolmio. Kolmion tasojen koko kuvastaa toimintaan osallistuvien méaraé. Kansain-
valisyyskolmio on tarkoitettu perus- ja lukio-opetuksen sekda ammatillisen koulutuksen
kayttoon, jotta kaikilla olisi tasavertaiset lahtokohdat kansainvalistymisvalmiuksissa.

Kansainvalisyyden tasot eivat ole toisiaan poissulkevia, vaan toisiaan taydentévia.

Kansainvilisyys asenteina, uskalluksena,
ymmérryksend

Kuva 2. Koulujen kansainvalisyyden tasot (Mattila 2012)

Kuvan alin taso kuvaa kansainvalisyytta yksilon tasolla eli yksilon asenteita, uskallus-
ta ja ymmarrystd. Kotikansainvélisyys tarkoittaa monissa eri muodoissa tapahtuvaa
kansainvalistymisté kotimaassa. Tdmé taso kuvaa kansainvalisyystoimintaa omassa
koulussa ja kunnassa. Kotikansainvalisyydesté seuraava askel kuvaa laajempaa
kansainvalisyystoimintaa yhteistydssé toisen kunnan tai hankkeen kanssa. Ylin taso,
kansainvalinen liikkuvuus, tarkoittaa kansainvélisyytta toisessa maassa. Kansain-
valisyys osana opetusta tukee oppilaiden ymmarrysta vieraita kulttuureja kohtaan ja
tekee kansainvalisyydesté arkipéivaisempaa. (Mattila 2012.)
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Ylen uutisen (Englanninkielisen opetuksen tarve kasvaa 2012) mukaan englannin-
kielisen opetuksen tarve on kasvanut kansainvalistyvien perheiden takia. Englannin-
Kieliseen esi- ja perusopetukseen hakeutuvat suomalaisperheiden, maahanmuuttaja-
taustaisten perheiden ja paluumuuttajaperheiden lapset. Uutisen mukaan suomalais-
perheet liikkuvat maasta toiseen tyon perassa ja haluavat, ettd lapset yllapitavat kieli-
taitoa ja oppivat englannin kielen. Luostarisen (2013) mukaan uudessa tutkimuksessa
on selvinnyt, ettd koulutuksen kautta saatavat kansainvélistymismahdollisuudet eivat
ole tasapuolisesti kaikkien saatavilla. Erityisesti maaseudun kuntien kouluissa kieli-
tarjonta on véhdisempaa kuin kaupunkien kouluissa. Nykyisessé taloustilanteessa vaa-
ditaan sdastojd, jotka vaikuttavat perusopetukseen ja varsinkin vapaavalintaisiin ainei-
siin. Pienilla maaseudun kouluilla ei ole samanlaista mahdollisuutta tarjota oppilail-
leen laajaa vapaavalinnaista kielitarjontaa kuin suuremmilla kaupunkilaiskouluilla.

Oppilasryhman koko vaikuttaa paatokseen valinnaisen kielen opetuksesta.

Kouvolan perusopetuksen palvelupéallikkd Strommerin (sahkopostiviesti 2014) mu-
kaan Kouvola tarjoaa perusopetuksessa oppilailleen pakollisien englannin ja ruotsin

kielien liséksi vapaavalinnaisen A2- ja B2-kielen (kuva 3).

Kielten opetus Kouvolassa

m Pakollinen A 1-kieli m Vapaavalintainen A2-kieli
Pakollinen B1-kieli m Vapaavalintainen B2-kieli
Ranska, ruotsi, Ranska, _Saksa,
Englanti saksa Ruotsi vendji

Kuva 3. Kielten opetus Kouvolassa (Strommer 2014)

Kaikille oppilaille pakollinen englannin Al-kieli alkaa viimeistdaédn kolmannella luo-
kalla. Perusopetuksen neljannell& luokalla oppilaiden on mahdollista valita vapaa-
ehtoinen A2-kieli. A2-kielekseen oppilas voi valita ranskan, ruotsin tai saksan kielen.
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Vapaavalinnaista A2-kieltd oppilas voi opiskella myos toisessa koulussa, jos omassa
koulussa ei tayty vaadittava 10 oppilaan véhimmaismaara kielen opetuksen aloittami-
seksi. Valinnaisen kielen opiskelu ei kuitenkaan oikeuta koulukuljetukseen, vaan op-
pilaan huoltajan on talldin huolehdittava kuljetuksista. Ylékoulussa alkaa kaikille op-
pilaille pakollinen B1-Kkieli, joka on ruotsin kieli. Pakollisen kielen liséksi oppilaiden
on mahdollisuus valita vapaaehtoinen saksan, ranskan tai vengjan kieli B2-kielekseen.
Ylakoulun oppilaspaikka voi madraytya A2-kielivalinnan perusteella. (Strommer
2014.)

Kansainvélinen osaaminen on aikaisemmin koettu olevan kulttuuriymmarrysta, liik-
kuvuutta ja kielitaitoa, mutta ndiden ominaisuuksien liséksi verkostoituminen,
sopeutumiskyky ja yhteistyokyky ovat olennaisia ominaisuuksia kuvaamaan yksilon
kansainvélistd osaamista. Tyoelaméassa tarvittava kansainvalisen osaajan kriteeri on
yksilon kiinnostus maailmalla tapahtuviin muutoksiin edellda mainittujen kuuden
kansainvélisen osaamisen ominaisuuksien liséksi. Kansainvélistyvassa Suomessa tyo-
eldmén osaamistarpeet muuttuvat ja kansainvélisid osaajia tarvitaan enemman. Demos
Helsingin ja CIMOn teettdmasséa tutkimuksessa suomalaiset tyonantajat eivéat pida
kansainvélistd osaamista keskeisena rekrytointikriteerind, mutta samanaikaisesti tyon-
antajat toivovat tyonhakijoilta kriteerejd, jotka kuuluvat kansainvéliseen osaamiseen.
(Demos Helsinki & CIMO 2013, 10-13.)

4.4 Stereotypiat ja rasismi

Stereotypialla tarkoitetaan ihmisten tai ilmididen yleistdmista ja yksinkertaistamista.
Yleensé stereotypiat maaritellaan virheellisiksi ja jaykiksi yleistyksiksi, jotka perustu-
vat muutamaan todelliseen tai kuviteltuun ominaisuuteen. Stereotypioiden perusteella
ihmisryhmia luokitellaan samanlaisiksi. (Erwin 2005, 19.) Ennakkoluulo puolestaan
tarkoittaa yksilon asennetta tiettya kohdetta kohtaan (mts. 17). Ennakkoluulot ja ste-
reotypiat vaikuttavat ihmisten ajatuksiin kulttuureista ja erilaisista ihmisryhmista. Ne
my0s rajoittavat uuden tiedon ja kokemuksen hankkimista, seké vaaristavéat jo olemas-
sa olevaa tietoa. Kaavamaisten uskomusten purkaminen on hidas prosessi, mutta kay-
tannon kokemuksella ja tutustumalla tosiasioihin on mahdollista muuttaa omia néke-
myksidan. (Lahti 2008, 45-46.)

Suomen Punainen Risti on maritellyt rasismin tarkoittavan aatetta tai toimintaa, jolla

ihmisié asetetaan alempiarvoiseen asemaan tdman ihonvérin, kansalaisuuden, etnisen
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alkuperan, kulttuurin, daidinkielen tai uskonnon perusteella (Suomen Punainen Risti
s.a.). Isaksson ja Jokisalo (2005, 180-181) lisadvat arvottamisen perusteella tehdyt

oletukset ja véitteet rasismi-ké&sitteen maaritelméén. Rasismi-kéasite syntyi Saksassa
1930-luvulla, jolloin juutalaisia ja romaneja syrjittiin ja vainottiin. Rasismia on kui-

tenkin ollut jo paljon ennen késitteen syntymista.

Rastaan (2009, 50) mukaan rasismista on maaratty Suomen lain-saddannossa, jotta ra-
sismin erilaisiin ilmenemismuotoihin voidaan puuttua. Rasismin méaaritelmét ovat kui-
tenkin tulkinnanvaraisia sdadoksissa ja monet rasistiset teot eivét rikosepéilyissa tayta
rasismin lakimaaritelmid. Ylen TV2:n Poliisi-tv:n (s.a.) mukaan Suomen laissa ei ole

rikosnimikkeité viharikos tai rasistinen rikos, mutta jos rikoksen motiivi on rasistinen,

voidaan teosta langettaa ankarampi rangaistus.

Pahimmillaan rasismi kdy ilmi muun muassa pahoinpitelyind, solvauksina, tuhotdina
ja syrjintana (Isaksson & Jokisalo 2005, 181). Rasismia ilmenee myds vékivaltaa
hienovaraisemmassa muodossa, kuten herjauksina ja etnisiné vitseind. Rasismi on tu-
hoisaa seka rasismin kohteelle etta rasistille itselleen. Rasismin jalkiseuraamuksia on
vaikeaa arvioida, silla sen vaikutukset ihmisiin ovat osin tiedostettuja ja osin tiedos-
tamattomia. Ennakkoluulot, stereotypiat ja rasismi on usein opittu jo lapsena. On ole-
massa nelj& toimenpidettd, joiden avulla rasismia voidaan véhentdd. Ensimmaiseksi
tulee rehellisesti miettid, minké&laisia rasistisia ajatuksia ajattelee. Omien rasististen
ajatusten tiedostaminen on vaikeaa, mutta seuraavan kohdan osalta niiden tunnistami-
nen on keskeistd: vastusta rasistisia vitseja ja solvauksia. Vastustamalla pystytaan
viestittdma&an muille, ettd rasismi on véarin kaikissa sen ilmenemismuodoissa. Vapau-
den arvostaminen on kolmas toimenpide rasismin valttamiseksi. Viimeinen toimen-
pide kehottaa tutustumaan rasismin historiaan. Ymmarryksen lisaantyminen helpottaa
kasittelemaéan asioita. (Samovar, Porter & McDaniel 2010, 177-179.)

Vuonna 2011 Rikosuhripéivystykseen tuli kaikkiaan 24 695 yhteydenottoa, joista 1,2
prosenttia koski rasismia, syrjintad tai ihmiskauppaa. Rasismia, syrjintaa tai ihmis-
kauppaa koskevat yhteydenotot ovat kasvaneet 0,9 prosenttia vuodesta 2008 vuoteen

2011. (Rikosuhripaivystys s.a.)
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5 THE INTERNATIONAL DAY AT VALKEALA -TAPAHTUMA

The International Day at Valkeala -tapahtuma jarjestettiin VValkealan ylakoululla
keskiviikkona 17. huhtikuuta 2013. Tapahtuman suunnittelu aloitettiin hyvissé ajoin
helmikuun 2013 alussa. Luvuissa 3 ja 4 késitellyt teoriat avataan tamén tapahtuman

nakdkulmasta seuraavaksi.

5.1 Tapahtuman suunnittelu

Aloitin tapahtuman suunnittelun ottamalla yhteyttd Valkealan yldkoulun rehtoriin,
jonka kanssa sovimme muutaman vaihtoehtoisen paivéan, jolloin tapahtuma voitaisiin
jarjestéa. Rehtori antoi minulle myods Valkealan yldkoulun opettajan yhteystiedot.
Opettaja toimi yhteyshenkilond tapahtuman jarjestamiseen liittyvissa asioissa. Kun ta-
pahtuman jarjestamisesta oli Valkealan ylakoulun kanssa sovittu, otin yhteytta

Kymenlaakson ammattikorkeakoulun ulkomaalaisiin tutkinto- ja vaihto-opiskelijoihin.

Jo perinteiseksi muodostuneen tapahtuman yksi tavoite on suvaitsevaisuuden lisaan-
tyminen nuorten parissa. T&man tavoitteen saavuttamisen havaitseminen on
tapahtumapaivén lopussa hankalaa ja luulen, ettd tdmén tapahtuman vaikuttaminen
nuorten asenteisiin on huomattavissa vasta ajan kuluessa. Yhdessé suomalaisen
opiskelijatoverini kanssa aloitimme varsinaisen tapahtuman suunnitteluprosessin aset-
tamalla tapahtumakohtaiset tavoitteet. Asettamamme tavoitteet olivat siséllollisia. Ta-
pahtuman ensisijaiseksi tavoitteeksi asetimme kaikkien osapuolien viihtyvyyden.
Maaritimme taman tavoitteen ensisijaiseksi, koska halusimme, etta yleiso ja esiintyjat
saavat tapahtumasta ainutlaatuisen kokemuksen itselleen. Toissijaiset tavoitteet olivat
aikataulussa pysyminen, esitysten onnistuminen ja hyvan vuorovaikutuksen saavutta-
minen oppilaisiin. Berridgen (2007, 183) mukaan tavoitteiden siséltd maaréa sen, mi-

ten ihmiset kayttaytyvat saavuttaakseen tavoitteet.

Tapahtuman kohderyhma oli Valkealan ylédkoulun 13-16-vuotiaat oppilaat. Tapahtu-
man ohjelmaa suunniteltaessa mietimme yhdessé vaihto-opiskelijoiden kanssa, minka-
lainen ohjelma sopisi nuorille. Paatimme kayttd4d mahdollisimman yksinkertaisia eng-
lannin kielen sanoja ja havainnollistaa esityksia kuvilla ja tukisanoilla, jotta kaikki op-
pilaat ymmartaisivat mahdollisimman paljon. Pdatimme myods puhua mahdollisimman
selvasti ja rauhallisesti, jotta oppilaat voisivat keskittyd koko esitykseen, eivétka sano-

jen suomentamiseen.
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Sopivan tapahtumapaikan etsimiseen ei tarvinnut kéyttaa aikaa tai rahaa, koska The
International Day at VValkeala -tapahtuma jérjestettiin Valkealan yldkoululla koulu-
paivan aikana. Koska olin saanut Valkealan ylakoulun rehtorilta muutamia vaihto-
ehtoisia heille sopivia péivia, sovimme vaihto-opiskelijoiden kanssa kyseisista paivis-
t& heille sopivimman, jonka ilmoitin Valkealan ylakoulun yhteyshenkil6lleni.
Tapahtumapéivaksi valikoitui keskiviikko, koska se oli vaihto-opiskelijoille sopivin
paiva osallistua. Tapahtumapéivana keskiviikko oli oppilaillekin varmasti mukava

valikevennys raskaan kouluviikon keskella.

Tassa tapauksessa siséisellda markkinoinnilla tarkoitetaan tapahtuman jérjestaja-
ryhmaélle kerrottavia markkinointiin liittyvia asioita, heidan kouluttamistaan ja moti-
vointia. Ulkoinen markkinointi puolestaan tarkoittaa yleisolle suuntautuvaa mainontaa
ja tapahtuman tunnetuksi tekemista. Ulkoista markkinointia ei tapahtumaa varten tar-
vinnut tehda, silla tapahtuman yleiso oli jo tiedossa eika tapahtumaa jérjestetty ulko-
puolisille. Sek& markkinointi ettd viestintd keskittyi The International Day at Valkeala
-tapahtuman osalta jérjestajaryhman valiseen eli sisédiseen markkinointiin ja viestin-
tdan. Téassa tapauksessa sisaiselld viestinnalla tarkoitetaan tiedon jakamista koko
jarjestajaryhman kesken. Varsinaista markkinointia tapahtuman osalta oli vahén.
Vaihto-opiskelijoiden kiinnostuksen herattdminen tapahtumaan osallistumisesta oli
verrattavissa tapahtuman markkinointiin. Minulla ei ollut tarjota vaihto-opiskelijoille
mitéan konkreettista tapahtumaan osallistumisesta, ainoastaan lupaus hienosta koke-
muksesta ja arjesta poikkeavasta koulupdivasta. Tapahtuman sanallinen myyminen

vaihto-opiskelijoille vaati suunnittelua.

Tapahtumaan liittyvaa viestintdd hoidin sahkopostitse Valkealan yldkoulun yhteys-
henkildn kanssa. Yhteyshenkilon ja minun véliset keskustelut kdvimme suomen kie-
lell4. Vaihto-opiskelijoiden kanssa keskustelu kédytiin englannin kielelld. Tapahtumaan
osallistuville vaihto-opiskelijoille perustin sosiaalisen median yhteisdpalvelu Face-
bookiin oman yhteison, jossa meidan oli helppo keskustella tapahtumaan liittyvista

asioista. Kaikki tiedonvélitys oli avointa ja keskustelevaa.

Koska The International Day at Valkeala -tapahtuma on ilmaistapahtuma Valkealan
ylakoulun oppilaille, en luonut tapahtumalle budjettia. Yksinkertaisimmillaan budjetti
on lista tapahtuman tuloista ja menoista (Shone & Parry 2004, 100). Tapahtumasta ei

kertynyt mink&énlaisia tuloja. Kouvolasta VValkealaan kulkemisesta aiheutuvat menot
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paatyivat Kymenlaakson ammattikorkeakoulun kuluiksi, silla matkat kuljimme
Kymenlaakson ammattikorkeakoulun autolla. Olin sopinut, ettd ohjelmanumeroissa

tarvittavat palkinnot saimme Kymenlaakson ammattikorkeakoululta.

Kokoontumislaissa sanotaan yleisotilaisuudesta seuraavasti:

Yleis6tilaisuudella tarkoitetaan téssa laissa yleisolle avoimia huvi-
tilaisuuksia, kilpailuja, naytoksia ja muita niihin rinnastettavia tilai-
suuksia, joita ei ole pidettava yleisind kokouksina. Jos tilaisuuteen osal-
listuminen edellyttéaa kutsua tai maaratyn yhteison jasenyytta, sovelle-
taan siihen tdman lain sdannoksia yleisotilaisuudesta, jollei tilaisuutta
osanottajien lukumaaran, tilaisuuden laadun tai muiden erityisten syiden
perusteella voida pitaa luonteeltaan yksityisena.

(Kokoontumislaki 530/1999, 2 §.)

The International Day at Valkeala -tapahtumaa pidetadn tdman lain mukaan yksityise-
na tapahtumana, joten lupa- tai ilmoitusasioita ei ollut timén tapahtuman jarjestamisen

yhteydessé hoidettavana.

Kévin ennen tapahtumaa lapi mahdollisia riskeja, joita tapahtumaprojektin aikana voi
sattua. Ennen tapahtumaprojektin kdynnistymista pidin suurena riskina sitd, ettd en saa
riittdvad maaraa vaihto-opiskelijoita kiinnostumaan tapahtumasta ja sielld esiintymi-
sestéd. Projektin kaynnistyttyéa riskeind pidin osallistujien sairastumista tai osallistumi-
sensa perumista. Aikaisen aamulahdon vuoksi pidin myos osallistujien mydhastymista
mahdollisena riskind. Sait& en huomioinut matkustamisen kannalta riskiksi, silla huh-
tikuun puolessa vélissé lahes ainoa matkustamiseen liittyvé riski on liikenneruuhka tai
auton rikkoutuminen. Esiintyjien ohjelmanumeroita en pitanyt riskeind, silla luotin, et-
ta he harjoittelevat esiintymistaan. Lisdksi ennen tapahtumaa jarjestimme kenraali-

harjoitukset, jossa kdvimme ohjelmanumerot lapi.

5.2 Jéarjestajaryhmén kokoaminen, roolitus ja ohjelman suunnittelu

Aluksi otin yhteyttd sahkdpostitse kymmeneen ulkomaalaiseen opiskelijaan ja kerroin
heille tapahtumasta. Né&istda kymmenesta opiskelijasta kuusi opiskelijaa ilmoittautui
haluavansa mukaan tapahtumaan. Sovimme tapaamisen vaihto-opiskelijoiden kanssa.

Ennen tapaamista olin miettinyt muutamia mahdollisia ohjelmanumeroita, mutta en
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ollut tietoinen heidén erikoisosaamisestaan. Tapaamisessa keskustelimme tapahtuman
tavoitteista ja ideoimme péivan ohjelmaa yhdessa. Tapaamisen aikana selvisi, ettd yksi
opiskelija osasi soittaa pianoa ja toinen laulaa. Yksi vaihto-opiskelija osasi myos tehdé
jalkapallolla temppuja. Tapaamisen aikana jaoimme kaikille omat tehtavéalueet hei-
dén erikoisosaamisen mukaan. Halusimme myds lisata Valkealan ylakoulun oppilai-
den kulttuuritietoutta, joten sovimme, etté kaksi vaihto-opiskelijaa kertoo omista

kotimaistaan.

Aluksi suunnittelimme péivéan kulun viideksi oppitunniksi. Oppilasryhmien suuren
koon ja vaihtelevan kielitaidon vuoksi ajattelimme, etta heidan olisi helpompi seurata
esityksid pienempind ryhminéd. Aamun kolmen ensimmaisen oppitunnin ohjelman ja-
oimme niin, ettd oppilaat tulisivat luokkaryhmittéin seuraamaan esityksia. lltapéivalle
suunnittelimme toiminnallisempaa ohjelmaa. Suunnittelemamme ohjelma kuitenkin
muuttui Valkealan ylakoulun toiveesta. He toivoivat, ettd aamun esityksia tulisi seu-
raamaan vain seitsemas- ja kahdeksasluokkalaiset ja he itse jarjestaisivat iltapaivan
ohjelman. Esitysaikojen lyhentyminen ja iltapdivan ohjelmanumeroiden poisjaanti
tuottivat aluksi pienia ongelmia, mutta selvisimme niistd muokkaamalla aamulle

suunnittelemaamme ohjelmaa.

Muutosten jalkeen tapahtumapaivén kasikirjoitus kokonaisuudessaan oli seuraavan-
lainen (liite 1):

- 8.45 Aamunavaus

- 9.00-10.00 Esitykset seitseméasluokkalaisille

- 10.00-11.00 Esitykset kahdeksasluokkalaisille

- 11.00-12.00 Lounas

- 12.00-14.00 Valkealan ylakoulun jarjestaima ohjelma

Tapahtuman reunaehdot eli tapahtumabriefin kdvimme ensimmaisessa tapaamisessa
suullisesti Iapi. Suullisesti suunnittelimme myds esitysten osalta tapahtumakaési-
kirjoituksen, jonka jokainen Kirjoitti itselleen ylds. Ainoastaan tapahtumapaivén kasi-

kirjoituksen lahetin paperiversiona osallistujille.

Muutama viikko ennen tapahtumaa selvisi, etté yksi vaihto-opiskelija joutuu peru-
maan osallistumisensa koulutehtéviensa vuoksi. Pdatimme tavata vaihto-

opiskelijoiden kanssa uudelleen ja miettid poisjdédneen ohjelman tilalle uusi ohjelma-
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numero. Roolitus meni osittain uusiksi. Tapaamisessa kdvimme myds lapi kaikkien
esitysten edistymistd ja mahdollisia kysymyksia paivaan liittyen. Keskustelimme
my0s paivan kulkuun liittyvisté asioista.

Vain pdiva ennen kenraaliharjoituksia yksi vaihto-opiskelija ilmoitti, ettd hdnen on
perheasioiden vuoksi palattava kotimaahansa, eikd ndin ollen paése esiintymaan ta-
pahtumaan. Tapahtuman roolitus ja yksi ohjelmanumero vaativat muutoksen. Paatim-
me, ettd mind toivotan oppilaat tervetulleiksi tapahtumaan ja poisjaéneen ohjelmanu-
meron sijaista yksi vaihto-opiskelija vetaa oppilaille suunnatun leikin. Kenraali-
harjoituksissa kavimme lapi ohjelmanumerot ja tarkistimme, etta esitykset pysyivét

laaditussa aikataulussa.

5.3 Tapahtuman toteutus

Osa alun perin mietityista riskeisté toteutui. Kuudesta tapahtumaan ilmoittautuneesta
vaihto-opiskelijasta kaksi peruutti osallistumisensa, joten jouduimme miettimaén oh-
jelmamme uudelleen. Matka Valkealan yldkoululle Kymenlaakson ammattikorkea-
koululta kestad noin kaksikymment& minuuttia. Yl&koululla meidén tuli olla kello
8.45. Kerroin vaihto-opiskelijoille, ettd lahdemme Kymenlaakson ammattikorkea-
koulun pihasta kello kahdeksalta. Téhan 45 minuuttiin varasin Kkymmenen minuuttia
mahdolliselle myohéstymiselle, ajomatkaan 25 minuuttia ja kymmenen minuuttia ta-
pahtuman jérjestelyihin yldkoululla. Tapahtumapéivan aamuna sain viestin, ettd yksi
esiintyja oli edellisend paivana loukannut jalkansa ja pyysi hakemaan hanet kotoaan.
Koska aikataulussa oli tilaa viiden minuutin reittimuutokselle, sanoin, ettd haemme
hanet kyytiin. Reittimuutoksen ja yhden vaihto-opiskelijan 15 minuutin my6héstymi-
sen vuoksi ehdimme tapahtumapaikalle juuri ja juuri ajoissa. Aikaa jarjestelyille jai

muutama minuutti aamunavauksen ja ensimmaisen esityksen valiin.

Kun saavuimme Valkealan ylakoululle, meité oli vastassa koulun englannin kielen
opettaja. Heti saavuttuamme tapasimme my6s koulun rehtorin, joka kertoi meille Val-
kealan yldkoulusta. Tdman jélkeen siirryimme auditorioon, jossa esitykset pidettiin.
Auditoriossa meille ohjattiin kummioppilaat, jotka toimivat meidan oppaina koko pai-
van. Englannin kielen opettajan ja kummioppilaiden opastuksella siirryimme esittele-
maan itsemme aamunavaukseen. Vaihto-opiskelijat esittelivat itsens ja toivottivat

hyvaa huomenta kukin omalla aidinkielell&an.



33

Ensimmaisend ryhmané esityksia saapuivat seuraamaan seitsemasluokkalaiset. Ennen
kuin oppilaat asettuivat paikoilleen, meilld oli muutama minuutti aikaa kokeilla tek-
niikan toimivuutta. Jaljelle jaanyt aika ei kuitenkaan riittanyt, vaan pianon toiminnassa
ja musiikin kuuluvuudessa oli ongelmia. Nama ongelmat paljastuivat kesken esitysten.
Silversin (2012, 192) mukaan teknisen ongelman sattuessa taytyy olla valmis jatka-
maan tapahtumaa. Ongelmaa voi yrittaa peittdd muuttamalla ohjelmanumeroiden jar-
jestysté, jos yleiso ei ole huomannut tapahtunutta ongelmaa. Jos ongelma kuitenkin on
ilmeinen ja yleiso tiedostaa sen, on kohteliasta kertoa yleisolle hankaluuksista. Hyvé

esiintyja siséllyttda ongelmat esitykseensa kayttden huumoria niista kertoessaan.

Kun olin toivottanut oppilaat tervetulleiksi The International Day at Valkeala
-tapahtumaan, espanjalainen vaihto-opiskelija aloitti esityksensa kotimaansa kulttuu-
rista, juhlapaivista, historiasta ja ruokakulttuurista. Esityksensa paatteeksi héan valitsi
kolme vapaaehtoista oppilasta tietokilpailuun. Tietokilpailun jalkeen vuorossa oli kak-
si lauluesitystd, joita s&estettiin pianolla. Ensimmainen laulu oli suomenkielinen
rakkauslaulu ja toinen oli Bangladeshissa puhuttavan bengalin kielelld esitetty
rakkauslaulu. Ensimmaisen laulun aikana pianoa soittanut vaihto-opiskelija huomasi,
ettd kaksi pianon johtoa oli kiinnitetty vaarin. Esitysten valissa han sai kuitenkin no-
peasti kiinnitettyd johdot oikein. Laulujen jélkeen oli vuorossa esitys, jossa vaihto-
opiskelija teki temppuja jalkapallolla. My0Gs tassa esityksessé oli pienid ongelmia tek-
niikan kanssa. Esitykseen kuuluva musiikki ei kuulunut auditorion kaiuttimista, vaan
ainoastaan tietokoneen kaiuttimista. Viimeisena ohjelmanumerona oli leikki, johon
valittiin yhdeksén vapaaehtoista oppilasta. Leikin ideana oli tehdd kolme kolmen op-
pilaan jonoa, joista takana oleville oppilaille kuiskattiin lause bengalin kielella. Hei-
dan tuli kertoa lause keskimmaisille oppilaille, jotka kuiskasivat kuulemansa lauseen
jonon edessa oleville oppilaille. Edessa olevat oppilaat kertoivat kuulemansa yleisélle.

Viimeisen esityksen jélkeen kiitin yleisda heidan osallistumisestaan.

Ohjelmien valissa olleen lyhyen tauon aikana meill& oli aikaa korjata ensimmaisten
esitysten aikana huomaamamme tekniset ongelmat. Tauon jalkeen oli kahdeksas-
luokkalaisten vuoro tulla seuraamaan esityksia. Toteutimme ohjelmanumerot samassa

jarjestyksessa, mutta ilman ongelmia.

Meidéan jarjestamiemme ohjelmien jalkeen menimme lounaalle, jonka Valkealan yl&-

koulu meille tarjosi. Lounaan jalkeen menimme luokkatilaan, jonne meille oli jérjes-



34

tetty kummioppilaiden kanssa yhteista toimintaa. Jakauduimme ryhmiin ja teimme
kuvakollaaseja aiheesta ystavyys. Kollaasien teon ja esittelyn jalkeen kummioppilaat
veivat meidat vierailemaan oppitunneille. Oppitunneilla vierailun vélissa oli puolen
tunnin mittainen tauko, jolloin menimme Valkealan yldkoulun oppilaiden kanssa ulos.
Ulkona oppilaat tulivat keskustelemaan vaihto-opiskelijoiden kanssa. Oppilaat halusi-

vat muun muassa tietda lisé vaihto-opiskelijoiden kotimaista ja heidan kulttuuristaan.

5.4 Tapahtuman paattaminen

Palautteen kerddminen ja osallistujien kiittdminen kuuluvat tapahtuman paattamiseen.
Tilaisuuden tarkoitus on antaa kaikkien osallistujien kertoa omat mielipiteensa tapah-
tumasta ja palkita osallistujat. (liskola-Kesonen 2004, 12.) The International Day at
Valkeala -tapahtuma paattyi palautekeskusteluun, jossa oli mukana vaihto-opiskelijat,
kummioppilaat ja tapahtuman jarjestéjat eli Valkealan ylakoulun opettaja ja koulun-
kayntiavustaja seka miné ja opiskelijakaverini. Palautekeskustelu oli ilmapiiriltaan
rento ja kaikki saivat kertoa mielipiteensé paivéan kulusta. Kaikki palautekeskusteluun
osallistujat olivat tyytyvéisia tapahtumapéivaan. Palautekeskustelun lopuksi kiitimme

tapahtumasta ja Valkealan koulun vieraanvaraisuudesta.

Saamamme palautteen perusteella ensisijainen tavoite, kokemuksen luominen, toteutui
ainakin vaihto-opiskelijoiden ja kummioppilaiden osalta odotusten mukaisesti. Ha-
vainnointini myos osoitti, ettd yleiso oli kiinnostunut kaikista esityksista ja he vaikut-
tivat tyytyvaisiltd. Myos toissijaiset tavoitteet saavutimme riittavan hyvin. Ensimmai-
sellé esityskerralla oli huomattavissa pienta jannitystd, joka vaikutti esitysten onnis-
tumiseen. Varsinaisesti yksik&an esitys ei epdonnistunut, mutta jannitys nakyi esityk-
sissd. Kahdeksasluokkaisille esitetylla toisella kerralla jannitys oli jo lauennut, joka
nakyi esityksien sujuvuudessa. Aikataulussa pysyimme hyvin, vaikka toinen esiinty-
minen sujui nopeammin. Oppilaiden ja vaihto-opiskelijoiden vélinen vuorovaikutus

oli luontevaa.

Paluumatkalla kiitimme vaihto-opiskelijoita heidén panoksistaan tapahtuman onnis-
tumiseksi. Automatkalla myos keskustelimme paivén tapahtumista heidén kanssaan.
He kertoivat tapahtuman valityksell4d saamistaan kokemuksistaan suomalaisesta
koulutusjérjestelmésté ja vertailivat kokemustaan omiin kouluihinsa. Tapahtuman jal-
keen l&hetin viel& sahkopostitse kiitokset Valkealan ylédkoululle sek& omasta ettd

vaihto-opiskelijoiden puolesta.
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6 TUTKIMUKSEN TOTEUTUS JA TUTKIMUSTULOKSET

6.1 Tutkimuslomakkeen laatiminen

Tutkijan tulee tiedostaa tutkimusongelma ja tutkimuksen tavoite ennen kysely-
lomakkeen laatimista. Hyva tutkimuslomake on selkeé ja siisti seké laadittu niin, etta
siihen vastaaminen on vastaajalle helppoa. Tutkimuksen onnistumiseksi lomakkeen
kysymysten tulee olla muotoiltu selkedsti ja loogisesti etenevésti. Kysymysten tulee
olla kohderyhmélle suunnattuja ja tarkoituksenmukaisia. Tutkijan on laadittava kysy-
mykset niin, ettd kKysymyksissa kysytdan vain yhta asiaa kerrallaan. Lomaketta laaties-
sa kannattaa helpot kysymykset sijoittaa lomakkeen alkuun, jotta vastaajan mielen-
kiinto tutkimusta kohtaan herd4. Liian pitkdn lomakkeen vaarana on, etta vastaaja tun-
tee lomakkeeseen vastaamisen vievan liian paljon hanen aikaansa. Téstd syysta loma-
ke kannattaa pitdd mahdollisimman lyhyena, ja kysymysten tarpeellisuus tulee harkita
tarkasti. Lomake tulee esitestata muutamilla kohderyhman edustajilla, jotta tutkimuk-
sella saavutetaan haluttu lopputulos. Lomakkeeseen tulee myos liittd4 selkeét vastaus-
ohjeet. Hyva kyselylomake saa vastaajan tuntemaan, etté hanen vastauksensa ovat ar-
vokkaita. (Heikkila 2008, 47-49.)

Heikkilan (2008, 16-17) mukaan tutkimukset voidaan jakaa maarallisiksi eli kvantita-
tiivisiksi tai laadullisiksi eli kvalitatiivisiksi tutkimuksiksi. Ndma tutkimukset eroavat
toisistaan niin, ettd maaralliselld tutkimuksella selvitetddn numeraalisesti tutkittavaa
tilannetta, mutta ei pystytéa tarkasti selvittdmaén siihen johtaneita syita. Kvalitatiivisel-
la eli laadullisella tutkimuksella pystytdan selvittdmaan syitd, jotka ovat johtaneet
tutkimustilanteeseen. Heikkild (mts. 49) kertoo, etté kvalitatiivisessa tutkimuksessa
avoimet kysymykset ovat tyypillisid. Avoimilla kysymyksilla tarkoitetaan lomakkees-
sa olevia kysymyksid, joihin vastaajalle ei annetta valmiita vastausvaihtoehtoja.
Avoimet kysymykset ovat helppoja laatia, mutta niiden kasittely on vaativampaa ja
vastausten jarjestdminen on vaikeaa. Vastaajan kannalta avoimet kysymykset jaavét
helposti vastaamatta. Toisinaan avoimilla kysymyksilla saadaan vastauksia, joita ei

etukéteen osattu odottaa. Lomakkeeseen on vastauksille varattava riittavasti tilaa.

Tassa tutkimuksessa tutkittavia kohderyhmié oli kolme: oppilaat, opettajat ja vaihto-
opiskelijat. Yksinkertaistamiseksi tutkimuksessa nimitetédan vaihto-opiskelijoiksi
my0s ulkomaalaisia tutkinto-opiskelijoita. Tdamén tutkimuksen tavoite oli saada selvil-

le, kuinka The International Day at Valkeala -tapahtuma on vaikuttanut oppilaisiin.
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Vaikutuksilla tassa tarkoitetaan muutoksia heidan suhtautumisessaan eri kulttuureja
kohtaan ja uusien asioiden oppimista kulttuureista tapahtuman vélityksella. Kyselylla
selvitettiin opettajilta padtavoitteen liséksi, ettd onko tapahtuma opettajien mielesté
opetukseen sopiva. Vaihto-opiskelijoiden kyselylomakkeiden tavoite oli saada selville
heidan kokemuksensa tapahtumasta. Tutkimuksessa myos kartoitetaan eri kohde-
ryhmien tyytyvéisyytta tapahtumaan, seka yritetd&n tuoda esille heidan toiveitaan sii-
t4, miten tapahtumaa tulisi kehittaa.

Kyselylomakkeet laadin néiden tavoitteiden pohjalta. Lomakkeet tein opettajille ja
oppilaille suomen kielella ja vaihto-opiskelijoille englannin kielella. Paadyin véittami-
en sijasta kayttdmaan kyselyssa avoimia kysymyksid, koska avointen kysymysten
avulla saan selvitettyd vastaajien mielipiteet paremmin. Valkealan yldkoulun oppilai-
den suuren maaran vuoksi paadyin teettdmaan kyselyn vain yhdell& oppilasryhmaéllé.
Oppilaista otettavaksi otokseksi valikoituivat 9c-luokan oppilaat. Otoksella tarkoite-
taan perusjoukosta eli tutkittavasta ryhmaésté valittua pienempad ryhméé edustamaan
koko tutkittavaa ryhmaa (Hirsjarvi, Remes & Sajavaara 2004, 169). Paadyin valitse-
maan yhdeksannen luokan, koska he ovat varmemmin osallistuneet The International
Day at Valkeala -tapahtumaan kuin nuoremmat oppilasryhmaét. Yhdeksas-
luokkalaisista c-ryhma valikoitui satunnaisesti. Kyselyihin laadin saatekirjeen (liite 2),
jossa kerroin kyselyn tavoitteet ja syyn kyselyn tekemiselle.

6.2 Tutkimuksen toteutus

Kyselylomakkeet oppilaille ja opettajille ldhetin postitse Valkealan yldkoululle
17.12.2013. Vaihto-opiskelijoiden tavoittaminen oli haasteellista. Vuoden 2013 tapah-
tumaa minun kanssani jarjestdmassa olleista neljasté vaihto-opiskelijasta ainoastaan
kaksi opiskelijaa opiskeli yhd Kymenlaakson ammattikorkeakoulussa. Aikaisempina
vuosina tapahtumaa on jérjestanyt Kymenlaakson ammattikorkeakoulun lehtori Péivi
Korhonen. Sain Korhoselta listan tapahtumassa mukana olleista vaihto-opiskelijoista,
joista kukaan ei enda opiskellut Kymenlaakson ammattikorkeakoulussa. Koska vaihto-
opiskelijoista ei ollut tiedossani kuin nimi, p&éatin lahestya heité sosiaalisen median
yhteisdpalvelu Facebookin vélityksella. Tarkoituksenani oli 1ahettaa heille viesti, jossa
kerroin opinndytetydstani ja tutkimuksen tavoitteista. Viestin yhteyteen liitin

tutkimuslomakkeen.
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Facebookissa on mahdollista esiintyé salanimella. Myds oman profiilinsa piilottami-
nen vierailta ihmisiltd on mahdollista Facebookissa. Ndma Facebookin kayttéjilleen
tarjoamat mahdollisuudet eivét helpottaneet yhteydenottoani vaihto-opiskelijoihin.
Saamastani nimilistasta vain kaksi henkil6a esiintyi Facebookissa omalla nimell&én
niin, ettd pystyin ottamaan heihin yhteyttd. Otin yhteyttd myos vaihto-opiskelijoihin,
joihin olen opiskeluaikanani tutustunut. He eivat olleet osallistuneet The International
Day at Valkeala -tapahtumaan, mutta he tunsivat tyton, joka oli osallistunut. Otin yh-
teyttd tyttdéon. Olin yhteydessd myos jarjestaméssani tapahtumassa mukana olleisiin
neljaan vaihto-opiskelijaan. Kaikkiaan otin yhteyttd 11 tapahtumaan osallistuneeseen

vaihto-opiskelijaan.

6.3 Tutkimustulokset

Tutkimuksen térked vaihe on aineiston analysointi, tulkinta ja johtopéaatdsten tekemi-
nen (Hirsjarvi ym. 2004, 209). Jari Eskolan (2010, 179-180, 192-194) mukaan aineis-
ton laadullisten vastausten puhtaaksi Kirjoittaminen eli litterointi on ty6l&s vaihe. On
olemassa monia erilaisia litterointitapoja, joiden valintaan vaikuttaa kaytettava
analysointitapa, joita on myds monia. Vaikka analysointitapoja on monia, on analyy-
sin paamaara kuitenkin aina sama: tiivistaa, jarjestaa ja jasentaa aineisto niin, etta
olennaista tietoa ei ja& pois ja tarked tieto korostuu. Tulosten tulkintaa ja johto-
paatoksia varten tutkijan on valittava tutkimuksen kannalta mielenkiintoisimmat ja
tarkoituksenmukaisimmat kohdat raporttiin. Raporttiin tutkija kirjoittaa omat tulkin-

tansa ja johtopaatoksensa keratyn aineiston pohjalta.

Tutkimustulosten analysoinnissa kaytin Microsoftin Excel- ja Word-ohjelmaa. Vasta-
usten tarkastelun jalkeen jaoin vastaukset teemoittain kysymyskohtaisesti ja raportoin
ne. Tulosten raportoinnin jalkeen kerasin johtopaatoksiin tarkeimmét ja kohderyhmien

mielipiteitd yhdistavat tiedot sekd omia johtopéatoksiani tutkimustuloksista.

6.3.1 Oppilaat

Kyselyyn (liite 3) vastanneet oppilaat ovat 15-16-vuotiaita Valkealan ylakoulun 9c-
luokan oppilaita. Kyselyyn vastasi yhteensa 21 oppilasta, joista kuusi oli poikia ja 15
tyttoja. Oppilaista 20 oli osallistunut yhteen The International Day at Valkeala
-tapahtumaan ja yksi oppilas kahteen. Kyselyn kolmannessa kysymyksessa Kuinka
tyytyvainen olet ollut paivan jarjestelyihin? oppilaiden tuli valita sopiva vastaus-
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vaihto-ehto asteikolla 1-5, yhden ollessa todella huono ja viiden erinomainen. Oppi-
laiden tyytyvéisyys tapahtuman jérjestelyihin oli hyv4, heidan antamansa yleisarvo-
sana oli 4,0. Tytot olivat poikiin verrattuna tyytyvaisempié jarjestelyihin. Tyttojen an-
taman arvosanan keskiarvo oli 4,1 ja poikien 3,7. Kuvassa 4 nakyy oppilaiden antami-

en arvosanojen jakauma.
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Kuva 4. Vastausten jakauma oppilaiden tyytyvaisyydesta tapahtuman jérjestelyihin

Oppilaista yksikaan ei pitanyt The International Day at VValkeala -tapahtuman jéarjeste-
lyita todella huonoina tai huonoina. Nelja oppilasta piti jarjestelyiden tasoa kohtalai-
sena. Oppilaista 14 puolestaan pitivét jarjestelyita hyvina ja kolme vastaajaa erinomai-

sina.

Neljanteen kysymykseen, jossa kysyttiin mit& oppilaat ovat oppineet uusista kulttuu-
reista tapahtuman myotd, vastasi 19 oppilasta. Vastaajista nelja ei muistanut oppineen-
sa mitaan ja nelja vastaajaa ei ollut oppinut mitaéan. Viisi oppilasta kertoi oppineensa
eri maiden kulttuurista, tavoista, juhlapdivista ja ruokakulttuurista. YKksi totesi oppi-
neensa, ettd vaikka olemme erilaisia, olemme silti samanlaisia. Eras vastaaja kertoi
oppineensa, ettd ulkomailla asutaan eritavoin. Yksi vastaaja kertoi oppineensa jokai-
sesta maasta jotakin uutta vaihto-opiskelijoiden esityksisté ja heidan kanssaan vietta-
mastéan ajasta. Yksi vastanneista harmitteli, ettei tutustunut vaihto-opiskelijoihin pa-
remmin. Yksi oppilas kertoi oppineensa kirjoittamaan oman nimensa bengalin kielell4
ja kertoi tapahtuman olleen avartava kokemus. Yksi vastaaja vastasi kysymykseen

seuraavasti: En paljon mitdan koska en paassyt seuraamaan enk& olemaan heidan
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kanssaan vaikka olisin halunnut. Ne jotka saivat olla heidéan kanssaan tutustuivat hei-

hin paremmin. Tyhm&a kun en itse paassyt.

Viidenteen Mit& haluaisit oppia lisaa? -kysymykseen vastasi myos 19 oppilasta. Yksi
oppilas vastasi seuraavasti: Minusta olisi kiva osata edes pienia osia vieraita kielia,
tietda lisda maiden tavoista ja vapaa-ajan vietosta, ruokailusta, musiikista tms.
Vastaajista yksi kertoi, ettei halua oppia mitaan lis&d, yksi vastasi haluavansa oppia jo-
tain ja yksi kertoi haluavansa oppia kaikkea. Kaksi vastaajaa ei osannut sanoa, mita
haluaisivat oppia lisad. Oppilaiden vastaukset painottuivat kulttuureihin, maihin ja eri
vieraisiin Kieliin. Vastaajista kahdeksan kertoi haluavansa oppia lisaa eri maista ja
heidan kulttuureistaan. Naista vastanneista yksi kertoi haluavansa oppia lisaa erityises-
ti Aasian maista. Vaihto-opiskelijoiden elaméntavat kiinnostivat kahta vastaajaa.
Kolme vastaajaa haluaisi oppia liséé vieraita kielid, erityisesti heitéd kiinnostivat

vaihto-opiskelijoiden didinkielet.

Kuudenteen kysymykseen, jossa kysyttiin, ovatko oppilaat olleet tekemisissa eri kult-
tuurien kanssa ennen Kansainvélista paivaa, vastasi 20 oppilasta. Oppilaista 13 vastasi
tutustuneensa eri kulttuureihin matkustaessaan ja kahdella vastanneella on ulkomailla
asuvia ystavia. Yksi myos kertoi kdyneensé kielimatkalla Skotlannissa. Kahdella vas-
taajalla on sukulaisia, jotka ovat I&htoisin eri kulttuurista. Yksi oppilas kertoi opiske-
levansa valinnaisia kieli&, joiden kautta on tutustunut kulttuureihin. Harrastuksensa
kautta vieraisiin kulttuureihin on tutustunut yksi oppilas, ja yksi kertoi oppineensa te-
levision kautta kulttuureista. Yksi oppilas kertoi lapsuudessaan leikkineensa eri kult-
tuurin edustajan kanssa. Vastaajista nelja ei ole ollut tekemisissa vieraiden kulttuurien
kanssa ollenkaan ennen The International Day at Valkeala -tapahtumaa, yksi vastasi

olleensa, mutta ei eritellyt kuinka.

Kaikki 21 oppilasta vastasi seitsemanteen kysymykseen: Oletko huomannut positiivi-
sia/negatiivisia muutoksia asenteessasi eri kulttuureja kohtaan? Vastanneista kahdek-
san ei ole huomannut muutoksia asenteessaan. Kahdeksasta vastaajasta kolme huo-
mauttaa, etta he ovat aina suhtautuneet positiivisesti eri kulttuureita kohtaan. Yksi vas-
taaja kertoi olevansa kiinnostunut tutustumaan uusiin kulttuureihin ja arvostavansa
ulkomaalaisia. Kolme oppilasta vastasi, etta heill4 ei ole ennakkoluuloja muita kult-
tuureita kohtaan ja kiinnostus kulttuureihin on The International Day at Valkeala

-tapahtuman myota kasvanut. Loput yhdeksén vastaajaa totesivat, etta he ovat huo-
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manneet positiivisia vaikutuksia itsessaan. Syyt néille muutoksille ovat kaikilla hie-

man erilaisia. Yksi vastaaja totesi, ettd mitd enemmaén hén on tutustunut kulttuureihin,
sitd myonteisemmaksi hdnen suhtautumisensa on muuttunut. Muita syitd myonteisille
muutoksille ovat lisadntynyt ymmarrys erilaisia kulttuureita kohtaan, viimevuotisen

tapahtuman mukavat ja helposti lahestyttavéat vaihto-opiskelijat, ulkomailla asuvat ys-
tavat, lomamatkailu ja uusien asioiden oppiminen. Yksi oppilas vastasi kysymykseen
seuraavasti: Kiinnostukseni Aasiaan on noussut roimasti ja alan ymmartaa monia ta-

poja ja kulttuuria joita en ennen tajunnut ja pidin tyhméana.

Lomakkeen viimeiseen kysymykseen Olisitko kaivannut jotain lisaa tai jotain erilais-
ta Kansainvaliseen paivaan? vastasi kaikki 21 oppilasta. Vastanneista kuusi ei toivo-
nut paivaan mitéan lisaa ja yksi halusi jotain. Yksi oppilas vastasi pdivan olevan hyvin
jarjestetty, joten han ei toivonut mitaén lisad. Vastaajista 13 olisi kaivannut paivaan
muutoksia. Kolme oppilasta olisi halunnut, ettéd kaikki ikdryhmat voisivat tutustua
vaihto-opiskelijoihin. Myos yksi oppilas kertoli, etté osa oppilaista olisi halunnut tutus-
tua vaihto-opiskelijoihin paremmin. Viiden vastaajan mielesta tapahtuman aikana olisi
voinut tutustua vaihto-opiskelijoihin ja heidan kulttuureihinsa paremmin. Yksi oppilas
olisi halunnut nahda enemmaén kuvia ja videoita eri maista. Erés vastaaja toivoisi, etta
useampi oppilas paasisi keskustelemaan vaihto-opiskelijoiden kanssa. Yksi oppilas
my0s haluaisi kuulla enemman vaihto-opiskelijoiden henkilokohtaisesta elamésté.
Toiveena yhden vastaajan kohdalla on, ettd suurempi maaré vaihto-opiskelijoita osal-
listuisi tapahtumaan. Yksi vastaaja ehdotti, ettd vaihto-opiskelijoille jarjestettaisiin
Suomen kulttuuriin liittyvaa toimintaa tapahtuman aikana. Tapahtuman aikataulua
toivottiin myos joustavammaksi, silla luokkahuoneissa vierailu oli kiireista ja kaikille
oppitunneille ei ehtinyt vierailemaan. Yhden oppilaan vastaus kysymykseen oli Halu-
aisin lisda kouluumme erilaisia Kansainvaliseen paivaan liittyvia juttuja. Seiska luok-

kalaisetkin oppisivat enemméan maista ja kulttuureista!

6.3.2 Opettajat

Padasiassa kyselysta (liite 4) saadut Valkealan yldakoulun opettajien vastaukset olivat
kannustavia ja myonteisid. Vain yhdessa lomakkeessa annettiin hieman kielteisempaa
palautetta. 14 vastaajasta kolme vastaajaa oli vastannut kaikkiin kyselyn kuuteen ky-
symykseen. Kuvassa 5 on esitettyné opettajien osallistumiskerrat The International

Day at Valkeala -tapahtumaan.
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Kuva 5. Opettajien The International Day at Valkeala -tapahtumaan osallistumis-

kertojen jakautuminen

Vastauksista kéavi ilmi, ettd 14 vastaajasta kaksi ei ollut osallistunut tapahtumaan lain-
kaan. Vastanneiden joukosta nelja vastaajaa oli osallistunut kymmeneen The Interna-
tional Day at Valkeala -tapahtumaan. Vastaajista kaksi oli osallistunut neljaan tapah-

tumaan, yksi vastaaja kolmeen tapahtumaan, kolme vastaajaa kahteen tapahtumaan ja
yhteen tapahtumaan kaksi vastaajaa. Keskimaéarin opettajat olivat osallistuneet 4,2 ta-

pahtumaan.

Toisessa kysymyksessd, jossa Kysyttiin opettajien tyytyvaisyyttd tapahtuman jérjeste-
lyihin, vastaajien tuli valita sopiva vastausvaihtoehto asteikolla 1-5. VVastausvaihto-
ehdoista yksi tarkoitti todella huonoa ja viisi tarkoitti erinomaista. 12 vastaajasta
enemmisto piti tapahtuman jarjestelyitd hyvéana. Kuva 6 esittda opettajien tyytyvai-

syytté tapahtuman jarjestelyihin.
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Kuva 6. Opettajien vastausten jakautuminen heidan tyytyvaisyydestaan tapahtuman

jarjestelyihin

Kukaan vastaajista ei pitdnyt tapahtuman jérjestelyité todella huonona. Yksi vastaaja
piti tapahtuman jarjestelyita huonona. Jarjestelyihin kohtalaisen tyytyvéinen oli yksi
vastaaja. Yhdeksan vastaajan enemmistd piti tapahtuman jarjestelyita hyvana ja yksi

vastaaja erinomaisena.

Véhiten vastauksia saanut kysymys oli kolmas kysymys: Minkéalaisia parannus-
ehdotuksia sinulla on Kansainvaliseen paivaan liittyen? Tahan kysymykseen vastasi
ainoastaan viisi vastaajaa. Vahasta vastausmaarasta huolimatta kaikki parannus-
ehdotukset poikkesivat toisistaan. Yksi vastaaja toivoli, etté vaihto-opiskelijoita osal-
listuisi tapahtumaan enemman, jotta useammalle oppitunnille saataisiin vierailijoita.
Yksi vastaaja toivoi, ettd vaihto-opiskelijat myds osallistuisivat oppitunneille aktiivi-
semmin. Yksi opettaja ehdotti, ettd tapahtumapaivaan voisi liittda tehtavapaketteja tai
kaytannontehtévia, jotta mahdollisimman moni oppilas paasisi osallistumaan. Myos
paivan jatkumista kansainvalisella teemalla toivottiin. Yksi vastaaja ehdotti, etta lii-
kehdinté oppitunnilta toiselle poistettaisiin ja tilalle tulisi selkea etukéteen sovittu ja
ilmoitettu ohjelma. Parannusehdotukset olivat hyvin samankaltaisia, kuin oppilaiden

antamat ehdotukset.

Neljannen Oletko huomannut oppilaissa positiivisia/negatiivisia muutoksia Kansain-
valisen paivan johdosta? -kysymyksen tavoitteena oli selvittdd, onko tapahtumapaiva
muuttanut oppilaiden suhtautumista eri kulttuurien edustajiin opettajien mielesté. Ta-

han kysymykseen vastasi kahdeksan opettajaa. Yksi vastaaja oli huomannut kielteisia
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piirteita oppilaissa. Kielteiset piirteet olivat paljastuneet rumien kommenttien muo-
dossa. Kolme vastaajaa ei ollut huomannut mink&énlaisia muutoksia oppilaissa. Nelja
vastaajaa kertoi huomanneensa myonteisid muutoksia oppilaiden kayttaytymisessa.
Vastaajat olivat huomanneet, etta oppilaat olivat innokkaita ja tytot olivat kayttayty-
neet levottomasti komeiden vaihto-opiskelijoiden vuoksi. Kaksi vastaajaa totesi, etta
aktiivisesti mukana olleet oppilaat olivat kokeneet tapahtumapaivan virkistavana tuu-
lahduksena ja heiddn nakemyksiddn avartaneena kokemuksena.

Avoimista kysymyksista eniten vastauksia kerryttanyt kysymys oli: Koetko Kansain-
vélisen paivan olevan tarpeellinen? Tahan kysymykseen vastasi 11 vastaajaa. Vastaa-
jista kymmenen totesi tapahtuman olevan tarpeellinen, yksi ei kokenut tapahtumaa
tarpeellisena. Tapahtuman tarpeellisuutta vastaajat perustelivat monin eri tavoin, mut-
ta yhteinen piirre oli suvaitsevaisuuden liséantyminen. Erds opettaja vastasi kysymyk-
seen seuraavasti: Muualta maailmasta tulleiden nuorten nédkeminen ja heidan esitys-
tensa kuuleminen halvent&a ennakkoluuloja vieraisiin kulttuureihin ja ulkomaalaisiin.
Liséksi tapahtuman arvioitiin vahentavan rasismia, rikastavan koulupdivéé ja antavan
oppilailla aidon mahdollisuuden kayttaa vierasta kieltd. Kaksi vastaajaa kokee uusien
nakokulmien tuomisen maailman vérikkyydesta ja kulttuureista olevan tarpeellista op-
pilaille. Yksi vastaaja toteaa kansainvélisyyden olevan nykypdivéa ja tapahtuman
avartavan oppilaiden maailmankuvaa. Maailmankuvan avartamiseen liittyy myos kak-
si muuta vastausta, joissa kerrotaan tapahtuman tuovan hyddyllista tietoa oppilaille eri
maista ja erilaisuudesta. Yksi vastaaja perusteli tapahtuman tarpeellisuutta nain: Vaih-
to-oppilaiden kertomukset omasta kotimaastaan sekd Suomesta ovat aina yhta kiin-
nostavia. Ylakoululaiset kuuntelivat heité hiljaa.

Kuudenteen kysymykseen, jossa kysyttiin Kansainvélisen paivéan sopimista Valkealan
ylakoulun opetussuunnitelmaan, vastasi kymmenen vastaajaa. Kaikkien vastaajien
mielestd The International Day at Valkeala -tapahtuma sopii ylakoulun opetus-
suunnitelmaan. Perustelut olivat kesken&an hyvin samankaltaisia. Muutaman vastaa-
jan mielesté tapahtumapaivé tuo piristysta ja vaihtelua arkeen, tdhan yksi vastaaja vie-
14 lisaa, ettd tapahtuma avaa oppilaiden silmid. Kolmen vastaajan mielesté tapahtuma
monipuolistaa opetusta ja opetussuunnitelmaa, koska tapahtuman voi liittdd moneen
eri oppiaineeseen ja tapahtuma tuo esille maailman erilaisia kulttuurialueita. Yhden

vastaajan mielesta tapahtumapaiva sopisi opetussuunnitelmaan, jos se olisi muutakin
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kuin epamaaraista kuljeskelua pitkin koulua ja yhteistilaisuus olisi ennalta harjoitel-

tu/suunniteltu.

6.3.3 Vaihto-opiskelijat

Vaihto-opiskelijoiden kyselylomake on englanninkielinen. Vaihto-opiskelijoiden vas-
tauksista olen suomentanut muutamia sitaatteja kuvaamaan heidén antamiaan vastauk-
sia paremmin. Tavoittamistani 11 vaihto-opiskelijasta kuusi vastasi liitteend 5 olevaan
kyselyyn. Jokainen vastaaja vastasi kaikkiin lomakkeen kahdeksaan kysymykseen.
Kuudesta ulkomaalaisesta opiskelijasta neljé oli osallistunut yhteen The International
Day at Valkeala -tapahtumaan ja kaksi vastaajaa kolmeen tapahtumaan. Kyselyn toi-
sessa ja kolmannessa kysymyksessé vastaajien tuli valita sopiva vastausvaihtoehto as-
teikolla 1-5, yhden ollessa todella huono ja viiden erinomainen. Vastaajien tyytyvéi-
syytté tapahtuman jarjestelyihin kysyttiin kyselyn toisessa kysymyksessa. Vastaajien
tyytyvaisyys tapahtuman jarjestelyihin jakautui tasaisesti. Kolme vastaajaa piti jarjes-
telyitd hyvana ja kolme vastaajaa erinomaisena. Kolmannessa kysymyksessa vastaajia
pyydettiin arvioimaan heidén tyytyvaisyyttdan heidan omaan suoritukseensa (kuva 7).
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Kuva 7. Ulkomaalaisten opiskelijoiden tyytyvéisyys omaan esitykseensa

Kukaan vastaajista ei ollut sitd mieltd, ett& olisi onnistunut esityksessaan erinomaisesti
tai todella huonosti. Neljé vastaajaa oli tyytyvéisida omaan esitykseensa ja pitivat suo-
riutumistaan hyvana. Yksi vastaaja piti esitystaan kohtalaisena ja yksi huonona. Esi-
tystd&n huonona pitényt perusteli syytd niin sanottuun epdonnistumiseensa silla, etta

hénelle ei ollut annettu tarpeeksi tietoa tapahtumasta ja yleison iastd. Vastaaja oli
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suunnitellut esityksensa suomalaisten ja venaléisten hauskoista kulttuurieroista yla-
asteikaisia vanhemmalle kohderyhmélle, jotka jo tietéisivat aiheesta. Han myos totesi,

ettd hieman vanhemmat olisivat luultavasti pitaneet esitystd hauskempana.

Kohtalaisen tyytyvainen omaan esitykseensa oli vastaaja, joka esitti erilaisia temppuja
jalkapallolla. Vastaaja kertoi onnistuneensa odotustensa mukaisesti ja saaneensa ylei-
sOn innostumaan esityksestaan. Vastaaja myos kertoi, etté oli tapahtuman jalkeen Val-
kealan ylakoulun oppilaiden jalkapallojoukkue oli kutsunut hanet pelaamaan joukku-

een kanssa.

Kaksi vastaajaa esiintyi yhdessa, toinen heista soitti pianoa ja toinen lauloi. Pianoa
soittanut vastaaja piti esitystdan hyvéna, alun teknisista ongelmista huolimatta. Perus-
teluina onnistumiselleen han totesi soiton ja laulun sopineen hyvin yhteen ja yhteis-
tyon laulajan kanssa olleen helppoa. Vastaaja lisési, ettd han huomasi yleisén nautti-
neen heidan esityksesta. Laulaja oli pianon soittajan kanssa samaa mieltd. Téssa ta-
pahtumassa laulun lisaksi vastaaja jarjesti oppilaille myos leikin. Leikki onnistui hy-
vin. Vastaaja osallistui tapahtumaan myds aiempina vuosina. Aiemmissa tapahtumissa
han esitteli Bangladeshin kulttuuria ja kotimaataan. Jokavuotista onnistumistaan vas-

taaja perusteli hyvalla valmistautumisellaan ja esityksensa harjoittelulla.

Kolme kertaa tapahtumaan osallistunut vastaaja kertoi esittdneensé PowerPoint-
esityksen kotimaastaan ja tanssiesityksen seka jarjestaneensa peleja ja tietokilpailun.
Myaos hén koki onnistuneensa odotuksensa mukaisesti, koska sai hyvéa palautetta op-
pilailta. Oppilaat muun muassa halusivat tulla vastavierailulle Kymenlaakson
ammattikorkeakouluun. Myos kotimaataan Afganistania esitellyt vastaaja oli tyyty-
vainen esitykseensd ja sen onnistumiseen. Vastaajan tyytyvaisyytta lisaa se, ettd hanel-

I4 ei ollut kuin muutama péiva aikaa valmistella esityksensa.

Lomakkeen viidennessa kysymyksessa kysyttiin vaihto-opiskelijoiden mielipidetta
The International Day at Valkeala -tapahtumasta. Vaihto-opiskelijoiden mielipiteet
olivat yhtenaisia, he kaikki pitivat tapahtumaa hyvéna. Vastausten perustelut vaihteli-
vat hieman. Kolme vastaajaa piti tapahtumaa hyvana kokemuksena ja mahdollisuutena
niin oppilaille kuin vaihto-opiskelijoille. Yksi vaihto-oppilas lisasi, etta han yllattyi
vuorovaikutuksen helppoudesta ja siit4, kuinka aktiivisia kaikki olivat koko tapahtu-
man ajan. Eras vastaaja kehui tapahtuman tunnelmaa loistavaksi. Yksi vastaaja puo-

lestaan kehui tapahtuman monia mielenkiintoisia toimintoja, joita yhdessa oppilaiden
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ja opettajien kanssa tehtiin. Han myos lisasi, ettd tuntui rohkaisevalta, kun oppilaat pi-
tivat vaihto-opiskelijoita kavereinaan, ei ulkomaalaisina. Yksi vastaaja perusteli ta-
pahtumaa hyvéksi sen monipuolisuuden vuoksi. Monipuolisuudella hé&n viittasi siihen,
ettd tapahtuma antaa oppilaille tietoa vieraista kulttuureista ja antaa mahdollisuuden
tavata ulkomaalaisia. My0s vaihto-opiskelijat saavat tapahtumasta kokemuksen itsel-
leen, koska he paésevat tutustumaan suomalaiseen koulutusjarjestelmaan. Vastaaja li-
sési, ettd tapahtuma on hyvad mainosta Kymenlaakson ammattikorkeakoululle. Yhden
vaihto-opiskelijan mielestd tapahtuma on oivallinen tapa auttaa oppilaita ymmarta-

maan stereotypioita ja vaihto-opiskelijoiden kotimaiden todellisuutta.

Kuudennessa kysymyksessa vaihto-opiskelijoilta kysyttiin, mika oli heidan mielestaan
parasta The International Day at Valkeala -tapahtumassa. Kuudesta vastaajasta viisi
kertoi oppitunneilla vierailun olleen péivan kohokohta. Néistéd vastaajista yksi totesi,
ettd han nauttii esiintymisesta, joten se oli yhtélailla pdivéan parasta antia. Vaihto-
opiskelijoiden perustelut oppitunneilla vierailusta olivat samanlaisia. Heidan mieles-
tadan oli hienoa ndhd&, kuinka oppitunnit jarjestetddn perusopetuksessa, ja kuinka oppi-
laita opetetaan. Yksi vaihto-opiskelija lisasi, ettd englannin tunnilla kayty keskustelu
yhdessa kaikkien luokan oppilaiden kanssa oli mukavaa. Yhdelle vastaajalle parasta
tapahtumapaivéssa oli kertoa oppilaille omasta kulttuuristaan, kielestaan, elamastaan
ja kokemuksistaan.

Vaihto-opiskelijoiden mielipidettd tapahtuman huonosta puolesta kysyttiin seitsemén-
nessa kysymyksessa. YKksi vastaaja totesi, ettd tapahtumassa ei ollut mitadan huonoa.
Kaksi vaihto-opiskelijaa kertoi, ettd heiddn mielestadn huonoa tapahtumassa oli osal-
listuvien vaihto-opiskelijoiden vahainen méaré. Heidan mielestadn tapahtumaan tulisi
saada osallistumaan enemman ulkomaalaisia opiskelijoita. Toinen ndista vastaajista li-
sési, ettd Kymenlaakson ammattikorkeakoulun opettajien tulisi tukea tapahtumaa ja
antaa vaihto-opiskelijoiden olla pois oppitunnilta tapahtumapdaivané. Toisen vastaajan
mielest& toinen huono puoli oli tapahtuman jarjestelyt vaihto-opiskelijoiden kanssa,
silla eraat opiskelijat olivat osallistumassa, mutta yhtakkia peruivat lahtonsa ja se
asetti paineita meille osallistujille. Yhden vaihto-opiskelijan vastaus liittyi l&heisesti
kahden edellisen vastaajan vastauksiin. Hanen mielestaan huono puoli oli esitysten
yksipuolisuus. Erdélla vastaajalla puolestaan oli pelko liittyen oppilaiden englannin
kielen ymmaértamiseen. Hanen mielestaan tapahtuman huono puoli on se, ettd esityk-

sissé kaytetaan vain englannin kielt4, kun suomen kielell& oppilaat ymmértéisivat kuu-
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lemansa varmemmin. YKksi vastaaja totesi, ettd hdnen oma valmistautumisensa tapah-

tumaan oli huono puoli, sill4 hdnen olisi pitanyt valmistautua huolellisemmin.

Viimeisessa kysymyksessé vaihto-opiskelijoita pyydettiin kertomaan kehitys-
ehdotuksia The International Day at Valkeala -tapahtumaan. Kehitysehdotuksia tuli
paljon ja ne olivat toisistaan poikkeavia. Yksi vastaaja ehdotti lisaédmaan osallistuvien
vaihto-opiskelijoita maaraa ja suunnittelemaan vierailtavat oppitunnit etukéteen. Erés
vaihto-opiskelija ehdotti, ettd Kymenlaakson ammattikorkeakoulun opiskelijat voisi-
vat jérjestaa tapahtumaa opettajien ohjauksessa. Tapahtuman jarjestaminen toisella
koululla, oli erdén vastaajan kehitysehdotus. Vaihto-opiskelijoiden perehdyttdminen
tapahtumaan ja sen yksityiskohtiin paremmin seka kenraaliharjoitusten jarjestaminen,
olivat kahden vastaajan kehitysehdotus. Esitysten siséltda koskevia parannus-
ehdotuksia oli kahden vaihto-opiskelijan vastauksissa. He toivoivat, etta esitykset oli-
sivat monipuolisempia ja keskittyisivat ottamaan oppilaita mukaan ohjelmanumeroi-
hin. Vastaajat ehdottivat, ett4 ohjelmanumeroissa olisi enemman pelejé ja leikkeja niin
sisdlla kuin ulkona. He my®0s toivoivat, ettd kulttuuriesityksiin siséllytettéisiin vitseja

ja hauskoja kuvia.

6.4 Tutkimuksen johtopéaatokset

The International Day at Valkeala on tarke& tapahtuma niin oppilaille, opettajille kuin
vaihto-opiskelijoille. Tapahtuman tarkeyden merkitys kohderyhmien valilla vaihtelee.
Opettajat kokevat tapahtuman tarkeand, koska se monipuolistaa opetusta ja liséé su-
vaitsevuutta. Oppilaille tapahtuma on térkeé tuomaan tietoa vieraista kulttuureista ja
se on hyva mahdollisuus tutustua ulkomaalaisiin. Tapahtuman tuoma kokemus suoma-
laisesta peruskoulutuksesta on puolestaan vaihto-opiskelijoille tarkeda. Kaikki kohde-

ryhmat olivat tyytyvdisia tapahtuman jarjestelyihin.

Tutkimuksen perusteella The International Day at Valkeala -tapahtuman vaikutukset
Valkealan ylakoulun nuoriin ja heidén asenteisiinsa olivat erilaisia. Kuvassa 8 on ha-

vainnollistettu muutoksia.
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Ennakko-
luulottomuus

Vahentaa
ennakkoluulojen
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muodostumista
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vaikutukset Ymmirrys
Suvaitsevaisuus lisdantynyt

Kasvava -
kiinnostus Kulttuuritietous

ulkomaalaisia lisaantynyt
kohtaan

Kuva 8. Tapahtuman vaikutukset oppilaisiin

Oppilaat ovat melko ennakkoluulottomia vieraita kulttuureita ja ulkomaalaisia koh-
taan, joka nakyy heidan kannustavissa ja myonteisissa asenteissaan tapahtumaa koh-
taan. Vaikka monet oppilaat ovat ennakkoluulottomia eri kulttuurien edustajia koh-
taan, he kokevat silti suvaitsevaisuutensa lisdédntyneen. Myds oppilaiden ymmarrys ja
tieto erilaisia kulttuureita kohtaan on lisaantynyt tapahtuman myétéa. Uusiin kulttuu-
reihin tutustuminen ja eri kulttuureiden elaméntavat kiinnostavat oppilaita. Suurin osa
oppilaista on matkustelun kautta ollut tekemisissa eri kulttuurien kanssa. The Interna-
tional Day at Valkeala on tapahtumana erittéin tarkeé nuorille, silla kansain-
valistyminen on nykypéivaa. Kaikilla perheilla ei ole mahdollisuutta matkustaa ja sité
kautta tutustua eri kulttuureihin. Tamén tyyppinen tapahtuma liséa nuorten suvaitse-
vuutta ja lis&a heidan yleissivistystadn muista maailman kulttuureista. Tapahtuma on
tarked, kuten erds opettajakin sen totesi, pienten paikkakuntien nuorille, joilla ei ole
kaupunkilaisnuorten tapaan mahdollisuutta jokapéaivaisesti kohdata eri kulttuurien
edustajia. Entuudestaan myonteiset asenteet ulkomaalaisia kohtaan ovat vaadittavia
ominaisuuksia suvaitsevaisuuden lisddmiseksi. Vahvojen ennakkoluulojen ja stereo-
typioiden muodostaminen rajoittaa mahdollisuutta muokata omia asenteitaan ulko-
maalaisia kohtaan. Tutkimuksen perusteella vain harvalla oppilaalla oli vahvoja
ennakkoluuloja ja stereotyyppisié ajatuksia ulkomaalaisista.
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Tutkimustuloksista voidaan paatella, etta tapahtuman pitkaaikainen tavoite suvaitse-
vaisuuden lisd&ntymisesta nuorten parissa on saavutettu. Merkking tasté on yhden
vaihto-oppilaan antama palaute siitg, ettd oppilaat mieltavéat vaihto-opiskelijat kave-
reikseen, eivatka vierasta heitd. Saman johtopaatdksen voi vetaa myonteisista ja in-

nokkaista vastauksista oppilaiden kyselylomakkeissa.

Kohderyhmien antaman palautteen perusteella tapahtuman kehittdminen on ajan-
kohtaista. Tapahtuman jarjestamiseen liittyvéat kehitysehdotukset olivat toteutus-
kelpoisia ja ne tulee huomioida seuraavia tapahtumia suunniteltaessa. Vaihto-
opiskelijat, opettajat ja oppilaat toivoivat paivaan enemman yhdessa tekemisté ja suu-
rempaa madréa vaihto-opiskelijoita. Muut kehitysehdotukset tapahtumaan liittyen oli-
vat oppilailla ja opettajilla samankaltaisia, mutta vaihto-opiskelijoiden ehdotukset esi-
tyksiin poikkesivat hieman oppilaiden ja opettajien toiveista. Vaihto-opiskelijat toi-
voivat esityksiin enemman viihdetté ja vahemman varsinaisia asiapitoisia esityksié,

kun oppilaat toivoivat kuulevansa enemman vaihto-opiskelijoiden eldmésta.

Tutkimukselle asetetut tavoitteet saavutettiin hyvin. Myos kaikkiin tutkimusongelmiin
saatiin kyselylomakkeiden avulla vastaukset. Valkealan yldkoulun opettajien peruste-
luita tapahtuman sopivuudesta tukemaan opetusta voisi olla enemmaén ja vastaukset
voisivat olla kattavampia. Pienen vastausmaaran vuoksi tdmé tutkimuksen osuus jéi
hieman vajaammaksi kuin muut osuudet. Tutkimustuloksista selvisi, ettd tapahtuma
on tarpeellinen ja oikeanlainen keino tutustuttaa nuoret ulkomaalaisiin ja erilaisiin
kulttuureihin. Tapahtuman vapaamuotoisuus antaa nuorille mahdollisuuden péattaa it-
se, kuinka he lahestyvét vaihto-opiskelijoita. P&&tos vaihto-opiskelijoihin tutustumi-
sesta on riippuvainen nuorten omasta uteliaisuudesta ja uskalluksesta. Tapahtumassa
korostuu oppilaiden omaehtoinen oppiminen, koska tapahtumassa on paljon toimintaa,

joka ei ole opettajien valvonnan alaista ja kéaskettya.

7 PAATELMAT

Opinndytetyoni tutkimuksen perusteella The International Day at Valkeala -tapahtuma
on tarpeellinen lisddmaan yleissivistavaa tietoa erilaisista kulttuureista, jotka sekoittu-
vat kansainvélistyvassd maassamme. Rasismi ja stereotypiat opitaan jo lapsena, joten
nuorille on tarkeda opettaa suvaitsevaisuutta. Nuorten on myos tarkedé oppia erotta-
maan stereotypiat oikeasta totuudesta ja pystya vastustamaan rasismia. Suvaitsevai-

suuden opettamisessa nuorten omat kokemukset eri kulttuureista ovat opettavaisempia
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kuin Kirjoista luetut tarinat ja opit. Ennakkoluulottomuus on nuorten tulevaisuuden
kannalta merkittava asia, sill4 on todenné&koistd, ettd osa ndista tutkimukseen osallis-

tuneista nuorista tulee tydskentelemdan monikulttuurisessa tyyhteisossa.

The International Day at Valkeala -tapahtuma hyvé on tapahtumamalli, jota voisi jar-
jestad useammalla paikkakunnalla. Tapahtuma on mielesténi hyva apuvéline tuke-
maan koulujen kansainvalisyysopetusta. Nuorten on tarkeda pystyd saamaan teorian
lisdksi kaytannon kokemuksia vieraista kulttuureista. Omien kokemuksien avulla
myaos kulttuurienvélisten erojen tunnistaminen helpottuu. Kulttuurienvalisten erojen
tunnistaminen opettaa tunnistamaan omasta kulttuuriperimastaéan perdisin olevia
henkilokohtaisia ominaisuuksia, joiden my6té arvostus omaa perimadnsa kohtaan
nousee. Kaytannon kokemuksilla nuoret pystyvat vahvistamaan kansainvalisyys-
taitojaan ja kulttuurienvélista kompetenssiaan, jotka ovat tulevaisuudessa tarkeita yk-

silon ominaisuuksia tyoelamassa.

Omien kokemuksieni pohjalta kyselyiden tulokset vastasivat tapahtuman jalkeisia tun-
temuksiani tapahtuman onnistumisesta. Myonteisistd kokemuksistani huolimatta kyse-
lyn vastauksissa oli yllattavia tuloksia. Eniten minua yllatti yhden opettajan Kielteinen
suhtautuminen tapahtumaa kohtaan. Ennakko-oletuksena kuvittelin, etta sisalloltdén
opettajien vastaukset olisivat olleet kattavampia kuin oppilaiden. Lopullisissa tulok-
sissa kuitenkin selvisi, ettd pa&osin oppilaiden vastaukset olivat opettajien vastauksia
kehityskelpoisempia. Kyselyista saamiani tuloksia pidin luotettavina, koska suurin osa

vastauksista oli monipuolisia ja hyvin perusteltuja.

Tapahtumapdivan ohjelma on seurannut samaa kaavaa jo monen vuoden ajan, joten
tapahtuman kehittdminen vastaamaan paremmin kohderyhmien toiveita on tarpeelli-
nen uudistus. Tapahtuman kehittamiseksi huomioisin kaikkien tutkimuksen kohde-
ryhmien antamat kehitysehdotukset. Tapahtumapaivan aamun ohjelman jarjestaisin
samalla lailla kuin omassa tydssani jarjestin, mutta esityksia tulisi seuraamaan kaikKki
kolme ik&luokkaa. Ehdottamani muutokset liittyvét lounaan jalkeiseen ohjelmaan.
Kuvakollaasien teon sijaan jarjestaisin vaihto-opiskelijoille ja oppilaille yhteisté toi-
mintaa, kuten leikkeja ja pelejé joko ulkona tai sisatiloissa. Tdmén ohjelman onnistu-
minen kuitenkin vaatii suurta mééraa vaihto-opiskelijoita. Oppitunneilla vierailua en
poistaisi, silla se on vaihto-opiskelijoille erittdin tarked osa paivaa. Oppitunneilla vie-

railun voisi suunnitella ja aikatauluttaa, jotta oppituntien kulku ei hairiintyisi. Myos
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pitkan ulkovélitunnin pitéisin ennallaan vapaamuotoisena ilman suunniteltua ohjel-
maa, silla valitunnin aikana keskustelu vaihto-opiskelijoiden ja oppilaiden vélill4 on

luonnollista, ja keskustelua kdyd&aan heidén valitsemistaan aiheista.

Mielestani onnistuin opinnéytetydssani hyvin, vaikka muiden opintojen ohella tdman
tyon tekeminen oli hetkittdin haastavaa. Kaikesta huolimatta pysyin laatimassani aika-
taulussa hyvin. Tapahtuman jarjestamiseen liittyvaa lahdekirjallisuutta oli helppo 16y-
t&& monipuolisesti, silla aiheesta on paljon ulkomaalaisten ja kotimaisten tapahtuman
jarjestamisen ammattilaisten kirjoittamaa kirjallisuutta. Tyon tarkoitukseen sopivia
ldhteitda monikulttuurisuudesta ja kansainvalistymisestd Suomessa oli haasteellisempaa
Ioytad kuin kirjallisuutta tapahtuman jéarjestamisesta. Monikulttuurisuutta kasittelevia
teoksia on Kirjoitettu paljon, mutta niissa kaytetty ndkdkulma monikulttuurisuuteen ei
vastaa tyossani tarvittavaa tietoa. Vain harvassa teoksessa kasiteltiin moni-

kulttuurisuutta yleisesti.

Jos jarjestdisin tapahtuman uudelleen, kayttaisin enemman aikaa mahdollisten tapah-
tumaan osallistuvien vaihto-opiskelijoiden etsimiseen, jotta saisin enemman osallistu-
jia. My0s kenraaliharjoitukset jarjestdisin tapahtumaa edeltavéana paivana, enka muu-
tamaa péivaa ennen tapahtumaa. Valkealan ylakoululla lyhyeksi jaanyt valmisteluaika
oli osin minun syytani, koska tein p&atoksen odottaa myo6hdssé olevaa vaihto-
opiskelijaa. Seuraavan kerran kirjoittaisin vaihto-opiskelijoiden puhelinnumerot ja
osoitteet itselleni yls, jotta saisin varmemmin yhteyden heihin myohastymisien varal-
ta. Painottaisin myos enemmaén aikataulun noudattamisen tarkeytta. Tutkimukseen liit-
tyvié asioita, joita tekisin erilailla, ovat opettajien kyselylomakkeiden uudelleen-
muotoilu ja suurempi otos vaihto-opiskelijoita vastaamaan kyselyyn. Pyytéisin myos
vastaajia perustelemaan heidan tyytyvéisyyttaan tapahtuman jarjestelyihin, jotta olisi
mahdollista selvittad paremmin, mika jarjestelyissa oli hyvaa, ja missa olisi paranta-
misen varaa. Opettajien kyselylomakkeiden vastausten perusteella minun olisi pitanyt
muotoilla lomakkeen kysymykset erilailla. Opettajien kyselylomakkeita laatiessa kéyt-
taisin mielipidevaittdmia ja monivalintakysymyksid, koska niihin vastaaminen on ajal-
lisesti nopeampaa. Luulen, ettd kayttdmalla mielipidevéaittdmid ja monivalinta-
kysymyksia olisin saanut enemman ja kattavampia vastauksia opettajilta. Jotta olisin
saanut suuremman otoksen vaihto-opiskelijoista, olisin tarvinnut aikaisempien vuosien
vaihto-opiskelijoista paremmat yhteystiedot. Suuremman vastausprosentin saamiseksi

olisin voinut kannustaa vaihto-opiskelijoita vastaamaan kiitoslahjan avulla.
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Uskon, etté tastd opinndytetydsta on hyotya toimeksiantajalleni seuraavaa tapahtumaa
suunniteltaessa. Tyossa esitetyt tapahtuman kehitysehdotukset kannattaa huomioida
tulevissa tapahtumissa, jotta tapahtumasta saataisiin entista onnistuneempi. Kun etsi-
taan vaihto-opiskelijoita osallistumaan tuleviin tapahtumiin, kannattaa tulevien jérjes-
tajien kayttaa hyvaksi tutkimuksessa mukana olleiden tutkinto- ja vaihto-
opiskelijoiden antamaa palautetta. Tapahtuman vaikutuksia nuoriin ei ole ennen tata
tyoté tutkittu, joten uskon tyoni vahvistavan The International Day at Valkeala
-tapahtuman jatkuvuutta. Kyselylomakkeista saamani kehitysehdotukset annoin vuo-

den 2014 The International Day at Valkeala -tapahtuman jarjestéjille.

Kuten jo aikaisemmassa luvussa totesin, ettd tutkimukselle asetetut tavoitteet saavutet-
tiin hyvin, mutta myos itselleni asettamani tavoitteet saavutin hyvin. Tyon valmistu-
minen laatimani aikataulun mukaisesti ja maardajassa valmistuminen olivat tyon sisél-
I6n lisdksi itselleni asettamat tavoitteet. Laatimani aikataulu oli tiivis, mutta toteutet-
tavissa oleva. Opinndytetyoni sisaltéon olen tyytyvéinen, silla tydhoni sopivaa teoriaa
olen kasitellyt kattavasti. Olen myos tyytyvainen tutkimuksesta saatuihin tuloksiin,
jotka olivat monipuolisia ja luotettavia. Koen ammatillisten valmiuksieni lisdéntyneen
opinndytetyoprosessin aikana. Vaikka suuntautumisvaihtoehtonani on yritys- ja
yhteisOviestintd, uskon, ettd kokemus tapahtuman jarjestdmisestd monipuolistaa

osaamistani.
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Liite 1
Schedule for the International day:

8.45 Opening of day: Everyone could introduce yourselves and say good morning in your
own language

9.00-10.00 Presentations, playing and singing and ball tricks for 7" graders

10.00-11.00 Presentations, playing and singing and ball tricks for 8" graders

11.00-12.00 Lunch

12.00-13.00 They will divide pupils and us into groups, and we will do something with pupils
13.00-14.00 Visiting the classes and there for last 10-15 minutes a little quiz

In these hours belong breaks outside, when they wished that we could go outside with
pupils and talk to them.
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Saatekirje kyselytutkimukseen

Olen Riikka Leppanen, Kymenlaakson ammattikorkeakoulun johdon assistenttityon ja Kielten opis-
kelija. Teen opinnaytetyotani aiheesta kansainvalisen tapahtuman jarjestaminen, case International
day at Valkeala.

Tavoitteenani on selvittaa tyytyvaisyyttanne kyseisen péivén jarjestelyihin ja kartoittaa mahdollisia
muutoksia suhtautumisessa eri kulttuurien edustajia kohtaan. Tdman aihepiirin selvittdmiseen tarvit-
sen apuanne ja arvokkaita vastauksianne.

Ohessa ovat erilliset kyselylomakkeet seké opettajille ettd luokan 9 c oppilaille. Kyselyyn vastaa-
minen vie noin 10 minuuttia. Vastaukset toivoisin saavani perjantaihin 17.1.2014 mennessé postit-
se, vastauskuori 16ytyy ohesta.

Jos mieleenne tulee kysymyksia tai haluatte kysya aiheesta lisé4, ottakaa rohkeasti yhteytta sahko-
postitse riikka.leppanen@student.kyamk.fi tai puhelimitse 045 630 2058.

Suuri kiitos yhteistyostanne!
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Kyselytutkimus: Kansainvalinen paiva Valkealassa
Oppilaat

1. Ympyroi sopiva vaihtoehto

Oletko Tytto / Poika

2. Kuinka moneen Kansainvéliseen paivaan olet osallistunut?

3. Ympyroi sopiva vaihtoehto asteikolla 1 - 5
1 = Todella huono, 2 = Huono, 3 = Kohtalainen, 4 = Hyv4, 5 = Erinomainen

Kuinka tyytyvainen olet ollut paivén jérjestelyihin?
1 2 3 4 5

4. Mitd olet oppinut uusista kulttuureista Kansainvalisen paivan myota?

5. Mita haluaisit oppia liséa?
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6. Oletko ollut tekemisissé eri kulttuurien kanssa ennen Kansainvalista paivaa? Jos olet, minka ja

miten?

7. Oletko huomannut positiivisia/negatiivisia muutoksia asenteessasi eri kulttuureja kohtaan? Min-

kalaisia?

8. Olisitko kaivannut jotain lis&é tai jotain erilaista Kansainvéliseen paivaan? Mita?

Kiitos vastauksistasi!
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Kyselytutkimus: Kansainvalinen paiva Valkealassa
Opettajille

1. Kuinka moneen Kansainvaliseen péivéaan olet osallistunut?

2. Ympyroi sopiva vaihtoehto asteikolla 1 - 5

1 = Todella huono, 2 = Huono, 3 = Kohtalainen, 4 = Hyvé, 5 = Erinomainen

Kuinka tyytyvainen olet ollut péivan jérjestelyihin?
1 2 3 4 5

3. Minkalaisia parannusehdotuksia sinulla on Kansainvaliseen péivéan liittyen?

4. Oletko huomannut oppilaissa positiivisia/negatiivisia muutoksia Kansainvalisen paivan johdosta?

Jos olet, minkélaisia?
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5. Minkalaisena koet Kansainvalisen péivan?

6. Sopiiko Kansainvélinen péivé opetussuunnitelmaanne? Miksi?

Kiitos vastauksistasi!
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Survey: International day at Valkeala

Exchange students

1. How many times have you participated in the International day(s) at Valkeala?

2. Select the choice that best reflects your rating
1 = Very poor, 2 = Poor, 3 = Moderate, 4 = Good, 5 = Excellent

How satisfying were the arrangements of the International day at VValkeala?
1 2 3 4 5
How satisfied were you with your performance?

1 2 3 4 5

3. What kind of presentation did you have?

4. Do you feel that you succeeded the way you expected? Why?
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5. What were your thoughts on the International day at VValkeala?

6. What was the best part of the International day at Valkeala, and why?

7. What was the downside of the International day of VValkeala?

8. Do you have any suggestions on how we could improve the International day at Valkeala in the

upcoming years?

Thank you for your answers!



