Mikko Keskinen

Ikaihmisten palvelukodin turvallisuus

Opinnaytetyo
Kevat 2014
Tekniikan yksikko

Rakennustekniikan koulutusohjelma

7

Seindjoen ammattikorkeakoulu
SEINAJOKI UNIVERSITY OF APPLIED SCIENCES



SEINAJOEN AMMATTIKORKEAKOULU

Opinnaytetyon tiivistelma

Koulutusyksikko: Tekniikan yksikko

Koulutusohjelma: Rakennustekniikan koulutusohjelma
Suuntautumisvaihtoehto: Talonrakennustekniikan suuntautumisvaihtoehto
Tekija: Mikko Keskinen

Tyon nimi: Ikaihmisten palvelukodin turvallisuus

Ohjaaja: Arto Saariaho

Vuosi: 2014 Sivumaara: 37 Liitteiden lukumaéara: 6

Opinnaytetydssa tutkin ikdihmisten palvelukodin turvallisuutta eri nékdkulmista
kayttaen  esimerkkind  Seindjoen  Tornavalla  sijaitsevaa  kerrostaloa.
Asuinkerrostalona vuodesta 1977 tdhan pdaivaan saakka palvellut rakennus
peruskorjataan ja muutetaan ikaihmisten tehostettuun palveluhoitoon tarkoitetuksi
palvelukodiksi. Rakennus on talla hetkella viela purkuvaiheessa. lk&ihmisten
palvelukodin turvallisuuden ohella tutkin myds palvelukodin esteettomyytta, joka
on vahvasti sidoksissa turvallisuuteen téllaisessa kohteessa.

Opinnaytetydn tavoitteena oli saada tuleviin samankaltaisiin kohteisiin eraanlainen
ohjekirja turvallisuudesta niin ikaihmisten palvelukotien suunnitteluun Kkuin
toteutukseen seka mahdollisesti myos tuleville asiakkaille.

Opinnaytety0 on tehty yhteistytssa rakennuksen omistajan kanssa.

Avainsanat: Turvallisuus, esteettomyys, palvelukoti



SEINAJOKI UNIVERSITY OF APPLIED SCIENCES

Thesis abstract

Faculty: School of Technology

Degree programme: Constructing Engineering
Specialisation: Building Construction

Author: Mikko Keskinen

Title of thesis: Safety in an elderly persons’ service home
Supervisor: Arto Saariaho

Year: 2014 Number of pages: 37  Number of appendices: 6

| explored the safety in an elderly persons’ service home from different points of
view as my thesis, using an old apartment house as the subject. The building
locates in Tornava area in Seinajoki and it was built in 1977. The apartment house
is renovated and its’ purpose of use changes to a service home meant for elderly
persons’ intensified service care. At the moment, some of the structures in the
building are taken into pieces. Accessibility is strongly connected to safety,
particularly in the elderly persons’ safety home and therefore | studied accessibility
alongside safety.

The objective of the thesis was to achieve a certain type of an instruction book
about the safety in elderly persons’ service homes for similar types of building
projects in the future. The instruction book could serve both designers and the
constructor and possibly also future customers.

The thesis was made in cooperation with the owner of the apartment house.

Keywords: Safety, accessibility, service home



SISALTO
OpinnaytetyOn tHVIStelIMA..........ooovi i 2
TRHESIS @DSIIACT.....cciiieiiii e 3
SISALTO ettt e e e e e e a e e 4
Kuvio- ja tauluKKolUEttelo...........oovveeiiieiiee e 6
Kaytetyt termit ja lyhenteet ... 7
1 JOHDANTO ..t e ans 9
2 KOHTEEN TIEDOT ... 10
3 YLEISTA VANHUSTEN PALVELUASUMISESTA.......cooevviereennnne. 12
0 1 1 USSP 12
3.2 Ikarakenteen KENILYS ........cooiiiiiiiiiie e 13
3.3 Ohjeita ja maarayksia palvelukodin suunnitteluun................ccoeevvveevvnnnnnnn. 14
4 ESTEETTOMYYS .. ittt e e eaaea e 16
4.1 EsteetOn rakennus ja YMPAriStO ...........uuuuuuuiuiimiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieiiiieeeeiieeees 16
4.2 ESteettOMYYSKAITOIUS .......uuuiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiii e 17
4.2.1 Kuunteluymparistl ............ouiiiiiiieiiieece e 18
N \\F= (o)1 ] 0= 1 1] (o PSSP 19
4.2.3 OPASHUS.....ceiieiiiiiie ettt 20
4.2.4 Katu- ja pina-aluEet.............uuuumiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiie 21
4.2.5 SISAANKAYNT....uuuuiiiii e e 22
4.2.6 Liikkuminen ja toimiminen sSisatiloissa...........ccoovvvviieiiiieeieeeeiiiinn, 22
B.2.7 THAL..eeeeeiii e e e e 23
4.2.8 EsteettomyyskartoituSraportti..............ueeeeuuuuuuimmmiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeinnns 24
4.3 Asunnon arviointimenetelmMa..........coooviiiiii e 26
5 TURVALLISUUS IKAIHMISTEN PALVELUKODISSA.......c........... 27
5.1 Turvallisuussuunnitelman laatimisen taustat............cccccccceeiieeieeeeeeeeiiennnnnn. 27
5.2 Toimintakyvyn merkitys turvalliSuuteen...........cccooooevviiiiiieiiin e, 27
5.3 HeNKIlOKUNTA .....coeiiiiiiee e 28
5.4 Vaaratilanteisiin varautuminen ja niiden ehk&isy............ccccccuvvvvvininininnnnnnns 28

5.5 TurvalliSUUSJAIESTEIYL.......coeeeeeee e 29



5.5.1 PalotUrValliSUUS .........oiiiieiieiiiiiiiiie e e e e e eeeees 29

5.5.2 Asiakas- ja k&yttoturvalliSUUS ...........coovviviiiiiiiiiiiiiiieeeeeee 30

5.6 Turvallisuussuunnitelmasta tiedottaminen .............cccccuvvviviiiiiiiniiiiiiiiiinnn. 32
5.7 TUrVallISUUSSEIVILYS ...uuniiieeeeeeee e e e 32

6 YHTEENVETO.... e 34
LA HT EET - oot 36

L T T EET e e 37



Kuvio- ja taulukkoluettelo

Kuvio 1. Periaatekuva asuinNUONEESTA. ...........ccevviiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeeeeeeeeeeeee 10
Kuvio 2. Satomoonmaen paasiSAaNKAYNTI. ..........coevvviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeeeeeee 11
Kuva 1. Ikaryhmien kehitys vuodesta 2012 vuoteen 2040. ..........ccceevvvvvivieeeeennn. 14
Kuva 2. Tummuuskontrastit helpottavat havaitsemista. ...............cccceevvvviiiiceneneenn. 20

Kuva 3. Toimenpide-ehdotusten Iuokittelu. ............cccooooeiiiiiiiiii e, 25



Kaytetyt termit ja lyhenteet

Palveluasuminen

Sosiaalipalvelua, johon kuuluu asunto ja asumiseen
littyvat  asukkaan  jokapaivaiselle  suoriutumiselle
valttamattomat palvelut. Se on tarkoitettu apua
tarvitseville ja alentuneen toimintakyvyn vuoksi jatkuvaa
apua ja tukea tarvitseville vanhuksille omatoimisen
asumisen mahdollistamiseksi. Palveluasuminen voidaan
jakaa tavalliseen palveluasumiseen ja tehostettuun

palveluasumiseen.

Tavallinen palveluasuminen

Asumista, jossa henkilokunta on paikalla vain paivalla.

Tehostettu palveluasuminen

Palveluasunto

Asumista, jossa henkilokunta on paikalla vuorokauden

ympari.

Asunto, jonka tilasuunnittelu tukee asiakkaan itsenaista
suoriutumista ja mahdollistaa alentuneesta
toimintakyvystd  johtuvan paivittaisissa toimissa

avustamisen.

Automaattinen paloilmoitinjarjestelma

Laitteisto, joka automaattisesti ja valittbmasti ilmoittaa
alkavasta palosta. Paloilmoitin antaa myo6s ilmoituksen

sen toimintavarmuutta vaarantavista vioista.

Automaattinen sammutuslaitteisto

Tulipalon sammuttamiseen tarkoitettu automaattisesti

toimiva laitteisto.



Jalkikaiunta Jalkikaiuntaa syntyy, kun &ani heijastuu seina-, lattia-
seka kattopinnoista. Jalkikaiunta-ajaksi kutsutaan aikaa,
jona aani vaimenee 60 desibelin eli kaytdnnbdssa

kuulumattomiin.



1 JOHDANTO

Opinnaytetyon tarkoituksena on tutkia tehostettuun palveluhoitoon ikaihmisille
tarkoitetun yksityisen palvelukodin turvallisuutta ja esteettomyytté, jotka ovat
voimakkaasti toisiinsa kytkoksissa. Kohteena on vuonna 1977 rakennettu

kerrostalo, joka peruskorjataan vanhusten palveluyksikoksi.

Opinnaytetyon tilaajana on yksityinen yritys, joka rakennuttaa ympéri Suomea
palvelukoteja ikaihmisille. Suomen tilastokeskuksen mukaan ikaéntyva vaestd on
kasvamaan péain ja palvelukotien turvallisuus on nyt ja tulevaisuudessa erittain

ajankohtainen aihe.

Opinnaytetydn tavoitteena on saada tietynlainen ohjekirja ikdihmisten palvelukodin
turvallisuudesta, mita tilaaja voisi kayttdd myos tulevissa kohteissaan. Tilaaja voi
ohjekirjan avulla kertoa ja nayttaa mahdollisille uusille asiakkaille, milla tavalla
turvallisuus ja esteettbmyys palvelukotien rakentamisessa ja suunnittelussa tulisi
ottaa huomioon tai miten se on kyseisessa kohteessa otettu huomioon. Ohjekirjaa
voisi tarjota myds tilaajalle tydskenteleville suunnittelijoille avuksi turvallisen ja

esteettoman palvelukodin suunnittelemiseen.

Opinnaytetyon ensimmainen vaihe oli tiedon kerdaaminen ja kyselyt tilaajan
toivomuksista tyon sisallon suhteen. Seuraava vaihe oli kohteeseen ja sen
piirustuksiin seka asiakirjoihin tutustuminen. Tyon tekeminen jatkui turvallisuuden
ja esteettomyyden tutkimisella kerattyjen tietojen pohjalta. Valmis tyo
hyvéaksytetaan tilaajalla ja varmistetaan, etté ty6 on tilaajan toiveiden mukainen.

Opinnaytetyon alussa kerrotaan hieman kyseessa olevasta kohteesta seka
yleisesti ikdihmisten palvelukodeista. Taman jalkeen tydssa kuvataan esteettoman
rakentamisen tarkeimpia ohjeita, minka jalkeen tutkitaan palvelukodin turvallisuutta

eri nakokulmista.



10

2 KOHTEEN TIEDOT

Kohteen nimi on Satomoonmaéki 2 ja se sijaitsee Seingjoella Tornavantie 30 B:ssa.
Kohde on rakennettu 1977 asuinkerrostaloksi ja nyt siis muutetaan ikaihmisten
tehostettuun  palveluasumiseen tarkoitetuksi palvelukodiksi. Rakennuksen
kerrosala on 1407 neliometria ja tilavuus 4256 kuutiometria. Kohteessa on nelja
kerrosta, joihin rakennetaan yhteensd 38 ikdaihmisen ymparivuorokautista
palvelukotipaikkaa. Rakennuksen maantasokerrokseen tulee muun muassa kaksi
asuinhuonetta, valmistuskeittid, sosiaalitilat ja toimistoja. Ensimmaiseen, toiseen ja
kolmanteen kerrokseen tulee kuhunkin yksitoista asuinhuonetta, joista yksi
asuinhuone kussakin kerroksessa on kahden henkilobn huone. Jokaiseen
kerrokseen sijoitetaan myods yhteistilat, joissa on oleskelutilaa ja asuntotasoinen
keittio.
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Kuvio 1. Periaatekuva asuinhuoneesta.
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Rakennuksessa ei ole ennestdan hissid, mutta se rakennetaan, kun rakennuksen
kayttotarkoitus muuttuu asuinkerrostalosta ikdihmisten palvelukodiksi, jossa
esteettomyyden tarkeys korostuu. Tassa tydssa liitteina ovat kohteen asemapiirros
(lite 1) seka pohjapiirustukset (liitteet 2, 3, 4 ja 5) kustakin kerroksesta. Rakennus
varustetaan seka automaattisella paloilmoittimella etta automaattisella
sammutuslaitteistolla. Rakennuksen etelapaatyyn rakennetaan uusi IV-konehuone

ja kattoa laajennetaan hissin ylatilan vaadittavan tilan verran.

IMAA-
LUE

-omilta
elletty

Kuvio 2. Satomoonmaen paasisaankaynti.
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3 YLEISTA VANHUSTEN PALVELUASUMISESTA

3.1 Lait

Pelastuslain mukaan valtioneuvoston asetuksessa pelastustoimesta tarkemmin
maariteltavadn rakennukseen tai muuhun kohteeseen, jossa henkilo- ja
paloturvallisuudelle tai ympéaristolle aiheutuvan vaaran taikka mahdollisen
onnettomuuden aiheuttamien vahinkojen voidaan arvioida olevan vakavat, on
laadittava  pelastussuunnitelma pelastuslaissa ilmoitetuista toimenpiteista
(Sosiaali- ja terveysministerion oppaita 2005, 13). Turvallisuussuunnitelma on siis
pelastussuunnitelmaa huomattavasti laajempi kokonaisuus, kun ajatellaan

palvelukodin kokonaisturvallisuutta.

Pelastustoimiasetuksen mukaan pelastussuunnitelma on laadittava sairaaloihin,
vanhainkoteihin, hoitolaitoksiin, liikuntarajoitteisten ja muiden erityisryhmien
palvelu- ja asuinrakennuksiin seka rangaistuslaitoksiin ja muihin naita vastaaviin
tiloihin, joissa olevien ihmisten kyky havaita vaaratilanne tai mahdollisuuden toimia
vaaratilanteen  edellyttamalla tavalla ovat heikentyneet (Sosiaali- ja

terveysministerion oppaita 2005, 13).

Palvelukodissa voidaan olettaa asuvan henkiloita, joiden liikkuminen on hankalaa
tai he tarvitsevat liikkumiseen apuvalineitd, joten tata taustaa vasten on
kohteeseen  tehty  rakennuslupavaiheessa  turvallisuusselvitys.  Vastuu
turvallisuusjarjestelyistd  ja  turvallisuussuunnitelmasta  huolehtiminen  on
rakennuksen omistajalla tai vaihtoehtoisesti silla taholla, joka vastaa palvelukodin
hallinnasta. Turvallisuussuunnitelmaa laatiessa tulee ottaa huomioon palvelukodin
koko ja sen tulee huomioida palvelukodin omatoimisesta varautumisesta
vaaratilanteisiin ja pelastustoimintaan. Turvallisuussuunnitelma tai sen yhteenveto
on toimitettava alueen pelastusviranomaiselle. (Sosiaali- ja terveysministerion
oppaita 2005, 15.)

Pelastuslain mukaan sisaasianministerio johtaa ja valvoo pelastustoimintaa ja sen
palveluiden saatavuutta ja tasoa, huolehtii pelastustoimen valtakunnallisista
valmisteluista ja jarjestelyista sek& yhteensovittaa eri ministerididen toimintaa
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pelastustoimessa. Laanin alueella tehtavista huolehtii laaninhallitus (Sosiaali- ja

terveysministerion oppaita 2005, 16).

Ikdihmisten palvelujen toimivuudesta ja sen laadusta vastaa sosiaali- ja
terveysministerio. Sosiaali- ja terveysalan lupa- ja valvontavirasto Valvira seka
aluehallintavirasto valvoo palvelujen laatua ministerion alaisena. Ministerid on
julkaissut yhdessa Kuntaliiton kanssa ikaihmisten palveluille laatusuosituksen,
jonka tavoitteena on turvata hyva ikdantyminen ja palvelu niita tarvitseville. Valvira
on sosiaalihuollon valtakunnallinen ohjaus- ja valvontaviranomainen, joka ohjaa
aluehallintavirastoja siten, ettd vanhustenhuollon ohjaus ja valvonta olisivat
yhdenmukaisia koko maassa. lkaihmisten palvelukodissa yhden asukkaan
asuinhuoneen hygieniatiloineen tulee olla 20 nelibmetria. (Sosiaali- ja

terveysministerion oppaita 2005, 16.)

3.2 Ikarakenteen kehitys

Ikdihmisten maara tulee kasvamaan tulevina vuosikymmeniné ja tdma tarkoittaa,
ettd apua tarvitsevien maara kasvaa ja taten myos palvelukotien tarve kasvaa.
Tilastollisesti vanhusvaestdlla tarkoitetaan 65 vuotta tayttanytta vaestonosaa.
Suomen tilastokeskuksen mukaan vuonna 2011 ikdihmisten osuus vaestosta oli
18 % ja ennustetaan, ettd vuonna 2060 osuus tulisi olemaan noin 29 %.
Tavoitteena on, etta ikdihmiset pystyisivat asumaan kotona mahdollisimman
pitkdan, mutta jos tahan ei ole mahdollisuutta, palvelukoti on turvallinen
vaihtoehto. lk&&ntyneen vaestdon hyvinvoinnin, terveyden ja toimintakyvyn
tukeminen on 2013 voimaan tulleen vanhuspalvelulain paallimmaisena
tarkoituksena. Palvelukodissa asukkaiden tulee kyeté likkumaan itse, miké erottaa
palvelukodin hoitolaitoksesta. (RT 93-11134 2013, 1.)

Ik& ei ole ratkaiseva tekija henkilon asumista ajatellessa, vaan yksildlliset tarpeet
ja elamantilanne. Palveluasuntoon siirrytaan, kun toimintakyky ei en&a riita
omassa asunnossa asumiseen. Ikaryhmien kehitysta tutkittaessa huomataan, etta
vuodesta 2012 vuoteen 2040 yli 80-vuotiaiden osuus kasvaa merkittavasti. Kuva
1. (RT 93-11134 2013, 2.)
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Kuva 1. Ikaryhmien kehitys vuodesta 2012 vuoteen 2040. (RT 93-11134 2013, 2.)

3.3 Ohjeita ja méaarayksia palvelukodin suunnitteluun

Palvelukotia suunniteltaessa tulee ottaa huomioon, ettd palveluasunto on
asukkaiden koti, vaikka he tarvitsevatkin apua arjessa selviamiseen ja asukkaat
voivat asua siella loppuelaménsa. lan myoéta fyysiset voimavarat heikentyvat,
likkuminen on epavarmaa, naké huononee, muistamattomuus lisdantyy ja
kumartuminen seka kurkottaminen tuottavat vaikeuksia, joten ulko- ja sisatilojen
seka kulkuvaylien tulee olla esteettomid. (RT 93-11134 2013, 3.)

Palvelukodin suunnittelu, toteutus ja varustus perustuvat siihen, ettd kayttoon,
huoltoon tai yllapitoon ei liity tapaturman, onnettomuuden tai vahingon vaaraa.
Huonontuneen naén vuoksi valaistukseen ja varimaailmaan on kiinnitettdva
huomiota. Toimivat kalusteet sek& suoja- ja turvavarusteet eri tiloissa, oikeanlaiset
pintamateriaalit, sopiva tilamitoitus ja oikeat suojaetaisyydet parantavat
palvelukodin yleista turvallisuutta. Mahdollisten tasoerojen havaittavuutta voidaan
parantaa esimerkiksi kontrastein, eivatkd ne saa olla yllattavia. (RT 93-11134
2013, 5))
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Pintamateriaaleja valittaessa huomio tulisi kiinnittdd materiaalin kestavyyteen,
puhdistettavuuteen,  paloturvallisuuteen  sekd  akustisiin  ominaisuuksiin.
Lattiapinnan ei saa olla liukas markédnakaan ja materiaalin kuviointi voi toimia
myoOs opasteena. Palvelukodin seinat ja katot tulee tehda niin, etta niihin on
tarvittaessa mahdollisuus kiinnittdd tukikaiteita tai kiskoja ja nostolaitteita. (RT 93-
11134 2013, 26.)

Palvelukodin kaikkien ovien tulee soveltua pyoratuolikayttdon ja on suositeltavaa
toteuttaa asunnon sisaiset ovet liukuovina, kuten tdssa kohteessa toteutetaan.
Ikaihmisen alentunut toimintakyky seka alentuneet fyysiset voimavarat
huomioidaan ovissa siten, ettd oven avaamiseen ja sulkemiseen tarvittavan
voiman saa olla enintdédan 10 Newtonia. Jos néin ei ole, ovi tulee varustaa
sahkoisella ovenavauskoneistolla. (RT 93-11134 2013, 26.)

Kalusteiden ja varusteiden tulee olla tukevia ja kestavia, mutta niiden tulee olla
tarvittaessa myo0s helposti liikuteltavissa. Terévida nurkkia tulisi valttaa ja
mahdollisesti vaaraa aiheuttavat pinnat ja kulmat tulee olla suojattuja. (RT 93-
11134 2013, 27.)

Valaistuksen vaatimukset ja ohjeet esteettomé&an tilaan |0ytyvat standardista
EN12464-1:2011, Valo ja valaistus. Kuten aikaisemmin on mainittu, valaistus ja
kontrastit ovat ikdihmisten palvelukodissa tarkeassa osassa viihtyvyyden ja
turvallisuuden vuoksi. Eri tiloille on erilaisia suosituksia ja ikaihmisille
suunnitelluissa tiloissa tulisi kayttdd suositusten ylimpia arvoja ikaihmisten
mahdollisesti alentuneen nékdkyvyn vuoksi. lkaihmisilla saattaa olla vaikeuksia
nahda ulkoa sisélle tultaessa tai valoisasta huoneesta heikommin valaistuun tilaan
tultaessa, joten sisdéntulo- ja eteistilat tulisi olla tehokkaasti valaistuja. (RT 93-
11134 2013, 28.)

Palvelukodissa voi ja tulee olla my6s erilaisia teknologiaratkaisuja, kuten
esimerkiksi henkil6turva ja avunsaanti, valvontajarjestelmat seka palovaroittimet ja

sammutusjarjestelmat, joista tydssa myohemmin lisad. (RT 93-11134 2013, 29.)
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4 ESTEETTOMYYS

Esteettomyys on laaja kokonaisuus ja se on valttamattomyys osalle ihmisista,
mutta hyddyksi kaikille ihmisille. Ymparistod tai rakennus on esteettn, kun tiloihin
voi péasta helposti ja se on toimiva, turvallinen ja miellyttava kaikille kayttgjille.
Esteettomyydessa on kyse rakennusten kaytettavyydesta, ympariston
esteettomyydestd seka palvelujen saavutettavuudesta. Rakennus voidaan
luokitella esteettomyyden mukaan laatuluokittain viiteen eri luokkaan.
Esteettomyyttéa ei valttamattd huomaa, mutta esteettomyyden puuttumisen
huomaa helposti. Esteettomyys myos parantaa rakennuksen turvallisuutta.
Kasijohteet, selkeat kontrastit, kynnyksettomat kulkuvaylat ja hyva valaistus ovat
tarkeitd esteettomyyden kannalta, mutta ne myods parantavat turvallisuutta.
Esteettoman rakennuksen kustannukset rakennusvaiheessa eivat ole merkittavasti
suuremmat ja pitkalla aikavalilla esteettomyys tulee edullisemmaksi, silla tilojen

toimivuus vahentad muutostarvetta. (Pesola 2009, 7.)

4.1 Esteetdn rakennus ja ymparisto

Asuinrakennuksista poiketen sisdankayntien, ovien ja aukkojen seka
hygieniatilojen, jotka soveltuvat liikkumisesteisille, vapaan leveyden tulee olla 850
millimetria. Mikali palvelukodissa kaytetddn moottorisénkyja, tulee oviaukon leveys
olla 1100 millimetria. Kynnykset saavat olla enintaan 20 millimetria korkeita. Kohde
tullaan rakentamaan taysin esteettoméksi, joten asuinhuoneiden kynnykset
toteutetaan alas laskeutuvina kynnyksina. (RT RakMK-21255 2005, 2.)

Mikali rakennuksessa on toiminnallisesti toisiinsa yhteydessa olevia kerrostasoja,
tasojen valilla on oltava liikkumisesteiselle soveltuva hissi tai muu
likkumisesteisen henkilon nostamiseen soveltuva laite, ellei yhteytta ole
mahdollista jarjestda luiskilla. Liikkumisesteiselle soveltuvan hissin korin leveys
tulee olla vahintddn 1100 millimetrid ja syvyys 1400 millimetrid. (RT RakMK-21255
2005, 3.)

Rakennuksessa olevien luiskien pituus saa olla enintdan kuusi metria, mikali

luiskassa ei ole vahintddn kahden metrin pituista valitasannetta. Iliman
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valitasannetta olevan luiskan kaltevuus saa olla enintdan viisi prosenttia ja
valitasanteella varustetun luiskan Kkaltevuus saa olla enintédan kahdeksan
prosenttia. (RT RakMK-21255 2005, 3.)

Koska palvelukodin asukkaat joutuvat liikkumaan osin apuvalineitd kayttaen,
esteettOmyys on tarke&dssa osassa. Kaikista tiloista ja kulkuvaylistéa pyritdan
tekem&an esteettomia tasoeroja valttamalla ja jokaiseen kerrokseen tehd&én
yhteistila. Kaikki edella mainitut asiat on otettu huomioon kohdetta

suunniteltaessa.

4.2 Esteettomyyskartoitus

Esteettomyyskartoituksella on tarkoitus selvittaa ympariston esteettomyys, el
miten hyvin rakennus tai ymparistd palvelee kayttajia. Menetelmia esteettémyyden
kartoitukseen on useita ja menetelméan valinta riippuu siitd, minkalaista tietoa
kartoituksella halutaan. Ympariston esteettomyys kartoitetaan ja osin myos
arvioidaan mittaamalla ja havainnoimalla. Rakennuksia peruskorjattaessa
esteettomyyskartoitus tulisi tehda aina kuntoarvion osana. Talla varmistetaan, etta
korjaukset tehdaan oikein ja suunnitelmien mukaan myo6s
esteettomyysnakokulmasta. Suomen rakentamismaarayksien mukaan
korjauskohteessa, johon tarvitaan rakennuslupa, esteettomyysmaaraykset on

otettava huomioon. (Invalidiliiton julkaisuja 2009, 8.)

Tilaaja maarittelee, kuinka laaja kartoituksesta tehdaan. Kartoitus aloitetaan jo
kohteeseen saavuttaessa kayden kulkureitit, piha-alueet ja sis&ankaynti lapi.
Esteettomyyskartoituksen voi tehda vain henkild, joka on koulutettu kyseiseen
tehtdvaan tai henkild, jolla on tarvittavat tiedot kartoituksen tekemiseen.
Kartoituksen tarkoituksena ei ole antaa suunnitteluohjeita, vaan kartoituksesta
saatuja tietoja verrataan olemassa oleviin kriteereihin ja mahdollisesti havaittuja
ristiriitoja tai ongelmakohtia pyritaan ratkaisemaan esteiden poistamiseksi.
Kartoituksessa tarvittavaan aineistoon tulee tutustua hyvissa ajoin ennen
kartoitusta, kuten esimerkiksi kohteen sijaintiin kartalla. Kartoitusta tehdessa osa
tarkastettavista asioista pystytaan lukemaan paapiirustuksista kun taas osa tulee

tarkastaa kohteessa. Kuvista voi lukea esimerkiksi kulkuyhteydet tontille,
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iImansuunnat, sisaankaynnin ja maanpinnan korkeusaseman. Piirustuksista
nakyvat seikat tulee kuitenkin tarkistaa paikan paalla, koska piirustukset eivat
valttamatta ole ajan tasalla. Kohteen piirustukset ovat kuitenkin apuna kartoitusta
tehdessa, koska piirustuksista saadaan kartoitettavasta kohteesta kokonaiskuva ja
niiden avulla pystytdan suunnittelemaan kartoitettava reitti valmiiksi ja seuraamaan
kartoituksen etenemistad. Olemassa olevat tilat ja siella toimivat ihmiset ovat aina
esteettomyyden lahtokohtana ja siksi kayttajakysely esteettomyyskartoituksen
ohessa on hyvd menetelma Kkartoittaa esteettomyytta kayttajien nakokulmasta.
(Invalidiliiton julkaisuja 2009, 18.)

Esteettomyyskartoituksessa esteettomyys tutkitaan erittain laajasti  seka
yksityiskohtaisesti ja se antaa todella selvan viestin kohteen esteettomyydesta ja
mahdollisista  ongelmista.  Esteettomyyskartoituksessa ei oteta kantaa
rakennuksen paloturvallisuuteen, koska paloturvallisuuden selvittdminen siséltyy

turvallisuus- ja poistumisselvitykseen. (Invalidiliton julkaisuja 2009, 19.)

Esteettomyyskartoitusta ei pysty tassa vaiheessa kohteeseen viela tekemaan,
koska rakennus on vield purkuvaiheessa, mutta esteettomyys on huomioitu

kohteen suunnittelussa.

4.2.1 Kuunteluymparisto

Yhdenvertainen ja esteetdn kuunteluymparistd kaikille on toimiva akustiikaltaan ja
se  mahdollistaa  toimimisen tilassa niin  normaalikuuloiselle  kuin
kuulovammaisellekin. Hyva ja toimiva kuunteluymparist6 on tarkeaa myos
nakévammaiselle ihmiselle tilan hahmottamisen kannalta. Taustamelu ja
kaikuisuus tulisi saada mahdollisimman vahaiseksi, koska pinnoista heijastuvat
ddnet sekoittuvat taustadaniin, mika osaltaan my6s vaikeuttaa tilan
hahmottamista. Erilaisissa tiloissa tulee olla erilainen akustiikka ja esimerkiksi
akustiikkalevyilla voidaan saada tilan kaikuisuus optimaaliseksi. Kuulovammaisille
on tarkead, etta tilan jalkikaiunta-aika on lyhyt, koska puheesta on vaikeaa saada
selvaa, jos tilan jalkikaiunta-aika on liilan pitkd. Myos pintamateriaaleilla on suuri
vaikutus tilan akustiikkaan. Betoni, tiili, siledt puupinnat tai muut vastaavat kovat

pinnat lisaavat tilan kaikuisuutta, kun taas pehmeéat materiaalit ovat akustiikan
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kannalta parempia. Kokolattiamatto on esimerkiksi erinomainen aanenvaimennin,
mutta ongelmana ikaihmisten palvelukodin tapauksessa on, ettd matolla
likkuminen apuvélineiden kanssa on hankalampaa ja hygieenisyys,
puhdistettavuus seka kestavyys eivat ole riittavdn hyvia verrattaessa
muovimattoon, jota on runsaasti kaytetty vastaavanlaisissa kohteissa. Tilaan
voidaan myO0s  asentaa  erilaisia  aanentoisto-, aanensiirto-  seka
kuuntelujarjestelmia, kuten esimerkiksi induktiosilmukka ja mikrofoni. (Invalidiliiton
julkaisuja 2009, 23.)

Kohteen porrashuoneiden kattoon asennetaan akustiikkalevyt parantamaan
akustiikkaa ja kohteen yleisiin tiloihin asennetaan induktiosilmukka. Suunnittelussa

on myds huomioitu rakennuksen akustiikka pintarakenteiden valinnassa.

4.2.2 Nakoéymparistod

Valot, varit ja kontrastit ovat tarkeita laadukkaan nakdympariston kannalta. Riittava
valaistus ja valaistuksen jakautuminen tilassa ovat keskeisia laatutekijoitd ja ne
ovat tarkeitda myds kuulovammaisten henkildiden kannalta. Epatasainen
valaistuksen aste on yleinen hairiétilanne, jossa osa alueista on himmeita kun taas
joillakin alueilla valo saattaa olla haikaisevaa. lan tuoman nakokyvyn
heikkenemisen myota epaselvassa ndkoymparistdossa on erittdin hankalaa toimia
tai se voi estya kokonaan silméan sopeutumisvaikeuksien vuoksi. Taman vuoksi
tasainen ja riittava valaistus seka selkeat kontrastisuhteet ovat ensisijaisen tarkeita
ikéihmisten palvelukodissa. Epéasuoran valon etuina ovat heijastavuus tasaisesti
laajoilta pinnoilta sek&a sen haikaisemattomyys, mutta téllaiselle valaistukselle on
tunnusomaista varjojen puuttuminen, kun taas suora valo muodostaa varjoja. Nain
ollen epasuoria ja suoria valoja yhdistelemélla saadaan paras lopputulos.
Voimakasta kirkkaustason vaihtelua ja tasta johtuvaa haikaisya tulisi pyrkia
valttamaan ja siksi esimerkiksi sisaankaynnit ja eteiset tulisi valaista riittavan

voimakkaasti. (Invalidiliiton julkaisuja 2009, 28.)

Luiskien, portaiden ja ovien varien tummuuden savyerot helpottavat erottamaan
ne ymparistosta. Esteettisyyden lisaksi varien kaytolla on tavoitteena on saada

rakenteet, rakennusosat sekd yksityiskohdat erottumaan taustastaan. Vaaleita
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vareja kayttden tilat saadaan valoisimmaksi ja esimerkiksi hieman seindé
tummempana erottuva ovi on heikkonakdoiselle helppo 16ytdd. Kuten kuvasta 2

voimme huomata, etté portaiden kontrastiraidat seka kasijohde erottuvat selkeasti

taustastaan. (Invalidiliiton julkaisuja 2009, 29.)

Kuva 2. Tummuuskontrastit helpottavat havaitsemista. (Invalidiliiton julkaisuja
2009, 36)

Kohteen pintarakenteita ja valaisimia suunniteltaessa on kiinnitetty huomiota
selkeaan ja valoisaan kokonaisuuteen. Seina- ja kattorakenteet tehdaan vaalean
savyisiksi, ettd saadaan tiloista valoisammat. Kasijohteissa, portaissa seka
pesuhuoneiden kalusteissa kéaytetddn kontrastieroja niiden hahmottamisen

helpottamiseksi.

4.2.3 Opastus

Opasteiden tulisi sijaita noin silmien korkeudella ja paikassa, josta ne on helppo
huomata, eli noin 1400 - 1600 millimetrin korkeudella lattiasta. Opastuksen tulisi
aina olla katkeamaton ja selked. Opasteiden viereen tulee olla esteetbn paasy ja
tekstin tai symbolin tulee erottua taustastaan sekd opasteen pinnan tulee olla
himmea ja haikaiseméaton. Myos valaistuksen tulee olla riittdva ja haikaisematon

opasteen kohdalla. Materiaaleja voidaan myds kayttdd opasteina kulkureiteilla
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tummuus- sek& materiaalikontrasteja kayttaen. (Invalidiliiton julkaisuja 2009, 37.)
Kohteeseen asennetaan opastukset edella mainittujen ohjeiden mukaisesti.

4.2.4 Katu- ja piha-alueet

Kulkuvaylisséa huomiota tulee kiinnittdd vaylan leveyteen, kaltevuuksiin, pinnan
tasaisuuteen seka mahdollisiin térmays- tai putoamisvaaraa aiheuttaviin esteisiin.
Kulkuvaylan leveyden tulisi sallia pyoOratuolia kayttavan henkilon ympéri
kaantyminen, mika tarkoittaa vahintdan 1500:aa millimetria. Kulkuvaylien
kaltevuuksia koskevat ohjeistukset ovat samankaltaisia kuin luiskien ohjeistukset.
Pituussuuntainen kaltevuus saa olla enintaan kahdeksan prosenttia, mika on sama
kuin vélitasanteella varustetun luiskan enimmaiskaltevuus. Sivukaltevuuden
ollessa suuri on pydratuolilla, tai muun apuvélineen kanssa, likkuminen hankalaa
ja siksi sivukaltevuus saa olla enintddn kolme prosenttia. Mikali pituus- tai
sivukaltevuus jatkuu pitkdan, tulisi reitilla olla levahdyspaikka. Tasaiset, kovat ja
luistamattomat kulkuvaylat ovat esteettomid, mikali tasaisuuden poikkeama on
enintddn 20 millimetria, mikd voidaan rinnastaa rakennuksen sisétiloissa
kynnyksen korkeuteen. Mikali kulkuvaylalla on yli puolen metrin tasoero, se
voidaan luokitella putoamisvaaraa aiheuttavaksi tasoeroksi, mika vaatii kaiteen,
jonka korkeus tulisi olla 0,9-1,1 metria. Nakvammaisten ihmisten kompastuminen
tai kaatuminen voi tapahtua my6s pienemmalla tasoerolla ja jos voidaan olettaa,
ettd tallainen riski on olemassa, kaide on asennettava myods siind tapauksessa.
(Invalidiliiton julkaisuja 2009, 43.)

Kohde toteutetaan taysin esteettomaksi, eli mikali purkuvaiheessa ilmenee suuria
tasoeroja, ne joko luiskataan edella mainitun ohjeen mukaisesti tai vaihtoehtoisesti
rakennetaan uudestaan. Kulkuvaylat pyritdan tekemaan 1500 millimetrid leveiksi,
mutta mikali vanhat rakenteet eivat tatd mahdollista, tehdaan kulkuvaylista
vahintéan 1300 millimetria leveitd, mika mahdollistaa pyo6réatuolilla tai muulla
apuvalineella kulkemisen. Kohteessa ei porrashuoneiden lisaksi ole tasoeroja,

jotka vaatisivat kaiteiden asennuksen.
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4.2.5 Sisaankaynti

Tarkeinta sisdénkaynnissa on sen erottuvuus muusta rakennuksesta ja sen
riittdvan hyva valaisu. Henkildlla, jolla on heikentynyt ndkd voi olla vaikeuksia
hahmottaa ovea, mikali se on samassa linjassa rakennuksen seinan kanssa.
Syvennykseen sijoitettu ja ylapuolisella katoksella varustettu sisdankaynti on
helpompi loytaa ja hahmottaa. Mikali sisaankaynnin lattia on eri tasolla kuin
maanpinta, sisaankaynti on varustettava asianmukaisella luiskalla, joka johtaa
sisaankayntitasanteelle mutta ei suoraan ovelle. Oven aukeaminen ei mydskaan
saisi estdd luiskan kayttajaa. Tavoiteltavaa on, ettd sisaankaynnin edessa olisi
vapaata tilaa 1800 millimetria pyoratuolia kayttdavan henkilon kaantymisen
mahdollistamiseksi. Ovikellot, koodilukot ja kulunvalvontapaéatteet tulisi sijoittaa
riittdvan alas niin, ettd nitda on helppo kayttda niin pyoratuolista kuin
seisaaltaankin. Sopiva korkeus on noin 850 millimetria ja enintaan 400 millimetrin
etaisyydella nurkasta seka aina riittdvan kaukana ovilehden vaatimasta tilasta,
ettei avautuva ovi aiheuta tormaysvaaraa. Mikali sisaankayntia ei ole mahdollista
tehda esteettémaksi, on tarjottava vaihtoehtoinen esteetdn sisaankaynti, jonka
tulisi sijaita mahdollisimman lahella p&aasisdankayntia ja johtaa samaan
sisdantuloaulaan. (Invalidiliiton julkaisuja 2009, 66.)

Kohteen sisaankaynti ei nykymuodossaan tayta edelld mainittuja ohjeita, mutta
sisaankaynnin ovi sijoitetaan uudelleen seka luiskat rakennetaan uudelleen

ohjeiden mukaisesti. Myds valaistus uusitaan.

4.2.6 Liikkuminen jatoimiminen sisatiloissa

Kayttajien kannalta tarkeimpien kulkureittien on hyva olla esteettomia sujuvan
likkumisen kannalta. Kulkuvaylilla ja piha-alueilla materiaalin tulee olla kova,
tasainen ja luistamaton. Kulkuvaylien leveydet tulee olla riittavia pyoratuolilla
likkuville ja mahdollisesti myds kahden pyoératuolin kohtaamiseen kaytavalla.
Kulkuvaylan vaadittu vapaa leveys on 1200-1800 millimetria, joista 1800

millimetrin leveys mahdollistaa kahden pydratuolin kohtaamisen. Toivottavaa olisi,
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ettei kaytavilla olisi vapaata leveytta rajaavia esteita, kuten esimerkiksi pilareita tai
pylvaita. Mikali kaytavilla on esteita, joita ei pystytd poistamaan, ne on suojattava
joko suojakaiteilla tai kalusteilla. Rakennuksen sisaovin patee osin samat ohjeet
kuin ulko-oviin, eli oven tulee olla helposti hahmoteltavissa, helposti avattavissa ja
suljettavissa, tarpeeksi leved ja kynnykseton tai kynnyksen tulee olla riittavan
matala. (Invalidiliiton julkaisuja 2009, 69.) Kaikki edella mainitut seikat on otettu

huomioon kohteen suunnittelussa.

4.2.7 Tilat

Paasaantona tilojen esteettomyydelle voidaan pitéa, ettd rakennuksen kaikkiin
tiloihin tulisi olla esteeton paasy. Tilan tai huoneen esteettomyyden perusasioita

ovat:
e selkea opastus tilaan tai huoneeseen
e miellyttava akustiikka

e helposti avattava ja suljettava ovi ilman kynnysta tai alle 20 millimetrin

kynnys
e toimivat ja turvalliset kalusteet seka varusteet
e riittAvasti vapaata tilaa sujuvaan liikkkumiseen ja toimimiseen

riittava valaistus seka selkeat kontrastit.

Esteettomaan wec-tilaan patevat osin samat ohjeet kuin asuinhuoneen tai
vastaavan tilan ohjeet, joita edella on mainittu. Wc:n esteettdomyydessa huomiota
tulee kiinnittdd myos esimerkiksi lattian materiaaliin, joka ei saa olla liukas
markanakaan. Lisaksi wc-istuimen takana, edessa sekd molemmilla puolilla tulee
olla riittavastd vapaata tilaa, etta siirtyminen pyoratuolista istuimelle sujuisi
helpommin. Varusteisiin sekd halytyspainikkeeseen tulee yltaa wc-istuimelta ja wc-
istuimen molemmilla puolilla tulee olla ylés nostettavat kasituet. Kaikissa yleisissa

tiloissa tulee olla vahintddn yksi esteeton wc, johon on esteeton kulku.
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(Invalidiliiton julkaisuja 2009, 85.) Kaikki edella mainitut seikat on otettu huomioon

kohteen suunnittelussa.

4.2.8 Esteettomyyskartoitusraportti

Esteettomyyskartoitusraportti laaditaan kartoituksesta saaduista tiedoista ja sen
laajuus on sovittava etukéateen tilaajan kanssa. Raportin tarkoituksena on antaa
tarvittavia tietoja rakennuksen tai kohteen esteettomyydestd ja mahdollisista
parannettavista tai korjattavista seikoista peruskorjaushankkeessa. Liikkumiseen
ja toimimiseen liittyvia turvallisuusseikkoja voidaan pitda ensisijaisina kartoitusta
tehdessa ja raportissa tulee olla selke&sti ilmaistuna toimivat asiat seka
parannusta vaativat asiat. Raportti voidaan tehda Invalidiliton valmiille
esimerkkipohjalle tai vaihtoehtoisesti raportin voi tehda vapaamuotoisesti, mika
tulee erikseen sopia kartoituksen tilaajan kanssa. Raportista tulee tulla esille
mahdolliset ongelmat toimenpide-ehdotuksineen, kuitenkin varoen liian tarkkoja
ehdotuksia, ettei mahdollisia vaihtoehtoisia korjaustapoja rajata pois. (Invalidiliiton
julkaisuja 2009, 104.)

Normaalin esteettomyyskartoituksen rinnalle voidaan tehda myds lisaselvityksia,
mikali tallaiseen on tarvetta esimerkiksi tilanteessa, jossa tarvitaan erikoiskalustoa
tai erikoisosaamista. Lisdselvityksia voidaan tehd& esimerkiksi valaistuksen
mittauksista, aanitasojen tarkoista mittauksista tai jalkikdteen tehtavista
mittauksista, mikali joihinkin osiin kohdetta ei ole alkuperaisena kartoituspaivana

paasty. (Invalidiliiton julkaisuja 2009, 105.)

Kartoituksessa esiintyviin puutteisiin tai ongelmiin tehtavat toimenpide-ehdotukset
luokitellaan niiden aiheuttaman haitan tai vaaran perusteella. Talla pyritaan
helpottamaan havaittujen puutteiden poistamisen, kunnostuksen tai korjauksen
suunnittelua. Pienet, esimerkiksi kulkua vaikeuttavat, puutteet tulisi korjata
viimeistaan vuosi- tai peruskorjauksen yhteydessa. Mikali havaitut puutteet
todetaan vaarallisiksi, ne tulee korjata niin pian kuin mahdollista. Rakennuksen
toimenpide-ehdotukset luokitellaan eri tavalla kuin katu- ja viheralueita koskevat
luokitukset, jotka luokitellaan vaaran tai haitan lisaksi investointeja vaativiin

toimenpiteisiin.  Toimenpide-ehdotusten  luokittelu  esitetdan kuvassa 3.
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Esteettomyyskartoitusraportissa esitettyihin toimenpide-ehdotuksiin ei esiteta
kustannusarviota  eika  toteuttamisaikataulua, koska ~nama  vaativat
yksityiskohtaisempaa suunnittelua ja toimenpiteiden priorisointia, jotka ovat

kartoituksen tilaajan vastuulla. (Invalidiliiton julkaisuja 2009, 105.)

Kuva 3. Toimenpide-ehdotusten luokittelu (Invalidiliiton julkaisuja 2009, 106.)
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4.3 Asunnon arviointimenetelma

Asunnon  arviointimenetelma eli ARVI on asumisen rahoitus- ja
kehittamiskeskuksen kehittama tyokalu, jolla voidaan sahkoisesti arvioida
olemassa olevan rakennushankkeen esteettomyytta. Tyokalulla arvioidaan
kohteen esteettomyytta ulko-ovelta ja rappukaytavasta alkaen, aina asunnon
kaikkiin huonetiloihin saakka. Sovelluksessa on valmis kysymyspatteristo, joiden
avulla saa kattavan raportin esteettomyydestda ja mahdollisista standardien tai
normien ylityksista tai alituksista. Sovellusta voidaan hyddyntdd myods kohteen
suunnittelussa, mutta erityisesti se on tarkoitettu olemassa olevien kohteiden
arviointin.  ARVI:ssa on maarayksid, ohjeita ja suosituksia koskien

asuntosuunnittelua. (Arvi 2013.)

Sovellusta kaytettdessa valitaan ensiksi kohteen liikkumis- ja toimimisesteiset
asukkaat, joiden vaatimuksia vastaavat suunnitteluohjeet on otettava huomioon.
Sovelluksessa voi tarkastella rakennuksen yhteistilojen, asuintilojen tai ulkotilojen
vaatimuksia, vaatimuksia rakennushankkeen eri vaiheissa tai rakennusosien ja

suunnittelualojen mukaan jaoteltuna. (Arvi 2013.)

Naiden toimenpiteiden jalkeen sovellus antaa tarkistuslistan, jonka mukaan
rakennuskohteen esteettomyyden voi tarkastaa. (Arvi 2013.)
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5 TURVALLISUUS IKAIHMISTEN PALVELUKODISSA

5.1 Turvallisuussuunnitelman laatimisen taustat

Palvelukodin  tarkoituksena on, ettd ikaihmiset pystyisivat elamaan
mahdollisimman pitkddn kodinomaisessa ymparistdssd, mutta silti jatkuvan
valvonnan alaisena. Suomen rakentamismaarayskokoelman ohjeessa E1 on
vaatimus, jonka mukaan turvallisuusselvitys tulee laatia henkil6turvallisuuden
kannalta vaativiin kohteisiin, kuten ikaihmisten palvelukotiin. Turvallisuusselvitys
on osa turvallisuussuunnitelmaa ja se tulee liittdd turvallisuussuunnitelmaan.
Turvallisuussuunnitelma on laaja kokonaisuus, joka laaditaan palvelemaan koko
palvelukotia, mutta eritoten sen johtoa ja henkilostba seka turvallisuushenkilostoa
varten. Palvelukodin palvelun turvallisuus on osa palvelun laatua ja
turvallisuussuunnitelman tarkoitus on ohjata ja valistaa palvelukodin tyontekijoita ja
asiakkaita.  Palvelukodin  henkilbkunta on  velvollinen  noudattamaan
turvallisuussuunnitelmaa ja sen avulla my6ds parantamaan palvelukodin

turvallisuutta. (Sosiaali- ja terveysministerién oppaita 2005, 13.)

5.2 Toimintakyvyn merkitys turvallisuuteen

Kohteen tulevien asukkaiden havainto-, ymmarrys- tai liikuntakyky on rajoittunutta,
joten heilla ei ole tulipalon sattuessa mahdollisuutta omatoimiseen
pelastautumiseen, kuten ei mydskd&n muiden varoittamiseen. Taman vuoksi
asukkaiden toimintakyky on merkittavassa osassa paloturvallisuutta maarittaessa.
Paloturvallisuuden kannalta on myods tarkedaa huomata tulipalo nopeasti, jotta
pelastautuminen voi alkaa mahdollisimman nopeasti. Asukkailla saattaa olla
heikentynyt kuulo tai ndkd, joka hidastaa seka tulipalon havaitsemista etta
omatoimista pelastautumista. Osalla asukkaista liikuntakyky on rajoittunutta, joka
hidastaa tai mahdollisesti estdd omatoimisen pelastautumisen kokonaan, joten
tallaisten  henkildiden paloturvallisuus ei voi perustua omatoimiseen

pelastautumiseen. (Mannikkod 2002, 14.)
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5.3 Henkilokunta

Henkilokuntaa kohteessa on sosiaali- ja terveysministerion laatusuosituksen
mukaisesti vahintddn 0,7 hoitajaa yhta asukasta kohden. Hoitajien maara
vaihtelee tydvuorojen mukaan yovuoron 2-3 hoitajasta yhdeksdan hoitajaan.
Tulevien asukkaiden havainto-, ymmarrys- ja liikuntakyky on vaihteleva, joten he
tarvitsevat ohjausta ja seurantaa. Osa asukkaista ovat itse kavelevia, osa liikkuu

apuvalineitad kayttden. Tulevien asukkaiden ikarakenne ei ole viela tiedossa.

Henkilokunnan tulee saada turvallisuuskoulutus, joka tulee jarjestada ennen
toiminnan aloittamista. Henkilokunnan tulee hallita alkusammutus ja taitoa tulee

pitda ylla alkusammutusharjoituksilla vahintd&n kerran vuodessa.

5.4 Vaaratilanteisiin varautuminen ja niiden ehkaisy

Ikdihmisten palvelukodissa yleisimméat tapaturmat ovat liukastumiset ja
kaatumiset. Tassa kohteessa rakennuksesta pyritddn tekemaan taysin esteeton,
jolla yritetddn ehkaista tallaiset tapaturmat. Eri kaatumisia ennaltaehkaisevia
jarjestelyitda on esimerkiksi kynnyksien poistaminen ja mattojen varustaminen

liukuesteilla.

Vaaratilanteisiin pystytdan parhaiten varautumaan tunnistamalla mahdolliset riskit
ja uhat, jotka saattavat aiheuttaa ongelmia tai vahinkoja. Erilaisia hairittilanteita
palvelukodissa voivat olla esimerkiksi tapaturmat ja onnettomuudet, tulipalot tai
l&&kehuollon toiminnalliset ongelmat. Riskien ja uhkien kartoittamisessa tulee olla
yhteistydssa paikallishallinnon viranomaisten kanssa, jotta saadaan selville, mista

vastaavat viranomaiset ja mista vastaa laitos itse.

Poikkeusolojen hairidtilanteita ovat esimerkiksi sodan uhka tai suuronnettomuus.
Poikkeus- ja normaalioloissa on kuitenkin pyrittdva turvaamaan toiminnan

jatkuvuus, vaikkakin poikkeusoloissa palvelutaso saattaa laskea.

Automaattinen paloilmoitin ja automaattinen sammutusjarjestelméa ovat jarjestelyja,
joilla  pyritddn estdmé&@an tai rajoittamaan vaaratilanteiden syntymista.

Henkilokunnalle jarjestettavan turvallisuuskoulutuksen tarkoituksena on pyrkia
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tunnistamaan vaarat, ehkdisemaan itse onnettomuuksia, seka toimimaan
onnettomuustilanteissa. Palvelukodilla tulee olla turvallisuusohjeet, joita
sovelletaan tulipalotilanteissa. Henkilokunta tulee olla perehdytetty huolellisesti
naihin ohjeisiin. Poistumistiet ja alkusammutusvalineiden sijainti on merkitty
pohjapiirustukseen, joka on tyossa liitteena. (Sosiaali- ja terveysministerion
oppaita 2005, 21.)

Turvallisuussuunnitelmassa on oltava ohjeet vuodepotilaiden ja liikuntarajoitteisten
vanhusten turvaan siirtAmisestd seka oltava maininta, ettei hissia saa
tulipalotilanteessa  kayttdd. Suunnitelmaan tulee myds kirjata, mikali
palvelukodissa sailytetéan vahvoja ladkeaineita. Kyseisessd kohteessa
ladkehuone on erikseen pohjapiirustuksen osoittamassa paikassa ja ladkehuone
on lukittu. Henkilékunnasta tulee nimeta henkild ladkevastaavaksi, joka vastaa
palvelukodin laakkeistd ja kyseiselle henkilolle tulee nimetd my6s avustavat
henkilot. Ladkevastaavalle ja hanen avustaville henkildilleen tulee myos jarjestaa

koulutusta tarvittaessa. (Sosiaali- ja terveysministerion oppaita 2005, 23.)

Henkildkunta on velvollinen ilmoittamaan kaikista tydtapaturmista ja mahdollisista
turvallisuuspoikkeamista. Turvallisuussuunnitelma tulisi tarkastaa vuosittain, tai
aina kun toiminta tai olosuhteet muuttuvat merkittavasti. (Sosiaali- ja

terveysministerion oppaita 2005, 25.)

5.5 Turvallisuusjarjestelyt

5.5.1 Paloturvallisuus

Palvelukodeissa annettavaan palveluun siséltyy asukkaiden paloturvallisuus ja se
kuuluu kiinteand osana toimintaan. Taten voidaan todeta, ettd asukkaiden
turvallisuus on ensisijaisesti rakennuksen omistajan tai vaihtoehtoisesti
toiminnanharjoittajan vastuulla. Henkilokunnan tulee olla palvelukodin johtoa
myo6ten sitoutuneita yllapitamaan ja mahdollisuuksien rajoissa parantamaan
palvelukodin turvallisuutta. Hyva turvallisuuskulttuuri on hyvin hoidetun

paloturvallisuuden edellytys. (Mannikk6 2002, 15.)
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Hyvaa paloturvallisuutta tavoitellessa ensisijaisena menetelmadnd on estaa
tulipalon syttyminen, mutta kaikkia tulipaloja ei pystytd estdmé&&n, vaikka niita
tehokkaasti pystytadnkin oikeilla toimilla vahentdméaan. Koska kaikkia tulipaloja ei
pystytd estdmaan, tulee aina varautua rajoittamaan tulipalon aiheuttamat vahingot

mahdollisimman véahaisiksi. (Sosiaali- ja terveysministerion oppaita 2009, 41.)

Kohteessa on automaattinen paloilmoitinjarjestelma. Paloilmoitinjarjestelma

paikallistaa alkavan palon ja antaa halytyksen seka ilmoituksen hatdkeskukseen.

Kohteeseen asennetaan sprinklausjarjestelma, jonka tarkoituksena on sammuttaa
tai rajoittaa alkanut palo automaattisesti. Automaattinen sammutuslaitteisto tekee
myds palohalytyksen sek& ilmoituksen hatakeskukseen. Kasisammuttimet

sijaitsevat porrashuoneissa.

Rakennuksen paloluokka on P1 ja palokuormatyhma on alle 600 MJ/m2.
Asuinhuoneet osastoidaan huoneistoittain luokan EI30 mukaisesti ja porrashuone
osastoidaan luokan EI60 mukaisesti. Palo-osastoinnin rajat seka palo-ovet ovat

merkitty pohjapiirustukseen. Kantavien rakenteiden luokkavaatimus on R60.

Porrashuoneeseen asennetaan savunpoisto, jonka laukaisukeskus sijoitetaan
paasisaankaynnin valittomaéan laheisyyteen. Lisaksi ilmastoinnin pysaytyskytkin

sijoitetaan paasisaankaynnin valittomaan laheisyyteen.

5.5.2 Asiakas- ja kayttoturvallisuus

Kayttoturvallisuuden kannalta kohde on suunniteltava, rakennettava ja
varustettava siten, ettei sen kayttoon, huoltoon tai yll&pitoon liity sellaista
tapaturman, onnettomuuden tai vahingoittumisen vaaraa, jota ei voida pitaa
hyvaksyttava (RT RakMK-21184 2001, 2).

Turvallisuusratkaisuja palvelukotiin on useita ja niitd kehitetdan paremmaksi ja

helpommin kaytettaviksi koko ajan. Palveluiden tarjoajia on myds runsaasti.

Hoitajakutsujarjestelmd on runsaasti kaytetty jarjestelmd, joka voidaan toteuttaa
joko kiinteilla tai langattomilla painikkeilla seka vetonaruilla. Uudet jarjestelmat

perustuvat asiakkaan reaaliaikaiseen paikannukseen, joten asiakas voi liikkua
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tiloissa vapaasti. Hata- tai apukutsun tapahtuessa apu pystytaan hatatilanteessa
turvaamaan sijainnista riippumatta, koska paikannuksen ansiosta hatakutsu
siséltdd automaattisesti asiakkaan paikkatiedot. Huonekohtainen puheyhteys,
sankyvahti, kulunvalvonta ja dementiaturva ovat mahdollista sisallyttaa
hoitajakutsujarjestelmaan. Reaaliaikaiseen paikannukseen perustuva jarjestelma
mahdollistaa yksityiskohtaiset raportit hatakutsujen vasteajoista, kauanko hoitotyd
on kestanyt ja mikd on asukkaiden aktiivisuustaso. Halytyksid pystytddn
hallitsemaan tietokoneella, matkapuhelimella, perinteisella kuittauspainikkeella tai

jopa automaattisesti paikannuksen perusteella. (9solutions, [viitattu 1.4.2014].)

Muistisairaiden henkildiden on mahdollista eldd arkeaan inhimillisella tavalla
dementiaturvan avulla. Palvelukotiin voidaan maarittdd niin kutsuttu turvallinen
alue sisé- ja ulkotiloissa, jonka avulla muistisairaita henkilditd voidaan seurata.
Muistisairas asukas voi liikkua turvallisella alueella vapaasti, mutta henkilon
poistuessa alueelta henkilokunta saa automaattisen halytyksen. Tallaisella
jarjestelmalla on mahdollista jarjestada myods perinteinen ovivalvonta. Turvalliset
alueet voidaan maarittaa tietylle kellonajalle tai viikonpaiville seka yksittaiselle
henkilolle tai ryhmalle. Jarjestelm& on huomaamaton ja antaa henkildkunnalle
aikaa keskittya hoitotybhon potilaiden seuraamisen sijaan. Jarjestelma huolehtii
asukkaiden turvallisuudesta ja se myo6s lisdd asukkaiden turvallisuudentunnetta.
(9solutions, [viitattu 1.4.2014].)

Palvelukodin kulunvalvontaa voidaan valvoa uudenlaisella
kulunvalvontajarjestelmalla, joka ei vaadi kosketus- tai kortinlukutoimintoa oven
lukon avaamiseen. Jérjestelma voidaan asentaa asukkaiden huoneiden oviin,
paadoviin ja kaytavien oviin ja se voidaan liittda mahdollisesti jo olemassa olevaan
jarjestelméaan langattomasti. Jarjestelma tunnistaa ovea lahestyvan kayttajan ja
avaa tai sulkee oven lukituksen ilman toimenpiteitd. Jarjestelman ominaisuuksiin
kuuluvat automaattiovien ohjaus, poistumishalytykset seka ovinappaimistét ja
kulunvalvonta toimivat itsenéisesti ovikohtaisesti, vaikka kaikki muut yhteydet olisi
menetetty. Kaikkia jarjestelm&n ominaisuuksia pystytdan hallitsemaan samasta
kayttolittymasta siséltden esimerkiksi  hoitajakutsun ja  kulunvalvonnan.
(9solutions, [viitattu 1.4.2014].)
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Kun kaikki jarjestelmat ovat keskitetty ja niitd hallitaan samasta kaytt6liittymasta,
kaikki tapahtumat tallentuvat ja niitd pystytaan helposti selaamaan tarvittaessa.
Tapahtumia pystytddan selaamaan henkilén, sijainnin, paivamaaran tai

halytystyypin mukaan. (9solutions, [viitattu 1.4.2014].)

Kohteeseen asennetaan edella mainitut, tai samankaltaiset, jarjestelmat

parantamaan palvelukodin turvallisuutta.

5.6 Turvallisuussuunnitelmasta tiedottaminen

Valmis turvallisuussuunnitelma tulee kayda lapi henkilékunnan kanssa ja aina
uuden tyontekijan perehdytyksesséd sek& aina, jos suunnitelmaan tulee jotain
muutoksia. Henkilokunta kay lapi asukkaiden kanssa lapi suunnitelman keskeisen
siséllon ja asukkaille tulee jakaa selkokieliset ohjeet. Suunnitelma tulee myds aina
olla sekd asukkaiden etta henkilokunnan saatavilla. Suunnitelma tulee saattaa
myds isannoitsijan tai muun kiinteistohuollon sekd sosiaali- ja terveysviraston

tietoon. (Sosiaali- ja terveysministerion oppaita 2005, 18.)

5.7 Turvallisuusselvitys

Turvallisuusselvityksessa  selvitetdan  toimintakyvyltdan  alentuneiden tai
rajoitettujen henkildiden edellytykset pelastua tulipalosta. Paloturvallisuuden
riittdvyys maaritetaan turvallisuusselvityksen avulla ja rakennuksen paloteknisen
suojaustason tarve péaatetddn selvityksen perusteella. Kaikki tarpeelliset tiedot
henkilokunnasta ja rakennuksen kayttdjien toimintakyvystd tulee toimittaa
paasuunnittelijalle, joka on vastuussa selvityksen tekemisestd. Lahtokohtana on,
etta tulipalon sattuessa jokainen rakennuksessa oleva henkilo pystyy poistumaan
itse rakennuksesta tai hanet voidaan pelastaa muilla keinoilla. Turvallisuusselvitys
on rakennuslupa-asiakirja ja se tarkistetaan osana kohteen paloturvallisuuden

perusvaatimusten tayttymisté rakennuslupaa hakiessa. (Mannikké 2002, 33.)

Ennen palvelukodin toiminnan alkamista pelastusviranomainen, terveystarkastaja,

aluehallintavirasto ja mahdolliset muut ulkopuoliset toimijat tarkastavat kohteen.
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Tarkistuksissa selvitetddn, onko rakenteellinen paloturvallisuus sekd muut
turvallisuus- ja terveysseikat toteutettu suunnitelmien mukaisesti ja vastaako
toiminta selvityksessa esitettyja tietoja. Turvallisuusselvitys on
turvallisuussuunnitelman tavoin tarkistettava toiminnan muuttuessa ja péaivitettava
tarvittaessa. Selvityksesta saadut tiedot tulee liittaa valmiin kohteen kaytto- ja
huolto-ohjeeseen. (Mannikk6 2002, 34.)

Kyseisessa kohteessa on arvioitu, etta palvelukodin asukkaiden toimintakyvyn
aleneminen estaa vahintaankin yhden asukkaan omatoimisen poistumisen
tulipalon sattuessa eikd henkilokunta ehdi pelastaa kaikkia apua tarvitsevia
henkiloita asunnoistaan alle kolmessa minuutissa. Tasta johtuen kohteeseen tulee
asentaa automaattinen sammutuslaitteisto, jolla estetddn olosuhteiden
muuttuminen hengenvaaralliseksi. Nain toimittaessa voidaan todeta, etta kohteen
paloturvallisuustaso on riittava. Turvallisuusselvityslomake on tdméan tyon liitteena.
(Liite 6)



34

6 YHTEENVETO

Ikdihmisten palvelukodin turvallisuuteen vaikuttavat monet asiat ja tarkedd on
pyrkia huomiomaan kaikki mahdolliset uhat ja riskit, joita palvelukoti ja sen
asukkaat voivat toimintansa aikana kohdata. Koska kyseessa olevan palvelukodin
rakentaminen on viela kovin alkuvaiheessa, ei saatavilla olleista tiedoista pystynyt
rakentamaan kokonaisvaltaista turvallisuussuunnitelmaa, joka olisi hyoédyttanyt
tulevaa toimijaa. Tyon tavoitteena oli saada tietynlainen ohjekirja tuleville toimijoille
tarkeimmista turvallisuuteen liittyvista asioista. Nain ollen seuraavien mahdollisten
palvelukotien toimijoilla olisi hyva pohja rakentaa palvelukodin turvallisuutta ja

saada tyosta apua turvallisuussuunnitelman tekemiseen.

Ikdihmisten palvelukodin turvallisuutta tutkiessa suureen arvoon nousee
rakennuksen ja ympariston esteettomyys, koska se edesauttaa huonokuntoisia
ikaihmisia elamaan arkea kodinomaisessa ymparistdéssa. Niin esteettomyyteen
kuin ikaihmisten palveluasumiseen |oytyy yleensd paljon ohjeita, mutta ei
maarayksia. On tarkeaa huomioida pienia yksityiskohtia, kuten kontrastit ja valot,
ja esimerkiksi kynnyksen vaihto alas laskeutuvaan kynnykseen helpottaa
pyoratuolila  likkuvaa vanhusta  huomattavasti eivatkd  kustannukset

rakennusvaiheessa nouse merkittavasti.

Suurimmat riskit ja yleisimméat onnettomuudet ikaihmisten palvelukodissa ovat
erilaiset kaatumiset ja kompastumiset seka tulipalon riski. Taten esteettomyydella
voidaan huomattavasti vahentda kaatumistapaturmia. Paloturvallisuuteen tuleekin
kiinnittda suurta huomiota, koska asukkaiden omatoiminen poistumiskyky tulipalon

sattuessa saattaa olla rajoittunut tai sita ei ole ollenkaan.

Henkilokunnan ammattimaisuus ja tietoisuus turvallisuuteen liittyvista seikoista on
suuressa osassa ja siksi onkin tarke&&, ettda henkilokunnalle jarjestetaan
maardajoin turvallisuuskoulutusta. Nykyajan teknologiaratkaisut ikdihmisten
palvelukoteihin helpottavat henkildkunnan taakkaa asiakkaiden turvallisuudesta ja
turvallisuusjarjestelmid kehitetddn koko ajan, ettd saataisiin palvelukodeista
vielakin turvallisempia. Kaikkia turvallisuusuhkia ei pystytd poistamaan ja siksi
valmiin palvelukodin olisi tarkeaa tehda turvallisuussuunnitelma ja omat

toimintasuunnitelmat kuhunkin vaaratilanteeseen.
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Palvelukodin turvallisuutta voidaan parantaa myo0s kayttajakyselyilla, joilla
kysytaan asiakkaiden ja mahdollisesti heidan laheistensd sekd henkilokunnan

mielipiteitd palvelukodin turvallisuudesta ja miten sita voisi parantaa.

Aiheena ikdihmisten palvelukodin turvallisuuden tutkiminen oli mielenkiintoinen,
koska laki maaraa melko selkeasti turvallisuuden osat, kuten paloturvallisuuden.
Haastavan tyosta teki aiheen rajaaminen, silla turvallisuus on laaja aihe eika se

ole yksiselitteinen.
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