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Teatterin henkilokunnalle luotiin vuonna 2022 monen vuoden aikana kartoitetun
tarpeen pohjalta jarjestelma minimoimaan informaatiokatkoksia, tiedon kulun
hitautta, manuaality6té ja tiedonhallinnan ongelmia. Jarjestelma luotiin jo
olemassa olevan, kartoitetun tiedon ja havaintoijen pohjalta seka haastattelujen

avulla itsenaisesti opiskellen, harjoitellen ja rakentaen.

Opinnaytetyon tavoitteena oli luoda teatterille jarjestelmé automatisoimaan ja
yksinkertaistamaan ty6ta, siirtamaan tyontekijoiden tietoja ja tarpeita suoraan
osastojen vastuuhenkiloille oikeassa jarjestyksessa maaritettyjen aikojen
puitteissa ja automatisoimaan toimintoja. Jarjestelman tavoitteena oli saada
tyontekijoiden tiedot pysymaéan aina saatavilla ajantasaisina organisoidusti
samasta paikassa, josta ne synkronoituvat reaaliajassa jarjestelmiin ja
tietokantoihin. Ohjelma tuli myds saada muistuttamaan tyontekijoiden tarpeista,
toiveista ja vaateista naitd asioita koskevia osastoja ja henkiloita.

Tassa kaikessa onnistutiin, jonka lisdksi jarjestelma sai lisatoiminteita ja -
ominaisuuksia, jotka tukivat kayttajien tyotd yhd enemman. Taméa avasi

henkilokunnan silmia kohti automatisoitua ty6elamaa.

Asiasanat:

sovellusohjelmat, sovellus, tyésuhde, hallinnointi, jarjestelméa



Bachelor’s Thesis | Abstract
Turku University of Applied Sciences
Information and Communication Technology

2022 | 39 pages
Moa Konttila

Management system of employment data

- A tool for managing, transmitting and reviewing employment data in an
organization.

In 2022, a system was created for theater staff to minimize information
interruptions, slow data flow, manual work and data management problems.
The system creation was based on the need what identified during many years.
The system was created on the basis of existing, mapped information and
observations, as well as through interviews with independent study, practice

and construction.

The aim of the thesis was to create a system for the theater to automate and
simplify the work, to transfer the information and needs of the employees
directly to the persons in charge at the right time.The goal of the system was to
keep employee data always up-to-date at the same place which will
synchronize in the real time with systems and databases. The program was
also made to remind the right people with employees needs, desires and

demands.

All of this was successful, in addition to which the system received additional
features and capabilities that increasingly supported the work of users. This
opened the eyes of staff towards an automated work life.
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1 Johdanto

Suomen Kansallisteatteri on taide- ja kulttuuriorganisaatio. Sen rakenne on
moniammatillinen ja sisaltaa eri alojen asiantuntijoita. Teatteritoiminnan
mahdollistavat eri osastot, kuten puvustamo, lavastamo, tekniikka, kiinteisto, ja

ICT. Osastojen tydskentelytilat sijaitsevat monissa eri toimipisteissa.

Moniammatillinen ymparisto luo tarpeen asioiden hallinnointiin ja jarjestamiseen
varsinkin taloushallinnon seka ICT- ja kiinteisto-osaston naktkulmasta.
Opinnaytetyona luotavan tydsuhdetietojen hallinnointijarjestelman tavoite on
helpottaa teatterilla alati vaihtuvan tyontekijaprosessin lapikayntia. Sen tarkoitus
on vahentaa henkilékunnan tyota ja tuo kertaalleen syétetyn informaation
kaikkien saataville. Tiedon on tarkoitus kulkea jarjestelmaa pitkin automaationa
tarvittavalta ihmiseltd toiselle ja automatisoinnin avulla minimoida manuaalinen
tyd seka helpottaa laitteiden ja kayttajien hallinnointia. Tyosuhdetietojen
hallinnointijarjestelman tarkoitus on pitaa ylla ajantasaista tietokantaa teatterin
kayttbomaisuudesta ja varmistaa sen palautuminen ennen tyontekijan
tydsuhteen paattymista. Tydsuhdetietojen hallinnointijarjestelman muistutusten
tarkoitus on varmistaa, etté paasyoikeudet teatterin jarjestelmiin lukitaan, ja
kulkeminen teatteritiloissa estyy tydsuhteen paattymispaivaksi maaritetyn

ajankohdan perusteella.

Ty6 luodaan tarpeen ja haastatteluiden pohjalta itsenaisesti.



2 Kaytetyt ohjelmistot, tekniikat ja ymparistot
Tyosuhdehallinnointijarjestelma luotiin Microsoftin eri tytkaluilla ja ohjelmistoilla.

2.1 Ohjelmistot
2.1.1 Power Apps

Power Apps on Microsoftin kehittdma ratkaisu sovellusten toteuttamiseen. Sen
avulla kyetaan luomaan sovelluksia joko nopeasti ilman koodin kirjoittamista tai
raataldimalla koko sovellus tyhjasta pohjasta saakka itse koodauksen avuin. /1/

Power Apps on paketti, joka koostuu sovelluksista, palveluista, yhdistimista ja
tietoalustasta. Power Apps mahdollistaa sovellusten yhteyden luonnin moniin

eri lahteisiin, kuten Adobeen tai Microsoft 365:een. /2/

Power Appsin avulla voidaan luoda sovelluksia, jotka automatisoivat ja
digitalisoivat erilaisia prosesseja. Sovelluksia voidaan kayttda mutkattomasti
selaimessa ja mobiililaitteilla. /2/

2.1.2 Power Automate

Power Automate on Microsoftin kehittdméa tyokalu automatisoimaan prosesseja
ja tehtavia. Power Automate mahdollistaa kaytdn seka peruskayttajalle etta IT-

ammattilaiselle koodittomalla seka vahakoodisella ymparistolla. /3/

Power Automaten avulla voidaan esimerkiksi automatisoida
liketoimintaprosesseja, |&hettdd automaattisia muistutuksia, siirtaa
liketoimintatietoja jarjestelmien valilla aikataulujen mukaisesti, muodostaa
yhteys yli 500 tietolahteen tai ohjelmointirajapinnan kanssa tai automatisoida

paikallisen koneen tehtavia. /3/



2.1.3 Sharepoint

Sharepoint on Microsoftin yllapitama pilvipohjainen palvelu, jota kaytetaan
tietojen tallennukseen, jarjestelyyn ja jakamiseen. Se on paikka, jossa
tyontekijat voivat luoda sivustoja ja jakaa niissa erilaisia tiedostoja tai erilaista
tietoa muiden kanssa. Sharepoint on palvelu, joka kokoaa Microsoftin erilaiset
tyokalut yhteen. /4/

2.2 Ohjelmointikieli

Microsoft kayttaa ohjelmointikielendéan Microsoft Power Fx nimista kieltd. Tama
ohjelmointikieli on vahakoodinen, ja se on kayttssa jokaisessa Microsoft Power
Platformissa. Power Fx on yleiskayttdinen, vahvasti tyypitetty, maarittava ja

toimiva, olioperusteeton ohjelmointikieli.

Power Fx perustuu YAML -vakiokieleen. Taman johdosta Power Fx -kaavat
voidaan tallentaa YAML-lahdetiedostoihin, joka antaa mahdollisuuden késitella
niita esimerkiksi Visual Studio Coden, Visual Studion tai muun tekstieditorin

avulla. /5/

YAML Ain’t Markup Language on merkintékieli, jota kaytetaan

asetustiedostoissa, piirrustuksissa ja sivusasetuksissa. /6/

2.3 Palvelinymparisto

Teatterilla toimitaan viela toistaiseksi hybridiymparistdssa, joka tarkoittaa
kaytannossa sita, ettd sahkopostipalvelin sijaitsee talla hetkella pilvessa, ja
muut palvelimet ovat paikallisia. T&han on syyna ulkopuolisilta toimijoilta
ostetut, sitovat lisenssit. Kun nama sopimukset paattyvat vuoden 2022 lopussa,

teatterin palvelimet siirretdan pilviymparistoon.



3 Vaatimusmaarittely

Vaatimusmaarittely laadittiin eri osastojen tyontekijoiden haastattelujen,

keskustelujen, palaverien seka tiedettyjen tarpeiden perusteella.

3.1 Toiminnallisuutta koskevat vaatimukset

Sovellus teatterille luotiin tarpeen pohjalta. Tarve pohjautui ongelmaan ja koski
teatterin alati vaihtuvaa, kausi- ja naytelmakohtaisen tyontekijakannan myota
esiin noussutta teatterin sisaista informaatiokatkoshaastetta. Tama tarkoittaa
kaytannossa sita, etta tyontekijoita koskeva informaatio ei aina tavoita oikeita
henkiloita oikeaan aikaan. Tietoja esimerkiksi tydsuhdeasioista tai laite- ja
tilitarpeista ei ole ennen tarvittavaa hetked, jolloin niiden osalta ollaan
kaytannollisesti katsoen jo mydhassa. Taman lisaksi lainatavaroiden
palautuminen laina-ajan paatyttya on aina ollut laaja-alainen ongelma varsinkin

kiinteist6- ja ICT-osastoilla.

Nyt kun tama prosessi koettiin mahdolliseksi koota sovelluksen sisaan, nahtiin
se tilaisuutena yhtenaistaa tydésuhdeprosessia. Taman myoéta sovelluksen
sisélla olisi nyt mahdollista vieda prosessi alusta loppuun saakka pitamalla
siséllaan kaikki sen sisaiset kaanteet, tarpeet ja olennaisen tiedonkulun.
Toiminteiden ja toimintojen vaatimusten osalta kaytiin haastatteluja alussa
sovelluksen kannalta tarkeimpien ja olennaisimpien osastojen ja tahojen
kanssa. Tahan lukeutuivat kiinteisto- ja ICT-osasto seka esimiestaso. Naiden
vaatimusten pohjalta saatiin koottua yhteen seuraavat asiat, jonka my6ta

sovellusta lahdettiin rakentamaan.

Sovelluksesta haluttiin toiminteiltaan viestintdd helpottava valine, jonka avulla
kommunikointi tyésuhdeasioissa olisi mahdollista. Sen avulla esimerkiksi
esimiehet kykenisivat kirfjaamaan kayttajien tarpeet, kuten sahkdpostitilin
aktivoinnin, jarjestelm&éan. Tasta lahtisi tieto suoraan tarvetta koskevalle

osastolle.
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Koska tarvemaaritykset tulisivat jatkossa jarjestelman kautta, oli toiveena saada
integroitua jarjestelméaén dokumentaatio-ominaisuus. Talldin kaikesta
toiminnasta sovelluksen sisélla jaisi jalki jarjestelmaan. Nain ollen kaikki
laitehankinnat, laina-tavarat ja esimerkiksi kayttajakohtaiset kulkualueet olisivat
tiedossa talta hetkelta, ja menneilta ajoilta. TAma helpottaisi oikeisiin tahoihin
yhteydenpitoa, mikali esimerkiksi lainaomaisuus ei olisi palautettu
maarapaivaan mennessa takaisin talolle. Tamé osaltaan toisi vastuuta niin
esimiehille kuin kayttajillekin, jolloin tavarat olisi kirjattu henkil6kohtaisesti,
eivatka osastokohtaisesti kuten nyt. Se voisi luoda myds vahvempaa

vastuunkantoa.

Osana dokumentaatiota toivottiin my6s ajantasaisia yhteystietoja, jotka ovat
olleet ongelma tahan asti. Dokumentaatio on tahan saakka ollut osasto-
/henkilotasoista, eika laheskdan aina ajan tasalla. Tasta syysta kommunikaatio-
ongelmat ovat yleisia, ja ihmisia on vaikea tavoittaa. Sovellus olisi keino tarjota

ajankohtaiset yhteystiedot kaikille niita tarvitseville.

Dokumentaatioon kuuluisi olennaisesti myds tydsuhdeajat, jolloin jokaisella
osastolla olisi tiedossa tyontekijoiden tydsuhteen aloitus- ja lopetuspaivamaarat.
Nain tarpeet olisivat valmiina odottamassa henkilon tullessa t6ihin tydsuhteen
alussa, ja lopetuspéivana lainatavarat palautuisivat talolle. Palkanmaksu ja sen
puolesta sopimusten etsiminen eivat myoskaan olisi ongelma, koska
tydsuhdeasiat, kuten esimerkiksi tydsuhteen aloitus- ja lopetuspaivat, kulkisivat
séahkdisesti, eivatkd paperiversiona. Paperien hukkuminen matkalla, ja niiden
siséltdmien tietojen kulkeutumattomuus palkkatoimiston poydélle, ovat olleet

suuri ongelma tahan asti, ja nyt siihen olisi tarjolla ratkaisu.

Dokumentaatioon olennaisesti liitttyy tarkeys siita, etta sovellus ilmoittaisi ja
muistuttaisi maarapaivistéa oikeita tahoja. Kohtaa kaksi sivuten, sovelluksen
tulisi ilmoittaa tarpeista oikeita tahoja, ja muistuttaa esimerkiksi kayttajaa
tydsuhteen paattyessa lainatavaroiden palauttamisesta. Inhimillista ihmisille
ovat virheet ja unohdukset, joten ne olisi mahdollista saada minimoitua

automaation avulla ilmoituksilla ja muistutuksilla.
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Informaatio ja tiedotus on yksi olennaisimpia asioita, joka suuressa
organisaatiossa aiheuttaa haasteita ja unohtuu nopeasti. Olisi olennaisen
tarkeaa, etta tuleva tyontekija saisi tarvittavista asioista tervetuliaistiedotteen eli
informaatiopaketin ennen tydsuhteen alkamista. Tiedote sisaltaisi tiedot
olennaisimmista asioista teatterin toiminnan, sen tilojen seka yhteyshenkildiden
osalta. Tama ennaltaehkaisisi uuden tydntekijan massaan hukkumisen, ja
tiedon kulun katkeamisen sen oletuksen takia, etta tiettyja asioita pidetaan
talossa itsestaanselvyytena.

Taman liséksi sovellukseen tulisi integroida yleisinfoja, joka koskee muun

muassa eri tilien ja laitteiden aktivointia ja kayttoa.

Koko sovelluksen paatavoite olisi yhtenaistaa teatterin monen eri kaytossa
olevan sovelluksen ja jarjestelmén toiminteet, ei toimia niiden rinnalla yhtena
lisatyollistavana jarjestelmana. Sovellus ei toisin sanoen saisi olla missdan
nimessa henkildita lisatyollistdva, vaan prosesseja ja jarjestelmia yhtenaistava

ja automatisoiva sovellus kaikkien yksildllisiin tarpeisiin raataléityna.

Naiden vaatimusten pohjalta sovelluksen kehitys sai alkunsa. Naiden

pohjatietojen pohjalta, sovellusta lahdettiin rakentamaan.

3.2 Saavutettavuutta koskevat vaatimukset

Teatterilla yhdenmukaisuus ja tasa-arvo ovat avainsanat koko tydyhteisdssa.
Saavutettavuuden osalta teatterille tehtiin juuri hetki sitten kartoitusta taman
osa-alueen osalta fyysisissa tiloissa, joka jo osaltaan osoittaa tAméan aiheen
olevan pinnalla juuri nyt. Saatavuus asettaa fyysisten velvoitteiden lisaksi

vaatimuksia myos sovellustasolle, joita on mainittu seuraavissa kappaleissa.

Sovelluksen teossa tulee ottaa huomioon se, etta ihmiset tekevat nykyaan toita
eri paikoissa. Organisaation toimipisteiden liséksi t6itd tehdaan esimerkiksi
kotona, jolloin Internet-yhteys ei ole valttamaétta paras mahdollinen, eika
teknologinen laite ole valttamatta tietokone vaan esimerkiksi puhelin.

Tallaisessa tapauksessa teatterin paikallisiin palvelimiin ei valttamatta ole
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mahdollisuutta paasta kasiksi. Sovelluksen tulee siis toimia nopeasti ja helposti

erilaisilla laitteilla ja milloin tahansa paikasta ja ajasta riippumatta.

Jotta sovellus on mahdollista saada tarpeen tullen kasille nopeasti, sen
avausmahdollisuuden tulee olla helppo ja nopea toimenpide. Jos sovellus vaatii
monta tyGvaihetta avautuakseen, sen tayttdminen tulee varmasti jaamaéan usein

tekematta.

Sovelluksen tulee olla selkokielelld laadittu. Kirjoitusasun tulee olla
yksiselitteinen ja helposti tulkittavissa. Kohteiden, painikkeiden ja sivujen
nimeaminen on kaiken keskidssa. Perustana kirjoitusmuodoille ja tulkinnoille
tulee markkinoinnin paallikon mukaan olla se, etta "Lukija ymmartaa kaiken
l&ahtokohtaisesti vaarin.".

Selkokieli kattaa alleen myo6s vahasanaisuuden. Suuri maara tekstia jaa usein

lukematta, joten tekstimaaran tulee olla minimoitu.

Sovelluksen tulee olla hyvin havaittava. Sen tulee olla ulkoasultaan selkea.
Sovellus minimoi virheiden mahdollisuudet jo siltd osin, ettei se sisalla turhia
painikkeita. Kontrastin ja kirjain-/kuvakoon tulee olla automaattisesti maaritetty

niin, etta kuvat ja teksti ovat helposti tulkittavissa.

Sovelluksen tulee olla helposti hallittavissa. Sen rakenteen tulee minimoida
virhemarginaali virheiden ja vaarinpainallusten osalta. Sovelluksen tulee olla

helppokayttdinen.

Mika tarkeinta kayttbonottovaihetta ajatellen, jokaisen kayttajan tulee saada
sovellukseen kaytdnnénlaheinen koulutus ja sen vaatima apu seka tuki.
Oletuksena pidet&én sita, etta kukaan ei opi uuden sovelluksen toiminteita
kaden kaanteessa. Taman takia on tarkeéa, ettd apu on varsinkin

alkutaipaleella saatavilla aina tarvittaessa.
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3.3 Tiedostoja, tietoja ja tietokantoja koskevat vaatimukset

Suomen Kansallisteatterin ICT-osaston tiedosto-, tietokanta- ja
tietoasiakeskustelun tiimoilta kavi ilmi, ettd naiden vaatimukset olivat

suhteellisen pienet. Nama vaatimukset on mainittu alla olevissa kappaleissa.

Suomen Kansallisteatterin palvelimet toimivat talla hetkella hybridiymparistossa:
osa paikallisesti ja osa pilvessa, joten jarjestelman on toimittava néaiden kahden
ristedvassa maastossa. Tahan on kuitenkin tulossa muutos vuoden 2022
lopulla, jolloin paikalliset palvelimet siirtyvat pilvitallennustiloihin. N&in ollen

jarjestelman on toimittava siirron jalkeenkin.

Tietokantaan olisi olennaista paasta kasiksi tietokantana, ei ainoastaan
sovelluksen sisalla, mikali tarvetta esimerkiksi tietokannan siirtdmiseen,
tuomiseen ja viemiseen eri jarjestelmien ja tietokantapohjien valilla olisi. T&han
osioon ei kuitenkaan saisi olla oikeutta paasta kuin tietyilla, harvaan valituilla

henkil6illa.

Sovelluksen yllapito jaa jatkossa osittain ICT-osaston vastuulle, jolloin
sovelluksen tietojen, tiedostojen ja tietokantojen hallinnoimiseen ja
muokkaamiseen pitda olla mahdollisuus ja sita vaativat oikeudet sovelluksen
pohjan rakentajan lisaksi ICT-osastolla.

Sovelluksen sisdltamien tietojen turvallisuudesta ja salassapidosta on
huolehdittava. Tahan liittyy olennaisesti tietosuojalaki, GDPR. Sen takia on
huolehdittava tietojen asianmukaisesta sailytyksesta, seka siita, etta tiedot

pysyvat salassa ja nakyvat vain sovitusti asianomaisille henkiléille.

Tietojen, tiedostojen ja tietokantojen on synkronoiduttava mahdollisimman
itsendisesti, automaattisesti. Sovelluksen manuaalisuus on minimoitava.

Sovellus ei saa vaatia kokoaikaista yllapito-/korjausty6ta.
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3.4 Toimintaymparistta koskevat vaatimukset

Toimintaymparisto kattaa termin alle toteutukseen vaikuttavat poliittiset,
lainsdadanndlliset, yhteiskunnalliset, kulttuuriset, taloudelliset, sosiaaliset ja
luontoon liittyvat tekijat. Naita vaateita teatterilta jarjestelmalle asettavat

seuraavat asiat.

Hinta on yksi keskeisimmisté asioista. Sovelluksen vankka pohja tulee olla
kehitettyn& opinnaytetybhon varatun aikarajan sisélla, ja sen kehitys, yllapito ja
muokkaus tulee olla kohtuuhintaista.

Teatteriymparistd on taysin omanlaisensa tyoyhteiso. Sen kultturelli- ja
taiteellisuustayteinen arki ovat asia, minka erilaisuutta ei ole mahdollista sanoin
kuvailla, se on koettava itse. Ihmiset ovat tdysin massasta poikkeavia
persoonia, taysin omanlaisiaan yksilgita, joiden mielen syévereihin on
syvennyttava tarkasti. Naiden ihmisten ajatusmaailmaan on pureuduttava, jotta
voidaan saada perspektiivia, suuntaviivaa ja ndkdkulmaa sovelluskehityksen

etenemiselle.

Teatteritoiminta monessa eri toimipisteessa, lahes koko vuorokauden ympari,
luo tydntekijdille hektisen tydympariston. Sovelluksen on oltava sopiva
tamankaltaisiin puitteisiin. Sovelluksen on oltava saatavilla aina, missa tahansa,
milla laitteella tahansa, nopeasti yksiselitteisena ja selkeana, jotta kiireen

keskella valtytaan vaarinkasityksilta ja virhetoiminteilta.

Tyontekijakanta on teatterilla suurimmilta osin vaihteleva. Vakituisten
tyontekijoiden liséksi on paljon maaraaikaisia-, kausi- ja tuntitydntekijoita, jotka
asettavat omat ehtonsa tietosuoja-asioihin. On oltava varmoja siita, etta tiedot
pysyvat oikeilla ihmisilla, eivatka vuoda néiden tahojen yli.

Sovelluksen on oltava helppokéyttdinen, koska kayttajia tulee olemaan
teknologisilta kayttotaidoiltaan seka kaytanteiltaan kovin erilaisia. Sen on oltava

raataloitavissa kayttgjien tarpeisiin ja taitotasoihin nahden.
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3.5 Turvallisuutta ja luotettavuutta koskevat vaatimukset

Kasitellessa henkilo- ja tydsuhdetietoja, on otettava turvallisuudessa huomioon
tietosuoja-asiat, kuten tietosuojalaki, GDPR. Toinen toimintaa ja
sovelluskehitysta ohjaava tekija on kaikille yhdenmukaisuuden maarittava

saatavuusdirektiivi.

3.6 Kapasiteettia koskevat vaatimukset

Sovelluksen kapasiteettivaatimukset liittyvat [&hinn& yhteyksiin Internetin
puolella. Sovelluksen on toimittava heikoillakin Internet-yhteyksilla, joten sen

viema kapasiteetti ei saa olla hurjan suuri.

Sovelluksen kayttomaara tulee vaihtelemaan hurjasti paivasta riippuen, jolloin
toisina paivina kaista tulee olennaisesti kuormittumaan enemman kuin toisina.

Tama tulee ottaa huomioon sovellusta kehittaessa.

3.7 Yllapidettavyytta koskevat vaatimukset

Sovelluksen tulee olla helposti yllapidettava. Sen on kyettava toimimaan
automaattisesti ja minimoitava kaikki manuaaliset toimenpiteet ja korjailut.
Tarvittaessa ICT-osaston on paastava kasiksi sovellukseen ja sen

tietokantoihin.

3.8 Kayttajia koskevat vaatimukset

Sovelluksen idea pohjautui perusteiltaan ICT-osaston tarpeisiin, jonka pohjalta
kehitysidea saatiin kayntiin. Nain ollen ICT-osaston tyontekijat nayttelevéat
kayttgjind suurinta roolia sovelluksen rakentamisessa. Heille on luotava omaan
sovellusosuuteensa mahdollisuus dokumentoida esimerkiksi s&hkopostitili-,
puhelinliittyma- seké intratiliasioita seka laitepuolelta puhelin ja

tietokonelaitteistoasioita.
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Toisena olennaisena osana sovellusta ovat myds kiinteistopuolen tyontekijat,
jotka tarvitsevat omalle osastolleen mahdollisuudet dokumentoida
kulunvalvonta-alueita kulkulapyskadille, avainten luovutusasioita seka

esimerkiksi postilokerotarpeita.

Esimiehille luotava oma osionsa on tarkoitettu |&hinn& henkildiden
tydsuhdeasioiden dokumentoimiseen, josta tieto saadaan leviamaan eteenpain
muille osastoille, kuten taloushallinnolle, mahdollisimman viiveettomasti ja
reaaliajassa. Taloushallinnon omassa osuudessa idea on saada tyésuhdetiedot

ajantasaisena muistutuksineen.

Naiden liséksi kirsikkana kakun paalla ovat ajantasaiset, alati paivittyvat
yhteystiedot. Tama nakyma olisi hyva tarjota esimerkiksi keskuksen tyontekijalle

ihmisten valisten viestintayhteyksien parantamiseksi.

3.9 Yleisia rajoituksia koskevat vaatimukset

Vaatimuksia sovelluksen luomiselle ja kehitykselle asettaa sekd Suomen
Kansallisteatteri, etta valitun sovelluksen luontitydkalun rajallisuus. Suomen

Kansallisteatterin asettamat vaatimukset on esitelty seuraavissa kappaleissa.

Kayttajien tietamys teknologisista laitteista, sovelluksista ja niiden toiminnasta
vaihtelee ihmisesta riippuen. Taitotaso teatterin sisalla naissa asioissa on kovin
eri tasoista, joka asettaa rajoitteita sovelluskehityksessa monivaiheisten ja

laajojen sovellusten kehittamiseen.

Vanhassa talossa vanhoilla kaytanteilla ja toimintatavoilla on tapana juurtua, ja
asettua aloilleen olemaan ikuinen "tosi". Nain on myds osittain kaynyt Suomen
Kansallisteatterilla, jossa uuden integroiminen vanhaan tai jopa vanhan
korvaaminen uudella toimintatavalla tai -kaytanteella voi aiheuttaa suurta
huolta, tuskaa ja kyyneleitd. Ennakkoasenteet uudistuksia kohtaan ovat usein

roimat, joten uuden sovelluksen on kyettava voittamaan luottamus puolelleen.

Monet eri ty6tehtavat ja —vaiheet on jo siséllytettyna toisiin jarjestelmiin ja

sovelluksiin teatterin toiminnassa, joka ei saa koitua ongelmaksi. Tama



17

tarkoittaa kaytdnnossa sitd, etta kehitettavasta jarjestelmasta ei saa koitua
lisatyota vaan sen tarkoitus on yhtenaistaa ja helpottaa tata suurta

kokonaisuutta ja sen monia eri tyovaiheita.

Suomen Kansallisteatterin palvelimet toimivat viela toistaiseksi
hybridiymparistossa. Tama tarkoittaa sita, ettd AD-palvelin sijaitsee jo pilvessa,
mutta loput palvelimet seisovat viela paikallisesti. Mihin sovelluksen tietokannat
on siis hyva sijoittaa, kun niiden on pysyttava mukana toiminnassa nyt seka

vuoden 2022 lopulla, kun paikalliset palvelimet siirretédan pilvitallennustiloihin?

Internet-yhteydet seka laitteistot eivat ole huipputeknologiaa joka kayttajalla,
esimerkiksi etatdissa kotona. Nain ollen sovelluksen on kyettava toimimaan
erilaisissa laitteissa ja hitaammallakin verkkoyhteydell&.

Valittujen rakennustydkalujen asettamia rajoitteita ovat seuraavissa kappaleissa

mainitut asiat.
Sovelluksen ulkonadn muokkausmahdollisuudet ovat visuaalisesti rajatut.

Tietokannat linkittyvat toisiinsa eri tyyppisesti. Sharepoint-listat linkittyvét ID-
numeron perusteella. Tama asettaa hiukan rajoitteita monen eri

tietokantapohjan kayttéon, kun linkityskenttaa ei voida muuttaa.

Microsoftin tydkalut ovat kayttajakohtaisesti lisensoituja, jolloin jokainen

sovelluksen kayttaja vaatii laajemman lisenssin Microsoftille. Tama tarkoittaa
kaytannossa kallimpaa kuukausihintaa. Taman takia pitda olla tarkka kuinka
monta sovelluslisenssia tarvitaan — kuinka monta kayttajaa sovellusta ainakin

alkuun kayttaa, ettei makseta turhasta.

3.10 Jatkokehitysta koskevat vaatimukset

Koska kyseessa on Suomen Kansallisteatterin sisdinen jarjestelma, joka
toivottavasti tulee helpottamaan teatterin tyontekijoiden tyota viela monet

vuodet eteenpain, on sen jatkolle talossa asetettu seuraavia vaateita.
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Sovelluksen kayttdmahdollisuus tulee tarjota jatkossa kaikille niille osapuolille,
joiden tyénkuvaan sen muokkaus kuuluu. Sovelluksen nakyma tulee raataléida
naiden henkildiden osalta personoidusti niin, etta se vastaa haluttuihin tarpeisiin

ja sisaltda tyonteon kannalta olennaiset tiedot ja mahdollisuudet.

Jarjestelma yritetdan saada integroitua mahdollisimman monen, olemassa
olevan sovelluksen ja jarjestelmén kanssa niin, etta rinnakkaiset tydohjelmistot

ja -jarjestelmat korvattaisiin loppupeleissa mahdollisesti vain talla sovelluksella.
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4 Toteutus

4.1 Jarjestelmapohja

Valmis sovellus on rakennettu pohjautuvaksi tietokannaltaan Sharepointin
listaan pilveen. Sharepoint-lista valikoitui tietokantapohjaksi [&ahinn& sen
yksinkertaisuuden ja turvallisuuden takia. Tietokanta pysyy paikallaan
muuttumattomana fyysisista tekijoista rippumattomana. Tama tarkoittaa sita,

ettd polku ja linkitykset eivat muutu palvelinten siirrosta huolimatta.

Sharepointin lista on my6s helppo jakaa tarvittaville henkilGille tarvittavilla
oikeuksilla, jolloin sen jatkohallinnointimahdollisuus ja -vastuu on helppo siirtéa
tai jakaa monen ihmisen kesken. Né&in tietokantaa ei sidota tunnuksien taakse,

kuten esimerkiksi OneDrivessa.

Sharepointin yksiselitteinen listamuoto minimoi osaltaan virhemahdollisuudet
kriittisissa hetkissa mikali tietokantaan on esimerkiksi tarve tehdé suoranaisia
muutoksia. Sharepointin listan linkitykset eivéat katkea yhta helposti kuin
esimerkiksi Excel-pohjaisissa linkityksissa. Tahan liittyen on myds mukava
huomata, etté Excel-, kuten muutkin O365-tydkalujen liittamismahdollisuudet

jarjestelmaan ovat mahdollisia, mikali jatkossa tallaiseen tarpeeseen tormataan.

Muihin tietokantapalveluihin verrattuna Sharepointin listan merkkikapasiteetti on
my6s huomattavasti suurempi. Tama varmistaa kenttapituuden riittdvyyden

pidempiinkin teksteihin.

Palataksemme tietokantapohjan eduista takaisin sovelluksen pariin:
Sharepointin kanavalle on rakennettu yksi niin sanottu "paalista”, joka sisaltaa
kayttgjista oleelliset henkildtiedot seké kaikki tydsuhteeseen liittyvéat
ajankohtaiset tiedot. Tahan listaan pohjautuu erilaiset sovellusndkymat
kayttajille, jotka on luotu Power Apps -tydkalun avulla. Naiden sovellusnakymien
kenttanakymat rajautuvat niin, etta tietyilla ihmisilla on oikeus paéasta

katselemaan vain tiettyja listan tietoja. Oikeus rajautuu kayttajatunnuksen
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perusteella, jolloin maaritetyilla henkildilla on paasyoikeus kirjautuessaan O365-

tunnuksillaan ainoastaan omaan sovellusnakymaansa.

Paalistan lisaksi on olemassa myos kaksi muuta Sharepointin listaa, joihin niin
sanotut "lisdosa"-sovellusnakymat pohjautuvat. Nama listat ovat arkistoja,
joiden ei ole tarkoitus synkronoitua reaaliajassa vaan tallentaa dataa
my6hempaa tarkastelua varten. Toinen niin sanotuista lisdosalistoista on arkisto
vanhoille, jo paattyneille tydsuhteille ja toinen arkistolista kattaa vanhat,
kayttajalta taloon palautuneet laitteet, kuten puhelimet ja tietokoneet.
Molemmille listoille on luotu omat sovellusndkyméansa Power Apps —ohjelman

avulla.

Sovellukseen on pohjavaatimusten myota rakennettu viisi sovellusnakymaa:
Esimiehet, Kiinteistd-osasto, ICT-osasto, Taloushallinto seké kirjasto teatterin
sisdisille yhteystiedoille. Sovelluksen kehittyessa ja muotoutuessa osoittautui
jarkevaksi rakentaa naiden lisdksi myds omat sovellusnédkyménsa
kirjastomuodossa vanhoille, jo paattyneille tydsuhteille, kayttajalta talon
palautuneille laitteille seké henkilokohtaisille yhteystiedoille. Viiden

vaatimusnakyman sijasta sovellusnakymia muodostui siis yhteensa kahdeksan.

Osastokohtaiset sovellusnakymat ovat kaikki ulkonadltaan ja toiminteiltaan
suhteellisen samanlaisia — ainoastaan nakyvat kentét ja kenttien
muokkausmahdollisuudet ovat rajattuja osastosta riippuen. Sovellusndkymien
kenttdrakenne on muodostettu niin, etté tietoja tayttdessa kenttia avautuu ja
sulkeutuu taytettyjen tietojen perusteella. Kenttien tayttdmahdollisuudet ovat
my0s osittain lukitut ennen tiettyja toimenpiteitd, joka ohjaa kayttajaa toimimaan

tietylla tapaa helpottaen saatavuutta.

Loput sovellusnékymét ovat kirjastoja ja arkistoja, joiden kaikkien ulkonakeé ja
toiminteet ovat osaltaan kovin samankaltaisia. Naissa nakymissa
toiminnallisuudet on jatetty taka-alalle, ja painotus on kohdistettu enemman

ulkon&aon selkeyteen, yksiselitteisyyteen ja yksinkertaisuuteen.

Fyysisten sovellusten lisaksi jarjestelma sisaltaa paljon erilaisia

muistutusominaisuuksia, automatisoituja informaatioviesteja seka
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mahdollisuudet kommunikoida ja dokumentoida mutkattomasti ja nopeasti.
Taman liséksi sovellukseen on integroitu ominaisuudet tydsopimuslomakkeen ja

henkilotietolomakkeen automatisoituun esitayttoon ja valmisteluun.

Kaikki tietokannan siséinen seka tietokantojen valilla tapahtuva automaatio
kulkevat Power Automate -ohjelmaan maaritettyjen koodauksien avulla
kimmoketyyppisesti tai ajastettuina, tiettyihin kenttdpaivamaariin sidottuina

toiminteina.

Kaikesta toiminnallisuudesta kerrotaan lisaa seuraavien kappaleiden aikana,
kun koko jarjestelman toiminta havainnollistetaan paaosin esimiehen

sovellusnakyman muodossa.

4.2 Kayttod
4.2.1 Tyontekijatietojen lisys ja muokkaus sovellusnakymassa
Mita tahansa sovellusndkymaa paasee tarkastelemaan tietokoneella

selainpohjaisesti linkin tai linkkiin johtavan QR-koodin avulla. Mobiililaitteissa

sovellusnakymén saa auki omana sovelluskuvakkeenaan. (Kuva 1)

Tyohontulo

Kuva 1: Sovelluskuvake mobiililaitteessa
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Sovellus vaatii toimiakseen kirjautumisen teatterin omilla O365-tunnuksilla,
johon on maaritetty oikeudet sovellusndkymaan, jota ollaan avaamassa.
Sovelluksen avautuessa, nakyma on hyvin samankaltainen esimiehilla,
kiinteistolla sekd ICT-osastolla. Etusivu sisaltdd sovelluksen logon vasemmalla
ylareunassa, koko teatterin tamanhetkiset ja poistuneet tyontekijat luettelona
lahes koko nayton peittavalla alueella, hakukentan tyontekijoita varten ylhaalla
keskelld, ja alasvetovalikon oikealla ylakulmassa. Vanhojen ja nykyisten
tyontekijoiden tietoja paddsee muokkaamaan kyseisen henkilon kohdalta listasta
painamalla rattaan kuvaa. Esimiesnakyman etusivu on havainnollistettu
kuvassa 2.

Kuva 2: Esimiesnakyman etusivu

Alasvetovalikon (Kuva 3) alta paljastuu mahdollisuus tarkastella yhteystietoja,

vanhoja tyosuhteita tai luoda teatterin tietokantaan uusi tyontekija.

Valikko

EE B )

Kuva 3: Etusivun pudotusvalikko
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Kun uusi tyontekija paatetaan palkata téihin, uuden henkilon tietokantaan lisays
tapahtuu esimiehen tai taloushallinnon toimesta. Sovellusnakyman etusivulla

valitaan talloin alasvetovalikosta kohta: Lis&a uusi tyontekija.

Painike avaa monivalilehtisen nakyman, jossa ensimmaisena valilehtena
sijaitsee "Henkilotiedot”. Henkilotiedot sisaltavét perustiedot toihin tulevasta
ihmisesta: Etunimi, Sukunimi, Henkilétunnus, Henkilokohtainen puhelinnumero,
Henkilokohtainen sahkopostiosoite seka Kotiosoite, jonka taytdn myota
alapuolelle aukeavat myds kohdat: Postinumero ja Postitoimipaikka.

Henkilotiedot-valilehden toimintaa kuvastaa esimerkkikuvat 4 ja 5.

Kuva 4: Henkilotiedot-valilehti - Tayttamaton lomake

= x

Kuva 5: Henkilotiedot-valilehti — Taytetty lomake

Ty6suhdetiedot-valilehti, siséltaa tydsuhdetietoja, joiden kentét lukittuvat

muokkauksilta automaattisesti, kun tyésuhde ei ole voimassa. Kun tydsuhteen
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tilaksi vaihtaa Toissa, kenttien muokkausmahdollisuus avautuu. Tata eroa

havainnollistetaan kuvissa 6 ja 7.

Kuva 6: Tydsuhdetiedot-vélilehti. - Kentéat ovat lukittu, kun tydsuhde ei ole

voimassa.

Kuva 7: Tydsuhdetiedot-vélilehti. - Kentét ovat muokattavissa, kun tydsuhde on

voimassa.

Tyosuhdetiedot-valilehti kartoittaa tiedot osastosta, johon henkild on tulossa
téihin, osaston sijainnista, ulkopuolisen firman yhteystiedoista (mikali henkild
toimii ulkopuolisen firman alla), teatterin vastuuhenkilén, toimenkuvan
kuvauksen, tydsuhteen aloituspaivan, tiedon siitd onko tydsuhde toistaiseksi
voimassa oleva vai maaraaikainen, paattymispaivan (mikali tydsuhde merkitaan

madaraaikaiseksi) seka arvioidut tytajat kulkualuetunnisteaikoja varten.

Palkkaus-valilehti (Kuva 8) sisaltda tydsopimusta olennaisesti koskevat kentat
koskien tybehtosopimuksen valintaa, vuosisidonnaista, tuntipalkkaa,

kuukausipalkkaa ja palkkamaaraa.
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() Henkildtiedot ) Tybsuhdetiedot (@ Palkkaus (& TilltLaitteet/Tarpeet (O Viestit = Tydsuhteen padttyminen % X

TyGehtosopimus

HenkilGkohtainen vuosisidonnainen

Tuntipalkka X '
Kuukausipalkka it v

Palkka

Kuva 8: Palkkaus-valilehti

Tilit/Laitteet/Tarpeet-valilehti omaa kaksi alavélilehted, joista toinen koskee ICT-
osastolle osoitettuja tarpeita (Kuva 9): Sahkopostitilitarve, Tietokonetarve ja
Puhelintarve, ja toinen Kiinteistd-osastolle osoitettuja tarpeita (Kuva 10):
Avaintarve, Kulkuoikeustarve, Postilokerotarve sekéd Pukukaappitarve.
Kiinteiston vélilehdella on mahdollisuus paasta tarkastelemaan kartalla
kulkuoikeus- ja avainalueita, mikali niiden méaaéritys alasvetovalikosta on
hankalaa ilman alueiden selitteitd. Kartta ilmestyy saman vélilehden oikeaan
reunaan, mikali alueita halutaan tarkastella valitsemalla valilehden oikeasta

reunasta joko Kulkuoikeusalueet tai Avainalueet.

() Henkildtiedot (O Tydsuhdetiedot (O Palkkaus @) Tilit'Laitteet/Tarpeet (O Viestit Tydsuhteen paattyminen g] X
® ICT O Kinteistd
Sahkopostitilitarve *
v
Tietokonetarve *
v
Puhelintarve
w

Kuva 9: Tilit/Laitteet/Tarpeet-valilehden ICT-osastolle osoitetut tarpeet
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O Henkildtiedot () Tybsuhdetiedot (O Palkkaus (@@ TiliVLaitteet/Tarpeet (O Viestit (O Tydsuhteen paattyminen LJS]
O ICT @ Kiinteistd

O Kulkuoikeusalueet

Avaintarve *
O Avainalueet

Find items v
Kulkuoikeustarve
Find items N
Postilokerotarve *
Find items v

Pukukaappitarve *

Find items v

Kuva 10: Tilit/Laitteet/Tarpeet-vélilehden Kiinteisto-osastolle osoitetut tarpeet

Sovelluksen pakolliset kentat on merkitty tahdella (*). Kun yksikaan pakollisista
kentista on tayttAmaéttd, sovellus lukitsee mahdollisuuden tallentaa henkilon
tietoja tietokantaan (Kuva 11). Kun kaikki pakolliset kentat lomakkeessa on

taytetty, sovellus avaa mahdollisuuden tallentaa lomakkeen (Kuva 12).

X

Kuva 11: Sovelluksen tallentaminen lukittu

vi & X

Kuva 12: Sovelluksen tallentaminen lukittu
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Esimiesnakyman tulostuspainike lahettaa esimiehen sahkdpostiin tyontekijan
esitaytetyn tydsopimuksen seka Word-, ettd PDF-muodossa, joiden muokkaus

ja tulostaminen allekirjoittamista varten on nyt mahdollista.

)

Kuva 13: Tulostuspainike

Kun uuden tydntekijan tiedot tallennetaan jarjestelmaan, sovellus lahettaa
automaationa viestin kaikille osastoille (ICT, Taloushallinto seka Kiinteisto) ja

sisaltéaa informaation siitd, etta kyseinen henkild on aloittamassa ty6t teatterilla.

Osastojen lisaksi sovellus lahettdd automaationa tervetuliaistiedotteen
tyontekijan henkilokohtaiseen séhkopostiin, joka sisaltéa olennaiset tiedot
teatteritalon toiminnasta, tarvittavista yhteystiedoista seka esitaytetysta
henkilotietolomakkeesta palkkatoimistoa varten. Henkilétietolomake on suora
linkki dokumenttiin, jota paasee muokkaamaan selaimessa. Lomake tallentuu
reaaliajassa sdhkoisesti. Lomakkeeseen paésee kasiksi seka tyontekija linkin

kautta, etta taloushallinto omasta sovelluksestaan.

4.2.2 Tarpeet

Mink& tahansa tarpeen kirjaaminen jarjestelmaan, likkeellepanee kulun, joka
l&hettdd sdhkopostin tarvekohteen osastolle kertoen osastolle keté ja mita tarve
koskee. Sahkoposti omaa linkin suoraan kyseisen henkilon kohdalle

sovellusnakyméaan.

Esimerkiksi kun tarvitaan s&hkopostili, esimies kirjaa jarjestelmaan
sahkopostitilitarpeen kohdalle Kylla, joka lomakkeen tallentaessa lahettaa

sahkdpostitilitarpeen tiedot ICT-osastolle sdhkdpostitse. ICT-0sasto pystyy



jatkamaan toimia omasta nakymastaan kyseisen henkilon kohdalta, jolloin
nakymassa on uudelle kayttajalle mahdollisuus luoda uusi sahkopostitili tai
vanhalle tyontekijalle aktivoida olemassa oleva, vanha tili. Kentat avautuvat
sovellusnakymassa sita mukaan, mita tilitietoja dokumentoidaan. Kenttien

avautumista havainnollistetaan kuvissa 14-18.

Porustiodot & Tyssuhdetiedot @ TH O Tietokone ) Puhel Viesii v X

IntiaNet 3 Sahkipest

Sihkspostitilitarve

Kylla

Henkliglle luodaan uusi sihkpostitil

Kuvat 14: Sahkopostitilin luominen ICT-osaston sovellusndkymassé osa 1

Porustiodot & Tyteuhdelisdot. @ T O Tilokona O Puholin O Viest v X

niraNet 3 Sahkbposti

sihkpostitilitarve

Kyl

Henkilglle luodaan uusi sahkopastitil

Kyl

Luotu sahkapostitil {TarpeetATK)

Kuvat 15: Sahkopostitilin luominen ICT-osaston sovellusndkymassé osa 2

Parustiodol & Tydsuhdstiodol  © Tl O Tolokona O Puheln O Visit v X

niraNet 3 Sahkoposti

Sahkopostitilitarve

Kylls

Henkildlle luodaan uusi sahkopostitill

Kyl

Luotu sahkapostitill {TarpeetATK)

matti meikslainen@kansalisteateri fi

Luodun séhkapostitilin salasana (TarpeetATK)

Kuvat 16: Sahkdpostitilin luominen ICT-osaston sovellusndkymassé osa 3
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Parustiedot & Tybsuhdatiedot @ Tillt Tietokane

sahkopostitilitarve

Kylla

Henkilglle luodaan uusi sahkspostitil

Kylla

Luodun sahKEpostitilin salasana (TarpeetATK)

Sshkopostitilin aktivointi

Kuvat 17: Sahkopostitilin luominen ICT-osaston sovellusndkyméassa osa 4

ustiodot & Tyssuhdetiodol (& Ti . Om v X
Intrahl Sahkop:
Kyl v .
Henkilélle luodaan uusi sahkspostitili
Kyl v
Luotu sahkspostitili (TarpeetATK)
i melkatainengkansall siwatier
Luedun sahkopostitilin salasana (TarpeetATK)
Sahkopostitilin aktivointi
Kyl ~
Listtyt tulostimet
v
HenKilo on IISAy verkKoryhmassn
~

Kuvat 18: Sahkopostitilin luominen ICT-osaston sovellusndkymasséa osa 5

Kun ICT-osasto tallentaa dokumentoimansa tiedot, jarjestelma lahettaa tili- ja
tiliin kirjautumistiedot uuden tyontekijan henkilokohtaiseen

sahkopostiosoitteeseen.

Kun henkil6lle on luotu teatterin sdhkdpostitili, kaikki tydsahkopostit ohjautuvat

sovelluksessa automaationa luotuun sahkopostiosoitteeseen.

Mikali tyontekijalle herda tydsuhteen aikana laitetarpeita, esimies paasee
kirjaamaan toiveet oman sovelluksensa kautta tyontekijan kohdalle. Laitetarve

l&hettad tilitarpeen tavoin sahkdposti-ilmoituksen taté tarvetta hoitavalle

osastolle.
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Esimerkiksi tietokonetarpeen heratessa, esimies tayttaa kayttajan kohdalta
sovellukseen tietokonetarpeen kohdalle Kylla, joka lahettaa automaationa tasta
informaation ICT-osaston tyontekijoiden séahkdpostiin. ICT-osasto paasee
omasta sovelluksestaan muokkaamaan luovutettavan tietokoneen

dokumentointiosuutta kuvan 19 mukaisesti.

Tietokeneen hankkija

Tietokeneen nimi
Serial Number

Tietokoneen kuvaus

Tietokoneen luovutus

Kuva 19: ICT-osaston sovellusnakyma tietokoneen dokumentaatiosta

Kun tietokone on valmis luovutettavaksi, ICT-osasto dokumentoi sovellukseen
Tietokoneen luovutus -kohtaan Kylla. Tietojen tallentaminen lahettaa
automaationa sahkopostitiedon tulevalle laitteen kayttgjalle valmiista,

haettavissa olevasta tietokoneesta.

Kaikki laitetarpeet toimivat kaytanteiltddn samantyyppisesti kuin edellinen

esimerkki tietokoneautomaatiosta.

Kun laitteita palautetaan, tai tileja deaktivoidaan, se voidaan tehda ainoastaan
taman osaston sovellusnakymasta, josta omaisuus on lainattu. Esimerkiksi
tietokoneen palautuksen rekisterointi tapahtuu ICT:n sovellusndkymasta, jossa

laitteen palautuksen yhteydessa on kirjattava ylos laitteen kunto
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palautushetkella. (Kuva 20) Kun laite kirjataan palautetuksi, sen tiedot poistuvat

tyontekijan alta, mutta arkistoituvat talteen Vanhat laitteet-kirjastoon.

Perustiadot & Tyssuhdetiedot Tiit @ Tistokone Puhalin

icT

Tietokoneen nimi
Serial Number

Tietokoneen kuvaus

Kuva 20: Tietokoneen palautuksen rekisterdinti ICT-osaston

sovellusnakymassa

Tilien deaktivoinnille on oma kohtansa myos. (Kuva 21) Kun mika tahansa tili
deaktivoidaan, sen tiedot sailyvat jarjestelmassa tyontekijan tiedoissa
myo6hempaa aktivointia varten. Talloin tilien tila on deaktivoitu eika tilitietoja nay

ennen niiden uudelleenaktivointia.

O Perustiedot & Tyssuhdetiedot @ Tilt O Tietokone O Puhelin O Viestit
O IntaNet @ Sahkdposti

Sahkopostitili on aktivoitu

Henkildlle on olemassa teatterin sahkpostitili

Lisityt tulostimet

Henkils on lisatty verkkoryhmaan

Sihkoposti on deaktivoitu

Kylla

Kuva 21: Sahkdpostitilin deaktivointi ICT-osaston sovellusnakyméassa.
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4.2.3 Tybsuhteen paattyminen

Jarjestelma on automatisoitu lahettamaan sahkopostissa ilmoituksen
esimiehelle seitseman paivaa ennen maaraaikaisen tydsopimuksen
paattymistd. Tama viesti muistuttaa paattyvasta tyosuhteesta sekda mahdollisen
jatkosopimuksen rekisterdimisesta jarjestelmaan. Mikali tyontekijalle laaditaan
jatkosopimus, se voidaan rekisterdida sovellukseen tyontekijan omalle kohdalle

valilehdesta nimeltd Tybsuhteen paattyminen. (Kuva 22)

O Henkilstiedot (O Tybsuhdetiedot () Palkkaus O TiliLaitteetTarpeet (O Viestit @ Tysuhteen padttyminen = v B X

Tydsuhteen paattymispéiva

TyGsuhteen virallinen paattymispaiva

12/31/2001

Kuva 22: Tydsuhteen paattyminen-valilehti

Maaraaikaisessa tydsuhteessa paattymispaiva on jo merkitty sovellukseen,
mutta se tulee varmistaa viela oikeelliseksi Tydsuhteen virallinen
paattymispaiva-kohdassa. Kun taméanhetkisen tydsuhteen virallinen
paattymispaiva on merkitty sovellukseen, sovellus ehdottaa mahdollisuutta

jatkosopimuksen solmimiseen. (Kuva 23)

- Henkilstiedot () TySsuhdetiedot () Palkkaus () TilivLaittest/Tarpeet () Viestit @ TySsuhteen pasttyminen [g] v B X
Tybsuhteen padttymispéiva
Tydsuhteen virallinen paattymispéiva
33172022
Jatkosopimus?
v

Kuva 23: Tydsuhteen paattyminen -valilehden jatkosopimusmahdollisuus
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Kun tyontekijalle ollaan solmimassa jatkosopimus, sovellus informoi

jatkotoimista. (Kuva 24)

O Henkildtiedot (O Tybdsuhdetiedot (O Palkkaus ¢ Tilit/Laitteet/Tarpeet (O Viestit @ Tydsuhteen pasttyminen IE] v EH X

Tydsuhteen paéattymispaiva

Tyésuhteen virallinen paattymispaiva

3/31/2022

Jatkosopimus?

Kylla A4

Kuva 24: Tyosuhteen paattyminen -valilehden jatkosopimusinformaatio

Kun esimies tallentaa tiedot sovellusnédkymassa, jarjestelma arkistoi vanhan
tydsuhteen automaattisesti toiseen Sharepointin listaan, josta se on nahtavilla
Vanhat tyosuhteet-kirjastossa. Taman jalkeen jarjestelma lahettaa
automaattisesti sahkopostiviestin esimiehelle, jolloin esimies voi vaihtaa
tyontekijan tydsuhteen aloitus- ja paattymispaivét sovellusndkymasta uuden,
sovitun sopimuksen mukaisesti. Muuttuneista ty6suhdetiedoista lahtee

sahkopostiviesti-informaatio taloushallintoon.

Mikali tydsuhdetta ei olla jatkamassa jatkosopimuksella eika esimiehelle
saapunut informaatioviesti seitseman paivaa ennen tydsuhteen paattymista ole
vaatinut toimia, jarjestelma lahettad informaatioviestit ICT-osastolle,
Kiinteistolle, Esimiehelle ja kayttgjalle itselleen viisi paivaa ennen
madaraaikaisen tyosuhteen paattymispaivaa. Informaatioviesti muistuttaa
tyontekijdn tydsuhteen paattymisesta seka tydpaikan omaisuuden
palautuksesta takaisin teatterille. Sama muistutusviesti toistuu samana paivana,
kun tydsuhde paattyy. Talla kertaa sama informaatio valittyy myos
taloushallintoon. Muistutuksia ei olennaisesti ole, mikali kyseessa on lopettava,

vakituinen tyontekija.
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Tybsuhteen paattymispaivana tyontekija voidaan kirjata ulos joko
taloushallinnon tydntekijan, tai esimiehen toimesta. Tama tapahtuu
sovellusnakymassa kyseisen tyontekijan kohdasta nimeltd Tydsuhteen

paattyminen, jossa valintana télla kertaa Jatkosopimus?-kenttaan valitaan Ei.

Jos tassa vaiheessa huomataan, ettd tyontekijalla on palauttamatonta teatterin
omaisuutta, henkiléa ei voida kirjata ulos jarjestelmasta. (Kuva 25) Teatterin
omaisuus on siis palautettava ja kirjattava jarjestelmaan. Taméan jalkeen

jarjestelmasta uloskirjaus onnistuu. (Kuva 26)

O Henkildtiedot () Tyssuhdetiedot () Palkkaus ¢ TiliULaitteetTarpeet () Viestit (@@ Tysuhteen pasttyminen = v B X

TyBsuhteen paattymispaiva
Tydsuhteen virallinen padttymispaiva

3/31/2022
Jatkosopimus?
Ei v

Vaadittu ICT:n omaisuus palautettu

Vaadittu kiinteistsn omaisuus palautettu

Kuva 25: Tydsuhteen paattyminen-valilehti ja palauttamaton teatterin omaisuus

O Herkilbiedot () Tyssuhdetiedot (o Palkkaus () TiitlaitestTarpest © Viesit @ Tybsuhteen paatyminen % v B X

Tyssuhteen paattymispalva

Tybsuhteen virallinen paattymispiiva
33172022
Jatkosopimus?

Ei v
‘Vaadittu ICT:n omaisuus palautettu

Vaadittu kiinteiston omaisuus palautettu

Tyssuhteen paattiminen

Kylla v

Kuva 26: Tydsuhteen paattyminen-vélilehti ja tydsuhteen paattdaminen
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Kun tyésuhde on merkitty paattyneeksi, ja tallennettu, tydésuhde tallentuu

arkistoon, ja ty6suhteen tilaksi vaihtuu Poistunut toista.

4.3 Kommunikointi, informointi ja halytykset

Jarjestelmaan on automatisoitu monia erilaisia halytyksia infoamaan ja
muistuttamaan kayttajia eri tilanteissa. Kuten jo aikaisemmissa kappaleissa tuli
iImi, jarjestelma informoi tyontekijoita tydsuhteiden aloituksista, lopetuksista
seka erilaisten tarpeiden ilmentymisista ja niiden tayttymisista. Halytykset ja

informaatioviestit minimoivat inhimillisten virheiden mahdollisuudet.

Mikali halytykset eivat riitéa informoimaan tiettyja asioita, tietyista kayttajista,
tietyille ihmisille, on siihen olemassa oma keinonsa tiedottaa siitd suoraan
oikeita tahoja. Sovellusnédkymien yhdella véalilehdella on viestintdmahdollisuus
suoraan eri osastoille. (Kuva 27) Nain ollen kentta, johon viesti on sijoitettu,
maaraa viestin vastaanottajaosaston. Esimerkiksi esimiehen sovellusnakymasta
viestin lahetys kiinteistolle tietyn henkilon tydsuhdetiedoista, lahettaa
sovelluksen tekstin mukaisen sdhkopostiviestin kiinteiston osaston tyontekijoille
ja kertoo samalla keta asia koskee. Kiinteistd-osaston tyontekijan vastatessa
tuohon vastaanotettuun sahképostiviestiin, vastaus lahettyy automaattisesti
sahkopostimuodossa vastaanottajalle, joka oli sovelluksen kautta lahettanyt

alkuperaisen viestin. Keskustelu jatkuu siis sahkopostitse.

Kuva 27: Esimiehen sovellusnakyméan Viestit-valilehti
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4.4 Kirjastot

Kuten jo alussa todettiinkin, osastojen sovellusndkymien lisdksi on olemassa
sovellusnakymat arkistoille, jotka koskevat vanhoja tyésuhteita, seka vanhoja
laitteita. Naméa sovellusnakymat ovat hyvin samantyyppisia. Molemmissa
sovellusnakymissa etusivulla nakyvat kaikki paattyneet tydsuhteet tai
palautuneet laitteet, ndihin hakumahdollisuus sek& mahdollisuus tarkastella
kyseista tydsuhdetta tai laitetta, ja sita kayttanytta henkil6a paremmin. Tarkempi

tarkastelu tapahtuu haluttavan listan kohteen kohdalta nuoli-merkista.

Esimerkki vanhojen laitteiden arkistosta |0ytyy kuvasta 28, seka yhden laitteen
tarkemmasta tarkastelusta nékyy kuvassa 29. Vanhojen laitteiden tarkasteluun
paasee kasiksi linkin kautta ainoastaan ICT-osaston sovellusnakymasta.
Vanhoja tydsuhteita paésevat omasta sovellusnakymasta linkin kautta

tarkastelemaan seka esimiehet, etta taloushallinto.

Puhein
MattMtekaanen

Tietokone PC123
Mattlekd dinen

Puheln Samsung A12
Moakonttls

V4 RVl Rl |V

Tietokone
MoaKontia

Kuva 28: Vanhojen laitteiden arkiston etusivu

Tie
57
Kayta

Kuva 29: Vanhojen laitteiden arkiston vanhan laitteen tarkempi tarkastelu
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Henkilokohtaisiin ja teatterin sisaisiin yhteystietoihin |6ytyy myds omat
sovellusnakymansa, jotka hakevat tietonsa suoraan paalistasta. Naihin
sovellusnakymiin on linkit ainoastaan taloushallinnon sek& esimiesten
sovellusnakyman sisalla. Teatterin sisaisiin yhteystietoihin on jatkossa

mahdollisuus paasta kasiksi myos esimerkiksi keskuksen tyontekijan toimesta.

Yhteystiedot-nakymat ovat hyvinkin samantyyppiset, listamuotoiset nakymat,
joissa arkistojen tavoin paasee tarkastelemaan tarkempia tietoja tietyista
henkil6istd nuolen kautta. Kuvassa 30 ja 31 on esitetty henkilokohtaisten

yhteystietojen listan ylaosa seké tarkempien tietojen tarkastelumahdollisuus.

Henkilékohtaiset Yhteystiedot

Q Search items

Moa Konttila >

Kuva 30: Henkilokohtaisten yhteystietojen kirjaston etusivu

Title
Moa

Sukunimi
Konttila
Henkilokohtainen puhelinnumero

Henkilokohtainen sahkoposti

Henkildkohtainen kotiosoite

Kuva 31: Henkilokohtaisten yhteystietojen kirjaston henkilttietojen tarkempi

tarkastelu
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5 Yhteenveto

Opinnaytetyon tavoitteena oli kehittaa jarjestelma, joka yhtenaistaa vakituisten

ja vaihtuvien tyontekijdiden vaatimaa prosessia ja sen sisaisia muuttujia.

OpinnaytetyOna tein jarjestelman, jossa saavutin tavoitteet ja vastasin
asetettuihin tavoitteisiin ja vaadittuihin toiminto-odotuksiin. Lisasin jarjestelmaan
vaadittujen elementtien lisaksi mahdollisia lisdtoiminteita, kuten tydsopimuksen

seka henkildtietolomakkeen tayttdmahdollisuudet.

Toteutin jarjestelmén Power Apps- ja Power Automate -tytkaluilla, joita en ollut
ennen kayttanyt. Ohjelmiin tutustuminen ja tiedon saatavuus olivat valilla
haastavia ja aikaa vievia. Haasteista huolimatta suunnittelemani ja tekemani
jarjestelma toimii erinomaisesti. Jarjestelmé on mielestani onnistunut, ja se

mahdollistaa jatkossa viela paljon kehittamis- ja laajentamismahdollisuuksia.
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