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1 Johdanto

Tassa opinnaytetydssa selvitan tydssaoppimisen jarjestamisen johtamisen kehit-
tamistarpeita ammattiopisto Kiteella erityisesti tekniikan koulutusaloilla. Tavoit-
teena on laatia kehittamisehdotuksia, joiden avulla esimiehen on mahdollista oh-
jata tydssaoppimisen ja ammattiosaamisen nayttojen yritysyhteistyota, suunnit-

telua, toteutumista ja arviointia.

Tybssaoppiminen on eras keskeisimmista uudistuksista, minka kautta ammatilli-
nen koulutus on pyrkinyt 2000-luvulla kehittymaan ja vastaamaan uudistuvan tyo-
elaman haasteisiin. Jotta tasséa onnistuttaisiin tulevaisuudessa, tulee tydssaoppi-
misen kaytanteita johtaa oppilaitosten esimiesten toimesta uudistuvan tyéelaméan
muutoksen mukana. Tydssédoppiminen on keskeinen osa ammatillista koulutusta.
Tybssaoppimisesta on saadetty laissa ammatillisesta koulutuksesta (630/1998)
ja asetuksessa (811/1998). Opetushallituksen julkaisemien tutkinnonperusteiden
mukaan tydssaoppimalla tulee opiskella vahintdan 20 opintoviikkoa 120 opinto-
viikon laajuisesta perustutkinnosta. Pohjois-Karjalan koulutuskuntayhtyma on ke-
hittdmisasiakirjassaan linjannut, etta sen jarjestamissa perustutkinnoissa ty6ssa-
oppimisen minimimaara on 30 opintoviikkoa. Tydssaoppimisen yleisena tavoit-
teena on tutkintotavoitteiden tayttymisen lisaksi se, etta opiskelija paasee pereh-
tymaan yritykseen ja siihen, millaista osaamista yritys uudelta tyontekijalta edel-
lytta&. Ammatillisen koulutuksen tavoite on vastata yritysten osaamisen tarpeisiin
konkreettisesti tydssaoppimisen keinoin. (Pohjois-Karjalan Koulutuskuntayhtyma
2011, 1-3))

Vuosittain noin 100 000 ammatillisessa peruskoulutuksessa opiskelevaa nuorta
tarvitsee tydssaoppimispaikan. Tydssdoppiminen on Suomessa keskeisessa
asemassa kun ammatillista koulutusta pyritaan jarjestamaan tyoelamalahtdisem-
paan suuntaan. Tarkoituksena on, ettd nuorten ammatillisen koulutuksen ja ty6-
elaman pitaisi kohdata aikaisempaa paremmin. Tekemalla oppimisen merkitys
ammatillisessa koulutuksessa on tunnustettu tosiasia. Tydssaoppiminen on ope-
tussuunnitelman mukaista tavoitteellista, ohjattua ja arvioitua opiskelua tydpai-

kalla. Tydssaoppiminen on tarkea osa tutkinnon kriteereiden mukaisen osaami-



sen tavoittelussa, koska melko suuri osa tutkinnon tavoitteista opitaan tyopai-
koilla. Tydssaoppiminen tarvitsee osaavaa ja kehittyvaa johtamista. (Maatta, Ko-
tamaki, Keranen, Pénka & Heino 2002, 5.)

Tybelamassa tapahtuvat jatkuvat muutokset koskevat kaikkia tydelamassa olevia
ihmisia riippumatta tehtavasté tai organisaatiosta. Ne vaativat henkildstolta jatku-
vaa tietojen ja taitojen uusintamista ja asenteellisia valmiuksia. Ty6elaman nopea
rytmi edellyttdd kykya itsendiseen ja nopeaan paatdksentekoon, aktiivista otetta
ty6hon sekd nopeaa oppimista jatkuvasti muuttuvassa ymparistossa. Tyossaop-
piminen on keino vastata naihin haasteisiin ja mahdollisuus luoda elinikéisen op-
pimisen periaatteelle rakentuva oppimisymparistd. Koulutuksen jarjestgjat ovat

tydssaoppimisen ja tydelaman tulevaisuudentekijoita. (Maatta ym. 2002, 5-6.)

Suomalaisen yhteiskunnan taloudellisten haasteiden my6té taytyy myos tehostaa
ammatillisen koulutuksen jarjestamista. Tydelamaan on saatava entistd nopeam-
min osaavampaa ja tarjolla olevaan tyéhon soveltuvampaa tyévoimaa. Tydssa-
oppiminen yksildllisesti, laadukkaasti toteutuneena on yksi tarkea mahdollisuus.
Tyo6paikkojen ja yritysten on oltava valmiina ottamaan vastuuta koulutuksesta
osana suomalaista koulutusjarjestelmaa. Koulutettuja tydpaikkaohjaajia tarvitaan
tyopaikoille lisaa. Tydpaikkaohjaajakoulutukseen osallistumisen tulisikin olla etu-
jarjestdjen tasolla sovittua laajamittaista toimintaa. Tama takaisi tyopaikoilla to-
teutettavan koulutuksen laatua ja sita kautta laajamittaista hyotya kaikille osapuo-
lille, niin ty6elamalle, opiskelijoille kuin koulutuksenjarjestajillekin. (Koulutus ja
tutkimus 2007 — 2012, 24-25.)

2 Ammatillinen perustutkinto osana suomalaista koulutusjar-
jestelméaa

2.1 Ammatillinen perustutkinto

Suomen koulutusjarjestelma ryhmitell&a&n eri koulutusasteisiin (kuvio 1). Yleisena

tavoitteena on, ettd alemman asteen opinnot suorittanut henkild voi opiskella



ylemman asteen koulutuksessa. Koulutukselle maaritellaan maaralliset ja laadul-
liset tavoitteet kunkin koulutusasteen lainsdddanndssa. Lainsdadannon ohella
laadunvarmistukseen kuuluvat opetussuunnitelmien ja nayttétutkintojen perus-
teet. Lisaksi on maaritelty koulutuksen jarjestamisluvat, toimiluvat seka ulkoinen
arviointi. Osana laadunvarmistusta toimii opettajien eri kouluasteille kelpoisuutta

koskevat sdadokset. (Opetus- ja kulttuuriministerio.)
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Kuvio 1. Suomen koulutusjarjestelma (Opetus- ja kulttuuriministerio)

On tarkea huomata, ettd kaikkia etenemispolkuja pitkin voi edeté koko koulutus-
jarjestelman lapi (kuviol). Nama rajoittamattomat etenemismahdollisuudet tuke-
vat koko elaméan kestdvaa mahdollisuutta opiskella lisda ja uudistua yhteiskun-
nan ja tyéelaman nopean muutoksen mukana. Suomen koulutusjarjestelmamalli

(kuviol) tukee niin sanottua elinikdista oppimista. (Haténen 2013, 4-5.)



Suomen koulutusjarjestelma muodostuu yhdeksanvuotisesta yleissivistavasta
perusopetuksesta. Peruskoulun jalkeisesta koulutuksesta vastaavat ammatilli-
nen koulutus ja lukiokoulutus yhdessa. Korkea-asteen koulutusta toteuttavat am-
mattikorkeakoulut ja yliopistot. Huomattavaa on, etta tyokokemuksen ja ammat-
titutkintojen kautta voi hakeutua korkea-asteen opintoihin. (Opetushallitus
2013a.)

Ammatilliseen perustutkintoon johtavaa koulutusta jarjestavat ammatilliset oppi-
laitokset, erityisoppilaitokset ja kansanopistot. Ammatillista peruskoulutusta jar-
jestetaan kattavasti eri tutkinnoissa. Noin 45 prosenttia vuosittaisesta ikaluokasta
aloittaa nykyisin ammatillisessa peruskoulutuksessa joko peruskoulun tai ylioppi-

lastutkinnon jélkeen. (Opetushallitus 2013a.)

2.2 Ammatillisen perustutkinnon tarkoitus ja muodostuminen

Ammatillisen perustutkinnon muodostuminen perustuu lakiin ammatillisesta kou-
lutuksesta 630/1998. Tassa laissa saadetaan nuorille ja aikuisille annettavasta
ammatillisesta peruskoulutuksesta ja siina suoritettavista tutkinnoista (1 8). Am-
matillisen koulutuksen tarkoituksena on kohottaa vaeston ammatillista osaa-
mista, kehittda tybelamaa ja vastata sen osaamistarpeita seka edistaa tyollisyytta
(2 8). Ammatillinen peruskoulutus on ammatilliseen méaariteltyyn tutkintoon johta-
vaa koulutusta. Ammatillisessa peruskoulutuksessa suoritettavat tutkinnot ovat

nimeltaan ammatillisia perustutkintoja (3 8).

Lain ammatillisesta koulutuksesta mukaan ammatillisen peruskoulutuksen tavoit-
teena on antaa opiskelijoille ammattitaidon saavuttamiseksi tarpeellisia tietoja ja
taitoja sekéa valmiuksia itsendisen ammatin harjoittamiseen (5 8). Ammatillisessa
koulutuksessa tulee erityisesti ottaa huomioon tydelaman tarpeet. Koulutusta jar-
jestettdessa tulee olla yhteistydssa elinkeinoelaman ja muun tydelamén kanssa
(6 8). Koulutusta jarjestetddn ammatillisissa oppilaitoksissa, ammatillisissa eri-
tyisoppilaitoksissa ja muissa oppilaitoksissa. Lisaksi voi opiskella oppisopimus-

koulutuksena. (8 8.) Koulutusta voidaan jarjestaa lahiopetuksena, etdopiskeluna



ja monimuoto-opiskeluna oppilaitoksessa. Koulutusta tulee jarjestdd myos oppi-
sopimuskoulutuksena tai muutoin tyopaikalla kaytdnnon tydtehtavien yhtey-
dessa. (15 8.) (Laki ammatillisesta koulutuksesta L630/1998.)

Lain ammatillisesta koulutuksesta mukaan tyopaikalla kaytannon tyotehtavien
yhteydessa jarjestettava koulutus perustuu aina koulutuksen jarjestajan ja tyopai-
kan véliseen kirjalliseen sopimukseen. Sopimuksesta ja koulutuksen jarjestami-
sestd saadetddn tarkemmin asetuksella. Muulla tavoin kuin oppisopimuskoulu-
tuksena jarjestettava tyopaikalla tapahtuva koulutus jarjestetaén siten, ettéa opis-
kelija ei ole tydsopimussuhteessa tyonantajaan. Poikkeustapauksessa opiskelu
voi tapahtua tydsuhteessa, silloin tydsuhteesta laaditaan tyésopimus. ( 16 8.)
(Laki ammatillisesta koulutuksesta L630/1998.)

Laissa ammatillisesta koulutuksesta esitetd&dn ammatillisen koulutuksen tehté-
vaksi toimiminen yhdessa tydelaman kanssa. Koulutuksen jarjestajat eivat voi
itse yksin paattaa opiskelijoille tarjottavista mahdollisuuksista ja koulutuksen jar-
jestamismallista, vaan heidén on toimittava yhteistydssa tydelaman kanssa. Kou-
lutuksen jarjestamisen yhteistyon tulee olla niin laajaa ja kattavaa, etté tybelaman
tarpeet ja odotukset tulevat huomioonotetuiksi. Kaikki koulutuksen jarjestamista-
vat pitda olla aidosti kaytettavissa, myés monimuoto-opiskelu ja tytpaikalla ty6-
tehtavien yhteydessa tapahtuva koulutus. (Laki ammatillisesta koulutuksesta
L630/1998.)

Valtioneuvoston asetuksen ammatillisesta koulutuksesta 811/1998 mukaan am-
matillisia perustutkintoja voi opiskella kahdeksalla koulutusalalla. Koulutusaloja
ovat humanistinen ja kasvatusala, kulttuuriala, yhteiskuntatieteiden, liketalouden
ja hallinnon ala, luonnontieteiden ala, tekniikan ja liikenteen ala, luonnonvara- ja
ymparistbala, sosiaali-, terveys- ja liikunta-ala, matkailu-, ravitsemis- ja talousala.
(1 8.) Ammatillisia perustutkintoja on nailla aloilla yhteenséa 53 kappaletta. Kunkin
perustutkinnon sisalla on yksi tai useampi koulutusohjelma joita opiskelija voi va-

lita.



10

“Tutkinnon muodostuminen

Ammatilliset perusopinnot

Kasvun tukeminen ja Hoito ja Kuntoutumisen
ohjaus huolenpito tukeminen

15 0V 30 OV 15 0V

Koulutusohjelma, ammatilliset opinnot 30 ov

Kaikille valinnaiset tutkinnon osat 10 ov

Ammattitaitoa taydentavat Vapaast valittavat tutkinnon
tutkinnon osat osat
20 OV 10 OV

Kuvio 2. Esimerkki eraan ammatillisen perustutkinnon 120 ov muodostumisesta

tutkinnon osittain (Opetushallitus 2013a)

Ammatilliseen perustutkintoon, jonka kokonaislaajuus on 120 opintoviikkoa, kuu-
luu ammatillisia tutkinnon osia 90 opintoviikkoa. Ammattitaitoa taydentavia tutkin-
non osia on 20 opintoviikkoa ja vapaasti valittavia tutkinnon osia 10 opintoviikkoa
(kuvio 2). Perustutkinnon tarkoituksena on mahdollistaa laaja-alaiset ammatilliset
perusvalmiudet alan eri tehtaviin seka erikoistuneemman, tydelaman edellytta-
man osaamisen yhdella valitulla tutkinnon osa-alueella. Lain mukaan tutkinnon
tulee sisaltaa vahintadédn 20 opintoviikkoa tytssaoppimista, eli opiskelua tydpai-
koilla. Ammatillisen peruskoulutuksen tutkintojen rakenteesta ja ammattitaitoa
taydentavista opinnoista saadetdén valtioneuvoston asetuksessa. (Opetushalli-
tus 2013b, 7-15.)

Ammatillisen perustutkinnon opiskeluun kuluva aika vaihtelee kahdesta jopa nel-
jadédn vuoteen riippuen opiskelijan opintojen etenemista, aiemmista opinnoista,
harrastuneisuudesta ja tyokokemuksesta. Ylioppilastutkinto lyhentda yleensa
opiskeluaikaa vahintaan 30 opintoviikolla. Ammatilliset tutkinnon osat muodosta-
vat 90-100 opintoviikkoa tutkinnon 120 opintoviikon laajuudesta. Huomion ar-
voista on, ettd ammatillisten tutkinnon osien laajuus vaihtelee tutkinnoittain,
koska ne on muodostettu kunkin alan tydelaman toiminta- ja tehtavakokonaisuuk-
sien pohjalta. (Opetushallitus 2013b, 7-14.)
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Yhteisia, ammattitaitoa tdydentavia opintoja ovat aidinkieli, toinen kotimainen
kieli, vieras kieli, matematiikka, fysiikka ja kemia, yhteiskunta-, yritys- ja tyoela-
matieto, liikunta ja terveystieto, taide ja kulttuuri. Vapaasti valittavat tutkinnon
osat joiden kokonaislaajuus on 10 opintoviikkoa voivat sisdltéa ammatillisia tai
ammattitaitoa taydentavia tutkinnon osia tai lukio-opintoja. Opiskelija voi valita
opintoja omasta tai toisesta oppilaitoksesta. Vapaasti valittavilla tutkinnon osilla
opiskelija voi tdydentaa ammatillista osaamistaan ja ammattitaitoaan. Vapaasti
valittavat tutkinnon osat voivat liittya myos opiskelijan omiin harrastuksiin tai ty6-
hon. (Opetushallitus 2013b, 7-15.)

Tutkintoon siséltyy myos opinto-ohjausta. Jokaiseen ammatilliseen tutkinnon
osaan sisadltyy ammattiosaamisen nayttd. Ammatilliseen perustutkintoon sisaltyy
opinnayte. Tutkintoon voidaan liittd& osia muista ammatillisista tutkinnoista, joita
ovat muut perustutkinnot, ammattitutkinnot tai jopa ammattikorkeakoulututkinnot.
Ammatillinen perustutkinto voidaan toteuttaa ammatillisena peruskoulutuksena,
nayttotutkintona tai naiden yhdistelmana. Opetushallituksen julkaisemiin amma-
tillisen perustutkinnon perusteisiin sisdltyvat seka opetussuunnitelman perusteet
ettd nayttotutkinnon perusteet. Perustutkinnon perusteet on maarays, jolla ohja-
taan seka koulutuksen, etta nayttotutkintojen jarjestajia. Ne antavat myos opis-
kelijoille ja tutkinnon suorittajille seka sidosryhmille tietoa eri alojen tutkintovaati-

muksista ja tutkinnon sisalldista. (Opetushallitus 2013a, 8.)

Ammatillisen perustutkinnon perusteiden pohjalta koulutuksen jarjestaja hyvak-
syy ammatillista peruskoulutusta varten opetussuunnitelman. Jarjestaessaan
nayttétutkintoon valmistavaa koulutusta koulutuksen jarjestaja paattaa koulutuk-
sen sisallosta ja jarjestamisesta tutkinnon perusteiden mukaisesti. Ammatillisen
perustutkinnon perusteissa on péaatetty tutkinnon ja koulutusohjelmien tai osaa-
misalojen tavoitteet, tutkinnon muodostuminen, tutkinnon osien ammattitaitovaa-
timukset ja tavoitteet. Ammatillisen perustutkinnon perusteissa on maaratty tut-
kinnon osien arvioinnin kohteet ja arviointikriteerit sekd ammatillisten tutkinnon
osien osalta myds ammattitaidon osoittamistavat. Ammatillisten tutkinnon osien
ammattitaitovaatimukset ja ammattitaitoa taydentavien tutkinnon osien tavoitteet
on maaritelty oppimistuloksina (osaamisena). Arvioinnin kohteet on kuvattu tyo-

prosessin, -valineiden, -menetelmien ja materiaalien seka tydn perustana olevan
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tiedon ja elinik&isen oppimisen avaintaitojen maariteltyna hallintana. (Opetushal-
litus 2013b,15-100.)

3 Tydsséoppiminen ja ammattiosaamisen naytot

Suuri osa ammatillisen perustutkinnon vaatimasta ammattitaidosta opiskellaan
aidoissa ty6elaman tilanteissa tydssaoppimalla. Tyossdoppiminen tarkoittaa tyo-
paikoilla, aidossa ty0ymparistossa tapahtuvaa tyon tekemisen kautta tapahtuvaa
oppimista. Ammatilliseen perustutkintoon siséltyy véahintaan 20 opintoviikkoa
tydssaoppimista. Tyossaoppimisen tulee kattaa riittavalla laajuudella tutkinnon
kaikkien osien siséltoja. Oppilaitos vastaa tydssaoppimisen kaytannon vaatimista
jarjestelyista. Tyossaoppiminen perustuu kirjalliseen sopimukseen oppilaitoksen
ja tybpaikan kesken. Opiskelija osallistuu my@s itse tydssaoppimisjaksojen suun-
nitteluun, tavoitteiden asettamiseen, toteutukseen ja arviointiin. Tydssaoppimi-
nen on osa opiskelua, sen vuoksi opiskelija on tydssdoppimisjaksojen aikana oi-
keutettu kaikkiin opintososiaalisiin etuihin. Poikkeustapauksissa ty6ssaoppimi-
nen voi tapahtua myds tydsuhteessa. (Opetushallitus 2012b, 104—-108.)

Ammatillisten perustutkintojen ammattitaitovaatimusten saavuttaminen arvioi-
daan ammattiosaamisen naytdissd. Ammattiosaamisen nayttd toteutetaan
useimmiten opiskeltavaan tutkinnon osaan kuuluvalla tydssaoppimisjaksolla.
Tybssaoppimisjakson loppupuolella opiskelija osoittaa kaytannon tyotehtavissa
hankkimaansa osaamista ennakkoon suunnitellulla ja maaritellylla ammattiosaa-
misen naytolla. Ammattiosaamisen naytdssa arvioidaan, miten hyvin opiskelija
on saavuttanut tutkinnon osan tydelaman edellyttaman ammattitaidon. Oppimista
arvioidaan useamman kerran opintojen aikana ja osaaminen arvioidaan ammat-
tiosaamisen naytdssd. Ammattiosaamisen nayttd on arviointimenetelma, joka si-

saltyy kaikkiin ammatillisiin tutkinnon osiin. (Opetushallitus 2012a, 7-23.)

Ammattiosaamisen nayttojen tavoitteet sekd osaaminen ja arviointikriteerit maa-
ritella&n tutkinnon perusteissa. Opiskelija saa ammattiosaamisen nayton suorit-
tamisesta tutkinnon osittain eritellyn nayttétodistuksen. Ammattiosaamisen nayt-

t6jen todistus on osa tutkintotodistusta. Ammattiosaamisen naytét on pyrittdva
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suunnittelemaan yhteistydssa elinkeino- ja muun tydelamén kanssa osana tyos-
saoppimista toteutuviksi. Ammatillisen tutkinnon osan arviointi tapahtuu ammat-
tiosaamisen naytdn arvioinnin jalkeen arviointikeskustelussa. Ammattiosaamisen
naytén arviointi on ammatillisen koulutuksen ensisijainen arviointimenetelma.
(Opetushallitus 2012a, 7-23.)

Tybssaoppiminen on tutkinnonperusteiden maarittelyjen mukaan osa ammatil-
lista koulutusta. Se on koulutuksen jarjestamismuoto, jossa osa tutkinnon tavoit-
teista opitaan tyopaikalla tyota tehden. Tybssédoppiminen on aidossa tydympaéris-
tosséa tapahtuvaa tavoitteellista, ohjattua ja arvioitua opiskelua. Tydssaoppimis-
jaksojen tulee olla ammatinhallinnan kannalta riittavan pitkia ja monipuolisia. Vain
poikkeustapauksessa opiskelija voi suorittaa tydssaoppimisen oppilaitoksen har-
joitusyrityksessa tai vastaavin jarjestelyin. TAméa vaatimus tarkoittaa sita, etta op-
pilaitoksella ja erityisesti sen opetushenkilostolla on oltava hyva paikallisen tyo-
elaman tuntemus ja luottamukselliset suhteet tarvittaviin tydpaikkoihin. Tydpaik-
kojen ja koulutuksen jarjestajien yhteistyolla varmistetaan tydossaoppimisen ja
muun ammatillisen koulutuksen kehitysta ja tyOelamavastaavuutta. (Hakala
2006, 7-10.)

Koulutuksen jarjestajan vastuulla on huolehtia, etta kaikilla alueen tybelamantoi-
mijoilla on yhteinen kasitys ja saannot tydssaoppimisen jarjestdmisesta. Taman
perusteella tydpaikkojen ohjaajia koulutetaan tydssdoppimisen yhteydessa oppi-
laitosten opettajien toimesta. Koulutuksen jarjestajan tulee huolehtia, etta opis-
kelija saa riittavasti ohjausta ja opetusta tydssaoppimisen aikana. Opettajilla ja
muulla henkilostdlla on oltava edellytykset yhteistyolle tydelaméan kanssa. Koulu-
tuksen jarjestajan ja opettajien tulee yhdessa tyo- ja elinkeinoelamén kanssa var-
mistaa tydssaoppimisen laatu ja kattavuus. Opiskelijalla on oltava mahdollisuus
saavuttaa tutkinnon perusteiden mukaiset ammattitaitovaatimukset. Osaaminen
varmistetaan ammattiosaamisen naytolla. Tydssédoppimisen toteutuksesta vas-
taa koulutuksen jarjestaja. Toteutukseen sisaltyy valmistautumista, suunnittelua,
opiskelijan ohjausta ja arviointia. Lisdksi koulutuksen jarjestgjan tehtavana on
huolehtia opettajien tydeldamé&osaamisesta ja kouluttamisesta. Tyopaikalla kiinni-
tetdan erityistd huomiota opiskelijan ohjaukseen ja palautteen antamiseen. (Ope-
tushallitus. 2012b, 144-148.)
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3.1 Tydssaoppiminen ja ammattiosaamisen naytot ammatillisessa koulu-
tuksessa

Ammatillisia tutkinnon osia ei jaeta osiin, vaan opetussuunnitelmassa koulutuk-
sen jarjestaja maarittaa, miten tutkinnon sisaltamien tutkinnon osien ammattitai-
tovaatimukset saavutetaan yhtena kokonaisuutena seka millaisia oppimisympa-
ristdja ja opetusmenetelmia tarvitaan ja kaytetaan. On suunniteltava, kuinka opis-
kelijaa arvioidaan ja miten osaamisen saavuttaminen varmistetaan ammattiosaa-
misen naytolla. Jokaiseen tutkinnonosaan tulee siséltya sopiva maara tydssaop-
pimista tutkinnon osan tavoitteita tukevassa tyopaikassa. Tydssédoppimisen yh-
teydessa tydssaoppimisjakson loppupuolelle suunnitellaan tutkinnon osan am-
mattiosaamisen nayttd. Tama suunnitellaan yhteistydssa opiskelijan, opettajan ja
tydelaman edustajan kanssa ennen tutkinnonosan tyéssaoppimisen aloittamista.
Suunnitelmaa tdsmennetdan tutkinnonosan opintojen aikana seka tydssaoppi-
misjakson alkaessa. Nain sovitellaan yhteen tydelaman, tutkinnon vaatimusten
seka opiskelijan tarpeiden koulutuksen jarjestgjalta edellyttdmé toiminta. (Ope-
tushallitus 2012b, 126-127.)

Ammattitaitovaatimusten mukainen osaaminen arvioidaan ammattiosaamisen
naytolla ja muulla osaamisen arvioinnilla. Ammattiosaamisen néayton vahimmais-
kattavuus ja nayttdymparistd on maaritelty tutkinnon osittain ammattitaidon osoit-
tamistavoissa. Se osuus, jota ei ole ammattiosaamisen naytdlla méaaritelty osoi-
tettavaksi, on arvioitava muulla arvioinnilla. Arviointisuunnitelmassa maaritellaan,
mit& muuta arviointia kaytetaan. Muu arviointi voi olla esimerkiksi projektitydsken-
telyn havainnointia, oppimistehtévien tai portfolion arviointia, suullinen kuulustelu
tai joissakin tapauksissa kirjallisia kokeita. Opiskelija tekee ennakkoon tutkinnon
osaan kuuluvia arvioitavia toita jotta riittdva kattavuus saavutetaan. Koulutuksen
jarjestaja voi paattaa, etta kaikki ammattitaitovaatimuksiin sisdltyva osaaminen
osoitetaan ammattiosaamisen naytélla ja mitka arvioidaan muuten. Koulutuksen
jarjestgja maarittdd myos ammattiosaamisen naytét. Suunnitelmassa noudate-
taan tutkinnon perusteissa olevaa maaraysta siitd, mitka arvioinnin kohteet nay-
tetddn kokonaan tai osittain ammattiosaamisen nayt6lla. Nama valinnat tulee kir-

jata suunnitelmiin ennakkoon. (Opetushallitus 2012b, 29-38.)
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Ammattiosaamisen naytot toteutetaan tydpaikoilla tydssdoppimisen yhteydessa
aina kun se on mahdollista. Jos nain ei voida toimia, maaritellaén arviointisuun-
nitelmassa, missa naytto toteutetaan. Toteutuspaikkoja voivat olla oppilaitosten
tyodtilat tai muut oppilaitokset. Oleellista ammattiosaamisen naytéssa on, etta se
on arviointitapa, jossa osaaminen osoitetaan aina tyota tekemalla. Tyon sisalta-
man tietopohjan hallinta pyritdan havainnoimaan nayton yhteydessa tai sita voi-
daan suullisesti tarkentaa joko tyon tekemisen aikana tai arviointikeskustelussa.
Ammattiosaamisen naytoissa ei jarjesteta kirjallisia kokeita tietopohjan hallin-
nasta. Arviointisuunnitelmassa maaritellaan, ketk& osallistuvat arviointikeskuste-
luun ja ketkd antavat arvosanan ammattiosaamisen naytdista nayttotodistuk-
seen. Suunnitelmassa maaritelladn myoés, miten ammatillisten tutkinnon osien
paattotodistuksen arvosana muodostuu ammattiosaamisen nayttdarvosanan ja
muun osaamisen arvioinnin perusteella. Ammatillisen perustutkinnon jarjestelyt
suunnitellaan ja toteutetaan niin, etta opiskelijoilla on mahdollisuus suorittaa kou-

lutus kolmessa vuodessa. (Opetushallitus 2013b, 7-14.)

3.2 Ammattiosaamisen naytot lain ja asetusten maarittelyn mukaan

Laissa (601/2005) ja asetuksessa (603/2005) ammatillisesta koulutuksesta on
saadetty ammattiosaamisen naytdista, toimielimestad, arvioinnista ja arvioijista,
nayttopaikkojen laadusta ja tyoturvallisuudesta. Nama saadoksissa esitetyt asiat
on otettava huomioon, kun ammattiosaamisen nayttéja suunnitellaan, toteute-
taan ja arvioidaan oppilaitosten ja tydpaikkojen yhteistytna tutkinnon perusteiden
pohjalta. Ammattiosaamisen naytolla arvioidaan kaikki ammatilliset tutkinnon
osat, myds valinnaiset tutkinnon osat. Ammattitaitoa taydentavia tutkinnon osia
ja vapaasti valittavia tutkinnon osia ei ammattiosaamisen nayttdjen saados
koske. Tarkoituksena on, ettd opiskelijan osaaminen (ammattitaito) arvioidaan
kaikissa ammatillisissa tutkinnon osissa joko kokonaan tai melkein kokonaan am-
mattiosaamisen naytolla kaytannon tyén tekemista arvioimalla. (25 §, 25 a-25 ¢
§;58.)

Ammattiosaamisen naytot on tarkoitettu toteutettavaksi aidoissa tybelaman ym-
paristdissa aina silloin, kun se on mahdollista. Perustutkintojen perusteissa on

jokaiseen ammatilliseen tutkinnon osaan maaritelty arvioinnin kohteittain, mita
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tutkinnon osassa vahintaan arvioidaan ammattiosaamisen naytolla. Ammatti-
osaamisen nayttdjen yhteydessa on mahdollista arvioida my6s tydon perustana
oleva tietopohja esimerkiksi kysymysten avulla arviointikeskustelussa. Koulutuk-
sen jarjestajan tulee huolehtia siitd, ettd ammattiosaamisen naytélla osoitetaan
kattavasti tutkinnon perusteissa edellytetyt ammattitaitovaatimukset. On huomi-
oitava, ettd ammattiosaamisen nayttoja ei ole tarkoitettu ns. loppukokeeksi opin-
tojen loppuvaiheeseen, vaan ne on tarkoitettu arviointimenetelmiksi koko koulu-
tuksen ajalle. (Opetushallitus 2013b; Frisk 2010, 5-7.)

Opiskelijalla tulee tytpaikalla olla mahdollisuus oppia perustutkinnon perusteiden
ammattitaitovaatimusten mukaisesti ennen kuin hanen osaamistaan ammatti-
osaamisen naytolla arvioidaan. Ammattiosaamisen nayton toteuttamiselle ei ole
saadoksissa asetettu mitdan ajallista maaraa. Nayton kesto riippuu tehtavasta
tyosta, erilaiset tehtavat edellyttavat eripituisia tydskentelyaikoja. Oleellista am-
mattiosaamisen naytdssa on, ettd opiskelijan osaamisesta saadaan luotettavaa
tietoa, minka perusteella arvosana osaamisesta voidaan antaa. Nayton kesto voi-
daan sopia opiskelija- ja tydpaikkakohtaisesti siten, etta sen jalkeen, kun opiske-
lijalla on ensin ollut mahdollisuus oppia sovitut, tutkinnon ammattitaitovaatimus-
ten mukaiset asiat, opiskelija voi osoittaa osaamistaan esimerkiksi koko tydssa-
oppimisjakson loppuajan. Ammattiosaamisen nayton arvioivat siihen tehtavaan
nimetyt henkil6t. Ennen ammattiosaamisen nayttéa arviointiin osallistuvat kayvat
l&pi arviointisuunnitelman: mika on naytdssa tehtava tyd, mihin tutkinnon osaan
se liittyy ja mitk&a ovat nain ollen arvioinnin kohteet ja kriteerit. Ammattiosaamisen
naytdssa arvioija arvioi opiskelijan osaamista seuraamalla ja havainnoimalla ha-
nen tyontekoaan. Opiskelija toteuttaa aina myds itsearviointiaan. Ammattiosaa-
misen nayton jalkeisessa arviointikeskustelussa arviointi tapahtuu yhdessa opet-
tajan, tybpaikkaohjaajan ja opiskelijan kanssa ennalta maaritellyn tutkinnon osan

arviointisuunnitelman mukaisesti. (Opetushallitus 2013b, 29-38.)

Ammattiosaamisen nayton arvosana annetaan aina kaikista ammatillisista tutkin-
non osista. Ammattiosaamisen naytté voidaan toteuttaa niin, etta samassa nay-
tossa on yksi tai useampi tutkinnon osa kerrallaan. Jos samassa ammattiosaa-
misen naytdssa arvioidaan useamman tutkinnon osan osaamista, tulee kaikista

tutkinnon osista antaa erillinen arvosana arvioinnin kohteittain. Jos tutkinnon
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osan ammattiosaamisen nayttd annetaan useammassa kuin yhdessa osassa, jo-
kaisesta osasta annetaan arvosanat arvioinnin kohteittain, mutta ammattiosaa-
misen nayton kokonaisarvosanaa ei muodosteta ennen kuin tutkinnon osa on
osoitettu naytoilla niin kattavasti, kuin tutkinnon perusteissa on maaratty. Koulu-
tuksen jarjestgja huolehtii siita, etta opiskelija saa riittavasti tukea ja ohjausta am-
mattiosaamisen nayttdjen suorittamiseen. Opiskelijalle annetaan tukea ja oh-
jausta ennen ammattiosaamisen nayttoja, niiden aikana seka ohjaavana palaut-

teena myods ammattiosaamisen nayton jalkeen. (Opetushallitus 2012a, 7-12.)

3.3 Tydssaoppiminen ammattiopisto Kiteella

Ammattiopisto Kitee on osa Pohjois-Karjalan koulutuskuntayhtyméa. Sen toimi-
pisteet sijaitsevat Kiteella ja Puhoksessa. Opiskelijoita on ammatillisessa perus-
koulutuksessa noin 370. Tydssaoppimista sisaltyy ammattiopisto Kiteen amma-
tillisiin perustutkintoihin Pohjois-Karjalan koulutuskuntayhtymé&n kehittdmisasia-
kirjan mukaiset keskimaarin vahintddn 30 opintoviikkoa kaikissa tutkinnoissa.
Tybssaoppimisen toteutumista seurataan muun muassa opiskelijahallintojarjes-
telmasta saatavilla raporteilla. (Kuvio 3). Tydssaoppimistoiminta on varsin laajaa
jo pienessakin oppilaitoksessa. Tydssadoppimalla toteutetaan vuosittain tuhansia
opintoviikkoja ja sen toteuttamiseen tarvitaan paljon tybelaman kumppanuuksia.

Kitee | TOP | Opinto- | keski- Eri Eri Eri Oh- Oh-
jaksot | viikot maarin | oh- opet- | opiske- | jaus/ | jaus/
ov/opisk | jaa-jia | tajia lijoita | opet- | oh-

taja jaaja
AMOK | 441 2673 6,1 281 25 298 17,7 1,6

Kuvio 3. Lukuvuoden 2011-2012 tydssadoppiminen ammattiopisto Kiteella (Poh-

jois-Karjalan koulutuskuntayhtymé 2013)

Yrityskumppaneita ja yhteisokumppaneita tydéssaoppimisen jarjestamisessa on
noin 400. Lahialueella olevien yrityskumppaneiden liséaksi merkittdva maara tyos-

saoppimisesta tapahtuu myds Savonlinnan ja Joensuun talousalueella olevissa
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yrityksissa ja yhteisoissa. Tydssaoppimisen tydpaikkaohjaajia toimii kaikissa yri-

tyksissa ja yhteisdissa, joissa tydssadoppimista jarjestetaan.

Ammattiopisto Kiteella on noin 30 ammatillista opettajaa, jotka toimivat tydssaop-
pimisen ohjaamisen tehtavissa. He vastaavat myos naiden tyéssaoppimisten yh-
teydessa toteutettavista ammattiosaamisen naytoista. Yksi opettaja ohjaa ja vas-
taa kaytannossa noin 100-150 tydssaoppimisviikon toteutumisesta vuodessa. Li-
saksi han vastaa niihin liittyvistd ammattiosaamisen naytoista ja arvioinnin toteu-
tumisesta. Ammattiosaamisen nayttoja toteutui lukuvuoden 2011-2012 aikana
ammattiopisto Kiteella 712 kappaletta (kuvio 4).

Kitee | Maara | Topissa | % Eri Eri KPL/
paikkoja | opiskelijoita opiskelija
AMOK | 712 258 36,2 162 344 2,1

Kuvio 4. Lukuvuoden 2011-2012 ammattiosaamisen naytot ammattiopisto Ki-
teelld (Pohjois-karjalan koulutuskuntayhtymé 2013)

Tybssaoppimisen jarjestamisessa Pohjois-Karjalan koulutuskuntayhtymassa
noudetaan yhdessad maariteltyja periaatteita, jotka on esitetty tydssdoppimisen
jarjestamissuunnitelmassa. Kyseinen jarjestamissuunnitelma on opetussuunni-
telman yhteisen osan liitteena. Ohjaavan opettajan tehtavana on perehdyttaa
opiskelija ja tydpaikkaohjaaja ammattiosaamisen naytdn arviointiin ja lisaksi ha-
nen on varmistettava opiskelijan osaaminen ennen ammattiosaamisen nayttoa.
Suoritettuaan hyvaksytysti tutkintoon kuuluvat opinnot ja ammattiosaamisen nay-
tot, opiskelija saa tutkintotodistuksen, joka sisaltaa paattétodistuksen ja nayttoto-

distuksen.

Ammattiopisto Kiteen opettajat suunnittelevat yhdessa opiskelijoiden ja tydpaik-
kojen ohjaajan kanssa tytssaoppimisjaksoja, niiden sisallon tarkennuksia ja ta-
voitteiden asettamista. Tydssadoppimisen suunnitelman runko tehdaan ennak-
koon ja sita tarkennetaan jakson ajankohdan lahentyessa, jolloin myds tydsséop-
pimispaikka on jo tiedossa. Myds ammattiosaamisen nayton alustavaa suunnitel-

maa tehdéaén ennakkoon. Tatd suunnitelmaa tarkennetaan tydssédoppimisjakson
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alettua ja tyopaikan ty6tehtavien ja ammattiosaamisen nayton mahdollisuuksien
selkiydyttyd sen hetkisten ty6tehtavien mukaisiksi.

Ammatillista tutkintoa opiskellaan tutkinnon osa kerrallaan, arviointikriteerit ja ar-
vioinnin kohteet ovat suoraan ammatillisen koulutuksen opetushallituksen julkai-
semissa tutkinnon perusteissa. Nama opetushallituksen julkaisemat tutkinnonpe-
rusteet ohjaavat suoraan ammatillista koulutusta ja sen arviointia jokaisessa tut-
kinnon osassa. Tydssaoppimisen suunnitelmissa kuvataan, mita tyétehtavia te-
kemalla naihin asetettuihin osaamistavoitteisiin paastéaéan, ja kuinka tama arvioi-
daan. (Opetushallitus 2012b.)

Ammattiopisto Kiteella suunnitelmien kirjaaminen ja niiden henkildkohtaistami-
nen jokaiselle opiskelijalle tasmennetyksi asiakirjaksi on yhteinen tavoitteemme.
Ammatillisen opettajan tulee vastata suunnittelusta yhdessa tyopaikan tyopaik-
kaohjaajan ja opiskelijan kanssa. Kaytanndssa tydossaoppimisen ja ammattiosaa-
misen nayttdjen suunnitelmat ovat eri tutkinnoissa varsin erilaisia. Opiskelijahal-
lintajarjestelmé tukee suunnitelmien tekemista tarjotessaan alustan ja sailytys-
paikan ndille suunnitelmille. Opintojen henkilokohtaistaminen tapahtuu suunnit-
teluvaiheessa, kun suunnitelmaan kirjataan, kuinka opiskelija opiskeltavana ole-
van tutkinnon osan osaamisen tulee hankkimaan. Lisdksi suunnitelmasta nah-
daan, missa ja miten han osaamisensa nayttdd. Talle suunnitelmalle ei ole mi-
taan esimiesten tai koulutuksen jarjestajan tekemaa maaramuotoista jasennettya
alustaa, vaan jokainen suunnitelma raataléidaan erikseen. Tydssaoppimisen jar-
jestamisesta ja ammattiosaamisen naytoistd on kuntayhtymassa selkeat ja tas-
malliset ohjeet tydssaoppimisen ja ammattiosaamisen nayttéjen jarjestamissuun-

nitelmassa.

Tybssaoppimisesta tehdaan kirjallinen sopimus, johon myds jarjestelma tarjoaa
esitaytetyn alustan. Kaikki Pohjois-Karjalan koulutuskuntayhtyman tyéssaoppi-
missopimukset tehdaan talle samalle esitaytetylle alustalle. Opettajan ja opiske-
lijan toimintaa ohjataan opiskelijahallintajarjestelman avulla, joka edellyttdd néi-
den ennalta laadittavien sopimusten ja suunnitelmien tekemista. Opettajan vas-

tuulle jaa suunnitelman kattavuus, oikeellisuus ja paikkansapitavyys suhteessa
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toimintaan. Opettaja myds kouluttaa ja ohjaa tydopaikkaohjaajaa, jotta talla olisi

riittdva osaaminen tydssaoppijan ohjaamiseen ja arviointiin osallistumiseen.

Tybssaoppimisen laatua arvioidaan muun muassa suoran yrityspalautteen pe-
rusteella sekad eri palautekyselyjen tuloksilla. Myds opetushallitus tekee tutki-
musta ja antaa palautetta esimerkiksi koulutuksen seurantaraporttien muodossa.
Opiskeluaikanaan opiskelijat vastaavat palautekyselyihin kolme kertaa. Liséksi
tilastoidaan tietoa tydssaoppimisen opintoviikkomaarista seka prosenttiosuu-
desta, kuinka paljon ammattiosaamisen nayttoja toteutuu tydelamassa tyossaop-
pimisen yhteydessa. Ammatillisessa koulutuksessa on alakohtaisia eroja siin,
kuinka tarkasti suunnitelmat tehdaéan, milloin ne tehdaan ja kuka niita tekee. Li-
saksi on eroja siind, missd ammattiosaamisen naytté tehdaan. Muutamilla aloilla
lahes 100 % ammattiosaamisen naytdista tehdaan ja arvioidaan tybelamassa
tydssaoppimisjaksojen yhteydessa. Muutamilla aloilla vain noin 30—40 % ammat-
tiosaamisen naytoista tehdaan tydelamassa ja loput tehdaén oppilaitosymparis-
tossa koululla. (Raisénen 2006, 4-23.)

Ammatillisen koulutuksen opettajan tyd on ollut voimakkaassa muutoksessa jo
pidemman aikaa. Opetushallitus on uudistanut tutkinnon perusteita vuodesta
2008 alkaen ja uusia tutkinnonperusteita valmistellaan jo 2013 opetushallituksen
nimeamissa tyoryhmissa. Tydssaoppimisen ja ammattiosaamisen nayttéjen uu-

distuksella tavoitellaan ammatillisen koulutuksen ty6elaméavastaavuutta.

Sisalloltaan tydelamalahtoiset tutkinnon osat ja niihin liittyva tydelamassa tehtava
ammattiosaamisen nayttd antavat mahdollisuuden toimia laadukkaasti tydela-
man edellyttdmaa osaamista opiskellen. Tama edellyttdd tydssaoppimisessa kai-
kilta osapuolilta suunnitelmallisuutta, perehtymista ja tutkinnon perusteiden osaa-
mista. (Hjerppe & Honkatukia 2005, 1-25.) Tarkedksi muodostuu se, etta tyos-
saoppimisen suunnittelu on kirjattu opiskelijahallintajarjestelméaan kaikkien osa-
puolten kaytettavaksi ja toiminnan, tavoitteiden seka aikataulun selkeyttamiseksi.
Tutkinnon osan muodostumisen osaaminen on keskeinen l&htokohta laadukkaan
suunnittelun tekemiseksi (kuvio 5). Tydssaoppimisen toimintaa johdetaan paa-
asiassa opiskelijahallintajarjestelmélld, johon dokumentoidaan suunnittelu, toi-

minnan ja arviointien kirjaaminen. (Haapakorpi 2008, 4-6, 21-24.)
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Tydssdaoppimisen aikana Tutkinnon osan opinnot
kirjataan toiminta, ohjataan tulevat valmiiksi ja niiden
ja arvioidaan oppimista kokonaisarviointi toteutuu
yhdessa suunnitelman mukaisesti

Ennen tydssaoppimista
tehdaan suunnitelma ja
asetetaan tavoitteet

Ammattiosaamisen naytto Ammattiosaamisen naytto
suunnitellaan ja toteutuu, se arvioidaan
tarkennetaan arviointikeskustelussa
tyossaoppimisen tyossaoppimisen
tyotehtavien mukaiseksi loppupuolella

Kuvio 5. Esimerkki ammatillisen perustutkinnon tutkinnon osan tyéssaoppimi-
sesta. Kuviossa on kuvattu tydssaoppiminen opiskelijan, opettajan ja tyopaikka-
ohjaajan toimintana. (Opetushallitus 2012a)

4 Tybssaoppimisen johtaminen koulutusorganisaatiossa

Asiantuntijaorganisaation johtaminen edellyttda rohkeutta ja intuitiivista ajattelua.
Tybelaman haasteet edellyttavat johtajalta usein uuden luomista ja muutoksen
hyvaksymistd. Organisaatioiden johtamisen ongelmat saattavat syntya liian ah-
taasta ja yksiulotteisesta ajattelusta. Joustamattomuus ja pidattaytyminen van-
hoihin ajattelutottumuksiin ja uskomuksiin voi johtaa toiminnan naivettymiseen.
Johtajan tulee kehittaa itseaén ja ajatteluaan aktiivisesti. Intuitio toimii rationaa-
lista jarkea nopeammin ja tulee esiin nopeissa monitahoisissa muutostilanteissa.
Taito ratkaista monitahoisia tydelaman tilanteita edellyttda johtajalta kykya luot-
taa omaan intuitiiviseen ajatteluunsa. Menestyva johtaja johtaa onnistumiskes-
keisesti. Onnistumiskeskeinen johtaminen korostaa positiivisuutta ja onnistumi-
sia. Kielteiset viestit kahlitsevat rohkeutta uudistua. Organisaation myonteinen il-

mapiiri syntyy avoimuudesta ja ihmisten arvostamisesta. Esimiehen tarkea teh-
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tava on pyrkia edesauttamaan alaistensa "meidan firma” ajattelumallin vahvistu-
mista. Menestyva johtaja on aidosti positiivinen, avarakatseinen ja ihmisia arvos-

tava vastuunkantaja. (Leppénen & Rauhala 2012, 211-299.)

Tyokulttuurin johtaminen on yksi 2010 luvun johtamisen keinoista. Tyokulttuurilla
johdetaan koko tydyhteisoa, kaikkia sen jasenia. Nakyvat s&annot ja kirjoittamat-
tomat sdadnnot ohjaavat toimintaa. Kaytanteitda muodostuu kaiken aikaa. Tyokult-
tuuri on voimakas tyota ohjaava voima. Esimiehen kannattaa pyrkia vaikutta-
maan siihen. Jos yrityksen strategia tai toiminta on jossain kohtaa ristiriidassa
tyOkulttuurin kanssa, noudatetaan tyokulttuuria. TAdman vuoksi keskeisia toimin-
toja on syyta jasentda ja niiden toteutuminen varmistaa. Tyokulttuurin ohjaami-
nen tapahtuu yrityksen tarkeiden arvojen julkiseksi tekemisella. Organisaation
keskeisten tavoitteiden kuvaaminen ja nostaminen yhteiseksi padadmaaraksi muo-
dostaa organisaatiokulttuurin. Yksilotasolla on suuri vapaus tehdé asiat omalla
persoonallisella tavallaan. Organisaation dokumentointijarjestelmén on kuitenkin
kyettava varmistamaan tarkeat ja keskeiset tapahtumat toteutuneeksi sovitulla
tavalla. Organisaation toiminnan lapinakyvyys kertoo sen palvelualttiudesta, joka
on menestymisen edellytys. (Halava & Panzar 2010, 22—46.)

Organisaatiot koostuvat monista prosesseista, joiden avulla ne pyrkivat asetta-
miinsa tavoitteisiin. Prosesseja on virallisia ja epavirallisia. Prosesseja ovat kaikki
ne viralliset tyorutiinit, joilla organisaatio tuottaa palveluja asiakkailleen. Samoin
prosesseja ovat myos kaikki ne toimet, joita edellisten lisaksi tehdaén asiakasta-
voitteen saavuttamiseksi. Prosessit ovat organisaation toiminnan perusosia,
joissa organisaation tyd tehdaan. Nain ollen organisaation tehokkuus riippuu pro-
sessien tehokkuudesta. Organisaation johtamisen oleellinen osa on prosessien
johtaminen. Organisaation kannattaa yhdenmukaistaa prosessejaan ja pyrkia
valttaméaan liiallista vaihtelua. Ty6valineiden ja jarjestelmien tulee mukautua ja
palvella prosessin sujuvaa etenemisté. Esimiestytlle on tarke&a saada jarjestel-
mista johtamiseen tarvittava tieto helposti ja ajantasaisesti. (Modig & Ahlstrom
2013, 27-32.)

Johtamisen vaatimukset muuttuvat toimintaymparistéjen muuttumisen myota yha

vaan nopeammin. Bulkkijohtaminen ei en&a toimi, vaan johtamisessa tarvitaan
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entistd enemman laajempaa nakemysta. Asiantuntijoiden johtaminen koulutuk-
sen jarjestamisen yhteydesséa edellyttda johtajalta kompleksista ajattelukykya.
Johtajan on kyettéava hahmottamaan kokonaisuuksia, tunnistamaan omia ajatte-
lutottumuksiaan ja vajavaisuuksiaan. Kompleksinen johtamiskyky tarkoittaa ky-
kya johtaa hyvin erilaisia ihmisia haastavassa epavarmassa tilanteessa kuitenkin
oman organisaation strategian suuntaisesti. Johtajan ei tarvitse olla substanssi-
osaaja vaan hanen johtamansa tiimi on yhdessa riittdva asiantuntija ja saavuttaa
asetetut tavoitteet. (Rauhala & Leppanen 2012, 208-218.) Olennaista on se, etté
ihmiset saadaan ndkema&an toiminta tuoreista nakokulmista, kehittyméaan ja uu-
distumaan. Organisaatioissa tulisi olla paikkoja kehittymismahdollisuuksille kai-
killa tasoilla ja jatkuvasti. Jotta ihmiset saataisiin mukaan yhteiseen suoritukseen,
ja samalla kehittamaan toimintatapoja, tulee heidan vahvuuksiaan hyodyntaa.
(Ahman 2005, 94-95.)

Koulutusorganisaation johtamisessa patevat kaikki samat johtamisen lainalaisuu-
det kuin jonkin muun organisaation tapauksessa. Koulutusorganisaatio on asian-
tuntijaorganisaatio. Koulussa on paljon kaytéanteita joita on muodostunut erilais-
ten ohjeiden voimassa ollessa jopa vuosikymmenten aikana. Ammatillisen kou-
lutuksen nopeat muutokset viimeisten vuosien aikana ovat aikaansaaneet mel-
koisia eroja toimintatavoissa eri koulutuksen jarjestdjien kesken. Johtamisen kan-
nalta voidaan sanoa, ettd koulutusorganisaatio on monimuotoisuudessaan yksi
monimutkaisimmista. Haasteita asettaa ammatillisen koulutuksen tyén kohdistu-
minen seka nuoriin 15-19 vuotiaisiin opiskelijoihin, ja samanaikaisesti toimitaan
porssiyrityksien kanssa tydssaoppimisyhteistydssa. Tydssadoppimisen johtami-
sella pyritaan selkeyttamaan ja yhdenmukaistamaan oppilaitoksen toimintata-

poja.

4.1 Tybssaoppimisen johtaminen ammattiopisto Kiteella

Tybdssaoppimisen johtaminen on ammattiopisto Kiteella jarjestetty Pohjois-Karja-
lan koulutuskuntayhtyman tyéssaoppimisen ja ammattiosaamisen nayttjen jar-
jestamissuunnitelman mukaisesti. Tassa suunnitelmassa on kuvattu tydsséoppi-
misen eri osapuolten vastuut ja velvoitteet. Ammattiopisto Kiteelld koulutuspaal-

likkd paattaa ja nimedd oman vastuualueensa tydossdoppimista ohjaavat opettajat
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vuosisuunnittelua tehtédessa. Tyossdoppimisen ohjaamiseen nimetyt opettajat
vastaavat toiminnasta tyossdoppimisen ja ammattiosaamisen nayttojen jarjesta-
missuunnitelman mukaisesti. Tydssaoppisen kaikki suunnittelu tapahtuu opiske-
lijahallintojarjestelméssa. Kaikkea dokumentointia ei kuitenkaan voi tehda opis-
kelijahallintojarjestelmaan vaan osa tarvittavasta dokumentoinnista on tulostet-
tuna opiskelijan mukana ja talletettuna oppilaitoksen palvelimelle. (Pohjois-Kar-
jalan koulutuskuntayhtyméa 2013.)

Koulutuspaallikon vastuuseen kuuluu tydssaoppimisen resursointi vuosisuunnit-
telun yhteydessa. Koulutuspaallikkd ohjaa opettajat tekemé&éan yhdessa opiskeli-
joiden ja ty6ssaoppimispaikkojen kanssa tydssaoppimisen suunnitelmat. Tyos-
saoppimisen ohjaamiseen nimetyt opettajat ohjaavat kaytannén sopimusten ja
suunnitelmien tekemisen yhteistydssa opiskelijan ja ty6ssaoppimispaikan
kanssa. He vastaavat siita, etta tydéssaoppimisen suunnittelutoimintaa tehd&an
tydssaoppimisen ja ammattiosaamisen nayttéjen jarjestamissuunnitelman ohjei-
den mukaisesti. Koulutuspaallikkd pyrkii kehittamaan koulutuksen jarjestamisen
tarvitsemia tyGelamasuhteita ja han neuvottelee tarvittavista kumppanuussopi-
muksista. Koulutuspaallikkd vastaa hénelle nimettyjen tutkintojen tydsséoppimi-

sen toimintojen kehittamisesta eri tahojen antama palaute huomioiden.

Tybssaoppimisen eri osapuolten keskeiset tydturvallisuusvastuut on méaaritelty
perustuen ty6turvallisuuslakiin (738/2002) ja lakiin ammatillisesta koulutuksesta
(630/1998). Lisdksi on huomioitava asetus ammatillisesta koulutuksesta
(811/1998) ja opetusministerion muistio (2003). Ennen tydssaoppimisjakson tyon
aloittamista tyossaoppimispaikka ja tydsaédoppimisen ohjaaja varmistavat yh-
dessa opettajan kanssa, etta opiskelijalla on edellytykset tehda tyota ohjeita nou-
dattaen, turvallisesti ja terveyttddn vaarantamatta. Tyo6turvallisuutta korostavan
tydssédoppimisen aloittamisen yhteydessa tehtava tybpaikan varmistaminen on
tarked osa ohjaavan opettajan tygssaoppimisen ohjausvastuuta. Kuviossa 6 on
kuvattu ty6ssaoppimisen osapuolten vastuunjako ty6turvallisuuden nakokul-
masta. (Pohjois-Karjalan koulutuskuntayhtyma Opetussuunnitelman yhteinen

osa kaikille aloille)
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Kuvio 6. Tydssaoppimisen osapuolten vastuunjako (Pohjois-Karjalan koulutus-
kuntayhtyma 2010)

4.2 Kehittamistoiminnan tavoitteet tydssdoppimisen jarjestamisessa

Ammattiopisto Kiteen kehittamistoimintaa tehd&&n suunnitelmallisesti Pohjois-
Karjalan koulutuskuntayhtyman kehittamisasiakirjan linjauksien mukaan. Toimin-
taympariston muutoksista ja haasteista on muodostettu selkeéat tavoitteet kehitet-
taville toiminnoille. Toimintaa ohjaava arvo on vastuullisuus kaikessa toimin-
nassa. Menestystekijoiksi on méaaritelty asiakaslahtéinen toiminta, hyvinvoivat ja
motivoituneet opiskelijat, toimiva tybelamayhteistyd ja osallistuvat kumppanuu-
det, osaava ja hyvinvoiva henkil6sto, uutta luova pedagoginen osaaminen, muu-
tosrohkeus ja muutosten hallinta, talouden hallinta, tydelamalahtéinen, monipuo-

linen koulutustarjonta. (Pohjois-Karjalan Koulutuskuntayhtymé 2011, 1-2.)

Strateginen perusvalinta on, etta opiskelijat valmistuvat ohjeajassa ja sijoittuvat
hyvalla menestyksella tydelamaan. Ammatillisen osaamisen pedagogiikkaa uu-
distetaan luomalla uudenlaisia oppimisymparistoja, opiskelumahdollisuuksia ja
nykyaikaisia teknologian kayttétapoja. Tydssédoppimisen mahdollisuuksia ja yri-

tysyhteistyota kehitetaan jatkuvasti. Tarvittavista toiminnoista on selkeat proses-
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sikuvaukset, joiden mukaan jarjestelyt toteutuvat laadukkaasti. Henkil6kohtaista-
misella luodaan tehokkuutta ja yksil6llisia oppimispolkuja. (Pohjois-Karjalan Kou-
lutuskuntayhtyma 2011, 1-4.)

Osaamisen kehittamisella lisatd&n organisaation toimintakykya tavoitteen mukai-
seen toimintaan. Jotta osaamista voidaan kehittaa, on sité tutkittava. Osaamisen
johtamisessa on kyse organisaation toimintakyvyn yllapitamisesta ja lisaami-
sestd. Osaamisen johtaminen on pitkdaikainen prosessi, johon siséltyy paljon pit-
kan aikavalin kokemusperaista tietoa. Osaamisen kehittémisen tavoitteena on tu-
kea ja varmistaa yhteison yhteista osaamista. Osaamista kehitetaan, jotta orga-
nisaatio pystyy vastaamaan paremmin perustehtavansa tavoitteisiin. Jatkuva
osaamisen kehittdminen on edellytys kilpailussa menestymiselle. Asiantuntijaor-
ganisaatio toteuttaa tehtdvaansa suhteessa asiakkaisiin paaasiassa henkiléiden
osaamisen kautta. Asiantuntijaorganisaatio on kaytanndssa vain osaamista
myyva tai kehittdva organisaatio, tama asettaa sille erityiset vaatimukset osaami-
sen johtamisessa. Osaamisen johtamisella varmistetaan, ettd organisaatiolla on
riittdvat kompetenssit, kapasiteetti ja resurssit tuottaa uutta myytavaa asiak-
kaalle. (Silander, Ryymin & Mattila 2012, 27-31.)

Tybssaoppimisen laadukas onnistuminen on yksi tarkeimmista ammatillisen kou-
lutuksen tulevaisuuden kehittymismahdollisuuksista. Ty6ssaoppimisen jarjesta-
misessa on paljon kehitettdvaa ihan jo senkin vuoksi, ettd tydelaman kehitys ja
muutokset ovat nopeita ja suuria. Pitaisi kyeta yha nopeammin ja yha tehokkaam-
min mahdollistamaan oikeanlaisen ammattitaidon muodostuminen uusille 1&hitu-
levaisuuden tyontekijoille. On onnistuttava niin, etta tydssaoppimalla saavutettu
osaaminen ja yritysten tyontekijalle asettamat osaamistarpeet kohtaisivat. On py-
rittavd keskustelemaan monien erilaisten tydssaoppimisen kumppaneiden

kanssa ja viemé&an tietoa yhteistydon mahdollisuuksista.

4.3 Tydéssaoppimisen johtamisen kehittdminen

Tybssaoppimisen johtamista ja sen kehittamista on tutkittu opetushallituksen toi-
mesta nykyisten tutkinnon perusteiden toimeenpanosta saakka. Johtaminen

tydssaoppimisen yhteydessa vaihtelee eri koulutuksen jarjestdjien kesken eika
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tydssaoppimisen toiminnan vakiomallia ole olemassa. (Viitala, 2006, 12—20.) Yri-
tysten nakokulmasta oppilaitosjohdon rooli tydssaoppimisen toimintojen kehitta-
misessa on suuri. Yritykset odottavat tydssaoppimisen johtamiselta selkeasti
maadriteltyja vastuita ja ennalta arvattavaa toimintatapaa. Kaytanteiden kehittymi-
nen on mahdollista vain yritysyhteistyon kautta. Tavoitteena tulee olla koulutuk-
sen jarjestgjan jarjestelmallinen toimintatapa ja sen mukanaan tuoma kilpailu-
kyky. (Hannula, 2006, 3-6.)

Tybelaman tarpeiden ja osaamisen ennakointi on osa suunnitelmallista toimintaa,
joka edellyttéa koulutuksen jarjestajaltd johtamisen kehittdmista. Keskeinen ta-
voite on varmistaa opiskelijan osaaminen muuttuvien tydelaman vaatimusten mu-
kana. Tydssaoppimisen toiminnan organisointi, kehittdminen ja tyéelamalahtoi-
syys ovat keskeisid johtamisen tavoitteita. Koulutuksen jarjestaja paattaa, miten
se johtaa prosessin toteutumista, jotta tavoitteisiin paastaisiin. Tydssaoppimisen
johtaminen on osa pedagogisen johtamisen kokonaisprosessia. (Opetushallitus,
2012 b, 60-65.)

Tybssaoppimisen toiminnan johtaminen on osa pedagogista johtamista. Pohjois-
Karjalan koulutuskuntayhtyman kehittdmisasiakirjan mukaan erityinen painoarvo
on tydelaman asettamilla osaamisvaatimuksilla, jotka seka laajenevat, etta edel-
lyttavat entistd minitaitoisempia tyontekijoitd. Tama edellyttdd koulutuksen jarjes-
tajalta joustavia oppimisen mahdollistavia koulutusmahdollisuuksia yhteistytsséa
tydelaman kanssa. Johtamisen kohteet maaraytyvat strategiatyon tavoitteiden
mukaan. Tarkeaksi muodostuu tydelamayhteistyd, tydssaoppiminen. Johtamisen
kohteet, prosessit ja vastuut muodostavat saumattoman jatkumon strategian ja
toteutuksen valille. Ty6ssédoppimisen johtamisen tavoitteena on toteuttaa kaytan-
ndssa koulutuksen jarjestajan ylemman johdon strategiassaan tyéssaoppimiselle
asettamia tavoitteita. (Ammattiosaamisen kehittamisyhtic AMKE Oy. 2011-2012,
4-22.)
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5 Kehittamistehtavana tyéossaoppimisen johtamisen kehittami-
nen

Kehittamistehtavan tarkoituksena on keréta ja koostaa tietoa ammatillisen perus-
koulutuksen tydssaoppimisen jarjestamisen ja suunnittelun eri kaytanteista am-
mattiopisto Kiteella. Tietoa kerataan tydssaoppimisen eri osapuolten haastattelu-
jen ja keskustelujen kautta. Tavoitteena on kehittdd tydssaoppimisen jarjestami-
sen johtamista ammattiopisto Kiteella siten, etta pyritdan varmistamaan tutkinto-
jen kehittyva toimintatapa Pohjois-Karjalan koulutuskuntayhtyman kehittamis-
asiakirjassa asetettujen tavoitteiden tukemiseksi.

Kehittamistehtavassa pyritdéan maarittelemaan johtamisen kehittdmisehdotuksia,
joiden avulla tydssaoppimisen jarjestamisen johtamista voidaan kehittaa. Kehit-
tamisehdotusten tavoitteena on johtamista kehittdmalla pyrkia takaamaan tasa-
laatuisempaa ja osapuolet paremmin huomioivaa tyéssaoppimisen jarjestamista.
Kehittamistehtavan tavoitteena on vastata tutkimuskysymykseen, kuinka tyossa-

oppimisen jarjestamisen johtamista voidaan kehittdd ammattiopisto Kiteella.

Opinnaytetyoni kehittAmisteema on noussut esiin tydéssdoppimisen painoarvon
kasvamisesta ammatillisessa koulutuksessa. Nakemykseni mukaan tydssaoppi-
misen merkitys ammatillisen koulutuksen toteutuksessa vahvistuu edelleen. Poh-
jois-Karjalan koulutuskuntayhtyman kehittdmisasiakirjassa painotetaan tydssa-
oppimisen merkitysta ja tehdaan merkittava linjaus tydéssédoppimisen maaran li-
saamiseksi siten, etta nykyisella strategiakaudella (2012—-2015) tydssaoppimisen
maaraa nostetaan kaikissa tutkinnoissa keskimaarin 30 opintoviikkoon, kun tut-
kinnonperusteissa edellytetaan 20 opintoviikkoa. (Pohjois-Karjalan koulutuskun-
tayhtyma 2011, 3.)

Liséksi kehittAmisasiakirjassa korostetaan, etta "Tydelaman asettamat osaamis-
vaatimukset seka laajenevat etta syvenevét. Osaavien alan ammattilaisten on
oltava entistd monitaitoisempia, mutta samalla myds erityisosaamista omaavia
tyontekijoita”. Tahan esiin nostettuun haasteeseen pyritaan vastaamaan tyossa-
oppimisen maaraa nostamalla. On tarkeda pohtia kuinka johtamista on kehitet-

tava, jotta lisatysta tydssdoppimisen maarasta saadaan haluttuja tuloksia. Tassa
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kehittamistytssa pyrin omalta osaltani edella mainittuun vastaamaan. (Pohjois-
Karjalan koulutuskuntayhtyma 2011, 3.)

Kehittamisasiakirjan toimintaympariston muutoksista mainitaan "Kulutusyhteis-
kunnassa yksilot, niin nuoret kuin aikuisetkin, hakevat osaamisperustaista ja
asiakaslahtoista koulutusta ja haastavat perinteisiné pidetyt oppimisen ja opiske-
lun muodot.” Kehittdmisasiakirjassa todetaan, ettd onnistumista seurataan "tut-
kinnon suorittaneiden tyollistyminen ja jatko-opintoihin sijoittuminen, asiakaspa-
lautteet (opiskelijat ja tydelama), koulutettujen tyopaikkaohjaajien ja ammattitai-
don arvioijien maarat seka tydelamassa suoritettujen ammattiosaamisen naytt6-
jen ja nayttétutkinnon suorittaneiden maarat.” (Pohjois-Karjalan koulutuskuntayh-
tyma 2011, 1-2.)

5.1 Kehittamistehtavan menetelmia

5.1.1 Laadullinen tutkimus

Laadullisiksi nimitetyt tutkimukset rakentuvat aiemmista tutkittavasta aiheesta
tehdyista tutkimuksista ja niistd muotoilluista teorioista seka kirjallisuudesta. Tut-
kimusotteet eivat kuitenkaan ole rajoittuneita tietynlaisiin aineistoihin, vaan laa-
dullisessa tutkimuksessa voidaan kayttaa esimerkiksi tilastoja tai analysoida ai-
neistoa maarallisesti. Toisaalta maarallisessa tutkimuksessa puolestaan voidaan
hyodyntaa aineistoina teksteja tai muita vastaavia yleensa laadullisiksi maaritel-
tyja aineistoja. Esimerkiksi tapaus- ja toimintatutkimuksessa voidaan hyddyntaa
molempia tutkimuksellisia tapoja seka monenlaisia aineistonkeruu-menetelmia.
Aineistonkeruumenetelmia voivat olla haastattelut, elamakerrat, kirjeet, havain-
nointi, keskustelut ja paivakirjat. Tutkittavasta tapauksesta tehdéaan harkinnanva-
rainen tai teoreettinen otanta aineiston kokoamiseksi. Suhteellisen pienet aineis-
tokootkin tutkitaan, aineistosta tehdaan laadullinen analyysi. Analyysin tehtava ei
niinkaan ole olettamuksen todentaminen vaan oikeastaan pikemminkin niiden

keksiminen. (Saaranen-Kauppinen & Puusniekka 2006.)

Tutkimusaiheen valitsemisen ja teoriaan perehtymisen jalkeen on pohdittava,

mita tutkittavaan aiheeseen liittyen haluaa tietaa. Usein aloitteleva opinnaytteen
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tekija haluaa tutkia aihetta, joka on aivan liian laaja sellaisenaan. Aihetta taytyy
rajata, silla kaikkea ei voi saada mahtumaan yhteen tutkimukseen. Mahdollisim-
man tarkkojen tutkimusongelmien asettamisen jalkeen ajatus suuntautuu parem-
min siihen, mité itse asiassa on tarkoitus tutkia. Vaikka tutkimusongelmat muut-
tuisivatkin matkan varrella, ongelmat selkeytyvat vasta tutkimusprosessin ede-
tessd. Kuitenkin ennalta maarittelylla on téarkea tehtavansa pitaa tutkimus ka-
sassa ja estaa opinnaytetyon tekijga menemasta tutkimuksen kannalta epéolen-

naisille sivuraiteille. (Saaranen-Kauppinen & Puusniekka 2006.)

Laadullisessa tutkimuksessa teoriaa voidaan kayttaa apuvélineend, joka mahdol-
listaa esimerkiksi tulkintojen tekemisen keratysta tutkimusaineistosta. Aineisto-
lahtbisesti tutkimusta tehtdessa tutkimuksen paapaino on aineistossa, mika tar-
koittaa sita, ettd teoria rakennetaan aineisto l&ahtokohtana. Talloin voidaan puhua
induktiivisuudesta, joka tarkoittaa etenemista yksittaisista havainnoista yleisem-
piin vaitteisiin. Aineistolahtdinen analyysi saattaa vaikuttaa sattumanvaraiselta ja
intuitiiviselta. Tarkoitus on kuitenkin reflektoida tekojaan, arvioida tutkimuksen
luotettavuutta ja patevyytta siten, ettd lukija saa tietoa tutkimuksen taustoista ja
tutkimusprosessin aikana tehdyista valinnoista sek& tulkinnoista. (Saaranen-

Kauppinen & Puusniekka 2006.)

Taydellinen objektiivisuus ei kuitenkaan tutkimuksessa ole mahdollista. Kenen-
kaan ei ole mahdollista irrottautua itsestddn ja sulkea pois taysin omaa ajattelu-
aan ja asennettaan. Riittaakin, etta tutkija pyrkii aktiivisesti tiedostamaan omat
asenteensa ja uskomuksensa, ja koettaa parhaansa mukaan toimia siten, etteivat
ne vaikuttaisi tutkimukseen liiaksi. Poikkeuksena on esimerkiksi toimintatutkimus,
jossa tutkija voi itsekin olla aktiivinen toimija kentélla ja mukana tavoittelemassa
muutosta. Luotettavuuden arviointi on keskeinen osa tieteellista tutkimusta, silla
tutkimukselle on asetettu tiettyja normeja ja arvoja, joihin sen tulisi pyrkia. Joka
tapauksessa on selvad, ettei laadullisen tutkimuksen patevyytta ja luotettavuutta
voida arvioida aivan samalla tavalla kuin maarallisen. Patevyys laadullisessa tut-
kimuksessa, etenkin jos tutkimuksen ei oletetakaan kuvaavan suoraviivaisesti to-
dellisuutta, voidaan ymmartad pikemminkin uskottavuudeksi. Kysymys on siit,

kuinka hyvin tutkijan konstruktiot vastaavat tutkittavien tuottamia vastauksia ja
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kuinka hyvin han tuottaa nama konstruktiot ymmarrettavaksi myos muille. Tutki-
muksella voidaan aina vain raapaista tutkittavan ilmion pintaa. Tutkittavaa ilmitta
kyeta koskaan kuvaamaan raportissa taysin sellaisena kuin se tutkimustilan-
teessa tutkijalle ilmenee. Tutkimus ei voi koskaan tuottaa taydellista ymmarrysta
asioista, tarkoitus on pyrkia rajaamaan epaolennaisuudet pois. (Saaranen-Kaup-
pinen & Puusniekka 2006.)

5.1.2 Tapaustutkimus

Tapaustutkimuksessa tutkitaan yksittaista tapahtumaa, rajattua kokonaisuutta tai
yksiloa kayttamalla monipuolisia ja eri menetelmilla hankittuja tietoja. Tapaustut-
kimuksessa pyritdan tutkimaan, kuvaamaan ja selittamaan kohde tapauksia paa-
asiassa kysymysten; miten ja miksi avulla. Tyypillista tapaustutkimukselle on va-
lita tutkimuskohteeksi yksittdinen tapaus, tilanne, tapahtuma. Tarkastelussa kiin-
nostuksen kohteena ovat usein prosessit. Yksittaistapauksia pyritdan tutkimaan
niiden luonnollisessa ymparistossaan kuvailemalla yksityiskohtaisesti tutkittavaa
iimiota. Kuvailevat menetelmat eivat valttamatta pysty selittamaan ilmididen vali-
sid yhteyksia. Tavoitteena on tutkimuskohteen ominaispiirteiden systemaattinen,
tarkka ja totuudenmukainen kuvailu paremman kuvan saamiseksi. (Ojasalo, Moi-
lanen & Ritalahti 2009, 53.)

Olennaista on, etta tutkittava tapaus muodostaa jonkinlaisen kokonaisuuden. Ta-
paustutkimuksessa kaytetaan erilaisia tiedonkeruu ja analyysitapoja, eikd n&in
ollen niita voida pitaa ainoastaan aineistonkeruun tekniikkana. Tapaustutkimuk-
sen teko ei siis rajoita menetelmavalintoja. Tapaustutkimuksen kaytdssa ovat
kvantitatiiviset kuin kvalitatiivisetkin menetelmét. Tapaustutkimusta tehdaan
myods monella eri tieteenaloilla, esimerkiksi kauppatieteissa ja oikeustieteissa.

(Saaranen-Kauppinen & Puusniekka 2006.)

Tapaustutkimuksiksi voidaan lukea my6s monet projektit ja kehittdmisty6t tai ar-
viointitutkimukset. Tapaustutkimus onkin kirjava kéasite, eika sita voida yksiselit-
teisesti pelkistaa nimittamaan vain tiettyja tutkimuksia. Lisaksi kaikkien laadullis-
ten tutkimusten voidaan tavallaan ajatella olevan tapaustutkimuksia koska tutki-

taanhan niissa tiettyja tapauksia. Tapaustutkimuksen kohdalla voidaan erityisesti
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pohtia edustavuutta ja tulosten yleistdmista. Vaikka tapaustutkimuksessa voi-
daankin kayttaa niin kvantitatiivisia kuin kvalitatiivisia menetelmia, tutkimuksen
arvioinnissa painottuvat yleensa laadullisen tutkimuksen arviointiin liittyvat seikat.
Tapausta tutkimalla pyritddn lisaéamaan ymmarrysta tietysta ilmiosta pyrkimatta
kuitenkaan yleistettavaan tietoon. Yleensa tapaustutkimus valitaankin menetel-
maksi, kun halutaan ymmartaa kohdetta syvallisesti ja huomioida siihen liittyvat
olosuhteet ja taustat. Vaikka kyse onkin tietysta, yksilollisesta tapauksesta, arvi-
oinnissa on kuitenkin hyva pohtia tuloksia my6s laajemmassa mittakaavassa.
Esimerkiksi tulee pohtia sitd, miten tutkimuksella saatuja tuloksia voitaisiin mah-
dollisesti soveltaa muuhun toimintaamme. (Saaranen-Kauppinen & Puusniekka
2006.)

Kehittamistydssa tapaustutkimus soveltuu hyvin lahestymistavaksi, kun halutaan
tuottaa kehittdmisehdotuksia. Tapaustutkimuksen eri vaiheet on esitetty kuviossa
7. Tapaustutkimuksessa voidaan luoda kehittamisideoita tai ratkaisuehdotuksia.
Tapauksen voi muodostaa esimerkiksi prosessi tai jokin tutkittava toiminto. Ta-
pauksen tutkimiseen kaytetdan useita eri tiedonhankintamenetelmia rinnakkain.
(Ojasalo ym. 2009, 38.)

Kuvio 7. Tapaustutkimuksen vaiheet (Ojasalo ym. 2009, 54)

Aineistonkeruumenetelman valitseminen ei ole mitenkaan yksinkertaista. Samoja
tutkimustehtavia ja tutkimusongelmia voidaan lahestyd hyvinkin eri tavoin, eika

yhta ainoaa oikeaa tai sopivaa menetelmaa ole olemassa. Kyse on nakékulman
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valitsemisesta tai useiden nédkdkulmien yhdistamisestd. On myds hyva muistaa,
etta valmiitakin aineistoja on olemassa. Aineiston mahdollisimman tarkka rajaa-
minen on tarkeaa. Tutkimaan voi lahtea hyvinkin pienesta aineistosta ja pyrkia
tekemaan silti patevia tulkintoja. Omaan aineistoon on tutustuttava perin pohjin.
Tulkinnat eivat saa perustua aineiston satunnaisuuksiin. Peruslahtdkohtana laa-
dullisen tutkimuksen aineiston rajaamisessa on sen teoreettinen edustavuus.
Tutkittava tapaus nahdaan esimerkkina jostakin yleisesta toiminnasta. Aineiston
keruuta ohjaa ennalta jasentynyt teoreettinen viitekehys. Kylladntymisen kasit-
teen voidaan ajatella olevan yhteydessa myos tulosten yleistettavyyteen. Melko
pienestakin aineistosta voidaan tehda yleisempia paatelmia kun aineisto alkaa

toistaa itseaan. (Saaranen-Kauppinen & Puusniekka 2006.)

Tapaustutkimuksella saadaan monipuolinen kuva tutkittavasta tapauksesta. Ai-
neistot keratdan havainnoimalla tutkimukseen liittyvia asioita, keskustelemalla
haastateltavien kanssa ja analysoimalla kirjallisia aineistoja tai raportteja. Kes-
kusteluja ja haastatteluja kaytetaan tiedonkeruumenetelmina. Koska tapaustutki-
mus liittyy ihmisen toiminnan tutkimiseen kaytannon tilanteessa, saadaan nope-
asti kasitys sen hetkisesta toimintatavasta. Asiantuntija voi myds itsenaisesti sel-
vittdd nykytilanteeseen johtaneita syita havainnoimalla eri lahteista. (Ojasalo ym.
2009, 55.)

5.1.3 Haastattelu

Lomakehaastattelu on haastattelumuoto, jossa haastateltava tayttda kyselylo-
makkeen ohjatusti. Haastattelussa kaytetaan lomaketta, jossa on valmiita kysy-
myksia ja vastausvaihtoehtoja. Kysymykset esitetddn samassa jarjestyksessa
kaikille haastateltaville. Haastateltavien tulee valita parhaiten sopiva vastaus-
vaihtoehto. Lomakehaastatteluihin siséallytetdan myos avoimia kysymyksia, jotka
tasmentavat laadullisia tai maarallisia tavoitteita. Avoimien kysymysten maara ja
vastausten laajuus maarittda sen, voiko strukturoidun aineiston avovastauksia
soveltaa laadullisen analyysin tarpeisiin. Strukturoidulla haastattelulla voidaan
keratd aihealueeseen liittyvaa aineistoa laadullisen tutkimuksen tulosten lisdai-
neistoksi. (Tuomi & Sarajarvi 2002, 74.)
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Tutkija ja haastateltava keskustelevat haastattelusta riippuen enemman tai va-
hemman jarjestelmallisesti tai laajasti tutkimusaiheeseen liittyvista asioista. Tut-
kimushaastattelulla on selkea padamaara, joka on tutkimustehtavan suorittami-
nen. Haastattelua kaytetdan tutkimusaineiston saamiseksi, ja aineistoa puoles-
taan on tarkoitus analysoida ja tulkita tieteellisen tutkimustehtdvan selvitta-
miseksi. Haastattelut voidaan jakaa lomakehaastatteluun eli strukturoituun haas-
tatteluun, jossa on valmiiksi muotoillut jarjestelmalliset kysymykset ja vastaus-
vaihtoehdot, seka puolistrukturoituihin ja strukturoimattomiin eli avoimiin haastat-
teluihin, joissa kysymysten esittamistavat vaihtelevat ja joissa ei ole tarjolla val-
miita vastausvaihtoehtoja. Haastattelun avulla tavoitellusta tiedosta riippuu se,
kuinka tarkka tai muodollinen haastattelu kysymyksineen on. (Saaranen-Kauppi-
nen & Puusniekka 2006.)

Haastattelut voivat olla laajuudeltaan hyvinkin erilaisia ja haastateltavien méaarat
voivat vaihdella tarpeesta riippuen. Haastateltavat voidaan valita tutkimukseen
saatavuuden tai harkinnan mukaan. Haastattelujen jalkeen aloitetaan saadun ai-
neiston analysointi, jossa se pyritaan luokittelemaan ja siitéa pyritdéan I6ytamaan
yhteyksia kaytettyyn teoriaan. Haastatteluaineisto on hyva kayda lapi ja analy-
soida melko pian aineiston keruun jalkeen, koska tieto on silloin tuoretta ja hyvin
haastattelijan muistissa. Analysoinnin pohjalta on myds mahdollista palata haas-
tattelurunkoon ja tehda mahdollisia muutoksia, jos esimerkiksi tarvitaan jotain li-
satietoa. (Ojasalo ym. 2009, 96—-100.)

5.2 Opinnaytetyon kehittdmismenetelmat

Opinnaytetydssa kehittdmismenetelmina kaytin haastatteluja, vapaamuotoisia
keskusteluja ja havainnointia. Haastattelin ja kavin keskusteluja ammattiopisto
Kiteen opetushenkilékunnan, tydpaikkaohjaajien ja ammattiopisto Kiteen opiske-
lijoiden tydssaoppimispaikkojen yritysten edustajien kanssa. Aloitin aineiston ke-
raamisen kevaalla 2013 ja tydnantajahaastattelut tein syksylla 2013. Perehdyin
ja analysoin olemassa olevia tydssaoppimisen suunnitelmia eri tutkinnoissa. Kay-
tin ja hyddynsin tutkimuksessani olemassa olevaa ammattiopistoista keréttya tie-

toa tydssaoppimisen kaytanndoista ja menettelyista.
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Toteutin kyselyhaastattelun ammattiopisto Kiteen opetushenkildstolle lomakkeen
avulla. Siihen vastasivat kaikki 25 ammatinopettajaa nimettomasti. Liséksi huo-
mioin tydssani opetushenkiloston kanssa kaymiani vapaamuotoisia keskusteluja,
jotka liittyivat kehittamistehtavan aiheisiin. Haastattelin tydssaoppimispaikkojen
edustajia teemahaastattelulomakkeen mukaisesti (lite 1). Haastatteluja toteutin
12 eri yrityksen edustajalle. Haastateltavat valitsin siten, ettéd he edustivat am-
mattiopisto Kiteen merkittavia ja pitkaaikaisia tydssaoppimiskumppanuuksia. Py-
rin valitsemaan myds sellaisia yrityksia, joissa tyossédoppimista jarjestetaan

useissa tutkinnoissa.

Tybssaoppimisen eri osapuolten ndkemysten avulla pyrin selvittdmaan, kuinka
hyvin tydssaoppimisen tavoitteisiin kaytannossa paastaan. Naita tuloksia tulkit-
semalla pyrin johdattelemaan johtamisen kehittdmisehdotuksia, joiden avulla am-
mattiopisto Kiteen tytsséoppimisen jarjestamisen johtamista voidaan edelleen
kehittdd vastaamaan Pohjois-Karjalan koulutuskuntayhtyman kehittdmisasiakir-

jan tavoitteita.

Valitsemani kehittdmismenetelmat sopivat hyvin taman opinnaytetyon tavoittei-
siin. Lomakekysely opetushenkildstolle oli nopea toteuttaa nain laajalle tutkimus-
joukolle. Kyselylla sain kuitenkin riittavasti tietoa tutkimuskysymyksista. Tyonan-
tajahaastattelut olivat laajempia ja syvempid, ja haastattelujen avulla sain selville
tydssaoppimisen johtamisen kehittamiskohteita ja jopa kehittdmisehdotuksia.

5.2.1 Aineiston keruu

Selvitin ammattiopisto Kiteen tydssaoppimisen jarjestamista Pohjois-Karjalan
koulutuskuntayhtyman kehittdmisasiakirjan linjausten mukaisesti. Tulosten mu-
kaisesti johdattelin tarvittavia kehittamistarpeita tydssdoppimistoiminnan johtami-
sessa esimiestyon kehittamiseksi. Johtamisen kehittdminen pyrkii varmistamaan
Pohjois-Karjalan koulutuskuntayhtyman kehittamisasiakirjan mukaisen laadun
toteutumista tydssaoppimisen yhteydessa. Haastattelujen, keskustelujen avulla
selvitetddn ammattiopisto Kiteen toimintaa tydssaoppimisen jarjestamisessa

suhteessa Pohjois-Karjalan koulutuskuntayhtyman kehittdmisasiakirjan tavoittei-
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siin. Tutkin opiskelijahallintajarjestelmasta tydéssaoppimisen suunnitelmia eri tut-
kinnoista tai muista kaytettavissa olevista erillisista tydssdoppimisen suunnitel-
mista. Pohdin, kuinka eri tutkinnot kaytanndssa suunnittelevat ja jarjestavat tyos-
saoppimista. Laadukkaan tyésséoppimisen jarjestamistapa on maaritelty ja ku-
vattu Pohjois-Karjalan koulutuskuntayhtymén tyossaoppimisen ja ammattiosaa-

misen nayttojen jarjestamissuunnitelmassa.

Keskustelin ammattiopisto Kiteen yritys- ja yhteisékumppaneiden kanssa ty6ssa-
oppimisesta ja tydssaoppimisen yhteydessa jarjestettavista ammattiosaamisen
naytoista. Keskustelujen pohjana ovat olleet Pohjois-Karjalan koulutuskuntayhty-
man kehittdmisasiakirjan tavoitteet, jotka liittyvat tydssaoppimiseen. Pyrin selvit-
tamaan keskustelujen avulla kuinka ty6sséaoppimispaikkojen ohjaajat toimivat
ammatillisen koulutuksen tydssaoppimisen jarjestamisesséa. Tavoitteena oli [0y-
taa kehittAmismahdollisuuksia tydssaoppimisen johtamisen kehittdmiseksi. Pyy-
sin keskusteluissa tytssaoppimispaikkojen kehittamisehdotuksia ja rakentavaa
kritiikkia. Keskusteluteemat ja kysymykset, joiden jasentamana tydssaoppimis-

paikkojen edustajien haastattelut ja keskustelut toteutuivat, ovat liitteessa 1.

5.2.2 Aineiston analysointi

Analyysi tarkoittaa laadullisessa tutkimuksessa tavallista aineiston tutkimusta,
kuten sen lukemista huolellisesti, tekstimateriaalin jarjestelya, sisallon ja raken-
teiden erittelyd, jAsentamista ja pohtimista. Pohdinnalla pyritd&n tuottamaan it-
selle vastaukset kysymyksiin mitd aineisto siséltaa, mista siind kerrotaan, milla
tavoin ja miss& méaarin aineistoa kaytetaan. Aineiston analyysi voi olla myds sen
luokittelemista sisallollisen aineksen perusteella esimerkiksi eri aiheiden ja tee-
mojen mukaan. Tarkoituksena on saada aineisto selkeamp&éan ja tiivimpaan
muotoon. Tutkija lisaa aineiston informaatioarvoa analysoimalla sitd. Tama tar-
koittaa aineiston saattamista tiivimmaksi sek& sen tulkintaa. Lisaksi tarkoitetaan
vuorovaikutusta tutkijan oman ajattelun, muun tutkimusmateriaalin kuten teorian
ja keratyn aineiston valilla. Analyysin tavoitteena on, etta analyysin valmistuttua
tutkijalla on kaytettavissaan jotain enemman kuin alkuperdisessd muodossa

oleva aineisto. (Saaranen-Kauppinen & Puusniekka 2009-2012, 74.)
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Laadullisen tutkimuksen perusanalyysimenetelména pidetaan sisallonanalyysia.
Silla tarkoitetaan kirjoitettujen, kuultujen tai ndhtyjen sisaltéjen analyysia valjana
teoreettisena kehyksena. Sisallonanalyysin toteuttaminen voidaan jakaa neljaan
eri toimenpiteeseen. Ensin tulee paattaa, mika aineistossa tutkijaa kiinnostaa. Ai-
neisto kaydaan lapi ja merkitaan kiinnostavat asiat, jolloin kaikki muu jaa pois
tutkimuksesta. Kerataan merkityt asiat yhteen ja nain erotellaan muusta aineis-
tosta. Taméan jalkeen aineisto teemoitellaan, tyypitellaan tai luokitellaan ja kirjoi-

tetaan yhteenveto. (Tuomi & Sarajarvi 2009, 91-92.)

Olen jasentanyt haastattelujen materiaalin keskusteluteemoittain. Pyrkimyk-
senani on ollut saada hajallaan oleva materiaali tiivistettyd ja jasennettya niin,
ettd sen avulla on voinut tehda johtopaatoksia ja tulkintoja. Aineistosta tekemieni
johtopaatdsten ja tulkinnan perusteella minulle on muodostunut ndkemys toimin-
tatavoista ja menettelyista. Olen pyrkinyt vertailemaan tydssaoppimisen jarjesta-
miseen osallistuvien tahojen naktkulmia teemoittain. Aineiston tulkinnassa olen
vertaillut esiin tulleita ndkdkulmia tassa tydssa aiemmin esittelemani teorian
kanssa. Kehittamisehdotukset ovat muotoutuneet tyon edetessa. Aineiston ke-
ruun yhteydessa seka analysoinnin ja pohdinnan aikana esiin nousseet kysymyk-
set ovat alkaneet ikdan kuin kiertaa kehaa. Mahdollisia ratkaisuajatuksia on alka-
nut muodostua. Aineistosta saadun tiedon lisaksi olen kayttanyt henkilékohtaista

tyokokemustani ja nakemystani kehittdmisehdotusten muodostamiseksi.

6 Tulokset

Tybssaoppimisen johtamisen nykytilan tuloksia on selvitetty opettajien nakokul-
masta heidan mielipiteenséa kautta. On pyritty selvittdmaan opettajien omaa na-
kemysta tydssadoppimisen tavoitteiden saavuttamisesta nykyisella tyéssaoppimi-
sen toimintavan johtamisella. Tutkimuksessani olen erityisesti painottanut pereh-
tymista tekniikan ja liikenteen koulutusalojen tydssaoppimisen tavoitteiden toteu-
tumiseen. Tyossaoppimispaikkojen ohjaajat ovat arvioineet onnistumista suh-
teessa tydssaoppimisen johtamisen tavoitteisiin, joita esitetyt kehittdmisasiakir-
jan keskusteluteemat edustavat. Tyossdoppimispaikat ovat myds antaneet suo-
raa palautetta tygssaoppimisen jarjestelyista. Opiskelijahallintojarjestelmasta on
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perehdytty tydssdoppimisen suunnitelmiin ja tehty niiden perusteella paatelmia
tydssaoppimisen johtamisen ndkokulmasta. Lisaksi on pohdittu, kuinka hyvin

tydssaoppimisen johtamisessa tarvittava informaatio on esimiehen kaytettavissa.

6.1 Ammattiopisto Kiteen arviointia tydssaoppimisen jarjestamisesta

Suuri osa ammattiopisto Kiteen opetushenkilokunnasta on kokenut tydssaoppi-
misen ja ammattiosaamisen naytot positiivisena ja tarvittavaa ammattitaitoa edis-
tavana toimintatapana. Heidan oman arvionsa mukaan talla toimintatavalla saa-
daan aikaan oikeanlaista oppimista ja osaamista tehokkaasti ja tydelamaléhtoi-
sesti. Ammattiosaamisen naytdssa mitataan heidan mukaansa tutkinnonperus-
teiden asettamien arviointikriteereiden edellyttdmaa osaamista. Tyopaikkaohjaa-
jien tyopaikkaohjaajakoulutusta on ollut riittavasti. Tyopaikkaohjaajien osaami-
nen on heidan mukaansa riittdvalla tasolla ohjaamisen ja arvioinnin toteutu-

miseksi.

Opetushenkilokunnan kanssa kaydyissa keskusteluissa tekniikan aloilla nousi
esiin kehittamistarpeita tydssaoppimisen suunnittelun ja kokonaisuuden toteutta-
misessa. Tarkeéa ennakointityd ja ennalta suunnittelu on ollut haasteellista. Suun-
nittelualusta ei ole heidan mielestaan myodskaan ole ohjannut suunnittelua riitta-
vasti. Keskusteluissa on myos tullut esiin joidenkin tydssédoppimispaikkojen oh-
jausmahdollisuuksien rajallisuus. Opiskelijan ohjaustarve varsinkin tydssaoppi-
misjakson alussa on joidenkin opiskelijoiden kohdalla hyvin suuri. Tydpaikkaoh-
jaajan koulutusta ei viela ole kaikilla tydpaikkaohjaajilla. Tyopaikkaohjaajia on ol-

lut vaikea saada osallistumaan koulutukseen.

Tyodssaoppimisen jarjestelyihin osallistuvilta ammattiopisto Kiteen opetushenkil6-
kunnalta kysyttiin, kuinka paljon tydssaoppimista toteutuu tutkinnon opiskelijoille.
Kaikissa tutkinnoissa yhteiseksi tavoitteeksi asetettu 30 opintoviikkoa tydssaop-
pimista toteutuu kaikilla perustutkinto-opiskelijoilla. TAma tavoite tydssaoppimi-
sen maaran lisaamisesta keskimaarin vahintaan 30 opintoviikkoon on kirjattu
Pohjois-Karjalan koulutuskuntayhtyman kehittamisasiakirjaan. 30 opintoviikon
tydssaoppimistavoite otettiin ammattiopisto Kiteella strategiakauden alettua kaik-

kiin tutkintoihin tavoitteeksi.
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Opetushenkildstolta kysyttiin, kuinka suuri osa ammattiosaamisen naytoista to-
teutuu tydelamassa tyossaoppimisen yhteydessa. Ammattiopisto Kitee on aset-
tanut tavoitteekseen, ettd keskimaarin 75 % ammattiosaamisen naytoista toteu-
tuisi tydssaoppimisen yhteydessa. Vastaukset jakautuivat siten, ettd kuuden vas-
taajan mukaan tavoitteena oleva 75 % ylittyy. Seuraavien kuuden vastaajan mu-
kaan paastaan lahelle tuota 75 %:n tavoitetta. Yhden vastaajan mukaan tavoit-
teesta jaadaan selvasti. Taman vastaajan mukaan vain alle 50 % naytoista ta-
pahtuu tydéssaoppimisen yhteydessa. Keskusteluissa vuoden 2013 aikana on to-
dettu, ettd 75 %:n tavoitteeseen ollaan vahitellen padseméassa. Tata osoittaa
my0s taulukko tydssdoppimisen ja ammattiosaamisen nayttojen jarjestamisesta
ammattiopisto Kiteella 2012—-2013 (Taulukko 1). Haastetta ovat tuoneet erityista
tukea tarvitsevien opiskelijoiden ammattiosaamisen nayttdjen jarjestelyt. Erot
ammattiosaamisen nayttojen jarjestamisessa tutkintojen valilla ovat melko suuria.
Tavoite ammattiosaamisen nayttdjen jarjestamisestd tydssaoppimisen yhtey-
dessa on ensisijainen kehittdmiskohde. Vastaajien mukaan tdhan toimintatapaan
ollaan entistd enemman menossa myds tekniikan tutkinnoissa ammattiopisto Ki-
teella. Hyvat ja laajat tydelaméasuhteet tulevat olemaan ratkaisevassa asemassa
ammatillisen koulutuksen kehittymisessa lahemmas tarjolla olevan tyon edellyt-

tamaa osaamista.
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Taulukko 1 Ammattiopisto Kitee, ammattiosaamisen naytot 1.8.2012-31.7.2013

(Pohjois-karjalan koulutuskuntayhtymé 2013)

Ty0ssa-

oppimis-
Koulutusala Maara| jaksolla %
Liiketalouden
perustutkinto 87 64 73,6 %
Maatalousalan
perustutkinto 184 118 64,1 %
Kone- ja metallialan
perustutkinto 120 63 52,5 %
S&ahko- ja automaa-
tiotekniikan
perustutkinto 48 20 41,7 %
Puualan
perustutkinto 12 0 0,0 %
Verhoilu- ja sisus-
tusalan
perustutkinto 79 38 48,1 %
Rakennusalan
perustutkinto 113 55 48,7 %
Cateringalan
perustutkinto 3 0 0,0 %
Hotelli-, ravintola- ja
catering-alan
perustutkinto 51 a7 92,2 %
Sosiaali- ja terveys-
alan
perustutkinto 66 66 100,0 %
Yhteensa 763 471 61,7 %
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Tybssaoppimisen ja ammattiosaamisen nayttdjen jarjestamisesta seka tutkinnon
perusteiden tavoitteista suhteessa tarjolla oleviin konkreettisiin mahdollisuuksiin
on kayty vuosien mittaan hyvid ja rakentavia keskusteluja useissa eri yhteyk-
sissa. Kysymykseen tydssaoppimisen ja ammattiosaamisen nayttéjen laaduk-
kaasta jarjestamisestd omassa tutkinnossa kaksi vastaajaa koki pystyvansa toi-
mimaan asettamansa laadun mukaisesti. Yhdeksan oli sitd mielta, etta yli puolet
tydssaoppimisen ja ammattiosaamisen jarjestelyistd on heidan tutkinnossaan
kaikilta osiltaan onnistuneita. Heiddn mukaansa osa tavoitteista ei kaikilta osil-
taan kuitenkaan toteudu joko kattavuuden tai suunnitelmallisuuden nakékul-
masta. Jakson aikana tulee muutoksia tai ongelmia, joiden vaikutusta ei koko-
naan voi korjata tai poistaa. Kahden vastaajan mielesta alle puolet tydssaoppimi-
sen ja ammattiosaamisen nayttdjen toteutuksista onnistuu suunnitellusti. Mahdol-
liset ongelmat syntyvét usein liian myohaisesta ja vajavaisesta suunnittelusta. Li-
séksi jakson aikana voi tulla paljon muutoksia ty6tehtaviin tai opiskelija omalla

toiminnallaan aikaansaa sen, ettd suunnitelma ei toteudukaan.

Ammattiopisto Kiteen tydssédoppimisen ja ammattiosaamisen nayttojen jarjesta-
minen toteutuu suunnitellusti tutkinnonosittain (Taulukko 2). Kehittamistarpeita
on dokumentointiin, aikataulutukseen, suunnittelun laajuuteen ja tasmallisyyteen
liittyvissd kysymyksissa. Tyossaoppimisen jarjestelyissa hyddynnetaan tarjolla
olevia jarjestelmia ja ohjeistusta. Esiin nousevat kehittdmistarpeet esimerkiksi
tyoelamapalautteissa ohjaavat vahitellen uusiutumista ja muutosta. Kevaalla
2014 julkaistaan uudistetut tutkinnon perusteet. Niiden mukanaan tuomia mah-
dollisia muutoksia halutaan odottaa. Uudistuksia pyritddn tekemaan siten, etta

uudistetut tutkinnon perusteet tulevat huomioiduiksi.

Taulukko 2. Lukuvuoden 2011-2012 tydssaoppiminen ammattiopisto Kiteella
(Pohjois-karjalan koulutuskuntayhtyma 2013).

Kitee | TOP | Opinto- | keski- Eri Eri Eri Oh- Oh-
jaksot | viikot maarin | oh- opet- | opiske- | jaus/ | jaus/
ov/opisk | jaajia | tajia lijoita opet- | oh-

taja jaaja
AMOK | 441 2673 6,1 281 25 298 17,7 1,6
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6.2 Tydssaoppimispaikkojen ohjaajien arvioita tydssaoppimisen jarjesta-
misesta

Tybssaoppimisen jarjestelyissa mukana olevien yritysten tyéssédoppimisen oh-
jaajina toimivien henkildiden haastattelut toteutin padasiassa esivalmistellun lo-
makkeen mukaisesti keskustellen. Kysymysten teemat ovat Pohjois-Karjalan
koulutuskuntayhtyman kehittdmisasiakirjan tytéssdoppimista koskevien tavoittei-
den mukaisesti johdateltuja. Yrityksista kyselyyn valikoitui sattumanvaraisesti sel-
laisia yrityksid, jotka ovat olleet saanndllisesti mukana koulutusyhteistydssa jo
pidemman aikaa. Hain tydssaoppimisyritysten yritystiedot ammattiopisto Kiteen
opiskelijahallintojarjestelman tietokannasta. Pyrin haastattelemaan yrityksen
henkiloista niita, joilla on laajin kosketuspinta ja kokemus tydssaoppimisasioissa.

Haastatteluissa esiin nousi asioita, joita olen koostanut ja kuvannut teemoittain.
Kehittamisasiakirjassa mainitaan, etta tydelaman asettamat osaamisvaatimukset
seka laajenevat, ettd syvenevat. Osaavien alan ammattilaisten on oltava entista
monitaitoisempia, mutta samalla myds erityisosaamista omaavia tyontekijoita.
Haastatteluissa puhuttiin ammattiopisto Kiteen ammatillisen koulutuksen ty6ssa-
oppimisen riittavasta laajuudesta (30 opintoviikkoa), jotta tyonantajan nakdokul-
masta riittdva ammattitaito ja osaaminen tehda tyota pystytaan saavuttamaan tut-
kinnon opiskeluaikana. Puolet haastatelluista piti tydssaoppimisen maaraa riitta-
vana suhteessa tydtehtavien tekemiseen. Heidan vastauksissaan kerrottiin, etta
jos ongelmia on, ne ovat muualla kuin tydésséoppimisen maarassa. Ne haastatel-
lut, jotka pitivat tydssdoppimisen maaraa liilan vahaisena, kertoivat etta riittavan
osaamisen saavuttaminen vie moninkertaisen ajan kuin nyt on kaytettavissa. Nai-
hin ammatteihin ja tdihin liittyy usein vaativia koneiden tai jarjestelmien kayttoa.
Monille haastatelluille tydésséoppiminen ei ollutkaan tuttu késite, vaan he kyselivat
tyoharjoittelu termin perddn. Tama osoittaa, etta termi tyéssaoppiminen ei siis
vielakdan ole rantautunut lopullisesti tydelaman arkikieleen. Tydssadoppimisen
tunnetuksi tekemisessa kannattaisi varmaan viela tehda t6ita ihan valtakunnalli-

sesti.

Kehittdmisasiakirjassa mainitaan ammatillisen koulutuksen pyrkimys toimivaan
tydelamayhteistyohon ja osallistavaan kumppanuuteen. Haastatteluissa tyonan-

taja asemassa olevien kanssa kysyin, oletko palkannut suoraan ammatillisesta
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koulutuksesta valmistuneen henkilon tyontekijaksi, ja millaiset ovat kokemuksesi
tasta. Useat tyOnantajan asemassa olevat vastaajat olivat palkanneet tyonteki-
joita niin, etta olivat palkanneet ammatillisesta koulutuksesta vastavalmistuneen
henkilon. Kokemukset olivat paasaantoisesti hyvia. Erityisen hyvia kokemukset
olivat silloin kun yrityksen ja oppilaitoksen yhteisty6 oli pitempiaikaista, ehka
suunnitelmallistakin. Hyvana koettiin se, etta tydssaoppimisen aikana paasee na-
kemaan opiskelijan kehittymista ja voi arvioida tAméan potentiaalia tyontekijaksi.
Jotkut tydnantajat olivat jopa tarjonneet tyopaikkaa tytssédoppimassa olleelle
opiskelijalle "sitten kun valmistut”, koska pitivat opiskelijan soveltuvuutta heidan
tyotehtaviinsa erinomaisena. liman tygssaoppimista ja opiskelijan ja tydnantajan

kohtaamista opiskelun yhteydessa, tdama ei olisi ollut mahdollista.

Paljon teknisien laitteiden kayttbosaamista vaativissa tehtavissa on tyypillista,
ettd vastavalmistunut palkataan oppisopimukseen. Tahan selityksena oli usein,
etta riittdva osaaminen voidaan saavuttaa vasta useamman vuoden kuluessa.
Nama tehtavat liittyivat usein numeerisesti ohjattujen koneiden kayttamiseen ja
ohjelmointiin. My6s vaativat suurten kokonaisuuksien kunnossapito tai kokoon-
panotehtévat eivat onnistu suoraan tutkintoon valmistuneelta. Esimerkiksi sdhko-
alan ammatissa on myos lainsdadanndllisia edellytyksia tydkokemuksesta ennen
kuin tutkintoon valmistunut saa itsendisesti toimia ammatissaan. Nailta osin tama
patevyysedellytys liittyy usein teknologiateollisuuteen tai sahkon jakeluyhtididen
tydsuhteisiin.

Ammattiopisto Kiteen tavoitteen mukaan ammattiosaamisen naytoét jarjestetaan
paasaantoisesti aidoissa tyodtilanteissa tyopaikoilla. Haastatteluissa tydpaikoilla
puhuttiin mahdollisista kyseisten yritysten jarjestamista ammattiosaamisen nay-
toista ja heidan kokemuksista niistd. Suurin osa haastatelluista on ollut mukana
jarjestelyissad. Kokemukset olivat hyvia, ja soveltuvia tyotehtévia oli kohtuullisesti
olemassa. Ammattiosaamisen naytté on hyva tapa osoittaa osaamisensa varsin-
kin kun se tehdaéan asiakastyona tydoryhman mukana ty6ta tekemalla. Ammatti-
osaamisen nayton painoarvo ja tydssaoppimisen kokonaisuus on jaanyt monelle
tyOopaikalle osittain epaselvaksi. Ammattiosaamisen nayttdjen suunnitelmat koet-
tiin usein kapea-alaisiksi. Nayttdjen suunnitelmien toivottiin olevan kuvaus osal-

listumisesta tydbkokonaisuuteen eiké erillinen tehtava. Ne haastatellut, joiden oma
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opiskelu oli lahiajalla tapahtunutta, osasivat koulutusjarjestelyt huomattavan hy-
vin. He my6s suhtautuivat myonteisesti yrityksen mahdollisuuksiin osallistua am-
mattiosaamisen nayttojen jarjestelyihin. Heidan mukaansa ammattiosaamisen
nayttoon soveltuvia tydtehtavia 16ytyy hyvin. Numeroarviointi koettiin usein han-
kalaksi tasojen maarittelyjen vuoksi. Myos aikataulujen yhteensovittaminen kou-
lun kanssa saattaa olla valilla haastavaa. Yllattavan moni tydelamén edustaja oli
sitd mieltd, ettd ammattiosaamisen nayton arviointi pitaisi olla tydelaméan edusta-

jan taholta hyvaksytty/hylatty menettelylla eika arvosanoilla.

Haastatteluissa kasiteltiin tydpaikkaohjaajan koulutusta ja sitd, kuinka monta kou-
lutettua tyopaikkaohjaajaa kyseisessa yrityksessa oli. Ne yritykset, joissa oli kou-
lutettuja tyOpaikkaohjaajia, pitivat koulutusta tarpeellisena ja hyodyllisena.
Yleensa koulutettuja tydpaikkaohjaajia oli yksi. Useat yritykset, joissa oli koulu-
tettu tyopaikkaohjaaja, olivat sita mieltd, ettéd ohjaajia olisi oltava useampia, jotta
tyota voisi luontevammin jakaa useammalle. Jotain selkiytymatonta tydpaikkaoh-
jaajan roolissa on, koska kaytanndssa kaikilla oli oma mielipide siita, miten ty6-

paikkaohjaajan tehtava tulisi olla méaaritelty.

Haastatteluissa kasittelimme ammatillisen koulutuksen henkilokohtaistamista,
jonka tavoitteena kehittamisasiakirjan mukaan on lisata opiskelijoiden mahdolli-
suuksia ja luoda yksil6llisia tutkinto- ja oppimispolkuja. Tavoitteena on, etta opis-
kelija voi suorittaa opintoja ja tutkintoja joustavasti muun muassa verkko-opin-
toina tai tydssaoppimalla. Yksi tallainen mahdollisuus on, etta opiskelija opiskelee
erityisjarjestelyilla tydssaoppimalla koko ammatillista tutkintoa. Talléin puhutaan
laajennetusta tydssaoppimisesta. Yritysten kanssa keskustelimme heidéan koke-
muksistaan tallaisista jarjestelyista. Ne yritykset, joissa oli toteutettu pitkia tyds-
saoppimisjaksoja suunnitelmallisesti ja tavoitteellisesti olivat tuloksiin erittain tyy-
tyvaisid. Pitkien jaksojen aikana opiskelija oli pystynyt oppimaan tutkinnon osan
tavoitteena olevan osaamisen seké tyopaikan edellyttamén tyén. Tata pidettiin
tarkeana tyollistymisen kannalta, koska tydnantaja padsee nakemaéan pidemman
ajanjakson todellista toimintaa ja tuloksia. Ty6nantajan nakemyksen mukaan on
ihan oikein, ettd opiskelijalla, jolle soveltuu tyon tekemisen kautta oppiminen,
mahdollistetaan tama menettelytapa. Myos se, ettd osa erityisjarjestelyilla tapah-

tuneista opiskeluista oli keskeytynyt tai epaonnistunut koettiin hyvaksi. Tama sen
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vuoksi, ettd jarjestely osoittaa toimivuutensa. Nahtiin tarpeelliseksi hyvaksya se
tosiasia, ettd jos henkilo ei sovellu tehtavaan johon on opiskelemassa, tamé tulee
pitkan tydssaoppimisjakson aikana esille. Tydssdoppiminen keskeytetdan ja
opiskelija voi ohjautua hanelle paremmin soveltuvaan tehtavaan eika yrityksen ja
opiskelijan aika mene hukkaan. Toisaalta monet yritykset eivat tienneet mahdol-
lisuuksista opiskella tydvaltaisesti tydssaoppimalla.

Kehittamisasiakirjan tavoitteiden mukaan jokainen vakituinen opettaja uudistaa
osaamistaan tyoelamajaksolla strategiakauden aikana. Yritysten kanssa keskus-
telimme my6s heidan mahdollisista kokemuksistaan opettajista, jotka ovat olleet
tydelamajaksolla heilla. Kaikki yritykset, joissa oli ollut ammatillinen opettaja tyo-
elamajaksolla, pitivat kokemusta hyvana, koska tama lahensi ja tiivisti yhteistyota
yrityksen ja oppilaitoksen valilla. Aitoja koulutuksen kehittamistarpeita tuli esiin ja
uusia yhteistydmuotoja kehittyi ihan luonnostaan. Yritykset joissa ei ollut toteutu-
nut opettajan tydelamajaksoja, pitivat niitda mahdollisina tai tervetulleina. Kukaan
ei vastustanut opettajan tydelaméjaksoja. Kaikki pitivat nykyista tydelamajakso-
jen maaraa lilan vahaisena, jotta riittava kosketus alati uusiutuvaan tyéelamaan

sailyisi.

Muutamissa haastatteluissa ei tehty kirjauksia, koska tyopaikan edustaja ei ha-
lunnut mitaé&n kirjattavan paperille. Noudatin néissé vastaajan pyynt6a, enka kir-
jannut mitdan. Keskustelut olivat silti hyvia ja niissa nousi esiin hyvia kehittamis-
ehdotuksia. Kaiken kaikkiaan haastattelut yritysten edustajien kanssa olivat ke-
hittavia ja hedelmallisia. Aito keskustelu ja rakentava kritiikki on hyva keino foku-
soida kehittamistarpeita. Keskusteluissa koin, etta sain luotettavaa kaytannon tie-

toa yhteistyon edelleen kehittdmiselle.

6.3 Tydssaoppimisen suunnitelmien arviointia

Tutkin ammattiopisto Kiteen opiskelijahallintojarjestelmasta tydssaoppimisen ja
ammattiosaamisen nayton suunnitelmia eri tutkinnoista muutaman vuoden ajalta.
Ennen tyosséoppimisjaksoa opiskelijaa tulee valmentaa tydssaoppimisjaksoa
varten. Valmennus toteutetaan paaosin oppimistehtéving, joiden avulla opiskelija

laatii jo omaa tydssaoppimissuunnitelmaansa opettajan ja tydopaikan tukemana.
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Opiskelijan valmentautumiseen tyéssaoppimisjaksolle kuuluu tydssaoppimisen
jakson tavoitteiden maarittely tutkinnon perusteiden pohjalta. Tarkennettu suun-
nitelma laaditaan tydpaikan mahdollisuudet huomioon ottaen. Opiskelijan pereh-
dyttaminen arviointiin, arvioinnin kriteereihin ja itsearvioinnin merkitykseen on
osa ennakkovalmentautumista. Lisaksi maaritelladn oppimistehtavat oppimispai-
vakirja, portfolio, kaytettdva oppimisalusta jne. Sovittavia asioita ovat myos tyo-
paikan pelisaannot, tydpaikalla noudatettavat tydajat, poissaoloista ilmoittaminen
tyopaikalle, kayttaytyminen, pukeutuminen ty6turvallisuuteen liittyvat asiat ja tie-
tosuojaan liittyvat asiat vastuut ja velvollisuudet. Sopimukset ja suunnitelmat laa-

ditaan opiskelijahallintojarjestelmaan niille varatuille alustoille.

Tybssaoppimisen suunnittelun yksi keskeinen asia on ennakointi ja suunnitelman
muodostuminen vébhitellen lopulliseen muotoonsa. Alustava perussuunnittelu pi-
taisikin tehda kutakin tutkinnon osaa varten viimeistaén tutkinnon osan opintojen
alkaessa mieluummin viela tatakin aikaisemmin. Suunnittelun ennakoinnilla mah-
dollistetaan myos esimiehen osallistuminen tarvittaessa tapahtumien kulkuun.
Taman lisaksi ei voi koskaan korostaa lilkaa orientoinnin merkitysta oppimisessa.
Ennakkoon suunnittelu aikaansaa kaikkien tydssaoppimisen osapuolten orientoi-
tumisen asiaan. Tydssaoppimispaikka voi valmistautua tulevaan, opiskelija moti-
voituu osaamisensa kehittdmisessa tulevaa tydssaoppimista varten. Opettaja voi
ohjata opiskelijaa soveltuviin harjoituksiin ja oppimistilanteisiin. Tydssaoppimisen
suunnitelma tasmentyy ajankohdan lahestyessa niin, etté tutkinnon osan tavoit-

teet ovat selkiytyneet jaksolle lahdettaessa.

Parhaassa tapauksessa myds ammattiosaamisen nayton alustava suunnitelma
on kirjoitettuna reilusti ennen tyéssaoppimisjakson alkamista. Nain toimittaessa
on esimiehella mahdollisuus seurata ja ohjata toimintaa kokonaisvaltaisesti seka
tyonjohdollisesti puuttua ennalta liian vajavaiseen suunnitteluun. Jos esimies ei
voi ennakkoon seurata ja ottaa kantaa tydssdoppimisen suunnitteluun ja ammat-

tiosaamisen naytt6ihin ei han kaytdnnossa voi johtaa toimintaa reaaliaikaisesti.

Esimiestyon kannalta tydssaoppimisen ja ammattiosaamisen nayttéjen suunni-
telmien olisi hyva olla jAsennetty samalla tavalla riippumatta tutkinnosta. Toimin-

nan johtaminen on mielekkdampaa, mikali on mahdollisuus vertailla suunnitelmia
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eri tutkinnoista saman perusjasentadmisen kautta. Esimiestydlle on tarkeaa, etta
ennalta valmistautumiseen ja suunnittelun aikataulutukseen on mahdollista pa-

remmin tarjota tukea, jos suunnitelmat ovat jarjestelméasséa ennakkoon nahtavilla.

Tybssaoppimisen méaard on kolmasosa ammatillisten tutkinnon osien opiske-
lusta, eli 30/90. Nain ollen myds tydssaoppimiseen kohdistuvat laadulliset tavoit-

teet ja vaatimukset ovat laajat.

7 Tydssaoppimisen johtamisen kehittamiskohteet

Keskeinen kehittdmiskohde ammattiopisto Kiteen tekniikan koulutusalojen tyds-
saoppimisen ja ammattiosaamisen nayttéjen suunnittelun ja toteuttamisen johta-
misessa on toimintatapojen yhdenmukaistaminen sosiaali-, terveys- ja liikunta-
alojen mukaisiksi. Toinen selkea kehittamiskohde on asiakkuudenhallintajarjes-
telma kayttoonotto ammattiopisto Kiteella. Talla voidaan vahvistaa ja kehittaa
tydssaoppimisen johtamista. Nama kehittdmiskohteet nousivat esiin selkeasti tut-

kimusmateriaalista.

Tybssaoppimisen johtamisen tulee varmistaa tydssaoppimisen tavoitteiden riit-
tava toteutuminen ja toiminnan tasalaatuisuus tutkinnosta riippumatta. Ty6sséa-
oppimisen johtaminen tapahtuu suureta osalta tydssaoppimisen ja ammattiosaa-
misen nayttéjen suunnittelua johtamalla. Tyéssaoppimisen johtamiseen tarvitaan
menettely, jossa esimiehella on ennen tydssaoppimisen alkamista mahdollisuus
perehtya ja varmistaa tydssaoppimisen riittdva ennakkovalmistautuminen. Paras
tapa tahan on se, etta kaikki tyéssaoppimisen materiaalit ovat opiskelijakohtai-
sesti ennakkoon opiskelijahallintojarjestelméassa tai jossain muussa sovitussa jar-

jestelmassa kunkin tybéssaoppimisen osalta erikseen.

Teknisend ratkaisuna voisi toimia jarjestely, jossa opiskelijahallintojarjestelman
tydssédoppimisen suunnitelman tavoite sarakkeessa on linkki opiskelijakohtai-
seen suunnitelmien sijaintiin. Tahan kehittamisehdotukseen olen péaatynyt tyos-
saoppimisen ja ammattiosaamisen nayttdjen suunnittelun tasalaatuisuutta eri tut-

kinnoissa selvitettyani. Suunnitelmien sisallossa ja laadussa on kaytannossa liian
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suuria tutkintokohtaisia eroavaisuuksia. Suunnitelmien tarkasteleminen ja johta-
minen eivat ole mahdollisia ilman, ettd ne ovat kaytettavissa sovitussa tallennus-
paikassa. Koulutuspaallikdltd suunnitelmien tarkasteleminen ja palautteen anta-
minen niista tulee vaatimaan alkuvaiheessaan tydaikaa. Talla tydssaoppimisen
johtamisen kehittamistoimella voidaan saavuttaa tuloksia suunnitelmien yhden-

mukaistamisessa ja laadun kehittamisessa.

Pohjois-Karjalan koulutuskuntayhtyman sosiaali-, terveys- ja liikunta-alan toimin-
nan johtaminen tydssaoppimisen ja ammattiosaamisen nayttojen jarjestamisessa
on vakuuttavan suunnitelmallista ja hyvin ohjeistettua. Tekniikan koulutusalojen
on syyta ottaa mallia heidan toimintatavastaan tydéssaoppimisen ja ammattiosaa-
misen nayttojen jarjestelyissa. Tekniikanalojen tulisi mallintaa soveltuvin osin so-
siaali-, terveys-, ja likunta-alan toimintatapaa ja ohjeistusta. Talla toimintatavan
suunnitelmallisella yhdenmukaistamisella pyritddn saavuttamaan haluttua kehi-
tysta ja ennakoitavuutta ammattiopisto Kiteen tekniikan alojen tydssaoppimisen
johtamiseen, suunnitelmiin ja jarjestelyihin. Yhdenmukaisella toimintatavalla
viestitdan tyopaikoille toiminnan suunnitelmallisuudesta ja luotettavuudesta. Toi-
minatapa on ennakoitavissa, mika edesauttaa kaikkien osapuolten valmistautu-
mista ja suunnittelua. Haastatellessani tyopaikkojen edustajia tydssaoppimisen

toiminnan ennakoitavuus ja suunnitelmallisuus nousi esiin useita kertoja.

Tyossaoppimispaikkojen kanssa tehtdva yhteisty6 ja yhteistybn laajentaminen
edellyttaa koulutusorganisaatiolta kehitysty6téa suunnitelmalliselle, yrityksen tar-
peisiin perustuvalle tydéssaoppimisen johtamiselle. Koulutuspaallikén, opettajien
ja muiden koulutusorganisaatiossa tydskentelevien tydelamasuhteista on saa-
tava enemman hyotyd uusien ideoiden esille nostamisessa ja tydssaoppimisen
kehittdmisessa. Koulutusorganisaatioiden tulisi viela nykyista selvemmin olla pal-
velun jarjestajia suhteessa tyossaoppimispaikkoihin. Ty6ssaoppimisen johtami-
sen tulisi kyetad tuottamaan opettajille ja opiskelijoille tietoa tybnantajien uusilta
tyontekijoiltdéan edellyttdméasta osaamistarpeesta ja esimerkiksi yrityksen kan-

nalta hyvista tydssdoppimisen aikataulutuksista.
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Pohjois-Karjalan koulutuskuntayhtymall& on kehittamisasiakirjassaan tavoitteena
ottaa ammatillisen koulutuksen kayttoon koko kuntayhtyman kattava asiakkuu-
denhallintajarjestelméd. Taman jarjestelman kayttoénotto ammatillisessa perus-
koulutuksessa olisi hyva tydssaoppimisen johtamisen valine. Nain tydssaoppimi-
sen kehittdmista olisi nykyistd paremmin mahdollista johtaa suunnitelmallisesti

yrityksen esiin tuomien tarpeiden suuntaisesti.

Tybssaoppimisen maarallinen tavoite 30 opintoviikkoa toteutuu ammattiopisto Ki-
teellda kaikissa tutkinnoissa. Ammattiopisto Kitee aloitti heti strategiakauden
(2012-2015) alusta tygssaoppimisen maaran lisaamisen kehittdmisasiakirjan ta-
voitteiden mukaisesti. TAméan ansiosta keskimaarin 30 opintoviikon tavoite toteu-
tuu kaikissa tutkinnoissa 2013 vuoden lopussa. Tydssaoppimisen suunnitelmalli-
suus, tasalaatuisuus ja laadullinen kehittdminen tulee olla jatkossakin kehittdmis-
kohteena. (Opetushallitus koulutuksen seurantaraportti 2013:8, 15.)

Tybssaoppimisen ja ammattiosaamisen nayttdjen jarjestamissuunnitelma ohjaa
toimintaa. TyOelam&n palautteen huomioiminen tydsséoppimisen jarjestelyjen
kehittamisessa ja tydssédoppimisen suunnittelussa kaipaavat lisaa huomiota.
Tyossaoppimisen ennakkosuunnittelu ja ty6paikkojen suunnitteluun osallistumi-
nen tulisi mahdollistaa nykyistd paremmin. Riittdvan ennakkosuunnittelun toteu-
tuminen ja sen varmentaminen kaipaavat lisaa johtamista toimien ja ohjauksen

osalta.

Tybssaoppimisen yhteydessa jarjestettavat ammattiosaamisen naytoét toteutuvat
entistd enemman tavoitteen mukaisesti tydpaikoilla. Kuitenkin erot tutkintojen va-
lilla ovat edelleen suuria. Ammattiosaamisen nayttdjen suunnittelua ja tyopaik-
kojen osallistumista suunnitteluun on sen vuoksi edelleen kehitettava. Tavoit-
teeksi tulee ottaa kaikkien ammattiosaamisen nayttdjen tekeminen tyopaikoilla
tydssaoppimisjaksojen yhteydessa. Tydssadoppimisen suunnittelua tulee kehittaa
tekniikan koulutusaloilla asettamalla tytsséoppimisen suunnitelman tavoitteeksi
aina opiskeltavan tutkinnon osan ammattitaitovaatimukset ja siihen liittyvét arvi-
oinnin kriteerit tutkinnon perusteista. Tyossaoppijan ty6tehtavat maaritellaan ja

tarvittaessa kuvaillaan tarvittavat tydskentelytavat tai tydymparistot. Yksiloidaan
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tyotehtavien tekeminen, jolla tavoitteena oleva osaaminen saavutetaan. Liit-

teessa 3 on esimerkki rakennusalan yhden tutkinnon osan tavoitteista.

Pohjois-Karjalan koulutuskuntayhtyman kehittamisasiakirjan mukaan: "Vahvis-
tamme kumppanuusstrategialla yhteistyota tydelaman ja muiden sidosryhmien
kanssa ja otamme kaytt6on koko kuntayhtyman kattavan asiakkuudenhallintajar-
jestelman”. Kehittamisasiakirjan mukainen yritysyhteistyon ja suunnitelmallisen
palvelun lisddminen asiakkuudenhallintajarjestelmaa tai muuta vastaavaa sah-
koista jarjestelméaa hyddyntamalla kehittaisi tydssdoppimisen johtamista asiakas-
lAhtbiseen suuntaan. Jarjestelmén avulla saadaan useampien henkildiden te-
kema yritysyhteistyd nakyvaksi ja kaikkien hyddynnettavaksi. Samoja asioita ei
tarvitse toistaa, vaan voidaan edeta ja kehittdd uutta. Asiakkuudenhallintajarjes-
telman valityksella voivat myos koulutuksen jarjestgjan ylemmat johtohenkilot
osallistua tydssaoppimisen johtamiseen.

Ammatillisen koulutuksen jarjestamisen tulee olla asiakaslahtdista palvelutoimin-
taa. Tydssaoppimisen jarjestamissuunnitelman mukaan tygssaoppimisen tavoit-
teena on kehittéda tyo- ja elinkeinoelamén kanssa verkostoja ja kumppanuuksia.
Naiden avulla pyritdan varmistamaan opiskelijoiden mahdollisuuksia tyéllistya
ammattinsa mukaiseen tyéhon. Toisaalta yritysten osaava tyévoiman tarve ei ole
vahentynyt vaan osaamisen vaatimukset ovat kasvaneet. Tyéssaoppiminen tu-
kee seka yrityksen tarpeita saada uusi tyontekija juuri heidan osaamisellaan, etta
opiskelijan kannalta mahdollistuu opintojen henkilokohtaistaminen opiskelijan toi-
vomalla tavalla. Laaja yhteistyd yritysten kanssa tydssaoppimisen toiminnoissa
voi kattaa myods tilojen ja laitteiden yhteiskayttéa ja molempien osaamisen moni-
puolista hyddyntamistda. Tarkoituksena on, ettd tydssaoppimisprosessia seka
ammattiosaamisen nayttoja kehitetdan yhdessa suunnittelun, ohjauksen, toteu-
tuksen ja arvioinnin ndkdkulmasta erityisesti yritysten tarpeet huomioiden. Tyds-
saoppimisen ja ammattiosaamisen nayttdjen tarkoituksena on varmistaa amma-

tillisen koulutuksen ty6elamavastaavuutta.
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8 Pohdinta

Kehittamistyoni tavoitteena oli tydssdoppimisen johtamisen kehittdminen niin,
ettd jarjestelmallisyys, tuloksellisuus ja tydelamayhteisty6 tulevat entistéa parem-
min huomioon otetuksi. Tydssani nousivat esille selkeasti kaksi eri kehittdmiskoh-
detta. Nama ovat toimintatapojen yhdenmukaistaminen eri koulutusaloilla ja asi-
akkuudenhallintajarjestelman kayttéonotto ammattiopisto Kiteellda. Tata kautta
voidaan vahvistaa ja kehittaa tydssaoppimisen johtamista. Mielesténi esittamieni
kehittamisehdotusten pohjalta on mahdollista p&asta naihin tuloksiin. Tarvittavat
muutokset ja toiminnan kehittAmistarpeet eivat ole erityisen suuria, vaan hyvinkin
arkipaivaisia ja palvelun parantamiseen suuntautuvia. Koulutuksen jarjestaminen
on ihmisten valista yhteisty6td, jossa suunnitelmallisuudella ja osapuolten tiedot-

tamisella on suuri merkitys.

Suomessa on vuosittain noin 100 000 ammatillisen koulutuksen opiskelijaa ty6s-
saoppimassa. Opiskelijoiden tydssdoppimisen maara on niin suuri, etta siihen
mahtuu paljon erilaisia kaytanteité. Eri koulutuksen jarjestajilla on erilaisia menet-
telyja tydssaoppimisen ja ammattiosaamisen nayttéjen suunnittelun ja jarjestami-
sen johtamisessa. My6s opetushallituksen tutkimuksissa on noussut esiin tyos-
saoppimisen toimintojen johtamisen erilaisia kaytantdja. Nama havainnot tukevat
omia paatelmiani tydgssaoppimisen jarjestdmisen johtamisessa ja sen kehittami-

sessa.

Opinnaytetyota tehdessani havaitsin, etta eri koulutusaloilla on erilaisia kaytan-
teitd tydssaoppimisen ja ammattiosaamisen nayttojen jarjestamisesséa. Havaitsin,
ettd Pohjois-Karjalan koulutuskuntayhtyman sosiaali-, terveys- ja liikunta-alan toi-
mintatavat ovat suunnitelmallisia ja hyvin ohjeistettuja. Tekniikan koulutusalojen
on hyva ottaa mallia heidan toimintatavastaan tydéssaoppimisen ja ammattiosaa-
misen nayttjen jarjestelyissa. Pyrkimyksenani onkin hyédyntdd soveltuvin osin
heidéan toimintatapansa ja ohjeistuksensa ammattiopisto Kiteen tekniikan koulu-
tusaloille. Talla toimintatavan yhdenmukaistamisella pyritdan saavuttamaan ha-
luttua kehitysta ja parempaa ennakoitavuutta tekniikan alojen tyéssaoppimisen

jarjestelyihin.
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Tutkin tydssaoppimisen johtamisen toimintatapoja internetissa ja pyrin l0ytamaan
esimerkkeja tyossaoppimisen suunnittelun seurannan ratkaisuista. Eraalla am-
mattiopistolla on kaytdéssaan jarjestelma, jolla tehdaan tydssaoppimisen ja am-
mattiosaamisen nayttdéjen suunnitelmat. Koulutuspaallikké hyvaksyy jarjestel-
maan tehtavat mallipohjat jokaiselle tutkinnonosalle erikseen. Suunnitelmat teh-
daan naiden mallipohjien perusteella. limeisesti jarjestelmaan voi tehda ryhma-
tunnustasolle menevid mallipohjia. Nailla mallipohjilla voi suunnittelutoimintaa
tasmentaa ja kehittdd. Esimiehella on mahdollisuus ennakkoon vaikuttaa suunni-

telmien rakenteeseen ja sisaltoon mallipohjien avulla. (Omnia 2011.)

Erdaan toisen ammattiopiston toimintatapa on nimittda vastaava opettaja jokai-
selle top -jaksolle ja ammattiosaamisen nayttdon. Vastaava opettaja toimii oppi-
laitoksen esimiehen ohjaamana oppilaitoksen edustajana tytssaoppimisen ja
ammattiosaamisen naytdn suunnittelussa valvonnassa ja jarjestamisessa. Teh-
tavana on opastaa tybnantajaa tydssaoppimisen ja ammattiosaamisen nayton
jarjestamisessa tutkinnon perusteiden mukaisesti. Vastaava opettaja raportoi tar-
vittaessa esimiehelleen ja he yhdessa ratkaisevat tarvittavat asiat. Esimies on
yhtena allekirjoittajana kaikissa tytsséoppimisen sopimuksissa ja ammattiosaa-
misen nayton suunnitelmissa jos nayttd toteutuu ko. tydssaoppimisen aikana.
Esimies nakee kaikki tydssdoppimisen ja ammattiosaamisen nayttéjensuunnitel-
mat allekirjoitusvaiheessa tai han voi pyytaa niita nahtavakseen oikea-aikaisesti.
(Optima 2014.)

Opetushallituksen tydssaoppimista selvittaneissa tutkimuksissa on otettu kantaa
myos tydssaoppimisen johtamiseen eri koulutuksen jarjestéjien taholla. Niiden
mukaan tydssaoppimisen johtamiskaytannot ja johtamisperiaatteet vaihtelevat
paljon eri koulutuksen jarjestajien kesken. MyGs johtamisen merkitys ja sen
myota tydssaoppimisen jarjestamisen sadnnot vaihtelevat suuresti. Usein paino-
tetaan opettajien ja osastojen toimintavapautta ja itsenaisyytta tydssaoppimisen
jarjestelyissa. Johtaminen ja vastuu on usein delegoitu suoraan opettajatiimeille
tai tutkinnon osastolle. Nama toimintatavat nakyvat johtajuuden puuttumisena ja
toiminnan epdjohdonmukaisuutena. Tydssdaoppiminen on merkittava osa amma-

tillisen koulutuksen tavoitteiden saavuttamisessa. Jopa noin kolmasosa ammatil-
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lisen koulutuksen ammatillisten tutkinnon osien sisallésta on tarkoitus oppia tyds-
saoppimisen kautta. Tyossaoppiminen tarvitsee koulutuksen jarjestajan kehitty-

vaa, yndenmukaista pedagogista johtajuutta. (Raisanen, 2006.)

Olen opinnaytetydssani tehnyt kaikki kyselyt ja haastattelut luottamuksellisesti ja
huolehtinut, etta asioita ja annettuja tietoja ei mitenk&an voi henkildida. Olen pyr-
kinyt luotettavuuteen ja vertailukelpoisuuteen kaymalla keskusteluissa aihekoko-
naisuutta lapi aina samanlaisen jasentelyn kautta. Pyrin yritysten edustajien
kanssa myonteiseen kehittamispainotteiseen ilmapiiriin. Mielestani tama onnistui
hyvin. Keskustelujen painopiste ja ilmapiiri oli poikkeuksetta hyva ja kehitysmyon-

teinen.

Ammatillisen koulutuksen tutkinnon perusteiden uudistuessa tydssaoppimisen
jarjestaminen saatetaan ottaa laajemman tarkastelun kohteeksi uudelleen. Mikéali
tutkinnon perusteiden uudistuksessa tulee merkittévid muutoksia tydssaoppimi-
sen rooliin, muutosten vaikutukset kannattaa selvittaa perusteellisesti. Mielestani
tydssaoppimisen merkitys ammatillisen koulutuksen tulevaisuudessa ei ainakaan

ole vdhenemassé, vaan sen merkitys on edelleen kasvamassa.
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Liite 1

Opinnaytetydn haastatteluteemoja tydossaoppimispaikoissa

Ammattiopisto Kiteen tyossédoppimiskumppanuus yrityksille tarkoitettuja kysy-
myksia joiden tarkoituksena on selvittdd tydssaoppimisyhteistydn toimivuutta ja
loytaa kehittamiskohteita. Keskustelu ja kysymykset liittyvat opinnaytetyéhon
jossa selvitetddn ammattiopisto Kiteen jarjestaman ammatillisen koulutuksen
tydssaoppimista. Vastaajia ei kirjata eika tutkintoja tai yrityksia yksildida millaan
tavalla. Opinnaytetyon tekija on Pekka Kipinoinen joka on myds kyselyn tekija.

Kiitan vastauksista ja yhteistydsta ammatillisen koulutuksen parissa.

Keskusteluteema: "Tydelaman asettamat osaamisvaatimukset seka laajenevat
ettd syvenevat. Osaavien alan ammattilaisten on oltava entista monitaitoisempia,
mutta samalla myds erityisosaamista omaavia tydntekijoitd.” Kysymys: Onko
ammatillisen koulutuksen tydssaoppimisen maara ollut riittdva, jotta tydtnantajan
nakokulmasta riittdva ammattitaito ja osaaminen saavutetaan siten, etta valmis-

tuva opiskelija osaa tehda yrityksessa tarjolla olevaa kaytannén tyota?

Keskusteluteema: "Toimiva tydelamayhteistyo ja osallistavat kumppanuudet” Ky-
symys: Oletko palkannut suoraan ammatillisesta koulutuksesta valmistuneen

henkilon tyontekijaksi. Millaiset kokemukset sinulla on tasta?

Keskusteluteema: “Jarjestamme ammattiosaamisen naytoét ja nayttdtutkinnot
paasaantoisesti aidoissa tyodtilanteissa tydpaikoilla.” Kysymys: Onko yritykses-
sasi jarjestetty ammattiosaamisen nayttoja, millaiset kokemukset sinulle on jaa-

nyt niista?

Keskusteluteema: “"Koulutamme tyOpaikoille tyopaikkaohjaajat” Kysymys:

Kuinka monta koulutettua tyopaikkaohjaajaa yrityksessasi on?

Keskusteluteema: "Henkilokohtaistamalla lisaamme opiskelijoiden mahdollisuuk-

sia luoda yksiléllisia tutkinto- ja oppimispolkuja. Tavoitteena on, etta opiskelija voi
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suorittaa opintoja ja tutkintoja joustavasti muun muassa verkko-opintoina tai tyos-
saoppimalla.” Kysymys: Onko yrityksessasi ollut opiskelijaa joka opiskelee eri-
tyisjarjestelyilla esimerkiksi tydssdoppimalla koko ammatillista tutkintoa? Kuinka

taméa on onnistunut?

Keskusteluteema: "Jokainen vakituinen opettaja uudistaa osaamistaan tydela-
majaksolla strategiakauden aikana.” Kysymys: Onko yrityksessasi ollut opettaja

tyoelamajaksolla, millaiset kokemukset sinulla on tasta?

Vapaa sana: Mita muuta haluat tuoda esiin liittyen ammattiopisto Kiteen amma-

tillisen koulutuksen tyéssaoppimisen yhteydessa esiin tulleisiin asioihin?
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Liite 2

Tydssaoppimisen suunnitelman siséltdéa rakennusalan eraasta tutkinnon

osasta

4.1.1 Perustustyot

TAVOITE

Rakennusalan opiskelija Matti Meik&lainen on tydssaoppijana T:MI Perustusra-
kentajat tydmailla. Tavoitteena on osallistua rivitalotydmaan ja omakotitalon pe-
rustusten rakentamiseen 8 viikkoa tydryhman jasenena oheiset ammattitaitovaa-
timukset tydssa ja arvioinnissa huomioiden. Tydssaoppimisen tavoitteena on,
ettd opiskelija osallistuu yrityksen tyohon tyéntekijoiden mukana ja saa mahdolli-
suuden sen kautta oppia oheisten tavoitteiden mukaisia siséltoja.

Ammattitaitovaatimukset:

ssuunnitella oman tydnsa piirustuksien ja/tai rakennetta koskevan tyoselityksen
avulla

svastaanottaa, varastoida ja suojata perustustoissa tarvittavia materiaaleja tyo-
maasuunnitelman mukaan

*lukea rakennuspiirustuksia ja tehda perustustdihin liittyvia materiaalilaskelmia
*tehda rakennuksen perustuksiin liittyvia taytto-, tiivistys-, salaoja-, viemari-, lam-
moneristys- ja vedeneristystoita

*toimia avustajana kaivuvaiheessa ja tehda mittauksia perusmittavalineilla
«tehda perustuksiin liittyvia anturoiden muotti-, raudoitus-, betonointi-, -purku- ja
jalkihoitotoita seka asentaa perustuselementteja ja tehda perustusten harkko-
muurauksia

*tehda tyohonsa liittyvia aloitus- ja lopetustoita

*huolehtia valiaikaisten LVIS-asennusten kunnosta seka avustaa LVIS-asennus-
toissa

+lajitella jatteet ja uusiokayttda materiaaleja

*toimia rakennustydmaan muuttuvissa olosuhteissa

eottaa huomioon tydmaan muut urakoitsijat ja toimijat seka rakentamisen laatu-

vaatimukset
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*kehittda omia vahvuuksiaan tuottavaan toimintaan hyodyntaen tyoyhteison asi-
antuntemusta

*toimia tyontekijana oikeuksiensa, etujensa ja velvollisuuksiensa mukaisesti
*ottaa huomioon tyossaan materiaalien ominaisuudet ja erilaisten perustusraken-
teiden toiminnan paaperiaatteet

*kayttaa perustustdiden vaatimia tavallisia tyokaluja

*kayttda henkildkohtaisia suojaimia, ottaa huomioon ty6turvallisuusnakékohdat

ja yllapitaa tyokykya.

Opiskelija osaa kayttaa seuraavia tydkaluja:
*betonintiivistin

*kulmahiomakone

+laastin sekoitin

*maantiivistin

*moottorisaha tai ketjusaha

*nostoapuvalineet

stydmaasirkkeli

terasleikkuri

teraksen taivutin

spaineilmanaulain ja kompressori

sporakone

sporavasara tai piikkauskone

*pyorosaha.

On varmistettu, etta opiskelijalla tai tutkinnon suorittajalla on voimassa oleva tuli-

tyokortti, tyoturvallisuuskortti ja perustaidot ensiavun antamisesta.
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Arviointi

Taulukkoon on koottu arviointikriteerit kolmelle eri osaamisen tasolle seka arvi-

oinnin kohteet. Ammatillisessa peruskoulutuksessa arvioinnin kohteet

ovat samalla tutkinnon osan keskeinen sisalto.

suunnittelu ja

jattuna omaa tyo-

tujen ohjeiden mu-

ARVIOINNIN |ARVIOINTIKRITEERIT

KOHDE

1. Tyoproses-|Tyydyttava T1 Hyva H2 Kiitettava K3

sin hallinta Opiskelija

Oman  tyon|suunnittelee oh- |suunnittelee annet- |tekee toteuttamis-

kelpoi-

den mukaisesti

suunnitelmien |taan kaan oman tyonsa |sen tydsuunnitel-
tekeminen man itsendisesti
Tybn  koko-|noudattaa  tyO-|noudattaa tyfaikoja |noudattaa tyfaikoja
naisuu- aikoja ja toimii oh- [ja annettuja tyboh- |ja tybohjeita seka
den hallinta |jattuna tydohjei-|jeita neuvottelee mah-

dollisista poikkea-

mista

Taloudellinen
ja laadukas

toiminta

toimii ohjattuna
asetettujen laatu-
tavoitteiden mu-

kaisesti.

toimii asetettujen
laatutavoitteiden

mukaisesti.

toimii asetettujen
laatutavoitteiden
mukaisesti ja kehit-
td4 omaa toimin-
taansa laatutavoit-
teiden saavutta-

miseksi.
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ARVIOIN-
NIN KOHDE

ARVIOINTIKRITEERIT

2. Tyo-me-
netel-
mien, -vali-
neiden ja
materiaalin

hallinta

Tyydyttava T1

Hyva H2

Kiitettava K3

Opiskelija

Perustustyo-
menetelmien

hallinta

tekee tavallisimpia
perustustoihin liitty-
vid maarakennus-,
viemari-, salaoja- ja
eristystoita ohjat-

tuna

tekee tavallisimpia
perustustaihin liit-
tyvia maaraken-
nus-, viemari-, sa-
laoja- ja eristys-
toita annettujen
ohjeitten perus-
teella

tekee tavallisimpia
perustustoihin liitty-
vid maarakennus-,
viemari-, salaoja- ja
eristystoita piirus-
tusten mukaisesti

lahes itsenaisesti

avustaa mittaus-

toissa

tekee mittaustoita
perusmittavali-

neilla ohjattuna

kayttaa perusmitta-
valineita perustoi-

den eri vaiheissa

tekee tavanomais-
ten anturoiden
muotti-, raudoitus-,
betonointi-, purku-
ja jalkihoitotdita tyo-
ryhmén jasenena
aiheuttamatta hai-

rio-tilanteita

tekee tavanomais-
ten anturoiden
muotti-, raudoitus-,
betonointi-, purku-
ja jalkihoitotdita
tydryhman jase-
nena annettujen

ohjeiden perus-

tAnlla

tekee tavanomais-
ten anturoiden
muotti-, raudoitus-,
betonointi-, purku-
ja jalkihoitotoita tyo-
ryhman jasenena

piirustusten mukaan

toimii muurausty6-
ryhmén jasenena
aiheuttamatta hai-

ridtilanteita

muuraa ohjattuna
perustusharkkoja
valmiiden johtei-

den mukaisesti

muuraa perustus-
harkkoja valmiiden
johteiden mukai-

sesti
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Perustusele-

tekee perustusele-

toimii ohjattuna

toimii tydryhman ja-

menttien menttityohon liitty-  |tydoryhman jdse- |senené perustus-
asennuksen |via avustavia tehtd- |nené perustusele- |elementteja asen-
hallinta via mentteja asennet- |nettaessa
taessa aiheutta-
matta hairiotilan-
teita
Tyovalinei- |kayttdd perustus- kayttda perustus-|valitsee tyéhon so-
den ja mate- |tOissa kaytettavia |tOissa kaytettavia|pivat tydvalineet
riaalin hal- | keskeisimpia tyova- |keskeisimpid tyo-|seka kayttaa tyéva-
linta lineitd ja materiaa- |valineita ja materi-|lineitd ja materiaa-
leja tutuissa tyoti- | aaleja tutuissa tyo- |leja vaihtelevissa
lanteissa, mutta tar- |tilanteissa tyotilanteissa
vitsee valilla oh-
jausta
suojaa ja varastoi kayttdd materiaa-|kayttdd materiaaleja
materiaaleja opas-|leja huolellisesti ja|huolellisesti ja ta-
tettuna taloudellisesti oh- |loudellisesti itsenéi-
jeiden mukaan sesti
Jatteiden la- |lajittelee jatteet lajittelee jatteet oh- | pitdd tydympéariston
jittelu opastettuna. jeiden mukaan. puhtaana ja jarjes-

tyksessa koko tyo-

vaiheen ajan ottaen
huomioon kierratyk-
sen ja lajittelun mer-

kityksen.
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ARVIOINNIN [ARVIOINTIKRITEERIT

KOHDE

3. Tyon pe- |Tyydyttava T1 Hyva H2 Kiitettava K3
rustana ole-

van tiedon

hallinta Opiskelija

Rakennusty0- |tuntee p&éapiirteit- |tunnistaa rakennus- |tuntee tydmaan or-

maan vaihei-
den tuntemi-

nen

tain rakennustyo-
maan valmistu-
misen vaiheet
perustustoista
aina valmiiseen

rakenteeseen

tydbmaan eri vaiheet
siten, osaa varus-
tautua tuleviin tyo-

tehtdviin

ganisaation seka
perustamisen ja yl-
l&pidon niin laajasti,
ettd osaa tyosken-
nella tybnjohdon
ohjeiden mukaan

tyotehtavissaan

selvittad opastet-
tuna rakennus-
alan tyypillisia
yhteistyokump-

paneita

selvittda rakennus-
alan tyypillisia yh-

teistybkumppaneita

selvittéaa rakennus-
alan tyypillisia yh-

teistybkumppaneita
ja rakennusalan yri-
tystoiminnan raken-

teen

Tybmaalla toi-

miminen

arvioi opastet-
tuna tyoteon ja
yrittdjyyden mer-
kitysta rakennus-

alalla

arvioi tyoéteon ja yrit-
tajyyden merkitysta

rakennusalalla

arvioi kansainvalis-
tyvan talouden vai-
kutuksia rakennus-
alan yritystoimin-

nalle

tietda, miten ra-
kentamisen laatu

maaritellaan ja

tuntee laatukasit-
teen ja tietaa, miten

oma ty0 vaikuttaa

tuntee rakennus-

tyota ohjaavia maa-
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toimii ohjattuna

laatuun

rayksia ja lainséaa-

laatumaaraysten dantoa ja hyodyn-

mukaisesti taa niitd omassa
tyossaan

osaa tehda ty6- [tuntee tyOlainsaa- |[tuntee tyblainsaa-

sopimuksen dantba ja tybehto- |dantba ja tydehto-

sopimuksia siina
maarin, etta tietdd
omat oikeutensa ja

velvollisuutensa

sopimuksia ja osaa
hyodyntaa niita

tydssaan

Materiaalien -
ominaisuuk-
sien tuntemi-

nen

tunnistaa yleisim-
mat perustus-
toissa kaytettavat

materiaalit

tietdd materiaalien
kayttokohteet ja
osaa kasitella niita

tuntee materiaalien
teknisia ja fysikaali-

sia ominaisuuksia

tunnistaa yleisim-
mat maalajit ja
tietéd& niihin sopi-
vat yleisimmat
perustus- ja ra-
kennuspohjan

vahvistamistavat

tuntee eri materiaa-
lien vaikutuksen
kuivatukseen, routi-
miseen, tiivistetta-
vyyteen ja kanta-

vuuteen

tuntee routa- ja kos-
teuseristyksen fysi-
kaalisen toiminnan

laatuvaatimukset

Piirustusten -

tulkitseminen

osaa rakennus-
tydmaan yleisim-
mat piirustusmer-

kinnat.

etsii itsenaisesti pii-
rustuksista omiin
tyotehtaviinsa liitty-
via yksityiskohtia.

lukee perustusra-
kenteisiin liittyvia ra-
kennuspiirustuksia
siten, etta pystyy
niiden perusteella

tekemaan yksinker-
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taisia materiaalilas-

kelmia

lukee tybmaan
aluesuunnitelmaa
siten, etta pystyy
toimimaan sen mu-

kaisesti.

ARVIOIN- |ARVIOINTIKRITEERIT

NIN

KOHDE

4. Elinikai-| Tyydyttava T1 Hyva H2 Kiitettava K3
sen oppimi-

sen  avain-| 5 ;c1elija

taidot

Terveys, -|suhtautuu myontei- |vastaa toimintansa |kehittdd toimin-
turvallisuus |sesti turvalliseen turvallisuudesta taansa turvallisem-
ja toiminta-|toimintaan seka maksi

kyky valttaa riskeja tyos-

saan

noudattaa tydsta
annettuja turvalli-
suusohijeita eika ai-

heuta vaaraa

noudattaa tydyhtei-
son ohjeita ja ottaa
huomioon tydssaan
tyoyhteison muut ja-

senet

havaitsee ja tunnis-
taa tyohonsa liitty-
vat vaarat ja ilmoit-

taa niista
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kayttaa turvallisesti
ohjeiden mukaisia
suojaimia, tyovali-
neita ja tybmenetel-

mia

varmistaa tyovali-
neiden ja materiaa-
lien turvallisuuden
seka poistaa ja vie
huoltoon vialliset

tyovalineet

arvioi suojainten,
tyovalineiden ja tyo-
menetelmien sovel-
tuvuutta kyseiseen
tyohon ja huolehtii
itsenaisesti ty0ym-
paristénsa tyotur-

vallisuudesta

ottaa ohjattuna huo-
mioon toiminta- ja
tyokyvyn yllapitami-

sen tyossaan.

on motivoitunut ter-
veellisten elintapo-

jen seka toiminta- ja
tyokyvyn yllapitami-

seen.

on motivoitunut ter-
veellisten elintapo-
jen seka toiminta- ja
tyokyvyn itsenai-
seen yllapitamiseen

ja edistamiseen.

Ammattitaidon osoittamistavat:

Opiskelija osoittaa ammattitaitonsa tekemalla perustustdita rakennus-
tydmaalla tai muussa mahdollisimman hyvin rakennustydmaan oloja
vastaavassa paikassa. Tyota tehddan siina laajuudessa, etta ammat-

titaidon voidaan todeta vastaavan ammattitaitovaatimuksia.

Ammattiosaamisen naytolla arvioidaan vahintaan:
¢ tyoOprosessin hallinta kokonaan
¢+ tyOmenetelmien, -valineiden ja materiaalien hallinnasta perus-
tustydmenetelmien hallinta
¢ tyon perustana olevan tiedon hallinnasta piirustusten tulkitse-
minen
¢ elinikaisen oppimisen avaintaidoista terveys, turvallisuus ja toi-

mintakyky
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Siltd osin kuin tutkinnon osassa vaadittavaa ammattitaitoa ei voida ammattiosaa-
misen naytossa tai tutkintotilaisuudessa osoittaa, sita taydennetaan muulla osaa-
misen arvioinnilla, kuten haastattelujen, tehtavien ja muiden luotettavien mene-

telmien avulla.
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Liite 3

Paakohtia Pohjois-Karjalan koulutuskuntayhtyméan kehittamisasiakirjasta
2012-2015

Toimintaymparisto

Pohjois-Karjalan koulutuskuntayhtyman toimintaymparisté muuttuu oleellisesti
strategiakauden (2012 - 2015) aikana. Tyomarkkinoilla ja tydelamassa on tapah-
tumassa rakenteellisia muutoksia. Esimerkiksi suurten ik&aluokkien elakoityminen
avaa paljon tyémahdollisuuksia samaan aikaan kuin tydelamaan tulossa olevien
maara pienentyy. Etenkin kasvukeskusten ulkopuolella tama vaikeuttaa osaavan
tydvoiman saatavuutta. Ty6elaman asettamat osaamisvaatimukset sekéa laajene-
vat etta syvenevat. Osaavien alan ammattilaisten on oltava entistd monitaitoi-
sempia, mutta samalla my6s erityisosaamista omaavia tyontekijoita. Nama muu-
tokset heijastuvat vaistamatta koulutus- ja kehittdmispalveluidemme kysyntaan
ja kehittyvaan laatuun. Tydelama on myods vahvasti kansainvélistymassa, joten

globalisoituminen muokkaa ammatillisen koulutuksen arkea ja toimintatapoja.

Julkisen talouden saastotoimet kohdistuvat merkittavalla tavalla myds ammatilli-
seen koulutukseen. Vaatimukset koulutuksen tehokkuudesta ja vaikuttavuudesta
kasvavat ja ohjaavat entista enemman koulutuksen jarjestgjien toimintaa. Syrjay-
tymisen ehkaisyn ohella vaeston ikdantyminen luo julkisten palveluiden jarjesta-
miselle suuria haasteita, joihin hallitusohjelman mukaan vastataan esimerkiksi
kuntauudistuksen avulla. Kuntauudistuksen toteutuessa Pohjois-Karjalan koulu-

tuskuntayhtyman omistajarakenne muuttuu.

Yhteiskunnassa tapahtuneet muutokset nakyvat myos yksilétasolla. Opiskelijoi-
den intressit, lahtokohdat ja valmiudet opiskeluun ja oppimiseen ovat hyvin erilai-
set. Nuorten ja aikuisten suhtautumisen koulutukseen ennustetaan muuttuvan.
Koulutus on ensisijaisesti hyddyke, jota kulutetaan ja johon kohdistuu aiempaa
enemman yksil6llisia odotuksia ja vaatimuksia. Kulutusyhteiskunnassa yksilot,
niin nuoret kuin aikuisetkin, hakevat osaamisperustaista ja asiakaslahtoista kou-

lutusta ja haastavat perinteisind pidetyt oppimisen ja opiskelun muodot. Tama
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pakottaa koulutuksen jarjestajat kehittaméaan paaméaaréatietoisesti uusia ja jousta-
via oppimisen mahdollistavia toimintatapoja ja -kulttuuria sek& koulutustuotteita
yhteistyossa tydelaman kanssa. Globalisoituvassa toimintaymparistéssa koros-
tuu uudenlaisten toimintatapojen omaksumisen valttamattomyys, mika tarjoaa
meille mahdollisuuksia verkottua ja kehittda toimintaamme. Henkiloston elakaity-
misen vuoksi uuden ja osaavan henkildston rekrytointi koulutuksen asiantuntija-

tehtaviin tulee olemaan iso haaste.

Arvo

Toimintaamme ohjaava arvo on vastuullisuus.

Missio
Valmennamme opiskelijoista vastuullisia osaajia ja kehitamme tydelamaa edis-
taaksemme hyvinvointia ja alueen menestysta.

Visio

Olemme erinomaisista oppimistuloksista ja osaamisesta tunnettu kansallinen ja
kansainvalinen menestyja.

Seuranta: PKKY:n tuloksellisuusmittariston tulokset, kansalliset oppimistulosar-
vioinnit, kilpailuissa menestyminen, kansainvélisen toiminnan maara ja laatu

seka CIMO:n selvitykset ja arvioinnit.

Menestystekijat

Asiakasléahtdinen toiminta

Hyvinvoivat ja motivoituneet opiskelijat

Toimiva tydelamayhteistyo ja osallistavat kumppanuudet
Osaava ja hyvinvoiva henkilosto

Uutta luova pedagoginen osaaminen

Muutosrohkeus ja muutosten hallinta

Talouden hallinta

Tybelamalahtdinen ja monipuolinen maakunnallinen koulutustarjonta
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Strateginen perusvalinta
Opiskelijamme suorittavat tutkinnon ohjeajassa ja sijoittuvat hyvilla valmiuksilla

tyoelamaan, ryhtyvat itsenaisiksi yrittgjiksi tai suuntautuvat jatko-opintoihin.

Vaikuttavuus

Uudistamme ammatillisen osaamisen pedagogiikkaa mm. luomalla uudenlaisia
opiskelija- ja tydelamalahtoisia oppimisymparistja ja nykyaikaisen teknologian
kayttétapoja. Kehitamme tydssaoppimisen kaytanteitda ja nostamme ammatilli-
sessa perustutkintokoulutuksessa tyosséoppimisen keskimé&érin 30 opintoviik-
koon strategiakauden aikana. Jarjestamme ammattiosaamisen naytot ja naytto-
tutkinnot paasaantoisesti aidoissa tyotilanteissa tyopaikoilla. Koulutamme ty6pai-
koille tytpaikkaohjaajat ja ammatilliseen ja valmistavaan koulutukseen seka nayt-

totutkintotoimintaan ammattitaidon arvioijat.

Seuranta
Tutkinnon suorittaneiden tydllistyminen ja jatko-opintoihin sijoittuminen. asiakas-
palautteet (opiskelijat ja tydelama), koulutettujen tydpaikkaohjaajien méaara ja tyo-

elamassa suoritettujen ammattiosaamisen nayttdjen maarat

Prosessit

Parannamme l&apaisya ja lyhennamme opiskeluaikoja opiskelijoiden lahtokohdat
huomioivan ohjauksen ja opintojen henkilokohtaistamisen avulla. Kehitamme
maakunnallista koulutus- ja opintoalakohtaista toimintaa seka vertaisarvioinnin ja
-oppimisen toimintatapoja parhaiden oppimista tukevien kaytanteiden loyta-
miseksi ja levittamiseksi. Uudistamme toiminnan kannalta merkittdvimmaét pro-
sessit ja yhdenmukaistamme ne soveltuvilta osin tehokkuuden ja taloudellisuu-
den varmistamiseksi. Minimoimme paéllekkaisen tekemisen ja huomioimme toi-
minnassamme kestavan kehityksen periaatteet. Luomme innostavia ja osallista-
via oppimisymparistdja. Piddmme tyoskentelytilat laadukkaina ja parannamme
niiden kayttoastetta. Kehitamme sisaista ja ulkoista viestintda toiminnan laadun,
tehokkuuden ja nakyvyyden parantamiseksi. Luomme pedagogisen tyon kehitta-
miselle ja muulle innovaatiotoiminnalle selkean toimintakonseptin ja rakenteet.

Palkitsemme vuosittain parhaat innovaatiot ja kaytannot.
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Asiakaspalvelu

Henkilokohtaistamalla lisaamme opiskelijoiden mahdollisuuksia luoda yksildllisia
tutkinto- ja oppimispolkuja ja suorittaa opintoja ja tutkintoja joustavasti muun mu-
assa verkko-opintoina, ty6ssad oppimalla ja kansainvalisissa oppimisymparis-
toissa. Kannustamme opiskelijoita oman ammatillisen osaamisensa ja yrittajyy-
tensa kehittamiseen seké osallistumaan kilpailutoimintaan. Parannamme opiske-
lijaviihtyvyytta opiskelijoiden ja henkilokunnan yhteistyona. Osallistamme opiske-
lijat toimintamme kehittdmiseen. Strategiakauden painopistealueina ovat opiske-
lijoiden hyvinvointi ja yhteisollisyys. Vahvistamme kumppanuusstrategialla yh-
teistyota tydelaman ja muiden sidosryhmien kanssa ja otamme kayttoon koko
kuntayhtyman kattavan asiakkuudenhallintajarjestelman. Kehitamme koulutus-
tarjontaamme ja toimintaamme vastaamaan erilaisista kulttuurisista taustoista tu-

levien opiskelijoiden ja monikulttuuristuvan ty6elaman tarpeita.

Seuranta: tutkintoon johtavan koulutuksen lapaisy (ml. erityisopetuksen lapaisy),

asiakaspalautteet (opiskelijat ja tybelama)

Henkil6ston osaaminen ja tyokyky

Luomme kuntayhtymé&én toimivat ja tarkoituksenmukaiset osaamisen johtamisen
kaytanteet koko henkiléstdon erinomaisen osaamisen yllapitamiseksi ja kehitta-
miseksi. Jokainen vakituinen opettaja uudistaa osaamistaan tydelamajaksolla
strategiakauden aikana ja osallistuu ammatillisen koulutuksen pedagogiikan ke-
hittdmiseen. Mahdollistamme henkiléston kansainvalisyysosaamisen kehittymi-
sen. Luomme eldménvaihejohtamiseen ja tyokiertoon kannustavat tavoitteet ja
kaytanteet. Teemme jatkuvasti toimenpiteita tyohyvinvoinnin parantamiseksi.
Kaytamme henkildstén osaamisen kehittamiseen, tytterveyshuoltoon ja tyohy-

vinvoinnin kehittdmiseen vuosittain yhteensa 5 prosenttia henkiléstomenoista.



