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Taman opinndytetyond tehtdvan projektityon tarkoituksena oli tehdd vaihto-
opiskelun informaatiopaketti hoitotyotd opiskeleville. Tarkoituksena oli tehda
videotuotos, jota voidaan hyddynt&a vaihtoinformaatiotilaisuuksissa. Tavoitteina oli
saada vaihtoinformaatiota enemman kuuluville ja nékyville sekéd edistdd hoitotyon
monikulttuurista osaamista. Tavoitteena oli myds aikaansaada tuotos, joka tavoittaisi
paljon uusia kansainvélistymisesta Kiinnostuneita opiskelijoita ja kannustaisi heitéd
tutustumaan monikulttuuriseen hoitotydhon ja kehittdmd&n monikulttuurisia
taitojaan. Tavoitteena oli siis motivoida opiskelijoita ldhtemaan vaihtoon ja
tutustumaan erilaisiin kansainvalistymisen keinoihin. Tavoitteena oli myds tuoda
esille millaisia kokemuksia ja ajatuksia vaihto-opiskelu voi antaa.

Informaatiopaketti toteutettiin kaytdnnodssa tekeméllé videotuotos, jonka pituus on 20
minuuttia. Video siséltad tietoa siitd, miksi kannattaa hakea vaihto-opiskeluun
ulkomaille, miten vaihtoon haetaan sekd tietoa eri vaihto-ohjelmista ja
vaihtopaikoista. Video sisdltdéd myos vaihdossa olleiden kokemuksia vaihto-
opiskelusta. Videon teko kaynnistyi sisallon suunnittelusta. Videolle tehtiin
kasikirjoitus, jonka mukaan sité lahdettiin tyostdmaan. Video koottiin perustiedoista
vaihto-opiskelusta, valokuvista ja opiskelijoiden kokemuksista. Kokemuksia tuotiin
esille  vaihdossa  olleiden  haastatteluilla ja  heiddn  kirjoittamillaan
vaihtokokemuksilla. Videon taustalla hyoddynnettiin myds opinnaytetyontekijan
omassa vaihdossa kuvattuja videoita. Editoimiseen opinndytetyontekija hyoddynsi
ulkopuolista apua. Videolle on myo6s savelletty ja sovitettu oma musiikki, joka soi
taustalla.  Valmista videota on  tarkoitus  k&yttdd  vaihtoinformaation
havainnollistavana materiaalina.

Valmis video esiteltiin hoitotyon opiskelijaryhmalle ja sen jalkeen he saivat tayttéda
palautekyselylomakkeen. Palautteiden mukaan video antoi riittdvasti tietoa vaihtoon
hakemisesta ja muista kansainvélistymisen keinoista. Nain video on toimiva
informaatiota antava paketti. Palautteiden mukaan video ja erityisesti videolla olleet
kokemukset motivoivat harkitsemaan vaihtoon 1&htoa. Palautteen mukaan tarkeéta on
my0s se, milloin videota esitetddn ja mille kohderyhmélle. Palautelomakkeissa
ilmeni, ettd videota olisi hyva nayttéa jo opiskelujen alussa. Nain saadaan innostus ja
motivaatio syttymaan jo heti opintojen alussa.
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The purpose of this project-based dissertation was to compile an Information Kit on
student exchange for nursing students. The objective was to produce a video presen-
tation to be shown at Exchange Information Sessions. The aim was to make Student
Exchange better seen and heard as well as to promote multicultural know-how in
nursing, and to achieve such output that would reach many new students interested in
becoming international, encouraging them to familiarize themselves with multicul-
tural nursing and to improve their multicultural skills. Furthermore, the goal was to
motivate students to go on exchange and acquaint themselves with different ways of
becoming international. Finally, the idea was to highlight the experiences and views
a student exchange may offer to one.

In practice, the Information Kit was compiled by preparing a 20-minute long video
presentation which gives information on why applying for student exchange abroad
pays off, and how to apply for exchange as well as on different exchange programs
and placements. The video also contains experiences on student exchange by stu-
dents who had participated in the program. The first step was taken by planning the
content and by writing a script for the video which helped working on it. The video
was compiled from the basic information on student exchange, photographs and stu-
dents” experiences. Experiences were based on interviews with the students who had
been on exchange and on their written experiences. Even the experiences on student
exchange by the author were made use of by showing her videos of the time in the
background. For editing the video the author of this dissertation turned to an outside
expert. In addition, the video includes a soundtrack that had been specifically com-
posed and arranged for it. The idea is that the finished video is used to illustrate the
information given on student exchange.

In conclusion, the finished video was presented to a group of students and they were
asked to give feedback and fill in a questionnaire. According to this feedback, the
video gives the necessary information of how to apply for student exchange and of
other means of becoming international. So, it works as an Information Kit. Accord-
ing to the feedback, the video and, in particular, the experiences presented in it also
motivate students to consider going on exchange, and, it is important when to show
the video and to which target group. The feedback indicated that it would be advisa-
ble to present the video at the beginning of studies to arouse enthusiasm and motiva-
tion at an early stage.



SISALLYS

1 JOHDANTO ..ottt b et b e n e ne e 5
2 TOIMINNALLINEN OPINNAYTETYO ..ottt 6
3 MONIKULTTUURISEN HOITOTYON KOKEMUKSELLINEN OPPIMINEN......6
3.1 Kulttuurinen KOMPELENSSI .....ccuviuieieieiieiiesiie e 6
3.2 Monikulttuurinen NOTEOLYD ........cvevieiiieieseeeee e 8
4 KANSAINVALISTYMISEN ERIPOLUT ..coviiiicieieceee e, 10
4.1 Vaihto-0nJEIMAL .....cceeiiiciecece e 11
5 HYVA OPETUSVIDEO .......ccoiiiiiiiiesiciestie et 13
6 PROJEKTIN TARKOITUS JA TAVOITTEET ....cooiiiiiiiiteeee e 15
7 PROJEKTIN TOTEUTUS ..ottt 16
7.1 Projektin SUUNNITEEIU ......cooiiiii s 16
7.2 Projektin tOTBULUS ........coviiieieicieee e s 19
7.3 VidEON SISAITO.....c..eiviieiiiieiieie s 21
7.4 Projektin @rVIOINTT ......coeeieiiiiiesce s 26
7.4.1 PalautekyselylomakKeet ...........coooviiiiiiiiie e 27
8 POHDINTA ettt bbbttt ettt b et e st et et e re et s 29
LAHTEET ...ttt s ettt 34
LITTEET

LIITE 1 Lupa materiaalin kayttoon
LITE 2 Séhkopostiviesti
LIITE 3 Sopimus opinnéytetyon tekemisesta

LIITE 4 Palautekyselylomake



1 JOHDANTO

Tama opinnaytetyo tehtiin projektiluonteisena. Tdman projektitydn tarkoituksena oli
tehda vaihto-opiskelun informaatiopaketti hoitotyota opiskeleville. Tarkoituksena oli
tehdd videotuotos, jota voidaan hyodyntdd mm. vaihtoinformaatiotilaisuuksissa.
Valitsin tdaman opinnaytetyon aiheeksi, koska aihe kiinnostaa minua ja sellaista ei ole
ennen tehty Satakunnan ammattikorkeakoululle. Olen ollut tutorina vaihdossa
Suomeen tulleille opiskelijoille ja myos itse ollut vaihdossa, miké kuvaa luontaisesti
kiinnostustani kansainvélisyytta kohtaan.

Kansainvalisyys on lisadntynyt Samkissa monella tavalla ja monia mahdollisuuksia
kansainvalistymiseen on tarjolla. Kaikilla Samkin opiskelijoilla on mahdollisuus
lahted opiskelijavaihtoon, harjoitteluun ulkomaille tai tutustua
ammattikorkeakoulussa opiskeleviin, eri kulttuureista tuleviin opiskelijoihin.

(Satakunnan ammattikorkeakoulun www-sivut 2014.)

Ulkomailla vaihdossa olleiden kokemuksista oli hyvé koota informaatiota antava
paketti, joka toisi esille vaihto-opiskelun ja kansainvélistymisen hyodyt. Jalavan
mukaan kokemus on ollut teoreettisen tietamyksen rinnalla oppimisen lahteena jo
pitkaan. Aidot kokemukset muuttavat kasityksidmme. Kokenut ihminen on kokenut
aitoja kokemuksia, jotka ovat laajentaneet h&nen horisonttiaan. Kokemuksesta ja
toiminnasta oppiminen vieraassa ymparistossa ja uusissa tehtdvissa on tehokasta ja

osaaminen laajenee (Jalava & Virtanen 1998, 37-40.)

Opinndytetyon tavoitteena oli saada vaihtoinformaatiota enemman kuuluville ja
nakyville. Padmaaré on edistaa hoitotyon monikulttuurista osaamista. Tavoitteena oli
motivoida  opiskelijoita  l&htem&&n  vaihtoon ja  tutustumaan erilaisiin
kansainvélistymisen keinoihin. Tavoitteena oli my6s tuoda esille millaisia
kokemuksia ja ajatuksia vaihto-opiskelu voi antaa. Henkil6kohtaisena tavoitteena oli
oppia tekemaan projektityttd ja samalla oppia analysoimaan tavoitteiden tayttymista

sekd pohtimaan kehittdmisehdotuksia.



2 TOIMINNALLINEN OPINNAYTETYO

Toiminnallisen  opinnaytetydon  voi  toteuttaa  projektina.  Tutkimustieto
toiminnallisessa opinndytetydssa on aina tapauskohtaista eli tietysta ajasta, paikasta,
tilanteesta ja kohderyhmasta. (Vilkka, H. 2003.) Téssd tyossda tutkimustietoa
monikulttuurisuudesta hyddynnetéan toiminnallisen osuuden ideointiin ja kehittelyyn
ja toteutus tuotetaan sen pohjalta. Toteutustapana projektitydssda voi olla
kohderyhmén mukaan kirja, kansio, vihko, opas, video, multimediaesitys, johonkin
tilaan jarjestetty tapahtuma tai tilaisuus, portfolio tai muunlainen tuote. (Vilkka, H.
2003.) Té&ssa tyossa toteutustapana kdytetddn videota ja tuotoksena on informaatiota
antava paketti kansainvalisestd vaihdosta. Projekti on aikataulutettu, tietyilla
panoksilla kestaviin tuloksiin pyrkiva tehtavien kokonaisuus. ( Heikkild, Jokinen &
Nurmela 2008, 25).

3 MONIKULTTUURISEN HOITOTYON KOKEMUKSELLINEN
OPPIMINEN

Kulttuurinen, kielellinen ja kansallinen monimuotoisuus nakyy entista selkeammin
Suomen kaduilla, asuinalueilla ja tyopaikoilla. Arjen kohtaamistilanteet muuttuvat,
kun thmiset puhuvat suomen ja ruotsin kielen lisdksi monia muitakin kieli& ja heidan
kulttuurinen taustansa on monimuotoinen. (Raunio, S&avéla, Hammar-Suutari &
Pitkanen 2011, 17.)

3.1 Kulttuurinen kompetenssi

Kulttuurinen kompetenssi eli kulttuurinen péatevyys tarkoittaa ihmisen kulttuurista
osaamista ja taitoa toimia monikulttuurisessa toimintaympéristoissa ja se ilmenee
ensisijaisesti ihmisten vélisessé vuorovaikutuksessa erilaisuuden huomioimisena ja
hyvaksymisend. ( Abdelhamid ym. 2009, 32.) Kulttuurisen kompetenssin
ulottuvuudet ovat kulttuurinen herkkyys, kulttuuritieto ja kulttuuriset taidot.
Kulttuurinen herkkyys on erilaisuuden hyvaksymisen taito, johon liittyvat



empatiakykyisyys sek& hyvét viestintd- ja vuorovaikutustaidot. Kulttuuritieto
tarkoittaa erilaisesta  kulttuurista perédisin  olevan asiakkaan n&kemysten
ymmartamista, erojen ja yhtalaisyyksien ymmartamista, tietoa
kulttuurivahemmistdihin  liittyvista yhteiskunnallisista epékohdista. Kulttuuriset
taidot tarkoittaa taitoa keratd, suunnitella ja toteuttaa asiakkaan kulttuurisia tarpeita
huomioivaa hoitoty6td. ( Abdelhamid ym. 2009, 32-33.)

Yhdysvaltalaiset Purnell ja Paulanka maarittelevat terveysalan tydntekijén
kulttuurisen kompetenssin neljan eri dimension avulla tietoiseksi prosessiksi.
Ensinndkin kulttuurinen kompetenssi on tietoisuuden kehittymistd hoitajasta
itsestddn, niin etteivat omat tunteet ja tausta haittaa toiseen kulttuuriin kuuluvien
ihmisten kohtaamista. Toiseksi kulttuuriseen kompetenssiin kuuluu, ettd hoitaja
osoittaa asiakkaalle tietdvansa ja ymmartavansa tdman kulttuuria. Kolmas dimensio
on, ettd hoitaja hyvéksyy ja kunnioittaa erilaisuutta. Neljdnneksi kulttuurisesti
kompetentti  hoitaja mukauttaa  toimintansa  kuhinkin  monikulttuuriseen
hoitotilanteeseen. ( Abdelhamid ym. 2009, 32.)

Kulttuurista kompetenssia pidetédén yleisesti elinikdisend ja asteittaisena kehittymisen
prosessina, joka vaikuttaa ihmisen arvomaailmaan, asenteisiin ja toimintaan.
Kulttuurinen kompetenssi ei ole ihmiselle luontainen ominaispiirre, vaan meille
tyypillisempaa on kokea vieraisiin kulttuureihin liittyva erilaisuus jopa pelottavana ja
uhkaavana. Campinha-Bacote on todennut, ettd: “hoitoty0ssd kulttuurinen
kompetenssi on prosessi, jossa hoitotyontekija jatkuvasti ponnistelee kyetdkseen
toimimaan paremmin kulttuurisessa kontekstissa, oli asiakkaana sitten yksilo, perhe
tai yhteiso.” ( Abdelhamid ym. 2009, 33.)

Kulttuurisen kompetenssin  kehittyminen on ensisijaisesti vaihto-opiskelijan
henkilokohtainen kasvuprosessi, johon liittyy itseluottamuksen lisddntyminen,
vahitellen kehittyva vieraan kulttuurin jasenyyden kokemus ja liséantynyt kyky
asettua toisen ihmisen asemaan. Oman vaihtokokemuksen takia monet ymmartavat
paremmin miten hdmmentyneeksi ja eristaytyneeksi Suomessa vieraasta kulttuurista
tuleva ihminen saattaa tuntea itsensé. Positiivisen oppimisprosessin ominaispiirteita

ovat tahto oppia erilaisuutta, kyky tunnistaa omia kulttuurisia asenteita, kyky etsia ja



omaksua kulttuurista tietoa, taito solmia asiakaskontakteja ja kyky ylittaa kielimuuri.
( Abdelhamid ym. 2009, 60-61.)

3.2 Monikulttuurinen hoitoty0

Monikulttuurisuus on ilmiénd vanha, mutta ké&sitteend nuori. Sill4 tarkoitetaan
erilaisten ihmisten ja ihmisryhmien elamistd samassa ajassa ja tilassa. ( Abdelhamid,
Juntunen & Koskinen 2009, 18.) Monikulttuurinen hoitoty0 viittaa erilaisten
kulttuurien parissa tehtavédan hoitoty6hon tai hoitoyhteisdon, jonka tyontekijat ja
asiakkaat ovat peraisin erilaisista kulttuureista ja etnisista ryhmistd. Monikulttuurisen
hoitotyon paamaara on asiakkaan kulttuurisen taustan huomioiminen terveyden ja

hyvinvoinnin edistdmisessa. ( Abdelhamid ym. 2009, 19.)

Hoitotydn koulutus on keskeistd hoitotyon kaytanndn kansainvélistymisesséd ja
monikulttuuristumisessa. Suomalaisen koulutuksen kansainvalistymistd pidetaan
paaméaérand, johon ammattikorkeakoulut ja yliopistot panostavat. ( Abdelhamid ym.
2009, 24.)

Monikulttuurisia taitoja ei voi oppia pelkéastddn Kkulttuuriseen tietoon ja
kirjallisuuteen tutustumalla, vaikka sekin on merkittavad. Englanninkielisessa
kirjallisuudessa kulttuurisen herkkyyden ja kompetenssin kehittymisen yhteydessé
kéiytetddn monesti kédsitettd “cultural immersion”. Téll4 tarkoitetaan sitd, ettd oppijan
on itse paastdva itselle vieraan kulttuurin vaikutuksen ympéardimaksi, jotta hanen
kulttuurinen osaaminen kehittyisi. Hoitotyon koulutuksessa kulttuurinen ”immersio”
toteutuu kaytettdessd oppimismenetelmana riittdvan pitkdd ulkomaista vaihto-
opiskelua. (Abdelhamid ym. 2009, 53.)

Monikulttuurisen hoitotyén oppimista ja opettamista on tarkasteltu uudistavana
oppimisprosessina.  Oppimisprosessindkokulma  perustuu  Jack  Mezirowin
transformatiiviseen teoriaan, joka korostaa kokemuksen ja kriittisen reflektion
keskeisyyttd oppimisessa. Siiné kulttuurinen oppiminen nojaa ajatukseen, etta oppija
kuuluu itse vahemmistoon jossakin valtakulttuurissa. Uudistavan oppimisprosessin

kaynnistdd kulttuurishokki, joka on kehittymisen kannalta tarpeellinen kokemus.



Kulttuurishokin ylittdmiseksi oppija joutuu tarkastelemaan ja késittelemdan omia
aikaisempia Kkulttuurisia toimintamallejaan ja perusolettamuksiaan, jakamaan
kokemuksia toisten samassa tilanteessa olevien kanssa, hankkimaan kulttuurista
tietoa seka kokeilemaan ja omaksumaan aikaisemmasta poikkeavia toimintatapoja
selvitd uudessa kulttuuriympadristossaan. Uudistava oppimisprosessi on portaikko,
jossa kaikkia vaiheita tarvitaan, mutta jarjestys, kesto ja toistuvuus ovat yksilollista. (
Abdelhamid ym. 2009, 53-54.)

Jalavan mukaan kokemus on ollut teoreettisen tietdmyksen rinnalla oppimisen
lahteend jo pitkaan. Aito kokeminen on avautumista, siihen liittyy avoimuus uusille
kokemuksille, kyky ottaa uusia kokemuksia vastaan ja oppia niistd. Aidot
kokemukset muuttavat kasityksidmme. Kokenut ihminen on kokenut aitoja
kokemuksia, jotka ovat laajentaneet hé&nen horisonttiaan. Kokemuksesta ja
toiminnasta oppiminen vieraassa ympéristossa ja uusissa tehtavissa on tehokasta ja

osaaminen laajenee (Jalava & Virtanen 1998, 37-40.)

Junnon ja Lé&tin (2005) opinnéytetydssa oli tutkittu kansainvélistd vaihtoa osana
kulttuurinmukaista hoitotyota ja ammatillista kasvua. Tutkimuksen tarkoituksena oli
kuvailla miten kansainvalinen vaihto-opiskelu on vaikuttanut eri kulttuurista tulevan
ihmisen kohtaamiseen tydssa, milla tavoin kansainvalinen vaihto on tukenut
ammattitaitoa seka millaisia valmiuksia hoitaja tarvitsee kulttuurinmukaisessa
hoitotytssa. Tutkimuksen kohteena olivat Keski-Pohjanmaan ammattikorkeakoulusta
sosiaali- ja terveysalan yksikdstd valmistuneet sairaanhoitajat/ terveydenhoitajat
(N=94), jotka olivat olleet opiskelunsa aikana kansainvalisessa vaihdossa ulkomailla.
Vastausprosentiksi muodostui 53 %. Tutkimustulosten mukaan hoitajat olivat saaneet
rohkeutta eri kulttuurista olevan potilaan kohtaamiseen. Kansainvélinen vaihto oli
antanut monipuoliset valmiudet kohdata eri kulttuurista olevia ihmisid, véhentényt
ennakkoluuloja sekda parantanut vuorovaikutusvalmiuksia. Opiskelun aikaisella

vaihdolla on ollut merkitystd ammatilliseen ja persoonallisuuden kasvuun.

Kuosmanen ja Vainio (2010) tutkivat hoitotyon opiskelijoiden kokemuksia
ammatillisesta kasvusta kansainvélisen opiskelijavaihdon aikana. Opinnéytetyon
tavoitteena oli tuottaa tietoa kansainvélisen opiskelijavaihdon vaikutuksesta

hoitotyon opiskelijoiden ammatilliselle kasvulle. Saatua tietoa voidaan hyddyntaa
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kansainvalistda ~ opiskelijavaihtoa  kehittdessa.  He  kerasivat  aineiston
kahdenkymmenen  H&meen  ammattikorkeakoulun  hoitotyon  opiskelijan
opiskelijavaihtoon liittyvista matkaraporteista ja kahdesta esseekirjoituksesta.
Kansainviliselld opiskelijavaihdolla todettiin olevan vaikutusta opiskelijoiden
ammatilliseen kasvuun. Opiskelijavaihto vaikutti myonteisesti opiskelijoiden
kielitaidon kehittymiseen ja kulttuurien kohtaamisen taitoihin. Ammatillista
kehittymista tapahtui kadentaitojen harjaantumisessa ja opiskelijoiden hoitajuuden

kehittymisessa.

4 KANSAINVALISTYMISEN ERI POLUT

Monikulttuuristen  taitojen  kokemuksellista — oppimista  voidaan toteuttaa
luokkatilanteessa, verkossa, tydskentelemalla omien etnisten vahemmistdjen parissa
tai osallistumalla erilaisiin kansainvélisiin opiskelijavaihto-ohjelmiin. (Abdelhamid
ym. 2009, 55.) Maininta ulkomailla vietetystd opiskelu- tai harjoittelujaksosta on
hyva lisameriitti tyopaikkaa hakiessa. ( Satakunnan ammattikorkeakoulun www-
sivut 2014.)

Ulkomaisen opiskelu- tai harjoittelujakson suunnittelu alkaa siitd, ettd opiskelija
selvittaa itselleen ensin miksi han haluaa lahtea vaihtoon. Onko tavoitteena kieli- ja
kulttuuritaitojen parantaminen, oman alan opinnot ulkomaisessa korkeakoulussa,
tybkokemus vai eldminen ja selviytyminen kansainvélisessa ympéristossa. On myos
mietittdvd milloin ulkomaille haluaa ladhted sekd selvitettdvd kuinka opintojen
jatkaminen  Samkissa ulkomailta paluun jélkeen sujuu. (  Satakunnan

ammattikorkeakoulun www-sivut 2014.)

Hakeminen kansainvaliseen vaihtoon tapahtuu sahkoisesti. Koulun Internet-sivuilta
Ioytyy linkki, mistd hakemuksen péaédsee tayttaméan. Hakuajat seuraavalle
lukuvuodelle alkavat yleensa tammikuussa ja péaéattyvat helmikuussa. Silloin haetaan
kaikkien alojen opiskeluvaihtoihin ja sote-alan harjoitteluvaihtoihin. Maaliskuussa

on jalkihaku vaihtoon. Syksylld on myds mahdollista hakea jalkihaussa vaihtoon
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seuraavalle kevéalle niihin maihin, joihin on viel& paikkoja jéljella. ( Satakunnan

ammattikorkeakoulun www-sivut 2014.)

Hakemus tulee tayttdd huolellisesti. Liitteeksi tarvitaan oma valokuva ja
englanninkielinen lyhyt motivaatiokirje, jossa perustellaan, miksi juuri sinut pitaisi
valita vaihtoon. Motivaatiokirjeessd tulee olla myo6s perustelut ensimmaiselle
hakutoiveelle ja miten sielld tarjottavat kurssit sopivat omaan opintosuunnitelmaan

Samkissa. ( Satakunnan ammattikorkeakoulun www-sivut 2014.)

Samkissa ~ voi  kehittdd omaa  monikulttuurista  osaamistansa = myos
kotikansainvélistymisen keinoin esimerkiksi opiskelemalla opettajavaihdon kautta
tulleen opettajan tunneilla tai osallistumalla intensiivikursseille tai kansainvalisten
opiskelijoiden ja muiden opiskelijoiden yhteisiin tapahtumiin ja projekteihin kuten

kv-viikoille. ( Satakunnan ammattikorkeakoulun www-sivut 2014.)

Opiskelijavaihto on vastavuoroista. Satakunnan Ammattikorkeakouluun saapuu
vuosittain reilu 130 ulkomaista vaihto-opiskelijaa, jotka suorittavat opintoja
tavallisesti 3-9 kuukauden ajan. Tullessaan vaihto-opiskelijat eivat todennakoisesti
tunne Satakunnasta ketdan, siksi heihin on helppo tutustua. Yksi vayla paasta
kansainvélisten opiskelijoiden joukkoon on toimiminen heidan opiskelijatutorinaan.

(Satakunnan ammattikorkeakoulun www-sivut 2014.)

4.1 Vaihto-ohjelmat

Vaihtoon on helpoin l&hted johonkin Samkin monista yhteistyokorkeakouluista.
Suurin osa Samkista l&htevistd vaihto-opiskelijoista osallistuu Erasmus-vaihtoon.
Vaihto-ohjelmat ovat siis erindisiéd rahoitusjarjestelmia. Muita vaihto-ohjelmia ovat:
Nordplus (Pohjoismaat), Magellan (Yhdysvallat, Meksiko ja Costa Rica) ja FIRST
(Vendjd). Kansainvalisen henkilévaihdon keskus CIMO valittdd kansainvalisen
harjoittelun paikkoja. Opiskelijavaihtopaikan voi jérjestdd my0s itsendisesti, sitd
kutsutaan Free-mover-vaihdoksi. Seuraavissa esittelen vaihto-ohjelmia joiden kautta
sosiaali- ja terveysalojen opiskelijat Samkissa ovat voineet lukuvuodeksi 2013-2014

hakea.( Satakunnan ammattikorkeakoulun www-sivut 2014.)
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Erasmus-ohjelma on osa Euroopan unionin Elinikéisen oppimisen ohjelmaa
(Lifelong Learning Programme 2007-2013).  Erasmus-ohjelma on edullinen
vaihtoehto ulkomailla opiskeluun, silld vastaanottava korkeakoulu ei voi peria
lukukausimaksuja Erasmus-opiskelijalta. Opiskelijat ovat oikeutettuja hakemaan
normaalia suomalaista opintotukea, liséksi opiskelijat ovat oikeutettuja Erasmus-
apurahaan, jolla voidaan kattaa ulkomailla opiskelusta aiheutuvia yliméaaraisia
kuluja. Erasmus-ohjelman puitteissa vaihtoon tai harjoitteluun voi lahted johonkin
Erasmus-ohjelmaan osallistuvaan maahan, eli EU:n jdsenmaihin, Norjaan, Islantiin,
Liechtensteiniin ja Turkkiin. Erasmus-vaihtopaikkoja oli lukukaudeksi 2013-2014
mm. Belgiassa, TSekeissd, Tanskassa, Virossa, Saksassa, Iso-Britanniassa, Unkarissa,
Italiassa, Latviassa, Liettuassa, Maltalla, Alankomaissa, Norjassa, Espanjassa ja

Ruotsissa. ( Satakunnan ammattikorkeakoulun www-sivut 2014.)

Nordplus (Nordiskt program for studerande och larare vid universitet och hogskolor)
on Pohjoismaiden ministerineuvoston rahoittama vaihto-ohjelma opiskelijoille ja
opettajille. Nordplus -ohjelma edellyttad, ettd opiskelija saa toisessa pohjoismaisessa
korkeakoulussa suoritetut opinnot hyvaksytyksi taysiméérdisend osaksi kotimaista
tutkintoa, jos ne voidaan siihen siséllyttdaad koulutusohjelman rakenteen huomioiden.
Nordplus -vaihtoon osallistuvat opiskelijat voivat hakea stipendiad kattamaan toisessa
Pohjoismaassa opiskelusta aiheutuvia kuluja kotimaasta saatavan opintotuen lisaksi.
Hoitotyon ja vanhustyon opiskelijoille on tarjolla opiskelijavaihtomahdollisuus
Ruotsiin, Latviaan tai Liettuaan. ( Satakunnan ammattikorkeakoulun www-sivut
2014.)

Satakunnan ammattikorkeakoulu on jasenend Magellan-yhteistyoverkostossa (The
Magellan Exchange), jossa on mukana 9 eurooppalaista, 1 meksikolainen, 13
amerikkalaista korkeakoulua. N&mé& opiskeluvaihtopaikat ovat tarjolla kaikille

Samkin opiskelijoille. ( Satakunnan ammattikorkeakoulun www-sivut 2014.)

SAMK, Terveysala kuuluu valtakunnalliseen SOTE Venégjé-verkostoon, joka
vuosittain anoo FIRST ohjelmasta apurahaa sote-opiskelijoiden liikkuvuuteen.

SOTE- Ven§ja verkoston kautta hoitotydn vendgjankielentaitoinen opiskelija voi
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hakea opiskelija-, harjoittelijavaihtoon venalaisiin yhteistyokorkeakouluihin. Liséksi
verkosto jarjestad intensiivikursseja. (Hoijer-Brear sahkoposti 24.3.2014.)

Kansainvélinen tyoharjoittelu on keino yhdistdd opintoihin liittyva harjoittelu ja
kansainvélisen kokemuksen kartuttaminen. Kansainvélinen tyoharjoittelu kartuttaa
kielitaitoa ja kulttuuriosaamista, kohentaa ansioluetteloa ja antaa hyvén valttikortin
tyénhaussa. Kansainvélisen henkilovainhdon keskus CIMO Vélittdd kansainvélisen
harjoittelun paikkoja. CIMO:n kautta voit hakea harjoitteluun tiettyyn
paikkaan/organisaatioon, esimerkiksi kansainvélisiin organisaatioihin,
vientikeskuksiin, kauppakamareihin, ulkomaisiin edustustoihin, Suomi-koteihin,
kulttuuri- ja tiedeinstituutteihin seka CIMO:n omiin yhteistydorganisaatioihin.
Harjoittelussa tyoskennelld&dn omalla alalla ja omaa koulutusta vastaavissa tehtavissa
esimerkiksi sairaaloissa eri osastoilla. Hoitotyon opiskelijoille on mahdollista
Samkissa hakea CIMO:n kautta harjoitteluun mm. Suomi-koteihin Australiaan,
Canadaan ja Vendjalle. Suomi-kodit tarjoavat senioriasuntoja, suomenkielisia
palveluja ja hoitopaikkoja vanheneville suomalaissiirtolaisille eri puolilla maailmaa.

( Satakunnan ammattikorkeakoulun www-sivut 2014.)

Free Mover-vaihto tarkoittaa itse jarjestettyd opiskeluvaihtopaikkaa. Free Mover
paikkaa etsiessa tulee muistaa, etté toisin kuin Samkin vaihtosopimusten puitteissa,
opiskelu ulkomailla on yleensd maksullista. Esimerkiksi Yhdysvalloissa,
Britanniassa ja Australiassa lukukausimaksut saattavat olla todella korkeita. Free
Mover- vaihdossa opiskelija on itse vastuussa kaikista kustannuksista. Free Mover
vaihtoon lahtijat noudattavat Satakunnan ammattikorkeakoulun hakuaikoja ja —
menettelyjd. Normaalin hakuprosessin lisdksi tulee varmistaa ettd valittu
korkeakoulu hyvaksytaan vaihtokohteeksi. ( Satakunnan ammattikorkeakoulun

www-sivut 2014.)

5 HYVA OPETUSVIDEO
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Oppimisen kannalta on kiinnostavaa, miten saman tiedon valittdminen oppijalle eri
tavoin tukee uuden tiedon, taidon tai asenteen omaksumista. Osa meistd omaksuu
oppiaineksen tehokkaimmin visuaalisena esityksend, osa hahmottaa asian paremmin
tekstiin tutustumalla ja osa yhdistelemélld edeltdvat. (Meisalo, Sutinen & Tarhio
2003, 153.) Verkko-oppimateriaalilla tarkoitetaan tietoverkkojakelussa olevaa
kokonaisuutta, joka koostuu opetus- ja opiskelukdyttoon tehdystd sisallosta.
Opetusvideo luetaan yhdeksi verkko-oppimateriaaliksi. Verkko-oppimateriaalin
laatuun vaikuttavat pohjimmiltaan samat tekijat kuin muunkin oppimateriaalin
laatuun, esimerkiksi sisallon tarkoituksenmukainen rajaus, kohderyhmén tuntemus,
materiaalin tekijoiden asiantuntemus, didaktinen l&hestymistapa, oppimiskasitys seka
viestinndan ja ilmaisun hallinta. Oppimateriaalin laatuun vaikuttavat vahvasti
tuotantovaiheen ratkaisut ja laadun kokemukseen ne tarpeet, joita oppijoilla ja
opettajilla oppimateriaalin suhteen on. Verkko-oppimateriaali on laadukasta, kun sen
toteutus on hallittua ja dokumentoitua ja kun se perustuu tiedollisiin, taidollisiin ja
oppimista ohjaaviin tavoitteisiin. Laadukkaassa oppimateriaalissa pitdd ilmeta
millaisia asioita sisalléssa kasitellaan, kerrotaan millaiseen kéyttoon materiaali on
tehty ja millaiselle kohderyhmalle materiaali on suunnattu. Materiaalin tulee olla
joustavaa ja sopia erilaisiin tilanteisiin. On tarkeéatd, ettd materiaalissa oleva tieto on
merkityksellistd, riittdvaa, laaja-alaista ja siséltdd eri nakokulmia, joka ohjaa
pohtimaan oppijan oppimisen taitojen kehittymista. Tieto ei saa olla vaaristeltya ja se
on perusteltua. Hyvassa verkko-oppimateriaalissa materiaali auttaa yhdistdmaén
uutta tietoa omaan aikaisempaan tietoon. (Opetushallituksen tyoryhman raportti
16.12.2005.)

Perinteisten opetusvideoiden kuvaaminen ja editoiminen vaatii kohtuullisen hyvét ja
laadukkaat laitteet myos &anen tallentaminen huomioiden. Jotta kuvaukset ovat
onnistuneita, ne vaativat ennakkosuunnittelua ja osaamista. Laitteiden kdyttdminen ei
ole aina helppoa. Yksinkertaisuudessaan kuvattu taysilaatuinen video siirretdan
tietokoneelle ja siitd poistetaan turhat kuvakohtaukset seka lisataan editoimalla alku
ja lopputekstit. Video voidaan tdman jalkeen muuttaa haluttuun muotoon, eli
tallentaa takaisin nauhalle, tiedostoksi, DVD- levylle tai suoraan palvelimelle jolloin

sen jalkeen se on valmis loppukayttgjan katsottavaksi. ( Kangas 2012.)
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Videoiden tuottamisen halukkuus ja varsinkin tarve tulee lisdédntymdadn opetuksessa
ja tutkimuksessa. On tarkedtd huomioida, ettd kunnon laitteistot ovat kalliita ja niita
on vaikea hallita. Videoiden editoiminen vie my0ds runsaasti ty6aikaa ja vaatii
teknistd  osaamista.  Lopullisen tuotoksen julkaiseminen loppukayttéjélle
parhaimmalla ja toimivimmalla tavalla vaatii suunnittelua ja teknisté toteuttamista ja
investointeja. Kevytvideoiden tuottaminen ei ole vaikea prosessi, jos siihen liittyvat
sisall6lliset tavoitteet ovat sopusoinnussa haluttujen oppimistulosten kanssa. (Kangas
2012.)

6 PROJEKTIN TARKOITUS JATAVOITTEET

Projekti on etukéateen tarkkaan suunniteltu tydskentelyrupeama jonkun sovitun
paamaaran saavuttamiseksi. ( Heikkila ym. 2008, 25.) Taman opinndytetyon
tarkoituksena on tehda vaihto-opiskelun informaatiopaketti hoitotydta opiskeleville.
Tarkoituksena on tehda videotuotos, jota voidaan hyodyntéa
vaihtoinformaatiotilaisuuksissa. Tarkoituksena on my®gs, etta videotuotosta voitaisiin
nayttdd Satakunnan ammattikorkeakoulun Internet-sivuilla ja koulun aulojen
televisioissa, mistd se saavuttaa nopeasti Kkatsojia.  Videotuotos tallennetaan

muistitikulle, jossa se sdilyy pitemp&én ja on helpommin jaettavissa.

Kaikilla projekteilla on tavoitteet, jotka kuvaavat juuri kyseista projektia. Niiden
avulla kuvataan muutosta, jota projektilla pyritddn saamaan hyddynsaajien kannalta.
( Heikkila ym. 2008, 25.) Taman opinndytetydon tavoitteena on saada
vaihtoinformaatiota enemman kuuluville ja nékyville. Padamé&ardna on edistéa
hoitotyon monikulttuurista osaamista. Tavoitteena on myds aikaansaada tuotos, joka
tavoittaisi paljon uusia kansainvalistymisestd kiinnostuneita opiskelijoita ja
kannustaisi heitd tutustumaan monikulttuuriseen hoitotyéhon sekda kehittdmaén
monikulttuurisia taitojaan. Tavoitteena on siis motivoida opiskelijoita lahtemaéan
vaihtoon ja tutustumaan erilaisiin kansainvalistymisen keinoihin. Tavoitteena on

my0s tuoda esille millaisia kokemuksia ja ajatuksia vaihto-opiskelu voi antaa.
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Omana tavoitteena on oppia tekemadn projektityota. Tavoitteena on myds oppia
analysoimaan projektin tavoitteiden tayttymista ja pohtimaan kehittdmisehdotuksia.

7 PROJEKTIN TOTEUTUS

7.1 Projektin suunnittelu

Projektin paamaaraan pyritadn suunnitelmallisesti siten, ettd projektilla on alku,
suunnitelma ja toteuttajat ja se myos paattyy sovittuna ajankohtana ja sovitulla
tavalla. (Heikkila ym. 2008, 25.) Projekti etenee tiettyjen kehitysvaiheiden mukaan.
(Virtanen, 2000). Vaiheita kuvataan eri tavoin, mutta tavallisesti ensin erotettavissa
on tarpeen tunnistaminen, ideointi ja esisuunnittelu. Sen jalkeen on suunnitteluvaihe.
Sitten projekti kdynnistetdan ja sité aletaan toteuttaa. Taman jalkeen tulokset kootaan
ja esitetddn. Viimeiseksi arvioidaan projektin tuloksia. Projektit mahdollistavat
toimintakédytantéjen uudistamisen vain, jos tulokset otetaan kayttdon ja niita
hyodynnetaédn yksikdissa ja yhteisoissa. (Heikkila ym. 2008, 26, 58.)

Helmikuussa 2012 koulussa kaynnistettiin  opinndytetdiden tekeminen ja
opiskelijoille pidettiin luento opinnédytetydsta ja sen tekemisesta. Paatin silloin tehda
projektiluontoisen opinnaytetyon, koska koin ettd toiminallinen opinndytetyd antaa
mahdollisuuden itse suunnitella ja toteuttaa tyd haluamallaan tavalla. Halusin
opinndytetyoni liittyvan kansainvélistymiseen. Keskustelin asiasta lehtori Minna
Markkasen kanssa, han ehdotti videotyyppistd projektityotd, jossa esitelladn vaihto-
opiskelua. Aiheeksi siis valikoitui vaihto-opiskelun informaatiopaketti, joka on
suunnattu hoitotyon opiskelijoille. Koin aiheen mielekk&and, koska tiesin, ettd

kansainvalisyys on lisd&dntymassa ja tamankaltaiselle tydlle ndhtiin tarvetta.

Alustavasti olin yhteydessd toukokuussa ja elokuussa 2012 Poriin Satakunnan
ammattikorkeakoulun kansainvélisia asioita hoitavaan toimistoon. Kv-toimistossa
kansainvélisid asioita hoitaa lehtori Viveka Héijer-Brear ja kansainvalisten asioiden
sihteeri Riitta Rissanen. Kv-toimistossa innostuttiin heti aiheestani ja he antoivat

omia ehdotuksiaan videon sisaltoén. Kv-toimisto toivoi tydssa korostettavan niita
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maita, joihin harvemmin haetaan vaihtoon. Té&llaisia maita olivat mm. Malta, Norja ja
Tsekki. Kesélla 2012 perehdyin aiheeseen liittyvaan Kkirjallisuuteen ja kerasin

materiaalia, minka teoriapohjalta video pystyttiin tuottamaan.

Olin yhteydesséd my6s Satakunnan ammattikorkeakoulun viestintddn elokuussa 2012,
josta sain viestinta- ja markkinointiharjoittelijalta hyvia ajatuksia tyoni toteutukseen.
Oman vaihtoni vuoksi projektini jatkui vasta syksylla 2013, jolloin sain hankittua

itselleni henkildn, joka auttaa minua videon teossa ja editoimisessa.

Aluksi syksylld 2013 suunniteltiin videon siséltda ja siitd muodostui monia eri
malleja. Kuitenkin péaasioita, joita videossa haluttiin kdyda lapi, olivat: miten
vaihtoon haetaan, minkélaisia kokemuksia vaihdosta on, sekd mihin maihin vaihtoon
voi lahted. Tietoa haluttiin eri vaihto-ohjelmista, joita ulkomaille vaihtoon tai
harjoitteluun lahtiessd voidaan hyoddyntdd. Tyohon haluttiin - myo6s siséllyttaa,
haastateltuja kokemuksia siitd, mita harjoittelu ulkomailla antaa ja miksi kannattaa
lahted ulkomaille vaihtoon. Térkeétd oli, ettd videossa korostetaan Kkv-toimiston
toiveiden mukaan niitd maita ja harjoittelupaikkoja, jotka ovat olleet vdhemman
tiedossa. Lisana suunnittelin kayttavani kuvamateriaalia omasta vaihdostani. Halusin
hyodyntaa tydssa myos INTO-raportteja, joita jokaisen vaihdossa olleen taytyy
Kirjoittaa palattuaan takaisin vaihdosta. INTO-raportit ovat englanniksi Kirjoitettuja
raportteja vaihtoajasta. Marraskuussa 2013 sain kv-toimistolta luvan hyodyntaa
INTO-raportteja projektissani, kun tutkimuslupa on kunnossa.

Tammikuussa tehtyyn projektisuunnitelmaan suunniteltiin tarkempi projektityon
sisaltd ja aikataulu. Video suunniteltiin n. 15 minuutin pituiseksi. Videon sisélto
mietittiin niin, ettd ensin videolla on vaihtoinformaatiota. Sen jalkeen esitelladn eri
kansainvalistymisen polut. Ensimmaisend tulisivat Erasmus-vaihtomaat ja sen
yhteistyokorkeakoulut, joista on myo6s haastateltuna kokemuksia. Naité ovat Espanja,
Alankomaat ja Iso-Britannia. Haastattelukysymyksina olisi: Missé olit vaihdossa?
Miksi kannattaa l&hte& ulkomaille vaihtoon/harjoitteluun? Kehittyiko sinun hoitotydn
monikulttuurinen osaaminen vaihdossa? Naiden jélkeen videolla mainitaan loput
Erasmus-vaihtomaat ja yhteistyokorkeakoulut tiiviimmin. Seuraavaksi mainitaan
muut vaihto-ohjelmat ja maat, mihin niiden kautta voi léhte& vaihto-opiskeluun.

Vaihto-ohjelmien jalkeen naytetddn haastatteluvastaukset kysymykseen: Mité vaihto
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antoi sinulle? Haastatteluvastauksien jalkeen videolla naytettéisiin INTO-raporttien
kokemuksia. Loppuun viel& videolla kerrottaisiin kotikansainvalistymisen keinoja.

Projektisuunnitelman aikatauluun suunniteltiin, ettd helmikuussa aloitetaan kuvatun
materiaalin editointivaihe. Maaliskuun ensimmadinen viikko varattiin INTO-
raporttien  lapikdymiseen. Koe-esitys suunniteltiin  pidettdvédksi muutamalle
opiskelijalle viikon 11 alussa. Sen jéalkeen video lahetettaisiin kv-toimistolle
séhkoisesti nahtavéksi. Suunnitelmaan Kirjattiin myds, ettd viikon 11 lopulla, eli
maaliskuun puolessa valissd, valmis videotuotos esitettaisiin satunnaisesti valitulle
opiskelijarynmélle Raumalla. Opinndytetydn raportointiseminaari suunniteltiin

pidettéavaksi huhtikuussa.

Riskianalyysi on osa projektin riskienhallinnan kokonaisuutta. Se on jasennelty
prosessi, joka tunnistaa tarkasteltavasta toiminnasta, laitteistosta tai jarjestelmasta
johtuvien haitallisten seurausten todennakdisyyden ja laajuuden. Haitalliset
seuraukset voivat kohdistua ihmisiin, omaisuuteen tai ymparistéon. Riskianalyysilla
etsitddn vastauksia kysymyksiin; Millaiset tilanteet/tapaukset projektissa voivat
johtaa ei-toivottuihin seurauksiin? Mitk&d ovat seuraukset? Mikd on ndiden

todennakaoisyys? (VVT Group: n www-sivut 2014)

Projektisuunnitelmassa kaytiin lapi mit4 riskeja projektilla voi olla. Sen isoimpana
riskind pidettiin, ettd tuotoksena on video, jonka sisdltd ei herdtd tarpeeksi
mielenkiintoa ja tuo tietoa mielekkéasti esille, jotta tavoitteet tayttyisivat. Riskeina
ajateltiin myos tuotoksen tekijan teknistd osaamista. Videotuotoksen tekemisessa
vaaditaan paljon teknistd osaamista. Téama videotuotos tulee olemaan
informatiivinen ja sen on tarkoitus tulla sosiaalisen median nahtaville. Siita syystéa
tdssa projektissa eettisten riskien huomiointia pidettiin  trkednd asiana.
Viestintaviraston (2012) mukaan tietoturvallisuus rakentuu neljésta asiasta; tiedon
luottamuksellisuuden, eheyden, kaytettdvyyden ja kiistdimattomyyden turvaamisesta.

Naitd asioita piti vaalia koko projektin ajan.
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7.2 Projektin toteutus

Projektissa on tarke&da hyodyntédé jo olemassa olevaa tietoa, mutta siltd odotetaan
aina, ettd tuloksena syntyy uutta tietoa tai jokin méariteltavissé oleva tuotos. Olipa
tuotos aineeton tai aineellinen, siltd odotetaan, ettd se on k&ytdnnonléheinen ja
tarpeellinen ja etta sitd voidaan myo6s arvioida ja hyodyntaa. (Heikkilda ym. 2008,
109.)

Tammikuussa 2014 otin henkilokohtaisen yhteydenoton opiskelijoihin, jotka valitsin
haastateltavikseni. Talloin sovittiin haastateltavien kanssa yhdessa sopiva
haastattelupdiva. Haastatteluihin valitsin 3 maata ja niista tuli 4 haastattelua, kaksi
haastattelua Iso-Britanniassa vaihdossa olleilta, yksi Hollannissa vaihdossa olleelta

sekd yksi Espanjassa vaihdossa olleelta.

Haastattelut videokuvattiin tammikuun aikana. Haastattelut videoitiin haastatteluihin
valittujen aikataulun mukaisesti. Haastattelut kuvattiin p&&asiassa Satakunnan
ammattikorkeakoulun tiloissa. Kuvattavat allekirjoittivat lupalomakkeen (LIITEL),
jossa he suostuivat siihen, ettd heidan antamiansa tietoja ja materiaalia saa kayttaa
tassé tyossd. Haastatteluissa vaihdossa olleet vastasivat kysymyksiin: Missé olit
vaihdossa? Miksi kannattaa lahted ulkomaille vaihtoon/harjoitteluun? Mitd vaihto
antoi sinulle? Kehittyikd sinun hoitotydon monikulttuurinen osaaminen vaihdossa?

Haastatteluun valitut saivat kysymykset (LIITE2) sdahkopostiinsa ennen haastattelua.

Helmikuussa alkoi kasikirjoituksen tekeminen videoon, videon muodostaminen ja
kuvatun materiaalin editointivaihe. Kasikirjoitus muotoutui lopulliseen muotoonsa
videon siséltdd koottaessa. Editoimiseen ja videon tekoon hyodynsin ulkopuolista

apua.

Maaliskuussa 2014 sain tutkimusluvan INTO- raporttien kayttoon (LIITE3) ja silloin
aloitin niiden lapikdymisen. Kaytdssa oli 22 englanniksi kirjoitettua INTO-raporttia,
jotka olivat terveysalan opiskelijoiden tekemid. Raportteja oli harjoitteluvaihdosta ja
opiskelijavaihdosta. Raportit sisaltdvat kokemuksia vaihdosta. Raportteja kéytiin I&pi
ensin poimimalla kolmeen kysymykseen vastaukset. Kysymyksien muodot

vaihtelivat eri vuosina téytetyissd raporttilomakkeissa. Pddasiassa kokemuksista



20

haettiin syitd miksi kannattaa tehdd vaihto ulkomailla, millaisia hyotyja ja
saavutuksia vaihto ulkomailla toi sek& suosittelevatko vaihdossa olleet harjoittelun
tekemistd ulkomailla. Sen jalkeen kokemukset suomennettiin ja jaoteltiin omien
vaihto-ohjelmien ja vaihtomaiden alle. Jaottelujen jalkeen valittiin jokaisesta maasta
yksi kokemus, joita videolla haluttiin esittdd. Kokemuksien madré vaihteli eri maiden
kohdalla. Valinta videolle otettaviin kokemuksiin tehtiin satunnaisotoksella. Into-
raportteja kasitellessd huomioitiin raporttien Kirjoittajien anonymiteetista niin, ettei
muut kuin projektin tekija paassyt niihin kasiksi. Projektin tekija toi raporteista

havainnoimiaan tuloksia projektissa esille niin, ettd anonymiteetti pysyi.

Videota alettiin tehd& siis helmikuun puolessa valissé ja sen tekemiseen meni aikaa
nelja viikkoa. Videon tekeminen oli uusi haaste, koska sellaista ei ollut ennen tehty.
Ensin lahdettiin kokoomaan videolle materiaalia ja tekemdin pohjaa tydlle.
Ensimmaisend nauhoitettiin taustapuhe. Sen jalkeen video jaoteltiin osiin ja
tekstipohjat lisattiin videoon puheen paélle. Naiden jalkeen videolle kuvattiin liséa
taustamateriaalia Samkin koululla. Videolle haettiin kuvia Googlen hakukoneella,
kayttden tarkennettua hakua. Kuvat valittiin niin, ettd kuvat olivat vapaasti
kaytettavissa, jaettavissa ja muokattavissa. Kuvista on lahteet lopputeksteissa. Talla
videolla on myos kéytetty opinndytetyon tekijan omassa vaihdossa otettuja kuvia ja
videoita. Kahden kuvan kayttoon, jotka esiintyvat kotikansainvélistymisen kohdassa,
on kuvien omistajilta kysytty luvat. Kun kuvat, tekstit, taustavideot ja haastattelut oli
saatu tyoskentelypohjassa omille paikoilleen, alkoi videon editoiminen. Videolle on
myos savelletty ja sovitettu oma musiikki, joka soi taustalla. Editoimisen jalkeen

tuotos pakattiin valmiiksi videotiedostoksi. Video jaettiin kolmelle eri muistitikulle.

Maaliskuun alussa sovin kansainvalisten asioiden sihteeri Riitta Rissasen kanssa, ett4
Kansainvalisty! -video voidaan esittdd 26.3.2014 hoitotydon opiskelijaryhmalle.
Samalla sovittiin tapaaminen esitysta edeltdvélle viikolle, jolloin kaytiin jarjestelyt
lapi. Video esitestattiin ensin yhdelle opiskelijalle. Tdman jalkeen video esiteltiin kv-
toimiston henkilokunnalle eli lehtori Viveka Hoijer-Brearille ja kansainvélisten
asioiden sihteeri Riitta Rissaselle. Lehtori Minna Markkaselle videotuotos lahetettiin

muistitikulla postissa néhtavéksi.
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Resurssianalyysin tavoitteena on tehda lapindkyvaksi se, mitk& ovat resurssit, mihin
ne kuluvat ja auttaa 16ytdmaan tasapaino tavoitteiden ja resurssien vélille. (Suomen
sosiaali- ja terveys ry:n www-sivut 2014) Materiaali- ja laitteistoresursseihin kuului
videokamera, koska ty® on videotuotos. Videokameraa kaytettiin haastattelujen ja
taustamateriaalin videoimiseen. Videon muodostamiseen ja editoimisessa kaytettiin
Sony Vegas Pro 1l1-ohjelmaa. Namé videossa kaytettdvat materiaali- ja
laitteistoresurssit sekd ohjelmaresurssit 16ytyivat projektin tekijaltd. Rahallisia
resursseja tahén projektiin meni bensan muodossa, koska Porin ja Rauman vélill&
ajettiin muutamia kertoja. My0s muistitikut ostettiin. Ne projektin tekij& kustansi
itse.

Aikataululliset resurssit olivat haaste, koska tyon tekeminen oli pitkékestoinen ja
sithen meni paljon aikaa. Projektin tekij& oli pyrkinyt suunnittelemaan pitdvéan
aikataulun, jolla ty6 olisi saatu pidettyd aikataulullisesti kasassa. Tyohon tuli
kuitenkin viivastymistd, koska projektisuunnitelma ei valmistunut ajoissa. Myds
alkuperdinen suunnitelma videon esittamisestd opiskelijaryhmélle Raumalla viikolla
11 ei onnistunut, koska kyseiselle viikolle ei ollut opiskelijaryhmaa paikalla, jolle
videon olisi voinut esittdd. Lehtori Viveka Hoijer-Brear sai jérjestettyd viikolle 13

esityksen, jolloin kohderyhmaan sopiva opiskelijaryhmaé arvioi videota Porissa.

7.3 Videon sisaltd

Ensiksi tyossd esitelladn, ettd video on tehty opinndytetyéna ja se on suunnattu
terveyden  osaamisalueella  opiskeleville  Satakunnan  ammattikorkeakoulun
opiskelijoille. Sen jalkeen kerrotaan alkujohdantoa ja videon sisaltd lyhyesti. Video
sisaltad siis tietoa siitd, miksi kannattaa hakea vaihtoon ulkomaille, miten vaihtoon
haetaan, tietoa eri vaihto-ohjelmista ja vaihtopaikoista. Video sisdltdd myds

vaihdossa olleiden kokemuksia vaihdosta.

Videossa tuodaan alussa esille miksi kannattaa hakea vaihtoon ulkomaille. T&ss&
kohdassa kerrotaan miten kulttuurinen, kielellinen ja kansallinen monimuotoisuus
nékyy entista selkedmmin Suomen kaduilla, asuinalueilla ja tydpaikoilla. (Raunio
ym. 2011, 17.)
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Videossa tuodaan esille myds se, ettei monikulttuurisia taitoja voi oppia pelkastdan
kulttuuriseen tietoon ja Kirjallisuuteen tutustumalla, vaikka sekin on merkittavaa.
Olisi hyva, ettd oppija itse paasisi itselle vieraan Kkulttuurin vaikutuksen
ympéardimaksi, jotta h&nen kulttuurinen osaaminen kehittyisi. (Abdelhamid ym.
2009, 53.) Videossa kerrotaan myo6s, kuinka aidot kokemukset muuttavat
kasityksidmme. Kokemuksesta ja toiminnasta oppiminen vieraassa ympéristossa ja
uusissa tehtavissa on tehokasta ja osaaminen laajenee. (Jalava & Virtanen 1998, 37—
40.)

Videossa kerrotaan, ettd vaihto on vaihto-opiskelijan henkilokohtainen
kasvuprosessi, johon liittyy itseluottamuksen lisdantyminen, vahitellen kehittyva
vieraan kulttuurin jasenyyden kokemus ja lisddntynyt kyky asettua toisen ihmisen
asemaan. Vaihto-opiskelu tuo rohkeutta eri kulttuureista olevien asiakkaiden
kohtaamiseen. (Abdelhamid ym. 2009, 60-61.)

Videosta mainitaan myods mita kaikkia kokemuksia ja muistoja ulkomailla vaihdossa
oleminen tuo sekd siitd, ettd maininta ulkomailla vietetystd opiskelu -tai
harjoittelujaksosta on hyva lisameriitti tyopaikkaa hakiessa. ( Satakunnan
ammattikorkeakoulun wwwe-sivut 2014.) Taustalla videolla py6rii omassa vaihdossa

otetut kuvat. Ndma4 asiat yhdessé vakuuttavat siihen miksi vaihtoon kannattaa hakea.

Seuraavaksi videolla ndytetddn miten vaihtoon haetaan, mita asioita pitdd huomioida
vaihtoon hakiessa ja mita liitteeksi tarvitaan. Néiden jalkeen videossa naytetadn mita
eri vaihto-ohjelmia on. Néitd ovat Erasmus, Nordplus, Magellan, CIMO ja FIRST.

Videossa mainitaan myos Free mover- vaihdon mahdollisuus.

Seuraavaksi videolla perehdytd&dn Erasmus-ohjelmaan tarkemmin. Videossa on
taustalla kuva Euroopan kartasta. Videossa luetellaan maat, joihin Erasmus-vaihtoon
voi lahted ja kuvaan ympyroityy tdima maa, joka sanotaan taustalla. Maiden esittelyn
jalkeen, vaihtopaikkoja lahdetddn kdymaéaan lapi yksityiskohtaisemmin. Téssa kohtaa

tuodaan esiin myos kohteita, joihin saatetaan harvemmin l&hteé vaihtoon.
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Ensimmaisend on Iso-Britannia ja sen yhteistyokorkeakoulut. Iso-Britanniasta on
vaihtokokemuksia haastatteluna. Haastattelussa kysytdan ensimmadisend missa oli
vaihdossa? Kummatkin haastateltavat olivat olleet Lontoossa tekemé&ssé
harjoitteluvaihtoa. Toisena kysymyksend oli miksi kannattaa l&hted ulkomaille
vaihtoon/harjoitteluun? Vastauksista ilmeni, ettd vaihtoon l&hteminen kannattaa,
koska vaihtoon lahteminen tata kautta on hieno mahdollisuus, vaihto antaa rohkeutta,
tuo kokemuksia joita ei unohda, kasvattaa selviytymiskykya vieraassa ymparistossa.
Vaihdossa tapaa uusia ihmisid eri kulttuureista ja maailmankatsomus avartuu.
Kolmantena kysymyksend kysyttiin mit& vaihto antoi sinulle? Vastauksissa ilmeni,
ettd vaihto antoi lisdd itsevarmuutta, vaihdossa oppi paljon ja heista tuli
sairaanhoitajana rohkeampia. Vaihto antoi my6s paljon muistoja. Neljantena
kysyttiin kehittyiké sinun hoitotydon monikulttuurinen osaaminen vaihdossa?
Kummankin haastateltavan mielestd heidan hoitotydn monikulttuurinen osaaminen
kehittyi monella tavalla vaihdossa. Heidén englannin kielen puhuminen kehittyi ja
tdman kokemuksen jalkeen he osaavat mielestdan kohdata paremmin eri kulttuureista

tulevia ihmisia ja heihin on helpompi suhtautua.

Taman jélkeen esitellddn Irlannissa oleva yhteistyokorkeakoulu ja sieltd oli myos

opiskelijan kokemus, joka oli otettu INTO-raporteista:

"Kolme syyté miksi tehda harjoittelu ulkomailla: Uusia kokemuksia ja nakokulmia,
kielen kehittyminen, itsesi haastaminen! Ehdottomasti suosittelen harjoittelun

tekemista ulkomailla, on hyva nahda uusia asioita ja olla uudessa ymparistossa!"

Maltalla on my6s yhteistyokorkeakoulu ja sieltd oli myos opiskelijan kokemus

vaihdosta:

"Vaihdossa kielitaito paranee, varsinkin hoitosanasto. Sain paljon itseluottamusta
vieraalla kielella kommunikointiin. Vaihdossa saa uusia kontakteja tulevaisuuden
varalle ja oppii miten asiat tehd&an jossain muussa kulttuurissa. Suosittelen Maltaa,
hyva yliopisto ja opettajat ovat taitavia. Kaikki olivat todella auttavaisia ja yrittivat

tehda olostani niin mukavan kuin mahdollista."



24

Seuraavaksi videolla esitellddan Alankomaat ja sen vaihtopaikka. Alankomaissa
vaihdossa olleelta opiskelijalta on myds haastateltuja vaihtokokemuksia.
Haastateltava oli tehnyt harjoitteluvaihdon Maastrichtissa. Hénen mielestdan
vaihtoon kannattaa l&hted, koska sieltd saa uusia kokemuksia, oppii kieltd. Hienointa
hanen mielestdan oli saada mahdollisuus verrata miten asioita tehdaidn muualla.
Vaihto antoi hanelle paljon kavereita, uusia kokemuksia my6s matkustamisen myota.
Vaihdossa itsendistyy ja saa uusia ndkokulmia asioihin. llmeni mygs, ettd hoitotyon
kaytannot olivat hyvin samanlaiset suomalaisten kaytantdjen kanssa. Eutanasia on
sallittu Alankomaissa ja haastateltava korosti sen hoitotyon monikulttuurisen
osaamisen Kkehittymisen kohdalla, koska silloin naki erilaista ndkokulmaa téhén

asiaan.

Norjaa haluttiin myds korostaa videossa. Norjasta oli my6s opiskelijan kokemus

vaihdosta:

"Ulkomailla vaihdossa ollessa kasvaa niin ammatillisesti kuin henkisestikin. Siell&
saa lisda itseluottamusta ja paasee testaamaan omaa tietopohjaansa. Tydskentely
ulkomailla antoi luottamusta siihen, ettd selvian kylla riippumatta siitd missa
tydskentelenkin. Siella on myds mahdollisuus verrata omaa ja muiden kulttuuria ja
niiden toimintatapoja tydssd. Vaihdossa tapaa uusia ihmisid joihin voi jaada

pitkaaikainenkin yhteys. On hyva pitdd mieli avoimena ja tavata uusia ihmisia."

Tsekki on myOs maa, jota toivottiin tuotavan esille videossa. Sieltd oli myds

opiskelijan vaihtokokemus:

"Tein harjoittelun sairaalassa Olomoucissa ja terveydenhuollon taso oli hyva.
Laakarit ja hoitajat puhuivat hyvaa englantia ja opetus oli korkeatasoista. Isoimpia
hyGtyja harjoitteluajasta ulkomailla oli tutustua heidan terveydenhuoltoonsa ja
nahda paljon toimenpiteitd. Minulla oli todella kivaa vaihdossa ja rakastuin

Olomouc-kaupunkiin!™

Espanjassa on monta eri yhteistyokorkeakoulua. Barcelonassa vaihdossa olleelta on
videolla myo6s haastateltu kokemus. Haastateltava oli tehnyt kaksi harjoitteluvaihtoa

ja oli osallistunut my6s yliopiston jarjestdimadn opetukseen. Hénen mielestaan
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vaihtoon kannattaa lahted, koska vaihto on ainutlaatuinen kokemus ja siella oppii
parjadmaan omillaan sekd itsendistyy. Vaihto antoi haastateltavalle paljon ystavia
ympari maailmaa. Hanen mukaansa vaihdossa tutustui myds omiin hyviin ja
huonoihin puoliin ja ndin oppi tuntemaan itseddn paremmin. Matkustaminen toi
my06s maailmannakemystd. Ilmeni myos, ettd hoitotyon kaytdnnot ja tavat erosivat
suomalaisista tavoista, joten tdmé toi hoitotyon monikulttuurista osaamista kun joutui

sopeutumaan eri kulttuurin tapoihin.

Erasmus-ohjelman jélkeen k&ydaan myos lapi muita vaihto-ohjelmia. Seuraavaksi on
Nordplus. Hoitoty6n ja vanhustyon opiskelijoille on tarjolla
opiskelijavaihtomahdollisuus Ruotsiin, Latviaan tai Liettuaan. ( Satakunnan

ammattikorkeakoulun www-sivut 2014.)

Taman jéalkeen videolla kerrotaan kansainvélisen henkildvaihdon keskus CIMO:sta,
joka vidlittdd kansainvélisen harjoittelun paikkoja. Suomi-kotien paikkoja on
esimerkiksi ~ Australiassa, = Canadassa ja  Vendjalla. (  Satakunnan

ammattikorkeakoulun www-sivut 2014.)

"Koska englanninkielen taitoni ei ollut niin hyva, ajattelin etta kielen oppiminen olisi
helpompaa Suomi-kylassa eika kulttuurishokki tulisi niin voimakkaana. Uskon etta
tdma kokemus vaikuttaa positiivisesti tydelamaani tulevaisuudessa. Englanninkielen
taitoni parani huomattavasti ja sain paljon rohkeutta puhua sitd jokapaivaisessa
elamassa. Tapasin myos paljon ihmisia eri maista harjoitteluni aikana. Nyt ajattelen,

mitd enemman tapaa ihmisia sitd vahemman on ennakkoluuloja.”

Magellan -yhteisty6verkostossa on mukana 9 eurooppalaista, 1 meksikolainen, 13
amerikkalaista korkeakoulua. Ndama ovat tarjolla kaikille Samkin opiskelijoille. (
Satakunnan ammattikorkeakoulun wwwe-sivut 2014.) Videossa korostettiin kv-

toimiston toivomuksesta muutama amerikkalainen yliopisto.

"Englantini on paljon parempaa nyt ja sain paljon ystavia ympari maailmaa. Aika
USA:ssa vaihdossa ja ystavat joita sielld sain, saivat minut ymmartamaan eri

kulttuureja paremmin ja osaan my6s arvostaa omaa kulttuuriani enemman."
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Naiden jalkeen kerrotaan FIRST-ohjelmasta. SOTE- Vengja verkoston kautta
hoitotyon vengjankielentaitoinen opiskelija  voi hakea opiskelija-,
harjoittelijavaihtoon venélaisiin yhteistyokorkeakouluihin. (Hoijer-Brear sahkoposti
24.3.2014.) Samalla kerrotaan myds mahdollisuudesta osallistua FIRST- ohjelman

kautta jarjestettaville intensiivikursseille.

Viimeisena erindisista vaihto-ohjelmista esitelladan Free Mover- vaihtoehto. Videolla
kerrotaan Free Mover- vaihtomahdollisuudesta ja sen erityisista puolista. Free
Mover- vaihto tarkoittaa itse jarjestettyd opiskeluvaihtopaikkaa. Tallaisessa
vaihdossa opiskelija on itse vastuussa kaikista kustannuksista. Hakuajat ja —
menettelyt ovat samat kuin muissa vaihtoon hauissa. Normaalin hakuprosessin
lisaksi tulee varmistaa, ettd valittu korkeakoulu hyvéksytddn vaihtokohteeksi. (

Satakunnan ammattikorkeakoulun www-sivut 2014.)

Free Mover- vaihdon jalkeen videolla kaydaan vielda lapi  mité
kotikansainvélistymisen keinoja on. Videolla kerrotaan miten Samkissa voi kehittaa
omaa monikulttuurista osaamistansa esimerkiksi opiskelemalla opettajavaihdon
kautta tulleen opettajan tunneilla, osallistumalla intensiivikursseille ja
kansainvélisten opiskelijoiden ja muiden opiskelijoiden yhteisiin tapahtumiin ja
projekteihin. Hyva tapa kehittdd omaa monikulttuurista osaamista on toimia tutorina
eli tukihenkilona kansainvalisille opiskelijoille. ( Satakunnan ammattikorkeakoulun

www-sivut 2014.)

Néiden jéalkeen videolla on vield lyhyt loppupuhe, jossa kannustetaan kehittdmaan
monikulttuurisia taitoja. Sen jalkeen tulee Kkiitokset ja lopputekstit, jossa nakyy

kuvalahteet ja kirjalliset l&hteet. Videon pituudeksi tuli 20 minuuttia.

7.4 Projektin arviointi

Projektin arviointi kuuluu my6s loppuraporttiin.  Arviointiosassa arvioidaan
aikataulun, kustannusten ja resurssien toteutuminen suhteessa suunniteltuun,
esitetddn naissd mahdollisesti tapahtuneet poikkeamat ja niiden syyt seka kuvataan,

miten vastaisuudessa kannattaa toimia, jotta asiat sujuvat suunnitelmallisesti.
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Arviointiin kuuluu myods hankkeen tuotoksen arviointi. (Heikkila 2008, 124.) Tassa
opinndytetydssa  arvioitiin  itse  tuotosta  opiskelijarynman  tayttamilla

palautekyselylomakkeilla (LIITE 4) ja kv-toimiston suullisella palautteella.

7.4.1 Palautekyselylomakkeet

Video esitestattiin ensin yhdelle opiskelijalle, joka oli tyytyvéinen videoon. Hénen
mielestdan video antoi mielenkiintoista tietoa kivalla tavalla. Tdman jélkeen video
esitettiin perjantaina 21.3.2014 kv-toimiston lehtori Viveka Hojer-Brearille ja
kansainvalisten asioiden sihteeri Riitta Rissaselle. Heiddan mielestd&dn video oli
erinomainen. He olivat mielissaan, etta tallainen video on tehty heidan kaytettavéksi
ja se toimii hyvéana sabluunana jatkossa tehtdviin videoihin, esimerkiksi jos muilta
osaamisalueilta tehtéisiin samanlaiset. Heiddn mielestdan tatad videota voidaan
hyodyntdd monessa kohtaa, esimerkiksi koulun Internet-sivuilla, monissa
kansainvélistymiseen liittyvissé tapahtumissa ja projekteissa ja talloin saadaan tuotua
opiskelijoille lisda tietoa kansainvélisyydestd. Heidan toiveena oli tehdd muutama
tekstimuutos videolle, esimerkiksi FIRST-vaihtoohjelma liséttiin videolle. Muutokset
toteutettiin ennen kuin video néaytettiin opiskelijaryhmélle. Kehitysideana videolle
oli, ettd jatkossa videosta voisi yrittdd tehda hieman lyhyempi ja haastatteluita
voitaisiin lyhentdd. Videon tekijd on antanut taydet oikeudet Kv-toimistolle tehd&

muutoksia videolle.

Kansainvilisty! video esitettiin  Satakunnan ammattikorkeakoulun Tiiliméen
kampuksella 26.3.2014. Video esitettiin 21 hoitotyon opiskelijalle. Videota katsoi
my0s heiddn englanninkielenopettaja. Videon nayttdmisen jélkeen opiskelijat
tayttivat palautekyselylomakkeen (LIITE 4).

Palautekyselylomakkeiden kysymykset olivat avoimia kysymyksié.
Sisallénanalyysia aloitettiin ensin kirjoittamalla jokaisen kysymyksen alle kaikki
vastatut vastaukset. Teemoittelu voi olla periaatteessa luokituksen kaltaista, mutta
siind painottuu, mit4 kustakin teemasta on sanottu. (Tuomi & Sarajarvi 2004, 95.)

Tassd kohtaa kysymykset muotoutuivat padteemoiksi ja niiden alta keréttiin sanat,
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jotka ilmenivat useimmin vastauksissa. Aineistosta voidaan Kkirjoittaa kaikista

vastauksista yksi tyypillinen kertomus. (Tuomi & Sarajarvi 2004, 95).

Suurin osa vastaajista vastasi, ettd video antoi riittdvasti tietoa ja videossa esiteltiin
hyvin eri vaihtoehtoja, kouluja seka kokemuksia. Monesti palautelomakkeissa
ilmeni sana kattava, selked ja mielenkiintoinen. Jollekin video toi mygs ihan uutta
tietoa eri vaihto-ohjelmista. Muutamalla ei ollut mielipidetta tah&n kohtaan.
Kehittamisideoita oli, ettd video olisi hyva esittdd jo opiskelun alussa, vaihtoon
hakemisesta olisi enemmén tietoa ja haastatteluiden kysymykset olisivat voineet olla
erilaisia. Jonkun mielesta myos videossa kayty jarjestys olisi voinut olla erilainen.

Palautelomakkeissa tuli esille monesti sanat: selkedsti, myonteisesti, positiivisesti ja
mielenkiintoisesti, kun kysyttiin miten vaihtoon hakeminen oli esitetty videossa.
Monen mielestd vaihtoon hakeminen oli esitetty hyvin videossa ja tarvittavat tiedot
tulivat esille.  Muutamien vastaajien mielestd vaihtoon hakeminen oli saatu
nayttdmaan yksinkertaiselta ja helpolta toimenpiteeltd, mikd nahtiin positiivisessa
valossa. Muutaman mielestd vaihtoon hakeminen oli esitetty nopeasti ja suppeasti
seké siitd kaivattiin lisa4 tietoa.

Vastaajista suurimman osan mielestd vaihto-ohjelmat oli esitetty videossa
mielenkiintoisesti, selkedsti, ytimekkdaasti ja vaihtoehdot tulivat hyvin esille.
Muutamien mielesta vaihto-ohjelmat esitettiin melko nopeasti, suppeasti eiké kaikki

asia jaanyt mieleen. Nelja jatti vastaamatta tdhan kysymykseen.

Haastattelut ja kuvat koettiin videossa innostavina ja ne lisdsivat mielenkiintoa
vaihtoon l&htemiseen. Niiden koettiin tuovan myos aitoutta videolle ja niita oli
mukava katsella ja kuunnella. Muutamien mielestd haastatteluissa oli toistoa ja
kysymykset olisivat voineet olla erilaisia eri henkilGille. Palautteissa toivottiin myaos,

ettd haastateltavat olisivat kertoneet vaikeuksista vaihdossa.

Suurinta osaa vastaajista video rohkaisi ja sai harkitsemaan vaihtoon lahtemista. Yksi
koki vaihtoon lahtemisen hankalana, koska kouluun palaaminen ja opiskelujen

jatkaminen normaalisti olisi vaikeata vaihdon jélkeen. Yksi koki myds Kielitaidon
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puutteen esteend vaihtoon lahtemiselle. Muutamalla elaméntilanne vaikutti ajatuksiin
vaihdosta:
“Jos olisin perheeton, niin olisin nyt hyvin kiinnostunut ldhtemdcdn vaihtoon.”

“Harkitsisin ldhtod jos eldmdntilanne olisi toinen.”

Lahes puolet vastaajista jatti vastaamatta kysymykseen siitd, mikd osio videossa
herétti erityisesti mielenkiintoa. Kuitenkin lopuissa vastauksissa vaihtokokemukset,
kuvat ja haastattelut koettiin mielenkiintoisimpina. Erityisesti CIMO- ohjelman
Suomi-kodit heréttivat kiinnostusta. Musiikki oli myds herattanyt positiivista
huomiota. Yksi mainitsi myds sen, ettd videon mukaan vaihtoon hakeminen ei

vaikuttanut ylitsepadseméattomalta.

Palautteista selvisi, ettd lisatietoa kaivattiin viel& monesta asiasta. Esille nousivat
asiat, joita pitdd huomioida ennen vaihtoon l&dht6d ja miten opintojen jatkaminen
sujuu vaihdon jélkeen. Lisatietoa kaivattiin kustannuksista ja vaihtoon lahtemisesta.
Vastaajat kaipasivat my0s negatiivisia kokemuksia esimerkiksi vaikeuksista
vaihdossa. Naitd viimeisimpié asioita voidaankin pitdd kehittdmisideoina jatkossa

samankaltaisiin projekteihin.

Palautelomakkeen vastauksista selvisi, etta joitakin asioita olisi voinut tehda videolla
eri tavalla. Esimerkiksi videon sisallon jarjestystd olisi voinut miettid uudelleen.
Myos palautelomakkeen kysymysten muotoilu voisi olla toisenlainen. Esimerkiksi
neljas kysymys, jossa kysyttiin ajatuksia haastatteluista ja kuvista toi varikkaita
vastauksia, eikd kysymysta aina ollut ymmarretty oikein. Myo6s palautelomakkeen
kysymysten jarjestysta tulisi miettid uudelleen, jos palautekysely toteutettaisiin

joskus uudelleen.

8 POHDINTA
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Tein projektitydnéani videotuotoksen, joka on vaihto-opiskelun informaatiopaketti
hoitoty6té opiskeleville. Tarkoituksena oli tehdd informaatiopaketti, jota voidaan
hyodyntdd vaihtoinformaatiotilaisuuksissa.  Tarkoituksena oli  myds, ettd
videotuotosta voitaisiin ndyttdd Satakunnan ammattikorkeakoulun Internet-sivuilla ja
koulun aulojen televisioissa, mistd se saavuttaa nopeasti katsojia.  Valmis
videotuotos tallennettiin muistitikulle, jossa se séilyy pitempaan ja on helpommin

jaettavissa.

Tavoitteena oli oppia analysoimaan projektin tavoitteiden tayttymistd ja pohtia
kehittdmisehdotuksia.  Tallaista tyotd ei ollut ennen tehty Satakunnan
ammattikorkeakoululle, joten se toi lisdhaastetta tekemiseen. Ei ollut mitéén

aikaisempaa pohjaa, minkd mukaan tehda ja eikd mydskaan aikaisempaa arviointia.

Opinndytetyon tavoitteena oli saada vaihtoinformaatiota enemman kuuluville ja
nakyville. Videon myo6ta vaihtoinformaatiota pystytddn jakamaan helpommin.
Videota voidaan kayttdd monenlaisissa kansainvélistymiseen liittyvissa tapahtumissa

vaihtoa havainnollistavana elementtiné.

Tama projekti koostui informaation tuomisesta nékyville ja kuuluville ja sen
isoimpana riskind oli, ettd tuotoksena on video, jonka sisaltd ei heréta tarpeeksi
mielenkiintoa ja tuo tietoa mielekkaasti esille, jotta tavoitteet tayttyisivat. Kuitenkin
saadun arvioinnin mukaan voidaan paatelld, ettd tuotos oli mielenkiintoinen ja

tavoitteet saatiin taytettya.

Videon tekeminen oli aivan uusi asia, eika sellaisen tekemisesta ollut kokemusta.
Videotuotoksen tekemisessa vaaditaan paljon teknista osaamista. Riskind projektissa
oli siis myos tuotoksen tekijan tekninen osaaminen. Naihin asioihin kuitenkin
opinnaytetyontekijd hyodynsi apua. Apuvoimien kanssa videon tydstdminen Kkavi
melko jouhevasti ja suunnitellusti. Videoon oltiin l&hes heti tyytyvéisid, pienié

muutoksia tehtiin vield ennen opiskelijaryhmalle esittdmista.

Paaméarand Kansainvalisty! videolla oli edistdd hoitotyon monikulttuurista
osaamista. Tavoitteena oli aikaansaada tuotos, joka tavoittaisi paljon uusia

kansainvélistymisesta kiinnostuneita opiskelijoita ja kannustaisi heitd tutustumaan
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monikulttuuriseen hoitotyohon ja kehittdm&an monikulttuurisia taitojaan. Tama
nahdaan kuitenkin pitkan ajan tavoitteena, jonka toteutumista pystytddn arvioimaan
vasta myohemmin. Tarkednd tassa kohtaa nahdaan se, milloin videota esitetdan ja
mille kohderyhmalle. Palautelomakkeissa ilmeni, ettd videota olisi hyva nayttaa jo
opiskelujen alussa. N&in saadaan innostus ja motivaatio alulle jo heti opintojen

alussa.

Tavoitteena oli myds motivoida opiskelijoita lahtemé&&n vaihtoon ja tutustumaan
erilaisiin kansainvalistymisen keinoihin. Palautelomakkeista saadun arvioinnin
mukaan, video motivoi ja sai harkitsemaan vaihtoon 1&ht6d. Né&in ollen tavoite saatiin
taytettya.

Siséllollising tavoitteina videolla oli tuoda esille millaisia kokemuksia ja ajatuksia
vaihto voi antaa. Videolla esiteltiin haastateltuja aitoja kokemuksia vaihdosta ja
my0s Into-raporttien myo6ta saatiin videolle tuotua esille lisad kokemuksia vaihto-
opiskelusta. Video oli sisallollisesti melko onnistunut ja Samkin kansainvalisia
asioita hoitavilta tyontekijoiltd saadun palautteen mukaan, videota voidaan
hyddyntdd monenlaisissa tilaisuuksissa. Palautekyselyiden mukaan videolla olleet
kokemukset koettiin mielekkéina ja video sai motivoitua opiskelijoita harkitsemaan

vaihtoon 1ahtoa.

Henkilokohtaisena tavoitteena oli oppia tekem&&an projektityotd. Taman projektin
myota olen ymmartanyt miten tarkeata suunnittelu on. Suunnittelu on puoli ty6ta, sen
pohjalta oli helppo lahted muodostamaan haluttua tuotosta. Sisallon jarjestys
muotoutui vield videota tehdessa. Lopullinen muoto oli siis hieman erilainen, kuin
mitd projektisuunnitelmassa oli suunniteltu. Tiedollisesti sisalté ei kuitenkaan
muuttunut. Projektin resurssit oli mietitty suunnitelmassa realistisesti. Aikataululliset
resurssit olivat haaste ja aikatauluun tulikin matkan varrella muutoksia. Alun perin
videotuotos piti esittdd kaksi viikkoa toteutettua aiemmin, mutta esityspaikkaa ei
Ioytynyt ensin ja sitd siirrettiin. Siitd huolimatta projekti saatiin suunnitellusti

paatokseen.

Tama videotuotos on informatiivinen ja sen on tarkoitus tulla sosiaalisen median

nahtaville. Siitd syysta tdssd projektissa oli tdrkedtd huomioida eettiset riskit.
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Projektissani huomioitiin tietojen luottamuksellisuus, eheys, kaytettavyys ja
kiistamattomyys siten, ettd haastatteluihin osallistuvilta kysyttiin Kirjallinen lupa
videoimiseen ja kerrottiin mihin kuvamateriaalia tultiin kayttdmaan. Palautekysely
palautettiin - myds nimettémand, jolloin palautteisiin  vastanneet pysyivat
anonyymeina. Valokuvien kayttoon ja valokuvissa esiintyviltd henkiloiltd kysyttiin
henkilokohtaisesti lupa. Videolle haettiin my6s kuvia Googlen hakukoneella,
kayttden tarkennettua hakua. Kuvat valittiin niin, ettd kuvat olivat vapaasti
kaytettavissa, jaettavissa ja muokattavissa. Nain siis eettiset riskit saatiin huomioitua

melko kattavasti tdssd projektissa.

Vaikka videoon oltiin tyytyvaisid, niin jatkossa voisi tehda tiettyja asioita eri tavalla.
Videon siséllosta voisi teettda kyselyn opiskelijaryhmalle ennen sen toteutusta. Nain
saataisiin tarkempi viitekehys sille, mit4 tietoa kaivataan lisaa ja video palvelisi vield
paremmin. Myos haastatteluissa olleita kysymyksid olisi voinut olla enemman ja
videoon olisi voinut ottaa eri vastauksia, jolloin videolla ei olisi ollut toistoa niin
paljon. Palautekyselyd tulisi jatkossa my®ds muokata kysymysten muotoilussa.
Videota hyddynnettéessa jatkossa on hyvé miettia mille kohderyhmélle sité esittaa ja
missé opintojen vaiheessa. Parhaimpana vaiheena olisi opintojen alkuvaihe. N&in
innostusta ja mielenkiintoa saadaan herétettyd kansainvalistymiseen jo opintojen

alkumetreilla.

Palautteista selvisi, ettd lisatietoa kaivattiin viel& monesta asiasta. Esille nousivat
asiat, joita pitdd huomioida ennen vaihtoon l&dhtdd ja miten opintojen jatkaminen
sujuu vaihdon jélkeen. Lisatietoa kaivattiin kustannuksista ja vaihtoon lahtemisesta.
Vastaajat kaipasivat myo6s negatiivisia kokemuksia, esimerkiksi vaikeuksista
vaihdossa. Naitd viimeisimpia asioita voidaankin pitéé jatkossa kehittdmisideoina

samankaltaisiin projekteihin.

Projektiluonteisen opinndytetyon tekeminen on ollut haasteellista ja opettavaista.
Projekti on ollut kaikin puolin antoisa. Sen aikana oli monta haastetta ylitettdvana ja
tyé opetti tekijadnsa paljon. Koen oppineeni paljon uusia asioita tdman tyyppisen
projektin tekemisesté ja projektin hallinnasta. Projekti koostui monesta eri vaiheesta
ja se antoi mahdollisuuden toteuttaa projekti omien ideoiden ja suunnitelmien

mukaan. Mielekkadn aiheen kasittely projektissa sai myos itsenikin ymmartdmaan
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kuinka téarkeita aiheita monikulttuurisuus ja kansainvalistyminen ovat talla hetkella.
Koen onnistuneeni projektissani hyvin ja sain toteutettua tavoitteeni melko
kattavasti. Projekti vaatii pitkdjanteisyytta ja halua tehda projektia. Taman projektin
teko lisasi innokkuutta ja rohkeutta toteuttaa muitakin erilaisia projekteja. Tasta

projektista jai positiivinen mielikuva.
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LIITE1

KANSAINVALISTY! - VIDEO

Opinnaytetyon tarkoituksena on tehdé informaatiopaketti videotuotoksena sosiaali- ja
terveysalan opiskelijoille, jotka ovat kiinnostuneita ldhtemain vaihtoon. Siséltd
koostuu siitd, miten vaihtoon haetaan, minkalaisia kokemuksia vaihdosta on, sek&
siitd mihin maihin voi lahted vaihtoon. Tietoa on my®6s eri vaihto-ohjelmista, joita
ulkomaille vaihtoon tai harjoitteluun lahtiessd voidaan hyodyntdd. Tyd sisaltaa
kokemuksia siitd, mitd harjoittelu ulkomailla antaa ja miksi kannattaa lahte&
ulkomaille vaihtoon. Tarkeédtd on korostaa my0s niitd maita ja harjoittelupaikkoja,
jotka ovat olleet vdhemman tiedossa. Tarkoituksena on tehdd videotuotos, jota
voidaan hyddyntaa vaihtoinformaatiotilaisuuksissa. Tarkoituksena on myds, etta
videotuotosta voitaisiin ndyttad koulun nettisivuilla ja koulun aulojen televisioissa,

mista se saavuttaisi tehokkaammin kiinnostuneita.

Paivamaara, allekirjoitus ja nimenselvennys

Talla allekirjoituksella annan luvan kayttdd antamaani haastattelua ja muuta
materiaalia  tyossa: KANSAINVALISTY! —  Kansainvélisen  opiskelun

informaatiopaketti Sote-opiskelijoille.

Rastita haluamasi vaihtoehto:
Esiinnytko tyossa:
Etunimella

Nimettdbmana
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LIITE 2

SAHKOPOSTIVIESTI (Haastatteluun suostuneille opiskelijoille)

Hei!
Olette suostunut haastateltavaksi Kansainvélisty! videolle. Kiitokset siitd! Ohessa

ovat kysymykset, joita kysyn haastattelussa, néin voit valmistautua haastatteluun.

Missé olit vaihdossa?
Miksi kannattaa lahted ulkomaille vaihtoon/harjoitteluun?

Mita vaihto antoi sinulle?

A wnp e

Kehittyiko sinun hoitotydn monikulttuurinen osaaminen vaihdossa?

Ystavallisin terveisin,

Veera Pihlaja
veera.i.pihlaja@student.samk.fi
044-2818864
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SATAKUNNAN AMMATTIKORKEAKOULU

SATAKUNTA UNIVERSITY OF APPLIED SCIENCES onta 1

samk

SAMK / Sopimus opinnaytetydn tekemisesta

Opinnaytetyon tekija:  \( 0 2Cot Dinla

~J)

5 s

Opiskelijanumero: lea A3 WAloitusryhma: HTICO@TE

Koulutusohjelma:

H OHE ]( N \(C' \evved /‘"L\ 0 lﬂ(i.‘l aje
Opinnaytety6ta ohjaavan opettajan nimi, sahkoposti, puﬁelinnumero ja\osJoite:
Qe Ajanke 0Ud 10 255
auke - ke (& Mk 5 Stenkienkatu € 26lCO Raume,
2 4

Toimeksiantaja, yhteyshenkilon nimi, sahkoposti, puhelinnumero ja osoite:

Viveke Horsern- Brearn , Maamichenfiets 10, R6500 POy

Vive kKa. /7¢x/'k-r~ brear @ Sayn K. 71/ 079~ FLO37€Y

kansornvalis I Lransainvalsen omskdlan inftemath 6 paky [
heetndn yed edvendeahortetign  ePiketqonlle

Tyon etenemisaikataulu: -

Opinnaytetyon nimi:

Rapertoirmseminaan  hubkNkossee /0% |
Tarkempi selvitys on sopimuksen liitteena olevassa hyvaksytyssa tutkimus-/projektisuunnitelmassa.

Tata sopimusta koskevat erimielisyydet pyritaan ratkaisemaan ensisijaisesti neuvottelemalla osapuolten kesken. Mikali
asiasta ei paasta sopimukseen, erimielisyydet ratkaistaan Satakunnan karajaoikeudessa.

Tata sopimusta on laadittu kappaletta, yksi kullekin osapuolelle.

Olemme lukeneet sopimusehdot (sivu 2) ja hyviksymme ne.

Péivays:

Toimeksiantajan edustajan allekirjoitus, nimike ja nimen selvennys:

‘Z/%'?A’J'Q/“/, /].SKLC‘D‘/)/‘/«ccm K/'/ét yf,('n;z;//:.—(’

/
77
4

\/H/C/C(‘./‘Ia./}.—,b/&_‘_, e 5‘/‘,\/'/{. l,—

Osaamisalueen johtajan allekirjoitus ja nimen selvennys:

) b fdas
@ZM‘/{{/@’& C éfﬁ’p&(\”ﬁ LL{ V€7 &

Opinnaytetyon tekijan allekirjoitus:

\ ANR! -
\Jarven & \\,w_g;/.
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PALAUTEKYSELYLOMAKE:

Tama informaatiopaketti on opinndytetyon videotuotos, jonka tarkoituksena on tuoda
esille kansainvalistymisen eri keinoja Samkissa sosiaali- ja terveysalalla. Nyt
kysyisin palautetta esityksestd. Kysymyksid on seitsemédn. Vastaaminen on

vapaaehtoista. Vastaukset annetaan nimettémina. Kiitos palautteestanne,

mielipiteenne on téarked!

1)Antoiko video riittavésti tietoa vaihtoon hakemisesta ja muista kansainvélistymisen

keinoista?

2) Miten mielestanne vaihtoon hakeminen oli esitetty videossa?

3) Miten mielestédnne vaihto-ohjelmat oli esitetty videossa?

4) Millaisia ajatuksia haastattelut ja kuvat videossa toivat?
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5) Miten video lisasi mielenkiintoanne kansainvalistymista kohtaan? ( Esim. Saiko

harkitsemaan vaihto-opiskelua tai muita kansainvalistymisen keinoja.)

6) Mika osio videossa lisasi erityisesti mielenkiintoanne?

7) Millaista tietoa olisitte kaivannut lisd4?

Kiitan palautteestanne!

Terveydenhoitajaopiskelija Veera Pihlaja,

Satakunnan ammattikorkeakoulu 2014



