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TIVISTELMA

Téamé toiminnallinen opinndytetyd tehtiin Paijat-Hameen Sosiaaliturvayhdistyk-
sen hallinnoimalle, RAY:n rahoittamalle Paijat-Hameen Kumppanuuskeskus-
hankkeelle (2012—-2015.) Opinndytetydon kohderyhmdné olivat vapaaehtoistoimin-
nan koordinaattorit Vapaaehtoistoiminnan verkostosta. Tassa verkostossa on mu-
kana toimijoita yhdistyksistd, seurakunnilta, yhteisdista ja julkiselta sektorilta.

Opinndytetyon tavoitteena oli jarjestdd voimaannuttavaa ja virkistavdd ryhmétoi-
mintaa vapaaehtoistoiminnan koordinaattoreille. Sen liséksi tavoitteena oli kerata
heidan kéyttoonsa ryhméssa kaytettyjen toiminnallisten menetelmien materiaali-
paketti. Materiaalipaketti toteutettiin ja se sisaltdd teoriaa kaytetyistd menetelmis-
td, sekd kuvaukset ryhméssa toteutetuista toiminnallisista harjoituksista. Tarkoi-
tuksena oli, ettd vapaaehtoistoiminnan koordinaattorit voisivat kéyttdd materiaali-
paketti jatkossa omien vapaaehtoistyontekijoidensa voimaannuttamiseen ja virkis
tamiseen.

Ryhméén osallistujat kokivat ryhmén virkistdvaksi vaihteluksi keskelld tyoviik-
koa. Toimeksiantaja naki tyon tarpeitaan vastaavana. Ryhmaan osallistujat aikoi-
vat myos hyodyntdd materiaalipakettia tulevaisuudessa. Liséksi ryhméd péaatti jat-
kaa itsendisesti tapaamisia saannéllisesti opinndytetyoprosessimme loputtua.
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ABSTRACT

This thesis was made for the P&ijat-Hame Kumppanuuskeskus project. The target
group in this work were volunteer work coordinators. The objective of this work
was empowering and refreshing group activities among volunteer work coordina-
tors. The second objective was to collect a material package for coordinators on
the functional methods, which we used in the group. The material package con-
sists of theory as well as descriptions of the methods that we used. The aim was,
that volunteer work coordinators could be able to use the material package with
their own volunteer workers for empowering and refreshing them.

The group members’ considered the group activity very refreshing in the middle

of the week at work. The opinion of the principal was that this thesis was useful

and met well their needs. The group members will also benefit form the material

package in the future. Besides that, the group decided to continue meetings regu-
larly also after our thesis process was over.

Key words: functional methods, empowerment, work welfare, volunteer work and
volunteer work coordinator.
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1 JOHDANTO

Arvas (2012) on todennut pro gradu -tutkielmassaan, etta nykyajan pakonomaisen
suorittamisen ohella ihmiselld tulisi olla aikaa ja tilha my6s pohtia, oivaltaa ja
toimia yhdessa toisten ihmisten kanssa. Tahdn tarvitaan yhteisjd, joissa voi olla
juuri sellaisena kuin on, joissa voi kohdata ystavallisyyttd ja joissa voi tulla myon-
teisesti huomioiduksi. (Arvis 2012, 5.)

Toiminnallisen opinndytetyémme tavoite oli sekd voimaannuuttavan ja virkista-
van ryhmatoiminnan jarjestaminen vapaaehtoistoiminnan koordinaattoreille ett4
ryhméssa kaytettyjen toiminnallisten harjoitusten kokoaminen tydmme tuotok-
seen, materiaalipakettiin. Materiaalipaketin tuli sisaltda teoriaa kdytetyistd mene-
telmistd seka kuvaukset harjoituksista, joita ryhmésséd toteutettiin. Miettiessamme
vapaaehtoistoiminnan koordinaattoreille voimaannuttavaa ja virkistdvaa toimin-
nallista ryhméa, myds omat padmadaramme ryhman suhteen olivat erittdin saman-

suuntaisia Arviksen ajatusten kanssa.

Keskusteluissamme toimeksiantajamme, Kumppanuusverkoston edustajan, kanssa
kavi ilmi, ettd vapaaehtoistoiminnan koordinaattorit tarvitsevat virkistysta tyohon-
s4, sekd vinkkeja omien vapaaehtoistensa virkistamiseen ja voimaannuttamiseen.
Vapaaehtoistoiminnan koordinaattoreiden toimenkuvaan kuuluvat myds omien
vapaaehtoistensa virkistdiminen ja heidan jaksamisestaan huolehtiminen, joten

koordinaattorit tarvitsevat voimaantumista luonnollisesti myos itse.

Tarkoituksena opinndytetydssamme oli, ettd tydomme siirtyy koordinaattoreiden
kautta myds voimaannuttavaksi kokemukseksi suurelle osalle vapaaehtoistyonte-
Kijoitd. Ryhman edetessé kavi myos ilmi, ettd vapaaehtoistoiminnan koordinaatto-
rit kokivat tarvitsevansa tamén kaltaista voimaannuttavaa ryhmad myos opinnay-
tetydbmme toteutusosion paatyttyd. Joten tarkoitukseksi muodostui myos, etta

ryhmé jatkaa saannollisida kokoontumisia itsendisesti.

Vapaaehtoistyd on tarked yhteiskunnallinen ja yksilollinen voimavara. Vapaaeh-
toistyon tulevaisuuden, seka yksilo- ettd yhteiskunnallinen haaste, on toimintaan

sitoutuminen. Mika saa ihmiset osallistumaan vapaaehtoistyohon? Oleellinen osa



vapaaehtoistyontekijoiden sitoutumista on heidan johtamisensa. Erilaisissa yhdis-
tyksissd vapaaehtoistydn kehittdmisvoima pitdisikin olla sosiaalisen ilmapiirin
kehittdminen ja sen kautta yhteis6on Kiinnittyminen. (Yeung 2007, 153, 163.)
Vapaaehtoistydssé vapaaehtoiset toimivat henkilokohtaisen motiivinsa varassa.
Innostus ja usko asiaan rakennetaan yhdessé vapaaehtoistyon parissa tyoskentele-
vien kesken. Kokemusten jakaminen ja vertaileminen luo yhteishenked. (Sauri
2010, 116.) Vapaaehtoiset toimivat myos valilla yksin kaytannon tehtdvissa ja tyod
voi olla tunteita ja kysymyksid herattdvaa seka henkisesti raskasta. Talloin on tar-
kedd, ettd vapaaehtoistydn parissa tydskentelevillda on mahdollisuus purkaa koke-

muksia ja saada uutta ndkokulmaa tilanteisiin. (Syrjanen 2010, 123.)

Mielestimme vapaaehtoistyd on yhteiskunnallisesti erittdin merkittavad, koska se
on noussut julkisen sektorin rinnalle palveluiden tuottajana. Tastd nakokulmasta
katsottuna vapaaehtoistoiminnan koordinaattorit ovat suuressa roolissa rekry-
toidessaan vapaaehtoisia, sek& huolehtiessaan vapaaehtoisten jaksamisesta ja oh-
jauksesta. Toivoimme ryhmamme kehittdvan myds vapaaehtoistoiminnan koor-
dinaattoreiden sosiaalista ilmapiirid ja yhteenkuuluvuuden tunnetta koordinaatto-

reiden kesken.



2 OPINNAYTETYON TAUSTA JA LAHTOKOHDAT

Opinnaytetyoprosessimme alkoi syksyllda 2013, huomattuamme Kumppanuusver-
koston ilmoituksen, jossa haettiin opinndytetyon tekijad. Tapasimme Kump-
panuusverkoston edustajan kanssa ja opinndytetydmme aiheeksi muodostui voi-
maannuttavan ja virkistavan ryhmétoiminnan jarjestdiminen vapaaehtoistoiminnan
koordinaattoreille. Yhteistydkumppaniksemme valikoitui Kumppanuusverkostoon

kuuluva Vapaaehtoistoiminnan verkosto.

2.1 Opinnaytetyon tavoite, tarkoitus ja tuotos

Opinnaytetydomme tavoite oli yhteistydssa Kumppanuuskeskushankkeen Vapaa-
ehtoistoiminnan verkoston kanssa jérjestdad vapaaehtoistoiminnan koordinaatto-
reille voimaannuttavaa ja virkistdvad toimintaa erilaisten toiminnallisten mene-
telmien muodossa. Toinen tavoite oli mahdollistaa ryhméan osallistujille toimin-
nallisten menetelmien materiaalipaketin kerddminen. Materiaalipaketti on opin-
naytetydmme tuotos. Kéyttamamme toiminnalliset menetelmét olivat jo olemassa
olevia harjoitteita, jotka kokosimme ryhmaan osallistujille materiaalipaketiksi.
Materiaalipakettiin osallistujat voivat liittdd omat ryhméssé tekemdnsd harjoituk-

set.

Opinnaytetyota suunniteltaessa kyselimme vapaaehtoistoiminnan koordinaatto-
reilta toiveita ryhmédn ja sen teemojen suhteen, mutta saimme vapaat kadet toimia
ja valitsimme itse sopivimmat teemat ja harjoitukset ryhmékerroille. Vapaaehtois-
toiminnan koordinaattorit ovat itse usein voimaannuttajan roolissa valmistellen
ohjauksellisia hetkid ja virkistystd omille vapaaehtoistyontekijoilleen ja juuri ta-
mén vuoksi halusimme tarjota heille mahdollisuuden voimaantumiseen. Tarkoi-
tuksenamme opinndytetydssamme oli, ettd tydmme siirtyisi koordinaattoreiden
kautta myds voimaannuttavaksi kokemukseksi suurelle osalle vapaaehtoistydnte-

Kijoita.

Olemme kiinnostuneita toiminnallisten menetelmien kéyttdmisesta sosiaalipeda-

gogisessa tydssd. Opinndytetydmme aikana saimme myos itse lisdé tietoa ndista



menetelmistd ja niiden kayttomahdollisuuksista. Pyrimme jarjestamaan toimin-
nallisen osion siten, ettd se kulutti mahdollisimman vahén aineellisia resursseja.
Aina kun mahdollista, k&ytimme Kkierratysmateriaaleja ja ryhmiin osallistujien
omia materiaaleja, joita heilld jo entuudestaan oli. T&mad tukee hyvin myds ajatus-

ta, ettd voimaantuakseen ihminen ei tarvitse aina rahaa.

2.2  Kumppanuusverkosto

Paijat-Hameen sosiaaliturvayhdistys ry hallinnoi Raha-automaattiyhdistyksen
rahoittamaa Pé&ijat-Hameen Kumppanuuskeskus -hanketta (2012—2015.) Hanke
kokoaa Paijat-Hameessa eri tahojen muodostamaa Kumppanuusverkostoa. Kump-
panuusverkoston tavoite on yhteistyd, jossa osallistuminen ja vaikuttaminen ovat
mahdollisia. Yhteistoiminnan awulla pyritddn lisaédmaan esimerkiksi tietoa ole-
massa olevista palveluista ja toiminnasta. Sen liséksi tarkoitus on tiivistdd asuk-
kaiden sosiaalisia verkostoja ja luoda omaehtoista toimintaan. (Kumppanuusver-
kosto 2014.)

Kumppanuusverkosto kokoaa eri kuntia, yhdistyksia, jarjestoja, yhteisojd, kunta-
toimijoita, yrityksia ja oppilaitoksia yhteiseksi yhteistydverkostoksi ja kump-
panuusverkostoksi koko Péijat-Hameen alueelta. Lahdesta mukana yhteistydssé
on esimerkiksi iso joukko eri ammattiyhdistyksid, elainyhdistyksia, eldkeléisjar-
jestojd, hyvantekevaisyysjarjestoja, koulujen tuki- ja opiskelijayhdistyksid, erilai-
sia urheiluseuroja, eri metséstysseuroja, marttojen toimintaa, vanhempainyhdis-
tyksid, Kulttuuriseuroja, nuorisoseuroja, eri asukas- ja kyldyhdistyksid, partiolip-
pukuntia, polittisia jarjest6ja, potilas- ja sairausjarjestdja ja muita sosiaalialan
jarjestdja. Kumppanuusverkoston internetsivuilla on lista toiminnassa mukana

olevista yhdistyksistd. (Kumppanuusverkosto 2014.)

2.3 Vapaaehtoistoiminnan verkosto

Kumppanuusverkosto on jakautunut neljaén eri verkostoon: Vapaaehtoistoimin-

nan verkostoon, Vauvaverkkoon, Koulutustoiminnan verkostoon seka Arvioinnin



ja sosiaalisen tilinpidon verkostoon (Kumppanuusverkosto 2014). Opinndyte-
tydomme kohderyhmdna oli Vapaaehtoistoiminnan verkosto ja sieltd vapaaehtois-
toiminnan koordinaattorit. Vapaaehtoistoiminnan verkosto on kokoontunut vuo-
desta 2009. Verkostossa on mukana ihmisid yhdistyksistd, seurakunnilta ja yhtei-
sOista seké julkiselta sektorilta vapaaehtoistoimintaa koordinoivia ammattilaisia ja
vapaaehtoisia. Verkosto on jérjestanyt yhdessd muun muassa vapaaehtoistoimin-
nan messuja ja vapaaehtoisten rekrytointia. Vapaaehtoistoiminnan verkosto linjaa
yhdessé tulevia vapaaehtoistoiminnan tapahtumia, koulutuksia ja retkid seka pai-
kallisesti, ettd valtakunnan tasolla. Vapaaehtoistoiminnan verkosto on vield ja-
kaantunut eri tydryhmiin, jotka keskittyvat verkostossa eri kohderyhmiin ja aihei-

siin, esimerkiksi vapaaehtoisten rekrytointiin. (Kumppanuusverkosto 2014.)

Voimaannuttavaan ja virkistavadan ryhmadmme kuului vapaaehtoistoiminnan

koordinaattoreita useilta eri tahoilta. Koska vapaaehtoistoiminnan koordinaatto-

reiden toimenkuvasta ei I6ytynyt mitddn tyéhomme sopivaa tietoa, paatimme ky-

sya kirjallisella lomakkeella ryhmaan osallistuvien koordinaattoreiden toimenku-

vista. Liitteend (litel) lomake, jolla selvitimme osallistujien toimenkuvia ja kasi-

tyksia vapaaehtoistoiminnan koordinaattorin tydonkuvasta. Ryhmé&dmme osallistu-

vat koordinaattorit olivat seuraavilta tahoilta:

- Paijat-Hameen Sosiaaliturvayhdistys Ry/ Paijat-Hameen Kump-
panuuskeskushanke

- Nastolan seurakunta/diakoniaty®

- Lahden Lahimméispalvelu/Virtaa Vapaaehtoistyohon — projekti

- Lahden Diakonialaitos/Saroperheille tueksi -toiminta (2 hiog)

- Paijat-Hameen Mielenterveysseura/Lahden Kriisikeskus

- Omaiset mielenterveyden tukena Péijat-Hameen yhdistys ry

- Lahden kaupunki liikuntapalvelut, Voimaa vanhuuteen -hanke.

Vapaaehtoistoiminnan koordinaattoreiden toimenkuvat vaihtelivat jonkin verran.
Osa koordinaattoreista teki kyseistd ty0td osana muuta tyotehtdvad. Perustehtivid
koordinaattoreilla olivat vapaaehtoisten rekrytointi, koulutus, vélitys, ohjaus ja

virkistys. Tyonohjaus, tukeminen ja yhteisollisyyden vahvistaminen olivat myos
olennainen osa toimenkuvia. Yhteistyotd tehtiin lisaksi muiden P&ijat-Hameessa

toimivien vapaaehtoistoimintatahojen kanssa. Vaihtelevasti toimenkuviin saattoi



littya my0s raportointia eri tahoille, muun muassa Raha-automaattiyhdistykselle.
Osalle vapaaehtoistyon koordinaattoreista kuului liséksi hallinnollisia tehtavia,

kuten kehittdminen, laadunvalvonta sekéa henkildstdhallinto.

2.4  Monitoimikeskus Takatasku

Jérjestimme voimaannuttavan ja virkistdvan ryhmatoiminnan Monitoimikeskus
Takataskussa. Monitoimikeskus Takatasku on Lahden kaupungin ja Lahden seu-
rakuntayhtyman yhteinen paikka, jonka tarkoituksena on olla tyollisyytta ja mie-
lekéstd elaméa edistdva toimintakeskus. Takatasku tarjoaa erilaisia mahdollisuuk-
sia toimia, osallistua ja tydskennelld. Takatasku sijaitsee Huovilankadulla ja tarjo-
aa erilaisia tyokokeilu-, tukity0- ja vapaaehtoistyopaikkoja. Tyotehtdvia on tarjol-
la esimerkiksi toimiston, keittion, atk-koulutuksen, siivouksen ja vapaa-ajan ohja-

uksen alueilla. (Monitoimikeskus Takatasku 2014.)

Valitsimme Monitoimikeskus Takataskun toteutuspaikaksi, koska toinen tdmén
tyon tekijoista oli tehnyt harjoittelun Takataskussa ja havaitsi tilat hyviksi ryh-
mamme kayttotarkoitusta varten. Neuvottelimme Takataskun johtajan kanssa ti-
loista ja teimme varauksen. Toinen Takataskun etu oli sen keskeinen sijainti. Mo-
nitoimikeskus Takataskuun on helppo tulla keskustasta jalkaisin tai julkisilla kul-
kuneuvoilla. Ideana oli, ettd tuleminen Takataskuun olisi mahdollisimman yksin-

kertaista ja vaivatonta.

Erilaisia toiminnallisia menetelmid kéytettdessa tytskentelylle valittu tila on myos
tarked. Arkoja asioita kasiteltdessé yksityisyyden suoja kasvaa ja siitd syysta olisi

suotavaa, ettd tila, jossa kokoonnutaan, on joka kerran sama. Uuteen tilaan totutte-
lu vie aikaa, ja uusi ja vaihtunut ympadristd voi viedd huomiota pois tydskentelys-

td. (Ranne, Sankari, Rouhiainen-Valo & Ruusunen 2005, 67.)



2.5 Toiminnallisen opinndytetyén rakenne

Tybelamalahtdinen, toiminnallinen opinndytetyd, yhdistdd kaytannon toteutuksen
ja sen raportoinnin siten, etti se osoittaa alan tietojen ja taitojen hallintaa tutki-
muksellisen asenteen hengessé (Vilkka & Airaksinen 2003, 9- 10). Opinndyte-
tydomme rakentui suunnitelmaosuudesta, toteutusosiosta ja raportointivaiheesta.
Suunnitelmavaihe toteutettiin syksyllda 2013, jolloin tutustuimme tietoperustaan ja
mietimme ryhmékertojen sisaltdja. Toteutusosio, eli ryhmékerrat, jarjestettiin
tammi- maaliskuussa 2014. Raportointia ryhmékerroista suoritettiin aina kunkin
ryhmékerran jalkeen, ja sen jalkeen tydn koontia ja viimeistelyd loppukevain

2014 aikana. Julkaisuseminaari pidettiin toukokuussa 2014.

Toimintaosuus koostui kuudesta voimaannuttavasta ja virkistdvasta ryhmékerras-
ta, jotka toteutettiin keskiviikko iltapéivisin Monitoimikeskus Takataskussa. Va-
litsimme toteutuspéivéaksi keskiviikon, koska ajattelimme ettd keskella viikkoa on
hyva aika virkistdytya ja voimaantua ryhmassamme. Ryhmékertojen toteutuspai-
vat olivat 22.1.,29.1.,5.2,,12.2,, 19.2. ja 5.3. Talvilomaa vietimme viikolla yh-
deksan. Ryhmd kokoontui kello 13-15, paitsi viimeisella kerralla kello 14-16.
Olimme miettineet jokaiselle ryhmdkerralle jonkin teeman, johon keskityimme, ja
tahdn teemaan sopivia harjoituksia. Teemat esitellddn opinndytetyon raportoin-

tiosuudessa.

2.6 Tiedonhaun kuvaus ja aikaisemmat tutkimukset

Aloitimme opinndytetyon tietoperustan kerddmisen ja kokoamisen marraskuussa
2013. Kokosimme opinndytetyon tietoperustan péaasiassa aiheeseen liittyvaan
Kirjallisuuteen tutustuen. Toiminnallisista ja luovista menetelmistd, sekd ryhméa-
toiminnasta ja siihen soveltuvista harjoituksista on olemasaa paljon Kirjallisuutta.
Erilaisia ryhmiin sowveltuvia harjoituksia I6ytyi paljon, ja meidén oli helppo keréta

eri vaihtoehdoista ryhmadmme parhaiten sopivat harjoitukset.

Suoritimme tiedonhakua Kirjojen osalta padasiassa kirjastojen kautta. Etsimme

tutkimuksia ja julkaisuja suoraan eri yliopistojen sivuilta julkaisuarkistoista, ja sen



lisaksi hyddynsimme Melinda — tiedonhakukantaa. Nelli ja Masto — tiedonhak u-
portaalista ja yliopistojen sivujen kautta etsimme vieraskielistd materiaalia. Kéay-
timme Yleisen Suomalaisen Asiasanaston sanoja hakuja tehdessémme. Olemme
rajanneet tietoperustaa ja pohtineet tarkkaan, mik& liittyy juuri meiddn opinndyte-
tydbhomme, ja valinneet vain tydmme kannalta tarpeellisen tiedon. Hakukriteerei-
nd ei niinkaan ollut julkaisuvuosi, vaan se kuinka ajatonta tieto oli. Lahteidemme
julkaisuvuodet vaihtelevat 1990-luvulta 2014 vuoteen. Ryhmétoimintoja varten

etsimme voimaannuttavaa ja rentouttavaa musiikkia kirjaston musiikkiosastolta.

Yhdistelimme hakusanoja ja etsimme tutkimuksia esimerkiksi Melinda- tiedonha-

kukannasta.

e toiminnalliset menetelmét, 409 viitetta

e voimaantuminen, 305 viitetta

e luovat menetelmét, 125 viitetta

e sosiokulttuurinen innostaminen, 96 viitettd

e toiminnalliset menetelmét ja ryhmé, 16 viitetta
e Vvoimaantuminen ja ryhméd, 2 viitetta

e tybhyvinvointi ja ryhmé, 7 viitettd

Voimaantumisesta ja toiminnallista menetelmistd on tehty jonkin verran tutki-
muksia, mutta I6ysimme mielestimme melko vahan tutkimuksia, jotka olisivat
suoraan vastanneet meidan tyotdmme ja olleet verrattavissa. Yritimme pitad tyon-
aiheen rajattuna, joten halusimme kéyttdd tyossé tutkimuksia ja muuta materiaalia,
joka sopisi mahdollisimman hyvin meidan aiheeseemme. Esimerkkihausta nakyy,
ettd I6ysimme todella vahdn materiaalia, jossa oli sovellettu juuri ryhmdmuotoista
toimintaa. Keskeisend tutkimuslédhteend toimi Mattilan (2008) Voimaantumisesta
tehty tutkimus. TyShyvinvoinnin ja luovien menetelmien nidkokulmaan pereh-
dyimme TAIKA-hankkeen (2008-2013) kauitta.



3 VAPAAEHTOISTYOLLA JA TYOHYVINVOINNILLA KOHTI
KESTAVAA KEHITYSTA

Vapaaehtoistydhon tutustuessa selvisi, ettd vapaaehtoistydntekija saa itselleen
energiaa ja kokemusta itsensa tarpeellisuudesta. Moni vapaaehtoistyontekijé ko-
kee my0s itse oppivansa tyosta jotain. Naita seikkoja on nahtavissd myos hyvin-
voivassa tyontekijassa. Jarjestamdamme ryhmadn osallistujat olivat kaikki tyopai-
koillaan tekemisissa vapaaehtoistyon kanssa ja ryhman toiminnalla pyrimme vai-
kuttamaan my0s heiddn kokemukseensa tydhyvinvoinnista. Nyky-yhteiskunnassa
on nostettu esille kestavan kehityksen periaate, jota edistdvaa vaikutusta on mie-

lestdamme myos vapaaehtoistydlld ja kokemuksella tybhyvinvoinnista.

3.1 Vapaaehtoistyo

Suomessa vapaaehtoistyd méariteltiin 1980-Iluvulla jarjestdjen toiminnaksi, jolla
tuetaan ja tadydennetddn julkisia palveluja. Talloin ei vield ajateltu, ettd vapaaeh-
toisty6lla on kovin suurta merkitystd itse vapaaehtoistyontekijalle. Vapaaehtois-
tyon yleiseksi tehtavaksi voidaan hahmottaa ihmisten valisen vuorovaikutuksen
sek& omaehtoisen osallistumisen edistdminen seka yhteiskunnan palveluihin vai-
kuttaminen ja niiden kehittdminen, jotta ne ovat ihmisten tarpeita vastaavia. (Leh-
tinen 1997,19.)

Vapaaehtoistyd on osallistumista vuorovaikutukseen perustuvaan organisoituun
auttamis- ja tukitoimintaan. Vapaaehtoistydhon valmennusta saaneen auttajan
motivaatio voi perustua ajatukseen, ettd han voi olla avuksi ja oppia itse samalla
jotain tarkedd. Vapaaehtoistyon tyollistdvia vaikutuksia on myds pohdittu. Suo-
messa tybllistavat vaikutukset ovat vield kuitenkin melko véhaisid, mutta esimer-
Kiksi Mielenterveysseura ja Suomen Punainen Risti ovat palkanneet ja perustaneet
toimia esimerkiksi vapaaehtoistyon koordinaattoreille, kouluttajille ja ohjaajille.
(Lahtinen 2003, 11.) Vapaaehtoistyon tehtdvid suunniteltaessa kannattaa miettia
mahdollisimman erilaisia tehtavid, jotta jokaiselle vapaaehtoistydntekijalle 6ytyy

jotakin. Monipuolinen vapaaehtoistyOtarjotin koostuu erilaisista tehtdvistd, jotka
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vievat o0sa enemméan ja osa vahemmén aikaa ja ovat vaatimustasoltaan erilaisia.
(Karreinen, Halonen & Tennild 2010, 12.)

Vapaaehtoistyd on useasti tiedon valittdja kunnan, valtion ja asiakkaan valilla.
VapaaehtoistyOlle ominaista ovat esimerkiksi maallikkomaisuus, amatérin innos-
tuneisuus ja auttamisen kutsumuksellisuus. Toiminta on myos auttajalle itselleen
henkilokohtaisesti merkitsevaa ja antaa eldmélle sisaltéd. Vapaaehtoistyohdn ryh-
tymisen motiiveja ovat myds esimerkiksi eldaméan tulleen tyhjan tilan tayttaminen,
auttamisen halu, halu oppia itsesta ja elamésta yleensa. (Lahtinen 2003, 12-13,
103.)

Vapaaehtoistyd ei ole ammatillista vaan vastavuoroista. Auttaja saa myds itselleen
hyvan mielen, liséa itseluottamusta, mahdollisuuden kehittdd ihmissuhdetaitojaan
ja mielekésta tekemista. Voidaan puhua, ettd vapaaehtoisilla on tervetta itsekkyyt-
td, joka on toiminnan motiivina. (Lehtinen 1997, 6-7.) Tutkittaessa on huomattu,
ettd naisilla ja miehilla seka eri-ikaisilla ihmisilla on erilaisia motiiveja vapaaeh-
toistyohon osallistuessa. Esimerkiksi naisia kiinnostaa vapaaehtoistydssé sosiaali-
suus, mahdollisuus oppia uutta ja auttamishalu enemman kuin miehid. Ik&ihmisia
vapaaehtoistydhdn motivoi uusien tuttavien saaminen, oman osaamisen hyddyn-

tdminen ja mielekds tekeminen vapaa-ajalle. (Karreinen ym. 2010, 34-35.)

Vapaaehtoistytssa tulisi ennen kaikkea keskittyd ennaltaehkdisevaan tyohon. Va-
paaehtoistydn tehtava ei saa olla Karsittujen sosiaali- ja terveyspalveluiden kor-
vaaminen, vaan niiden rinnalla oleminen ja tukeminen. (Lehtinen 1997, 19.) Va-
paaehtoistydssa kohtaavat yksilon yhteistoiminnan tavat ja kaipuu, seka antamisen
ja auttamisen arvot. Vapaaehtoistydn voima piilee siing, ettd se tarjoaa seka yksi-
I6lle ettd yhteisOlle merkityksellisyyttd, sekd antamisen ja saamisen elementteja.
Vapaaehtois- ja verkostotyd on monille ihmiselle luonteva osa elamad ja tdhan
tydhdn on saatettu péatyé erilaisten sattumien kautta. Vapaaehtoistydhon kohdis-
tuvan mielenkiinnon isoin kysymys on, mitd toiminta antaa itse vapaaehtoistyon-
tekijoille. Viime wvuosina on puhuttu paljon osallisuudesta ja sosiaalisesta péa-
omasta. Sen lisdksi yhteiskunnassa valloillaan olevia teemoja ovat hyva elamé,
yhteisollisyys, yksilon vapaan tahdon ja itsensd toteuttaminen. N&ma kaikki ovat
teemoja joihin vapaaehtoistyd tuo oman lisansd. (Nylynd & Yeung 2005, 15-17.)
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Vapaaehtoistyén ensimméisend periaatteena pidetdén sitd, ettd kaikki osallistuvat
siihen vapaaehtoisesti omasta halustaan. Toinen periaate liittyy vapaaehtoistyon
palkattomuuteen. Vapaaehtoistyostd ei makseta palkkaa, vaan vapaaehtoistyodnte-
kijoille voidaan korvata ainoastaan niitd kuluja, joita toiminnasta aiheutuu. Kol
mas periaate on, ettd vapaaehtoistytssd toimitaan tavallisten ihmisten ehdoin ja
taidoin. Jokaisen ihmisen taidot ja kywyt tulee huomioida ja jokaiselle I6ytyy var-
masti naiti tietoja ja taitoja vastaavia vapaaehtoistyon tehtdvid. Lisaksi vapaaeh-
toistyohon liittyy erilaisia perusedellytyksid. Niitd ovat esimerkiksi, ettd vapaaeh-
toisty0 ei saa korvata ammattityotd, vapaaehtoisista on huolehdittava ja heitda on
huollettava seké vapaaehtoistyd ei saa olla puoluepoliittista taistelua ja vapaaeh-

toistyon tulee olla tukevaa ei maaradvaa. (Lehtinen 1997, 20-21.)

Vapaaehtoistydn muotoja on paljon erilaisia, esimerkiksi hoitoon ja kuntoutuk-
seen liittyvid, kuten yhteisdllistd toimintaan paihdeongelmaisille tai perushoito-
palvelua laitoksissa oleville. Vapaaehtoistyd voi littyd esimerkiksi vapaa-ajan
viettoon, josta esimerkkeind ovat esimerkiksi erilaiset harrastuksiin liittyvéat va-
paaehtoistyot. (Lehtinen 1997, 22.)

Vapaaehtoistydn laatuun littyvida kysymyksia pohditaan paljon. Tyota tekevilla ei
ole varsinaista ammatillista koulutusta ja vapaaehtoistyohdn saatava koulutuksen
méaré vaihtelee eri jarjestoissd. Vapaaehtoistydn avainkysymyksid ovat laadun
valvominen ja sen parantaminen. Toisaalta laadun tarkkailu ei saa nousta hallitse-
vaksi teemaksi, mikd havittaisi vapaaehtoistydhon liittyvan luovuuden ja ilon.
Suomessa esimerkiksi Mielenterveysseura valvoo vapaaehtoistyon laatua tyénoh-
jauksen awulla. (Lahtinen 2003, 13.) Vapaaehtoistydn ongelma voi olla yhteiskun-
nan kannalta siing, ettd sitd muodostuu virallisen tyon jatke. Tarkoitus ei kuiten-
kaan ole kayttdad vapaaehtoisia ammattityotd korvaaviin tehtaviin. (Lehtinen 1997,
7.)

Vapaaehtoistyd on arvokas vapaa-ajan aktiviteetti. Mojza, Sonnentag ja Borne-
mann (2010) mukaan Konstanzin yliopistossa Saksassa on tutkittu vapaaehtois-
tyon merkitystd vapaa-ajan toimintana ja sitd, kuinka se vaikuttaa tydssa olemi-
seen. Vapaaehtoistyotad pidetddn psykologisesti vaikuttavana tekijand yksilon eld-

mésséd. Tutkimuksessa tutkittiin kuinka vapaaehtoistyon tekeminen illalla vaikut-
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taa jo seuraavana péaivana tyon tekemiseen. Tuloksissa ja johtopaatoksissé todet-
tiin, etté illalla vapaaehtoistyohdn kaytetty aika on positiivisessa yhteydessa irrot-
tautumiseen toista ja tyytyvaisyyteen illalla. Sen liséksi irrottautuminen illalla
tyosta oli positiivisesti yhteydessd aktiiviseen kuunteluun seuraavana péivana
toissd. Vapaaehtoistyd tarjoaa mahdollisuuden taukoon palkkatyostd ja antaa
mahdollisuuden hyodyntdd ja saada uusia kokemuksia. Vapaaehtoistydon tekemi-
nen illalla antaa tuntee siitd, etti tyd on todella vapaaehtoista ja itse valittua, kun
taas tyOpaikkaan liittyvan toiminnan tekeminen illalla eiyleensd ole vapaaehtois-
ta. Tutkimuksen mukaan positiivinen irrottautuminen tyosta jatkuu seuraavana
péivand ja parantaa koettua tyohyvinvointia. (Mojza, Sonnentag & Bornemann
2010, 123-152.)

3.2 Tybhyvinvointi

Aluksi tydhyvinvointi oli pelkkaa fyysistd toimintaa, eli likuntaa. Sen jélkeen
kasitteeseen on litetty psyykkiset asiat ja sosiaaliset ulottuvuudet. Lopuksi tyohy-
vinvointiin lisattiin koko organisaation kehittdminen. Henkinen hyvinvointi arjes-
sa on yleensd sitd mistd ihminen on kiinnostunut, eli hyvinvointi on spontaania ja
ennakoimatonta toimintaa, joka ei tapahdu minkaan hallinnollisten tai tieteellisten
raamien sisalld. (Kataja 2003, 164-172.)

TyOpaikan hyvinvointitekijoita ei voi médritelld sopimuksissa tai laissa vaan ne
ovat jokaisen ulottuvilla. Hyvinvointitekijat nousevat esiin esimerkiksi inhimilli-
sen lasndolon ja tekemisestd nauttimisen kautta. Tyopaikoilla voidaan pohtia
my0ds hyvinvointia ja onnellisuutta. TyOeldméassd esiintyy stressid, joka voidaan
nahdd seka hyvana ettd pahana. Jos stressia joutuu hallitsemaan koko ajan, se vie
voimavarat. Stressid voidaan ennaltaehkdistd. Toisaalta tyOelamdssa tydskentely
paineen alla voi myds parantaa suorituksia ja tarjota tyydytystd kun asetetut ta-
voitteet saavutetaan. Rentoutuminen on vastakohta ahdistuneisuudelle, jolloin
rentoutuminen tydelamassd vahentdd stressid ja lisaa tydhyvinvointia. (Kataja
2003, 164-172.)
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Voimaannuttava ryhmamme kokoontui keskelld viikkoa, keskiviikko iltapaivisin,
jolloin mielestdimme oli viikkon paras hetki voimaannuttavalle ja virkistavalle toi-
minnalle. Tavoitteena oli, ettd tydssé jaksaminen sujuisi paremmin loppuviikosta,
virkistymisen ja voimaantumisen jalkeen. Tarkoituksena oli, ettd ryhmén vaiku-
tukset jatkuisivat ja nékyisivat myds ryhmén péattymisen jalkeen. Osallistujat
saivat ryhmésta sellaisia keinoja myds omaan virkistymiseen ja jaksamiseen, jotka

parantavat tyéhyvinvointia.

TyOeldaméassé taide ja luovat menetelmdt lisddvat usein niiden ihmisten tehokkuut-
ta ja tuottavuutta, jotka ovat menetelmille avoimia. TaideldhtOisia menetelmia
kaytettdessd tyontekijd palautuu rasituksesta ja saa hetken asioiden pohtimiseen ja
pysahtymiseen. (Laine 2012, 9.) Luovat ja toiminnalliset menetelmédt hyodyntavat
voimaannuttavaa vaikutusta, tiedostamisen, vuorovaikutuksen ja ajattelun jousta-
vuuden lisdantymista ja nditd elementteja hyddynnetddn ja kdytetddn myos tyohy-
vinvointia vahvistavassa yksilo-, ryhmé- tai yhteisdtoiminnassa. (Tuisku 2012,
23.)

Rankasen (2007) mukaan luovan taidetydskentelyn ominaisuuksia eli itseilmaisua,
inspiraatiota, kommunikaatiota ja tutkivaa ongelmanratkaisua voidaan hyddyntaa
my0s tyOeldaméssa (Tuisku 2012, 24). Opetusministerion (OPM) luovuusstrategia
(2005) korosti luovuutta tyeldmén voimavarana. OPM:n tekemé kulttuurin ja
hyvinvoinnin vélisida yhteyksid selvittdva raportti (2008) korostaa, etté taiteen
avulla on mahdollista lisatd tyontekijan vuorovaikutustaitoja, joustavuutta ja stres-
sinhallintakykya. Raportti suosittelee taidetoiminnan hyddyntamista tyohyvin-
voinnin edistdmisessd. (Tuisku 2012, 27.) Sosiaali- ja terveysalalla luovien mene-
telmien hyddyntdminen on erityisen tarke&d, koska tyosséd kohdataan haastavia
vuorovaikutustilanteita ja asiakkaiden Kriisejd, jotka johtavat herkésti esimerkiksi
myotatuntouupumukseen (Austin ym. 2003; McGibbon ym. 2010, Tuiskun 2012,
28 mukaan). Esimerkiksi taidepainotteisiin tyonohjaukseen tulevat ihmiset halua-
vat hengahtad tyOpdivin aikana. He tavoittelevat rauhoittumista, rentoutumista,
voimaa tyohon ja itselle iloa ja energiaa. Téllainen toiminta antaa aikaa omille
ajatuksille ja tunteille, samalla kun he etsivat uutta motivaatiota tyohonsé. (Har-
junkoski 2012, 107.)
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TAIKA-hankekokonaisuus toimi vuosina 2008-2013, ja sen tehtdvé oli edistéa ja
tutkia taideldhtoista toimintaa tydeldméssd. Hankkeessa taidelahtdisen toiminnan
vaikutuksia on tarkasteltu eri tavoin, esimerkiksi haastattelemalla ja havainno i-
malla, mutta myos erilaisin taiteen keinoin. Yhteiskunnallisesti ajateltuna hanke-
kokonaisuus liittyy innovaatiopolitiikan, kulttuuripolitiikan, hyvinvointipolitiikan
ja tyopolitikkan teemoihin. Hankkeen keskidssa on ajatus taiteen hyvinvointia
tuottavista vaikutuksista. TAIKA-hankkeen keskeinen tehtdva oli luoda uutta tie-
toa taidetoiminnan vaikutuksista tyopaikoilla. Hankkeen aikana tehtyjen tutkimus-
ten mukaan taidetoiminnan vaikutukset kohdistuivat organisaatiokulttuuriin, tyo-
yhteison tunnetasolle ja henkiseen hyvinvointiin. Selvimmin taidetoiminnan vai-
kutukset nakyivat siind, ettd se toimii yhteisollisyyden vahvistajana ja edistaa va-
pautunutta ilmapiiria seké edistdd avoimuutta, vuorovaikutusta, luottamusta ja
kykya sietdd erilaisuutta. Taidetoiminta auttaa ratkaisemaan ongelmia ja saa ai-
kaan keskustelua tydyhteisossa. Sen lisaksi taidetoiminta luo tiimihenked, taide-
toiminta on tyShyvinvointia edistava kokemus seka taidetoiminta edistdd avointa
kommunikaatiota esimiehen ja tydyhteison valilld. (Ronkd, Korhonen, Liski, Ran-
tala, Sainio & Vanhanen 2013, 5, 12-13, 19-20.)

3.3 Kestdvé kehitys

Kestavan kehityksen periaatteilla voidaan myos tyOeldméssa yrittdd hallita yhteis-
kunnassa ja elinkeinoelaméssa tapahtuvaa murrosta; taloustilanteen heikentymista,
kansainvalisen Kilpailun kiristymista seké resurssi- ettd ymparistbongelmia. Tyo-
elaméssa kestavaa kehitysta tarkastellaan yleensé ekologisen ulottuvuuden liséksi
taloudellisesta, inhimillisesté ja sosiaalisesta ulottuvuudesta. Teollisuusmaiden ja
niissa toimivien yritysten on sopeuduttava Kilpailun Kiristymiseen rajallisista
luonnonvaroista seka tiukentuviin ymparistorajoitteisiin. Kestdvan kehityksen
kasite on noussut yhteiskunnan keskusteluun ihmisen toimintojen ja ympardivan
luonnon vuorovaikutusta tarkasteltaessa. (Kasvio & Rdikkonen 2010, 4-5.)

Opinndytetydmme kannalta oleellisena ndemme kestdvan kehityksen ulottuvuuk-

sista inhimillisen ulottuvuuden, johon keskitymme opinndytetydssamme.
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Voimaannuttavan ja virkistavan ryhmdmme tavoitteena oli antaa osallistujille jak-

samista ja virkistymista tyoelamadn ja myos uusia ideoita omaan tyohonsa.

Perusvaatimus inhimillisessé ulottuvuudessa tarkoittaa sité, ettd tyot ja niihin koh-
distuvat tulosvaatimukset on muotoiltu siten, ettd ihmiset voivat tydskennella
eldamanarvojensa mukaisesti. Samalla he tydskentelevét tehokkaasti ja sailyttavat
terveytensd ja tyokykynsé elakkeelle siirtymiseen asti. Néiden liséksi inhimillisen
ulottuvuuden mukaan tulisi varmistaa toiden sisalldllinen mielekkyys, jotta ihmi-
set todella haluavat tehda kyseistd tyotd ja saavat siitd tarvitsemansa tyydytyksen.
Téllainen henkildstén hyvinvointi korostuu erityisesti asiantuntijatydssa ja palve-
lutydssa. (Kasvio & Réikkonen 2010, 13-14.)

Lahitulevaisuudessa kestavan tydelaman ja inhimillisen kestavyyden kannalta
oleellista on lisata jatkossa ymmarrysta niistd tekijoistd, jotka vaikuttavat ja esta-
vat osaamisen hyddyntdmisen. Toisaalta on myds syytd ymmartad tyontekijoiden
kokemuksia esimerkiksi kilpailusta ja leikkauksista, ja miettid kuinka ne vaikutta-
vat tyontekijoiden sitoutumiseen ja tyopanoksen antamiseen. Laadulliset tekijat
tulee ottaa myds huomioon esimerkiksi tuottavuutta mitattaessa, koska laadulliset
tekijat ovat tarked seikka tyontekijoiden jaksamisen kannalta. Kestavyysajattelus-
sa asioita mietitddn pitkalla aikavalilla ja niin tulisi tehdd my6s inhimillisen kesta-
vyyden nakokulmasta; eli huomio tulee Kiinnittdd tekijoihin, jotka edesauttavat
tyontekijan jaksamista tyGeldmédssa wvuosien ja vuosikymmenien ajan. (Kasvio &
Réikkonen 2010, 13-14.) Voimaannuttavan ja virkistdvan ryhmatoimintamme
tavoite oli antaa jokaiselle osallistujalle voimaantumisen kokemusta, virkistysta ja
jaksamista omaan tyohonsd. Tarkoituksena oli, ettd menetelmat jaavat elamaan
my0ds koordinaattoreiden kesken ja voimaannuuttavia ajatuksia kaivatessaan he
voivat palata tekemddmme materiaalipakettiin ja rynman aikana tekemiinsa har-

joituksiin.

Uudet teemat, kuten tyéeldamén huokoisuus ja kohtuullistaminen ovat teemoja,
jotka tukevat inhimillistd kestavyyttd. Tyodelamin huokoisuus tarkoittaa huomion
Kiinnittdmista tyosta palautumiseen, niin toissa kuin vapaa-ajalla. Tassa ndkemyk-
sessé tulee lahted likkeelle siitd, ettd henkinen ja fyysinen uusiutuminen ei saa

olla vain siind hetkessa tapahtuvaa, vaan koko tyduran ajan lasnd olevaa. Paras
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tulos tyOelaméssd saavutetaan kun tyontekijat ovat kyvykkéitd antamaan panok-
sensa tasaisesti koko tyuran ajan. (Kasvio & Réikkdnen 2010, 14-15.)

Kohtuullistaminen tarkoittaa kestdvan kehityksen inhimillisyyden ulottuvuuden
kehittamistd henkilokohtaisin keinoin. Keskeisid tekijoita téssa inhimillisen ulot-
tuvuuden kannalta ovat omien arvojen mukaan elaminen, merkitykselliset tyoteh-
tavat sekd tyon ja muun eldmén vélinen tasapaino. Kohtuullistamista motivoi
yleensd tyytymattomyys tydelamdéan ja uhrauksiin, joita tehddén tyon ulkopuoli-
sen elaman kustannuksilla. Oman kaytoksen ja yleensd tyonteon méardn muutta-
misella pyritadn lievittimaan stressid ja uupumista. Sen jalkeen lisdéntynyt vapaa-
aika halutaan kéayttaa sellaiseen toimintaan, joka vastaa paremmin omia arvoja ja
kiinnostuksen kohteita. (Kasvio & Réikkdnen 2010, 14-15.)
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4  TOIMINNALLISTEN MENTELMIEN AVULLA KOHTI
VOIMAANTUMISTA

Ryhméssamme ohjaajien roolit korostuivat, silla vapaaehtoistoiminnan koor-
dinaattorit olivat aiemmin itse olleet usein ohjaajan roolissa. Ryhméssa tydsken-
nellesséén koordinaattorit saivat mahdollisuuden voimaantumiseen toimiessaan
osallistujina ryhmédssd. Voimaantuminen on yksilokohtainen prosessi, jonka py-
rimme huomioimaan valitessamme toiminnallisia harjoituksia mahdollisimman
laaja-alaisesti. Ryhméssamme oli ndhtavissd sosiokulttuurisen innostamisen piir-
teitd. Ryhmaan osallistujat herasivat pohtimaan omia voimavarojaan ja heille syn-
tyi ajatus siitd, ettd vastaavanlaisen ryhmén jatkaminen on tarpeen heiddn omaa
tydssajaksamistaan ajatellen. Toiminnallisten menetelmien awvulla pyrimme tuke-

maan osallistujien voimaantumista ja tydssajaksamista.

4.1 Ohjaajan rooli ja vuorovaikutus

Kaksi tai useampi ihminen, jotka ovat vuorovaikutuksessa keskenddn muodosta-
vat ryhman. Ryhmaén liittyy jasenten tietoisuus kuulumisesta ryhméan, tietoisuus
ryhman muista jasenistd sek& oman toiminnan vaikutuksesta ryhmédn yhteisen ta-
voitteen saavuttamiseen. Usein ryhmélld on yhteinen tavoite tai tehtdvé, joka pyri-
tadn saavuttamaan. Tavoitteen saavuttaminen vaatii yhteistoimintaa, eli ryhmén
jasenet ovat riippuvaisia toisistaan. Ryhmdssa toiminta on valilld haastavaa, silla
se vaatii vuorovaikutusta ryhmdssd olevien yksildiden valilla ja tamén pitéisi olla
linjassa ryhmén tavoitteen ja tehtdvan kanssa. (Kataja, Jaakkola & Liukkonen
2011, 15-16.)

Ryhmén ja ohjaajien vélinen wvuorovaikutus on erittdin merkittdvd ryhméan koet-
tuun turvallisuuteen vaikuttava tekija. Turvallisuutta lisad myos jokaisen yksilon
kohdalla tapahtuva, syvenevé itsetuntemus sekd koko ryhmén kesken tapahtuva,
rakentava vuorovaikutus ryhman tultua tutummaksi keskendan. (Aalto 2000, 27.)
Ohjaajan tehtdva on ryhméssé huolehtia puitteista. Puitteisiin kuuluu tilojen ja
ajan jarjestaminen. Ohjaajalla tulee olla suunnitelma siitd mitd ryhmékerroilla

tehddan ja mink&laisin keinoin. Han yllapitdd ryhmén luottamuksellisuutta ja an-
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taa esimerkin siitd. Ohjaajan itse tulee osoittaa, ettd sovituista asioista pidetddn
kiinni, esimerkiksi saapumalla ryhmékerroille ajoissa. Se viestittddn myos ryh-
méan osallistujille, ettd ryhméd on merkityksellinen ja tarked. (Ranne ym. 2005,
68-69.) Ohjaajalle on eduksi tuntea rynmén kehitysvaiheet seka se seikka, etta
jokainen ryhmé on eldva ja kehittyvd, monien yhteisvaikutuksien summa. Ryh-
méan toiminnan kehitysvaiheita ovat: muodostumisvaihe, kuohuntavaihe, yhden-
mukaisuusvaihe, toimivan tyoskentelyn vaihe ja lopettamisvaihe. (Kataja ym.
2011, 24.)

Muodostumisvaiheessa ryhmén jésenet tutustuvat toisiinsa. Ryhmélle laaditaan
kaikkien hyvaksyméat pelisddnnot ja jasenten roolit alkavat muodostua ryhméan
nahden. Ohjaajan tulee tassé vaiheessa selkiyttdd ryhmén tavoitteet ja toimintata-
vat. Kuohuntavaiheessa ryhméan yhteishenked koetellaan. Tama vaihe sisaltdd ris-
tiriitoja, jotka toisaalta my0s avaavat ryhmén tunneilmastoa. Ohjaajan tulee muis-
taa, ettd vaiheen jalkeen ryhmé usein seestyy ja ristiriidat eivat valttdmatta enteile
ryhmén tehtdvan epédonnistumista. Yhdenmukaisuusvaiheessa ryhma yhteisollis-
tyy jasenten tutustumisen edistyessd. Tassa vaiheessa on tdrkedd, ettd kaikki pys-
tyvat ilmaisemaan avoimesti ajatuksiaan ryhman toiminnan eteenpdin viemiseksi.
Ohjaajan tehtavand tassa vaiheessa on realiteettien muistuttelu ja se, ettd ryhmé
hahmottaa suuret kokonaisuudet ja tekemisen paaméaran. Toimivan tydskentelyn
vaiheessa ryhmd tyoskentelee tehokkaasti ja rynméan jasenten roolit ovat selkiyty-
neet. Vuorovaikutus on syventynyt ja siitd on tullut ryhmélle tyokalu, jolla voi-
daan ratkaista ryhméan liittyvid ongelmia. Ryhméan energia suuntautuu perusteh-
tdvan suorittamiseen. Lopettamisvaiheessa ryhmén jasenet hyvastelevat toisensa

jaarvioivat mitd ryhmén antoi itselle. (Kataja ym. 2011, 24-26.)

Ryhméssamme oli havaittavissa, ettd muodostumisvaiheen jalkeen kuohuntavai-
hetta ei ollut. Varsin pian ryhmé siirtyi yhdenmukaisuus- ja toimivan tydskentelyn
vaiheisiin. Liséksi turvallisuuden tunteella ryhmééd kohtaan oli luultavasti osuutta

omien kokemusten jakamisen helppouteen.

Onnistunut vuorovaikutus edellyttdd puhumisen lisaksi my6s kuuntelemista.
Kuunteleminen vaatii avoimuutta ja kérsivallisyyttd. Kuunteleminen on tarkeda,

silli kuulluksi tuleminen on minuuden perusta. Paitsi toista ihmistd, myos itsed on
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tarked kuunnella. Omista mielipiteistad eridvien mielipiteiden sietdminen on joskus
vaikeaa, koska silloin joudutaan kyseenalaistamaan myds omia kasityksid asian
suhteen. Kuunteleminen littyy usein myos tahtotilaan; ihminen kuulee sen minka
haluaa kuulla. Vuorovaikutusta ajatellen on tarkedd ymméartad, ettd kuuntelemi-
nen, toisen ihmisen arvostaminen ja hdnen huomioonottamisensa linkittyvat toi-
siinsa. (Makisalo-Ropponen 2011, 102-103.) Toisten ihmisten aikaa ja tilaa tulee
kunnioittaa. Talloin l&sndolo juuri siind tilassa ja hetkessd missé on, on tarkeda.
Yhtd tarkeda on myods, ettd pystyy olemaan paikalla juuri omana itsendan, ilman
ammattistatusta tai muuta roolia. Kiinnostuminen ja ajan antaminen toiselle, seké&
toisen mielipiteen huomioiminen on kunnioitusta toista kohtaan. (Ojanen 2011,
Arvaan 2012, 6364 mukaan.)

Vuorovaikutteinen viestintd on mahdollista ympéristdssd, jossa arvostus, avoi-
muus ja keskindinen luottamus toteutuvat. Toiminnalliset menetelmdt tarjoavat
oivallisen keinon ryhméan hyvan ilmapiirin kehittdmiselle, silla harjoitukset mah-
dollistavat tasapuolisen kommunikoinnin ryhmén jasenten kesken. (Kataja ym.
2011, 22.) Tamd oli myds meidan eras tavoitteemme jarjestdessamme toiminnal-
lista ryhmdd vapaaehtoistoiminnan koordinaattoreille. Jokaisella ryhmékerralla
kaikki ryhmén osallistujat kertoivat kuulumisensa kerran aluksi ja jokaista toi-
minnallista harjoitusta seurasi sen suullinen purkaminen yhdessé. Néin jokainen
tuli joka kerta kuulluksi, ja jokainen myds kuunteli vastavuoroisesti toista ja voi
kommentoida toisen esittdmdd puheenvuoroa. Olimme pyrkineet laatimaan harjoi-
tukset siten, ettd toiminnot syvenivat kerta kerralta ryhmén jasenten tultua tutum-
miksi toistensa kanssa. Jokaiselle kerralle olimme pohtineet myds jonkun kevy-
emman ja hauskan harjoituksen. Ryhméssamme ilo ja nauraminen olivat todella-
Kin sallittuja.

Yhteistoiminnallinen oppimismenetelma mahdollistaa hyvin ryhméan jasenten
vuorovaik utustaitojen ja itsetuntemuksen oppimisen. Talloin sosiaalinen vuoro-
vaikutus osana oppimista korostuu. Oppiminen on télldin yhteisdllinen ja aktiivi-
nen prosessi, johon sekd ohjaaja ettd ryhmd ovat sitoutuneita ja haluavat jakaa
saamansa tiedon ryhman yhteiseksi hyvéksi. (Toivakka & Maasola 2011, 47.)
Tama korostui varsinkin viidennelld rynmakerralla, jolloin tarkoituksena oli jakaa

kokemuksia voimaannuttavista ja toiminnallisista menetelmistd vapaaehtoistoi-
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minnan koordinaattoreiden kesken, sek& muista kokemuksista omaan tyéhon liit-

tyen.

4.2 Voimaantuminen

Voimaantuminen on keskeinen kasite sosiaalitytssd. Voimaantumista edesautta-
vat harjoitukset antavat vaiennetuille aanille valtaa ja mahdollisuuden vaikuttaa
yhteiskunnassa. Voimaantumiselle ei ole selkedd médritelmad, koska se voi olla
erilaista eri asiayhteyksista riippuen. Voimaantuminen antaa uusia mahdollisuuk-
sia yksilolle, mutta se myos edistdd solidaarisuutta ja tasa-arvoa yhteiskunnassa.

(Torrénen, Borodkina, Samoylova & Heino 2013, 1.)

Voimaantuminen on yksi keskeisimpia tyohyvinvointia edistavista tekijoista.
Voimaantuneisuus on yhteydessa ihmisen hyvinvointiin. Padmaarat, kykyusko-
mukset ja emootiot jasentavat voimaantumista, joka on ihmisestd itsestadn lahteva
prosessi. Voimaantuminen ilmenee eri inmisissé eri tavalla. Se voi ilmeté erilaisi-
na ominaisuuksina, kayttaytymisend, taitoina ja uskomuksina. Voimaantuminen
vaikuttaa sekd yksiloon ettd ryhméan. Se ndkyy siten, ettd yksilon ja ryhmén ja-
senten voimaantuminen ja hyvinvointi heijastuvat toisiinsa. (Mattila 2008, 15,18,
30-31)

Mattilan (2008) tutkimuksen tavoite oli hahmottaa sosiaali- ja terveysalalla tyos-
kentelevien voimaantumisprosesseja. Tavoitteena oli laajentaa tietoisuutta voi-
maantumisesta ja samalla ymmartdd se osana terveyttd. Nain tutkimuksen tuloksia
voidaan hyddyntad yksilon omassa voimaantumisprosessin tunnistamisessa. (Mat-
tila 2008, 47.) Tuloksissa Mattila (2008, 71) on hahmotellut ihmisten kokemuksia
voimaantumisesta tydssd. Tutkimuksen mukaan voidaan hahmottaa, etti sosiaali-
ja terveysalalla tyoskentelee seké hyvan ettd huonon itsetunnon omaavia ihmisia.
Tuloksissa kuvataan, ettd sosiaali- ja terveysalalla tydskentelevien ihmisten voi-
maantumisenprosessit voivat olla tragediaa, tragikomediaa tai kehitystarinoita.
Tutkimus ei muuttanut lahtokohtaista késitysta siitd, ettd voimaantuminen on it-
sessa tapahtuva ja itsestd lahteva prosessi. Voimaantumista kokeva ihnminen on

tulosten mukaan valmis ymmartamaan eldméin jatkuvana muutoksena, jolloin oma
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keskenerdisyys on kannustava, eteenpéin vievd voima. Voimaantunut ihminen on
valmis muuttumaan ja kehittymddn. Han uskaltaa olla oma itsensd ja nayttéa toi-
sille heikkoutensa ja vahvuutensa. Tyd on voimaantuneelle ihmiselle jatkuvaa
uuden oppimista ja han on tydyhteisdssa innostunut tyontekija. (Mattila 2008,
120-122.)

Voimaantuminen on yksildlle tarked& niin tydyhteisdissa, koulutusorganisaatiois-
sa kuin arkipéivan eldamasséakin. Jotta voimaantumisen prosessi olisi mahdollinen,
tulee yksilon kehittdd persoonallista voiman tunnettaan, sekd toimia yhteistyossa
toisten ihmisten kanssa. Voimaantumisen kasitteeseen liittyy myds se, ettd jokai-
nen pitdd huolta omasta jaksamisestaan ja hyvinvoinnistaan. (Ré&sénen 2002, 19.)
Voimaantuminen nahd&an prosessina jossa yksilé saa energiaa ja voimavaroja
elamaansd (Peltola 2011, 20). Ihminen voi tuntea voimaantuvansa myos silloin
kun hdn kokee oman mindnsa wvuoropuhelun olevan yhteydessd yhteisén vuoropu-
heluun kokien samanaikaisesti voiman tunnetta. Voimaantumisen Kkasitteeseen
littyy my0s vastuullisuus omasta kehittymisesta sekd halu toimia itse oikeaksi
katsomallaan tavalla. Voimaantuakseen ihmisen taytyy myds uskoa voivansa vai-
kuttaa oman ympaéristonsa asioiden kulkuun. (Rasanen 2002, 19-20.) Voimaan-
tuneen ihmisen itsetunto vahvistaa vuorovaikutusta toisten ihmisten kanssa samal-
la vuorovaikutuksen vahvistaessa héanta itseddn. Nain ollen hyvé energia tarttuu ja
Kiertdd ihmisistd ulos ja heille takaisin. Tdmén seurauksena muun muassa hyvin-

vointi, ilo, luovuus ja itsetietoisuus kasvavat. (Rasanen 2002, 21.)

Peltola (2011, 64) on omassa tutkimuksessaan pohtinut voimaantumisen nako-
kulmaa padasiassa yrityksien kannalta. Tulokset ovat kuitenkin hyddynnettdvissa
my0s sosiaali- ja terveysalalle. Tutkimuksen mukaan voimaantumisella on selked
yhteys ihmisen hyvinvointiin ja kasvamiseen. Kun voimaantumista ei pysty tapah-
tumaan se ndkyy huonona tuloksena tyotyytyvéisyys kyselyissa. Tuloksissa Kkui-
tenkin todetaan erikseen, ettd voimaantuminen ei lahde toisista ihmisista tai orga-
nisaatiosta vaan voimaantuminen on aina sosiaalinen ja henkilokohtainen proses-
si. Thmisen taytyy itse haluta voimaantua. Voimaantuminen on henkildkohtainen
prosessi joten listaa voimaantumiseen johtavista tekijoistd ei voida tehdd. Jokai-

nen ihminen voimaantuu omalla tavallaan ja omista lahtokohdistaan késin.
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Sosiaalityontekijoiden tydhyvinvointia ja tydssa voimaantumista on tutkittu Lapin
yliopistossa. Karppisen (2011) tutkimuksessa haastateltiin sosiaalitydntekijoita ja
tumisesta. Voimaantunut tyontekija kokee hallinnan tunnetta, oman ympariston
Kriittista tietoisuutta sekd aktiivista kiinnittymista siihen. Muutokset ty6olosuh-
teissa ja tydympéristdssd voivat vaikuttaa tyontekijan voimaantumisen tunteeseen,
joko positiivisesti tai negatiivisesti. Voimaantuneella ihmiselld on mahdollisuuk-
sia kasvattaa omia tietoja ja taitoja, jotka luovat mahdollisuuden kehittdd itsedén.
Voimaantuneessa ihmisessé henkilokohtaiset asiat ovat vuorovaikutuksessa ympéa-
riston sosiaalisten tekijoiden kanssa. Henkilokohtaiset asiat painottuvat voimaan-
tumisen tunteisiin siten, etté tieto ja usko omiin kykyihin ja itseluottamus ilmene-
vat reflektiivisyytena ja sisdisend puheena ja viestien antamisena itselleen. Tyon
ulkopuolinen eldmé antaa tutkimuksen mukaan voimia tyohon. Tutkimuksessa
voimaantumiseen vaikuttaviin tekijoihin kuuluivat tietojen ja taitojen kaswu, itsen-
sé kehittdminen, tyon hallinta, tehokkuuskokemukset sekd tietoisuus itsestd ja
ympadrilla vallitsevasta tilanteesta. (Karppinen 2011, 1, 43-45, 68.)

4.3  Sosiokulttuurinen innostaminen

Sosiokulttuurinen innostaminen on muun muassa ihmisten aloitteellisuuden ja
vastuullisuuden heréttdmistad osallistamisen keinoin. Innostamisessa ovat lasné
sekd kasvatuksen ett4 sosiaalisen elementit. Silld pyritddn saamaan ihmiset osallis-
tumaan sek& oman eldménsa ettd heitd ymparoivien yhteiséjen rakentamiseen.
Sosiokulttuurisessa innostamisessa on aina lasnd pedagoginen, sosiaalinen ja kult-
tuurinen ulottuvuus. Pedagogisella toiminnalla pyritddn vahvistamaan ihmisen
Kriittistd ajattelua, persoonallista kehittymistd, tiedostamista omasta vastuusta,
seké herkistymista ja motivaation syntymistd. Sosiaalinen ulottuvuus tarkoittaa
sekd ihmisen omaa osallistumista ja integroitumista yhteisoon ettd hdnen pyrki-
mystddn muuttaa yhteisdd laadullisesti. Kulttuurinen ulottuvuus puolestaan tavoit-
telee ihmisen luovuuden ja monipuolisen ilmaisun padmadrien kehittymista.
(Kurki 2008, 70-73.)

Innostaminen perustuu myds aina maaratietoiseen, suunniteltuun toimintaan arvi-

ointeineen. Suunnittelu, toteutus ja arviointi keskittyvat ihmisend yhteisossé ja
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yhteiskunnassa olemisen teemaan. (Kurki 2008, 70—73.) Innostaminen herattaa
ihmisten tietoisuutta, organisoi toimintaa ja saa ihmiset likkeelle. Innostaminen
suuntautuu sosiaalisen kommunikaation edistdmiseen ja ihmisten vélisen wvuoro-
vaikutuksen lisédmiseen. Sosiokulttuurisen innostamisen awvulla pyritddn paranta-
maan ihmisten eldmén laatua. Sosiokulttuurinen innostaminen on kaikkien niiden
toimenpiteiden yhdistelmd, jotka synnyttédvat osallistumisen prosesseja ja kasvat-
tavat ihmiset aktiivisiksi toimijoiksi yhteisdissaan. (Kurki 2000, 19-20.)

Yksi innostamisen tarkeimmistd piirteistd on rakentaa vuorovaikutuksen verkkoja
yksiloiden ja ryhmien Vélille. Innostamisen perustavoitteena on ihmisen au-

tonomian ja vapauden vahvistaminen. Eli innostamisen toiminta-alueella kehitel-
[a&n monipuolista ryhmétoimintaa, mutta samalla edistetddn vuorovaikutusta esi-

merkiksi viranomaisten ja suuren yleison kanssa. (Kurki 2000, 28.)

Innostaminen on perusidealtaan kasvatuksellista toimintaa. Se tuo kasvatukseen ja
koulutukseen elementtejd, jotka auttavat ihmisen sosiaalista kasvua, sosiaalisen
tietoisuuden herddmista sekd sosiaalista sitoutumista. Innostamisen awvulla vahvis-
tetaan yhteishenked yksildiden ja ryhmien Valilla ja tuetaan ihmistd osallistumaan
yhteisdjensa kehittdmiseen. Innostaminen on ammatillista toimintaa, jonka tiede-
perusta I6ytyy sosiaalipedagogiikasta. (Kurki 2000, 41-42, 44.) Kurki (2000) pi-
tad ilmaisullisia keinoja myos erittdin kayttokelpoisina sosiokulttuurisessa innos-
tamisessa. Taide eri muodoissa on innostamisen keskeisimpid menetelmid ja sen
awulla ihmiset voivat osallistua monipuolisesti toimintaan ja saavat luovasti il-

maista itseddn ja omia arvojaan. (Ranne ym. 2005, 55.)

Ryhmdssémme pyrimme omalta osaltamme edesauttamaan vapaaehtoistoiminnan
koordinaattoreiden tutustumista toisiinsa ja ndin mahdollistamaan vuorovaik utuk-
sen jatkumisen heidan vélillidn. Pyrimme my0s saattamaan heissa liikkkeelle tar-
peen jatkaa voimaannuttavaa ryhmamuotoista toimintaa opinnaytetydmme toteu-

tuksen loputtua, koska tunnistimme sen tarpeellisuuden heitd kuunnellessamme.
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4.4  Toiminnallisten menetelmien littyminen sosiaalipedagogiikkaan

Sosiaalipedagogisessa tyossa kaytetddn draamaa, kuvia, videoita, kerrontaa, Kir-
joittamista, tanssia, musiikkia ja niiden yhdistelmid. Kun asialla on kuvallinen tai
sanallinen muoto, siitd voidaan keskustella, ja josta voi syntya jalleen uusia tari-
noita. limaisullisten ja toiminnallisten menetelmien kayttdminen on aina oman
luovuuden tuotos, ja se voi olla tydn tekijdd voimaannuttava, itsetuntemusta lisda-

vé ja vuorovaikusta rikastuttava prosessi. (Ranne ym. 2005, 54.)

Toiminnallisilla menetelmilld tarkoitetaan kaikkia tekemiseen liittyvida harjoituk-
sia, joiden pyrkimyksend on aktivoida ryhméan toimintaa ja ne soveltuvat hyvin
ryhmille, jotka kokoontuvat séannéllisesti ja joiden tavoitteet ja pddmaarat ovat
selkeitd. (Kataja ym. 2011, 16, 30.) Toiminnallisuus vahvistaa ryhman yhteenkuu-
luvuuden tunnetta ja mahdollistaa kullekin ryhmaldiselle oman oppimistyylin
kayttamisen. Omakohtainen kokemus antaa uusia oivalluksia omasta itsestd, toi-
sista ja ymparoivastd maailmasta, ja joidenkin harjoitusten leikillisyys antaa toi-

minnalle positiivista energiaa. (Leskinen 2009, 13.)

Toiminnallisten menetelmien valinta riippuu ennen kaikkea kohderyhmasta tai
asiakkaasta, kenen kanssa menetelmid on tarkoitus kayttdd. Menetelmdt mahdol-
listavat asiakkaan kohtaamisen monipuolisesti ja niitd voidaan kayttad seka yksi-
I6- ettd ryhmétyoskentelyssa. Toiminnalliset menetelmat eivét ole koskaan toi-
minnan tavoite, vaan tyovéline, joka mahdollistaa vuorovaikutuksellisen ja moni-
puolisen kohtaamisen tyontekijan ja asiakkaan valilla. (Makinen, Raatikainen,
Rahikka & Saarnio 2009, 157-158.) Pyrimme pitdmé&n mielessémme kaiken ai-
kaa kohderyhmamme, sosiaalialan ammattilaiset, jotka toimivat vapaaehtoisto i-
minnan koordinointitehtavissd. Halusimme tarjota heille monipuolisen ja luovan
toiminnallisen paketin, jossa oli myos riittdvasti haastetta. Mielestimme oli erit-
tain tarkead, ettd ryhman ilmapiiri ei ollut kuitenkaan turhan tarkeileva, vaikka
harjoitukset tehtiinkin keskittyneesti ja strukturoidusti.

Lahtokohta sosiaalipedagogiseen ymméartdmiseen on ndhda ihmiset ja tilanteet
sellaisina kuin ne ovat. Sosiaalipedagoginen toiminta perustuu dialogiin, ihmisten

valiseen vuorovaikutukseen ja inmisten omaan osallistumiseen. (Hamélainen &
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Kurki 1997, 49, 128.) Sosiaalipedagogisen toiminnan muotoja, jotka sopivat eri-
tyisesti sosiaalipedagogiseen herkistaimiseen, ovat taiteiden monet muodot, Kirjal-
lisuusanalyyseistd kuvataiteisiin. Innovatiivisuus, joustavuus ja kyky muutokseen
ovat luonteenomaista sosiaalipedagogiselle toiminnalle. Tamé siséltdd myos ris-
kin, ettd toiminta j&& vain hetken mielijohteeksi, ja ettd toimintaa toteutetaan ja

esitetddn yksityiskohtaisesti, tarkasti ja persoonattomasti. Toisaalta sosiaalipeda-
goginen toimija tuntee ja osaa soveltaa erilaisia toiminnan strategioita ja malleja.
Héanen tulee osata irrottautua niiden mekaanisesta toteuttamisesta ja kéyttada luo-

vuuttaan tilanteen mukaan. (Hamélainen & Kurki 1997, 49-50.)
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5 RAPORTOINTI RYHMAKERROISTA

Ryhmétoiminnan tavoitteena oli tarjota voimaannuttavaa virkistysta vapaaehtois-
toiminnan koordinaattoreille sek& toiminnallisten menetelmien materiaalipaketti.
Tavoitteemme ryhman suhteen oli, ettd osallistujat voisivat osallistua ryhméén
ilman etuk&teispaineita, avoimin mielin ja omana itsenddn. Ryhman tarkoitus oli,
ettd vapaaehtoistoiminnan koordinaattorit voivat hyddyntdd Iapi kaytyja harjoituk-
sia omien vapaaehtoistydntekijoiden virkistamiseen. Ryhmén teemoja ja harjoi-
tuksia miettiessimme tahdoimme esitelld voimaannuttavia ja virkistavia toimin-
nallisia menetelmia mahdollisimman monipuo lisesti. Ryhmdstimme muodostui
kunnioittavasti toista kuunteleva, omat mielipiteensé rakentavasti esille tuova ja

virkistavasti myds huumorintajua viljeleva ryhmé.

Seuraavaksi esittelemme  kaikki kuusi ryhmékertaa, niiden teemat ja niissa toteute-
tut harjoitukset. Olemme pyrkineet mahdollisimman tarkkaan toiminnan rapor-
tointiin ja kaikki tekstissdé mainitut harjoitukset loytyvat tarkemmin vield kokoa-

mastamme materiaalipaketista.

5.1 Tutustuminen ja ryhmdytyminen

Ensimméisen ryhmékertamme teemana oli tutustuminen ja ryhméytyminen. Ryh-
méadn osallistujia oli seitsemén, itsemme mukaan lukien yhdeksan. Ryhmdn koko
vaikutti oikein sopivalta, kyseessé oli vield pienryhmé. Osallistujat istuivat tuo-
leilla, jotka oli asetettu piiriin. Ndin kaikilla oli avoin katsekontakti toisiinsa. Ker-
taan siséltyi ryhmadn osallistujien ja rynman ohjaajien esittely sek& ryhméatoimin-
tojen esittelyt. Kukin kertoi nimensa seké tyopaikkansa. Me ohjaajat esittelimme
itsemme ja kerroimme muutamalla sanalla opinndytetydstamme ja taustastamme.
Ryhmén jasenet saivat kaksi Kirjettd, joista toinen koski vapaaehtoistoiminnan
koordinaattoreiden toimenkuvaa (liite 1) ja toinen niitd tarvikkeita, mitd kukin
ryhméan osallistuja tuo kerroille mukaan. Liitteend Hieman tulevasta — kirje, (liite

2) jossa esittelimme ryhmékerrat ja mahdolliset mukana tuotavat tarvikkeet.



27

Esittelyiden jalkeen ryhméén osallistujat valitsivat lattialta, piirin keskelle levite-
tyistd, lehdistd leikatuista luontokuvista sen, mika juuri silla hetkelld tuntui heistd
puhuttelevimmalta. Kukin osallistuja kertoi vuorollaan, miksi oli valinnut juuri
kyseisen kuvan. Mikéli tahtoi, sai kertoa vield liséa itsestddn sekd odotuksista tu-
levaa ryhmédtoimintaa kohtaan. Valitsimme kuvien kayton vélineeksi tutustumi-
seen, koska se poisti mielestimme mahdollista esiintymisjannitysta ja luontevoitti
itsestdén ja omista odotuksistaan puhumista. Kuvat toivat lisdksi kauniin visuaali-
sen ilmeen ryhmétilaan ja antoivat ndin miellyttdvan ensivaikutelman ryhmaén
osallistujille. Sosiaalipedagogisesti ajateltuna kuvan kayttdminen vélineend erilai-
sissa toiminnallisissa harjoituksissa antaa ihmisille monenlaisia kokemuksia. Se
tarjoaa muun muassa luontaisen tavan pohtia, miltd itsestd tuntuu kuvaa tarkastel
taessa (Ranne ym. 2005, 62-65).

Kysellessimme ensimmadisellda kerralla mielipiteitd ryhmastd, ryhmaédn osallistuji-
en toiveet ja omat tavoitteemme ryhman suhteen olivat harvinaisen yhtenevéiset.
Suurin osa osallistujista toivoi saavansa ryhmésta virkistysta ja voimavaroja tyos-
s& jaksamiselle. Samoin toiminnallisten menetelmien materiaalipaketti oli odotet-
tu, kuin my6s toisten koordinaattoreiden tapaaminen ja kokemusten jakaminen
yhdessé tyohon littyen. Ryhméssa kavi ilmi jo ensimmdiselld kerralla, ettd vapaa-
ehtoistoiminnan koordinaattoreiden tyonkuva on usein hyvin yksindinen. Nain
ollen jo toisten koordinaattoreiden tapaaminen ja kokemusten vaihtaminen tyosta

olivat jo itseisarvo sindnsa.

Ensimmdiselld kerralla laadimme yhteisesti ryhmd@mme koskevat saannot. Sovel-
simme sé&antdjen luomisessa Toivakka ja Maasolan (2011, 60) kirjassa ollutta oh-
jeistusta saantdjen luomisesta. Ensin jokainen pohti hetken itsekseen kaksi tai
kolme seikkaa, jotka voisivat palvella juuri tatd ryhméa parhaiten siten, ettd kaikil-
la olisi ryhmassa hyvé olla. Sen jélkeen keskusteltiin hetki valitun parin kanssa
omista ehdotuksista ja valittiin yksi tai kaksi sdéantdd, joista oltiin parin kanssa
yksimielisia. Tamén jélkeen toinen parista kavi Kirjoittamassa valitut sadnnot
flappitaululle. Lopuksi sdanndistd keskusteltiin ja jokainen ryhméan osallistuja

allekirjoitti s&annot.



28

S&antoja tarvitaan, jotta ryhmé voisi toimia yhdensuuntaisesti. S&annét ovat ikdan
kuin ryhmén toiminnan raamit, viitekehys, jonka puitteissa ryhméa toimii. Liian
tiukat ja ehdottomat s&annét eivat kuitenkaan edistd yksilon motivaatiota ryhmén
toimintaa ajatellen. (Kataja ym. 2011, 18.) Ryhmdmme saédnndiksi muodostuivat
toisten kuuleminen ja kuunteleminen, sitoutuminen aikatauluihin ja valmius ko-

kemusten jakamiseen, luottamuksellisuus ja avoimen ilmapiirin kehittdminen.

Kolmas harjoitus talla kerralla oli nimeltddn Ominaisuuksien kauppa ja se oli Les-
kisen (2009, 28) kirjasta. Harjoituksen tarkoituksena oli vaintaa kortteja, joille
kaikille oli Kkirjoitettu jokin ominaisuus, toisten ryhmélaisten kanssa. Kaikki yritti-
vat saada mahdollisimman paljon itseddn kuvaavia ominaisuuksia vaihtokauppo-
jen awulla. Harjoitus eteni siten, etta osallistujat ottivat viisi sattumanvaraista omi-
naisuuskorttia korttipakasta ja pohtivat ensin itsekseen, mitkd olivat ne Kkortit, jot-
ka he tahtoivat vaihtaa. Taman jélkeen lahdettiin paikoiltaan likkeelle korttien
vaihtamisen merkeissd. Kun vaihtokaupat oli tehty, kaikki osallistujat esittelivét
vuorollaan toisille saamansa Kortit ja kertoivat omista ominaisuuksistaan. Harjoi-
tus oli erittdin vuorovaikutteinen ja hauska. Kéytimme harjoitusta purkaessa suul-
lista purkua (Kataja ym. 2011, 42). Kyselimme siis mitd tuntemuksia harjoitus
heissa heratti. Osallistujat kokivat harjoituksen annin myGs siing, ettd he saivat
pyséhtyda pohtimaan omia luonteenpiirteitddn. Esiin nousi myds ilo siitd, ettd toiset
keskittyivat kuuntelemaan, millaiseksi kukin ryhméé&n osallistuja koki itsensa.
Samalla huomattiin myds, ettd kaikissa luonteenpiirteissa oli monta eri puolta,
eiké positiivisesti tai negatiivisesti latautuneet piirteet olleetkaan pelkéstaan vain
positiivisia tai negatiivisia. Valitsimme harjoituksen nimenomaan sen rennon

luonteen, helpon wvuorovaikutukseen houkuttelevuuden ja hauskuuden vuoksi.

Ryhmékerran lopettanut rentoutus oli lyhyt, noin kuuden minuutin mittainen.
Rentoutuksen nimi oli Keveys, ja se oli voimaannuttava mielikuvaharjoitus Kata-
jan (2003, 117) rentoutumista késittelevasta kirjasta. Taustamusiikkina kaytimme
Henning Flintholmin (2009) CD: t& Music for mindful living- being here and
now. Paadyimme valitsemaan talla kertaa lyhyen rentoutuksen, koska halusimme
olla varmoja aikarajoissa pysymisestd. Olimme varanneet esittelyille, yhteisten
sédantdjen laatimiselle ja ominaisuuksien kaupalle runsaasti aikaa, koska mieles-

tamme Kiireettomyys ja riittdvan ajan antaminen kaikille osallistujille oli tarke&a,
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varsinkin tutustumiskerralla. Lyhyt rentoutus antaa osallistujille myos kokemuk-
sen siitd, ettd rentoutua voi lyhyesti ja silti tehokkaasti. Tdmd mahdollistaa myods

esimerkiksi kiireisen tydn lomassa hetken hengahtamisen.

Ensimméiselld ryhmdkerralla olimme aikatauluttaneet toteutuskerran hieman yla-
kanttiin, joten aikaa ji toimintojen ja palautteen antamisen jélkeen vield kymme-
nisen minuuttia. Palautteet keradsimme téalla kertaa punaisille ja vihreille Post it-

lapuille. Punaiseen lappuun sai laittaa parannusehdotuksia ja kommentoida, mika
ei ollut hyvad tassé ryhmékerrassa ja vihreddn lappuun sen, mika tassa kerrassa oli

hyvaa. Palautteet kerdsimme nimettdmina.

5.2 Kuvien kayttd voimaantumisessa

Toisella kerralla ryhmd&mme tuli uusi jasen, joka oli estynyt tulemasta ensimméi-
selld keralla mukaan. Yksi henkilo oli poissa, joten ryhmdamme lukumééra oli tal-
lakin kerralla yhdeksan. Ryhmédkerran tarkoituksena oli késitella kuvallisia mene-
telmid voimaantumisen lahteind, itse kuvaa tuottaen ja kuvaan eldytyen. Samalla

kerta palveli myds tutustumista toisiin ryhman jaseniin, syventden sita.

Aloitimme ryhmékerran Iyhyelld kuulumiskierroksella, jossa jokainen voi jakaa
ryhmén kanssa sen, mitd tahtoi kuluneesta vilkosta kertoa, seké sen milla tunnel-
malla tuli rynmé&én. Seuraavaksi kasittelimme osallistujien mukanaan tuomia,
heille tarkeitd kuvia. Istuimme piirissad tuoleilla, niin ettd kaikki nakivat toisensa.
Kukin oli tuonut ryhmddn kaksi itselle tirkedd kuvaa ja kaikki saivat vuorollaan
kertoa niistd. Harjoitus yllatti meidat syvéllisyydellddan. Osa ryhmén jasenistd ker-
toi tuomiensa kuvien valityksellda hyvin henkilokohtaisia ja Kipeitdkin asioita. Ta-
mé& oli mielestimme osoitus ryhmdn turvallisuudesta ja osallistujien rohkeudesta

ja kunnioituksesta ryhmad kohtaan.

Ihminen on visuaalinen olento ja suurin osa vastaanottavastamme informaatiosta
valittyy meille nékoaistin kautta. Maailma ja informaatio tallentuvat ihmisen mie-
leen kuvina. Néiden mieleen tallennettujen kuvien awulla pohdimme elaméa ja

olemassaoloamme. Mieleen tallennettuihin kuwviin liittyy usein kuvaa vahvistavia
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tunteita, muistoja ja aistimuksia. (Ranne ym. 2005, 62.) Kuvan kayton on todettu
olevan vdline, jonka avulla on luontaista pohtia elimad ja mielen siséltdja. Kuvan
kéyton kokemus voi olla hauska ja vapauttava, mutta toisaalta myos turhauttava ja
ahdistava. Kuvallisten keinojen kayttdminen ryhmésséd kokoaa ryhmén luovuutta
yhteen ja luo yhteistd vuorovaikutusta, joka eheyttdd ryhmén suhteita. (Ranne ym.
2005, 66.) Ryhmassamme pyrimme aina jakamaan tekemidmme tuotoksia ja jo-
kainen sai kertoa ja jakaa tuotoksistaan sen verran kuin koki itselleen miellytta-
vaksi. Osallistujat jakoivat hyvinkin avoimesti syntyneitd tuotoksiaan ja kertoivat
hyvin paljon valokuvistaan, joita heitd oli pyydetty télle kerralle tuomaan. Kuvista
kertoessaan ryhmaldiset korostivat mukavuutta ja luotettavuutta jakaa asioita hy-

vassa ja turvallisessa ryhméssa.

Seuraava harjoitus oli Vainikkala ja Kaltilan (2008, 29) kirjasta. Harjoituksen
nimi oli Oma kuva vaaralla kédelld. Tarkoituksena oli piirtdd oma kuva ja tahto-
essaan kirjoittaa siita jotain silla k&della, milla ei yleensé kirjoita. Harjoituksen
ideana oli karsia itsekritiikkia ja turhia paineita omaa tekemistddn kohtaan. Néin
my06s mielikuvitus péasi paremmin valloilleen. Harjoituksen aikana taustalla soi
Isabelle Morettin (2008) Recital de Harpe CD- lewyitda musiikkia. Osallistujia oli

infformoitu, ettd halutessaan voi tuoda mukanaan omia vélineitddn kuvan tekemis

ta varten. Osalla oli sormi- tai vesivarit mukanaan ja osa kaytti meidan tuomiam-
me valineitd. Harjoituksen jélkeen osallistujat esittelivat vield omat kuvansa toisil-
leen ja kertoivat, miltd niiden tekeminen tuntui ja mitd muita tuntemuksia harjoi-
tus heratti. Osalle harjoitus ei tuntunut luontevalta, osalle taas tuntui. Talléin oma
luontainen tapa toimia ei liittynyt tai liittyi yleensa kuvalliseen ilmaisuun. Ryh-
massa huomattiin, miten *vaaran” kaden kéayttdminen herétti erilaisia muistoja

kuin “oikealla” kadella tekeminen.

Kuvallisessa ilmaisussa olemme myds vastaanottajia kuvien pariin hakeutuen tai
niille altistuneina. Kuvallisten kokemusten herattdmia kokemuksia ja tuntemuksia
on hyva tutkia yhdessd vuorovaikutuksessa. Jokainen loytdéd arkisesta elaméstaan
kuvallista materiaalia, joka heréttdd ajatuksia ja keskustelua. Kuvallisessa ilmai-
sussa myos tilan merkitys on tarked. Kuvallisessa ilmaisussa késitelladn valilla
Kipeitdkin asioita, jolloin tilan pitéisi olla rauhallinen ja ulkoiset hairiotekijat pi-

taisi olla karsittu mahdollisimman pieniksi. (Ranne ym. 2005, 66—67.)
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Viimeinen harjoitus talla kerralla oli Mielikuvataideteos. Olimme laittaneet seinil-
le seitsemén erilaista maisemakuvaa, joista osa oli lehdistd leikattuja ja osa valo-
kuvia. Kaikki tutustuivat ensin yleissilmaykselld kuviin ja sen jalkeen kukin osal-
listuja valitsi itselleen mieluisimman kuvan, jota rauhoittui katselemaan hieman

pidemméksi aikaa. Taman jalkeen osallistujat istuivat paikoilleen ja rauhoittuivat
rentoutusta varten, jossa oli tarkoituksena mennd kuvaan ikaan kuin sisélle. Har-
joitus oli sovellettu Katajan ym. (2011, 109.) kirjassa olleesta harjoituksesta. Mu-
siikkkina kuvien katselemisen aikana ja rentoutuksessa kéytimme Mike Rowlandin
ja Christa Michellin cd- levya Dolphin Music for the Inner Child. Kerasimme pa-
lautteen lopuksi suullisesti. Jokainen sai vuorollaan kommentoida ryhmakerran

harjoituksia ja niiden antia itselleen.

5.3  Urelmat ja mielikuvat

Télld Kkerralla erds jasen joutui jadméan kokonaan pois ryhmastimme. Toinen
ryhmén jasen oli ilmoittanut jo aiemmin, ettei paase osallistumaan télle kerralle,

joten rynmamme osallistujien lukumédérad oli ohjaajat mukaan lukien kahdeksan.

Kerran teemana olivat unelmat, mielikuvat ja unelmakartan tekeminen. Kaésitte-
limme aihetta hieman sowveltaen Kristiina Harjun Aarrekartan avulla kohti uutta-
kirjan (1999) menetelmédd. Kirjassa puhutaan aarrekartasta, mutta koska ai-
heenamme oli unelmatydskentely, ja unelmista juuri on kysymys Aarrekartta-
tekniikassakin, paadyimme omassa tyossamme kayttamaan unelmakartta -
kéasitetta.

Unelmoimalla ihminen rakentaa itselleen vayldd kohti antoisampaa arkea. Unel
mointiin ei myoské&an tarvita rahaa, vaan pikemminkin unelman tunnistamista ja
halua tehdd se todeksi omassa elamédssaan. Kysymys on siis olosuhteiden muut-
tamisesta ja tien raivaamisesta oman unelmansa toteutumisen eteen. Toisinaan
unelmasta on osattava myos luopua ja luotettava siihen, ettd elamd kantaa ja tuo
tilalle jotain muuta. Kyseisen unelman aika ei siis vield ollut. (Toukonen 2008,

12-25.) lhmisen tiedostettua tdrkedn asian, havainto-, ymmarrys- ja valinta-
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koneisto havahtuu. Nahdaan, kuullaan ja aistitaan sellaista, joka on tdmén asian
kannalta olennaista. Unelmakartta/Aarrekartta -tydskentely pohjautuu perimmil-
taan tdhan ajatukseen. (Harju 1999, 15.) Unelmointi on tietoisen mielen ja alita-
junnan yhteistyotd, ja ndin ollen luova prosessi. Luovaan tilaan pééastdan parhai-
ten, kun aivot ovat alfa-tilassa. Ihminen on alfa-tilassa luontaisesti juuri herattydén
tai rentoutumisen aikana. (Harju 1999, 16, 44.)

Kerran aluksi kerroimme hieman tietoa unelmakartan tekemisesta teknisesti,
unelmien henkilokohtaisuudesta ja tarkeydestd seka rentoutimme ryhmaan osallis-
tujat, jotta he voisivat ryhtya kuuntelemaan omia unelmiaan paremmin. Taméan
jalkeen osallistujat ottivat isot kartongit, joko sinisen tai vihredn, limapuikon,
jokaisen itse tuomat sakset ja pinon aikakauslehtia. Poytien &éressé istuen osallis-
tujat ryhtyivat leikkaamaan lehdistd kuvia tai kirjoitusta ja limaamaan niitd kar-
tongille oman intuitiivisen unelma-ajatuksensa mukaisesti. Aikaa tahan olimme
varanneet hieman yli tunnin. Taman jalkeen ryhmdmme jakoi ajatuksia siitd, mita
taménkertainen tyoskentely heratti ja arvioi harjoituksen ja koko ryhmékerran

toimivuutta.

5.4 lItsetuntemus ja rentoutuminen

Talla kerralla ryhmdmme kokoontui Takataskun liikuntasalissa. Olimme varan-
neet liikuntasalin, koska ajattelimme sen sopivan paremmin rentoutumisen jarjes-
tamiselle kuin aiemmin kayttdmamme tydskentelytila. Kaksi ryhmén jasenta oli
iimoittanut, ettei padse tanaan paikalle, joten meitd kokoontui yhteensa seitseméan

henkiloa.

Tietoinen tydskenteleminen vuorovaikutustaitojen ja itsetuntemuksen parissa edis-
taa itsetunnon kehittymistd. Terve itsetunto on itsensd ja oman elamansa pitamista
ainutlaatuisena, arvokkaana ja hyvand. Se on myds kykya arvostaa muita ja kyeta
tekemddn omaa elaméansa koskevia ratkaisuja valittdmatta pettymyksistd tai riip-
pumatta muiden ihmisten mielipiteistd. Omien vuorovaikutustapojen tarkastelu
edesauttaa myos itsetuntemuksen lisdantymisessa ja vahvistaa edelleen kykyéa olla

vuorovaikutuksessa muiden kanssa. (Toivakka & Maasola 2011, 11-16.) Itsetun-
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temus on kasitteend ajatuksia herattdva. Ihminen ei ehk& koskaan voi téysin tuntea
itseddn vaikka itsetuntemus on itseisarvo, jota voi opiskella jatkuvasti. Se on myds
véline, jonka avulla on mahdollista saavuttaa muita ihmiselle hyvid asioita, kuten

onnellisuus ja menestys. (Ojanen 2011, 11.)

Olimme talla kerralla asetelleet likuntasalin lattialle jumppamatot puolikaareen ja
jokainen sai valita omalta tuntuvan paikkansa. Aloitimme ryhmékerran Kierroksel
la, jossa jokainen osallistuja sai jakaa toisille minkalaisin fiiliksin ja minkélaisesta
hetkesta saapui tdnddn paikalle. Kyselimme myo6s, onko ryhmé vastannut osallis-
tujien odotuksia. Kaytimme alkulammittelyyn ja fiiliksen luomiseen aikaa, jotta

harjoitusten aloittaminen sujuisi leppoisasti.

Olimme valinneet ensimméiseksi harjoitukseksi Toivakka ja Maasolan (2011, 77)
kirjasta harjoituksen Tekemisen kehidni. Harjoituksen tarkoituksena oli tarkastella
omaa itsedan ja omia tekemisigdn. Ideana oli kehittdd itsetuntemusta ja saada vas-
tauksia oman elaman asioihin. Harjoituksessa omaa tekemistadn pohdittiin keha-
mallin awulla. Paperille piirrettiin ensin sisimmainen keh& ja sen sisalle kirjoitet-
tiin asioita, joista nauttii elaméssd, joiden tekeminen koetaan mukavaksi ja mihin
tekemiseen ei vasy koskaan. Sen jalkeen sisimman kehdn ympérille piirrettiin toi-
nen kehd. Siihen jokainen pohti asioita, joiden tekemisessd kokee epévarmuutta,
mutta joita tekee silti. Sen jélkeen piirrettiin uloin kehd, johon Kirjoitettiin mink&-
laisten asioiden tekeminen pelottaa tai ahdistaa, minkélaisten asioiden tekemista
valtelladn ja minkdlaisia asioita elaméssa ei tee lainkaan, vaikka tietad, ettd niista
voisi olla hyotyd. Osallistujilla oli noin kymmenen minuuttia aikaa jokaisen kehén
kohdalla pohtia ja kirjoittaa asioita kehdén ylos. Kun kaikissa kehissd oli tekstid,
vedettiin viivoja niiden asioiden vélille, joiden koettiin olevan yhteydessa keske-
nadn. Lopuksi osallistujat saivat pohtia itsekseen mitd pitdisi muuttaa, jotta asioita

uloimmilta kehiltd siirtyisi kohti sisintd keh&a.

Yksilotyoskentelyn jalkeen osallistujat keskustelivat pareittain ja esittelivat parille
omaa kehdansa. Taméan jalkeen seinille oli Kiinnitetty kysymyslappuja ja osallistu-
jat k&vivat omatoimisesti vastaamassa lapuissa esitettyihin kysymyksiin. Kysy-
mykset olivat:

- Mitd tutkiminen opetti itsestasi, mitd uutta keksit?
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- Miksi omien tekemisten &arelle on joskus hyva pysahtya?

- Mik& kaikki vaikuttaa silhen miten toimimme eldmassa?

- Millaiset muutokset ovat parhaita itsellemme?
Kun osallistujat olivat valmiit, kdvimme vield yhdessa kaikki kysymykset lapi ja
luimme niihin tulleet vastaukset. Jokaisella oli mahdollisuus vield kommentoida

kysymysta ja keskustelua herési vield tassakin kohtaa.

Oman kehon kuuntelu vaatii aikaa ja rauhaa. Oman jaksamisen kannalta kehotie-
toisuus on kuitenkin tirked&. Rentoutuminen on olennaista sek& kehotietoisuuden
ettd jaksamisen kannalta, vaikka se on toisinaan hankalaa arjen Kiireisessa elaméan-
rytmissé. (Ranne ym. 2005, 75.) Rentoutumisella pyritddn my0ds muun muassa
stressin hallintaan, luovuuden lisdédmiseen, fyysisen palautumisen nopeuttamiseen,
keskittymiskyvyn lisddmiseen, oman itsensa parempaan ymméartdmiseen, voimien
kerddmiseen ja voimavarojen vahvistamiseen. Rentoutuminen parantaa keskitty-
miskykyd, itsetuntemus lisdantyy, kontrolli omaan toimintaan lisdantyy ja tunteita
kaytetadn luovemmin. Rentoutumisesta on hydtya seké yksilén hyvinvoinnin edis-
tajand, ettd yhteison hyvinvoinnin kannalta, ja rentoutumista voidaan kayttaa esi-
merkiksi tyopaikoilla parantamaan keskittymiskykya ja yhteishenked. Rentoutu-
minen antaa mahdollisuuden kurkistaa omaan sisdiseen mind&n. Rentoutumisen
awulla voidaan vahvistaa ja voimistaa voimavaroja. Voimavarat saattavat olla va-
jaakéytssé tai ne kanavoituvat vaériin asioihin, talldin rentoutuminen auttaa kes-

kittdm&an voimavaroja oikeisiin asioihin. (Kataja 2003, 28, 35- 45.)

Jotta vuorovaikutus ryhméssa onnistuu, se vaatii paljon henkistd lasnéoloa ja kes-
Kittymistd. Ryhmén kiinteyttd voidaan lisita erilaisilla rauhoittumis-, keskittymis-
ja rentoutumisharjoituksilla. Rentoutumisharjoitukset voivat antaa ryhmalaisille
tunteen yhteisollisyydestd, joka on eduksi muita harjoituksia tehdessa. Rentoutu-
mis- ja keskittymisharjoituksissa pyritddn sulkemaan ulkopuoliset hairiotekijat
pois. Osa rentoutumisharjoituksista voi olla myos erilaisia mielikuvaharjoituksia,

jotka kohottavat mielialaa ja motivaatiota. (Kataja ym. 2011, 104.)

Tekemisen kehidni -harjoituksen jalkeen oli rentoutuksen wvuoro. Olimme valin-
neet rentoutuksen Katajan (2003, 115) Kirjasta ja sen nimi oli Varirentoutuminen.

Musiikkina oli Tranquillity (2000) The Rainforest. The sound of relaxation. Ren-
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toutumiseen oli varattu aikaa noin 25 minuuttia. Rentoutumisen jalkeen osallistu-
jat kertoivat péasseensd rentoutuneeseen mielentilaan. Kerasimme osallistujilta
palautetta Post it — lapuille. Toiseen lappuun positiivista palautta ja toiseen, mita

olisi voinut tehda toisin.

5.5 Kokemusten jakaminen

Aloitimme ryhmékerran jélleen kuulumiskierroksella, jossa jokainen avasi hieman
tunnelmiaan ja mistd hetkestd oli ryhméén saapunut. Erds ryhman jasen ei talla
kertaa paassyt paikalle, joten paikalla meitd oli kahdeksan henkilod. Taméan kerran
teemana oli kokemusten jakaminen. Teema oli rakentunut osittain toimeksiantajan
pyynnistd, mutta sovitimme sen sopimaan my6s ryhmamme muuhun ohjelmis-

toon. Samalla teemassa oli havaittavissa jo ryhmékertojen paattymisen lasnéolo.

Varsinkin talla kerralla ryhméssdmme oli havaittavissa yhteistoiminnallisen op-
pimisen piirteitd. Yhteistoiminnallinen oppiminen tarkoittaa kokemuksen kautta
oppimista. Talléin oppimisympéristond on usein pienrynmé, joten vuorovaikutus
osana oppimista korostuu. Yhteistoiminnallinen oppiminen mahdollistaa hyvin
myds yhteistoimintataitojen ja itsearvioinnin oppimisen. Tieto jaetaan kaikkien
ryhméldisten kesken, joten ndin se hyodyttad kaikkia ryhmén jasenid. (Toivakka
& Maasola 2011, 47.) Pelkk& harjoitusten tekeminen ei ole riittdvad. Vasta harjoi-
tusten reflektointi mahdollistaa paitsi omien kokemusten jakamisen, myos toisten
kokemusten kuuntelemisen ja niiden yhdistdmisen omiin ajatuksiin. Tama mah-
dollistaa uusien asioiden oppimisen. (Repo-Kaarento 2007; Heikkinen 2004, Ar-
vaan 2012, 59 mukaan.)

Lahdimme rakentamaan teemaa erilaisten kysymysten avulla oppimiskukan muo-
toon. Oppimiskukka -harjoituksen olimme Ioytdneet Kansan Sivistysliiton kirja-
sesta Osallistavat menetelmdt. (Kansan Sivistystyon Liitto KSL ry. 2014, 15.)
Olimme laatineet viisi kysymystd, joihin jokainen mietti yksilotyoskentelynd vas-
tausta, ja sen jélkeen Kkirjoitti oman vastauksen joka kysymykseen erivdriseen ku-
kan terdlehteen. Osallistujat toivat valmiit terélehdet kukan keskustan ymparille,

johon kysymys oli kirjoitettu. Né&in saimme kokoon viisi oppimiskukkaa. Sen jal-
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keen kasittelimme jokaisen kukan erikseen, ja kaikki kertoivat mita terdlehteen
olivat kirjoittaneet. Kysymykset olivat:
- Kuinka olet kayttanyt/hyodyntéanyt toiminnallisia menetelmid tydssasi ai-
emmin ja mitd menetelmid olet soveltanut?
- Mitd vinkkeja haluat jakaa muille vapaaehtoistoiminnan koordinaattoreil-
le?
- Onko virkistyksilla merkitystd ja aikaa tyossasi, millaista virkistysta kai-
paisit?
- Miten ryhmdmme on vaikuttanut tydhyvinvointiisi?
- Koetko tarvetta ryhmén jatkolle jossain muodossa ja miten tamén ryhman

yhteisty6td voisi jatkaa?

Olimme Kkertoneet jo edelliselld kerralla tdmé&n kerran teemasta ja kehottaneet
osallistujia miettimd&dn menetelmid, joita he haluaisivat toisille esitellda. Kahden
ensimméisen kysymyksen kasittelyssa ryhmén osallistujien kesken herési hyvaa
keskustelua, jossa jaettiin konkreettisia vinkkeja ja kerrottiin toisille esimerkiksi
hyodyllisia internetsivuja, jotka sisaltdvat toiminnallisia menetelmid. Osallistujat
kokivat myds hyodylliseksi, ettd vinkkeja paéastin jakamaan. Kaikki osallistujat
olivat kayttaneet jotain toiminnallisia menetelmid aikaisemmin. Kyselimme onko
ryhméssa tullut uusia ideoita tai menetelmid. Osallistujat kertoivat hy6tyneensa
ryhmastdimme my0s uusien ideoiden kannalta. Kolmannessa kysymyksessd osal-
listujat pohtivat virkistymista ja sen merkitystd. Osallistujat nostivat vastauksissa
esille, ettd virkistyminen tyon lomassa on todella tarkeda. Virkistymisen pitad olla
osallistujien mielestd my0s vapaata suorittamisesta, jolloin ei ole vastuuta aikatau-

lusta tai ohjelmasta.

Neljas ja viides kysymys johdattelivat pohtimaan ryhméan merkitystd ja sen mah-
dollista jatkoa. Vastauksissa osallistujat nostivat ryhman merkityksen erittdin tar-
kedksi ja he kokivat, ettd ovat saaneet siitd hyotya. Jokainen ryhmdan osallistuja
oli my6s halukas jatkamaan ryhmén kokoontumisia jossain muodossa. Yritimme
yhdessé pohtia miten ryhmén jatkoa voitaisiin toteuttaa kaytanndssa, ja kuka ryh-
méasté olisi vastuussa. Sovimme, ettd jokainen osallistuja pohtii viimeiselle kerral-

le konkreettisia ehdotuksia ryhmén jatkon suhteen.
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5.6 Kirjoittamisen kayttd voimaantumisessa ja ryhman lopetus

Télld ryhmakerralla kaikki ryhmamme seitseman osallistujaa péasivat paikalle,
joten meitd kokoontui viimeiselld kerralla kaikki yhdeksan henkiloa. Aloitimme
kerran lyhyelld kuulumiskierroksella, jolloin jokainen kertoi hieman mistd hetkes-
ta ja mink&laisin ajatuksin oli ryhmdén saapunut. Sen jalkeen aloitimme dialogi-
sen Kirjoittamisen. Olimme valinneet dialogisen kirjoittamisen sen vuoksi, etta
halusimme ryhméssa yhden aiheen olevan myds kirjoittamisen kayttd voimaan-
tumisen vélineend. Mielestdmme dialogisen kirjoittamisen kokeileminen oli paras

lopettamisharjoitus ryhméllemme sen intensiivisyyden wvuoksi.

Dialoginen eli meditatiivinen Kirjoittaminen on tyévaline, jossa ihnminen heréte-
tadn kysymadn ja vastaamaan johonkin itselleen tirkeddn asiaan oman sisdisen
dialogin keinoin. Vastauksia kysymyksille etsitdén intuitiosta ja ndin voi syntya
uusia oivalluksia ja ideoita omaan eldméan littyen. Meditaatiolla tarkoitetaan
tassa yhteydessd mietiskelyn lisdksi muun muassa harjoittelua, opettelua ja val-
mistautumista. Dialoginen Kirjoittaminen edellyttdd hiljentymistd. Tama tarkoittaa
sitd, ettd arkinen, pinnallinen dialogi, vaistyy ja ihminen keskittyy kuuntelemaan
siséista aantaan. Talloin ollaan siis myos tietoisesti lasnd hetkessd. (Suurla 1998,
19-21))

Motiivin itselle esitettyyn kysymykseen tulee olla aina myonteinen. Kun motiivi
on rakentava, ndin myds oma siséinen dialogi ja sen antama opetus ovat rakenta-
via. Ensisijaisesti on tarkoitus Kirjoittaa vain itseddn varten ja vasta sen jalkeen
mahdollisesti toisia ihmisia varten. N&in ollen opitaan arvioimaan Kirjoituksen

sanomaa ja sen mukanaan tuomaa opetusta omalle itselle. ( Suurla 1998, 32-33.)

Dialogisen kirjoittaminen edellyttdd ennen aloitusta lyhyttd hiljentymista, jotta
pinnallinen dialogi lakkaa ja intuitio avautuu. Sen jalkeen kysymys muotoillaan ja
siihen etsitddn vastausta sisdisestd intuitiosta. Vastaukset saattavat olla usein yllat-
tavid. Seké kysymys, ettd vastaus kirjoitetaan paperille heti niiden tultua ilmi.
Vastaukseen reagoiden Kirjoitetaan paperille seuraava kysymys, jonka pohjalta
Kirjoitetaan vastaus ja edelleen uusi kysymys. Ndin jatketaan, kunnes vastaus on

saatu siihen, mitd lahdettiin aluksi kysymaan. Lopuksi Kirjoitus luetaan ja pohdi-
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taan, mitd se opetti itselle. Vastauksen antama opetus pyritddn viemaan myos kay-

tannon elamaan. (Suurla 1998, 35.)

Kévimme yhdessa lapi tehtdvan idean ja sen jélkeen jokainen osallistuja valitsi
mieleisensd paikan harjoituksen tekemiselle. Harjoitus aloitettiin hiljentymisella ja
keskittymiselld. Taustalla soi musiikkia Music for mindful living — being here and
now -lewyltd. Noin viiden minuutin rentoutuksen jalkeen osallistujat aloittivat
dialogisen Kkirjoittamisen. Kirjoittamiselle oli varattu aikaa puoli tuntia ja sen jal-
keen jokainen sai kertoa, miltd harjoitus oli tuntunut. Dialogisen Kirjoittamisen
tuotokset ovat aina henkilokohtaisia ja sovimme jo ennen harjoituksen alkua, etta

Kirjoituksia ei jaeta yhdessa.

Osallistujat antoivat suullisesti palautetta harjoituksen jéalkeen. Harjoitus koettiin
mielekkadksi. Osa mainitsi aluksi, etta aloittaminen oli vaikeaa, mutta loppua koh-
ti mentdessd harjoitukseen paési kunnolla mukaan. Totesimme yhdessd, etta har-
joitusta voisi jatkaa melko kauan ja télla kerralla tutustuimme enemman ehka har-
joituksen ideaan ja periaatteeseen. Harjoitus herdtti paljon pohdintaa rehellisyy-
destd itseddn kohtaan, ja kuinka kaikkiin ongelmiin ja kysymyksiin loytyy todelli-
suudessa vastaukset ihmisestd itsestddn. Dialoginen Kirjoittaminen sopi mieles-
tamme hyvin ryhmdmme lopetuskerralle. Ihmisen tulisi kuunnella itseddn mahdol-
lisimman paljon. Itsensd todellinen kuunteleminen ja kuulemansa mukaan pyrki-
mys toteuttaa omaa eldmdansd, on mielestimme erittdin voimaannuttavaa ja vah-
vistavaa. Ryhmdamme oli tullut siihen kehitysvaiheeseen, ettd jakaminen toisille

oli helppoa sekd my6s jakamasta Kieltdytyminen, mikali niin koettiin.

Ryhmdmme viimeisen harjoituksen, Kutsun sinut viereeni, olimme mukailleet
Piispasen (2003, 109.) kirjasta Kohtaamisen iloa, toiminnallisia menetelmid ko-
kouksiin, koulutukseen ja tydnohjaukseen. Harjoituksen tarkoituksena oli antaa
kaikille ryhmén jasenille myonteistd palautetta kutsumalla vuoronperadn jokainen
osallistuja tyhjalle tuolille. Kaikki rynmdén osallistujat saivat nédin antaa ja vas-
taanottaa hyvaa palautetta. Harjoitus viritti mukavalla tavalla lopullisen palautteen

antamiseen ja jokainen ryhmdén osallistuja sai positiivista palautetta.
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Lopuksi oli suuremman palautteen vuoro koko voimaannuttavasta ja virkistavasta
ryhméstamme. Kaikki osallistujat tayttivat lomakkeen, jossa tarkasteltiin mika
teema ja kerta olivat antaneet itse kullekin eniten ja mik& vahiten. Kysymyksissa
tarkasteltiin myds, mitd merkitystd ryhmallamme oli virkistymistd ja voimaantu-
mista ajatellen. Vastausta pyydettiin myos siitd, aikoivatko ryhmaan osallistujat
kayttad materiaalipakettia mydhemmin tydssaan seké palautteet myds molemmille
ryhmén ohjaajille. Sen lisdksi pyysimme itsellemme palautetta ohjaajan taidois-

tamme ja ryhmédn ohjaamisen ja harjoitusten onnistumisesta.
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6 ARVIOINTI

Kerasimme palautetta koko ryhmédn toiminnan ajan aina ryhmékertojen jalkeen,
sekd palautetta kokonaisuudesta ryhmén toteutuskertojen jélkeen, jotta saimme
arvokkaan palautteen tyostd. Néain saimme ty6lle arvoa ja sen merkitys nousi
my6s hyvin esille. Ryhmékertojen jélkeen palautteen antaminen tapahtui hyvin
paljon suullisesti ja sen lisdksi myos esimerkiksi post it -lapuilla. Kirjasimme ylos
suullista palautetta ja kirjoitimme koko ryhmékerran ohjelman palautteineen puh-
taaksi aina toteutuskerran jalkeen. Pyysimme palautteissa mainitsemaan ryhma-
kerran onnistuneita kohtia ja sen lisdksi asioita, joissa olisi vield kehittdmisen va-
raa. Arvioinnin ryhméstd kokonaisuutena kerasimme viimeiselld ryhmékerralla.
Laadimme Kerralle erillisen palautelomakkeen (lite 3), jonka kaikki seitseman

osallistujaa tayttivat.

Palautelomakkeet k&vimme yhdessé lapi, kerdsimme vastaukset ja kokosimme
niistd raportin. Kysymykset olivat melko yksinkertaisia ja vastauksia oli suhteelli-
sen vahan, joten analysointi sujui melko vaivattomasti. Toiminnallisessa opinndy-
tetydssamme voimme soveltaa laadullisen tutkimuksen aineiston analyysia. Laa-
dullisen tutkimuksen aineiston analyysin tarkoitus on tuoda aineistoon selkeyttd ja
tuottaa uutta tietoa asiasta. Analyysilla pyritddn usein tiivistimaan aineistoa, ka-
dottamatta kuitenkaan oleellista siséltda. (Eskola & Suoranta 1998, 137.) Sisal-
l6nanalyysi on perusmenetelma laadullisen aineiston analyysissa. Useat eri laadul-
lisen tutkimuksen analyysimenetelmét pohjautuvat periaatteessa sisallonanalyy-
siin. (Tuomi & Sarajarvi 2002, 93.) Aineistoldhtdinen tutkimus on luonteeltaan
induktiivista. Teoriaa rakennetaan siis aineiston ollessa léhtokohtana. Tarkoituk-
sena on edetd yksittdisestd havainnosta yleistykseen. (Saaranen-Kauppinen &
Puusniekka, 2006.) Nailla periaatteilla lahdimme etenem&an myts palautelomak-

keen analysoinnissa.

Toimeksiantajan edustaja osallistui rynmd&dmme ja hén taytti myos osallistujille
tarkoitetun palautelomakkeen, mutta hénelle teimme my6s erikseen toimeksianta-
jan palautelomakkeen (lite 4), jossa pyysimme palautetta yhteistyosta ja tydmme

hyodynnettdvyydestd. Toimeksiantajan kanssa kdvimme ryhmén toteutuskertojen
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jalkeen erillisen palautekeskustelun, jossa palautelomakkeen awvulla kévimme lapi
yhteisty6tamme.

Suoritimme yhdessa itsearviointia ja reflektointia aina jokaisen ryhmékerran jal-
keen. Pohdimme harjoituksia ja niiden toimivuutta, sek& kerran onnistumisia ja
kohtia, jotka olisi voinut tehdd toisin. Oma itsearviointi yhdistettynd ryhman osal-
listujien ja toimeksiantajan palautteeseen sai aikaan parhaan ja realistisimman

arvioinnin opinnaytetyostimme.

Esittelemme ensin osallistujien antamaa palautetta. Tekstissa on yhdistettynd pa-
lautetta, jota on saatu ryhmékertojen jélkeen ja palautetta, joka on tullut esiin pa-
lautelomakkeessa. Osallistujien palautteen jélkeen kokoamme yhteen toimeksian-
tajan palautteen. Sen jilkeen teemme itsearviointia ja arvioimme opinnaytetyopro-

sessia ja tuotoksen hyddynnettavyytta.

6.1 Osallistujien palaute

Saimme ensimméiselld toteutuskerralla osallistujilta hyvaa palautetta ryhméker-
rastamme. Luontokuvat ja ominaisuuskortit Kkoettiin toimineen hyvin ryhméaytymi-
sen vélineind ja ohjaus koettiin selkedksi ja rauhalliseksi. Ryhmén ilmapiiri koet-
tiin leppoisaksi ja rennoksi, seka kiireettomaksi. Ajallisesti ryhmén kesto koettiin
sopivan mittaiseksi ja harjoitusten maara riittdvaksi. Toiminnot koettiin hyvin
suunnitelluiksi ja ryhmé@ sopivan kokoiseksi osallistuja maaraltadn. Tutustumis-
harjoitukset olivat ryhméan osallistujien mielestd hyvin suunniteltu, koska niissa
voi itse saadelld miten paljon itsestddn kertoi. Yhteinen jakaminen, Kkaikille riitta-
van puheenvuoron antaminen ja kaikkien kuunteleminen, seké loppurentoutus
koettiin my6s positiivisiksi seikoiksi. Itse arvioimme tdméan ryhmékerran omalta
osaltamme onnistuneeksi rennon tunnelman, ryhmén koostumuksen ja rohkean

asioiden jakamisen vuoksi.

Epamukaviksi asioiksi ensimméisella ryhmakerralla koettiin tuoli ja rentoutuksen
musiikki, joka olisi voinut olla hieman hiljaisemmalla. Emme olleet ottaneet mu-

kaan kaikkein negatiivisimpia ominaisuuskortteja ja kerroimme sen ryhmélle
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Ominaisuuksien kauppa -harjoituksen edetessa. Erds ryhmén jasen koki sen epé-
mukavana seikkana perustellen, ettd vasta negatiivisten ominaisuuksien purkami-
sen kautta voi aidosti voimaantua. Olimme pééatyneet jattdmaan kortteja pois, kos-

ka emme voineet tietdd ryhméan koostumusta ja ihmisten sietokykya etukateen.

Ryhméprosessin eteenpdin meneminen innoitti osallistujia toisella ryhmékerralla
ja ryhméd Koettiin turvalliseksi jakaa asioita. Rentoutus koettiin hyvaksi ja tydssa-
jaksamista tukevaksi. Oman kuvan tekemiselle osa olisi tahtonut saada enemman
alkaa. Talla kerralla jouduimme soveltamaan harjoituksille varattuja aikarajoja,
koska omista kuvista puhuminen oli tarkedd ja vei enemmén aikaa kuin olimme
etukateen ajatelleet. Onnistuimme aikataulujen muuttamisessa hyvin, silla vii-
meista harjoitusta pystyi lyhentdmaan siten, ettd pysyimme ryhmélle varatun ajan
puitteissa. Mielestimme oli tarke&d, ettd jokainen sai jakaa riittdvasti harjoitusten

herattdamid tuntemuksia ilman kiireen tuntua.

Kolmannen ryhmakerran unelmakarttatydskentely koettiin sopivaksi juuri tahén
vaiheeseen ryhméaa. Sitd voi kayttdd myos eri-ikdisten kanssa tydskentelymuotona.
Aika tekniseen tekemiseen koettiin hieman liian lyhyend. Osa totesi myds, miten
tekninen tekeminen todella toi alitajunnasta oivalluksia omista unelmista ja kuin-
ka mieli tyonsi asioita unelman toteutumisen suuntaan. Oivalluksia unelmakartto-
jen esille laittamisesta tuli my6s joitakin. Eras osallistuja oli koonnut aiemmin
tekemiddn karttoja leikekirjan muotoon ja toinen aikoi laittaa unelmakarttansa
tyopoydélleen lasilevyn alle, josta se olisi vaivattomasti nakyvilla péivittdin. Ol
tiin myos sitd mieltd, kuinka hektisessa arjessa unelmointi helposti unohtuu, joten

oli hyva, ettd nyt sille oli varattuna aika ja paikka.

Kolmannen ryhmdkerran arvioitiin tuovan perspektiivia arkeen ja toimivan
“thanana porekylpynd” arjen keskelld. Unelmien miettiminen koettin voimaan-
nuttavaksi ja osa oli alkanut jo edellisend pdivana virittaytya tunnelmiin. Ryhmés-
ta herdsi myos toive, ettd aluksi olisi ollut hyva, ettd kukin olisi kertonut, millai-
sesta hetkestd tulee ryhméan. Lupasimme ottaa toiveen muilla ryhmékerroilla

huomioon, vaikka se talla kerralla ajan riittdvyyden varmistamiseksi jaikin valin.
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Neljannen ryhmékerran positiivisissa palautteissa tuotiin ilmi, ettd molemmat har-
joitukset olivat hyvin valittuja ja tilanteeseen sopivia. Pitk& rentoutuminen Koettiin
hyvéksi lopetukseksi, silla koettiin, ettd on hyvd pyséhtya hektisen arjen keskelld.
Osallistujien mielesta kehitettdvad oli aikataulussa ja tilassa. Osa koki, etta Teke-
misen kehi&ni -harjoitukselle oli hieman liian vah&n aikaa ja parin kanssa jakami-
seen olisi aikaa kaivattu enemméan. Myos rentoutumisen herdédmisosuutta pidettiin
hieman liilan lyhyend noin pitkélle rentoutukselle. Joku piti myds ensimmaista
harjoitusta hieman liian laajana, koska oli asennoitunut vain rentoutumiselle, jon-
ka olimme maininneet tdmdn kerran ohjelmassa. Palautetta tuli myds valitsemas-
tamme tilasta. Kirjoitusta vaatinut Tekemisen kehindni -harjoitus olisi sopinut
osallistujien mielestd paremmin tuolien ja poytien adreen kuin likuntasaliin

jumppamattojen &areen.

Viidennelld ryhmékerralla kdvimme lopuksi palautekierroksen. Osallistujien mie-
lestd kerran teema oli sopiva tdhan ryhmdn vaiheeseen ja teema ennakoi samalla
myds jo tulevaa ryhman lopetusta. Oppimiskukat toivat osallistujien mielesta iha-
naa visuaalista ilmettd teeman késittelyyn. Konkreettisten vinkkien ja neuvojen
jakaminen koettiin my0ds hyoddylliseksi ja todettiin, ettd ryhmén jatkoa oli hyva
pohtia jo tdssé vaiheessa. Saimme ryhmddn osallistujilta luvan jakaa kaikille ryh-
mén jasenille sadhkdpostiosoitteet, jotta he voisivat olla toisiinsa yhteydessa ryh-
mén jatkumisen suunnittelun ja hyvaksikoettujen menetelmien jakamisen tiimoil-

ta.

Kuudennen ryhmékerran dialoginen Kirjoittaminen koettiin hyvaksi hetkeksi py-
sahtyd kuuntelemaan itsedén. Harjoitus koettiin sopivaksi viimeiselle kerralle.

Lopuksi kerédsimme laajemman palautteen ryhmésta kokonaisuutena.

Kaiken kaikkiaan vapaaehtoistoiminnan koordinaattorit antoivat meille erinomais-
ta palautetta ryhmékerroista. Kerasimme palautteen viimeisen ryhmékerran paat-
teeksi palautelomakkeella, nimettoméand. Kysyimme lomakkeen awulla, mitka
olivat osallistujien ennakko-odotukset ryhman suhteen, ja toteutuivatko ne. Ha-
lusimme tietdd myos, mikd heiddn mielestddn oli antoisin ja mik& véhiten antoisin
kerta tai teema, ja miksi. Kysyimme, mitd merkitystd ryhméllamme oli vapaaeh-

toistoiminnan koordinaattoreiden virkistymistd ja voimaantumista ajatellen ja luu-
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lisivatko he, ettd materiaalipaketti olisi hyddyllinen heiddn omaa tyotdan ajatellen.
Kysyimme myos, aikovatko he jatkossa kéyttdd materiaalipakettia. Lopuksi pyy-
simme vield palautetta varsinaisesta ryhmén ohjauksesta ja toteutuksesta, seka

henkilokohtaista palautetta molemmille ohjaajille.

Ennakko-odotuksia ryhmésta ei osallistujilla ollut juuri ollenkaan. Ne, joilla odo-
tuksia oli, odottivat saavansa ideoita omassa tydssadn toteutettaviksi, tutustumista
muihin koordinaattoreihin, kokemusten jakamista seké itselleen voimavaroja tyos-
sé jaksamiseen. Ryhma koettiin virkistavand levahdyshetkend, keitaana, keskella
tyoviikkoa ja arkea. Kaikkien ryhméan osallistujien mielestd ennakko-odotukset
tai mielikuvat siitd, mitd ryhmatoiminta antaisi, ylittyivat kirkkaasti. Ryhméaldiset

kommentoivat kokemuksia seuraavasti:

”Ennakko-odotuksia ei juurikaan ollut. Oli hyvé fiilis lahted ryhmaéan jatama

fiilis sdilyi koko ryhmdn ajan”.

“Odotin ennakkoon saavani kivoja ideoita omassa tyossd toteutettavaksija sain-

kin niitd, mutta sain myos tutustua ihaniin ithmisiin.”.

Antoisimpia ryhmakertoja koettiin olevan Unelmakartta-kerta, sek& Dialogisen
Kirjoittamisen kerta. Myos kuvallisten menetelmien kerta koettiin erittdin hyvaksi.
Usean kysymyslomakkeen perusteella osanottajien oli vaikea nimetd juuri kaik-
kein parasta kertaa tai teemaa, silla kaikki kerrat ja teemat olivat olleet hyvid ja
antoisia. Unelmakartta-kerta koettiin hyvaksi nimenomaan sen vuoksi, etté siita
herasi jatkopohdintoja oman eldmédn suhteen, se antoi toivoa paremmasta ja luvan
syventyd kuuntelemaan itsedan. Kerta antoi myds ajan ja tilan haawveilulle, jolle
muuten ei aina Valttdmatta ole riittavasti aikaa. Kaikilla kerroilla osa osallistujista

koki myos yhteisen jakamisen ja keskustelut hedelmallising.

Suurin osa vastaajista oli sitd mieltd, ettd kaikki kerrat ja harjoitukset olivat antoi-
sia ja tarpeellisia. Kaikkein vahiten antavaksi kerraksi tulivat joidenkin osallistuji-
en mielestd Dialoginen Kirjoittaminen, Tekemisen kehidni -harjoitus ja yhteisen
jakamisen kerta. Dialoginen Kirjoittaminen jai teemaallisesti kaikista kerroista

pinnallisimmaksi, vaikka viimeinen kerta koettiin muuten hyvéksi. Tekemisen
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kehiani- harjoitukselle koettiin olleen lian véhan aikaa. Osa koki, ettd kokemus-
ten jakamis -kerralla kaikki eivét jakaneet niin paljon kokemuksiaan, kuin kenties
jaettavaa olisi ollut. My6s oma vireystila ei ollut joidenkin osallistujien mielesta

paras mahdollinen talla kerralla.

”Kaikki (kerrat) antoivat niin paljon, ettd on vaikea eritella. Kuvalliset menetel-

’

mdt ryhmdpyttija kosketti paljon.’

“Unelmakartta antoi toivoa paremmasta ja sai hetkeksi luvan syventyd itseensa

muutenkin kuin tyontekijdind.”

"Ei sellaista (vahiten antoisaa kertaa) ollutkaan. Kaikki kerroista oli tarpeellisia.”

"Viimeinen kerta jdi teemoista kaikista pinnallisimmaksi, mutta oli muuten ihana

’

kerta.’

Ryhméan merkitys omaa voimaantumista ja virkistymista ajatellen koettiin olleen
suuri. Osa ryhman jasenistd koki, ettd seka tOissé ettd vapaa-ajalla oltiin olemassa
suurelta osin muita varten. Ajan jarjestdminen itseensa tutustumiselle, ajalle haa-
veilla ja hengaht&d, oli tarkeda. Se, ettd oli lupa k&éntya itseen péin, koettiin siis
merkitykselliseksi. Ryhmékerrat pysahdyttivat myos ajattelemaan, kuinka tarkeda
omasta hyvinvoinnista huolehtiminen on. Ryhmdssé l0ydettiin itsestd myds paljon
uusia asioita. Ryhmakerroilta lahdettiin voimaantuneina odottaen jo seuraavaa
kertaa.

”Antoi paljon; uusia ndkdkulmia, voimia tyohon ja arkeen. Ihana katko tyoviik-

1

koon.’

"Ryhmd oli todella "keidas” arjen keskelld. Oli lupa kddntyd itseen pdin.”

Materiaalipaketti koettiin ryhmaan osallistujien kesken hyddylliseksi. Vapaaeh-
toistoiminnan koordinaattorit aikovat kayttdd sitd jatkossa omassa tydssaan. Aja-
tuksia materiaalipaketin kayttamiselle herdsi lahinnd vapaaehtoisten koulutuksissa

ja ryhméilloissa, leireilld ja vapaaehtoisten tapaamisissa. Vaikka joillekin osa har-
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joitteista oli tuttuja, koettiin ettd materiaalipaketti on hyva lisé edellisiin toimin-
nallisiin materiaaleihin. Myos se, ettd kaikki materiaalipaketin harjoitukset on
tehty ryhmékerroilla, koettiin hyvaksi ja mielekkdaksi niiden hyddyntdmisen kan-
nalta.

"Hyvd lisd jo olemassa oleviin” (materiaaleihin).

“Varmasti on hyotyd (materiaalipaketista jatkoa ajatellen) ja varsinkin, koska
olemme itse testanneet tuotteita, niin niitd osaa paremmin hyodyntaakin. Aion

kayttaa sita (materiaalipakettia) erilaisia ryhmid varten.”

Ryhmén toteutuksesta saamamme palaute oli myds hyvaa. Ryhmékerrat olivat
suunniteltu osallistujien mielestd hyvin ja huolellisesti. Ohjaus oli harkittua ja
selkedd, seka suhtautuminen ryhmén osallistujiin oli hienotunteista ja ystavallista.
Toteutukset oli suunniteltu ammattitaitoisesti ja rauhallisesti kuitenkin aikatau-
luista kiinni pitden. Teemat olivat hyvid ja harkittuja seké tehtavat tarkoin mietit-
tyjd. Ryhman toteutuksen koettiin antavan ajattelemisen aihetta myos koordinaat-
toreiden omaan ryhmanohjaukseen. Keskindinen tyonjako koettiin toimivaksi
meidén ohjaajien valilla ja onnistuimme luomaan hyvan ja turvallisen ryhméilma-

piirin.

“Hyvin suunniteltu ja rakennettu ryhmdkerrat. Huolella valmistauduttu ryhmdcdn.

Kiitos tasta voimauttavasta kokemuksesta.”

"Olitte suunnitelleet ryhmdkerrat hyvin ja keskindinen tyonjako toimi. Annoitte

tilaa ja loitte turvallisen ilmapiirin.”

“"Ammattitaitoista, [immintd, ihanan rauhallista. Teemat yms. mietittyjd. Oli luot-

>

tavainen olo etté olitte valmistautuneet ja miettineet sopivia tehtdivid.’

Palautteesta kavi ilmi, ettd persoonamme taydensivat myds hyvin toisiaan ryhman
ohjauksessa. Ryhmdnohjaus taitomme koettiin erittdin hyviksi ja osasimme antaa

osallistujien mielesta riittavasti tilaa ryhmén jésenille itselleen. Joitakin hieman
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sen ohjeistaessa tehtavad. . Tama oli tarpeen sen vuoksi, ettd saisimme kuvia ma-
teriaalipakettiamme varten. Osallistujien anonymiteetin suojaamiseksi koimme
valokuvien ottamisen omista toistamme, s&antdflappia lukuun ottamatta, eettisesti

oikeaksi ratkaisuksi.

"Hyvd ote, turvallinen, selked ohjaus. Hyvin jaoitte vastuun ohjauksesta keske-
naan. Taydensitte hyvin toisianne; toinen sopivasti hiljainen, toinen sopivasti pu-
helias. Oli varmaan rikkaus meille, etta olitte molemmat meita ohjaamassa. Mah-

tava juttu, ihanat ihmiset. Syvdlle pddstiin lyhyessd ajassa.”

6.2 Toimeksiantajan palaute

Kokoonnuimme toimeksiantajan, Kumppanuusverkoston edustajan, kanssa ryh-
mékertojen jalkeen. Olimme ennen tapaamista antaneet téytettdvéksi palautelo-
makkeen (lite 4), jonka avulla k&vimme palautekeskustelun Iapi. Saimme toimek-
siantajalta positiivista palautetta ryhmastimme. Ryhman toiminta vastasi toimek-
siantajan odotuksia ja toimeksiantajan mukaan osallistujat olivat tyytyvaisia hy-
vaan kokonaisuuteen. Ryhméssé onnistunutta toimeksiantajan mielestd oli vertai-
suuden huomiointi jatilan antaminen tietojen jakamiselle. Monitoimikeskus Taka-
tasku oli sijainniltaan erittdin hyvd, mutta sielld varatun tilan mukavuus ja rentous
olisi voinut olla parempi. Toki yhteisesséd keskustelussa totesimme, ettd tdaméa
seikka oli meistd ohjaajista riippumaton ja olimme huomioineet paikan sijainnin

muuten hyvin osallistujia ajatellen.

Toimeksiantajan mukaan opinndytetydstimme on hyOtyd vapaaehtoistoiminnan
verkostolle ja kun tyd on rakennettu kaytdnndistd nousseille tarpeille, niin tydlle ja
materiaalipaketille on olemassa tilaus. Hyodyksi toimeksiantaja nosti my6s va-
paaehtoistoiminnan esille tuonnin sek& voimaannuttavien virkistysten tarkeyden.
Opinndytetyd on vastannut toimeksiantajan tarpeisiin ja tulee kayttoon. Yhteis-
tydmme on toimeksiantajan mielestd sujunut hyvin ja se on ollut riittavaa.

’

“Opinndytetyo tulee tarpeeseen ja kdyttéon.’
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Toimeksiantajan kanssa keskustellessamme hén nosti esille, ettd ryhmélle on so-
vittu nyt myos osallistujien kesken jatkoa. Osallistujat olivat sopineet seuraavan
tapaamiskerran ja vastuusta ja jarjestamispaikasta vuorotellaan. Osallistujat olivat
my0s sopineet, ettd seuraavalle tapaamiskerralle voi tulla paikalle myds uusia
osallistuja, jotka olivat ryhmdastd kiinnostuneita, mutta eivat saaneet opinndytetyo-
hon liittyvien toteutuskertojen aikataulua sopimaan omiin aikatauluihinsa. Ryh-
mén toiminta Kkuitenkin jatkuu, ja kokoamaamme materiaalipakettia tullaan jatkos-

sa kayttamaan myos tassa ryhmassa.

6.3 Tuotoksen hyddynnettavyys

Opinndytetydmme tuotos, Voimaannuttavaa virkistysta! -materiaalipaketti, koot-
tiin ryhmakertojen teemoista. Vapaaehtoistoiminnan koordinaattorit ja toimek-
siantaja saavat sen kayttéonsd julkaisuseminaarimme jalkeen. Kerroimme ryh-
maan osallistujille, ettd materiaalipaketti tulee sisaltdméan ryhmakerroilla kéytta-
mamme harjoitukset, teoriatietoa teemoista ja harjoituksista seka lahdeluettelon
kayttamistaimme lahteistd ja musiikeista. Kertomamme herétti koordinaattoreissa
innokasta odotusta materiaalipaketin suhteen. Materiaalipaketti tulee kayttoon
eraaksi tyokaluksi paitsi koordinaattoreiden omaan, myds vapaaehtoistydntekijo i-

den voimaannuttamiseen ja virkistykseen.

Materiaalipakettiin olemme koonneet tarkkaan jokaisen ryhmékerran ohjelman.
Aluksi on esitelty teoriatietoa, jolla on samalla perusteltu valittuja harjoituksia ja
niiden kéyttda voimaantumisessa ja virkistymisessd. Teoriatiedon jalkeen ryhma-
kerroilla kéaytetyt harjoitukset on esitelty kuin myos se, kuinka ne toteutettiin
ryhméssamme. Jokaisen kerran esittelyn jalkeen on koottu lista lahteistd, joita silla
kerralla on kaytetty, aina musiikkeja my6ten. Tekstid on elavoitetty valokuvilla,

joita on otettu meidan ohjaajien tekemista toistd ryhman aikana.

Kun ryhdyimme suunnittelemaan opinndytety6td, toimeksiantaja valitti tietoa, ettd
ryhméan osallistuvat vapaaehtoistoiminnan koordinaattorit kaipaavat konkreettisia
vinkkejd, joita he voivat kayttdd omien vapaaehtoistensa virkistimiseen. Sen li-

séksi, ettd koordinaattorit ovat osallistuneet ryhmédén ja tehneet sielld harjoitukset,



49

osallistujat saavat kaikki tekemdnsd harjoitukset myos Kirjallisena materiaalina.
Materiaalipakettiin he voivat liittdd, myOds omia tuotoksiaan, joita ryhmén aikana
syntyi. Heille ja& ryhméstd konkreettinen muisto ja materiaali, jota he voivat hyo-

dyntdd tulevaisuudessa tydssaan.

Vapaaehtoistoiminnan koordinaattorit eivat ole vield ndhneet materiaalipakettia,
koska sovimme, ettd se julkistetaan vasta opinndytetyon julkaisun jalkeen. Olem-
me kertoneet kuitenkin, mitd materiaalipaketti siséltdd ja koordinaattorit odottavat
materiaalipaketin saamista ja hyddyntamistd. Omasta mielestimme materiaalipa-
ketti vastaa tarkoitustaan ja on sellainen, kun toimeksiantajan kanssa oli sovittu.
Materiaalipaketin visuaalinen ilme on sellainen mihin omat taitomme riittivat.
Visuaalinen ilme voisi olla nayttdvampi, mutta toisaalta oleelliset asiat tulevat

esille ja kuvat elavoittavat tekstia.

Materiaalipaketti on hyddynnettavissa eréand ryhmanohjauksen valineena kenelle
tahansa, joka on Kiinnostunut voimaannuttavien toiminnallisten menetelmien
kayttamisesta sosiaalipedagogisessa hengessa. Hyodymme kokoamastamme mate-
riaalipaketista myos itse, silli olemme tutustuneet opinndytetydprosessimme aika-
na mittavaan joukkoon toiminnallisia menetelmid kasittelevad kirjallisuutta ja
harjoituksia. Materiaalipaketti on myds meille itsellemme eras tydvéline. Tasta
on hyotya tulevaisuudessa harjoittaessamme omaa ammattiamme sosiaalipedago-

gisen aikuistyon sektorilla.

6.4 Itsearviointi

Teimme itsearviointia koko opinndytetydprosessin ajan keskustellen ja yhteisin
paatoksin. Olemme arvioineet tyota yhdessd syyskuulta lahtien, aloitettuamme
yhteisen opinndytetydprosessin. Yhteistybmme on sujunut hyvéassd yhteishengessa

ja eriavat mielipiteet olemme selvittdneet kompromissein.

Olimme pyrkineet huolellisella toimintojen suunnittelulla hakemaan parhaiten
voimaannuttavia, seka monipuolisia harjoitteita ryhmaa ajatellen. Harjoitteiden

vaativuus oli pyritty strukturoimaan siten, ettd helpoimmat ja henkisesti vahem-
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mén vaativat harjoitukset olivat ryhman alkukerroilla ja ryhmén tultua tutummaksi
kesken&an harjoitukset tulivat enemman luottamuksellista ilmapiirid vaativimmik-
si. Pyrimme pitdm&an oman roolimme ohjaajina mahdollisimman suppeana ja
neutraalina, jotta osallistujilla olisi ollut enemmén tilaa. Mielestdamme meidéan
tehtdvamme oli luoda puitteet toiminnalle ja miettid harjoitukset huolellisesti ja
osallistujat itse madrittelivat harjoitusten syvallisyyden. Huomasimme ryhmén
edetessd, ettd opinnaytetydomme tarkoitukseksi muotoutui my6s ryhmén itsendisen

jatkamisen mahdollistaminen opinndytetydmme toiminnallisen osuuden pééatyttya.

Koimme opinndytetydprosessin voimaannuttavana kokemuksena myds meille
itsellemme. Vaikka meilla oli jo aiemmin tietoa toiminnallisista menetelmista,
saimme tutustua myos uusiin, meille ennestddn tuntemattomiin voimaannuttaviin
ja toiminnallisiin menetelmiin. Olimme opintojen aikana tottuneet ohjaamaan eri-
laisia asiakasryhmida. Oman haasteensa tahdn ryhmaan toi se, ettd ohjasimme ryh-
méa nyt oman alamme ammattilaisille, joten harjoitukset piti miettia heille sopi-
viksi. Omasta mielestdimme onnistuimme harjoitusten valinnassa ja toteutuksessa.
Osallistujat toivat esille, ettd joukossa oli myos tuttuja harjoituksia, mutta niihin
l6ytyi uusia piirteitd. Koordinaattoreiden mielestd harjoituksia oli mukava paasté

tekemadn itse, koska aiemmin he olivat olleet niitd tehtéessa itse ohjaajan roolissa.

Ryhmén toteutuksen ja koko opinndytetydn aikataulutus sujui hyvin ja reaaliaikai-
sesti. Ryhmékerrat alkoivat ja loppuivat ajallaan. Ryhmén toteutuspaikka, Moni-
toimikeskus Takatasku, oli hyva sijaintinsa ja tilojensa puolesta. Se, ettd toimek-
siantajan edustaja osallistui myds ryhméatoimintaamme, oli mielestimme arvokas
lisd ja edes auttoi opinndytetydn tyontekijoiden ja toimeksiantajan keskindista
ymmarrystd ryhman toteutuksesta puolin ja toisin. Yhteistyd sujui toimeksiantajan
kanssa hyvin. Saimme riittdvasti ohjausta opinndytetyohdmme. Mielestamme
ryhmékerrat myos toteuttivat hyvin tietoperustassa esille tuotuja asioita ja osallis-
tujilta saatu palaute vahvisti sitd, ettd ryhméd vaikutti osallistujien tydhyvinvointiin
ja sitd kautta myos kestavaan kehityksen inhimilliseen ulottuvuuteen. Toiminnas-
sa oli mielestimme havaittavissa myds sosiokulttuurisen innostamisen piirteet,

joka linkittdd tydn myds omaan ammattitaitoomme sosionomina.
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Koko opinnaytetydmme aikataulu nopeutui hieman tyon edetessa. Ajattelimme
ensin, ettd tydn valmistuminen ja julkaiseminen tapahtuu vasta keséaloman jalkeen
syksylla 2014. Yhteistydmme on sujunut kuitenkin hyvin ja koska raportoimme
ryhmékerroista jokaisen toteutuskerran jélkeen, saimme raportointiosuutta etene-
méan nopeasti. Kevaan 2014 aikana paatimme, ettd vauhtimme riittdd siihen, ettd
julkaisemme tydn toukokuun lopussa ja valmistumme ennen kesalomien alkua,
kesékuussa. Olemme vylpeitd loppurutistuksesta ja opintojen suorittamisesta kol

messa vuodessa.

Kaiken kaikkiaan opinndytetyoprosessimme on ollut opettavainen, ammatillisesti

ajatuksia herattava ja innostava lopputulos kolmen wvuoden opinnoillemme.
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7 POHDINTA

Opinnaytetydomme tavoite oli jarjestdd voimaannuttava ja virkistava ryhma vapaa-
ehtoistoiminnan koordinaattoreille. Sen liséksi tavoitteena oli koota materiaalipa-
ketti kéaytetyistd toiminannallisista menetelmistd, joka oli samalla opinndytetydn
tuotos. Tarkoituksena opinndytetydssamme oli, ettd vapaaehtoistoiminnan koor-
dinaattorit pystyvat hyddyntdimaan tydtdmme ja materiaalipakettia jatkossa myos
omien vapaaehtoistyontekijoiden virkistyksessd. Ryhman edetessa tarkoitukseksi

muodostui myds ryhman itsendinen jatko opinndytetydmme paatyttya.

Kuten tydn arviointiosuudessa kavi ilmi, tavoitteet ja tarkoitus toteutuivat mieles-
tamme erittdin hyvin. Koordinaattorit kertoivat palautteessa saaneensa ryhmas-
tdmme enemmén kuin odottivat. Omat ryhménohjaustaitomme kehittyivéat hyvin.
Aluksi hieman mietimme ovatko valitsemamme toiminnot juuri talle, ammattilai-
sista koostuvalle ryhmélle, sopivia. Valintamme osuivat mielestimme Kkuitenkin
oikeaan. Ryhmdmme harjoitukset etenivat siten, ettd luottamuksen lisdantyessa
ryhméd kohtaan, jokainen pystyi myds jakamaan enemmén omista kokemuksis-
taan muille ryhmén jasenille. Se, ettd tulee kuulluksi, on arvokas kokemus. Taman
vuoksi halusimme jokaisen kerran aluksi kéydd kuulumiskierroksen rauhassa lapi,
seké pohtia yhdessa ryhmékertojen lopuksi sitd, miltd mikékin harjoitus omasta

itsesta tuntui.

Tutkimuksissa tulosten luotettavuus ja patevyys vaihtelevat. Sen takia kaikissa
tutkimuksissa pyritddn arvioimaan tyon luotettavuutta. (Hirsjarvi, Remes & Saja-
vaara 2001, 213.) Toiminnallisen tutkimuksen luotettavuuden arvioinnissa on
mielestimme samoja piirteitd kuin laadullisen tutkimuksen luotettavuuden arvi-
oinnissa. Laadullisissa tutkimuksen luotettavuutta lisda tarkka selostus tutkimuk-
sen toteuttamisesta. Tarkkuus on tirked osa tutkimuksen kaikissa vaiheissa. Tu-
loksia esiteltdessa on tarkedd, ettd ne perustellaan hyvin. Tekstia rikastuttaa ja
luotettavuutta lisda esimerkiksi suorat lainaukset haastatteluista. (Hirsjarvi ym.
2001, 214-215.)

Vapaaehtoistoiminnan koordinaattoreille ryhmé oli vapaaehtoinen. Olimme teh-

neet ryhméstd mainoksen, jonka toimeksiantaja valitti eteenpéin. Halukkaat ryh-
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méstad kiinnostuneet saivat ilmoittautua ryhmdan. Esitimme ryhmaan osallistujille
toiveen, ettd jokainen paasisi mahdollisimman monelle ryhmékerralle mukaan.
Ryhman edetessé pyrimme pitdméén osallistujat ajan tasalla ryhmén sisallosta.
Kerasimme alussa kaikkien séhkdpostiosoitteet ja annoimme omat yhteystieto m-
me osallistujille, jotta viestien kulku ryhmé&é&n osallistujien valilla toimi. Ke-
rasimme kaikki palautteet ja taytettdvat lomakkeet nimettdmind. Prosessin paatyt-
tyd havitimme osallistujien nimet, sahkdpostiosoitteet ja heidan tayttaménsa lo-
makkeet. Luotettavuuteen mielestdmme vaikuttavat positiivisesti saamamme pa-
laute niin toimeksiantajalta kuin ryhmaan osallistujiltakin. Lahteitd pyrimme kayt-
tamaan monipuolisesti ja etsimdan kustakin aiheesta tuoreimmat lahteet. Materiaa-
lipaketissa olevat kuvat toistd ovat tdméan tyon tekijoiden tekemid. N&in pyrimme
takaamaan my0s eettisyyden ja anonymiteetin ryhméan osallistujille. Saaduissa
palautteissa kavi myos ilmi, ettd ryhmdéan osallistujat kokivat ryhman turvalliseksi

ja luotettavaksi paikaksi jakaa kokemuksia ja ajatuksia.

Koemme, ettéd tydllimme on ollut merkitysta kohderyhmélle. Arvioinnin mukaan
ryhmadmme sai osallistujat ajattelemaan omaa tydssdjaksamistaan ja voimaantum i-
sen merkitystd siind. Havahduimme my0s itse huomaamaan kuinka vahan aineel-
lista materiaalia ja aikaa voimaantumisen hetki tarvitsee. Voimaantumisen ja kes-
tavan kehityksen merkitys tulee yhteiskunnassamme entisestddn korostumaan, kun
ihmisten pitdisi jaksaa Kilpailuhenkisessa tyoeldméssa yhd pidempaan. Koimme,
ettd toiminnallisella ryhmallamme oli vaikutusta vapaaehtoistoiminnan koor-
dinaattoreille my0s stressia ennaltaehkaisevésti. Se, ettd itsensd kuuntelemiselle
on varattu aika ja paikka, on tarke&d. TyGelaméan hektisyydessad tdma helposti
unohtuu. Mielestimme varsinkin sosiaalialalla, ihmistydssd, on tarkead saannolli-
sesti pyséhtyd kuulostelemaan omia voimavarojaan. Ellei oma “voimavaranto” ole
riittdva, siitd tuskin endd liikenee jaettavaksi asiakkaillekaan. Talléin riski kyynis-
tymiseen ja tyduupukseen helposti kasvaa. Rentoutuminen on erés helppo keino
saada lisdd voimavaroja itselleen. Sen vuoksi halusimme esitella erilaisia rentou-
tumisia ryhmdmme osallistujille ja lahes jokainen ryhmékertamme pééttyi rentou-

tumiseen.
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Myods vapaaehtoistyon merkitys yhteiskunnassamme on suuri. Tatd tyota tehdes-
samme olemme saaneet nakodalaa siihen, ettd vapaaehtoistyd ei ole todellakaan
pientd puuhastelua, vaan merkittdva lisaresurssi julkisille palveluille. Kasityk-
semme on muodostunut vapaaehtoistoiminnan koordinaattoreiden kanssa kaytyjen
keskustelujen perusteella. Sosiaalialalla, monissa projekteissa ja hankkeissa tarvi-
taan ja kaytetddn paljon vapaaehtoistydntekijoita, ja heistd on myds pulaa. Koor-
dinaattorit nostivat keskusteluissa esille, etta vapaaehtoistydntekijoita on valilla

todella vaikea I6ytaa.

Vapaaehtoistyontekijoita tarvitaan monilla sosiaalialan sektoreilla ja vapaaehtois-
tyo on todella arvokasta ja merkityksellistd. Vapaaehtoistyolla on tarked merkitys
paitsi yhteiskunnallisesti, myds tyontekijalle itselleen. Sosiaalialalla vapaaehtois-
tyon tekeminen ei valttdmattd aina ole helppoa. Vapaaehtoistyossd saatetaan jou-
tua kohtaamaan hyvinkin haasteellisia elaméntilanteita. Silloin omasta voimaan-
tumisesta ja jaksamisesta on hyvd muistaa pitdd huolta. Vapaaehtoistoiminnan
koordinointi ei mydskaan liene nykyadn kovin helppoa. Vapaa-ajan vietto mah-
dollisuuksien vaintoehtojen lisdéntyessé vain pieni osa inmisista Kiinnostuu va-
paaehtoistyostd. Toisinaan vapaaehtoistoiminnan koordinointia tehdadn muun

tyon ohessa, joka luultavasti tekee koordinoinnista entistd haasteellisempaa.

Vapaaehtoistoiminnan koordinaattorit tahtovat pitdd hyvad huolta rekrytoimistaan
vapaaehtoistyontekijoistd. Sen lisdksi heidan taytyy muistaa pitdd huolta myos
omista voimavaroistaan. Toivomme, ettd olemme taman tyon kautta voineet edes
pieneltd osin vaikuttaa sek& vapaaehtoistoiminnan koordinaattoreiden ettd vapaa-
ehtoistyontekijoiden jaksamiseen. Vapaaehtoistyd on kuitenkin entista tarkeampaa
yhteiskuntamme eriarvoistumista ja rakenteita ajatellen. Julkinen sektori ei endd
yrityksistadn huolimatta kerta kaikkiaan pysty kaikilta osin vastaamaan yha li-
saantyvdan henkilokohtaisen kohtaamisen tarpeeseen. Tassa tilanteessa vapaaeh-
toistyd nousee mielestimme julkisten palveluiden rinnalle, vastaamaan nimen-

omaan ihmisen henkilokohtaisen kohtaamisen haasteeseen.

Mielestimme tyomme idean kokoaa yhteen Turunen (1990) kirjassaan lhmisen
ymméartdminen, jossa han toteaa ettd, ihmiset voivat toimia virikkeind toisilleen.

Tamé merkitsee sité, ettd yksiloiden kohtaamisella on merkitystd molemmille
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osapuolille. Ihmisestd toiseen voi tarttua uusia nékemyksid ja innostusta. Nyky-
yhteiskunnassa luotetaan liikaa teoreettiseen tietoon, ja talléin unohdetaan helpos-
ti, ettd kanssakdyminen edistdd usein eldmé&. lhmisesta voi loytyd kohtaamisen
voimaa ja lahjakkuutta, jolla hdn voi saattaa alkuun myOnteisia prosesseja yhtei-

sOissa joissa han toimii. (Turunen 1990, 154.)

Opinndytetydmme onnistui tavoitteessa ja tarkoituksessa. Ryhméan osallistujat
kokivat ryhmén virkistavaksi hetkeksi keskelld tydviikkoa ja palautteissa nostet-
tiin esille, etti he aikovat hyddyntdd tyotdmme jatkossa omassa tydssaan. Tyon
tekeminen on ollut myds meille tekijoille antoisa matka, joka on pysayttanyt mei-
dat miettimddn voimaantumisen merkitysta ja tarkeyttd, seka ihmisend olemisen
peruskysymyksid, jalleen kerran.

Kiitimme lampimasti kaikkia tydssa mukana olleita tahoja!



56

LAHTEET

Aalto, M. 2000. Ryppaasta ryhméksi. Turvallisen ryhmén rakentaminen. Tampe-
re: My Generation Oy.

Eskola, J. & Suoranta, J. 1998. Johdatus laadulliseen tutkimukseen. Tampere:

Osuuskunta Vastapaino.

Harju, K. 1999. Aarrekartan avulla kohti uutta. Helsinki: Werner Sdderstrom
Osakeyhtio.

Flintholm, H. 2008. Music for Mindful Living — being here and now. Musiikki
CD- levy. Fonix Musik.

Harjunkoski, S.-M. 2012. Taide voimauttaa — kuvien ja sanojen maailma taidepai-
notteisessa tyonohjauksessa. Teoksessa Laine, P. (toim.) Luowvuutta tydhon. Tai-
delahtGiset menetelmét tyohyvinvoinnin ja tydnohjauksen valineind. Helsinki:
UNIpress, 105-113.

Hirsjarvi, S., Remes, P. & Sajavaara, P. 2001. Tutki ja Kirjoita. Helsinki: Tammi.

Hamaldinen, J. & Kurki, L. 1997. Sosiaalipedagogiikka. Helsinki: WSOY.

Kansan Sivistystyon Liitto KSL ry. 2014. Osallistavat menetelméat. Tuki- ja viri-

keaineisto. [Viitattu 14.2.2014]. Saatavissa:

http//www.ks|. fi/images/osallistavatmenetelmat.pdf

Karppinen, P.2011. Sosiaalitoimiston sosiaalitydntekijoiden hyvinvointi — tyon
imun ja voimaantumisen nakdkulma tydhyvinvointiin vaikuttaviin tekijoihin. So-

siaalitydn pro gradu -tutkimus. Lapin yliopisto.

Karreinen, L., Halonen, M. & Tennil4, M. (toim.) 2010. 10 askelta parempaan

vapaaehtoistoimintaan. Eura: Vihred Sivistysliitto ry.


http://www.ksl.fi/images/osallistavatmenetelmat.pdf

57

Kasvio, A. & Raikkoénen, T. 2010. Kohti kestavaa tydelamaa. Helsinki: Tyoterve-
yslaitos.

Kataja, J. 2003. Rentoutuminen ja voimavarat. Helsinki: Edita Prima Oy.

Kataja, J., Jaakkola, T. & Liukkonen, J. 2011. Ryhmd likkeelle! Toiminnallisia
harjoituksia ryhman kehittdmiseksi. Taito-sarja. Jyvaskyla: PS —kustannus.

Kumppanuusverkosto. 2014. [viitattu 17.1.2014]. Saatavissa:

http//www.kumppanuusverkosto. fi/

Kurki, L. 2000. Sosiokulttuurinen innostaminen. Tampere: Osuuskunta Vastapai-

no.

Kurki, L. 2008. Innostava vanhuus. Helsinki: Oy FINN LECTURA Ab.

Lahtinen, P. 2003. Ihminen on tarkein instrumentti. Tydnohjaus vapaaehtoisessa

tukinenkilotydssa. Suomen mielenterveysseura. Helsinki: SMS — tuotanto Oy.

Laine, P. 2012. Mitad taide ja luovat menetelmét tekevét tehokkaassa tyoelamassa?
Teoksessa Laine, P. (toim.) Luovuutta tyéhon. Taideldahtdiset menetelmdt tyohy-

vinvoinnin ja tydnohjauksen valineind. Helsinki: UNIpress, 9-16.

Lehtinen, S.-T. 1997. Vapaaehtoistoiminta — kasvava voimavara? Nakokulmia

ammattityohon. Tampere: Mainosmakasiini.

Leskinen, E. 2009. Ryhmd toimimaan! Vinkkeja tutustumiseen, oppimiseen ja
yhteistyohon. Taito-sarja. Jyvaskyld: PS — kustannus.

Mattila, H. 2008. Voimaantumisen ydin. Sosiaali- ja terveysalalla toimivien ih-
misten mahdollisuuksia voimaantua tydssdén. Kuopion yliopiston julkaisuja E.

yhteiskuntatieteet 151. Hoitotieteen laitos. Kuopion yliopisto.



58

Mojza, E., Sonnentag, S. & Bornemann, C. 2010. Volunteer work as a valuable
leisure-time activity: A day-level study on volunteer work, non-work experiences,
and well-being at work. University of Konstaz, Germany. Journal of Occupational
and Organizational Psychology (2011), 84, 123-152.

Monitoimikeskus Takatasku. 2014. [viitattu 22.1.2014]. Saatavissa:
http/Aww.takatasku. net/

Moretti, 1. 2008. Recital de Harpe. Musiikki CD-levy. Harmonia Mundi.

Makinen, P., Raatikainen, E., Rahikka, A. & Saarnio, T. 2009. Ammattina sosio-
nomi. Helsinki: WSOYpro Oy.

Makisalo-Ropponen, M. 2011. Vuorovaikutustaidot sosiaali- ja terveysalalla. Hel-

sinki: Tammi.

Nylynd, M. & Yeung, A.-B. 2005. Vapaaehtoisuuden anti, arvot ja osallisuus
murroksessa. Teoksessa Nylynd, M. & Yeung, A-B. (toim.) 2005. Vapaaehtois-
toiminta —anti, arvot ja osallisuus. Tampere: Vastapaino, 13-38.

Ojanen, M. 2011. Min4 ja muut. Itsetuntemuksen kirja. Helsinki: Kustannus-
Osakeyhtid Kotimaa/ Kirjapaja.

Peltola, K. 2011. Voimaantumisen tukeminen tyOyhteisossé. Kasvatustieteiden
laitos, Ammattikasvatuksen tutkimus- ja koulutuskeskus. Pro gradu -tutkielma.

Tampereen yliopisto.

Piispanen, R. 2003. Kohtaamisen iloa. Toiminnallisia menetelmid kokouksiin,

koulutukseen ja tydnohjaukseen. Helsinki: Kirja kerrallaan.

Ranne, K., Sankari, A., Rouhiainen-Valo, T. & Ruusunen, T. (toim.) 2005. Sosi-
aalipedagoginen ammatillisuus. Madsenin kukasta toiminnan tulppaaniksi. Pori:
Satakunnan ammattikorkeakoulu. Sarja D, Muut julkaisut 1/2005.



59

Rowland, M. & Michell, C. 2001. Dolphin music for the inner child. Musiikki CD
-levy. Oreade Music.

Résénen, J. 2002. Voimaantumisen oikeus ja valtamattomyys. Ammatillisen
voimaantumisen edellytykset ja kaytantd. Julkisviestintd Oy:.n Suomen Tydval-

mennusakatemian julkaisu. Lahti: Julkisviestintd Oy.

Ronka, A.-L. (toim.), Korhonen, P.,Liski, M., Rantala, P., Sainio, E. & Vanha-
nen, E. 2013. Taidetta tydelamaan. Valtakunnallisen TAIKA — hankekokonaisuu-
den toimenpiteet ja tulokset. [Viitattu 2.2.2014]. Saatavissa:
http//www.taikahanke. fi/etusivu/julkaisut/

Saaranen-Kauppinen, A. & Puusniekka, A. 2006. KvaliMOTV - menetelma-
opetuksen tietovaranto [pdf-verkkojulkaisu]. Tampere: Yhteiskuntatieteellinen
tietoarkisto. [Viitattu 11.2.2014]. Saatavissa:
http//www. fsd. uta. fi/fi/julkaisut/motv_pdf/KvaliMOTV.pdf

Sauri, P. 2010. Vapaaehtoisen uupumus. Teoksessa Karreinen, L., Halonen, M. &
Tennild, M. (toim.) 10 askelta parempaan vapaaehtoistoimintaan. Eura: Vihred
Sivistysliitto ry, 114-117.

Suurla, R.1998. Dialoginen eli meditatiivinen Kirjoittaminen. Helsinki: Kustannus

Oy Taivaankaari.

Syrjanen, K. 2010. Vapaaehtoisten tydnohjauksesta apua toimijoiden tukemiseen
ja innostamiseen. Teoksessa Karreinen, L. Halonen, M. & Tennild, M. (toim.) 10

askelta parempaan vapaaehtoistoimintaan. Eura: Vihred Sivistysliitto ry, 121-127.

Toivakka, S & Maasola, M. 2011. Itsetunto kohdalleen! Harjoituksia itsetunte-
muksen ja vuorovaikutustaitojen oppimiseen. Taito-sarja. Jyvésyld: PS —

kustannus.


http://www.taikahanke.fi/etusivu/julkaisut/
http://www.fsd.uta.fi/fi/julkaisut/motv_pdf/KvaliMOTV.pdf

60

Tranquillity. 2000 The Rainforest. The sound of relaxation. Musiikki CD-levy.
Hallmark Music & Entertainment.

Toukonen, M.-L.2008. Unelmatydskentely. Ote omanlaiseen elamaan. Jyvaskyla:

PS- kustannus.

Tuisku, K. 2012. Luovuuden ja luovan toiminnan merkitys tyohyvinvoinnille.
Teoksessa Laine, P. (toim.) Luovuutta tyohon. Taideldahtdiset menetelmdt tychy-

vinvoinnin ja tydnohjauksen valineind. Helsinki: UNIpress, 17-34.

Tuomi, J. & Sarajarvi, A. 2002. Laadullinen tutkimus ja siséllonanalyysi. Helsin-

ki: Tammi

Turunen, K. 1990. Ihmisen ymmartaminen. Jyvaskyla: Atena Kustannus Oy.

Torrénen, M., Borodkina, O., Samoylova, V. & Heino, E. 2013. Empowering So-

cial Work: Research and Practice. University of Helsinki.

Vainikkala, M.-R. & Kaltila, M-L. 2008. Sanasta kuvaksi kuvasta sanaksi. Hel-

sinki: Kansanvalistusseura.

Vilkka, H. & Airaksinen, T. 2003. Toiminnallinen opinndytetyd. Helsinki: Tam-

mi.

Yeung, A.-B. 2007. Innoittava vapaaehtoistoiminta — toimintaan sitoutuminen ja
sen tukeminen. Teoksessa Harju, A. (toim.) Kansalaistoimintaan kétketty aarre.
Helsinki: Sivistysliitto Kansalaisfoorumi, 152-165.

Arvas, T. 2012. Draama ja toiminnalliset menetelmat ohjausvuorovaikutuksen

tukena. Pro gradu- tutkielma. Opettajankoulutuslaitos. Jyvaskylan yliopisto.



LITTEET

Mika on tyopaikkasi — lomake
Hieman tulevasta — Kirje
Palaute — lomake ryhmakerroista osallistujille

Palaute toimeksiantajalta

61



Liite 1
Mik& on tyopaikkasi? —lomake

Kotitehtaval!

Tarvitsemme opinndytetyohOmme hieman teoriatietoa mitd tai kuka on vapaaeh-
toistoiminnan koordinaattori ja samalla tietoa mista eri tydpaikoista ryhmaadmme
osallistujat ovat. Voisitko vastata alla oleviin kysymyksiin. Tietoja kaytetaan

opinndytetydmme materiaalina luottamuksellisesti ja tdmé lomake tuhotaan sen
jalkeen.
Kiitos!

1. MIKA ON TYOPAIKKASI ?

2. MILLAINEN ON TOIMENKUVASI ?

3. MILLAINEN KASITYS SINULLA ON VAPAAEHTOISTOIMINNAN
KOORDINAATTORIN TOIMENKUVASTA ? ( MIKALI SE EROAA

EDELLISESTA VASTAUKSESTA)



Liite 2
Hieman tulevasta — Kirje

HIEM AN TULEVASTA...

Kokoonnumme joka kerta samalla porukalla Monitoimikeskus Takataskussa,
Huovilank. 4:ss4. Mikéli haluat evastelli ennen ryhmén alkua, on silhen mah-
dollisuus Takataskun aulassa sijaitsevassa kahvilassa.

Ryhm4 aloitusaika on klo 13.00 ja lopetusaika 15.00. Paitsi viimeisella, 5.3
kerralla, klo 14.00-16.00.

Ryhméan kokoontumispéivat ovat aina keskiviikkoisin, 22.1.,29.1.,5.2., 12.2.,
19.2. ja 5.3. Viikolla 9, talvilomaviikolla, ei siis ole ryhmakertaa.

Jos suinkin mahdollista, olisi tarke&d ettd voisit osallistua jokaiselle ryhmékerral-
le. Ryhmdmme on suljettu ryhmd, joka mahdollistaa tutustumisen muihin ryhman
jaseniin paremmin.

Pyrimme Kkestdvaan kehitykseen ja vélttdmadn mahdollisimman paljon materiaali-
en tuhlausta, koska voimaantuminen voi ja sen pitdd mielestimme tapahtua myos
niukoin resurssein, pyytdisimme teitd tuomaan joillekin kerroille mukaan omia,
kotoa loytyvia tarvikkeita:

K/

< 29.1, kuvalliselle kerralle, 2kpl itselle tarkeita valo- tms. kuvaa. Koska
talld kerralla myos tuotamme itse kuvaa, voit halutessasi ottaa mukaan ve-
si- tai sormivarit ja pensselin sekd vesimukin, mikali haluat kayttaa nii-
ta kuvan teossa. Muihin vareihin olemme varautuneet.

« 5.2, unelmakartta Kkerralle , pyytdisimme sinua varaamaan muutaman
aikakauslehden mukaasi, seké sakset. Ald ota mukaan lehted, jonka ha-
luat sdilyttad. Tarkoitus on laittaa lehdet yhteiseen kayttoon ja ne tulevat
leikattaviksi.

< 12.2., rentoutuskerralle, ota mukaasi oma jumppapatja, halutessasi
myGs pieni tyyny ja torkkupeitto seka villasukat.

< 19.2 jaamme lahemmin aiempia kokemuksia voimaannuttavista ja
toiminnallisista menetelmista. Mikali olet kayttanyt menetelmia ai-
emmin, voit lyhyesti jakaa kokemuksiasi myds muille. Puhumme ker-
ralla muutenkin enemmén vapaaehtoistoiminnasta.



s 5.3. kerralla voit varata mukaan lempikynasi. Kirjallisen kerran lopuksi
pyytaisimme sinua tayttdmaan myos helpon palautelomakkeen, jossa
muistutellaan mieleen kertojen teemoja ja tekemisia.

Pukeudu joka kerta vaatteisiin, joissa sinun on hyva ja rento olla. Ota mukaan
my6s avoin ja utelias mieli.

Lampimésti tervetuloa juuri sellaisena kuin olet!

Elina ja Tiina



Liite 3
Palaute lomake ryhmakerroista osallistujille

PALAUTELOMAKE RYHMAKERROISTA

Kerddmme lomakkeen awulla palautetta jota kdytdmme arvioidessamme opinndy-
tetydmme onnistumista! Vastaukset késitellddn luottamuksellisesti ja tuhotaan
niiden k&yton jalkeen. Palaute annetaan nimettdmana.

Kiitos etukateen vaivannagstasi!

1. Mitka olivat ennakko- odotuksesi ryhmén suhteen ja vastasiko ryhmén toi-
minta niita?

2. Mika kerroista / teemoista antoi sinulle eniten ja miksi?

3. Mika kerroista / teemoista antoi sinulle vahiten ja miksi?

4. Mitd merkitystd ryhmastdimme oli sinulle omaa virkistymistasi ja voimaan-
tumistasi ajatellen?



5. Luuletko, ettd materiaalipaketista on tulevaisuudessa hydtyd omassa tydsséa-
si ja kuinka aiot sitd kayttaa?

6. Mita palautetta haluat antaa ryhmén toteutuksesta ohjaajille?

- henkilokohtaista palautetta Elinalle:

- henkilékohtaista palautetta Tiinalle:

7. Muu palaute:

Kiitos osallistumisestasi ryhméan! Onollut ilo vetdd tatd ryhmdd eteenpdin ja toi-
vottavasti yhteistyonne jatkuu myds tdman ryhman jalkeen tiiviisti ja toisianne
voimaannuttavasti!

Kiitos!

Elina ja Tiina



Liite 4
Palautelomake toimeksiantajalle
PALAUTE TOIMEKSIANTAJALTA

Kerddmme palautetta jota k&ytdmme arvioidessamme opinndytetydn onnistumis-
ta! Kiitos vaivannagsta.

1. Vastasiko ryhmatoiminta toimeksiantajan odotuksia?

2. Mika oli ryhmatoiminnassa onnistunutta?

3. Missé olisi ollut parannettavaa?

4. Kuinka yhteistydmme on sujunut?

5. Onko tydstamme hyotyd vapaaehtoistoiminnan verkostolle?



6. Joson, mitd hydtyd mahdollisesti? Jos ei ole, miksi?

7. Onko toimeksiantajan mielestd mahdollista, ettd tydtdmme kaytetdén jat-

kossa vapaaehtoistoiminnan verkostossa tai muualla Kumppanuusverkos-
tossa?

8. Muuta palautetta?

Kiitos hyvastd yhteistyostd! Mukavaa kevaan jatkoa!

Elina ja Tiina



