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Opinnaytetyon tarkoituksena oli tuottaa perehdytyskansio A-klinikkasaation, Pir-
kanmaan palvelualueeseen kuuluvan Sastamalan osaston Paivakeskus ja Tukiasun-
noille. Paivékeskus ja Tukiasunnoilla oli sama henkilokunta, jonka vuoksi perehdy-
tysta tuli ajatella molempien toimipisteiden kautta. Opinnaytetyond tehtdvan pereh-
dytyskansion tavoitteena oli perehdyttadéd uutta tyontekijaa tai opiskelijaa uuteen tyo-
hon. Perehdytyskansio tehtiin, koska Paivakeskus ja Tukiasunnolla ei ollut kyseista
tuotosta.

Opinnaytetyo toteutettiin projektina yhteistydssa A-klinikkasaation, Pirkanmaan pal-
velualueen, Sastamalan osaston Péivdkeskus ja Tukiasunnot henkilokunnan sek&
Paihdeklinikan tyontekijan kanssa. Projekti aloitettiin 2013 kevéélla ja lopetettiin
kevaalla 2014.

Opinndytetyon teoriaosuus koostuu kolmesta padaiheesta perehdyttdmisestd, alkoho-
lismista seké lakisaadoksista. Perehdytyskansio koostuu Péivakeskuksen toiminnasta
ja saanndista sek&d Tukiasuntojen toiminnasta ja saannoistad. Perehdytyskansiossa
mainitaan osa turvallisuudesta, elvytyksesta ja paihteettomastd paivasta Punkalaitu-
mella.

Toimeksiantajan mukaan syntyi toimiva ja kayttokelpoinen perehdytyskansio, jota
pystytdan helposti muokkaamaan sahkoisen tietojarjestelmén avulla ja kehittdaméaan
tarvittaessa lisdd. Tuotoksen avulla pyrittiin helpottamaan uuden tyontekijén tiedon-
saantia.
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The meaning of the thesis is to produce an introductionary file for A-klinikkaséatio's
Sastamala section's Paivakeskus and Tukiasunnot, which belong to Pirkanmaa's ser-
vice region. It was important to consider that the introductionary file needed was
formed for two separate offices with the same staff. Introductionary file was formed
to familiarize the new employees or students with what the work is about. The Intro-
ductionary file was made because Péivdkeskus and Tukiasunnot unit did not have
one before.

The introduction file was made as a project with the Sastamala's Paivékeskus ja
Tukiasunnot's staff and one emplyee from Pdihdeklinikka in Pirkanmaa's service
area. The Project was started in spring of 2013 and it ended in spring 2014.

The thesis consists of three main topics: Familiarization, Alcoholism and Legal legis-
lation. The introduction file includes information about the functions and rules of
Paivakeskus and Tukiasunnot units. Also included in the introduction file are safety
measures, resuscitation guide and information about drug free day in Punkalaidun.

As a result of the thesis a functional and practical Introduction file was formed. The
file is on electric form to make it easier to change and develope in the future. The
new employee's access to knowledge was to be made easier with the results of the
thesis.
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1 JOHDANTO

Projektin tarkoituksena oli tuottaa perehdytyskansio A-klinikkasaation Pirkan-
maan palvelualueen Sastamalan osaston Paivakeskus ja Tukiasunnot -
toimintaan. Paivakeskus ja Tukiasunnoilla kayvét ihmiset, joilla on alkoholi-
juomien kayton kanssa ongelmia. Tavoitteena oli perehdyttaéa uutta henkilo-
kuntaa ja opiskelijoita ja kertoa perehdyttdmiseen liittyvasta lainsdadannosta.
Kertoa alkoholismista Suomessa ja Paivakeskus ja Tukiasuntojen toimintape-
riaatteista ja saannoista. Opinnadytetyotd varten tutustuttin muun muassa
projektin toteuttamisen eri vaiheisiin, alkoholismiin ja perehdyttamiseen. Al-
koholismista kerrottavassa osuudessa kerrotaan Suomen alkoholikulttuurista
seka alkoholin kaytén haitoista ja palveluista. Projekti oli tydelamaléahtoinen ja

sen tarpeesta saada perehdytyskansio.

Tybssa kerrotaan projektin eri vaiheista ja lopussa pohditaan projektin merki-
tystd. Tyodssa keskitytddn perehdytyskansion tekemiseen ja siihen liittyviin

haasteisiin.

Perehdyttdminen ja tybhonopastus toteutetaan, ettd suunnitellaan tarpeen,
tilanteen ja perehdytettdvan mukaan. Perehdyttamisalueita on monenlaisia ja
perehdyttdminen vaihtelee eri tilanteiden ja paikkojen mukaan. Perehdytys
alkaa jo tybhaastattelussa ja talloin tyonantaja lahtee jo arvioimaan tyonteki-
jdn osaamista ja tyonantaja miettii tyontekijan valmiuksia tyéhon tullessaan.
(Kangas & Hamalainen 2010, 2)

Perehdytys ei ajoitu vain uuden tydntekijan tai pitkdan poissa olleen tyonteki-
jan perehdytykseen ja tietojen paivittdmiseen vaan myos opiskelijan perehdy-
tys on talla hetkella tarked osa tiedon valitysta. Opiskelijoitakin on eri ikaisia
ja heidan ammattitaitonsa tulee ottaa huomioon. (Kangas & Hamaléinen
2010, 3)



Perehdyttdminen on vuorovaikutuksellista oppimista, kuuntelemista, kannus-
tamista ja keskustelua, ettd kyselemista. Perehdyttdmisen kehittaminen vaatii
kehittavaa palautteen antamista, johon kumpikin osa puoli perehdyttgja, etta
perehtyja valmistautuvat etukateen. Perehdytyksen kehittdmisessa pyritaan
etsiméaan uusia keinoja tydnteon motivointiin seka tydonpanoksen parantami-

seen. (Kangas & Hamalainen 2010, 17)

Perehtyja oppii erilaisesti, jolloin on huomioitava erityyleilla perehdyttdminen.
Toinen muistaa tyopaikan tavat ja saannot lukemalla, toinen henkild puoles-

taan tekemalla. (Kangas & Hamalainen 2010, 30)



2 PROJEKTIN MAARITTELY, TAUSTA JA TOIMINNALLINEN
YMPARISTO

2.1 Maarittely

Projekti -sana tulee latinasta ja tarkoittaa ehdotusta tai suunnitelmaa. Syno-
nyymina Suomessa kaytetddn sanaa hanke. Hanke saattaa viitata laajem-
paan projektikokonaisuuteen ja koostua useasta eri projektista. Projektissa
on maaratty maara ihmisia, jotka ovat lahteneet suorittamaan tiettya tehta-
vaa. Projektiin kuuluu sovittu budjetti ja aikataulu. (Ruuska 2008, 18-19.)

Projekti on yleisesti kaytetty sana, mutta projektituotteet saattavat poiketa
toisistaan paljon. Lopputulos voi olla alasta riippuen mika vain, kuten tietoko-
nepeli tai tdssd tapauksessa perehdytyskansio. Aina ei kuitenkaan tarvitse
projektin olla konkreettinen tuote. Projektia voidaan kayttaa ratkaisuna jonkin

ongelman ratkaisemiseen. (Ruuska 2008, 20.)

Projektit voivat olla pitkékestoisia tai lyhytkestoisia. Projektin laatu on tietyn
syvyistad. Kevyella projektilla tarkoitetaan, ettd projektilla ei pyritd vaikutta-
maan toiminnan perusteisiin, vaan pyritaan ainoastaan kehittamaan toimintaa
tiettyyn suuntaan. Syvallisella projektilla koitetaan muuttaa toiminnan raken-
teita ja perusteita pysyvasti. Esimerkkind tdssa voidaan pitaa tydyhteisokult-

tuurin muutoksia tai arvokeskusteluja. (Paasivaara 2008, 8-9.)



2.2 Tausta, suunnittelu ja aikataulu

Opinnaytetyon aiheen valinta l&ahti liikkeelle kiinnostuksesta Paihdeklinikan
tyota ja asiakaskuntaa kohtaan. Lahdettiin kysymaan onko Sastamalan A-
klinikkasaation osastolla jotain kehitettavaa tai tutkimushanketta. Sastamalan

osasto on tekijalle tuttu tydharjoittelun johdosta.

Ty6 muotoutui perehdytyskansion tekemiseksi. Sastamalan osastolla ei ollut
yhtaan perehdytyskansiota missaan toimipisteessaan. Tyo rajattiin ainoas-
taan Paivakeskus ja Tukiasunnot -toimipisteen tuotokseksi. Aihe oli tarkea
osastolle, silla tulevien tyontekijoiden ja opiskelijoiden perehdyttamista halut-
tiin kehittdd ja helpottaa. Nain projektista on tybelaméalahtdinen ja tarve saa-

da kyseisté tuotosta oli suuri.

Projektin suunnittelu l&htee liikkeelle heti, kun aihe on valittu. Suunnittelu an-
taa mahdollisuudet tydn onnistumiselle. Suunnittelussa on maara miettia ai-
kataulutusta, saantoja ja tekijoéiden voimavaroja. Suunnittelun perustaa pyri-
td&n noudattamaan tyon aikana. Suunnitellaan vain sen verran kuin on tyon
kannalta taysin valttamatontéa. Yksityiskohtaiset suunnitelmat heti projektin
alussa ovat turhaa ja aikaa vievaa. Projektissa suunnitellaan koko projekti
alusta alkaen. Paalinjat tulee olla, mutta linjojen haarat voidaan miettia pro-
jektin aikana. On tarkeaa tietaa, kuka tekee, mitd tehdéén ja misséa aikatau-
lussa asiat jarjestetaan. (Ruuska 2008, 175,177-179.)

Projektille laadittiin suunnitelma, jota l&hdettiin toteuttamaan yhdessa toimek-
siantajan henkilokunnan kanssa. Suunnittelussa rajattiin tyén kokonaisuus ja
sisdltd sek& mietittiin projektin aikataulu. Projektin tuli olla valmis kevaalla
2014.



2.3 Tarkoitus ja tavoitteet

Projektin tarkoitus

Tarkoituksena oli tuottaa perehdytyskansio A-klinikkasaation, Pirkanmaan
palvelualueeseen kuuluvan Sastamalan osaston Paivakeskus ja Tukiasun-

noille.

Projektin tavoitteet

1. Tavoitteena oli selventda perehdyttamisen kasitettéa seka siihen liitty-
via lakeja.

2. Tavoitteena oli kertoa alkoholismista, sen haitoista ja kuntoutuspalve-
luista, joita alkoholisteille on tarjolla.

3. Tavoitteena oli esitella Paivakeskus ja Tukiasuntojen toimintaperiaat-
teet.

2.4 Rakenne, rajaus ja riskit

Opinnaytetyon rakenne on projektimaista opinnaytetydon mallia. Opinnayte-
tyon malli on kehittamisprojekti, joka tarkoittaa tavoitteellista ja kertaluonteis-

ta tehtdvakokonaisuutta.

Projektin rajaus tehtiin niin, etta se sijoittuu ainoastaan Paivakeskus ja Tu-
kiasunnot -osioon ja siihen liittyviin kaytantdihin kuten ensiapuun ja turvalli-
suuteen seka saantoihin, rahoitukseen, yhteistietoihin, A-klinikkasé&ation net-

tisivujen pieneen katsaukseen ja lainsaadantoon.
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Riskeja arvioitiin olevan monia, esimerkiksi jos tarvittavia tietoja ei saada, ai-
kataulu ei pida sairastumisien tai lomien vuoksi. Riskind voitiin pitdd myos
opinnaytetyon tekijaa ja hanen ahkeruuttaan. Riskina oli, etta perehdytyskan-

siosta jad uupumaan jotain oleellista.

3 Opinnaytetytn teoriaosa

3.1 Perehdytys

Perehdyttaminen voidaan kasittaa monella eri tavalla. Ennen oli tarkeda pe-
rehdyttdd tyontekija pelkastddn oman tydalueensa osaajaksi. Kiinnostus yri-
tyksia ja tyoyhteistja kohtaan oli pieni. Historiassa noin 1700-luvulla oli tar-
kedd oppipojan rooli, jonka kautta opittiin asioita ja itseluottamus kasvoi
osaamisen johdosta. Paatavoite oli yrittjien taloudellisten etujen yllapitami-
nen ja laadukkaiden tuotteiden tekeminen. Yleisesti tuohon aikaan tyohon
perehdyttdmisen katsottiin olevan riittdva. On kuitenkin oivallettu, etta organi-
saatioon ja kokonaisuuteen perehdyttdminen auttaa tydntekijaga motivoitu-
maan tyohonsa ja lisaamaan yrityksen voittoprosenttia. Perehdyttdminen on
tullut rikkaammaksi ja monipuoliseksi. (Kupias & Peltola 2009, 13.)

Tana paivana yritysten on pohdittava perehdytysta laajemmin. On huomattu,
ettd yritys on osa yhteiskuntaa. Tata eteenpain on vienyt Suomen lainsaa-
dantoé. Hyvan yrityksen tunnusmerkkeja ovat sosiaalinen vastuu, tyontekijoi-
den hyvinvoinnin turvaaminen ja kauaskatseinen tavoitteellisuus. Lainsaa-
dant6 ja tyoehtosopimukset ovat tarkeammassad roolissa nyky-
yhteiskunnassa. Niitd on myos osattava seurata ja paivittaa. Lainsdadantt on
tarkeana osana perehdytystd, silla laki antaa ohjeet perehdyttamiselle. (Ku-
pias & Peltola 2009, 14.)

Perehdyttdmistd ajatellaan monipuolisemmin. 1&n mukaan ei voida maarittaa

osaamista. Kuusikymppinen voi yhta hyvin oppia uuden valineiston kayttoa ja
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toimintatapojen sisaistamista, jos perehdytykseen on kiinnitetty erittain hyvin
huomiota. (Kupias & Peltola 2009, 15.)

Hyvaan perehdyttamiseen kuuluvat erilaiset toimet, jotka auttavat aloitta-
maan tyopaikalla toimimisen. On otettava huomioon tyontekijdn osaaminen ja
mahdollisuus kehittda tydyhteiséa uuden tydntekijan tai opiskelijan tietotaidol-
la ja osaamisella. Perehdyttamisen suorittavat monet eri henkilot, tyontekijat
ja muun muassa esimies, joka on vastuussa koko perehdyttamisesta. (Kupi-
as & Peltola 2009, 19.)

3.2 Lainsaadanto

Monessa eri asiassa on mukana lainsaadanto, niin myos perehdyttamisessa.
Erilaiset lait viittaavat perehdytykseen. Tassa on otettu kasittelyyn pieni osa
seuraavista laeista; tydsopimuslaki, ty6turvallisuuslaki ja laki yhteistoiminnas-

ta yrityksissa.

Lait pyrkivat aina ongelmien valttdmiseen ja jarjestyksen seka tasa-arvon sai-
lyttdmiseen. Perustuslaissa on maaritelty yhdenvertaisuuksia. Tarkeaa onkin,
ettd ilman erillista hyvaksyttavaa perustetta ketaan ei saa syrjia sukupuolen,
ian, alkuperan, kielen, uskonnon, mielipiteen, terveydentilan, vakaumuksen

tai minkaan muun syyn perusteella (Suomen perustuslaki 731/1999, 5 8).

3.2.1 Tydsopimuslaki

Tybsopimuslain 2 luku, 18:ssé kasitellaan tydnantajan tasapuolisuutta yrityk-
sessa. Tyonantajan on pyrittdva edistamaan tyontekijan mahdollisuuksia ke-
hittya omien kykyjensa mukaan. Tyontekijan on pystyttava suoriutumaan tyo-
tehtavistaan. (Tydsopimuslaki 55/2001, 28.)

Tybsopimuslain 2 luku, 2 §:ssa kaydaan lapi tasa-arvoisuutta. TyGnantajan
on oltava tasa-arvoinen jokaista tyontekijddnsa kohden, riippumatta siita on-

ko tdmé& uskonnoltaan, poliittiselta kannaltaan, kielen, kulttuurin tai sukupuo-
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len vuoksi poikkeavassa asemassa tyoyhteisossa. (Tyodsopimuslaki 55/2001,
28))

Osa-aikaisessa ja maaraaikaisessa tydsopimussuhteessa ei saa soveltaa
epaedullisia tydehtoja, ellei sitéa ole perusteltu asiallisilla syilla. (Tydsopimus-
laki 55/2001, 28.)

Tybsopimuslain 2 luvussa on annettu velvollisuus tasa-arvoiseen kohteluun
ja pddmaaranéd on yhtenevaisyys tyontekijoiden kesken. Tama saattaa olla
kuitenkin vaikeaa, silla tybajat, henkildstopula ja kiire aiheuttavat toisinaan,
ettd uusi tyontekija laitetaan tydhon ilman perehdytystd. Tama aiheuttaa mie-
lipahaa ja ongelmia uudelle tydntekijalle ja talléin on suurempi riski tulla vir-
heitd. Tama saattaa aiheuttaa ongelmia tyonantajalle. (Kupias & Peltola.
2009, 21.)

Keskustelu onkin aiheellista tydnantajan ja tyontekijan valilla, siitd mita tyon-
tekija osaa tehda ja mitd h&n kokee osaavansa tehda. On tarkeaa muistaa,
ettd katsontatavat saattavat poiketa tyontekijan ja tydnantajan valilla. Tyon-
antaja voi huomata tyontekijassa puutteita ja nain ollen haluaa perehdyttaa
tyontekijad enemman kuin tyontekija kokee tarvitsevansa. Tassa kuitenkin
tyonantaja pyrkii noudattamaan lakia ja turvaamaan tyontekijan turvallisuutta.
(Kupias & Peltola 2009, 21-22.)

Lainsaadanndssa mainitaan koeaika tyontekijalle. Tama koeaika on normaa-
listi neljd kuukautta (Tyosopimuslaki 55/2001, 18). TAma aika on tyontekijan
perehdyttdmisaikaa ja tuleekin miettia, saako tyontekija tdssd ajassa tar-
peeksi laajan perehdytyksen selviytydkseen tytssa hyvin ja kehittadkseen

tyota parempaan suuntaan.
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3.2.2 Tyoéturvallisuuslaki

Tyoturvallisuuslailla halutaan ennaltaehkéista erilaisia tapaturmia, tyokyvyt-
tomyytta, tartuntatauteja ja muita tyosta tai tydymparistosta johtuvia tyonteki-
joiden fyysisia ja henkisia haittoja. (Ty6turvallisuuslaki 738/2002, 18.) Pereh-
dyttaminen on tarkea osa fyysisten virheiden seka ylimaaraisen kuormittumi-
sen valttamiseksi. Tyontekija on perehdytettava erilaisten koneiden ja laittei-
den kayttoon, jotta tapaturmia ei synny vaaranlaisen olettamuksen ja tiedon
vuoksi. (Kupias & Peltola 2009, 23.)

On huomioitava kuinka hyvin uusi tai kokenut tyontekija kykenee hahmotta-
maan uusia turvallisuustekijoitd. Uusi tyontekijd saattaa tehda virheita tieta-
mattdmyyden, kun taas perehdyttdja ja vanha tyontekija kykenevat oivalta-

maan riskit ajoissa ja varoittamaan myos muita. (Kupias & Peltola 2009, 24.)

Jos koneiden kayttd on uhka turvallisuudelle, niin sosiaali- ja terveysalalla
uhkana voidaan pitaa toisia ihmisia ja heidan kayttaytymisiaan. Vakivallan
uhka on oleellinen monessa eri tyoyksikdssa. On tiedettava tarkkaan, mita
tehdaan vaaratilanteen uhatessa. Perehdyttaminen ja kouluttaminen ennal-
taehkaisevaan toimintaan seka erilaisista uhkatilanteista selviytymiseen on
tarkeaa. (Tyoturvallisuuslaki 738/2002, 27 8.)

Tyobpaikan erilaiset riskitekijat on hyva kartoittaa vuosittain ja ndméa asiat on
otettava huomioon perehdytyssuunnitelmassa/-kansiossa. On osattava pe-
rehdyttaa tyontekija oikeisiin turvallisuusasioihin tarkeysjarjestyksen mukaan,
tyontekijdn on tiedettdva muun muassa varauloskaynti. (Kupias & Peltola
2009, 25.)

3.2.3 Laki yhteistoiminnasta yrityksissa

Laki yhteistoiminnasta yrityksissa méaérittelee neuvottelut ja nain ollen se liit-
tyy perehdytykseen omalla tavallaan vahvasti. Neuvottelut ovat tarkeitd, mi-

kali henkiloston asemaan tulee muutoksia. Lain tavoitteena on vaikuttaa
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tyontekijoiden mahdollisuuteen paattaa asioista, luoda vuorovaikutusta tyon-
tekijoiden ja paatantatoimijoiden kesken sekd parantaa yleistad tiedonkulkua
ja viestintda. (Laki yhteistoiminnasta yrityksissa 334/2007, 18; Kupias & Pel-
tola 2009, 25.)

3.3 Alkoholismi

Paivakeskuksen ja Tukiasuntojen toiminnan tavoitteet ja paamaara on ajatel-
tu paihteiden kayton kautta. Paivakeskus toiminnan paatavoite on oppia elé-
maan ilman paihteitd. Alkoholismi on oireyhtyma, jonka vuoksi itse sairaus ei

poistu ihmisesta, mutta sen kanssa oppii eldamaéan (Duodecim 2013).

3.3.1 Mita alkoholismi on?

Alkoholismin synonyymi on alkoholiriippuvuus, joka on oireyhtyma. Eri ihmi-
silla oireet ja piirteet vaihtelevat. Alkoholismin oireiden laajuus hankaloittaa
selkeaa maarittamista lyhyesti. Yksi asia on kuitenkin varma, alkoholin kayt-
tajan kaytdés muuttuu merkittavasti. Kaytoksen muuttuminen on seurausta al-
koholin vaikutuksesta aivoissa ja yksilon tavassa havainnoida, ajatella ja tun-
tea. (Seppa, K., Alho, H. & Kiianmaa, K. 2010, 9.)

Alkoholiriippuvuus ei ole ainoastaan sita, etta juodaan liikaa alkoholia tai fyy-
sisia oireita ilmenee. Kyse on psyykkisesta riippuvuudesta. Tama ilmenee
pakonomaisena tarpeena kayttdé alkoholituotteita, vaikka vieroitusoireet ovat
jo ohi. (Seppéa ym. 2010, 9.)

3.3.2 Alkoholin kulutus Suomessa

Alkoholia kaytetaan Suomessa yllattdvan paljon. Suurin osa juo kohtuudella.
Joka viides mies ja joka kymmenes nainen juo kuitenkin suosituksien yli, mi-

k& tekee heista suurkuluttajia. TAméa saatetaan laskea alkoholismiksi. Suuren
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kulutuksen vuoksi myds haitat ovat lisaantyneet. Kuolleisuus alkoholin vuoksi
on noussut tyoikaisissa ihmisissa. (Seppa ym. 2010, 4.)

Alkoholismi on Suomessa kolminkertaistunut viimeisen 40 vuoden aikana.
Alkoholismista on tullut arkipdivada monen perheen talouteen. Kokonaisuu-
dessaan alkoholia kayttda 90 % koko suomen aikuisvaestdsta. (Suomen
ASH, www-sivut 2014)

Alkoholin kulutukseen viittaavat tilastot eivat aina kerro koko totuutta alkoho-
lin kulutuksesta Suomessa. Kaikkien alkoholituotteiden myynti Suomessa, ei
kerro taytta totuutta alkoholin kaytostda Suomessa. Alkoholin kulutusta pyri-
taan vertailemaan muun maailman kanssa, mika on hankalaa. Pohjoismai-
den ja Euroopan kanssa voidaan vertailla alkoholin kulutusta luotettavasti.
(Karlsson, T., Kotovirta, E., Tigerstedt, C. & Warpenius, K. 2013, 11.)

Suomessa alkoholin kulutuksen nousu on jatkunut pitkdan aina 2006 vuoteen
asti. Se on korkeammalla kuin 1970 — luvulla, jolloin monessa maassa alko-
holin kulutus alkoi hiipua tai pysya samalla tasolla. Alkoholin kulutus on nayt-
tanyt kasvavan myo6s Norjassa, Islannissa, Irlannissa ja Englannissa. Suomi

ei kuitenkaan ole eniten alkoholia kuluttava maa. (Karlsson ym. 2013, 11.)

Alkoholijuomien kulutus vuonna 2012 oli laskenut 5 % vuodesta 2011. 2013
vuoden kulutus oli pysynyt ennallaan. Alkoholijuomien tilastoitu kulutus koko-
naiskulutuksesta vuonna 2013 oli noin 78 %. Tilastoimaton kulutus vuonna
2013 oli 22 %. Alkoholin kulutus Suomessa on laskenut vuodesta 2007.
Vuonna 2012 kulutus oli ensimmaista kertaa lahes kymmeneen vuoteen alle
10 litraa 100 % alkoholia asukasta kohden. Mietoja alkoholijuomia ostetaan
enemman kuin vakevia. Vakevien alkoholijuomien kulutus on vahentynyt 24
% viiden vuoden aikana. Mallasjuomien kulutus oli noin puolet tilastoiduista
alkoholikulutuksesta. Vuoden 2000 jalkeen viinien suosio on kasvanut. Viini-
en osuus alkoholin kokonaismaarassa on noussut, vuonna 2012 viinien
osuus on ollut 19 % ja vakevien kulutus vain hieman korkeampi 23 %. (THL

2014 www-sivut.) Vuonna 2013 vakevien viinojen kulutus oli laskenut 6 %
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vuodesta 2012. Viinien kulutus taas laski noin 2 % vuodesta 2012. (THL

2014 www-sivut tilastoraportti.)

Tasta kuviosta (kuvio 1) pystytdan katsomaan kulutuksen elinkaarta vuodes-
ta 1960 aina vuoteen 2013 asti. (THL 2014 www-sivut.)

Litraa 15 vuotta téyttanytts kohti
14

12 “—

h M“\

0 T r T T T
1980 1985 1970 1975 1980 1985 1990 1995 2000 2005 2013

Kokonaiskulutus — =—Tilastoitu kulutus - Tilastoimaton kulutus

Kuvio 1. Alkoholin kulutus (THL 2014)
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3.3.3 Alkoholin haitat

Alkoholin juominen kuuluu moneen eri tilanteeseen. Sita pidetaan hyvaksyt-
tavana asiana erilaisissa sosiaalisissa tapahtumissa. Taman takia alkoholi
itsessaan tyollistda monia eri tahoja. Haittoja syntyy vaajaamatta, kun alko-
holia kulutetaan enemman. Yhteiskunnalliset ja sosiaaliset haitat vaikuttavat
jokaiseen kanssaelajaan. Haittoja voivat olla akuutit haitat, jotka muodostuvat
kertajuomisessa, kun taas krooniset haitat tulevat pitkaaikaisessa kaytossa.
Alkoholi aiheuttaa my6s sosiaalisia ja terveydellisia haittoja, ristiriitatilanteita

seka taloudellisia ongelmia. (Karlsson ym. 2013, 26; THL 2014 www-sivut.)

Kun riskikaytto jatkuu, se aiheuttaa usein fyysisia tai psyykkisia haittoja. Jos
alkoholin juoja jatkaa riskikaytt6a, vaikka haittoja esiintyy, han on haitallinen
alkoholin kayttaja. Kayttomaarilla ei ole vaikutusta, jos henkild on niin kutsut-
tu haitallinen alkoholin kayttaja. (Seppa ym. 2010, 9.)

Alkoholin saanndéllinen kayttdé saattaa aiheuttaa riippuvuutta. Pitkaaikaisen
alkoholin kayton seurauksena voi olla haimatulehdus, aivokudoskato, muisti-
hairiét, unihairiot ja maksasairaudet. Alkoholi voi aiheuttaa myds syodpaa.
Kohtuullisella kaytolla voidaan edistaa terveytta. Alkoholin kerrotaan auttavan
sydamen toimintaan. On kuitenkin vaikeaa tehda kontrolloituja kokeita, joissa
selvitettaisiin onko oikeasti alkoholi syy sydanterveyden paranemiseen vai
onko sen takana jokin muu elintapaeroavaisuus. (Karlsson ym. 2013, 27.)

Usein puhutaan alkoholistin oman terveyden ja hyvinvoinnin tutkimuksista.
Kuitenkin alkoholistin ymparistotekijoista ja omaisista puhutaan yllattavan va-
han, eika niista ole tehty tutkimuksia paljoakaan. Onneksi kiinnostuneisuus
alkoholistin omaisia ja ymparistoa kohtaan on kasvanut ja nykyaan tunnetaan

termi "Alkoholin haitat muille”. (Warpenius ym. 2013, 11)

Haitat muille —termille on kaksi paatehtavaa, miten kasitteellisyys on tutki-

muskirjallisuuteen merkitty, muista haitoista kuin alkoholistille itselleen. Toi-
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nen tehtava on tutkia, miten alkoholin haitat muille vaikuttaa jo tutkittuun tie-
toon. (Warpenius ym. 2013, 11.)

3.3.4 Palvelut ja kuntoutus

Paivakeskus on seka palvelu- ettd kuntoutuspaikka. Paivakeskuksessa tar-
koituksena on kuntouttaa ja antaa alkoholin vaarinkayttajalle valmiuksia ela-
massa eteenpain. Kuitenkin palveluita ja kuntoutusmahdollisuuksia on muita-
Kin.

Alkoholiongelmainen on tasavertainen muiden henkildiden kanssa saamaan
hoitoa ja apua. Terveydenhuoltolaki antaa ohjeistukset, mita paihdetydhon
kuuluu. Paihdetyéhon kuuluu ohjaus ja neuvonta, paihteiden aiheuttamien
sairauksien tutkiminen, hoito- ja kuntoutumispalvelut seka paihdehuollon
suunnittelu. (Terveydenhuoltolaki 1326/2010, 288.)

Palveluille on saadetty laatusuosituksia, jotka auttavat kuntia palveluiden jar-
jestamisessa. Kunnan tulee jarjestad paihdeongelmaiselle ja hanen omaisel-
leen riittdva ja asiallinen hoito. Suomessa paihdeongelmaisia hoidetaan ter-
veydenhuollossa, sosiaalitoimessa ja paihdehuollon erityispalveluyksikoissa.
Vapaaehtoisjarjestot kattavat myos osan hoitojarjestelméasséa. Paihdeongel-
maan liittyvat somaattiset taudit hoidetaan terveyskeskuksessa tai sairaalas-
sa. Perusterveydenhuollon riittdvan useat potilaskaynnit auttavat havaitse-
maan paihdeongelman ajoissa ja pystytaan aloittamaan varhaishoito. Terve-
yskeskuksessa saatetaan antaa katkaisu- ja vieroitushoitoja. (Kéayp&hoi-

tosuositus 2014 www-sivut.)

Paihdehuoltoon kuuluu erityispalveluita, jotka tarjoavat katkaisu- ja vieroitus-
hoitoja seka erilaisia psykososiaalisia palveluja. Téllaisia erityispalveluita ovat
muun muassa A-klinikat, katkaisuhoitoyksikot, nuorisoasemat, kuntoutuslai-
tokset sekd Jarvenpaan sosiaalisairaala. Sosiaalitoimistossa hoidetaan mak-

susitoutumisasiat asumis-, toimeentulo- ja sosiaalitoimen laitoshoidoista. So-
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siaalitoimeen ilmoitetaan tarvittaessa lastensuojelulain edellyttamalla tavalla

lastensuojeluilmoitus. (Kaypahoitosuositus 2014 www-sivut.)

Kun haetaan sairausvakuutus-, elake- ja kuntoutumisetuja, arvioidaan paih-
desairaudesta johtuva haitta samalla viivalla kroonisien sairauksien aiheut-
tamasta haitoista. Eri kunnissa vaihtelee paihdepalvelujen mé&ara ja laatu.
Hoito on aloitettava siind yksikdsséa, misséa ongelma tulee esille ja koko hoito-
verkostoa tulee kayttda tarkoituksenmukaisesti. Hoitojarjestelméan tulee olla
selked, niin ettd ammattiauttajat seka autettavat pystyvat kayttamaan sita
joustavasti. Parhaimmillaan hoitoketju pystyy antamaan monipuolista hoitoa.

(Kaypéahoitosuositus 2014 www-sivut.)

Sosiaali- ja terveysministerion oppaita 2002:3:ssa kerrotaan paihdepalvelujen
laatua ohjaavista periaatteista, pyrkien samalla kohti laadukkaampaan péih-
depalveluun ja sen edellytyksiin. Suosituksista osa pohjautuu sisallélliseen,
sosiaalioikeudelliseen ja eettiseen punnitsemiseen. Osa suosituksista poh-
jautuu laskennallisiin tietoihin. (Sosiaali- ja terveysministerion oppaita 2002

WWW-Sivut.)

Paihdepalveluiden lahtdkohdissa mainitaan, mité erilaisia tarpeita tulee ottaa
huomioon, kun kunnat jarjestavat terveyspalveluita. Paihdepalveluissa on
otettava huomioon, ettd kuntalaisella on oikeus tarpeenmukaiseen ja tasok-
kaaseen, oikeaan aikaan toteutettuun paihdehoitoon ja —kuntoutukseen riip-
pumatta asuinpaikasta. Paihdeongelmaan tulee puuttua nopeasti kaikilla so-
siaali- ja terveyspalvelun aloilla ja tarjota aktiivisesti tietoa, tukea ja apua.
Tama koskee varsinkin yleisia sosiaali- ja terveyspalveluita, eli sosiaalityos-
sa, opiskelija-, koulu-, ty6-, perusterveydenhuollossa seka aitiysneuvolassa.
Paihdepalveluissa on toteuduttava asiakkaan perus- ja ihmisoikeudet seka
oikeusturva, itsemaardamisoikeuden kunnioittaminen, omatoimisuuden tu-
keminen ja luottamuksellisuus. Paihdepalveluiden [&htdkohtana on asiakkaan
ja omaisen avun-, tuen- ja hoidon tarve. Asiakkaan tulee olla mukana hoiton-
sa suunnittelun, paatoksenteon ja sisallon toteuttamisessa. Paihdekuntou-

tuksessa on otettava huomioon asiakkaan fyysinen ja psyykkinen terveyden-
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tila sek& huomioida sosiaalinen tilanne ja tuen tarve. (Sosiaali- ja terveysmi-

nisterion oppaita 2002 www-sivut.)

Sosiaali- ja terveysministerion oppaassa 2002:3 on tarkat selvittelyt toimiti-
loista ja palveluasumisesta, joka liittyy tyohoni oleellisesti. Kunnan on jarjes-
tettava tarpeenmukainen asuminen paihdeongelmaiselle. Asukkaan ollessa
laitos-, ryhméa-, tai asuntolamuotoisessa palveluasumisessa on tavoitteena
saada yhdenhengen huone, joka on vahintdan 15 m2, jos on kahden hengen
huone on vaatimuksena 20 m2. Tukiasumisessa yleisesti noudatetaan asun-
non hallinnan osalta lakia asuinhuoneiston vuokraamisesta. Kuntoutus- ja
muista palveluista laaditaan erillinen sopimus. (Sosiaali- ja terveysministerién

oppaita 2002 www-sivut.)

3.4 A-klinikkasaatié organisaationa

3.4.1 Valtakunnallinen organisaatio

A-klinikkasaéatio on aloittanut toimintansa vuonna 1955. A-klinikkasaatio tar-
joaa hoito- ja kuntoutuspalveluita. Se pyrkii ehkdisevaan paihdetyohon ja
asiantuntevaan palveluun ja psykososiaalisten ongelmien ratkaisuun. A-
klinikkasaatio pyrkii parantamaan paihdeongelmaisten asemaa, ja ottamaan

huomioon myds néiden laheiset. (A-klinikkasaatié www-sivut 2014.)

A-klinikkasaatio ei yrita tavoitella rahallista voittoa, vaan pyrkii pitamaan ra-
hallisen talouden sopusoinnussa tulojen ja menojen kanssa. Saatioén palvelu-
alueet solmivat ostopalvelusopimuksia kuntien tai eri kuntayhtymien kanssa.
A-klinikkasaation rahoitus on padasiassa Raha-automaattiyhdistyksen avus-

tusten varassa. (A-klinikkasaatio www-sivut 2014.)
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Koko A-klinikkasaatiolla on yhteensa 800 tyontekijaa ja sen rahaliikenne pyo6-
rii noin 45 miljoonan euron tietamissa. Asiakkaita saatiolla on keskiméaarin 30

000 henkildéa vuosittain. (A-klinikkasaatié www-sivut 2014.)

3.4.2 Pirkanmaan palvelualue ja henkil6kunta

Opinnaytetyon kohdistuu Pirkanmaan palvelualueella toimivaan Sastamalan
toimipisteeseen ja viela tarkemmin Paivakeskus ja Tukiasuntoihin. (A-

klinikkasaatio www-sivut 2014.)

Sastamalan paikallisjohtaja vastaa Sastamalan A-klinikkasaatié -yksikoén toi-
minnasta, eli paihdeklinikasta, Paivakeskuksesta ja Tukiasunnoista. Tampe-
reen paikallisjohtaja sijaistaa tarvittaessa Sastamalan paikallisjohtajan toi-
mea. Tarkemmat tiedot Pirkanmaan palvelualueesta ja henkilokunnasta 0y-
tyvat A-klinikkasaation nettisivuilta, jotka paivitetaan saanndllisesti erilaisten
henkilostomuutosten ja tietojen muutosten yhteydessa. Paivakeskuksen ja
tukiasuntojen ohjaajina toimii kaksi tyontekijaa. (A-klinikkasaatié www-sivut
2014.)

3.4.3 Toimipisteet ja sivutoimipisteet

A-klinikkasaatido koostuu monesta eri osa-alueesta, johon Sastamalan toimi-
pisteet kaventuvat. S&&atio pyrkii toiminnallaan parantamaan paihde- ja riip-
puvuusongelmaisia ja auttamaan heidan laheisiansa vaikuttamalla yhteiskun-
tapolitiikkaan ja tarjoamalla monipuolisia, ettéd luottamuksellisia hoitopalveluja
paihde- ja riippuvuusongelmista karsiville asiakkaille. (A-klinikkasaatio www-
sivut 2014.)

Isoja palvelualueita on kaikkiaan viisi (5) kappaletta, jotka ovat Lansi-

Suomen, Pirkanmaan, Hameen, Uudenmaan ja Itd&-Suomen palvelualueet.
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Pirkanmaan palvelualueelle kuuluu sek& Tampereen etta Sastamalan palve-
luyksikot. (A-klinikkas&atio www-sivut 2014.)

Pirkanmaalla Tampereella on yhteensa kahdeksan (8) palveluyksikkda. Na-
ma kahdeksan yksikkba muodostuvat Tampereen A-klinikasta, -
kuntoutumiskeskuksesta, - nuorisoasemasta, - matalasta, terveys- ja sosiaa-
lineuvontapiste Nervistd, Tampereen K-klinikkasta, Tampereen paivaosas-
tosta, ja koulutus- ja asiantuntijapalveluista. Kaikkien palveluiden yhteystiedot

loytyvat A-klinikkasaation kotisivuilta. (A-klinikkasaatio www-sivut 2014.)

Pirkanmaan Sastamalaan kuuluu nelja (4) erilaista palveluyksikkda, jotka
ovat Sastamalan paihdeklinikka, paivakeskus ja tukiasunnot, paihteeton pai-
va —toiminta seka Huittisten kaupungin paivakeskus, jossa toinen tyontekija
on toissa A-klinikkasaatiolla. (A-klinikkasaatio www-sivut 2014.)

3.5 Paivakeskus

3.5.1 Toimintaperiaatteet ja palvelut

Paihdetyontekija Kanniston mukaan Paivakeskuksessa paatoimintaperiaate
on, etta asiakkaalla on paihteeton paiva. Mielekasta tekemista tarjotaan mui-
den ihmisten parissa pyrkien auttamaan asiakas pois yksindisyydesta. Jokai-
nen asiakas voi viettda paivansa hyvien tapojen mukaisesti Paivakeskukses-
sa. Virikkeellisia tapahtumia pyritaan jarjestamaan; paivittdin on mahdollisuus
asiakkaalla lukea sanomalehted, seurustella toisten asiakkaiden ja ohjaajien
kanssa. On myds annettu mahdollisuus kayttaa internetid, pelataan yhdessa
erilaisia peleja tai vaikka tehda palapeleja helposta aina tuhannen palan kir-
joon. On kuitenkin myds asiakkaita, joille on hyva asia jo pelk&staan tulla pai-
kan péaalle ja vain pyrkida unohtamaan mahdollinen paihteiden kayttd. Asiakas
tulee paivatoimintaan oman vapaantahdon saattelemana, eikad hanta pakote-
ta tulemaan toimintaan mukaan (Kannisto, A. & Saarinen, T. 2014. Henkil6-
kohtainen tiedonanto 12.3.2014.)
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Paihdetyontekija Kanniston mukaan Paivakeskuksessa ehdotonta on paih-
teettomyys eli nollatoleranssi. Jokainen asiakas otetaan yksiléna vastaan ja
asioista pystytaan keskustelemaan, jolloin poikkeuksiakin mietitaan. Esimer-
kiksi poikkeuksena voidaan pitaéa sellaista tapausta, etté illalla on ollut todella
paihtynyt ja aamuun mennessa kaikki promillet eivat ole viela laskeneet. Tal-
|6in Paivakeskukseen voi hyvan kaytoksen saattelemana tulla odottamaan,
ettd promillet laskevat ja voidaan lahted pohtimaan jatko-hoito/ - suunnitel-
maa. On otettava kuitenkin huomioon, etta jokainen asiakas mietitaan yksilol-
lisesti ja ohjaajat tekevéat aina paatdkset yhdessa téllaisen asiakkaan kanssa.
(Kannisto, A. & Saarinen, T. 2014. Henkil6kohtainen tiedonanto 12.3.2014.)

Paihdetyontekija Kanniston mukaan Paivakeskus tarjoaa myods muita palve-
luja, kuten mahdollisuuden omaan hygieniaan peseytymisen kautta. Asiakas
voi kayttdd pyykkihuoltoa ja nauttia ruokalounaan ja kahvin paivan aikana.
Kuitenkin nama maksavat pienen "kulukorvauksen”. Jos asiakas on varaton,
eikd hanella ole syysta tai toisesta mahdollisuutta maksaa, han voi korvata
kayttamansa palvelut olemalla aktiivisesti mukana paivatoiminnassa. Kuten
auttaa siivoamisessa, ruoanlaitossa ja erilaisten toiminnoiden suunnittelussa.
Tapaus mietitddn henkilokohtaisesti. Paivakeskuksessa on mahdollisuus
kayttaa myos puhelinta henkilékohtaisten asioiden hoitamiseen, kuten laaka-
riajanvaraukseen tai vastaavaan palveluun. (Kannisto, A. & Saarinen, T.
2014. Henkilokohtainen tiedonanto 12.3.2014. A.)

Paihdetyontekija Kanniston mukaan Paivakeskuksessa on mahdollisuus kes-
kustella kahden kesken ohjaajien kanssa ja ohjaajat voivat antaa apua omien
resurssiensa mukaan. Paivakeskus ja Paihdeklinikka tekevat yhteistyota jos
asiakas tarvitsee palveluita paihdeklinikalle, h&net ohjataan sinne tai vastaa-
vasti oman kuntansa terveyskeskukseen. Ohjaaja voi tarvittaessa menna aut-
tamaan asiakasta asioidensa hoitamisessa, jos asiakas itse nain haluaa.
(Kannisto, A. & Saarinen, T. 2014. Henkilokohtainen tiedonanto 12.3.2014.)

Paihdetydntekija Kanniston mukaan Paihdekeskus ei rajaa toimintaansa ai-

noastaan paihdeasiakkailleen, vaan voi tarjota palvelujaan myo6s paih-
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deasiakkaiden omaisille tai ystavillekin. Ainoa ja tarkea kriteeri on, etta paih-
teettomyyteen sitoudutaan Paivakeskuksessa ollessaan. Paihteettomyys
koskee kaikkia paihteita ja myo6s paihteisiin liittyva muu toiminta on kiellettya.
Ei suvaita myyntia, velkojen kerdysta, eikd muutakaan tahan liittyvaa. (Kan-
nisto, A. & Saarinen, T. 2014. Henkilokohtainen tiedonanto 12.3.2014.)

Paivakeskuksessa voi olla taysin nimettomasti, siella ei pideta rekisteria kavi-
joista, eikéd ilmoiteta kenellekaan ulkopuoliselle. Lukumaaraa saatetaan tark-
kailla tilastollisista syistd, ilman nimid. (Kannisto, A. & Saarinen, T. 2014.
Henkilokohtainen tiedonanto 12.3.2014)

3.5.2 Tavoitteet ja rahaliikenne

Paihdetyontekija Kanniston mukaan Paivakeskuksen tavoitteena on jarjestaa
paihteetdn paiva. Tavoitteena on opastaa ja auttaa asiakasta paivittaisissa
rutiineissa. Palveluja annetaan muun muassa asiakkaan oman hygienian yl-
lapitamiseen, opetetaan tekeméaéan terveellista kotiruokaa ja pyritddn autta-
maan asiakasta henkilokohtaisissa asioissa. (Kannisto, A. & Saarinen, T.
2014. Henkilokohtainen tiedonanto 12.3.2014.)

Paihdetyontekija Kanniston mukaan rahaliikenne Paivakeskuksessa méaaray-
tyy seuraavasti. Sastamalan kaupunki ostaa paivakeskuspalveluita koko-
naismaksulla. T&hdn maksuun sisallytetaan vuokrat, henkilokunnan palkat ja
muut menot. Paivakeskuksella on oma erillinen budjettinsa. Asiakkaille pai-
vakeskuspalvelun ruoka, kahvi ja pyykkihuolto maksaa hieman, minka avulla
rahoitetaan ruoka raaka-aineet ja kahvi. Muut palvelut ovat asiakkaalle ilmai-

sia.

Paihdetyontekija Kanniston mukaan A-klinikkasaati®o on virallinen palkan-
maksaja tyontekijalle, kuitenkin palvelunostaja maksaa nama ylla mainitusti

A-klinikkasaatiolle. Paivakeskuksen tulee maksaa tietty prosentti toimisto- ja
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muita kuluja A-klinikkasaatiolle. Tiedon antanut paivakeskuksen tyontekijat.
(Kannisto, A. 2014. Henkilokohtainen tiedonanto 31.3.2014.)

3.6 Tukiasunnot

Mielenterveystyonhoitaja Saarisen mukaan asumisyksikké on tarkoitettu yli
25 —vuotiaille miespuolisille paihdekuntoutuijille, joita samanaikaisesti mahtuu
asumaan viisi henkiloa.

Asiakkaalla on useampi mahdollisuus paasta asumaan asumisyksikkéon. On
kuitenkin olemassa tietyt kaytdnnot. Asiakas voi hakeutua yksikkéon paihde-
klinikan, psykiatrian poliklinikan, sosiaalitoimen, terveyskeskuksen tai muiden
hoitavien tahojen kautta. On mahdollista tulla suoraan Paivakeskukseen ja
puhua ohjaajille asiasta. Ennen kuin asumisyksikkdon otetaan asumaan, on
tietenkin oltava vapaita paikkoja, mutta taytyy olla kahden viikon yhtamittai-
nen péaihteetonjakso takana. Samoin taytyy olla erittdin motivoitunut oman
olonsa parantamiseksi ja paihteiden kaytén vahentamiseksi. Pelkastaan yk-
sittdinen asunnon puute ei ole viela paasylippu asumisyksikkéon, vaan aina
on oltava halu sitoutua oman terveytensa parantamiseen. (Kannisto, A. &
Saarinen, T. 2014. Henkilokohtainen tiedonanto 12.3.2014.)

Mielenterveystyonhoitaja Saarisen mukaan ihminen voi paasta pois paihteis-
ta, hanen on muutettava omia arvoja ja asenteita. Samalla muodostuu uusi
oma kasitys itsesta ja myoskin ympardivastd maailmasta. Prosessi ei ole yk-
sinkertainen ja vie aikaa. Asiakkaalla on oltava vahva motivaatio ja halu, joka
vie paranemisprosessia eteenpain myds silloin, kun on vaikeaa. Tyon teko
taman muutoksen eteen, on oltava hyva ja pienidkin onnistumisia on arvos-
tettava. (Kannisto, A. & Saarinen, T. 2014. Henkilokohtainen tiedonanto
12.3.2014.)

Mielenterveystyonhoitaja Saarisen mukaan tuetussa asumisessa asuessaan
asiakas saa kaiken mahdollisen avun, tuen ja motivoimisen oman elaméansa

jarjestamiseen sekd oman péaihteidenkaytténsa lopettamiseen. Asiakkaan
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oma valinta ratkaisee, haluaako han kayttda palvelua hyvakseen ja aloittaa
loppuelaman mittaisen elamanmuutoksen. (Kannisto, A. & Saarinen, T. 2014.
Henkilokohtainen tiedonanto 12.3.2014.)

3.6.1 Toimintaperiaatteet ja palvelut

Mielenterveystyonhoitaja Saarisen mukaan jokaisella asiakkaalla on oma
huone, joka on kalustettu, seka yhteinen keittio ja oleskeluhuone. Yleissauna
ja mahdollisuus kodinhoitohuoneelle on samassa rakennuksessa asumisyk-
sikdn kanssa. Asiakas tulee maksamaan normaalisti vuokraa, johon on mah-
dollista hakea myds asumistukea, koska erillisia hoitomaksuja ei ole. (Kan-
nisto, A. & Saarinen, T. 2014. Henkilokohtainen tiedonanto 12.3.2014.)

Mielenterveystyonhoitaja Saarisen mukaan asumisyksikossa on yhteiséhoi-
don periaatteet kaytdossa. Yhteisthoito perustuu asukkaiden tasa-arvoiseen
ja tasavertaiseen vuorovaikutukseen ja keskinaiseen vastuuseen seka de-
mokraattiseen paatoksentekoon. Asumisryhmassa puhutaan avoimesti asi-
oista, oli kyse sitten huonosta viikonlopusta, johon péihteet olivat kuuluneet
tai sitten vaikka ruoanteosta. Kaikista asioista puhutaan. Jokainen epaoikeu-
denmukaisuus tuodaan julki ja keskustellaan miksi tallainen oli tapahtunut ja
miten tulevaisuudessa voidaan valttya kyseiseltd asialta. (Kannisto, A. &
Saarinen, T. 2014. Henkilékohtainen tiedonanto 12.3.2014.)

Mielenterveystyonhoitaja Saarisen mukaan asumisyksikossa pyritdan kun-
touttamaan ja opettamaan asiakasta normaaliin elamaén. Asiakkaan kanssa
pyritaan loytam&an voimavaroja ja keinoja uuteen paihteettomaan elamaan.
Asumisyksikdssa opetellaan ottamaan vastuu omasta tekemisesta ja yhtei-
sista asioista. Yritetaan auttaa ja l6ytaa ratkaisuja koulutus-, asunto-, velka-,
vastuu- ja tuomioasioista, jotta voidaan lahtea jatkamaan elamaa niin sano-
tusti puhtaalta poydaltad. (Kannisto, A. & Saarinen, T. 2014. Henkil6kohtainen
tiedonanto 12.3.2014.)
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Mielenterveystydnhoitaja Saarisen mukaan asumisyksikon hoitomalli on kol-
miportainen. Hoito kestéaa henkilosta riippuen noin 12 kuukautta. Jaksojen
pituudet ovat noin 3 + 3 + 6 kuukautta. Jokaisessa jaksossa on omat tavoit-
teet, joita lahdetaan pohtimaan yksil6llisesti jokaisen asiakkaan voimavarojen
mukaan. Jokaiselle asiakkaalle tehdaan henkilokohtainen kuntoutussuunni-
telma. Hoidon alussa lahdetdén rauhoittamaan elamantilannetta ja pyritaan
l6ytamaan ongelman alkujuuri, jonka jalkeen voidaan lahteéa tutustumaan uu-
sien elamanarvojen omaksumiseen. (Kannisto, A. & Saarinen, T. 2014. Hen-
kilokohtainen tiedonanto 12.3.2014.)

3.6.2 Tavoitteet

Paihdetyontekija Kanniston mukaan tavoitteena on saada asiakas tiedosta-
maan omat ongelmansa ja niité pyritaan yhdessa ja yksilollisesti auttamaan.
Pyritdan I6ytamaan keinoja l0ytaa parempia ajatusmalleja ja normaaleja arki-
kaytantoja, jotka tukevat paranemista ja paihteettomyyttd. Paihdeongelman
muodostuminen on pitka prosessi, nain ollen myds siita pois padseminen on
pitka ja tyolas prosessi. Tukiasunnoissa asumisen tavoitteet on jaettu kol-
meen eri jaksoon ja niissé on tietyt tavoitteet joka jaksolla. (Kannisto, A. &
Saarinen, T. 2014. Henkilokohtainen tiedonanto 12.3.2014.)

Paihdetyontekija Kanniston mukaan ensimmaisesséa jaksossa liitytaan asu-
misyksikk6on ja tutustutaan siell& oleviin ihmisiin. Lahdetd&n opettelemaan
yhteis6hoidon periaatteet ja opetellaan ottamaan oma vastuu asumisyksikos-
sa. Samalla opetellaan oman paihde- ja eldamisen ongelmien tunnistamista.
Elamanmuutosta estavasta kayttaytymismallista pyritaan luopumaan ja opi-
taan ottamaan muut ihmiset huomioon sek& pyritdén loytamé&an palveluha-
lukkuus omasta itsestaan. (Kannisto, A. & Saarinen, T. 2014. Henkilokohtai-
nen tiedonanto 12.3.2014.)

Paihdetydntekijd Kanniston mukaan toisessa jaksossa mennaan syvallisem-

piin asioihin. Tavoitteena on oppia arvostamaan uutta saavutettua elaménta-
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paa. Opetellaan hyvaksymé&an paihteeton olotila ja nauttimaan arjen pienista
iloista. Tavoitteena on oivaltaa, etta elamé on ihan mukavaa ja nautinnollista
ilman paihteitékin. Tavoitteena tai paatavoite on pystya elamaan asumisyksi-
kossd normaalisti ja opetella elamé&an omaa elamaa ilman paihteita. Oman
itsenséd arvostaminen on tarkeda ja opitaan arvostamaan itsedan ja huolehtia
muun muassa hygieniasta, fyysisesta ja psyykkisestékin puolesta. Yksi op-
pimisetappi tassa jaksossa on, ettd tunnistetaan ja voitetaan kielteiset ja
epamiellyttavat paikat. Eli ettei tule enaa mieli ottaa sitéa alkoholia tai paihdet-
ta tietyissé paikoissa. Tukena tdssa ovat vertaisryhmat ja vertaistuki. (Kan-
nisto, A. & Saarinen, T. 2014. Henkil6kohtainen tiedonanto 12.3.2014.)

Paihdetyontekija Kanniston mukaan kolmas jakso on jaksoista viimeisin ja
my0Os pisin. Tavoitteena on irtautua yhteisoésta ja oppia asumisyksikon ulko-
puolella elam&an paihteetontd elamad&. Tulevaisuuden suunnitelmia pohdi-
taan ja kaydaan lapi. Tavoitteena on, etta I6ydetddn oma asunto tai tukiasun-
to ja jatketaan paihteettomyytta siella. Talloin asukas on valmis ottamaan
vastuuta koko yhteisOstd, eikd vain itsestddn. Tamé vaihe antaa riittavat
evaat parjata jo omillaan, omassa asunnossaan. Tarkoituksena on kuitenkin
viela tukea toista. Kuitenkaan ei kokonaan tarvitse kadota tuen piirista, silla
tukea saa myos Paivakeskuksesta. Kuitenkin itsenéisyyden l6ytaminen ja ta-
voittaminen paihteettomana on taman jakson tarkein etappi. (Kannisto, A. &
Saarinen, T. 2014. Henkilokohtainen tiedonanto 12.3.2014.)

4 Projektin toteutus ja tuotos

4.1 Toteutus

Toteutus lahtee aina ensin ajatuksesta ja kiinnostuksesta. Vuonna 2012 lah-
dettiin loka-marraskuun vaihteessa kysymé&an itsendisesti A-klinikkasaation

Sastamalan osastolta, ettéd minkéalaisia haasteita heilla olisi heittaa tekijélle.
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Tammikuussa 2013 alkoi muodostumaan projektin aihe. Perehdytyskansion
projekti prioriteettina oli Sastamalan osastolla korkeammalla, kuin minkaan-
nakoinen tutkimusty6. Aiheesta pidettiin maaliskuussa 2013 raportointisemi-
naari, jonka jalkeen lahdin suunnittelemaan, miten tuotos saadaan valmiiksi

2014 kevaaseen.

Tehtiin tiedonhakua erilaisista opinnaytetoista, lopulta kiinnostuminen Sosi-
aalinen media Satakunnan Syodpayhdistyksen vaikutusvédlineena (Salmi
2014), ty6hon ja siita miten tyossa kerrottiin projektista. Toinen taustatutki-
mustyon on Perehdytyskansio hoivakoti lltatuulen kayttoon (Nummisto,
2012), jossa tehtiin perehdytyskansio tietyn organisaation kayttoon. Muita te-
oksia tuli luettua, mutta niita ei opinnaytetydssa tarvittu. Salmi kertoo selke-
asti opinnaytetyossaan projektista. Tekija oivalsi, miten kannattaa miettia ot-
sikointien laittamiset ja opinndytetyon ulkoasun selkeyttaminen. Samoin
opinnaytetyon tekija ymmarsi Salmin tyon kautta projektin kirjoittamisen.
(Salmi, 2014.) Nummiston tyosta pyrittiin 16ytamaan perehdyttamiseen liitty-

vid seikkoja. Hanen tydstaan koitettiin 10ytda hyvia ja kayttokelpoisia asioita.

Suunnitteluseminaari pidettiin joulukuussa 2013. Tyo piti lahtea etenemaan
taman jalkeen nopeasti mutta organisaation suunnittelu ja toteutus eivat ai-

van edenneet yhta nopeaan tahtiin.

Alkuperaisessa suunnitelmassa oli tarkoitus tehda yhteistydssa Sastamalan
osaston Paihdeklinikan tyontekijan kanssa perehdytyskansiolle yhteinen run-
ko. Vasta maaliskuun lopussa 2014 tuli selville, ettéd tama runko ei ollutkaan

valmis, jolloin piti [0yt&& ratkaisu perehdytyskansion valmiiksi tekemiselle.

Toteutuksen raportoinnin pohtiminen [&hti liikenteeseen oikeastaan vasta
maalis-huhtikuun taitteessa ja huhtikuun lopulla se valmistui siihen pistee-
seen, etté raportointiseminaari alkoi hAamaottaa. Raporttiin haluttiin viela va-
han pohjatietoa perehdyttdmiskansion aiheesta. Alkoholismi, perehdyttami-
nen ja projektin kasittely ja kerronta olivat haasteena raportin kirjoittamises-
sa. Eniten jouduttiin pohtimaan ja rajaamaan projektin aihepiirid opinnayte-

tyossa.
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4.2 Tuotos

A-klinikkasaatio, Pirkanmaan palvelualue, Sastamalan organisaatio, Paiva-
keskus ja Tukiasunnot sai tuotoksena perehdytyskansion. Tuotoksena lopulta
tuli (Liite 1) mukaisen tyon. Tilaaja lisaa viela yhteisia asioita myéhemmin pe-

rehdytyskansioon, mité itse ei ole sovittu laitettavan.

Tuotoksen tekeminen alkoi joulukuussa 2013, mutta tyon varsinainen Kirjoit-
taminen lahti alkuun maaliskuun 2014 alussa. Taméan jalkeen oli erittain aktii-
vista kanssa kaymista tilaajan kanssa sahkopostin, puheluiden ja henkilékoh-

taisten tapaamisten avulla.

Tuotos sai maaliskuun 2014 lopussa uuden sisallysluettelon (Liite 1), kun tuli
selville, ettei tilaajan kanssa saadakaan yhteistytssé yhdennakoista sisaltoa,
oli rakennettava nopealla aikataululla uusi toimiva kokonaisuus. Tarkoitukse-
na oli alussa tehda ainoastaan tiedot, jotka liittyivat Paivakeskus ja Tu-
kiasunnot —toimintoihin ja tiloihin. Tilaajan on tarkoitus lisata viela yleisia kay-

t&nnon asioita sairaslomien, paivarahojen ynna muita asioita.

Tuotosta kaytetaan sahkadisesti, jolloin suoralinkkien kayttod oli helppoa ja kay-
tannollistd. Tuotoksen sahkoéinen versio myos auttaa tilaajaa mydhemmin

korjailemaan ja muuttamaan tietoja.

5 Projektin arviointi ja jatkuvuus

Projektille asetetut tavoitteet toteutuivat. Tavoitteet olivat selkeat ja helposti
ymmarrettavat. Oli tarkoituksena, ettd kerron projektissa alkoholismista, pe-
rehdyttdmisesta ja niihin liittyvia lakeja. Projektissa ja tuotoksessa on naita
asioita kayty lapi siind maarin, etta se sopi tilaajalle.
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Projektin tavoitteena oli tuottaa perehdytyskansio, joka auttaisi tulevaa tyon-
tekijaa sisaistamaan kaytannontapoja tyOpaikalla paremmin ja nopeammin.
Perehdytyskansiolla tavoiteltin selkeda ja nopeaa oppimista tyopaikasta ja

kaytannon tavoista.

Toimeksiantajalta saatu arvio tuli toukokuun puolessa valissa. Toimeksi anta-
ja kertoi, etta olivat saaneet hyvan pohjan, jota on tulevaisuudessa helppo
paivittdd ja muokata yhdennakdiseksi muiden A-klinikkasaation toimipaikko-
jen kanssa. Tilaaja kertoi, ettéa tuotoksessa nakyi se, ettei tekija ollut tdissa
toimeksiantajan tyopaikalla. Tuotoksessa oli tilaajan mukaan hieman vanhaa
tietoa, kertoi kuitenkin, ettd he itse antoivat tarvittavan materiaalin ja tiedon,
jolloin naita materiaaleja ei valttamatta kaikkia ollut paivitetty tassa hetkessa.
Osa kaavakkeista puuttui séhkdisesta perehdytyskansiosta, mutta niita ei ol-
lut tyon tekijalle huomattu laittaa. Vasta arvioinnin kohdalla, oli tullut esille

kaavakkeiden puutteellisuus.

Tilaaja tulee itsenaisesti paivittamaan perehdytyskansiota. On luvattu viela,
ettd opinnaytetyon valmistumisen jalkeen tullaan auttamaan tilaajaa, etté tuo-

toksesta tulee yhdennakdinen uusien tilaajan tekemien tietojen kanssa.
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6 Pohdinta

Tuotoksen merkitys tilaajalle on ollut tarkea, silla perehdytyskansiota ei ole
toimeksiantajalla ollut. Toimeksiantajan on tarkoitus hakea vuonna 2015 laa-
tusertifikaattia, jossa vaaditaan muun muassa perehdytyskansiota ja sen
saanndllista paivittamista ja toimipisteen perehdytyksen toimivuutta. Paivitys-
ta helpottaa sahkoinen perehdytyskansio. Tiedostoja on helppo muokata ja

pitad ajan tasalla.

Tilaajan on helppo hyddyntaa perehdytyskansiota, silla sisallysluettelo (Liite
1) on helppolukuinen ja asiat |0ytyvat selkeasti otsikoiden alta. Tuotoksen
hyodyntaminen edesauttaa uuden tyontekijan tai opiskelijan perehdyttami-
sessa. Opiskelijoiden ja tyotekijoiden perehdyttamiseen tullaan perehdytys-
kansiota kayttamaan ja hyddyntamaan siiné olevia tietoja. Kaytanndssa myos
uudet tyontekijat ja opiskelijat voivat kyseenalaistaa ja ehdottaa uusia asioita
tuotoksen monipuolistamiseksi. Perehdytyskansion kaytanndllinen toimivuus
tullaan toteamaan vasta jonkin ajan kuluttua kayttoénotosta. Talla hetkella ei

voida viela arvioida perehdytyskansion toimivuutta.

Tavoitteet olivat selkeét ja ne oli helppo toteuttaa. Tavoitteiden toteutuminen
oli realistisesti tavoiteltavissa. Kasitteista ja lakipykéalista oli selkeasti l6ydet-
tavissa tietoa. Rajaus kasitteissa ja laissa oli hankalampaa, mutta kuitenkin
toteutettavissa myos selkedasti. Alkoholin kayton kuluttamisesta ja ongelmista
oli kerronnassa tavoitteena selventda Suomessa olevaa alkoholi kayttoa ja
vaarinkayttod. Ajankohtaista tietoa I6ytyi terveys- ja hyvinvointilaitoksen in-
ternetsivuilta. Kulutuksesta pystyi tekemé&én helposti pienen kerronnan ja ra-
jaamaan sen sopivaksi. Paivakeskus ja Tukiasuntojen toimintaperiaatteista
ainoana tietolahteend kaytettiin henkilokohtaista tiedonantoa tyontekijdilta,

jotka tekevat paivittain tilaajalla tyota. Toimintaperiaatteista saadut materiaalit
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ovat niinikaan tyontekijoilta, jolloin l&hteitd ei muualta tullut naisséa tapauksis-

sa kaytettya.

Kehittamisideana on péivitetyt tiedot ja perehdytyskansioon puuttuvien mate-
riaalien lisddminen. Kehittdmista voi olla myos perehdytyksen suunnittelussa
ja toteutuksessa. Miten tyOpaikalla tullaan kokonaisvaltaisesti perehdytta-
maan? Tilaajalla ei ole talla hetkella kaytdéssdaan esimerkiksi perehdytyskaa-
vaketta, josta nakyisi mitka asiat on kayty lapi ja mitka asiat on viela kdymat-
ta. Kehitettavaa siis perehdytyksestéa edelleen [6ytyy, mutta perehdytyskansio
antaa selkedn pohjan kehittdmiseen ja jatkotoimenpiteisiin. Perehdytyskansi-
on kayttdéa ja perehdytyksen toimivuudesta pystyisi tekeméaan tutkimuksen ja
selvittdmaan, miten perehdytys onnistuu tilaajalla. Nain perehdytyskansion ja
perehdytyksen toimivuuden pystyisi mittaamaan ja entistd enemman kehit-

tamaan kehitysideoiden lisdantyessa.
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