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ESIPUHE

Kiitokset vanhemmillemme, joilta pystyimme pyytamaan apua ongelmien kohdates-

sa.

Kiitokset myos ystavallemme, joka jaksoi kuunnella meitd kriiseissamme sekd poi-

kaystavillemme, jotka joutuivat sietdmaan meitd ollessamme pohjalla.

Erityiskiitokset Kai Selanderille, joka jaksoi innostua yhd uudelleen aiheestamme ja
uskoi tyohémme.
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JOHDANTO

Tama opinnadytetyd pohjautuu ennalta asetettuun hypoteesiin: ekologinen matkailutoiminta on kan-
nattavampaa kuin perinteinen matkailutoiminta. Tydssa pyritaan selvittdmaan, pitdako asetettu hy-

poteesi paikkaansa vai ei.

Ekologisuus seka vihredt valinnat ovat jatkuvasti esilla mediassa ja niistda puhutaan useassa eri yh-
teydessa. Yrityksia ja tavallisia kuluttajia yritetdan saada ymparistétietoisimmiksi, jotta ilmastonmuu-
tos sekd ympadriston saastuttaminen saataisiin kuriin. Monien pienempien yritysten voi olla vaikea
lahted kehittamaan omaa yritystoimintaansa ekologisempaan suuntaan, koska niistd aiheutuvat kus-
tannukset ovat suurempia ja saatavia hyotyja on vaikea arvioida. Aiheesta olevaa tutkimustietoa on

vahan saatavilla ja kynnys yritystoiminnan kehittdmiseen kasvaa.

Asiakkaat ovat entista tietoisimpia ymparistdasioista ja niiden merkitys heidan toiminnassaan koros-
tuu. Myds tulevaisuuden ympdristdasiat ovat useimmille asiakkaille hyvin tarkeita, joten yritystoimin-
nan kehittdminen ekologisempaan suuntaan kestavan kehityksen mukaisesti on kannattavaa. Yritys-
ten kilpailuvaltteina hinnan ja laadun lisaksi voi olla ymparistoystavallisyys, joten siihen panostamalla
yritys luo itselleen kilpailuetua. Jos yritys ei muuten koe saavansa etua toiminnan kehittdmisests,
ymparistdlainsaadanndn kiristyminen tulevaisuudessa on jo yksi merkittédva syy lahted kehittdmaan

omaa toimintatapaansa ekologisempaan suuntaan.

Parempaa kannattavuutta ja sdaastoja voidaan lahted hakemaan toiminnasta syntyvien kustannusten
pienentamiselld, hinnan muutoksella tai myynnin liséamiselld. Tassa opinndytetyéssa on pyritty pa-
rantamaan yrityksen kannattavuutta valitsemalla ekologisempia kodinkoneita, valaistusratkaisuja se-
ka lammitysmuotoja. Niiden kaytdsta aiheutuvat kustannukset on laskettu yrityksen tulos- ja kannat-
tavuuslaskelmassa. Samalla tyéssa pohditaan myds ekologisten imagotekijoiden vaikutusta kannat-
tavuuteen. Tassa opinndytetydssa ei ole otettu huomioon ekologisempien vaihtoehtojen hankinta-

kustannuksia, vaan kustannusten syntymisesta pelkdssa kaytdssa.

Tyo sisaltaa aluksi teoriaosiot ekologisuudesta, vihreistd valinnoista ja kannattavuudesta seka yritys-
esittelyn case- yrityksesta. Taman jalkeen tutkimusongelmaa on havainnollistettu laskelmien avulla
ja pyritty saamaan siihen vastaus. Lopuksi on tehty vertailua kahden menetelman valilla ja tutkittu

imagotekijoita yrityksessa.

Tahan opinndytetydhén on tehty lisaksi Excel- taulukko, joka toimii yrityksen toiminnan tydkaluna.
Siihen voidaan vaihtaa muuttuneet tunnusluvut ja saada helposti tietoa sen hetkisesta tilanteesta.

Taulukosta on tehty mahdollisimman yksinkertainen kayttaa ja siihen I6ytyy ohjeet.
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EKOLOGISUUS

IImaston ldmpeneminen ja kasvihuoneilmid

Ilmakehan tehtdvana on lammittad maapalloa heijastamalla osa [ammdsta takaisin maahan. IIman-
kehdn koostumus mdarittelee sen, kuinka voimakas lammon heijastuminen on. Tata ilmiéta kutsu-

taan kasvihuoneilmioksi.

Kasvihuoneilmidssa auringonldampda tulee ilmakehan 13pi ja osa siita heijastuu takaisin avaruuteen
maanpinnasta. Ilmakehdssa esiintyvien kasvihuonekaasujen, kuten vesihdyryn ja hiilidioksidin takia
osa auringon tuottamasta lammostd ei palaa takaisin avaruuteen, vaan lampé jaa ilmakehaan nos-
taen maapallon keskilampotilaa. Tdma on normaali prosessi, jonka ansiosta maapallolla on elamaa.
(Telkdnranta 2006, 13.) Vaihtelua esiintyy luonnostaan jo esimerkiksi tulivuoren toiminnan seké au-

ringon aktiivisuuden takia (Lappalainen 2010, 20).

Ihmisten toiminnasta syntyy sivutuotteena muitakin kasvihuonekaasuja, kuten metaania, typpioksi-
duulia ja CFC- yhdisteitd. Suurin syy kyseisten yhdisteiden syntymiseen ja maaran lisddntymiseen
ovat kasvanut liilkenne, raskasteollisuus seka kotieldintuotanto ja keinolannoitteet. Haitallisten yhdis-
teiden lisadntyminen on aiheuttanut sen, etta lampda poistuu vahemman ja ilmakehdn alaosa lam-
penee. (Telkénranta 2006, 14 - 15.) Ihmisten toiminta on siis voimistanut ilmaston ldmpenemista ja
se alkaa vaikuttaa eri alueiden ilmastoon seka muun muassa sateen jakautumiseen maapallolla (Il-
masto-opas 2014). IImassa jo olevan hiilidioksidimaaran havidminen vie monta vuosikymments, jo-
ten lampeneminen jatkuu vaikka vahentdisimme kasvihuonekaasujen paastdja (Lappalainen 2010,
20).

Kestdva kehitys ja matkailu

Kestava kehitys on toimintatapa, jossa perustarpeet tyydytetdaan ilman etta tulevat sukupolvet me-
nettavat oman mahdollisuutensa tyydyttédd omat tarpeensa (Hemmi 2005, 75 ja Telkdnranta 2006,

40). Suomen ymparistoministerion (2013) maaritelma mukailee nakemysta.

Massamatkailulla on negatiivisia vaikutuksia ymparistoon, sillé se lisda riippuvuutta liikkenneyhteyk-
siin, lisda ilmastonmuutosta, kuluttaa ymparoivaa luontoa seka vahentaa luonnonvaroja (Kuluttajavi-
rasto 2010f; Tribe 2011, 397 — 398). Naista syistd onkin ehdottoman tarkeaa kehittda ekologisesti
kestavda matkailua. Euroopan Unionin mukaan kestdva matkailu ei vahingoita matkakohteen ympa-
ristéa tai kulttuuria. Siinad yhdistyvat taloudellinen ja liiketaloudellinen menestyminen, ymparistéhait-
tojen véheneminen ja ympariston suojeleminen seka vastuu yhteiskunnasta ja kulttuurillisista arvois-
ta.(Kuluttajavirasto 2010f.)

Jotta kehitys olisi kestavaa, Herman Daly on maarittanyt kolme ehtoa, joiden on toteuduttava luon-
non ja yhteiskunnan valisessa materiaalien seka energian kierrossa. Uusiutuvien luonnonvarojen

kayton vauhti on suhteutettava siten, missa tahdissa niitéd luonnollisissa prosesseissa syntyy. Uusiu-
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tumattomia luonnonvaroja on kaytettdva vdahemman tai saman verran kuin uusiutuvia luonnonvaro-

ja. Saastepdastdissa on huomioitava ymparistdon kantokyky. (Hemmi 2005, 76.)

Kestdva kehitys voidaan jakaa kolmeen eri osa-alueeseen: taloudelliseen, ekologiseen ja sosiaaliseen
kestavyyteen (Hemmi 2005, 76). Jatkossa tdssd tyossa kasitellddn ainoastaan ekologista nakokul-
maa. Jotta ekologinen kestdvyys toteutuu, on kaikkien maiden ja yritysten pyrittdva pysayttamaan
luonnonvarojen hupeneminen ja suosimaan uusiutuvia luonnonvaroja, jotta ne korvaisivat uusiutu-
mattomat luonnonvarat. Samalla luonnon monimuotoisuutta eli biodiversiteettid tulisi suojella, koska
monet tuotteet ja toiminnot joita ihmiset tarvitsevat, riippuvat luonnon monimuotoisuudesta. (Hem-
mi 2005, 77.)

Ekologisesti kestdvaa matkailua kannattaa lahestya haittojen minimoimisen kautta (Karusaari ja Ny-
lund 2009, 44 ja Smal Afta 2014). Suurimmat haitat aiheutuvat liikenteen paastoistd, energiantuo-
tannosta sekd veden liikakulutuksesta. Taman takia kannattaa kiinnittda huomiota vaihtoehtoisiin
energiamuotoihin, jatteiden lajitteluun, energiaa saastaviin valaistus- ja lammityslaitteisiin, vetta

saastaviin ratkaisuihin ja yleisesti turhan kulutuksen valttamiseen. (Karusaari ja Nylund 2009, 44.)

Toimintamallina kestévan kehityksen periaatteiden mukaisesti toimiminen vaatii yritykselta pitkdjan-
teisyyttd ja asettamiensa arvojen seka toiminnan suuntaamista ymparistda koskeviin tekoihin myds
tulevaisuudessa. (Brannare ja muut 2005, 266.) Ei siis riitd, ettd yritys toimii lyhyelld téhtaimella ja
panostaa sen hetkisiin tilanteisiin ja toimintoihin, koska silloin kestavan kehityksen periaatteet eivat
toteudu. Yrityksen tulee huomioida muuttuva toimintaymparistd ja kehittda liiketoimintaa tulevai-

suutta silmallapitaen.

Kestdvassa matkailun kehityksessa kaikki eri osa-alueet on huomioitava niin, ettei kehitys pyséhdy
kokonaan. Kestdavan matkailun tavoitteena on sailyttad alkuperdinen kulttuuri, puhdas luonto seka
turvallinen toimintaymparisté. Nama on heijastettava toimivaan infrastruktuuriin ja hyvaan palve-
luun. Tarkeintd on saada matkailusta suuremmat hyddyt kuin haitat. (Karusaari ja Nylund 2009, 43.)
Etenkin nuoret ja hyvin tienaavat aikuiset ovat valmiita maksamaan kestavammasté matkailutoimin-

nasta, kuten tutkimus Indonesian ja Thaimaan saarikohteista osoittaa (Tribe 2010).

2.3  Matkailupalvelun ekologiset imagotekijat

Yrityksella voi olla kansainvalinen, kansallinen tai paikallinen imago, joka edustaa kyseisen yrityksen
arvoja. Asiakkaat ja muut ihmisryhmat liittdvat nama arvot yritykseen, joten imagon hallinta on tar-

kedad mietittaessa yrityksen toimintaa ja toiminta-ajatusta. (Grénroos 2001, 385.)

Koska imago vaikuttaa suoraan asiakkaiden kulutuskdyttdytymiseen ja kasityksiin yrityksesta, vahva
ja tunnettu imago vaikuttaa yrityksen toimintaan positiivisesti ja toimii voimavarana. Jos taas yrityk-
sen imago on huono tai sitd ei ole ollenkaan, vaikutukset ovat negatiiviset. Imago vaikuttaa asiak-
kaisiin viestimalld odotuksista, se auttaa asiakkaita suodattamaan havaintoja ja tietoja seka se riip-

puu asiakkaiden omista kokemuksista ja odotuksista. (Grénroos 2001, 387 — 388.)
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Erilaisten ymparistohallintajarjestelmien (ks. 2.5 Ymparistojarjestelmat) avulla voidaan vaikuttaa asi-
akkaisiin ja heidan muodostamiin mielikuviin yrityksesta. Se, ettd yritys pystyy luotettavin keinoin
nayttdmaan sidosryhmille sekd asiakkaille kyseisen yrityksen toiminnan olevan vastuullista, vaikuttaa

yrityksen julkisuuskuvaan ja sidosryhmien positiivisiin reaktioihin. (Rohweder 2004, 174.)

Imagoa ei voi rakentaa pelkastaan markkinoinnin varaan, vaan sen on perustuttava oikeisiin ja to-
dellisiin ratkaisuihin seka toimintaan. Jos yritys vaittda toimivansa ekologisesti ja kestdvan kehityk-
sen mukaisesti markkinointiviestinnassaan, mutta todellisuudessa ei toimi niin, aiheuttaa se hallaa
yrityksen imagolle. Usein asiakkaille ei riitd, ettd yritys vaittaa toimivansa ekologisesti, jos heilla ei
ole kunnollista todistetta siitd. On hankala tietda varmasti, miten yritys todella toimii tai miten vaikka
heidan jakelijansa toimivat. Tastd syysta sertifioidut ymparistdohjelmat ja — merkit vaikuttavat luo-
tettavuudellaan asiakkaisiin ja sitéd kautta vahvistavat yrityksen imagoa ekologisena seka kestavana

yrityksena.

Ymparistoystavallisten tekojen mydtd on huomattu, ettd ymparistddn panostaminen tuottaa positiivi-
sia tuloksia matkailupalvelun laadussa. Luonnon huomioiminen voi olla yrityksen kilpailuvaltti my6s
silloin, kun kaikki asiakkaat eivat valttamatta pysty itse tekemaan arjessaan ymparistoystavallisem-
pid tekoja. (Brannare ja muut 2005, 266 — 268.) Toisin sanoen asiakkaat voivat valita vihreamman

yrityksen tai palvelun, vaikka he eivdt normaalisti kiinnittaisi huomiota ekologisempiin valintoihin.

Ymparistdasioiden kuntoonlaittaminen ja siitéd viestiminen ovat yritykselle eduksi. Nain syntyy va-
hemman kielteisia mielikuvia, kun ymparistdsta on huolehdittu. Suomalaiset eivat valttématta vaadi
tuotteelta tai yritykselta ymparistétekoja tai — tietoisuutta, mutta ulkomaanmarkkinoilla ne voivat ol-

la pakollisia. (Brannare ja muut 2005, 47 - 48.)

Matkailu- ja majoituspalveluille on olemassa paljon erilaisia ymparistémerkkeja, joilla yritykset pysty-
vat ilmaisemaan suhtautumisensa ekologisuuteen ja kestavaan kehitykseen. Nama merkit vaikutta-
vat yrityksen imagoon joko positiivisesti tai negatiivisesti riippuen asiakkaan omista arvoista. Alla on

esitelty EU-kukka, joka sopii parhaiten majoituspalveluille ja siten linkittyy tdhan tydhon.

EU Ymparistomerkki eli EU-kukka voidaan mydntaa majoituspalveluille, jotka tayttavét annetut ym-
paristokriteerit (EU-ymparistdmerkki 2014b). Tavoitteena on pyrkia vahentdmaan veden ja energi-
ankulutusta, suosia uusiutuvaa energiaa ja vahentda syntyvan jatteen mdaraa. (Kalmari ja Kelola
2009, 94.) Merkki ohjaa yritysta ja sen asiakkaita parempiin ostopaatoksiin. Se parantaa yrityksen
imagoa, silla merkin avulla yritys viestii selkedlla ja uskottavalla tavalla omasta tydstdan ymparistén

hyvéksi. Merkki on myds laajalti tunnustettu ymparistomerkki. (EU-ymparistdmerkki 2014b.)

Saadakseen merkin, yrityksen tulee myds huomioida kuljetuksen ja siivouksen paastét, suosia ympa-
ristdmerkilld varustettuja tuotteita, kuten puhdistusaineita ja muita materiaaleja seka pyrkia tuke-

maan ja antamaan matkailijoille tietoa ymparistdystavallisemmasta toiminnasta. Suomessa merkki
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on myoénnetty kahdelle yritykselle, mutta Euroopassa merkki 16ytyy sadoista majoitusliikkeista. (EU-

ymparistdomerkki 2014a.)

2.4 Vastuullinen yritystoiminta

Suomen Ekoyrittajat Ry:n (2013) periaatteiden mukaan vastuullisessa yritystoiminnassa tarkeinta on
ottaa huomioon toiminnasta aiheutuvat vaikutukset ymparistéon. Elinkaariajattelussa kiinnitetaan
huomiota tuotantoon, kayttéon seka havitykseen. Yhdistys on laatinut periaatteet, joiden mukaan

ekoyrittdjan olisi hyva toimia, jotta vastuullisen yritystoiminnan kriteerit tayttyvat.

Vastuullisen yritystoiminnan tekijoita ovat tuotteen tai palvelun tarpeellisuus, tuotannollisten tekijoi-
den huomioiminen, energian kayttd ja tuottaminen, kuljetukset, materiaalien valinta, pakkaukset,
kayttajalaheisyys, kayttoika, kierrdtys seka sosiaalinen vastuu. (Ekoyrittajat 2013.) Jos yritys haluaa
panostaa ymparistdvastuuseen toiminnassaan, heidan kannattaa kiinnittdd huomiota ekotehokkuu-
teen. Ekotehokkuuden tarkoituksena on saada paastot pienemmaksi minimoimalla ja parantamalla
materiaali- ja energiankulutusta. (Antila 2010, 13.)

Vastuullinen yritystoiminta pohjautuu yhteiskuntavastuullisuuteen. Siind yritys toimii vastuullisesti
asiakkaiden, tydntekijoiden ja yhteistybkumppaneiden kanssa. Vastuullinen yritys nayttaa toiminnal-
laan, ettd se toimii kestévan kehityksen periaatteen mukaisesti. (Karusaari ja Nylund 2009, 46.) Vas-
tuullisuus on vahvasti kytkoksissa kestdvaan kehitykseen, joten sen perusajatus on helppo soveltaa

matkailuliiketoimintaan.

Panostamalla ekotehokkuuteen, yritys alentaa samalla myds kustannuksia ja tama vaikuttaa suoraan
yrityksen tulokseen. Tulokseen vaikuttaa myo6s oleellisesti myynnin maara. Jos yritys toimii ekote-
hokkaasti ja viestii siitéd sidosryhmilleen, se voi lisdta yrityksen tuotteiden seka palveluiden kysyntaa.
Asiakkaat — niin tavalliset kuluttajat kuin yritysasiakkaatkin — ovat entista tietoisempia ja kiinnos-
tuneempia ymparistOasioista. Yha useammat haluavat kuluttaa vahdpaastoisia tai vahan energiaa
kuluttavia tuotteita. Samalla yritys luo itselleen kilpailuetua muihin yrityksiin ndhden. (Antila 2010,
13 - 14.) Karusaari ja Nylund (2009) painottavat myos seikkaa, etta asiakkaat ovat seka nyt etta tu-

levaisuudessa ymparistotietoisia ja kokevat ymparistdasiat erityisen tarkeina.

Kestdvaan ja vastuulliseen matkailuliiketoimintaan ei ole yhtendisia kriteereja, jotka alan yritykset
voisivat suoraan omaksua osaksi liiketoimintatapaansa. Koska yhtendistéd mallia ei ole, asiakas ei voi
varmistua kdyttamansa palvelun vastuullisuudesta ja ekologisuudesta. Hyvana tavoitteena olisikin,
ettd asiakkaat olisivat valveutuneempia ja kyselisivat yrityksen vastuullisuudesta, jolloin yrityksella
olisi mahdollisuus osoittaa tekemdnsa ponnistukset. (Karusaari ja Nylund 2009, 47.) Tassa tydssa
kasitelladn ja esitellddn sellaisia ymparistdjarjestelmia, jotka yritys voi ottaa osaksi matkailutoimin-

taansa ja samalla kehittda toimintaansa ekologisempaan suuntaan.
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Ymparistdjarjestelmat

Ymparistdjarjestelma on yksi organisaation hallintajarjestelmistd, jotka toimivat operatiivisen johta-
misen tydkaluina. Sen avulla voidaan helpommin soveltaa vastuullista toimintaa kdytantéon ja suo-
raan tyéhon. (Rohweder 2004, 166.)

Ymparistéjarjestelmien kehittdmisen ja laatimisen ensimmdinen vaihe on maaritellda ympéaristostrate-
gia, joka pohjautuu pitkalle yrityksen visioon. Ymparistostrategiassa huomioidaan tekijat, jotka pie-
nentdvat ymparistokuormitusta ja parantavat samalla yrityksen tulevaisuudenkuvaa. (Hemmi 2005,
122.) Kaytanndssa strategian avulla paatetdan toimenpiteet ja menettelyt siitda, miten yritys padsee

kyseisiin tavoitteisiinsa.

Ymparistojarjestelmat voidaan luokitella karkeasti kolmeen eri kategoriaan: ymparistéstandardeihin,
lakisaateisiin ymparistojarjestelmiin seka yritysten sisdisiin, omiin jarjestelmiin (Hemmi 2005, 122 -
123). Naistd ainoastaan lakisaateiset ympéaristojarjestelmat ovat pakollisia, jotka viranomaistahon
(valtio, EU) puolesta tulee jokaisessa yrityksessa olla sekd noudattaa. Loput kaksi yritys voi vapaa-

ehtoisesti suunnitella ja ottaa kayttéonsa.

Vapaaehtoiset ympdristojarjestelmat taydentdvat lakisadteisia jarjestelmia. Tulevaisuuden kannalta
tarkempi ja parempi ymparistésuunnittelu kannattaa, koska todenndkdisesti erilaiset lait ymparistdon
liittyen kiristyvat. Mahdollisimman aikaisessa vaiheessa tehdyn ymparistopoliitiikan avulla yritykset

seka organisaatiot ovat paremmin valmistautuneet tuleviin haasteisiin. (Antila 2010, 99.)

Ymparistdjarjestelmien, niin kuin muidenkin hallintajarjestelmien kdyttéonottamisesta syntyy erilaisia
kustannuksia. Kustannukset syntyvat alkuvaiheessa padosin sertifioinnista tai rekisterdinnistd. Lisa-
kustannuksia mybhemmdssa vaiheessa aiheuttavat myds jarjestelmien ylldpito sekd vaatimusten
tayttdmiseen liittyvat asiat, kuten henkildston kouluttaminen tai uudelleenorganisoiminen. (Rohwe-
der 2004, 173.)

Kustannuksia laskettaessa organisaation kannattaa pohtia, tuoko ympérist6jarjestelma yritykselle li-
saarvoa. Lisaarvoa voivat tuoda esimerkiksi taloudelliset tai imagolliset seikat, mutta jossain tapauk-
sissa organisaatiossa halutaan integroida vastuullinen toiminta osaksi yrityksen toimintaa. (Rohwe-
der 2004, 173.)

Seuraavaksi tarkastellaan Iahimmin kahta vapaaehtoista ymparistjarjestelmaa, 1ISO 14001 - ympa-
ristdstandardia seka EMAS — ymparistdjarjestelmaa. Keskeisimpdna ajatuksena jarjestelmissa on si-
toutuminen jatkuvaan parantamiseen (Rohweder 2004, 170). Niilld pyritaan viestittdmaan yrityksen
ulkopuolelle, ettd heidan toimintansa on niin sosiaalisesti, taloudellisesti kuin ympéristdnkin kannalta
kestavda (Hemmi 2005, 123). Mallit on suunniteltu joustavaksi niin, etta niita voidaan soveltaa mel-
kein mihin tahansa alaan tai kokoiseen organisaatioon, seka yksityiselld ettd julkisella sektorilla
(Hemmi 2005, 123).
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Kolmantena tarkastelun kohteena on LEED- sertifiointi, joka keskittyy rakennusten luokitteluun ym-
paristbominaisuuksiensa mukaan. Tama kansainvalinen jarjestelma kiinnittda huomiota rakennusten

energiatehokkuuteen ja muihin niiden aiheuttamiin ymparistévaikutuksiin. (Antila 2010, 93.)

Ymparistosertifikaattien ja —jarjestelmien kayttddnottamisesta syntyvid kustannuksia on vaikea arvi-
oida tarkasti, koska kustannukset vaihtelevat paljon yrityskohtaisesti. Kustannuksiin vaikuttaa muu-
an muassa yrityksen koko ja toimiala. Seuraavissa kappaleissa (2.5.1 — 2.5.3) esiintyvat luvut ovat

siis arvioita ja suuntaa-antavia.

2.5.1 ISO 14001

ISO 14001 on osa Kansainvalista standardisoimisliitto ISO:a (International Organization for Standar-
dization) ja pohjautuu ISO 14000 — sarjan standardeihin. Se on maailman tunnetuin ja kdytetyin
ymparistdjarjestelmamalli 1ahes puolella kaikista rekisterdidyista sertifikaateista. (Rohweder 2004,
166 - 168.)

Sen tdrkeimpana tehtavana on luoda pohja organisaation toiminnalle, jossa halutaan hallita seka
kiinnittda huomiota entistd paremmin toiminnan vaikutuksia vallitsevaan ymparisédn ja osoittaa vas-
tuullista ymparistdasioiden hallintaa (Hemmi 2005, 123). Toiminnan avulla pyritdan myods vaikutta-

maan organisaation hiilijalanjdlkeen ja sen kokoon (ATAO 2013).

Jarjestelman tarkoituksena on ymparistdasioiden yhdistéminen osaksi organisaation johtamista ja
toiminnan suunnittelua. Noudattamalla asetettuja tavoitteita ja vaatimuksia, tehostamalla raaka-
aineiden ja energian kdyttoa, se lisda kustannustehokkuutta seka vahentaa jatemaarid. Samoin jos
yritys tai organisaatio haluaa panostaa koko tuote-tai palveluketjuun, ISO 14001 — standardi auttaa
sen suunnittelussa. (ATAO 2013.)

ISO 14001 - jarjestelmad rakentuu viidestd osiosta. Ensimmadiseksi toteutetaan alustava katselmus,
jossa organisaation tulee tuntea toimintansa ymparistovaikutukset, niin valittémat kuin valillisetkin.
Seuraavaksi laaditaan ymparistopolitiikka, jossa organisaatio sitoutuu jatkuvasti parantamaan ympa-

ristdnsuojelun tasoa sekd lupaa noudattaa ymparistdlainsaadantéa. (Ymparisto.fi 2013.)

Ymparistdohjelmassa maaritelldan padmadrat ja tavoitteet, seka kuinka niita toteutetaan. Ohjelmaan
kuuluu useita osioita: vastuiden maarittely, koulutus, tietoisuus seka patevyys, tiedonkulku, ymparis-
téjarjestelmdn dokumentointi, hatatilanteissa toimiminen seka valmius niihin, tarkkailu seka mittauk-

set, toimenpiteet poikkeamissa ja tiedostojen luominen. (Hemmi 2005, 128.)

Organisaation on toteutettava saanndllisesti sisdisia auditointeja, joissa se arvioi seka kehittdad omaa
toiminaansa (Ymaristo.fi 2013 ja Hemmi 2005, 128). Siina tarkastellaan onko yritys onnistunut ym-

paristdjarjestelman vaatimusten ja politiikan toteutumisessa.
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Yrityksen ei ole pakko tehda julkista ymparistoraporttia toiminnastaan, vaan se on vapaaehtoinen.
Ainoastaan ymparistdpolitiikka on vaadittu julkaistavaksi. Tama mahdollistaa sen, ettei yrityksen tar-
vitse todistaa muille ymparistévaikutusten vahentamisen onnistumista tai edes sita, onko se todella
pyrkinyt siihen kaytdannoéssa (Rohweder 2004, 170, 175). Tama puolestaan vaikuttaa setrifikaatin

luotettavuuteen.

ISO 14001 - standardin sertifioiminen maksaa pienille ja keskisuurille yrityksille alussa noin 2000 —
3000 euroa. Seurannasta aiheutuvat kustannukset vaihtelevat, mutta paaasiallisesti ne ovat alle
2000 euroa vuodessa. Kustannukset syntyvat muun muassa auditoijan kdyttamasta tyémaarasta ja

matkakustannuksista, seka rekisterdéintiin liittyvistd kuluista. (Manninen 2011.)

EMAS (Eco-Management and Audit Scheme) — ymparistdjarjestelmdssa on keskeisenad ajatuksena
saada yritykset ja organisaatiot vapaaehtoisesti kehittdmaan sekd parantamaan toimintaansa kesta-
vammaksi kuin mita lainsdadanté vaatii seka kannustaa olemaan avoimia ymparistdasisoiden hoidos-
taan (Hemmi 2005, 125 - 126).

Paivitetty EMAS — ymparisttjarjestelma ulottaa vaikutusvaltansa ja kayttdmahdollisuuden kaikille
toimialoille seka siihen kuuluu olennaisesti my6s ISO 14001 — standardin vaatimukset. Samalla luo-
tiin mahdollisuus kayttda EMAS — logoa, jos yritys haluaa tuoda esille omassa markkinoinnissaan ja

nakyvyydessaan sen, etta he ovat EMAS - rekisterdity yritys. (Hemmi 2005, 125.)

EMAS pohjautuu pitkalti ISO 14001 — standardiin. Standardin vaatimusten lisaksi yrityksen tai orga-
nisaation tulee tuottaa toiminnastaan julkinen raportti eli ymparistéselonteko. Jos yrityksellda on jo
valmiiksi sertifioitu ISO 14001 — standardi, on sen helppo liittyd EMAS — jarjestelmaan. (Hemmi
2005, 126.)

Ymparistoraportissa yrityksen on tunnettava ja otettava huomioon toimintaansa koskeva lainsaadan-
to seka sitouduttava parantamaan jatkuvasti ymparistonsuojelun tasoa. Myds henkilostd on koulu-
tettava ja sitoutettava ymparistdnsuojelun tason parantamiseen seka sidosryhmien kanssa on oltava
avoimesti vuorovaikutuksessa muun muassa kyseisen vuosittaisen ympéristéraportin avulla. (Hemmi
2005, 126.)

Ympadristdselonteon tehtdavana on pitdad sidosryhmat ajan tasalla yrityksessé tapahtuvista muutoksis-
ta ja ympdristbasioista. Se sisdltda niin valittdmat kuin valillisetkin ymparistétavoitteet, joita ovat
muun muassa paastoét, jatteet seka alihankkinnat. Jos organisaatio on huomannut selontekoa teh-
dessdan selvia korjauskohtia ja epakohtia toiminnassaan, on heidan sisallytettdva korjaussuunnitel-
ma selontekoon. (Rohweder 2004, 170.)

Yrityksen pyytamana ulkopuolinen todentaja varmistaa ymparistéjarjestelman sekd —selonteon. Tas-

sa vaiheessa tarkastetaan tayttdaako yritys EMAS — asetuksen vaatimukset (Ymparisto.fi 2013). To-
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dentajan on oltava patevaksi todettu eli akkreditoitu ymparistétodentaja (Rohweder 2004, 170). Sen
jalkeen organisaatio hakee toimivaltaiselta toimielimelté EMAS — jarjestelmaan rekisterdintia. Kun

yrityksen hakemus hyvaksytaan, tdma saa kdyttéonsa sertifikaatin seka logon. (Ymparisto.fi 2013.)

Jatkossa yrityksen on sitouduttava tekemiinsad suunnitelmiin, toteutettava ymparistéohjelmaansa se-
kd muistettava todennuttaa ja toimittaa sidosryhmien nahtaville joka vuotiset paivitykset ymparis-
toselonteosta sovittunina aikoina. (Ymparisto.fi 2013 ja Rohweder 2004, 171.) N&in ulkopuolisille
toimijoille, kuten sidosryhmille ja asiakkaille kerrotaan, onko yritys todella onnistunut tavoitteissaan
ja tapahtuuko haluttua tulosta (Rohweder 2004, 175).

EMAS- jarjestelman sertifioiminen tulee maksamaan yritykselle noin 650 euroa. Tama hinta perustuu
ympdristdministerion asetukseen Suomen ymparistokeskuksen maksullisista suoritteista (N:o

835/2012). Rekisterdinnin uusiminen vuosittain kustantaa 400 euroa. (Ymparisto.fi 2014b.)

LEED- sertifikaatti on kansainvdlinen merkki siitd, ettd rakennus tai alue ja sen kehitysprojekti on
ympdristovastuullinen seka kannattava, tarjoten samalla terveellisen ymparistén asumiselle ja tyos-
kentelemiselle (ERMS Fimera Oy 2014). LEED on suunniteltu niin, ettd sita voi soveltaa kaikkiin

mahdollisiin rakennuksiin ja projekteihin (U.S. Green Building Council 2014a).

Kuva 1. Kuopion Matkuksen ostoskes-
kus on LEED- sertifioitu (Svard 2014.)

Kansainvalinen LEED-sertifikaatti hyodyttaa niin yrittajia, kiinteistosijoittajia kuin tavallista kayttdjaa-
kin. Sertifiointi viestii esimerkiksi sidosryhmille ja mahdollisille sijoittajille vastuullisuuden seka kesta-
van kehityksen strategiasta. LEED voidaan nahda myos riskienhallintavalineend, koska sen avulla va-
raudutaan tulevaisuudessa koveneviin saannoksiin seka maarayksiin koskien ymparistévaikutuksia ja
energiatehokkuutta. Vaikka téna padivana ympadristélainsaddantd on |6yhempi, LEED pakottaa panos-
tamaan erilaisiin ymparistdnakdkulmiin jo nyt. (Antila 2010, 97, 99.)
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Kun rakennusta arvioidaan, siind kaydaan lapi kuusi eri osa-aluetta. Osa-alueet jakaantuvat energi-
an- ja maankdyttéon, sisdilman laatuun, materiaalien valintaan ja kierratykseen, innovaatioihin
suunnitteluprosessissa seka vedenkaytén tehokkuuteen. Sen lisaksi osa-alueilla on omat painoarvon-
sa, joista suurin on kokonaisenergiankayttd (31 %) ja toiseksi tulee tehokas maankayttd (24 %). Jo-
kaisesta osa-alueesta annetaan pisteita ja lopullinen luokitus muodostuu kokonaispisteiden kautta.
(Antila 2010, 97 — 98.)

LEED-luokitusjarjestelmdssa on yhteensa nelja eri tasoa, jotka kuvaavat rakennuksen energiatehok-
kuutta ja ymparistdystavallisyyttd. Tasot ovat platina-, kulta-, hopea- ja perustaso, joista platina on
kaikkein paras. (Antila 2010, 96.) Platinatasolle paasee, kun pisteiden maara ylittda 80 ja perustaso
vaatii 40 — 49 pistettd (U.S. Green Building Council 2014a).

LEED- sertifionti luo niin ekologisia kuin taloudellisiakin etuja. Kiinnittamalla huomiota kulutukseen ja
kierratykseen kayttdkustannukset vahenevat, kaatopaikalle menevan jatteen maara pienenee, ener-
giaa ja vetta saastyy (n. 40 %) seka kasvihuonepaastét vahenevat. Samalla sertifioinnin avulla pa-
rannetaan rakennusten turvallisuutta, terveellisyytta ja tehokkuutta. Joissakin kaupungeissa sertifi-
ointi voi oikeuttaa jopa verovahennyksiin tai muihin kannustimiin. Ndiden lisdksi kiinteistéon arvo
nousee, jos silld on LEED-sertifikaatti (jopa 7 %) ja se osoittaa omistajansa suhteen vastuullisuu-
teen. (ERMS Fimera Oy 2014 ja U.S. Green Building Council 2014a.)

Koska LEED maarittelee tietyt kriteerit, joiden mukaan rakennuksia ja alueita arvioidaan, esimerkiksi
ulkomaisten yritysten ja sijoittajien on helppo tulla vieraille markkinoille. Heiddn ei tarvitse tutustua
erikseen jokaisen maan rakennuskriteereihin tai -maarayksiin, vaan sertifiointi on helppo tapa ilmais-
ta rakennuksen tayttdvan vaadittavat kriteerit niin ymparistoystavallisyyden kuin vastuullisuudenkin
osalta. (Antila 2010, 96.)

LEED-sertifikaatin kayttdonottamisesta syntyy kuluja yritykselle noin 145 euroa (200 USD), jos yritys
on liittynyt jaseneksi. Jaseneksi liittyminen kannattaa, koska silloin yritys saa jarjestolté muita oheis-
palveluita, mitka tukevat toiminnan kehittdmisessé ekologisempaan suuntaan. (U.S. Green Building
Council 2014b.)
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VIHREAT VALINNAT

Mihin energiaa kuluu?

Matkailussa energiaa kuluu lahinna lammitykseen, valaistukseen ja elektroniikan toimintoihin. Yrityk-
set yleensa ostavat energiaa muilta yhti6iltd, mika tuo toiminnalle kustannuksia (Bréannare ja muut
2005, 269 - 270). Naitd kustannuksia on kuitenkin mahdollista pienentda panostamalla ekologisem-

piin ja energiaa sadstaviin vaihtoehtoihin.

Saastoja ja ekologisempia vaihtoehtoja voidaan lahted etsimaan rakennusten materiaaleista seka
uusiutuvista energianlahteista. Puu on seka talon rakennus- ja pintamateriaalina ettd lammon |ah-
teend uusiutuva seka ekologinen vaihtoehto, esimerkiksi mékin saunan lammittdmiseen. (Brannare
ja muut 2005, 270 - 271.) Puulajeista parhaiten lampda antaa kuiva koivuhalko. Lammittamiseen
voidaan kayttaa myos pelletteja, mikali talossa on ollut 6ljylammitys. (Telkdanranta 2006, 197.) Ra-
kentamalla matalaenergiatalon voi vahentda energiankulutusta jopa alle puoleen tavalliseen taloon
verrattuna (Telkanranta 2006, 195).

Sahkoa voidaan saastaa myos laskemalla kiinteiston lampétilaa, silla esimerkiksi yhden asteen tipu-
tus tuo noin viiden prosentin saastdon sahkoélaskuun, jos talo ldmmitetadn sahkolla. Mikali 1ampdikku-
noita ei voida rakennukseen asentaa, voi jo pelkdstédan hyvilld tiivistyksilla ja Iamp6a eristavilld, pak-
suilla verhoilla saada aikaiseksi saastda energiakustannuksissa. (Brannare ja muut 2005, 270 — 271
ja Kodin energiaopas 2013b, Telkénranta 2006, 195 ja Kuluttajavirasto 2010d) Verhot tai huonekalut
eivat kuitenkaan saisi peittad lammonlahdettd. Peitettynd patteri kuluttaa turhaan energiaa lammit-
tdakseen edessa olevaa estettéd sen sijaan, ettd se ldmmittdisi koko huonetta. (Telkdnranta 2006,
195.)

3.1.1 Kodinkoneet

Eniten kustannuksia syntyy keittion kodinkoneista, esimerkiksi jadkaapin ja pakastimen energianku-
lutus voi olla jopa neljanneksen koko talouden energiankulutuksesta. Kodinkoneiden oikealla sijoit-
tamisella voidaan saada aikaan sdastoja, esimerkiksi jadakaappia ei tulisi asettaa hellan viereen. (Tel-
kdnranta 2006, 199.) Asunnon energiatehokkuutta voidaa lisatd my6s suosimalla energiamerkein va-
rustettuja kodinkoneita, joiden energialuokka on A-C eli keskitasoa vahemman energiaa kulututtavat
laitteet (Kuluttajavirasto 2010c). Vapaa-ajan asuntojen liedet kannattaa siis vaihtaa jopa 30 prosent-
tia vahemman energiaa kuluttaviin kiertoilmauuneihin (Kuluttajavirasto 2010d). Pienin energiankulu-
tus on A, A+ ja A++ laitteilla ja esimerkiksi A++ -merkilld varustettu jadkaappi kuluttaa noin 40

prosenttia vdhemman energiaa kuin A-luokan kaappi (Gigantti 2014).

Pesukoneiden energian ja veden kulutus on laskenut huomattavasti 30 vuodessa. Esimerkiksi vuon-
na 1980 vetta kului koneellisen pesemiseen 130 litraa ja nykyaan 60 litraa. Sahkdénkulutus on puo-
lestaan laskenut 1,7 kilowattitunnista 1,1 kilowattituntiin. Pieni, alle kuuden kilogramman pesukone
kuluttaa vahemman vetta ja sahkda kuin isompi kone. Pyykkia tulisi myds pestd taydella koneella.

(Kuluttajavirasto 2010e.) On ekologisempaa pestd asiakkaille vuokrattavat liinavaatteet ja pyyhkeet
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yrityksen omissa tiloissa kuin maksaa pesula-alan yritykselle, joka tekisi sen omissa tiloissaan. Nain

matkailuyritys sadstaa ainakin pyykin kuljetuskustannuksissa. (Brdannare ja muut 2005, 270 - 271.)

Vastaavasti astianpesukoneissa A+++ -luokan kone kuluttaa 30 prosenttia vahemman energiaa kuin
A-luokan laite. Koneen kayttamasta sahkdsta suurin osa menee pesu- ja huuhteluvesien [ammittami-
seen. Jos astianpesukone on mahdollista kytkea suoraan lampimdan veteen, sen pesuaika lyhenee
noin 35 minuuttia ja sdahkonkulutus vahenee jopa 60 prosentilla. (Marjomaa ja Reisbacka 2014.)
Saunan kiuas kuluttaa 8 kilowattia, kun se on tunnin paalld (Turkuenergia 2014). Mikéli saunaa
[ammitetadn ensin tunti ja taman jalkeen sielld kylvetaan pari tuntia, nousee sahkdnkulutus jo hui-
masti. Tasta syysta kannattaa suosia puuta kiukaan lammittédmisessd, etenkin aiemmin mainittua

koivuhalkoa.

Suomalaiset katsovat televisiota noin kolme tuntia pdivassa, joten television sahkdnkulutukseen
kannattaa kiinnittad huomiota (Finnpanel 2012). Vanha kuvaputkitelevisio kuluttaa jopa 0,19 kilo-
wattia tunnissa (Vattenfall 2013), mika tekee vuodessa 183 - 205 kilowattia riippuen kaytosta (katso
taulukko 2 ;Tenergia2014 ), kun A+ luokan televisio kuluttaa vain 91 kilowattia vuodessa (Verkko-

kauppa.com 2014).

3.1.2 Valaistus

Hehkulamput ovat halpoja, nopeita syttymaan, himmennettdvissa ja niissa kaunis vari. Ne toimivat
liiketunnistimen kanssa seka pakkasessakin. Niiden huonoja puolia ovat huono valotehokkuus ja ly-
hytikdisyys. Ne kuumenevat nopeasti ja haikdisevat kdytdssd. Naista syistd ne muuttuvatkin kielle-
tyiksi, joten hehkulamput tulee korvata muilla, energiatehokkaammilla ja ekologisemmilla vaihtoeh-
doilla. Vaikka halogeenilamppu kestaa pidempaan kaytdssa ja on valotehokkaampi, se ei kuitenkaan
muilta ominaisuuksiltaan eroa hehkulampusta ja siksi niiden valmistus on sallittu vain vuoteen 2016
asti. (Airam 2014a.)

Ekologisia lamppuja etsittdessa tulisi kiinnittdd huomiota siihen, mita ne sisaltavat. Joissakin energi-
ansadstolampuissa on elohopeaa (Airam 2014a ja Lampputieto 2014a), joka on vaaraksi ihmisille ja
elaimille. Altistuminen voi aiheuttaa hermostomyrkytyksid, munuaisvaurioita sekd muita véhemman
vakavia oireita, kuten vapinaa, vasymysta ja ruokahaluttomuutta, joissakin tapauksissa myos ihot-
tumaa. (Tyoterveyslaitos 2014, 4 — 5.) Energiansdastélamput ovat myos hitaita syttymaan, ne eivat
siedd pakkasta ja niitéd ei voi himmentaa. Ne kuitenkin kuluttavat jopa 80 prosenttia vahemmén
energiaa kuin hehkulamput, eivat ldmpene kdytdssd, ovat valotehokkaita sekd kestdvat 10 kertaa

pidempaan kaytossa. (Airam 2014b ja Lampputieto 2014a.)

Energiansaastélamppuja parempi vaihtoehto on vaihtaa valaisimiin elohopeattomat LED-lamput.
Vaikka ne ovat kalliimpia kuin aiemmin esitellyt vaihtoehdot, ne maksavat itsensa takaisin kaytossa.
Niilld on pitka kayttoika ja 6-10 kertaa pienempi energiankulutus hehkulamppuun verrattuna. Niita
voi himmentaa, vareja voi saddelld, ne ovat kirkkaita seka sopivat ulko- ja sisdvalaistukseen. (Lamp-
putieto 2014b seka Ledme 2014.)
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3.1.3 Lammitys

Jos asunnon lammitys tapahtuu pelkastdan sahképattereilla, ei kodinkoneiden ja lamppujen vaihta-
minen energiaystavallisempaan kannata. Normaalisti koneet ja lamput tuottavat hukkalampéa, mika
[ammittda huonetta yhdessa patterin kanssa. Vaihtamalla ne energiatehokkaampiin mallehin, muo-
dostuu hukkalampda vahemman, jolloin sahkopatterilla ldmmittdminen nostaa energiankulutusta.
Taman takia vaihto kannattaa vain talouksissa, joissa lammon ldhteend kaytetaan jotain muuta me-
netelmaa. (Telkdnranta 2006, 199.)

Rakennusta voidaan lammittda vesikiertoisilla tai sahkdkayttdisilla pattereilla, lammityskattiloilla,
sdhkoisella tai vesikiertoisella lattialammitykselld tai huonekohtaisella sahkélammityksella (Energia-
tehokas koti 2014). Esimerkiksi sahkoinen lattialdammitys kustantaa noin 4200 kilowattiatuntia vuo-
dessa (Tenergia 2014). Lattialammityksen kustannuksissa tulee ottaa huomioon myés lampgéjohto-
pumpun kulutus, josta lukuja mydhemmin luvussa 6. Huviloissa on kaytdssa vesikiertoinen lattia-
lammitys, joka on yhteydessda muuhun ldmminta vettd kayttaviin laitteisiin. Lattialammitykselld siis
hoidetaan molempien huviloiden |dmmitys, joten tydssa ei ole huomioitu patteri tai vesikattilalla
l[ammittamista.

3.2 Vaihtoehtoiset energiamuodot

Matkailussa vapaa-ajan huviloiden ja mokkien rakentamisessa tulisi suosia matalaenergisia vaihtoeh-
toja. Sisdilman ja veden lammittdmisessa voidaan kayttda uusiutuvia energianlahteita, kuten aurin-
ko- ja tuulienergiaa. Tehokkaan menetelman energiantuotannosta riittéa energiaa myds lattialammi-
tykseen, jossa lattian alla kiertda vesiputket. Taloa rakennettaessa tai remontoitaessa taloon voidaan
lisata tulisija, jonka kaytolld voidaan vahentda lammityskustannuksia 10 — 20 prosenttia. (Kodin

energiaopas 2013c.)

Ymparistokuormituksen vahentamiseksi yritys voi tehda energiayhtionsa kanssa ekosdahkdsopimuk-
sen (Telkanranta 2006, 151). Vihred sdhkd on ekologisemmin eli uusiutuvista energianlahteista tuo-
tettua séhkdéd (Kuluttajavirasto 2010b). Uusiutuvia energianlahteitd ovat esimerkiksi tuuli- ja vesi-
voima sekd aurinkoenergia (Telkanranta 2006, 85). Ekosahk6d myyva sahkdyhtid sitoutuu tuotta-
maan sopimuksen tehneen asiakkaan sahkonkulutusta vastaavan maaran sahkod vaihtoehtoisilla
menetelmilld, kuten tuulienergialla. Mitd enemman yhtiélla on ekosdhkdsopimuksen tehneita talouk-
sia asiakkaanaan, sitd enemman sen tulisi kayttda vaihtoehtoisia energiamuotoja sahkéntuotannos-
saan. (Telkanranta 2006, 198.)

Sahkon tuotantoyhtié voi hankkia sdhkdtuotteelleen ekoenergiamerkin. Suomen luonnonsuojeluliitto
valvoo ja yllapitda ekoenergiamerkinnan lupausten toteutumista. Yhtion tulee tuottaa sahké uusiutu-
villa energianlahteilld, kuten aurinkoenergialla. Myds biopolttoaineet hyvéksytdan tuotannossa, mika-
li ne ovat tarpeeksi kestdvia vaihtoehtoja. Suomessa ekomerkin haltijoita on tallad hetkelld noin pari-
kymmenta. Uusiutuvan energian kysyntaa ja tuotantoa pyritddn lisdadmaan merkin avulla. (Telkan-

ranta 2006, 198 ja Suomen luonnonsuojeluliitto 2013.)
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Kierratys ja jatehuolto

Suomessa yksi ihminen tuottaa keskimaarin 13 tonnia jatettd vuodessa. Yhdyskuntajatteestd (seka-
jate) 40 prosenttia syntyy kotitalouksissa ja loput ovat kauppojen seka taloprojektien lopputuotteita.
Jatteiden madara kasvaa jatkuvasti, mutta niitd on opittu hyddyntamaan. Esimerkiksi vuonna 2005
jatteistd pystyttiin hyddyntamaan 75 prosenttia kun vastaavasti vuonna 1992 luku oli melkein 60

prosenttia. (Lappalainen 2010, 186.)

Paperijatteesta on mahdollista kierrattdd noin 85 prosenttia, mutta Suomessa kierratyskelpoisesta
paperista ja kartongista saadaan vain 60 prosenttia hyotykayttéon. Vastaavasti muissa Euroopan
maissa paperia saadaan enemman talteen kuin mita sitd voidaan hyodyntaa. Hyotykohteita kierrate-
tylle paperille on monenlaisia, kuten aatopahvin ja sanomalehtipaperin valmistus. (Lappalainen
2010, 186.)

Muovijatettd on painollisesti vahemman, mutta se on vaikea havittaa tai kdyttaa uudelleen. Hajoa-
minen luonnossa kestaa kauan, joten siksi se kannattaa polttaa energiaksi. (Lappalainen 2010, 186.)
Polttamiseen liittyy kuitenkin ymparistdongelma, joka syntyy polttaessa syntyvien kaasujen levitessa
ilmakehaan (Telkénranta 2006, 129 - 130).

Biojatteille on syyta hankkia oma komposti tai biojatteet on kuljetettava erilliseen kompostointilai-
tokseen (Lappalainen 2010, 186 ja Telkdnranta 2006, 130). Kompostointi véhentaa kaatopaikkojen
tayttymistd ja metaanipaasttja, komposti on hyva kasvualusta muututtuaan mullaksi seka se hilllit-

see kaatopaikkojen rotta- ja lokkiongelmia (Telkdnranta 2006, 130).

Lasi ja metalli kannattaa myds kerata ja kierrattaa, silld esimerkiksi lasipullot voidaan sulattaa ja va-
laa uudelleen. Valmiin lasin muokkaaminen vahentaa esimerkiksi energiankulutusta ja hiilidioksidi-
paastdja verrattuna alkuperaisiin raaka-aineisiin. (Uusioaines Oy 2013.) Metallit voidaan hyédyntaa
joko alkuperdisessa muodossaan tai sille voidaan I0ytda uusia kayttdtarkoituksia. Tarpeettomasta
materiaalista voidaan jalostaa uusia raaka-aineita ja esimerkiksi energiaa. (Kuusakoski 2013.) Metal-
lin valmistaminen alkuperdisesta raaka-aineesta eli malmista kuluttaa jopa kaksi kertaa enemman

energiaa kuin kierratetyn metallin uusiokdyttdé (Teknologiateollisuus 2013).

Parhaimmassa ja luontoystavallisimmassa tapauksessa jatettd syntyy mahdollisimman vahan (Tel-
kanranta 2006, 202). Kierrattamisella luonnonvarojen kulutus kuitenkin vahenee, silla raaka-aineet
saadaan jo kerran jalostetuista, kierrdtetyistd materiaaleista. Energiankulutus seka saastuminen va-
henee jalostusprosessin jadadessa valiin. Samalla kaatopaikkojen tayttyminen hidastuu. (Telkanranta
2006, 127 - 129.)

3.4 Veden kaytto

Veden lammittdminen on noin kolmannes rakennuksen lammityskustannuksista ja energian koko-

naiskustannuksista jopa viisi prosenttia (Brannare ja muut 2005, 271). Kotitalouksissa veden lammit-
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tdmiseen kuluu noin 800 — 1 200 kilowattituntia vuodessa asukasta kohden. (Kodin energiaopas
2013a).

Suomalaisten vedenkulutus on 90 - 160 litraa vuorokaudessa riippuen yksilon vedenkulutustottu-
muksista. Matkailija saattaa kdyttda kohteessa enemman vettda kuin tavallisesti: 300 — 850 litraa,
etenkin mitd lampimammastad kohteesta on kyse. Veden kulutuksen vahentdminen luo automaatti-
sesti saastdja ja on merkittdva "ekoteko”. (Kodin energiaopas 2013a seka Kalmari ja Kelola 2009,
93.)

Kylpyammeet kuluttavat viisi kertaa enemman vetta kuin seisomasuihku, joten ammeita ei tulisi suo-
sia matkailukdytdssa, jos haluaa kiinnittad huomiota vedenkulutukseen ja siita mahdollisesti koituviin
kustannuksiin. Vedenkulutusta voidaan pienentad vaihtamalla suihkut ja wc-altaat vetta saastaviin
laitteisiin, tai suihkut ja hanat voidaan saatéa virtaamaan hiljempaa. Esimerkiksi kdsienpesuhanassa
riittdd virtaamaksi kuusi litraa minuutissa entisen 13,5 litran sijaan ja suihkussa 12 litraa minuutissa
entisen 20 litran sijaan. (Kodin energiaopas 2013a seka Brannare ja muut 2005, 271 — 272 vrt. Kal-
mari ja Kelola 2009, 93 seka Keittidtieto 2014.)

Normaalin suihkupdan vedenkulutus on 12 litraa minuutissa, vanhojen suihkujen Idhemmas 20 litraa
minuutissa ja saastosuihkujen virtaus on alle yhdeksan litraa minuutissa. Vaihtamalla sadstosuih-
kuun sadstda syntyy 35 — 45 prosenttia. Mikali veden juoksutusta tdydella teholla halutaan hillita,
voidaan vesilaitteeseen asentaa kuristin, jolla veden virtaus vahenee parhaimmillaan jopa 30 pro-
senttia. (Kuluttajavirasto 2010a.) Havaitut vuodot ja viat tulisi korjata mahdollisimman pian, jotta

vetta menisi hukkaan véahemman ja saastotoimista olisi hydtya. (Kodin energiaopas 2013a).

Yksi ihminen huuhtelee wc:n noin kuusi kertaa paivassa. Vaihtamalla wc-istuimen uuteen voi sdas-
taa jopa 5 litraa vetta yhdelld kaynnillg, silld vanhat wc-istuimet kuluttavat kertavetdisylla lahes yh-
deksan litraa. Uudet istuimet kuluttavat vain kolmesta kuuteen litraa riippuen siitd, kayttaako isoa
vai pientd huuhtelua. (Mikalo 2014.)

Kayttamalla ekovessaa sadstetadn vedenkulutuksessa ja véahennetdaan ymparistén kuormitusta. Juuri
kaymalajatteiden takia jatevesi on puhdistettava perusteellisemmin, jotta fosfori ja typpi saadaan
poistettua. Muu kayttévesi voidaan puhdistaa yksinkertaisemmin, kuten imetyskentan kautta. (Ym-
paristo.fi 2014a.) Asiakkaita tulisikin kannustaa kdyttémaan kompostoivaa ekowc:ta tekemalla kayn-

nistda mahdollisimman miellyttavaa, helppoa ja turvallisen tuntuista.
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KANNATTAVUUS

Mita on kannattavuus?

Mikali yritys tahtoo menestya ja pysya markkinoilla, sen toiminnan on oltava kannattavaa (Anders-
son ja muut 2001, 21). Taloudelliset tavoitteet ovat yleisesti yksi yrityksen toiminnan ydintavoitteista
markkinataloudessa. Erityisesti juuri kannattavuustavoite ohjaa yrityksen toimintaa niin, ettd yritys
saavuttaisi tason, jossa taman toiminnan jatkuvuus olisi turvattu ja yritys pystyisi padasemaan muihin
haluttuihin tavoitteisiin toiminnassaan. Kannattavuudessa ei ole kyse pelkdstadn voiton maksimoin-

nista, vaan se on valttamatoén yrityksen toiminnan kannalta. (Kinnunen ja muut 2000, 245.)

Yleisesti ajateltuna kannattavuus kattaa tuottojen ja kulujen suhteen. Hyddykkeiden (palvelut ja
tuotteet) tuottaminen aiheuttaa kuluja yritykselle, jotka se pyrkii kattamaan hyoddykkeisté saatavilla
tuotoilla. Eli kdytanndssa tulojen on oltava suuremmat kuin menot, jotta liiketoiminta on kannatta-
vaa. Toiminnan kannattavuus riippuu my6s osittain omistajista, joiden valinnat sekd teot ohjaavat

yrityksen toimintaa. (e-conomic 2013, vrt. Andersson ja muut 2001, 21.)

Kannattavuutta voidaan arvioida vain, jos sitd verrataan johonkin, esimerkiksi edellisvuoteen tai
muihin yrityksiin (Andersson ja muut 2001, 40). Taloudellisen kannattavuuden ndkoékulmaan on
otettava huomioon sen lisdksi muitakin seikkoja, kuten tehokkuus ja sdastava toiminta (Selander
2012). Taloudellisuus eli tehokkuus voidaan nahda yhtena suurimmista kannattavuuden edellytyksis-
td, mutta jos tuotteita ei saada kaupaksi, tehokaskin tuotanto on kannattamatonta (Jyrkki6 ja Riis-
tama 2003, 38 — 39). Kannattavuus voidaan ottaa tarkastelun alle joko lyhyen tai pitkan aikavalin
ajaksi (Alhola & Lauslahti 2003, 75).

Voiton madra maarittelee yritystoiminnan kannattavuuden. Voitto voidaan ndhdd myds korvauksena
yrittdjan ottamasta riskista, eli jos yrityksen kustannukset ovat suurempia kuin saatu voitto, toiminta
on kannattamatonta ja yrittaja joutuu samalla vastaamaan itse tappion aiheuttamista kustannuksis-
ta. (Tomperi 2010, 18.)

Kun tuottoja saadaan tai kustannukset vahenevat, tulos automaattisesti paranee. Tuottoja voidaan
lisata myyntimaaran kasvattamisella tai sopivammalla hinnalla, mutta myds muuttuvia tai kiinteita

kustannuksia voidaan alentaa. (Tomperi 2010, 41.)

Kustannuslaskenta

Kustannuslaskennan paatavoitteena on selvittda suoritekohtaiset kustannukset. Kustannusten maa-
ritteleminen ja pitdminen ajantasalla on erityisen tarkeaa, koska niiden perusteella lasketaan yrityk-
sen tulosta, maaritelléén varastojen investointiarvoja ja tehddan suunnitelmia seka asetetaan tavoit-

teita seuraavalle kaudelle. (Jyrkkio ja Riistama 2003, 60.)

Kustannuksia ja tuloksia ilmaistaan mittauksen perusteella saatavilla numeroilla. Mittaus on hyvin

keskeinen tekija laskentatoimessa ja arvon mittayksikkona kaytetadn yleisimmin rahaa, koska se



23 (64)

tayttaa lahes kaikki mittayksikén kriteerit: ymmarrettavyys, pysyvyys, kustannustehokkuus, tarkkuus
ja relevanttius. (Pellinen 2002, 50 - 51).

Kdytannossa kustannusten laskeminen pelkan kirjanpidon avulla on helppoa, mutta sisdiseen lasken-
taan tama ei riitd. Valttdmatta kaikki lasketut kustannukset eivat ole vakioita tuotteiden kohdalla,
esimerkiksi tybaika ja raaka-ainekulutus voivat vaihdella. (Selander ja Valli 2007, 40.) Madritelmia on
kaytossa kaksi, kapea ja laaja, joilla voidaan ymmartda kustannuslaskennan tehtadvia ja mahdolli-
suuksia. (Pellinen 2002, 19.)

Maaritelma on syyta laajentaa, mikali kdytossa on uudempia kustannuslaskennan kohteita, kuten
laatu tai asiakassuhteet. Kapea maaritelma on perinteinen tapa laskea kustannuksia, mutta laajempi
antaa monipuolisemman kuvan kannattavuuden laadusta. (Pellinen 2002, 19-20.) Tassa tydssa laaja

madritelma on toimivampi, sillé tarkastelun kohteena on ekologisuus.

Kustannuslaskelmilla voidaan tarkastella myds erilaisia toimintavaihtoehtoja, kuten eri valmistusme-
netelmien tehokkuutta (Jyrkkid ja Riistama 2003, 61). Tassa tydssa kustannuslaskelmilla tutkitaan
kahden eri toimintatavan vaikutusta yrityksen kannattavuuteen: tavalliset valinnat ja ekologiset, vih-
redt valinnat. Laskelmista kdy ilmi kunkin vaihtoehdon kustannukset ja ndin pystytdan vertaamaan,
onko ekologiset valinnat kannattavampia yritykselle kuin tavalliset vaihtoehdot. Laskelmiin otetaan

huomioon myds mahdolliset kustannukset itse investoinneista tai sertifioinneista.

4.3  Tuloslaskelma

Kannattavuuslaskelman avulla voidaan maarittda yrityksen myyntitavoitteet ja pyrkia selvittdmaan
onko yrityksen toiminta realistista (Yrityssuomi 2013). Yksi yrityksen omaan kaytt6dn tarkoitettu
kannattavuutta selvittdva laskelma on sisdinen tuloslaskelma. Sisdinen tuloslaskelma on parempi
kuin kirjanpidon laskelma, koska sisdisessa voidaan keskittya suurempiin kokonaisuuksiin. Tama on
tarpeen silloin, kun hinnoittelun peruste on joko pitempi ajanjakso tai koko toimintakausi. (Selander
ja Valli 2007, 63.)

Kun tuloslaskelmaa aloitetaan tekemadn, Iahdetaan tilanteesta, jossa tilikaudelle kuuluvista saaduis-
ta tuloista vahennetdan ne kulut, jotka puolestaan on tarvittu naiden tulojen aikaansaamiseksi. Tulot
on helpompi selvittda ja osoittaa tietylle tilikaudelle, mutta menojen rajaaminen ja asettaminen tie-

tylle kaudelle on vaikeampaa. (Kinnunen ja muut 2000, 24.)

Tuloslaskelmassa vahennetaan liikevaihdosta kustannuseria yksi kerrallaan, jonka jalkeen saadaan
selville kannattavuuden tunnuslukuja. Tuloslaskelman avulla selvitetaan tilikauden, esimerkiksi vuo-
den, tulos tietylld ajanjaksolla. Tulos voi olla joko miinusta eli tappiollista tai plussaa eli voitollista.
(Kotro 2007, 35 — 36.) Tuloslaskelma siis kertoo realistisesti yrityksen menot, tulot ja lopputuloksen
eli onko paasty voitolle vai ei. Sen lisdksi tuloslaskelmasta voidaan ndahda selkedsti mistd tulos on

muodostunut (Kinnunen ja muut 2000, 24).
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Taulukko 1. Kannattavuus/tuloslaskelma.(Muokattu 25.3.2014 Selander 2012 pohjalta.)

Kannattavuus/tuloslaskelma

€ %

Myynti

-Alv
Liikevaihto
-MuKut
Myyntikate
-HI6stokulut
Palkkakate
-KiKut
Kayttokate
-Poistot
-Rahoituskulut
Tulos

Kasitteet

Kustannuslaskennan keskeisimmilld kasitteilla pyritdan selventamaan, mistd kannattavuus muodos-
tuu ja mitd tekijoita siihen liittyy (Selander ja Valli 2007, 42). Kirjanpidollinen liikevaihto saadaan
selville, kun tuotoista vahennetadn arvonlisdvero ja alennukset eli toisin sanoen liikevaihto kertoo
kuinka paljon yritykselle jaa rahaa arvonliséveron jélkeen (Alhola ja Lauslahti 2003, 52). Tasta sum-

masta voidaan alkaa vahentamaan toiminnasta syntyneita kuluja.

Yritystoiminnasta syntyy muuttuvia (MuKu) ja kiinteitd kustannuksia (KiKu), valittémia ja valillisia
kustannuksia seka erilliskustannuksia ja yhteiskustannuksia. (Selander ja Valli 2007, 42.) Erilliskus-

tannuksiin voi sisdltya sekda MuKut ettéd KiKut (Andersson & muut 2001, 62).

Muuttuvat eli vélittomat kustannukset riippuvat myynti- ja asiakasmaarista eli kustannukset kasvavat
lineaarisesti kulutuksen tahtiin (Selander ja Valli 2007, 45 ja Kotro 2007, 21 - 22). Voidaan siis olet-
taa, ettd kustannukset kasvavat tai vahenevat suoraan verrannollisesti toiminta-asteeseen nahden
(Alhola ja Lauslahti 2003, 55 ja Kotro 2007, 21). MuKuiksi voidaan laskea my&s materiaalikustan-
nukset seka raaka-ainekustannukset, silla niiden tarve riippuu tuotannon maarasta (Kotro 2007, 24 -
26). Muuttuvien kustannusten maaraa voidaan saadella toiminnan ja tehokkuuden kautta. Majoitus-
toiminnassa muuttuvia kustannuksia ovat esimerkiksi siivous- seka liinavaatekulut ja ohjelmapalve-

luissa polttoainekulut tai puhdistuskulut.

Kiintedt kustannukset eivat rilpu myyntimaaristd, vaan ne tulevat maksettaviksi esimerkiksi saannél-
lisin tai ennalta sovituin vdliajoin (Selander ja Valli 2007, 46). KiKut voidaan ajatella syntyvan tuo-
tannon yllapitokustannuksista eli ne ovat olemassa, vaikka toimintaa ei olisi. Joissakin tapauksissa

poistoja, veroja ja korkoja voidaan pitad KiKuina. (Alhola ja Lauslahti 2003, 56,66.) Joskus on hel-
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pointa sisallyttad kiinteisiin kustannuksiin myoés toimistokuluja seka markkinoinnista aiheutuneita
kustannuksia. (Selander 2012.)

Myyntikate muodotuu liikevaihdon ja MuKujen erotuksesta (Balanceconsulting 2013 ja ks. taulukko
1). Se osoittaa kuinka paljon rahaa jaa kiinteiden kulujen, poistojen ja osinkojen maksamiseen (Ta-
loussanomat 2013c). Myynti- ja kdyttokate ovat tunnuslukuja lyhyelle aikavalille. Myyntikate kertoo
summan, joka liikevaihdosta jaa kateen tavarahankintojen jdlkeen. Myyntikateprosentti on kateva

vertaillessa oman toimialan yrityksia ja oman yrityksen kehittymista. (Alhola ja Lauslahti 2003, 138.)

Kayttokate kertoo lopullisen kannattavuuden (Selander ja Valli 2007, 63). Myyntikatteesta vahenne-
taan KiKut, jolloin jaljelle jaa kdyttdkate (Alhola ja Lauslahti 2003, 138 ja ks. taulukko 1). Siita ei siis

ole viela vahennetty esimerkiksi veroja, postoja tai muita rahoituseria (Taloussanomat 2013b).

Katetuotto eli kate on myyntitulon ja erilliskustannusten erotus (Taloussanomat 2013a). Katetuottoja
lasketaan eri osastoista tai tavararyhmistd. Naiden katetuottojen ja yhteiskustannusten erotuksena
saadaan yrityksen tulos. Yhteiskustannukset ovat kaikki kustannukset, joita ei voida jakaa eri osasto-
jen kesken eli ne ovat kaikille samat. (Andersson & muut 2001, 62.) Katetuoton perusteella voidaan

arvioida toiminnan kannattavuutta (Pellinen 2002, 179).

Palkkakateessa on vahennetty henkildstokustannukset myyntikatteesta (ks. taulukko 1). Henkil6sto-
kustannukset ovat yrityksen yksi suurimmista kuluerista ja ne koostuvat palkoista sekd henkil6sivu-
kuluista. Naita ovat tyonantajan sosiaaliturvamaksut seka sosiaalivakuutukset, esimerkiksi tydelake-
vakuutus ja tapaturmavakuutus. Tyontekijalle maksettavasta palkasta vahennetadn tyontekijan
osuus vakuutus- ja tydttémyysturvamaksuista, verot ja tydmarkkinajarjestéjen jasenmaksut. Néma
menevat siis suoraan tyontekijan palkasta ennen kuin han saa palkan kayttoonsa. (Tomperi 2012,
67 ja Kotro 2007, 24.)
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Kannattava ja ekologinen liiketoiminta

Kun minimoidaan ymparistovaikutuksia, saadaan aikaiseksi kustannussaastdja paakohteina energian
ja veden sdastd seka logistilkkka (Hemmi 2005, 158). Perehtyminen ymparistda sadstavaan toimin-
taan saa aikaan kustannussaastoja, vaikka yritys joutuu alussa panostamaan ja investoimaan kesta-
vampaan seka ekologisempaan tekniikkaan (Brannare ja muut 2005, 266).

Saastéja syntyy jo silloin, kun yritys saa motivoitua henkilokuntaa ja kun heidan ymparistbosaami-
sensa kehittyy. Ymparistdosaamista voidaankin pitad yhtend ammattitaidon osa-alueena, joka tulee
olemaan tulevaisuudessa tyontekijan valttikortti. Henkildstén motivoituneisuus voi luoda uusia inno-
vaatioita, jotka voidaan ottaa hyotykdyttéon esimerkiksi kierrdtyksessa. (Brannare ja muut 2005,
267.)

Kannattava liiketoiminta edellyttda tyytyvaisia asiakkaita, jotta hyddykkeitda saadaan myytyd, seka
kustannusten minimoimista jatkuvalla toiminnan kehittdmiselld (Kinnunen ja muut 2000, 247). Asi-
akkaat on helpompi pitda tyytyvaisena, kun yrityksen liiketoiminta on lapindkyvaa. Varsinkin jos yri-
tys haluaa toimia ekologisesti, toiminnan lapindkyvyys on hyvin suuressa roolissa, silloin myds asiak-

kaiden on helppo ndhda ekologisten valintojen merkitys ja vaikutus toimintaymparistéon.
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KAINIEMEN HUVILAT
Yritysesittely

Kainiemen huvilat on yritys, joka sijaitsee Pielisen rannalla Kynsiniemellda, josta on 12 kilometria
Nurmekseen (Kainiemen huvilat 2013). Huviloita on aloitettu rakentamaan vuonna 2013 ja niiden on
maara valmistua juhannukseksi 2014. Yritys tarjoaa hyvatasoisia ja laadukkaita loma-asuntoja, jois-
sa on kaikki mukavuudet. Yritys tarjoaa my0s aktiviteettaja loman ohelle, jolla pyritdan erottumaan
muista alueen mokkien vuokraajista. (ks. liite 1.)

Kainiemesta loytyy erilaisia harrastusmahdollisuuksia kaikenlaisille matkailijoille ympari vuoden. Ke-
salla yritys tarjoaa laajat puitteet vesiaktiviteettien harrastamiselle, esimerkiksi kalastusta, purjeh-
dusta, veneilyaktiviteetteja sekd vesihiihtoa. Erikoisuutena tarjonnasta |6ytyy motocross- ja trial-
moottoripyoraily. Alueella on tenniskentta ja korkeushyppyteline seka lapsille pomppupatja. Mootto-

rikelkkoja ja monkijéita voi vuokrata Janne Nevalaiselta. (Kainiemen huvilat 2013 ja liite 1.)

Talvisin yrityksen tarjontaan kuuluvat vieresta lahtevat hiihtoladut, moottorikelkkailu seka avantouin-
ti. Sen lisdksi lahialueen muut palvelut monipuolistavat yrityksen aktiviteettitarjontaa, kuten Mannik-
kolan pirtti. (Kainiemen huvilat 2013 ja liite 1.)

Venaldiset ovat tarkea asiakaskunta, joten tuotteita pyritaan tuottamaan sekd muokkaamaan heidan
tarpeitaan vastaaviksi. Palveluita tarjotaan my6s suomalaisille, joita kiinnostavat yrityksen tarjoamat
aktiviteetit sekd muut palvelut, esimerkiksi tenniskenttd houkuttelee lajin harrastajia. Koska yrityk-
sen palveluita markkinoidaan ja myydaan Booking.com palvelussa, asiakkaita voi tulla myds muualta

Euroopasta. Talla pyritadn siihen, ettei ketdan suljeta pois. (ks. liite 1.)

Yhteistydkumppanit ja myyntikanavat

Yhteistydkumppaneiksi voidaan lukea Elinkeino-, Liikenne ja Ymparistokeskus (ELY), Visit Karelia,
Mannikkolan pirtti sekd Aksyt Ammat. Yritys 1ahti liikkeelle ELY-keskuksen rahoituksen avulla, ilman
sitd yritystd tuskin olisi. Visit Karelian sivuilla yritys myy ja esittelee tuotteitaan. Mannikkélan pirtissa
asiakas voi ruokailla. Aksyt Ammat hoitavat mokkitalkkarin hommia yritykselle sekd vuokraavat itse-
kin mokkeja. (ks. liite 1.)

Yritys ei tyollista vakituisia tyontekijoita. Siksi yhteistybkumppanit ovat tarkeitd, silla he voivat hoitaa
mokkien kaytannon asioita silloin, kun yrittdjapariskunta ei ole paikalla. Téhan kuuluvat takan sytyt-
téminen mahdollisille hiihtgjille, mokkien lammittdminen ja puiden tuominen, avaimen luovutus ja

mokkialueen kunnossapito. (ks. liite 1.)

Yritys kdyttda markkinoinnissaan monia erilaisia myyntikanavia. He ovat paattaneet, ettd alussa kay-
tetdan mahdollisimman monipuolisesti kaikkia saatavilla olevia kanavia, jotta yrityksesta tulisi tun-
nettu markkinoilla. Suurimmat internetissa olevat kanavat ovat Booking.com, Huvila.net ja Visit Ka-

relia. (ks. liite 1.) Yrityksen omat kotisivut I6ytyvat osoitteesta www.kainiemenhuvilat.fi.
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5.3 Vetovoimatekijat

Matkailussa kysyntd voidaan ajatella tyontdvoimaksi ja tarjonta vetovoimaksi. Vetovoima muodostuu
vetovoimatekijoista, attraktioista ja niiden varaan rakennetuista palveluista. Attraktioista on olemas-
sa useita teorioita, mutta niistd 16ytyy kolme yhteistd madrittelevaa tekijad: maisemat, aktiviteetit ja
kokemukset. Kokemukset voivat syntya myos aktiviteettien tai maisemien kautta, jolloin ne eivét ai-

na ole yksinaan vetovoimatekija. (Vuoristo 1998, 17.)

Tybntévoimaksi voidaan lukea ihmisen tarve vaihtaa maisemaa. Tahan haluun perustuu koko mat-
kailuidea, mutta se vaatii matkailijalta myos tiettyja resursseja, kuten riittavaa varallisuutta ja aikaa.
Tasta syysta tyontdvoima vaihtelee suuresti ihmisryhmien ja lahtdmaiden valilld. Samalla tekija, joka
voidaan lahtdmaassa laskea tyontévoimaksi, voi olla kohdemaassa vetovoimatekija, kuten ilmasto.
(Vuoristo 1998, 28 - 29.)

Suomen vetovoimatekijoité ovat esimerkiksi napapiiri ja sen seutu, luonnonilmiét (kaamos ja y6tdn
y6), luonnonaikojen vaihtelu ja tila. Tilalla tarkoitetaan sitd aluetta, joka yhdelld ihmisella on kaytet-
tavissa ja sitd on muuhun eurooppan nahden runsaasti. Eri alueiden valilla vaihtelua on kuitenkin
runsaasti, kuten topografisesti, ilmastollisesti ja kulttuurillisesti. Ndma tekijat mahdollistavat retkeilyn
ja muut luontoaktiviteetit, vesiaktiviteetit, talviaktiviteetit seka eldin- ja moottoriaktiviteetit. (Vuoristo
1998, 70, 93.)

Nurmeksen seudun vetovoimatekijoitd ovat luonto eli maisemat, joiden elementteind ovat metsat
seka vesistd. Kainiemen vetovoimatekijoista vahvimmin motivoi aktiviteetit, joita yritys tarjoaa toimi-

pisteessaan ja lahialueellaan (Liite 1). Asiakas voi myds nauttia Nurmeksen luonnosta omatoimiseti.

5.4  Ekologisuus liiketoiminnassa

Yrittdja pitaé ajatuksesta, etté maapalloa ei tuhota ja luonnonvaroja sadstetdan. Han omasta mieles-
tdan tuntee sadstévansa rahaa suosimalla ekologisempia vaihtoehtoja toiminnassaan. Han olisi myds
itse valmis maksamaan ymparistdystavallisistda matkailutuotteista. Pariskunnan ajatusmallin mukai-
sesti ei osteta uutta, vaan pyritdan kayttdmaan entisid ja korjaamaan rikkoutuneita tavaroita. (ks. lii-
te 1.)
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Kuva 2. Pienemman huvilan keittio. Ikkunasta nakee
seindn paksuuden ja tydpdydilla huvilan pienelektro-
niikan. (Svard 2013 a.)

Kainiemeen on rakennettu kaksi tasokasta huvilaa, joissa on matalaenergiarakenteet. Huviloiden eri-
koisuutena on puuldmmitteinen takka/saunakiuas, joka lampiaa terassilta kasin. Tama toimii myés
energialahteena lattialdmmitykselle, jolla huvilat lampedvat. Huviloissa on vesivessat, joissa valot
toimivat lilkkeentunnistimella. Liiketunnistimia on my6s vaatehuoneissa seka kaytdvissa (Selander
2014). Valittavana on myds ulkona sijaitseva ekologisempi ekovessa, jonka kayttéa etenkin yrittaja

suosii. (ks. liite 1.)

Kuva 3. Kiuas, joka on yhteydessa tak-

Kuva 4. Ulkotakka, jonka avulla
huvila ldmmitetdan. (Svard 2013 b.)

kaan. Kiukaan ylapuolella on saili6, jossa
vesi lampeda. (Kainiemen huvilat 2014.)

Vaihtoehtoisista energiamuodoista on tehty selvitys yritykselle liiketoiminnan perustamisen alkuvai-
heessa. Sen yhtena osana oli aurinkoenergia, mutta kalliin hinnan ja tehottomuuden takia kennoja ei
ole vield hankittu. Tuulivoimaa on myds mietitty energianlahteeksi, mutta huviloiden sijainti ei takaa
tasaista tuulta ympari vuoden. Ongelma on suurimmaksi osaksi talvisin, jolloin energian tarve olisi

kaikkein suurinta, joten sen kaytto ei olisi kannattavaa. (Liite 1.)
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Vesi saadaan omasta porakaivosta. Harmaa vesi eli pesuvesi menee imetyskenttaan, jolloin se suo-
dattuu luonnollisin keinoin, eika tarvitse kuljettaa tai vetaa viemdriputkia kaupungin likavesiviemari-

verkostoon. (ks. liite 1.)

Paikalta 16ytyy sekajatteen kerdyspiste, josta jate toimitetaan kaupunkiin. Asiakkaat tulisi saada
erottelemaan eloperadiset jatteet sekajatteesta ja viemaan biojatteen kompostoriin. Lasin ja metallin
kierratys tulisi samaan paikkaan sekajdtteen kanssa. Kerdyspiste sijoittuisi ekovessan kanssa sa-

maan katokseen. (ks. liite 1.)
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TUTKIMUSMENETELMA

Jotta saadaan paatoksentekoa palveleva tieto mahdollisimman luotettavasti ja tarkasti, on valitun
menetelman sovittava kyseisen ongelman ratkaisemiseen, koska erilaisia menetelmia on useita (Pel-
linen 2002, 48). Opinndytetydmme ei ole puhtaasti kvantitatiivinen, mutta se tayttda monia kvantita-
tiivisen tutkimuksen elementteja. Sen mukaan tutkimuskohde tai ilmid sijoitetaan ensin sopivaan
teoriaan ja sitten madritelladn kasitteet. Taman jalkeen asetetaan hypoteesit, mikdli ne ovat merkit-

tavia tyon lopputuloksen kannalta. (Hirsjarvi, Remes ja Sajavaara 2007, 136.)

Tama opinndytetyd nojautuu hypoteesiin, jonka mukaan ekologinen matkailutoiminta on kannatta-
vampaa kuin perinteinen toiminta. Tyossa kaytetdan kannattavuuteen, ekologisuuteen ja kuluttami-
sen pienentamiseen liittyvia teorioita. Niisté on etsitty osa-alueet, joita on voitu hy6dyntdad myoé-

hemmin tydssa ja jotka soveltuvat kyseiseen matkailutoimintaan.

Tutkimustulokset esitetdan teorioina siten, etta ne ylittdvat ihmisen arkipaivaiset kokemukset asiasta
(Hirsjarvi ja muut 2007, 137). Tama tarkoittaa kdytanndssa sitd, ettd tutkimustuloksilla voidaan pe-
rustella jotakin, mitd ei voida tietad, olettaa tai perustella pelkdn arjen kokemuksen perusteella. Tas-
sa tybssa ekologisemman ja tavallisen matkailutoiminnan erot pyritddn osoittamaan kannattavuus-
laskelmilla, joissa on kaytetty sisdisen tuloslaskelman mallia. Lopputulokseksi saadaan euromaarai-

nen ja kulutuksenmukainen vertailu, joka osoittaa, kumpi tapa tulee kannattavammaksi.

Tama opinndytetyd vastaa myods tapaustutkimusta, jossa tutkitaan joko yksittdistd tapahtumaa, ra-
jattua kokonaisuutta tai yksilda. Tietoa on kerdtty eri menetelmilld, joten se ei rajaa jotakin mene-
telmda pois, kuten haastattelua tai havainnointia. Tarkoituksena on saada selitettyd tapaus kysy-
mysten “miten” ja "miksi” avulla. Tapaustutkimus on yleinen opinnaytetdiden tutkimusmenetelma
ammattikorkeakouluissa, joten téma tyo ei poikkea valtavirrasta. Tapaustutkimus ei pyri yleistamaan
tuloksiaan, silla tutkimuksen kohteena on yleensa jokin tietty asia: tapaus. Aihetta tutkitaan syvalli-

sesti ja samalla huomioidaan siihen vaikuttavat olosuhteet ja viitekehys. (KvaliMOTV 2014.)

Tassa tydssa kasitelldan Kainiemen huviloiden kannattavuutta ja tuloslaskelmia kdytetéan havainnol-
listamaan saatuja lopputuloksia. Laskelmia my0s vertaillaan, jotta voidaan nahda eroja kannatta-
vuudessa tiettyjen muutosten jdlkeen. Luvut on keratty tapausyritystd koskevaksi, joten tietoa ei
voida yleistda jokaiseen yritykseen sopivaksi. Se voi kuitenkin antaa viitteitd muille yrityksille heidan

oman toimintansa kehittamiseksi.

Yrittajan haastattelu ja muu materiaali

Koska yritys on vasta perustettu, ei tietoa ollut saatavilla muualta kuin sen omalta kotisivulta ja yrit-
tajalta itseltadn. Kun verkkoldhdetta ei voida enda hyédyntad, on haastattelu jarkevin tapa kerata
tietoa yrityksesta ja sen toimintatavoista. Haastattelusta saatava aineisto on helppo kerdta sanelu-
koneen avulla ja litteroida saatu materiaali tietokoneella kirjalliseen muotoon. Haastattelu toteutet-

tiin 5.12.2013 kello 12.40 Nurmeksen Kainiemessa, missa huvilat sijaitsevat. Paikalla olivat Kai Se-
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lander, Anne Selander, Jorma Korhonen, Meeri Svard ja Kati Rasénen. Kuvasimme samalla huviloita
ja niiden ympéristda lisamateriaaliksi opinndytetydhén. Kuvien avulla pystyimme havainnollistamaan

tyOssa esitettyja asioita ja vaitteita.

Aineistoa saatiin hyvin etukateen mietittyjen kysymysten avulla. Sanelukone lainattiin Savonian kir-
jastosta ja se toimi hyvin paikan paalld, kun sita oppi kayttamaan. Litteroimme puheen Kuopiossa
16.12.2013, silld emme saaneet tallennettua sitd virtuaaliseen muotoon. Litterointi osoittautui yllat-
tavan haastavaksi, silla teimme sitd ensimmaista kertaa. Koska haastattelu oli useamman tunnin
mittainen, jatimme epdolennaiset asiat litteroimatta. Kun asioita on jatetty valistd, se on merkitty
alussa kerrottujen ohjeiden mukaisesti. Haastattelua ei ole analysoitu, vaan sen tarkoitus on tajota

tietoa opinndytetyon pohjaksi. Litterointi I10ytyy liitteesta 1.

Koska kaikki tydhon liittyvat asiat eivat tulleet mieleemme haastatteluun mennessa, emmeka pysty-
neet ajankaytollisista syistd jarjestamaan toista haastattelua, on lisatietoja hankittu sahkdpostin vali-
tyksella. Sahkopostit kysymyksineen |6ytyvat tydn lopusta liitteeestd 2. Osa tiedosta on suullisia tie-
donantoja, jotka ovat tulleet kesken kurssiopetuksen tai tydn kirjoittamisen, joten niille ei 16ydy kir-
jallista lahdetta tasta tyosta. Ne voi tarvittaessa kysya yrittdjalta itseltaan, silld ne seikat eivat ole

nopeasti muuttuvia tai muutettavissa olevia.

6.2 Laskelmat

Tassa tydssa ei keskityta ohjelmapalveluihin tai muihin oheispalveluihin, vaan pelkkiin huviloihin, sil-
Ia aktiviteeteista on vaikea saada nykymenetelmilla ekologisempia. Jos yritys haluaa panostaa vih-
reyteen koko toiminnassaan, olisivat ohjelmapalvelut suunniteltava sen perusteella. Esimerkiksi
moottorikayttoisistéd koneista ja -valineistd tulisi luopua kokonaan ja suosia sen sijaan paastéttomia

aktiviteetteja, kuten hiihtoa, pyorailya, soutuveneilya tai purjehdusta.

Suurin painoarvo taman tyon laskelmilla on kiinteissa kustannuksissa, jotka ovat vakioita toiminnan
laajuudesta riippumatta. Suurimmat erot ekologisia vaihtoehtoja maariteltdessé esiintyvat energias-
sa. Olemme jakaneet ja eritelleet energiaosuuden pienempiin yksikoihin kayttétarkoituksen mukaan,
koska haluamme tietda kuinka paljon energiaa sekad kustannuksia kukin yksikké tuottaa. Kun jokai-
nen kayttdkohde on selvilla, pystymme etsimddn ja maarittelemaan jokaiselle vastaavan ekologi-
semman vaihtoehdon sekd sen kustannukset. Talld tavalla mahdolliset muutokset ja eroavaisuudet

pystytdan huomaamaan.

Tutkimme samalla imagollisten seikkojen vaikuttavuutta yrityksen kannattavuuteen. Jos yritys halu-
aa panostaa vihreampiin valintoihin ympéristdjarjestelman — tai sertifikaatin avulla, siité koituu yri-
tykselle tietyn verran vuosittaisia kustannuksia. Koska osa asiakkaista voi olla valmiita maksamaan
enemman ekologisemmista matkailupalveluista, myynnin voidaan olettaa kasvavan tietyn maaran.
Oleellista onkin selvittda, kattavatko lisémyynti tai korkeampi hinta ymparistdjarjestelmdsta- tai ser-

tifikaatista koituneet ylimaaraiset kustannukset.



33 (64)

Liitteessa 3 on esitelty energiaa saastavien kodin vesi- ja elektroniikkalaitteiden kulutusta. Laitteet
ovat energialuokkaa A tai parempia. Energian- ja vedenkulutuksen luvut lopullisissa laskelmissa ovat
paadosin silmamaaradisia keskiarvoja ja perustuvat liitteessa 3 oleviin lukuihin. Laskelmissa ei ole otet-
tu huomioon pienkodinkoneista, kuten kahvinkeittimesta aiheutuvaa sdahkonkulutusta, silla niiden
kayttdaikaa tai kulutusta on vaikea maaritelld. Niiden kulutus on luultavasti myds hyvin pienta suh-

teessa muihin kodinkoneisiin, joten ne on jatetty pois laskuista.

Osa luvuista tai maarista perustuu omiin empiirisiin kokemuksiin, esimerkiksi kuinka monta kertaa
paivassa tiettyja laitteita kaytetdan. Laskelmissa on kaytetty lukua 180, joka vastaa paivid, jolloin lai-
tetta kaytetdan. Omien kokemusten perusteella voidaan todeta, etta kaikkia laitteita ei tarvitse kayt-
taa joka paiva. Koska laskuissa kasitelldan huviloita, joiden kayttdaste on harvemmin 100 prosenttia,
on luvuksi sovittu 180 kayttopadivaa/vuosi. Luku sallii myds useamman kayttokerran per pdiva, mikali
osa asiakasryhmisté ei kayta konetta kuin kerran viipymansa aikana (esimerkiksi pariskunnan viikon-

loppu). Tassa tydssa tasta eteenpain kasite vwosion siis aina 180 paivaa.

Kayttévesi huviloihin tulee niemen omasta porakaivosta, joka sijaitsee yrittdjien suvun kesamokin
kupeessa. Nain ollen kayttdvesi ei maksa yritykselle mitdan. Jos vesi ostettaisiin, se tulisi Nurmeksen
kaupungilta. Vesimaksu on 0,95 euroa/kuutiometri, eli alle euron 1000 litralta. Jatevedet kulkevat
oman imetyskentan lavitse, jolloin jateveden kuljetuksesta ja kasittelysta ei tule muita kustannuksia
kuin rakentamisvaiheessa tulevat kustannukset. Mikali jateveden kasittelyn hoitaisi kaupunki, se
maksaisi 1,50 euroa/kuutiometri. Naiden lisdksi maksettavaksi tulee perusmaksu, joka on pienella
mittarilla (5 m3) vedestd 48 euroa/vuosi ja jatevedesta 68 euroa/vuosi. (Nurmeksen kaupunki
2013.)

Yrittdja ilmoitti sahkon hinnaksi 0,15 euroa/kilowattitunti (ks. liite 2). Sahkén euromaardinen kulutus
on laskettu annetulla summalla. Jotta vedenkulutuksesta saadaan vertailukelpoisia euromaaraisia lu-

kuja, ovat molemmat laskelmat laskettu kaupungin tarjoaman veden hinnalla.

Laskelmissa (taulukot 2 — 10) olevat kustannukset ovat yhtd ihmistd kohden. Tarkkaa kayttdmaaraa
on mahdoton tietda, joten lukuja voi peilata sen mukaan, kuinka paljon asiakkaita on kussakin huvi-

lassa.

Taulukot 2,3,6 ja 7 ovat arvot yhta huvilaa kohden, mutta niiden kustannukset ovat samat molem-
missa huviloissa. Valaistuksessa ja lammityksessa huviloiden koko vaikuttaa kustannusten maaraén,
joten taulukoissa 5,4,8 ja 9 on esitettyna molempien huviloiden kulutukset erilldan. Vessoja on Villa
Erikassa kaksi kappaletta, mutta koska kustannukset ovat laskettu yhtd kuluttajaa/asiakasta kohden,
ei kulutus nouse sen enempag, silla yksi ihminen ei voi kdyttaa kahta vessaa yhta aikaa. Laskelmissa

ei ole otettu huomioon ilmastoinnista tai muusta ilmanvaihdosta aiheutuvia kustannuksia.
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6.2.1 Tavalliset vaihtoehdot

Taulukossa 2 on laskettu tavallisten kodinkoneiden kulutus niin séhkdn kuin vedenkulutuksen osalta.
Pesukoneesta koituu kuluja vuoden aikana yhteensd 38,10 euroa ja tiskikoneesta 24,10 euroa per
huvila. Kahden huvilan osalta kokonaiskustannukset ovat pesukoneesta 76,20 euroa ja tiskikoneesta
48,20 euroa vuodessa. Naiden vuosikulutukseen on laskettu seka vedenkulutuksesta ettd sahkdnku-

lutuksesta aiheutuneet kustannukset.

Jaakaappi on paalla koko ajan, joten sen kulutus on laskettu 365 paivalla. Vuosittain jaakaapin kus-
tannukseksi on saatu 32,80 euroa per huvila. Huviloissa molempia liesia on ajateltu kaytettdvan pai-

vassa noin tunnin ajan, joten sen vuosittaiseksi kustannukseksi on laskettu 63,20 euroa.

Villa Annikassa ja Villa Erikassa on molemmissa kaksi televisiota. Tavallisissa laskelmissa televisioksi
on ajateltu kuvaputkitelevisio. Televisio on joko paalla tai valmiustilassa ja sita on arvioitu katsotta-

vaksi noin kolme tuntia paivassa. Vuositasolla kustannukset ovat yhteensa noin 60 euroa.

Yhteensa tavallisten kodinkoneiden sahkénkulutus molemmista huviloista on noin 2 000 kilowattitun-
tia ja kustannukset ovat noin 300 euroa vuodessa. Vetta huviloiden kodinkoneet kayttavat yhteensa
27 040 litraa vuodessa ja kustannuksia nama tuottavat yhteensa noin 26 euroa. Kaikkineen tavalliset

kodinkoneet tuovat kustannuksia yritykselle noin 350 euroa.

Taulukko 2. Tavallisten kodinkoneiden energian- ja vedenkulutukset vuositasolla /huvila.

Tavallisten kodinkoneiden sdahkon ja veden kulutus

kone kWh  kWh/v kWh/180pv €/vuosi |/v I/180pv €/vuosi
pesukone 1,7 360 180 27 23400 11700 11
tiskikone 299 150 22 3640 1820 2
jaskaappi 218 218 33
liesi 1,17 211 32
TV 0,19 205 103 15
yhteensa 1083 861 129 27040 13520 13

Tavallisten vesikalusteiden kulutukseen on otettu huomioon WC:n hana, WC-istuin, suihku seka keit-
tion hana (ks. taulukko 3). Lukuja on lahestytty minuutin sijaan sekunteina, koska esimerkiksi kdsien
peseminen kestda vain muutamia sekunteja. Taulukon ensimmaiset sarakkeet ovat otettu mukaan
havainnollistamaan ja auttamaan laskennassa, térkeimmadt tiedot I6ytyvét virtaamasta (I/s) ja veden

kulutuksesta paivassa (I/pv).

WC:n vedenkulutuksen kustannuksiksi muodostuu hanan ja WC-istuimen kautta noin 12 euroa vuo-

dessa/huvila, koska hanan kulutus paivassa on noin 16 litraa ja istuimen 54 litraa. WC-istuimen ker-
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tavetdisy on laskettu 9 litralla, mika on hieman ylakanttiin, koska vanhimmat istuimet vievat par-

haimmillaan sen verran.

Laskelmaan (taulukko 3) on oletettu, ettd ihminen kdy suihkussa noin 10 minuuttia kerrallaan. Pai-
vassa vettd suihkussakayntiin menee noin 200 litraa ja vuositasolla se tuottaa 34,20 euron kustan-
nuksen. Keittion hanan kulutuksen on arvioitu olevan paivatasolla yhteensa noin 45 minuuttia. Vuo-
sikulutus nousee jopa 104 euroon kulutuksen ollessa litroina lahes 610. Vuodessa tavallisten vesika-
lusteiden kulutus tekee noin 157 900 litraa yhta huvilaa kohden ja euromaaraiset kustannukset ovat
puolestaan 150 euroa. Vedenkulutuksen vuosittaisiksi kustannuksiksi molempien huviloiden osalta

tulee 300 euroa.

Taulukko 3. Tavallisten vesikalusteiden vedenkulutus ja kustannukset vuositasolla /huvila.

Tavallisten vesikalusteiden veden kulutus

Kaluste s/krt  I/krt  krt/pv I/s 1/pv |/vuosi €/vuosi
WC hana 7 10 0,23 16 2835 3
WC-istuin 9 6 54 9720 9

Suihku 600 1 0,33 200 36000 34

Keittion hana 0,23 608 109350 104
Yhteensa 877 157905 150

Valaistukseen kaytetdan hehkulamppuja ja niiden madra on Villa Annikassa 25 kappaletta ja Villa
Erikassa 50 kappaletta. Valoja pidetddn paélléd yhteensé arviolta kolme tuntia paivassa. Nain ollen
vuosikustannuksia valaistuksesta syntyy Villa Annikassa noin 120 euroa ja Villa Erikassa noin 240 eu-

roa. Yhteensa molempien mokkien valaistukseen menee noin 365 euroa (ks. taulukko 4.)

Taulukko 4. Valaistuksen kustannukset vuositasolla.

Hehkulamput

kpl kWh  kulutus/pv kWh/vuosi kWh/180pv €/kWh  €/vuosi

Annika 25 0,06 3 1642,5 810 0,15 121,5
Erika 50 0,06 3 3285 1620 0,15 243
yhteensa 75 4927,5 2430 364,5

Lammityskustannukset koostuvat lattialammityksestd, kadyttoveden lammittdmisestd ja vesivaraajan
pumpun toiminnasta aiheutuvista kustannuksista (ks. taulukko 5). Molempien huviloiden lammitys

tapahtuu sdhkoisen lattialammityksen avulla, jonka keskimaardinen kulutus on 4 200 kilowattituntia
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vuodessa, kuten luvussa 3 on mainittu. Yhteiskustannukset maaraytyvat huvilan neliémaaran mu-
kaan. Villa Annikan koko on 70 neliémetria (ks. liite 2), jolloin lammityskustannukset vuodessa ovat

noin 2 170 euroa ja Villa Erikan 190 nelién (ks. liite 2) lammittdmiseen menee noin 5 900 euroa.

Vesivaraajan pumppu pumppaa lammitetyn veden huviloiden muihin vesipisteisiin, kuten keittié6n
sekda vessaan. Pumpun energiankulutus vuodessa on 450 kilowattituntia (Turkuenergia 2014). Pum-
pun toiminnasta aiheutuvat vuosikustannukset ovat molempien huviloiden osalta noin 70 euroa.
Kayttéveden lammittdmiseen kuluu saman verran energiaa kummassakin huvilassa, mika on yhteen-
sa 148 euroa vuodessa. Kokonaisuudessaan Villa Annikan kustannukset ovat lammityksen osalta 2
282 euroa vuodessa ja Villa Erikan 6 010 euroa, jolloin lammityksestd aiheutuu yritykselle kustan-

nuksia noin 8 300 euroa vuodessa.
Naihin laskelmiin ei ole otettu mukaan sahkokiukaasta tulevia kustannuksia, mutta jos kiuas on paal-
Ia kolme tuntia kerrallaan ja sauna on ajateltu [ammitettavaksi joka toinen paiva (yhteensa 90 pai-

vana), vuosikustannukset saunan osalta olisivat noin 325 euroa.

Taulukko 5. Lammityskustannukset vuositasolla.

Lammityskustannukset
Annika 10m? kWh/vuosi  kWh/vuosi kWh/180pv €/vuosi
Sahkoinen lattialammitys 4200 29400 14499 2175
Pumppu 450 222 33
Kayttovesi 1000 493 74
Yhteensa 15214 2282
Erika 10m?2 kWh/vuosi  kWh/vuosi kWh/180pv €/vuosi
Sahkoinen lattialammitys 4200 79800 39353 5903
Pumppu 450 222 33
Kayttovesi 1000 493 74
Yhteensa 40068 6010

Huviloissa olevien kodinkoneiden, vesikalusteiden ja valaistuksen vuosimaaraiseksi kustannukseksi
saadaan yhteensa noin 980 euroa ja lammityksen noin 8 300 euroa. Kokonaiskustannukset vuodessa

nousevat noin 9 300 euroon vuodessa yhden ihmisen osalta.

6.2.2 Ekologiset vaihtoehdot

Taulukon 6 ekologisten kodinkoneiden kulutukset ja kustannukset on laskettu samalla tavalla kuin
taulukon 2. Laitteiden kayttémadarat ovat samat, jotta saadaan vertailukelpoista tietoa. Pesukoneen
kokonaiskustannukset veden ja energian osalta ovat noin 16 euroa ja tiskikoneen noin 18 euroa.

Vuodessa molempien huviloiden pesu- ja tiskikoneiden vuosikustannuksiksi tulee noin 70 euroa.
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Jadkaappi on myos tdssa tapauksessa paalla jatkuvasti molemmissa huviloissa. Vuositasolla niiden
kustannuksiksi tulee 46,80 euroa. Molempien huviloiden liesien kaytdsta aiheutuvat kustannukset
ovat 48,60 euroa vuodessa. Molemmissa huviloissa on kaksi LED-televisiota. Televisioiden kustan-
nukset vuodessa ovat 55 euroa, johon on otettu huomioon valmiustila seka television paalldoloaika

ja televisiota on ajateltu katsottavaksi kolme tuntia pdivassa.
Yhteensa ekologisemmat kodinkoneet molemmissa huviloissa kuluttavat energiaa noin 1 200 kilo-
wattituntia ja vetta 13 790 litraa vuodessa. Euromaaraiset kustannukset yritykselle ekologisimmista

kodinkoneista on yhteensa noin 220 euroa.

Taulukko 6. Ekologisten kodinkoneiden sahkén- ja vedenkulutus vuositasolla /huvila.

Ekologisten kodinkoneiden sahkon ja veden kulutus

kone kWh  kWh/vuosi kWh/180pv €/vuosi I/v I/180pv  €/vuosi
pesukone 0,45 152 76 11 10990 5495 5
tiskikone 230 115 17 2800 1400 1
jaakaappi 156 156 23
liesi 0,9 162 24
TV 91 91 14
yhteensa 629 600 90 13790 6895 7

Taulukossa 7 on esitetty ekologisempien vesikalusteiden vedenkulutus ja siita aiheutuvat kustannuk-
set. WC:n hana ja WC-istuin kuluttavat pédivéssa yhteensa noin 35 litraa vettd yhta huvilaa kohden.
Istuimen huuhteluun menee nelja litraa vettd, joka on keskiarvo pienesta ja isosta huuhtelusta. Kus-

tannukset WC:sta ovat vuositasolla noin 12 euroa molempien huviloiden osalta.

Suihkussa kdyminen vie paivatasolla 120 litraa yhté henkil6a kohden, koska virtaama hanassa on 0,2
litraa sekunnissa. Vuodessa kustannukset ovat kahden huvilan osalta 41 euroa. Keittidn hanan vir-
taama on ekologisemmassa vaihtoehdossa 0,11 litraa sekunnissa, joka tuottaa vuosikustannukseksi
50,80 euroa yhden huvilan keittidssa (ks. taulukko 7). Myés tassa on ajateltu, ettd keittion hanaa
kdytetaan paivittdin yhteensa 45 minuuttia. Ekologisten vesikalusteiden yhteiskustannukseksi mo-

lemmissa huviloissa tulee vuodessa noin 154 euroa ja vetta kuluu vuodessa 162 540 litraa.
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Taulukko 7. Ekologisten vesikalusteiden vedenkulutus ja kustannukset vuodessa /huvila.

Ekologisten vesikalusteiden veden kulutus

Kaluste s/krt  I/krt  krt/pv I/s I/pv  I/vuosi €/vuosi
WC hana 7 10 0,15 11 1890 2
W(C-istuin 4 6 24 4320 4

Suihku 600 1 0,2 120 21600 21

Keittion hana 0,11 297 53460 51
Yhteensa 452 81270 77

Taulukossa 8 on laskettu molempien huviloiden valaistuksesta aiheutuvat kustannukset ekologisim-
milla LED-lampuilla. Pienemmassa huvilassa kustannukset ovat noin 20 euroa vuodessa. Kayttdaika
on edelleen kolme tuntia paivassa. Lappuja on Villa Annikassa 25 kappaletta ja Villa Erikassa 50

kappaletta. Valaistus tuottaa kustannuksia yhteensa molemmista huviloista noin 60 euroa.

Taulukko 8. Valaistuksen kustannukset vuositasolla.

LED-lamput

kpl kWh  kulutus/pv kWh/vuosi kWh/180pv €/kWh  €/vuosi

Annika 25 0,01 3 273,8 135 0,15 20,3
Erika 50 0,01 3 547,5 270 0,15 40,5
Yhteensa 821,3 405 60,8

Lammityskustannukset muodostuvat lamminvesivaraajan pumpusta, joka kierrattéda lammintd vetta
kiukaan kautta varaajaan ja varaajasta lattialammitysjarjestelmaan seka kayttovedeksi. Koska kiuas-
ta ei lammiteta aina, tapahtuu veden lammittdminen osittain sdhkolla. Sahkda on ajateltu menevén
noin kolmasosa tavallisesta (ks. taulukko 5). Polttopuiden kustannukset on laskettu erikseen kiintei-
siin kustannuksiin (ks. taulukko 11), joten niiden kustannuksia ei ole laskettu tdhdn. Koska pumppu-
jen on laskettu olevan samankokoiset molemmissa huviloissa, ovat kulutukset samat. Lédmmityskus-

tannukset tekevdt yhteensa 2 500 euroa (ks. taulukko 9).



39 (64)

Taulukko 9. Ekologisemmat lammityskustannukset vuositasolla.

Lammityskustannukset
Annika kWh/vuosi  kWh/180pv  €/vuosi
Kaytetty sahko 9120 4498 675
Pumppu 450 222 33
yhteensa 4719 708
Erika kWh/vuosi  kWh/180pv  €/vuosi
Kaytetty sahko 24240 11954 1793
Pumppu 450 222 33
yhteensa 12176 1826

Kaiken kaikkiaan ekologisemmista kodinkoneista ja vesikalusteista seka LED-valaistuksesta yrityksel-

le tulee maksettavaksi noin 440 euroa ja lammityksesta noin 2 500 euroa vuodessa. Kokonaiskus-

tannukset yritykselle vuodessa ovat noin 3 000 euroa.

6.2.3 Vertailu

Kuten taulukosta 10 ilmenee, kokonaiskustannukset vahenevat, kun yritys valitsee ekologisemmat

vaihtoehdot. Muutos on euroina vuositasolla noin 6 300 euroa ja prosentteina vastaava osuus on jo-

pa 68 %. Ekologisemmilla vaihtoehdoilla saatavat sadstot ovat jokaisessa osa-alueessa huomattavat.

Suurimman yksittdisen séastdn saa aikaan valaistus, jonka muutos on 83 prosenttia.

Taulukko 10. Molempien huviloiden yhteiskustannusten vertailu.

Tavallisten ja ekologisten vaihtoehtojen vertailu

Tavallinen € Ekologinen € Muutos €  Muutos %

Energia 296 179 116 39

Vesi 326 168 158 49
Lammitys 8292 2534 5758 69
Valaistus 365 61 304 83

Yhteensd 9278 2942 6336 68
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PAATELMAT
Lopputulokset

Taulukon 10 vertailu osoittaa, ettd kyseisen yrityksen on kannattavaa panostaa ekologisempiin ko-
neisiin ja laitteisiin, silld niiden avulla saadaan huomattavia sadstdja aikaiseksi. Tavallisten vaihtoeh-
tojen kohdalla kayttdkate on miinuksella, mutta ekologisessa vaihtoehdossa paastdan plussan puo-

lelle (ks. taulukko 11). Varsinkin pidemmalla aikavalilld kertyvat sadstot ovat huomattavia.

Samalla tuetaan myo6s kestdvan kehityksen periaatteita eli séhkdn- ja vedenkulutusta pyritaén pie-
nentamaan vahemman kuluttavilla laitteilla, jolloin luonnonvaroja kuluu myés vahemman. Tallainen
yrityksen antama esimerkki saattaa my6s innostaa asiakasta kiinnittdmaan huomiota omaan toimin-
taansa kotonaan ja opettaa hanta kiinnittdmaan huomiota energian- ja vedenkulutuksensa maariin.
Kun mahdollisimman moni omaksuu kestavan kehityksen periaatteet osaksi omaa arkipaivaista ela-
maansa, voidaan yhdessa saada aikaan huomattavia sddstdjé seké taloudellisesti ettd ymparistolli-

sesti.

Kannattavat imagotekijat

Kuten luvussa 2 todetaan, ovat etenkin nuoret matkailijat valmiita maksamaan hieman enemman
matkailupalvelustaan, mikali palvelu on ekologisempi tai noudattaa virheitd arvoja. Tasta syysta yri-
tyksen kannattaa panostaa ekologisuuteen toiminnassaan sekd huomioida ekologiset ponnistelut ja
teot myds markkinoinnissa. Yritys voi hankkia itselleen toimintaansa sopivan ymparistojdrjestelman
esimerkiksi luvussa 2 esitetyista jarjestelmistd ja noudattaa sen mukana tulevia ohjeita seka tavoit-

teita.

Ympadristdjarjestelmén noudattamisesta yritys voi mainita kotisivuillaan sekd muussa mainonnas-
saan, mista asiakkaat huomaavat merkin tai ohjelman logon. Yritys voi kertoa my®s muista tekemis-
tdan valinnoista, kuten kdyttamansa sahkon tuotantotavan tai suhtautumisensa vedenkulutukseen.
Tallaiset muutokset ja huomiot voivat vaikuttaa asiakkaan ostopadttkseen positiivisesti ja ne voivat

olla juuri ne tarkeat elementit, jotka erottavat Kainiemen huvilat vastarannalla olevista kilpailijoista.

Ymparistdjarjestelmasta koituvat kustannukset voidaan kannattavuuslaskelmissa sijoittaa esimerkiksi
markkinointikuluihin (ks. taulukko 11). Yrityksen kannattaa lisatd markkinointikustannuksiin myés
hieman kuluja kotisivujen paivittdmiseksi niin, ettéd ekologiset valinnat toiminnassa valittyvat myos
asiakkaalle. Seuraavassa taulukossa on esitetty, kuinka imagotekijat voivat vaikuttaa yrityksen kan-

nattavuuteen seka myyntiin.
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Taulukko 11. Tavallisten, ekologisten ja imagollisten laskelmien vertailu (energia/4 hid)

Kannattavuuslaskelmien vertailu

Tavallinen Ekologinen Imagollinen
€ % € % € %
Myynti 43120 110 | 43120 110 | 47432 110
Alv 3920 10 3920 10 4312 10
Liikevaihto 39200 100 | 39200 100 | 43120 100
MuKut 3920 3920 3920 9
Myyntikate 35280 90 | 35280 90 | 39200 91
HIostokulut 2000 2000 2000 5
Palkkakate 33280 85 | 33280 85 | 37200 86
KiKut 38255 98 | 31444 80 | 31544 73
Vakuutukset 2000 2000 2000
Energia 10255 3444 3444
Markkinointi 6000 6000 6100
Hallinto 3000 3000 3000
Sekalaiset 3000 3000 3000
Nettisivut+yhteys 1500 1500 1500
Kuljetukset 4000 4000 4000
Provikat 4000 4000 4000
Kunnossapito 4000 4000 4000
Ympdristéohjelma 2000
Polttopuut 500 500 500
Kayttokate -4975  -13 1836 5 5656 13

Imagolliseen kannattavuuslaskelmaan on lisdtty aluksi 10 % myyntid. Tama lisdys on ajateltu tule-
van korotetuista hinnoista, ei niinkdan lisdantyneesta kayttdasteesta. Energian kustannukset ovat
taulukossa 11 neljda ihmista kohden ja ne ovat samat kuin ekologisessa laskelmassa, mika tukee
vihreda imagoa. Lisda kustannuksia imagolliseen laskelmaan tuo ymparistéohjelma sekd markkinoin-
tiin liittyvat kulut.

Ymparistdohjelmaksi téssa laskelmassa on valittu ISO 14001- sertifikaatti, jolloin sen kustannukset
alussa ovat noin 2000 euroa. Tarkkaa summaa on vaikea sanoa tarkasti, koska kustannukset riippu-
vat yrityksen toiminnan laajuudesta seka laadusta. Markkinointiin on lisdtty 100 euroa lisaa kustan-
nuksia. Ndma on ajateltu kattavan kotisivujen paivittamiseen liittyvat kulut sekd muut imagon hoi-

tamiseen tulevat lisakulut. Tamakin summa on arvio, joka voi vaihdella alkuvaiheen jélkeen.

Jos verrataan yrityksen tulosta tavallisten ja ekologisten laskelmien valilld, muutos on 23 % ja sdas-
tdja vuodessa tehdaan noin 6 800 euroa. Ekologisten ja imagollisten laskelmien valinen muutos on

17 % ja sdastéa tehdadn vuodessa noin 3800 euroa. Tavallisten ja imagollisten laskelmien valinen
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muutos on puolestaan 36 % ja euromdardinen saastd noin 10 600 euroa ottaen huomioon, ettd

myyntid pystyttaisiin lisdaamaan todella 10 %.

Tama laskelma osoittaa sen, ettd lisakustannukset ymparistdjarjestelmastd voidaan kattaa, mikali
hintoja voidaan nostaa ja asiakkaat olisivat valmiita maksamaan ekologisemmasta tuotteesta tai pal-
velusta enemman. Jos hinnat puolestaan pysyisivat samana, mutta kadyttdaste lisadntyisi, on huomi-
oitava muuttuvat kustannukset kasvu. Tama taas vaikuttaa yrityksen kannattavuuteen pienentamal-

|a tulosta.

7.3 Tyon luotettavuus ja hyddyllisyys yrityksille

Laskelmat ovat melko luotettavia, silla niille 16ytyy perustelut jostakin kohdasta tasta tyostda. Ne on
myos tehty kadyttaen Microsoft Excel-taulukkolaskentaohjelmaa, joka laskee itse oikein, mikali kaava
on toimiva ja laskutoimitukselle sopiva. Laskelmissa on kaytetty hyvaksi linkittdmismahdollisuutta,
jolloin luvut paivittyvat automaattisesti seuraavalle valilehdelle, jossa laskuja suoritetaan. Talldin val-

tytaén ylimaaraisilta unohduksilta, nappailyvirheilta ja muilta inhimillisilté virheilta.

Koska tarkat kulutusmaarat ovat vaikeasti |10ydettavissa ja niistd on hankala tehda omia johtopaa-
telmid, on tdssa pieni virheen mahdollisuus, joka tekee laskelmista suuntaa-antavia. Tarkkoja kulu-
tustietoja saadakseen tulisi ottaa selvaa huvilan paivakulutuksesta mittarin avulla, laskea tarkka ai-
ka, mika mitakin laitetta kdytetdan ja selvittda, paljonko vetta ja energiaa todellisuudessa kuluu tiet-

tya laitetta kaytettdessa.

Koska ymparistémerkit ja —ohjelmat ovat yrityskohtaisia, on niiden kustannuksista |lahes mahdotonta
|oytaa tarkkoja lukuja. Tasta syysta niiden hinnat ovat keskiarvoja, jotka saattavat nousta tai laskea

yrityksen tarpeista ja jarjeston tyémaarasta riippuen.

Vertailu ekologisten seka tavallisten koneiden ja laitteiden valilld antaa mahdollisimman havainnollis-
tavassa muodossa tietoa toimeksianatajayritykselle. Siité ndkee nopeasti, kuinka paljon saastéa voi
saada aikaan ekologisemmilla kalusteilla verrattuna vanhempiin malleihin. Taulukoiden tarkoituksena

on olla kayttajaystavalliset ja mahdollisimman yksinkertaiset, jotta jokainen voisi saada niista selvaa.

Ty6 hyodyttad myds muita yrityksia konehankinnoissa, silla luvut antavat heille varmuuden ekologi-
suuden kannattavudesta. Ne eivat tosin kerro, kuinka paljon kustannuksia itse laitteiden hankinnasta
syntyy tai etta onko laitteiden hankkiminen itsessdadn kannattavaa. Loppuun lisatty imagolaskelma
myds antaa tukea ekologisuuden kannattamiselle omassa toiminnassa, silld positiivisen, vihredmman

imagon avulla nostettu myyntimaara tuskin haittaa yrittajia.
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POHDINTA

Opinndytetydprosessi

Tutkimusprosessi voidaan kuvata syklisesti, jolloin prosessin alkua ei madaritelld tarkasti tai se voi-
daan kuvata viisiportaisena, jonka paavaiheet ovat aiheen valinta, tiedokeruu, materiaalin arviointi,
ideoiden, tulosten tai muistiinpanojen jarjestely seka kirjallisen tuotoksen kirjoittaminen. (Hirsjarvi ja
muut 2007, 63.)

Opinnaytety6prosessimme alkoi jo vuonna 2013 kevaalla, kun aihe muotoutui eli muodostimme hy-
poteesin. Kannattavuutta kasittelevalld kurssilla mietimme, mista olisi kiva tehda opinnaytetyo, silla
seuraavana vuonna se olisi jo ajankohtaista. Kannattavuus kiinnosti molempia, samoin ekologisuus.
Yhdistimme ndma aiheet ja kysyimme kurssin opettajalta, mité mieltd han on aiheesta. Aihe oli hé-

nen mielestdaan soveltuva opinndytetyoksi, joten se jai muhimaan seuraavaan syksyyn asti.

Syksylla 2013 ilmoittauduimme seminaariryhmaan ja esittelimme aiheemme syksyn aikana. Kavim-
me aktiivisesti seminaarikokoontumisissa, jossa saimme vinkkeja ja neuvoja oman tydn kirjoittami-
selle. Aluksi ajattelimme tutkia ihmisten mielipiteitéd ekologisen ja tavallisen matkailutoiminnan kan-
nattavuudesta ja imagosta kyselyn avulla tai tehda yritykselle ymparistdsuunnitelma. Opettaja, jolta
asiaa kysyimme, suositteli pitdytymaan pelkissa laskelmissa. Han lupasi, ettéd voimme tehda laskel-
mat hanen yritykseensa ja hanesta tuli myds tydmme ohjaaja. Ekologisen ja tavallisen lilketoiminnan
kannattavuuksien vertailusta tuli tutkimusmenetelmémme ja yritykseksi vasta aloittanut Kainiemen

huvilat Oy.

Etsimme tietoa koulun tietojarjestelmdsta seka verkkolahteistda. Saimme kirjoitettua suurimman osan
teoriasta jouluun 2013 mennessd, mika oli hyva, silla talvi 2014 oli aarettéman kiireinen. Tyon te-
keminen jatkui hiihtoloman jalkeen, jolloin vuorossa oli teorian hiominen ja lisdykset seka kannatta-
vuuslaskelmien aloittaminen. Laskelmat saatiin valmiiksi toukokuun 2014 aikana, samoin kuin muu

tyo.

Asetimme ty6n osille valmistumistavoitteita, mitka pitivat melko hyvin ainakin aluksi. Lopullinen ta-
voitteemme oli esittda tyo 5.5.2014, mutta aikataulullisista syista paatimme myohdstyttaa sita kah-

della viikolla, silla meilla ei ollut kiire valmistumisen kanssa.

Ekologiset energiamuodot yrityksessé

Suomessa sahkda voi tuottaa monella tavalla ja ekologisempia vaihtoehtoja on ainakin kolme: vesi-
voima, aurinkoenergia seka tuulienergia. Naista vesivoima on merkittavin: 10 - 20 prosenttia energi-
an kokonaistuotannosta, tuotantoon tosin vaikuttaa veden mdara (Energiateollisuus 2013a). Vetta
voidaan varastoida varastoaltaisiin. Téma mahdollistaa nopean saatamisen ja sitd kautta pystytaan
vastaamaan vaihteleviin energiatarpeisiin (Energiateollisuus 2013a.) Vesivoiman haittapuolina ovat

sen ympadristéongelmat, kuten patoaltaiden metaanipadstét seka padon rakentamiseen ja toimintaan



44 (64)

liittyvat ymparistolliset seka eettiset ongelmat (Telkdnranta 2006, 94 — 95, ks. IImaston ldmpenemi-

nen ja kasvihuoneilmid. Vrt. Energiateollisuus 2013a ja Fortum 2013).

Auringon sateilysta voidaan hyddyntaa ainoastaan pieni osa joko energian tuotannossa tai lammityk-
sessa (Energiateollisuus 2013b). Aurinkopaneelien avulla auringosta saatava energia muutetaan
sahkoksi ja aurinkokerdimilld voidaan lammittaa kayttdvesi. (Telkdnranta 2006, 86). Aurinkopaneeli-
en etuna on sen paastottomyys ja ilmainen sahkd (Telkanranta 2006, 86). Aurinkosahkdjarjestelmat
ovat parhaimmillaan esimerkiksi veneissd, kesamokeilld, vapaa-ajan asunnoissa ja kaukana sahko-
verkosta sijaitsevissa kohteissa (Energiateollisuus 2013b, Telkdnranta 2006, 86 ja Lappalainen 2010,
88). Ongelmiksi nousevat etenkin pohjoisella pallonpuoliskolla vuodenaikojen vaihtelut, vaihteleva
sda seka tiedon puute ja kallis hinta (Energiateollisuus 2013b ja Telkanranta 2006, 86. ks. Lappalai-
nen 2010, 88).

Aurinkoenergian kayttd kohteessa olisi hankalaa. Sen kaytosta on yritykselle tehty selvitys, mutta
yrittdja ei halua ottaa niitd kayttéon niiden tehottomuuden ja kalliin hinnan takia (Liite 1). Paneelit
rumentaisivat huviloiden ulkondkdéa (Liite 1.) ja saattaisivat sitd kautta vaikuttaa negatiivisesti asiak-
kaan ostopaatdkseen ja mielikuvaan yrityksestd. Aurinkoenergian tuomat edut olisi myos ollut vaikea

havainnollistaa seka saada laskettavaan muotoon, joten ne paatettiin jattaa pois.

Alle prosentti Suomen sahkdntuotannosta tuotetaan tuulivoimalla, joten kyseessa on vield pieni tuo-
tantotapa (Telkanranta 2006, 89 ja Energiateollisuus 2013c). Hallituksen tavoitteena on lisata tuuli-
voiman tuotantoa tulevaisuudessa (Energiateollisuus 2013c), mutta sen osuus sahkén kokonaistuo-
tannossa voisi olla enintaan 15 prosenttia (Telkdnranta 2006, 90). Tuulivoiman tuotannossa ei synny
paastoja, eika laitosten hoitamisesta tai tuotannosta synny suuria kustannuksia, silla niitd tarvitsee
huoltaa vain pari kertaa vuodessa tai vikatilanteissa (Energiateollisuus 2013c, Lappalainen 2010 86
ja Tuulivoimayhdistys 2013). Haittavaikutuksina on tuulisuus ajoittaisena ilmiénd, maiseman muut-
tuminen seka aanisaaste, joka syntyy voimalan lapojen pyoérimisliikkeestd. Niilld saattaa olla vaiku-

tusta myos tv-signaaleihin (Telkénranta 2006, 90, Energiateollisuus 2013c ja Sirvié 2013.)

Yrittdja mietti myds tuulivoiman kayttdmista huviloissa, mutta sijannin takia ei ollut pienta voimalaa
Kainiemeen hankkinut. Kun energiaa tarvittaisiin, ei tuule ja pdinvastoin. (Liite 1.) Niemen metsikkda
pitdisi raivata, jolloin tuuli padsisi puhaltamaan vapaammin ja pyorittdmaan voimalan lapoja. Tama
kuitenkin saattaisi aiheuttaa eroosiota herkassa kangasmetsassa kuivattaen ja kéyhdyttden maape-
raa entisestdan, kun puut eivat suojelisi maata tuulelta ja auringon paisteelta (Tampere 2014). Ym-
paristdn muutokset vaikuttavat asiakkaan kokemukseen, etenkin jos nakyma ei miellytd. Tuulisella
sadlld saattaa olla hankala ulkoilla ja tuulettomana, l[ampimand kesdpaivana tukahduttavaa olla ul-
kona seka sisalla. Myds tuulivoiman edut ja taloudelliset hydédyt olisi ollut vaikea havainnollistaa tai

saada laskettavia arvoja, joten ne jaivat pois.
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Kuva 5. Kainiemen maasto on kuivaa kangasmetsaa (Svard
2013 c.)

Kehitysideoita ja jatkotoimenpiteita

Imagotekijdiden vaikutuksesta ei ole suoraa ndyttéa Suomesta, eika myoskaan tarkkoja lukuja siitd,
kuinka moni on valmis maksamaan ekologisesta tuotteesta. Mielenkiintoista olisikin, jos imagoteki-
joiden vaikutuksia pystyttaisiin laskelmilla tai haastatteluilla todentamaan kaytannéssa, kuinka ne
vaikuttavat yrityksen kiinnostavuuteen ja kannattavuuteen. Vaikka tiedetdan, ettd etenkin nuoret
matkailijat ovat valmiita maksamaan matkailupalvelun ekologisuudesta, ei tiedeta tarkkkaa maaraa,
kuinka moni on valmis kyseisenlaisesta tuotteesta maksamaan. Téssa olisi my6s toinen tutkimuksen

aihe.

Mikali haluaa viela tarkempia tietoja tadman yrityksen kannattavuudesta, voisi jatkeeksi ottaa selvaa
ilmastoinnin kulutuksesta sekd perehtya tarkemmin lattialdmmmityksen, [amminvesivaraajan ja kiu-
kaan toimintaan. Koska Villa Erika valmistui vasta prosessimme loppuvaiheessa, voisi tdman huvilan
kulutusta tarkastella hieman paremmin, esimerkiksi havainnoimalla paikan paalla kaikki kodinkoneet

ja laitteet ja tehda laskelmat niiden perusteella.

Koska tarkkoja hintatietoja ymparistdjarjestelmista ei ollut saatavilla, voisi siiné olla hyva selvitysty6n
aihe. Voisi kerata esimerkkeja erilaisista yrityksistd, paljonko mikdkin jarjestelma maksaa kyseisessa
yrityksessa ja koota niista havainnollistavan taulukon, jota muut yritykset voisivat kayttéa pohjana

harkitessaan ympdristdjarjestelman hankkimista.
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LIITE 1: HAASTATTELU KAINIEMESSA

Toimeksiantajan haastattelu 5.12.2013 Nurmes/Kainiemi klo 12.40. Osallistujat: Kai Selander, Anne
Selander, Jorma Korhonen, Meeri Svard, Kati Rasanen. (litteroitu 16.12.2013 Kuopio)

(...) Pitka ajatustauko

(,) lyhyt tauko

(aijjaa) muun kommentti

Haastattelu nro 1.

Joo... kylld, niin niin tuota... tuommoinen normaali ldmminvesivaraaja ja lattialammitys... ja tuossa
vastus lammittda sitte sita... jos ei kaytetd puuta. Ja tuossa on niin paljo sitd vetta ettd se pysyy
niinku paivan, vaikkei kayta mitda... tuota nyt on testattu nii tuossa ku muutaman tunnin polttaa
puita (tuola), nii se nostaa kakskyta astetta tuota... lampdtillaa. Nytki se... tuolla on vihree valo nii se
ei ollenkaa nytte tuota sahkdo kaytd. Ja eilen illalla ku poltettiin kans sité nii se koko yon, se laskee
sitd kakskyta astetta se lampétila ku pistdga tuon matalammalle sen var...sen vastuksen. Nii se ei
kdynnista sité ollenkaan. Ku se taalta.... tossa nakyy tuo systeemitki nytte. Se ei mitenkaa... tuossa
piipussa on vettd, ja tuolla kiukaassa... tuolla siella tulipesassa on semmonen laatikko, missa se vesi
kiertaa ja tuo toinen pumppu kierrattda tatd isoo... Isoo vesimaaraa sielld. Se lammitt. Lammittaa
siina sitd isoo, isoo systeemid. Naita on baltian maissa paljo tuommosia lammitysh..juttuja. (Aika ka-
tevd) Njoo, mjnusta se on iha... kuvvaa se ny toimii... siin on se, eh, semmosta... Kyl kyl se niinku
nyt nyt toimii, Ihan hyvin lammittda mut sit semmosia, pienid... siind on semmoinen automatiikka...
nii jos tuo pumppu ei lahe py6rimdan niin, se kiehuu. Se tulee pari kertaa kud, se on nyt, ei oo se
automatiikka ei oo paalla, se pitda muistaa panna paaélle nii, ku unohin paalle nii... tuolta (danta)
kuumaa vetta tuolta heheh. Varoventtiili hajos. Toisella kerralla se hajos se venttiiliki ja (huhhuh)
sitte tuota. Sitte sita... sit tuo kannattaa ehka kesalld pitda tuo aika matalana tuo vesi tuossa ettei
tuo koko boileri kiehu. Tuossa tuo. Mut ei se, ei se pitdis olla mahollista ettd ei sitd saa nii paljo
lammitettyd kukaa ettd, tuo koko maard... Mut hyvin se toimii nii... (kylld), nii tuo kato, tuo kierrat-
tda tuossa tuo, tuo pumppu kierrattad vetta tuossa piipussa ja tuossa kiukaassa( aijaa) nii se nos-
taa, tuossa se, sen kuuskyt viis nii tama sdahkdvastus on taalla, viiessa kymmenessa (nii) nii se ei
kdy, Se nyt [ammittd tuon, ei se kaytd sahkdd ollenkaa (aijjaa, aivan). Ja tuostahan tullee kayttds.
Kayttdvesi kanssa (nii nii) [ampii. (Aivan). Nii tuo toimii ihan tosi hyvin eika tarvii ku tommosia pienia

puita tuolla polttaa (aivan).

(...) Pitempi tauko

(,) lyhyt tauko

(aijjaa) muun kommentti

[aurinkopaneelit] tarkennus puheenaiheesta

Haastattelu nro 2.

-- Mikd sai sut rupeamaan tahén bisnekseen ténne nain ja rakentamaan?
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Kylld ma sanoisin et tda paikka on niinku ihan tarkee, ettd ku muutenki tykkaa olla ja sitte tasoli so-
pivasti tama just lansiranta oli vapaana ja se ei haittaa tuota meidn vanhaa mokkia. Nii se oli niinku
iha se tdrkee, ettd, ei ainakaa raha. Hehehetta ei tasta niinku tienaa... kylla. Se ettd se joskus saa
nama... (muminaa). Se nyt oli tarkee se ely-keskuksen osuus, rahotusosuus etta en ma ois... omia...
ihan kokonaan omilla rahoillani... ei ois kylla, ku ei me, ei me ite tarvita naita mokkeja ku me on par-
jatty iha tuossa... tuollaki nii... Mut on naaki tietysti, voi ndita sitte kayttaa sit ku tyhjana on mutta...
Mut ei sen takiakaa... et kylld se... Ja sitte no se oli kyl iha tarkeeta et tietysti ku on tuolla alalla, nii
on musta, kylla tassa oppii niinku vimmatusti, tastd hommasta ja nyt saa, se on iha hienoo et saa si-
td markkinointia, sita myyntihommaaki nyt tehd oikeesti, mut kylld se auttaa tuolla téissa. Sitte Ku
ma pian koulutuksia pidan ja luentoja nii kylla siind on hirmu etu. Siita hallihommastaki oli tosi paljo
etua ku, ne oot ite tehny nii se, nii ne muistaa ne asiat ja sitte ku, siind, ja etta tietad, sen tietaa
hirveen hyvin sitte etta mitd, mita se niinku ku yrittdja tarvii. Osaa silla tavalla kertoo etta ei takerru,
ei semmmosia rupee jankuttamaan milla ei oo merkitysta, osaa aina oikeat asiat sielta 16ytaa. Kylla
seki on tarkeetd, se padsee tdssa iha toteuttamaan, oikeesti tekemadn tétd. Se on mukavaa.
Kertoisitko niinku tén yrityksen liikeidean?

-- Sitte tdman, taman liikeidea kylla oli niinku, heti tassé ku lahettiin sille linjalle ettd nda niinku pitaa
olla hyvatasoisia... vuokra,mdkkeihin... et ei missaan tapauksessa niinku... se... etta pitaa olla kaikki
mukavuudet ja... Hyva tasoista vuokrausta ja sitte myos ettd se toinen mika on tarkee siind on et-
ta... ois tekemistd taalla. Ettd on, on kuitenki sitte kesalla varsinki, nii. On se tenniskenttd ja muuta,
semmoinen aktiivi, laadukas aktiivinen... Huvila vuokraus. — - ... muualta kaapattua: (Anne huomaut-
taa taustalla pyykkihuollosta ja siivouksesta) nii neki sitte tosiaa... (Annen aani) nii niitaki tarjotaan

sitte jos haluuvat lakanat ja liinavaatteet nii sitte, mutta ténne 16ytyy kyl pesulat sitte tuolta.

Mitds kaikkee sulla on t&élla sita tekemistd kui tenniskentts?

-- No, kesalla jos ajattelee nii tuolla on kanootti, kanootti on ja soutuveneet ja pieni peramoottori ja
sitte ostettiin purjevene... Ja sitte o, ku, Bellan sellainen hartop nopee, tuota moottorivene. Vesi-
hiihtoo voi hiihtaa, sitte... tuo, tuo no trialia ja motocrossia voi tdssa, taalld voi ajaa trialia tuolla kal-
liolla, ja sitte tuolla motocrossia ja... sulkapalloa lentopalloa... krokettia, ja tuota, mita tuolla... kalas-
taa voi... voi tuossa kavellaki, maastopyoraillaki voi... jotenki. Ei oo mitad hienoja reitteja. Kyl taa
niinku aktiivista, aktivisti jolla on kanssa... lapsille... (muminaa) pomppupatja mihin voi hyppia ja
korkeushyppytelineet ja... taalla kylld ihteesa varten tehty vaikka mita. Talvella voi sitte moottori-
kelkkoja voi, tuolta kaupungista vuokrata tai monkij6ité ja tuossa on hiihtoladut menee tasta, tasta
menee niinku iha pitka latu Bomballe, se menee tuosta... Tuolla on tuo Mannikkélan pirtti tuolla, se
menee sieltd kautta... voi hiihtaa, jos on ei tuule nii vaha ettd padsee eteenpadin. - - yrittda ettid

semmosta, semmosta porukkaa joka tykkais niistd touhuista.- -

Onko yhteistyékumppaneita Kainiemen huviloilla ?

Onhan niitd. - - siitd ely-keskuksesta alko ku, ku sita ha-, hake-, hakemusta haettiin nii sinne piti,
sinne piti tutkia etukateen... Nii tdssé ny on se Visit Karelia ensinndkin se on sielld, ne on nyt myyn-
nissa. Ja sitte, taalla on, niita tuossa, tuossa on tuota se Mannikkolan pirtti on Iahin siitd saa sitte

ruokaa tarvittaessa. Niitd on ja sitte, sitte muitaki. Se yks Aksyt Ammét, jolla.. joka vuokraa sem-
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mosta majataloa tai semmosta, sielld olis sitd mokki, mokkitalkkarihommaa ja.... - - bomba nii se,
Rossi... ei ku mikds sen nimi on... Kimmo... se se on minun, se jossa jossai kurssilla ollu joskus. - -
niin kylla tassa niinku kaikkien kanssa taalla.. tadlla toimitaan ja sitte ku se toiminta kaynnistyy nii
kylldhdn myo tarvitaan semmosia yhteistydkumppaneita sit jotka niita kdytannon hommia ku ei me
olla aina taalla. - - taas siihen ekologisuuteen viitaten ois hyva jos sais tasta ldhelta niita... vaha aut-

tamaan ettei tartte ajella ympariisa tuolla. - -

Onko tydntekijoita?

Ei varmaan vakituisia pysty olemaan mutta (halinaad), ite tassa joudutaan tekemaan mutta sitte tosi-
aan niitd mokkitalkkarihommia ja semmosia varmaan, sitte jos ei olla ite nii, a-avaa niitd, ovia ja
nayttdmaan paikkoja ja semmosta. (taustadanid) Ja tie auraamaan ja se-semmosta, mutta ei ei, ta-
han, ei pysty, olemaan ja eika tassa toitdkdan oo sitte sitte nii paljo. Ne selvii sitte ku paastaan tou-

huamaan, onko Anne... (dania)

Ovatko vendéldiset niftd asiakkaita, joita tavoittelette?

No, no kyl ne varmasti on, iha tarkee ryhma ja miksei suomalaisetki sitte... sitte jotka tykkaa naista,
ne on vaha varmaan semmosia jotka tykkaa naistd harrasteista esimerkiksi ne tenniksen pelaajat.
Mut semmoset nii, semmoset suomalaiset. Sitte eh, niité muita... booking.comiinhan se nyt tuota,
myynti varmaan menee. Tai onkii sielld nytte... sielta kautta sitte voi naha jos, jos sita tulee euroo-

pasta jotaki porukkaa nii sitte jos kiinnostaa. - -

Mitd kanavia olet kayttanyt kuten booking.com?

-- Huvila.net on kanssa... ne on nyt ne oikeestaan niinku nyt on lahetty vaha sille linjalle ettd kaikki
maholliset melekein, otettiin, ettd strategia olis se ettd téssa alussa nyt sitte, keinolla milld hyvésa,
ensimmaiset asiakkaat ja voitas sitte... ja myyda sitte pienempidki patkia, mutta tarkotus ois - -

paasta siihen viikkomyyntiin ja sitte mahollisimman paljo ite... myyda... - -

Entds kilpailijoista erottuminen?

No siitdhdn me lahettiin tdssa heti etta... ettd nda ois tdmmdsia laadukkaampia eika niin moékkimaisia
vaa ois tammdsia loma-asuntoja. Siihen lahettiin heti... taal on paljo... tdal ei oo mont. Ei oo paljoo
tdmmdsid... bomballahan on siisteja paikkoja mut sit mokkeja, omia mokkeja jotka ois kaikilla mu-
kavuuksilla ei oo paljoo. Tuo on varmaa tuossa ainoo. - - se myds sitte se et kylla me ny tekemisel-
I& tuokin pestadn jos tuo, tuolla on rantasaunat ja muut tuossa mutta ei noilla oo mitda tekemista

tuolla noin ne on tuolla metéassa. - -

Minkd takia haluat panostaa néihin ekologisiin vaihtoehtoihin?

Kylla ne minusta tuota ku... ite siind sadstas rahaa... kylla se nyt... kyllda minaki nyt tykkaan etta... ei
tuhota tatad planeettaa ja sitte seki... seki vield... ettd ne asiakkaat vois arvostaa sita. Et kylld minus-
ta on semmonen fiilis on etta, siita ollaan valmiita maksamaan. Kylla mua ihan oikeesti drsyttda
alyttdmasti tuo vesivessa... - - jos nyt on vaha mulla tdmmadisia ei nyt niin vihreita harrastuksia mut-
ta (yrittaa tasapainottaa sitd), (naurua ja melua) - - oon ma aina ollu semmmonen et en ma tykkaa

tuhlata et musta on ihan mukava keskimaarin korjata tavaroita ja sadilyttda enka ma heti oo... osta-
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massa uutta... joka kerta... et yritan nyt korjatakki. - - kylld ma niinku... yritén... en ma ostele tava-
roita paljo et silla tavalla... oonki ekologinen ku joku... joku tosiaan kiinnittds huomiota noihin harras-

teisiin. Hahha.

Miten luulet et yritys pérjda sitte...?

Kylla tassé on kova homma etta saahaan lainat takas maksettua. Hahhaa. Mutta se nyt on oikees-
taan tavotekki. Et sen verran sais vuokrattua ettd, etta sitte... sais ne lainanlyhennykset maksettua.
Ja... ei tama ny tosiaakaan mikda jos rahaa haluaa tehda nii... nii jottai muuta kannattaa kylla kek-
sid. - - ja seki on ollu tosi tarkeeta et me on etenkin tykatty olla tddlld - - ja sitte Anne on hyvin tas-

sa mukana se on kans tassa tarkee ei tasta muuten ois tullu mitéan. Hahhaha.

Ootko ite valmis maksamaan niisté ekologisista vaihtoehdoista vaikka ne ois kalliimpia kui tavallinen?
Oon, esimerkiksi nyt se ekovessa nii, kylla se maksaa tonnin se... - - Helppohan taallaki ois jos ois
vaa sahkoa, sahkoa kayttds vaa ja lammittas silla nii... kylld noista kaikista kuluja tulee ittelle. - - kyl-
Ia se tuntuu ihan fiksulta. Tuohan nyt tietysti, sitédhad ei onneks missaa sanota mut... eihdn tuo pui-
den pienpoltto mitda viisasta oikeestaan ympariston kannalta oo seha o... mut sitaha ei lasketa.

(naurua)

Ootteko aatellu ymparistosertifikaatteja, esim. Iso ja mitd naitd ny on?

Ei 0o niin pitkélle mutta... hyvahan ne ois ja hienoo jos ne niinku ei aiheuta ongelmia enempaa... ei-
ka maksa, paljoo taas. Ku Jotai niista vois maksaa... mutta... miksi ei... oonhan ma niista ny... jotain
tiedan mutta en tarkal... mitd se nyt tassa tarkottas. - - Tdma on matalaenergiataloja ndma mo-
lemmat. Kattokaa kuinka paksu tuo on tuo seina... ikkunan vali on tuommonen... siind o ndin paksu
tuo seina... siind niinku on, siind on perinteinen niinku ulkovuoraus ja tuulensuojalevy ja villa...runko
ja sitte siin. - - nyt dsken just sain selville et ku se kiertda tai ndinhdn ma sain sen ehkd toimimaan
ku koko olohuoneessa ei kiertény se lattialammitys taalla ollenkaan ku pelkastdan tuolla puolen. Nii
silti taa pysy lampimana taa talo... Et se... niinku tuolla vanhalla mokilld se pitdis just saada kiinni
nyt... - - siellahan laulaa ne sahkopatterit, koko ajan. - - siellahdn on eri (sahko)liittymat. - - seha
makso véha enemman... nuo matalaenergiaseinat mut varmasti tulee takasi ne rahat. - - niin ii tas-
tahan on se selvityski, siita energiajutusta. - - nii tasta tehtiin semmonen kartotus jossa noita uuni ja
takkasysteemia ja siihen aurinkokennoja ja muita kaikkia suunniteltiin nii ne teettio sen iha tata var-
ten, ne teki yks se yks semmonen... ville ko.. on se firma - - joo nii se tehtiin... tehtiin se selvitys. Se
muuten sitte on yrittdny myya niitd aurinkokennoja kans tdnne, mutta mind, mina en oikein niihin
nyt... minusta se.... Niissa on ne tehot iha saalittdvia. Ku se, niista kaks pilkku viis se makso melkein
kaheksan tonnia, ja se on niinku, paljo se oli nelja metria kertaa kuus metrid sellainen jarjetén pa-
neeli ja seki on iha hirveen ndkdnen, nii se tuota siita tuli kaks pilkku viis kilowattia sillo ku eniten...
ihan kunnon auringonpaisteella. Ja, tuosta tulee tuosta takka tullee kuustoista. Koko ajan ku... pistat
sitd nii... ei silld... ja ei se... kaks ja puol kilowattia nii, ne sano et silla saa viissataa euroa.... sah-
koa... tehtyd, vuodessa. Ja se maksaa kaheksan tonnia nii eihdn siind oo mitda jarkee. - -
[aurinkopaneelit] mutta ei ne auta tassa mitaa. - - (Anne puhuu) sitte sitd tuuli... tuulivoimalaaki
mietittii... mut sitte... tuonne ku tuulee valilld ni pantas semmonen ropeli tonne (Anne puhuu). - -

Se, se taas kariutu siihen etta sillo ku viime talvenaki kaytiin ku taalla oli kolkyt astetta pakkasta
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millo sita tarviis nii ei tuullu yhtaa. Sillo ku on korkee paine ja sillo ku sitd pitdis olla nii ei tuule ol-
lenkaa. Sitte toisekseen nii tuota, tuo, tuosta tulee nii paljo lampda etta ei me tarvita lampda taalla,
et ainoa séhkd mitd... mitd tarvitaan nii... on niin mita naissa koneissa on. Se menee tuolle.... - -Tuo
toimii kylla... Tuo on niin ku meian idea et pantas ulos tuo... takka - - taalla ei oo mitaa karya eika
roskaa eikd mitda. (kommentteja) Pysyy siistind ja se, siitd on helppo ja sitte tuon voi lammittaa
ku... just ne yhteistybkumppanit jos me ollaan poissa nii voi kdyda panee tulet tuonne. Tuolta on

helppo... voi vaikka tuota hiihto- hiihtoretkeilijat saa kdyda makkarat paistamassa tuossa.

Mites noi asiakkaat, ovatko valmiita maksamaan ekologisemmista vaihtoehoista kui tavallisista?

Kylld ma uskon. (puhetta) - - En tiia onko ne niin pitkalla et ne valintaperustetta et ne valitsis sen
muka... mut sitda myo aateltiin etta jos ne on taalld nii ne voi, olla ilahtuvaisia - - tuntus et ne niinku
vois.... kuitenki ilahtua siita ja maksaa ja kylla ma uskon et sielld ekovessassaki kdy joku. - - mut kyl-

I8 ma nyt uskon et niilld on.... - -

Voiko télld luoda kannattavuutta, tdmmaselld ekologisella?

Kylla, kylla, kylla. - - Sillahdn se toimii niinku...iha... mika tahansa bisnes et jos siihen panostaa nii...
sillé perusteellahan voi saada lisaa kavij6ita ja myos hintaa voi nostaa. Nii, kylld ma siihen uskon
iha.... - - tuo tekniikan kautta kanssa nii sadstad, tuo lammitysjarjestelma nii iha... ihan tuhansia eu-
roja (kommentti). - -On tommosiin paikkoihin [wc] laitettu liiketunnistimilla noita valoja ettei jaa

padlle... Tuolla ei 0o ees katkaisijoita - -

Millds muulla tavalla téélld on panostettu - -?

-- No tuo seing, seinarakenne vaikuttaa kanssa siihen suoraan... emma tieda mutta, vissiin ne aurin-
kokennot on.. on tuota... harkinnassa mutta. On musta noi tehot vield- - véha tuntuu et sitd tekniik-
kaa pitdis viela kehittda... nailla, leveysasteilla. Mitenka taalld nyt ne... tammdsella kelilla. (keskuste-

lua)

Mitenkds vesi?

No vesi tulee meilté omasta porakaivosta. - - sehan on kohtuull.. ekologista ku sitd ei tarvii puhdis-
taa se menee sinne imetyskenttdan. Ku se o erikseen. Kaupungissahan menee samaan viemdariin
kaikki vedet. Mut taal on erikseen se.. tuo harmaa vesi menee tuonne... tuonne... nii tuonne on teh-
ty semmonen putkisto minne se sakka jaa ja se vaha niinku... putsaa sité sakkaaa ja imeytyy se sin-

ne maan lapi... suodattaa sita. - -

Enté&s jatehuolto vield?

-- no ne jatteet, ne sekajatteet. Kannattaako, kompostihan tuossa on meilla, tuotiin jo kompostori
tuotiin et ne kannattaa kyl iha ilman muuta ne... eloperdset erotella se... lajitella se... yrittad saada
ne asiakkaatki lajittelemaan. Ettei tarvii.. sitte kaupunkiin pitaa vieda... ne sekajatteet. (Annen huo-

mautus) - -

Aattelitteko myods lasi ja metallit lajitella?
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-- siihen justiisa ekovessa... se on tarkotus teha se katos missa ois sitte lajittelu niille... etta ne...

(huomautus taustalta). On saatu pahvit poltettua tuolla. - -

Mitenkds sitte Idhitulevaisuus, miten ajattelit Idhted viemaan eteenpain?

Nii, no nyt.... pitdis sit... tuota tehdaan tuossa nyt kovalla vauhdilla et saatais tuoki kesaksi. Kesalla
tamakin nyt alkaa, katotaan nyt, nyt on vield se vendldisten... uusi vuosi et ehtiikd siihen se meni
vaha myohaseks meilla ku se viime viikolla vasta oikeestaan saatiin vasta nakyviin nii aika monet on
tehneet jo suunnitelmat. Mutta sitte, on tuossa paasidiset ja ne kevat, ja sitte kesalla se varmaan al-
kaa. - - Juhannuksesta eteenpain sitte. - - Nevalaiselta [Janne Nevalainen]saa niita kelkkoja, unoh-

tu sanoa. - - Nii my0 ite pidetdan huolta niista laduista. - -
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LIITE 2: SAHKOPOSTI TOIMEKSIANTAJALLE

Sahkdpostiviesteja toimeksiantajalle, joiden tarkoituksena on saada lisatietoa laskelmien ja teorian

pohjaksi.

Heissan,

Tuli mieleen kysymyksia huviloihin jo tehtyihin ekologisiin vaihtoehtoihin liittyen. Saattavat olla tarkeitd lopputulok-
sen kannalta.

1. Minka valmistajan vesikalusteita huviloissa on kaytetty? Onko niissa vetta tai energiaa saastavia mekanismeja?
2. Minka valmistajan ekovessa on? Tulisiko sen yhteyteen valonldhde vai kayttdisikd asiakas kynttiloita/lyhtyja?
3. Onko huviloiden lamput energiaa saastavia vai tavallisia?

4. Kodinkoneet on oletettavasti uusia, mutta mita energialuokkaa ne ovat? Muita energiaa tai luontoa sadstavia
mekanismeja?

Ottaisimme selvaa valmistajista ja tuotteiden ekologisuudesta. Pohtimisimme kdytdn ekologisuutta ja merkitysta
asiakkaalle. Selvittaisimme tarvittaessa myos lisaa niista ja pyrkisimme soveltamaan tietoa ymparistéohjelmien
vaatimuksiin.

Terveisin

KatiRasanen
MMB1S

Vastaus:

1. Padosin oraksen vesikalusteita. Normaalit napin niissa on, ettei tule taysilla ilman painallusta.
vessoissa on pieni/iso huuhtelu.

2. Ekovessa ( 2 kpl) on muistaakseni L&T. Tarkastan. Niilld on suuri merkitys, jos saa ihmiset kdyttdmaan. Umpisai-
lididen tyhjennys on kallista ja tyhmag, kun se jate pitéa sitten puhdistaa. Ekovessoista tulee suoraan multaa. Eko-
vessoissa on valot.

3. Kaikki valot on ledvaloja, joten sahkdnkulutus murtoosa. Entinen 100 w on noin 10 W Led.
Normaalit energiasadstélamput minusta huonoja. Valoteho huono, mutta kallis osta tehda ja kierrattaa.

4. Kodinkoneet uusia. Pitdisi olla A energialuokkaa. Astianpesukoneessa ekopesu-ohjelma.
Voin katella AEG koneita.

Moi,

Saadaanko lisata yrityksesi logo oppariin ja pp-esitykseen? Paljonko mokeissa on pinta-alaa (lasketaan lattialammi-

tys)?

T. Kati ja Meeri
Vastaus:

Saa logon ilman muuta.

Annikkala 70 m2 Erkkild 190 m2
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Terve

Laskemme kulutusta kodinkoneille, mutta ongelmaksi muodostuvat pienkodinkoneet (kahvinkeittimet yms.). Jate-
taankod niiden kulutus pois silla varjolla, etta niiden kaytté on epasaanndllista ja kulutus melko pientd(?) vai yrite-
taanko selvittaa niidenkin kulutus? Tahan tarvittaisiin tietdd, mika on valmistaja ja missa hintaluokassa koneet
ovat.

Mitka TV:t ja niiden lisdvarusteet mokeilld on (merkit)? Voitaisiin etsid niistdkin kulutustietoja ja tehda omia paa-
telmia niiden kayttéajasta. Entd kuinka lamppujen kulutus tulisi laskea energiankulutuksessa? Emme oikein wateis-
ta ja volteista ymmarra.

Terveisin

Kati Rasanen

Vastaus:

Voisi laskea karkean keskikulutuksen pienkoneille ja mainita, etta silla ei ole merkitysta.

Samsung UE46F6400 46" 3D LED televisio, DVB-T2, 200 Hz, WiFi, USB-PVR

Energiankulutus:
e Energiatehokkuusluokka: A+

e Tehonkulutus péaalle kytkettyna -tilassa: 62 W
e Vuotuinen energiankulutus: 91 kWh

eli 91 KWh * 0,15 e/kwh = 13,65 e / kwh

Valaistus Villa E:
25 lamppua * 0, 010 Kw * 3 h (keskim) * 365 pv * 0,15 e/kwh= 41 e
jos hehkulamput noin 5* 41 =205e

Tuolla erotuksella pitdisi maksaa kallimmat led valot, joka onnistuu.
Arvio noin 400 e lisakuluja led valoista, joiden valoteho on hyva.
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LIITE 3: KODINKONEIDEN JA LAITTEIDEN VERTAILUA

N&ita tietoja on kdytetty ekologisempien laitteiden laskelmien perustana.

Taulukko 12. Oraksen vesikalusteet

WC vesihana Veden virtaama I/s
ILBAGNO ALESSI Dot 0,2
by Oras (8610)
Oras Vega (1804) 0,13
Oras Vega (1806) 0,1

Oras 20144, b, c

Keittiohana Veden virtaama I/s
Oras Vega (1820) 0,11
Oras Vega (1838F) 0,1

Oras 2014d, e

Suihkuhana Veden virtaama I/s
Oras Optima (7161) 0,21
Oras Optima (7192) 0,19

Oras 2014f, g

WC-istuin Pieni huuhtelu Iso huuhtelu
IDO Seven D 37213 2-2,5 4(6)

Taloon.com 2014

Taulukko 13. Led-lamput

Led-lamput w
GU10230V 3,0-6,0
Kierrekanta E27 4,5-11,5

Lamppu.fi 20143, b
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Taulukko 14. Vettd ja séhkoda kuluttavat kodinkoneet.

Liesi Sahkonkulutus kWh
41116IE-WN 0,91
42116VE-WN 0,91
40045VD-WN 0,89

AEG 2014a, b, c

Tiskikone Sahkénkulutus kWh/v Vedenkulutus I/v
F99025VI1P 230 2860
F65052VIOP 290 2800
F65412VIOP 197 2495
F99019MOP 230 2860

F77011MOP 290 2800

F45010W0 324 3640

AEG 2014d, e, f, g, h, i

Jadkaappi Sdahkonkulutus kWh/v
$94400CTX0 365
S$83600CSM1 156
$83400CTMO 235

AEG 2014j, k, |

Pyykinpesukone  Sdhkonkulutus kWh/v Vedenkulutus /v

L98699FL2 152 10999
L89495FL 105 10499
L77484AFL 152 10990

AEG 2014m, n, o

Lihteet:
ORAS 2014a. [Verkkojulkaisu.] IL BAGNO ALESSI Dot by Oras (8610) [Viitattu 14.4.2014.] Saatavis-
sa: http://www.oras.com/fi/professional/products/Pages/ProductVariant.aspx?productcode=8610

ORAS 2014b. [Verkkojulkaisu.] Oras Vega (1804) [Viitattu 14.4.2014.] Saatavissa:

http://www.oras.com/fi/professional/products/Pages/ProductVariant.aspx?productcode=1804

ORAS 2014c. [Verkkojulkaisu.] Oras Vega (1806) [Viitattu 14.4.2014.] Saatavissa:

http://www.oras.com/fi/professional/products/Pages/ProductVariant.aspx?productcode=1806

ORAS 2014d. [Verkkojulkaisu.] ORAs Vega (1820) [Viitattu 14.4.2014.] Saatavissa:

http://www.oras.com/fi/professional/products/Pages/ProductVariant.aspx?productcode=1820

ORAS 2014e. [Verkkojulkaisu.] Oras Vega (1838F) [Viitattu 14.4.2014.] Saatavissa:

http://www.oras.com/fi/professional/products/Pages/ProductVariant.aspx?productcode=1838F

ORAS 2014f. [Verkkojulkaisu.] Oras Optima (7161) [Viitattu 14.4.2014.] Saatavissa:

http://www.oras.com/fi/professional/products/Pages/ProductVariant.aspx?productcode=7161
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ORAS 2014g. [Verkkojulkaisu.] Oras Optima (7192) [Viitattu 14.4.2014.] Saatavissa:

http://www.oras.com/fi/professional/products/Pages/ProductVariant.aspx?productcode=7192

TALOON.COM 2014. [Verkkojulkaisu.] WC-istuin IDO Seven D 37213 S-lukko 2-huuhtelu valkoinen

leved jalka. [Viitattu 14.4.2014.] Saatavissa: http://www.taloon.com/wc-istuin-ido-seven-d-37213-

01-s-lukko-3-6l-levea-jalka/LVI-5650029/dp

LAMPPU.FI 2014a. [Verkkojulkaisu.] GU10 230V. [Viitattu 14.4.2014.] Saatavissa:
http://www.lamppu.fi/category/100/gu10-230v

LAMPPU.FI 2014b. [Verkkojulkaisu.] E27. [Viitattu 14.4.2014.] Saatavissa:

http://www.lamppu.fi/category/99/e27-kierrekanta

AEG 2014a.[Verkkojulkaisu.] 41116IE-WN [Viitattu 14.4.2014.] Saatavissa:
http://www.aeg.fi/Products/Ruoanvalmistus/Liedet/Liedet/41116IE-WN
AEG 2014b. [Verkkojulkaisu.] 42116VE-WN [Viitattu 14.4.2014.] Saatavissa:
http://www.aeq.fi/Products/Ruoanvalmistus/Liedet/Liedet/42116VE-WN
AEG 2014c. [Verkkojulkaisu.] 40045VD-WN [Viitattu 14.4.2014.] Saatavissa:
http://www.aegq.fi/Products/Ruoanvalmistus/Liedet/Liedet/40045VD-WN
AEG 2014d. [Verkkojulkaisu.] F99025VO1P [Viitattu 14.4.2014.] Saatavissa:
http://www.aeg.fi/Products/Astianpesu/Astianpesukoneet -

kalustesijoitus/T%C3%A4ysin kalustepeitteiset/F99025VI1P
AEG 2014e. [Verkkojulkaisu.] F65052VIOP [Viitattu 14.4.2014.] Saatavissa:
http://www.aeq.fi/Products/Astianpesu/Astianpesukoneet -
kalustesijoitus/T%C3%A4ysin kalustepeitteiset/F65052VIOP
AEG 2014f. [Verkkojulkaisu.] F65412VIOQP [Viitattu 14.4.2014.] Saatavissa:

http://www.aeq.fi/Products/Astianpesu/Astianpesukoneet -

kalustesijoitus/T%C3%A4ysin _kalustepeitteiset/F65412VIOP

AEG 2014g. [Verkkojulkaisu.] F99019MOP [Viitattu 14.4.2014.] Saatavissa:
http://www.aeg.fi/Products/Astianpesu/Ty%C3%B6tason alle sijoitettavat/60 cm leve%C
3%AA4t/F99019MO0OP
AEG 2014h. [Verkkojulkaisu.] F77011MOP [Viitattu 14.4.2014.] Saatavissa:

http://www.aeq.fi/Products/Astianpesu/Ty%C3%B6tason alle_sijoitettavat/60 cm leve%C
3%A4t/F77011MOP

AEG 2014i. [Verkkojulkaisu.] F45010WO0. [Viitattu 29.4.2014.] Saatavissa:
http://www.aeg.fi/Products/Astianpesu/Ty%C3%B6tason_alle_sijoitettavat/60_cm_leve%C
3%A4t/F45010W0

AEG 2014j. [Verkkojulkaisu.] S94400CTX0 [Viitattu 14.4.2014.] Saatavissa:
http://www.aeg.fi/Products/Kylm%C3%A4s%C3%A4ilytys/Vapaasti_sijoitettavat/J%C3%A4%C3%A4

kaappi-pakastimet/S94400CTX0
AEG 2014k. [Verkkojulkaisu.] S83600CSM1 [Viitattu 14.4.2014.] Saatavissa:
http://www.aeg.fi/Products/KyIm%C3%A4s%C3%A4ilytys/Vapaasti sijoitettavat/J%C3%A4%C3%A4

kaappi-pakastimet/S83600CSM1
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AEG 2014l. [Verkkojulkaisu.] S83400CTMO [Viitattu 14.4.2014.] Saatavissa:
http://www.aeg.fi/Products/KyIm%C3%A4s%C3%A4ilytys/Vapaasti sijoitettavat/J%C3%A4%C3%A4

kaappi-pakastimet/S83400CTMO
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