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Taméan opinnaytetydn tarkoituksena oli tutkia mikroyrityksille myonnettavien yritystukien
vaikuttavuutta, eli miten ja mihin Manner-Suomen maaseudun kehittdmisohjelmasta
myoénnettyja yritystukia kaytetaan ja vaikuttaako yritystuki mikroyrityksen liiketoimintaan.

Manner-Suomen maaseudun kehittdmisohjelma on kansallinen kehittdmisohjelma, jonka
kokonaisrahoituksen julkinen rahoitusosuus tulee EU:n ja Suomen valtion taholta. Opinnaytteen
kohteena olevat yritykset ovat varsinaissuomalaisia elintarvike- ja matkailualalla toimivia
maaseudun mikroyrityksia. Tutkittavat yritykset saivat Maaseuturahastosta vuosien 2007-2013
aikana tukea muun muassa yrityksen investointeihin, kehittdmiseen ja ensimmaisten
tyontekijéiden palkkaamiseen.

Yritystukien vaikuttavuutta tutkittiin kvalitatiivisella tutkimuksella. Tutkimukseen osallistuneet
vastasivat séhkdiseen kyselyyn, jossa Kkysyttiin yritystukien hakemiseen ja omaan
liiketoimintaosaamiseen liittyvid asioita seka yritystukien merkitysta liikevaihdon muutoksiin.
Lisaksi kahta yritystukea saanutta yrittdjaa haastateltiin yritystukiin liittyvista asioista.

Tulosten perusteella voidaan todeta, ettd maaseudun mikroyritykselle myodnnetty yritystuki on
vaikuttanut merkittavasti investointien toteutumiseen ja siten myds uusien investointien myota
yritysten lilkevaihto on lisdéntynyt.

Kyselyyn vastanneet yrittajat pitivat yritystukien hakemiseen liittyvda paperity6téa vaativana ja
tukien maksaminen kesti heidan mielestéaan liian kauan. Yrittjat kuitenkin ilmoittivat, ettd he
todennékoisesti hakisivat yritystukea uusiin investointi- ja kehittamistarpeisiinsa, jos yritystukia
on yha jatkossakin haettavissa.

ASIASANAT: Yritystuki, kehittdmistuki, mikroyritys, investointituki, kaynnistystuki, Leader-
toiminta, Manner-Suomen maaseudun kehittdmisohjelma, Maaseuturahasto, EU-rahoitus,
mikroyrityksen kannattavuus.
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THE EFFECTIVENESS OF BUSINESS SUBSIDIES ON MICRO BUSINESS
SUCCESS IN SOUTHWEST FINLAND

The aim of this thesis was to research the effectiveness of financial business subsidies, granted
to small enterprises and how and where these business subsidies, granted from the Finnish
Mainland Rural Development Programme, have been used.

The Mainland Finland Rural Development Programme is a national development program and
the entire public financing of the programme comes from the European Union and the State of
Finland. The enterprises participating in this study, operate in the food and tourism sector. The
participating companies were granted business support during the period 2007-2013 for their
investments and development and they also received financial support for the hiring of their first
employees.

The effectiveness of the business support was examined in a qualitative enquiry. The
participants in the enquiry responded to an electronic survey. They answered questions related
to business subsidies; for example, are there significant changes in turnover? In addition, two
business support entrepreneurs were interviewed about issues related to business subsidies.

The results of this study indicate that rural micro- enterprise support granted to the company
has significantly contributed to the realization of investments and hence the new investments
have increased the turnover of the enterprises.

The survey respondents considered that paperwork in the business subsidies was demanding
and the payment of the grant took too long. However, they indicated that they will apply for
business support again for new investments and development needs, if there are rounds for
subsidy applications. .

Keyword: business support, business grant, micro business, investment subsidy, Leader action
group, Finnish Mainland Rural Development Program, EU-financing, small-business activity,
profitably
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1 JOHDANTO

Yritystukien vaikutusta mikroyrityksen liiketoiminnan tulokseen arvioidaan
paasaantoisesti vain ennakkoon yritystukinakemuksen yhteydessa, tuolloin
yrittaja itse arvioi yrityksensa ja liiketoimintansa kehittymistd hakemushetkea
seuraavien kolmen vuoden aikana. Yrityksen pitda antaa yritystukea
hakiessaan kirjallinen arvio siita, mita vaikutuksia myonnettavalla yritystuella on

tulevaisuuden liiketoimintaan.

Julkisista varoista myoOnnettyja yritystukia moititaan melko yleisesti varojen
tuhlaamiseksi ja niiden yhteiskunnallisesta merkityksesta kaydaan silloin talldin
myo6s poliittista keskustelua. Julkisuudessa, kuten lehdissd ja muissa
tiedotusvalineissa kaytavissa keskusteluissa, yritystuet usein niputetaan ja
arvioidaan yhtend kokonaisuutena sitd, miten julkista tukea on kaytetty yritysten
tukemiseen (Yle-uutiset Talous, 2013).

Julkisista varoista myonnettavia yritystukityyppeja on kuitenkin useita kymmenia
erilaisia riippuen yrityksen koosta ja toimialueesta, tukimuodoista, tuen
tarkoituksesta ja yrityksen toimialasta, joten yleisluontoinen arviointi kaikista
yritystuista yhtend kokonaisuutena ei anna tukien vaikuttavuudesta oikeaa
kuvaa. Pienikin julkinen avustus saattaa olla mikroyritykselle vaikutukseltaan
paljon merkittdvampi  kuin  miljoonien eurojen  yritystuki globaalille

suuryritykselle.

Osa julkisista varoista myonnettavista yritystuista on lainoja ja korkotukia, mutta
osa tuista on suoraan yritykselle myodnnettavia avustuksia, joita ei tarvitse
maksaa takaisin, mikali yritys tayttdd hakemusehdot ja tukivaatimukset.
Tutkimuksia yritystukien vaikuttavuudesta pelk&staan mikroyrityksiin on tehty
vahan, vaikka yritystukiin kaiken kaikkiaan kaytetddn Suomessa vuosittain
satoja miljoonia euroja. Merkittdva osa yritystukiin liittyvasta tiedosta ja
yksityiskohtaisista vaikutuksista on yrityksen liikesalaisuuden alaista tietoa,
joten julkisesti naita tietoja ei voi kukaan muu julkaista ja kasitella kuin yritys

itse, jos se kokee sen tarpeelliseksi. Tahan tutkimukseen kaytetyt tiedot I6ytyvat



julkisesta hankerekisteristd, jota yllapitaa Varsinais-Suomen liitto. T&h&n
Hankeverkko 2007-rekisterin tietoihin on kaikilla avoin paasy internetin kautta.

(Varsinais-Suomen liitto, 2014)

Tassa opinnaytteessa keskityn tutkimaan maaseudulla toimivia mikroyrityksia.
Kohteena tarkemmin ovat Varsinais-Suomessa sijaitsevat matkailu- ja
elintarvikealan mikroyritykset, jotka ovat saaneet yritystukea Manner-Suomen
maaseudun kehittamisohjelman mukaisesti ja tukien maksu on tapahtunut

Maaseuturahastosta.

Opinnaytetyon tavoite on selvittdd miten yritystuki vaikuttaa mikroyrityksen
liketoimintaan. Teen opinnaytetyohon liittyvaa tutkimusta sahkoisella kyselylla,
joka lahetetaan varsinaissuomalaisille matkailu- ja elintarvikeyrityksille, joille on
myonnetty yritystukea Maaseuturahastosta vuosien 2009-2013 aikana. Lisaksi
haastattelen kahta yrittdjad ja ELY-keskuksen maaseudun kehittdmisyksikén
edustajia. Tybskentelen Leader-toimintaryhmassa ja tyoni puolesta olen myds

tekemisissd maaseudun mikroyrityksille mydnnettavien yritystukien kanssa.



2 MAASEUDUN YRITYSTUET

2.1 Manner-Suomen maaseudun kehittdmisohjelma 2007-2013

Manner-Suomen maaseudun kehittdmisohjelma 2007-2013 on suomalaisen
maaseudun elinvoimaisuuteen tahtdava ohjelma, jonka toimenpiteilla ja
rahoituksella tuetaan maaseudun elinkeinoja, ymparistéd ja asukkaiden

viihtyvyytta. Ohjelmassa todetaan nain:

"Ohjelma perustuu neuvoston asetukseen (EY) N:o 1698/2005 Euroopan
maaseudun kehittdmisen maatalousrahaston (maaseuturahaston) tuesta
maaseudun kehittdmiseen sekd sen nojalla annettuun neuvoston paatokseen
maaseudun kehittamistd koskevista yhteison strategisista suuntaviivoista
(2006/144/EY).

Manner-Suomen maaseudun kehittdmisohjelmassa on nelja toimintalinjaa, joiden
kautta maaseudun kehittamisstrategian painopisteita kaytannossa toteutetaan.
Ohjelman keskeisena tavoitteena on maaseudun yritystoiminnan vahva kasvu ja
samalla tydpaikkojen merkittava lisdys. Nain voidaan taata uusia tulonhankinnan
tapoja sekd maaseudun omille asukkaille ettd maaseudulle muuttaville. Osa
ohjelman varoista kohdistuukin maaseudun yrityspalveluiden kehittamiseen.
Manner-Suomen  maaseudun  kehittdmisohjelman  kaytannén  tyokalut

eli toimenpiteet on jaettu neljaan toimintalinjaan.

Ensimmaisen toimintalinjan kautta tuetaan muun muassa nuorten viljelijoiden
tilanpidon aloittamista, maa- ja metsataloustuottajien koulutusta, maatalouden

investointeja seka elintarvike-, puu- ja bioenergia-alan kehittamista.

Toiseen toimintalinjaan kuuluvat epé&suotuisten alueiden tuet, maatalouden
ymparistotuet, elainten hyvinvoinnin  edistdminen sekd ei-tuotannolliset

investoinnit.

Kolmanteen toimintalinjaan kuuluvat maaseutuelinkeinojen monipuolistaminen
ja  kehittaminen maatiloilla ja muissa maaseudun  mikroyrityksissa,
maaseutumatkailun kehittdminen sekd maaseudun palveluiden ja kylien

kehittaminen.

Neljannen toimintalinjan kautta tuetaan Leader-toimintaryhmien paikallisten
kehittdmissuunnitelmien mukaista toimintaa linjoilla 1-3 seka alueiden

yhteistydtd myds kansainvélisesti.” (Maaseutu.fi, 2014)



2.2 Manner-Suomen maaseudun kehittamisohjelman yritystuet

Investointituki

Manner-Suomen maaseudun kehittamisohjelman (Maaseuturahasto) kautta on
voitu myontad tukea maaseudun mikroyritysten investointeihin yrityksen
aloittaessa toimintansa tai jos yritys on laajentamassa toimintaansa.
Tyypillisimmillaédn  investointituki  kohdistuu toimintaansa aloittavan tai
laajentavan maaseutuyrityksen toimitilojen rakentamiseen tai kunnostukseen tai

kone- ja laiteinvestointeihin.

Varsinais-Suomen alueella investointitukiprosentti, eli julkinen tuki hankkeelle
on ollut alueesta riippuen maksimissaan 20-35% kokonaiskustannuksista.
Suurimmat tukiprosentit on myonnetty Varsinais-Suomessa saaristokuntien

alueella toimiville yrityksille.
Kehittamistuki

Yritystoiminnan aloittamiseen, kehittdmiseen ja laajentamiseen liittyviin
kustannuksiin  on myonnetty kehittdmistukea, kun kustannuksia syntyy
esimerkiksi markkinointiin, tuotekehitykseen, markkinatutkimuksiin,
yritysverkostojen luomiseen ja kansainvélistymiseen liittyvista toimenpiteista.
Kehittamistukiprosentti on ollut yksittaiselle yritykselle enintéan 50 %
hyvaksytyistd kustannuksista. Yritysryhmalle, jossa on vahintaan kolme yritysta
yhteistydssd mukana, tuki on voinut olla maksimissa 75 % hankkeen

hyvaksytyista kustannuksista.
Kaynnistystuki

Yritys on voinut saada kaynnistystukea ensimmaisen tyontekijansa
palkkaamiseen. Tukiprosentti on ollut enintddn 50 % ennakonpidatyksen
alaisesta palkasta. Yritykselle on voitu maksaa tukea yhden tyontekijan
palkkaamiseen enintddn kahden vuoden ajaksi tai kahdelle ensimmaiselle

tyontekijalle vuodeksi tai neljalle ensimmaiselle tydntekijélle puoleksi vuodeksi.
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Kaynnistystuen tarkoituksena on luoda pysyviad tyopaikkoja, joten kausi- ja

sesonkiluonteiseen ty6hon sita ei ole voitu myontaa.
Elinkeinolliset hanketuet

Maaseutuohjelma mahdollistaa myos elinkeinojen kehittamistuen kayton
kokonaisen toimialan, toimialueen tai erityistoimenpiteen osalta. Kyseisissa
tapauksissa hankkeiden tavoitteena on elinkeinojen kehittdminen yleisella
tasolla. Elinkeinollisille hankkeille myonnetty tuki on ollut melko usein noin 80—
90 % hyvaksyttavista kustannuksista, mutta jopa 100 % julkisella tuella toimivia
hankkeita on toteutettu.

Yleishyodylliset, elinkeinolliset kehittdmishankkeet ovat tukeneet yritysten
keskinaista yhteistytta, kansainvalistymistd, koulutusta ja osaamista. Nain
korkean tukiprosentin hankkeet eivat saa suoranaisesti hyodyttda yksittaista
yritysta tai tiettya rajattua yritysryhmaa. Yritys- ja hanketuet eivat saa vaaristaa
kilpailua yritysten valilla ja yritystoimintaan normaalisti kuuluvia kustannuksia ei

saa poistaa julkisella kehittdmishanketuella.

Elinkeinollisia hankkeita ei kasitella tassa opinnaytetydssa ja tutkimuksessa sen

tarkemmin ja laajemmin.

2.3 Leader-toiminta maaseudulla ja yritystuet

Manner-Suomen maaseudun kehittamisohjelmaan kuuluu osana myds Leader-
toiminnalla toteutettu maaseudun kehittamistyd. Leader on lyhenne sanoista
Liaison Entre Actions de Développement de I'Economie Rurale, eli "yhdyssiteet

maaseudun talouden kehittamiseen tahtaavien toimien valilla".

Leader-toiminta on alkanut EU:n yhteistaloitteena EU:n jasenvaltioissa 1991 ja
Suomen ensimmainen Leader-rahoituskausi alkoi 1997. Nyt yli 15 vuotta
mydhemmin Leader-toiminta on yha hengissa ja se on tarked eurooppalaisen
maaseudun kehittamiseen liittyva tyodkalu, josta puhutaan myds Leader-

metodina. Leader-rahoituksella on tarkea rooli muun muassa maaseudun
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elinvoimaisuuden lisdamisessa ja tydpaikkojen luomisessa. Suomessa Leader-
toimintaryhmia on 56, joista yksi Leader-toimintaryhma toimii Ahvenanmaalla ja
sen rahoitus kuuluu Ahvenmaan maaseutuohjelmaan. Leader-toimintaryhma
muodostaa niin sanotun yhteisen Leader-alueen useamman kunnan tai
kaupungin maaseutualueilla. Koko Euroopassa Leader-toimintaryhmia on noin
2300. Leader-toiminnan kautta on EU:n alueelle syntynyt laaja ja vilkkaasti
toimiva kansainvalinen yhteistybverkosto, jossa myds suomalaiset toimivat
aktiivisesti.

Leader-toimintatavassa on se erityinen piirre, ettd Leader-toimintaryhmalle
osoitetun myodntdvaltuuden kaytosta ja harkinnanvaraisen rahoituksen
kohdentamisesta hankkeille paattéaa Leader-toimintaryhman hallitus. Leader-
rahoituksen hankkeelle mydntaa siis muu kuin valtion viranomainen. Mydnnetyn
Leader-hankkeen rahoituksen laillisuustarkastelu ja rahoituspaatoksen vahvistus
eli viranomaispaatés tapahtuu kunkin Leader-alueen ELY-keskuksessa sen
jalkeen kun Leader-ryhman hallitus on tehnyt paatdksensa. Tukien maksatus
hakijalle tapahtuu ELY-keskuksen kautta Maaseutuviraston madraysten ja
ohjeiden mukaan. Leader-toiminta on yksi EU:n komission
kansalaisyhteiskunnan kehittamiseen tahtdava toimintatapa eli yhteistaloite,
jolla paatdksentekoa vieddan ruohonjuuritasolle ja paikalliset asukkaat voivat

siten itse vaikuttaa julkisen rahoituksen tarkoituksenmukaiseen kayttdoon.

2.4 ELY-keskuksen rooli maaseutuyritysten tukemisessa

Elinkeino-, liikenne- ja ymparistokeskukset (ELY-keskukset) ovat valtion
viranomaisia, jotka toiminnallaan tukevat maatilojen, maataloustuotteiden
ensiasteen jalostusta harjoittavien pk-yritysten ja maaseudun mikroyritysten
investointeja ja kehittdmista. Tukea voidaan myontaa kehittamishankkeille, jotka
edistavat elinkeinojen toimintamahdollisuuksia seka kannustavat uuden
yritystoiminnan aloittamiseen ja toimivien yritysten kehittdmiseen. Varsinais-

Suomen ELY-keskus on maaritellyt Maaseuturahastosta mydnnettaville
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yritystuille seuraavat reunaehdot, jotka koskevat varsinaissuomalaisia

mikroyrityksia:

"Manner-Suomen maaseudun kehittAmisohjelman mukaisesti (Maaseuturahasto)
voidaan tukea yksittaisia maaseudun mikroyrityksia (ei
maatilakytkentavaatimusta, tyollistavat alle 10 hl6é ja joiden liikevaihto tai taseen
loppusumma on enintddn 2 M€), maataloustuotteiden ensiasteen jalostuksen ja
markkinoinnin  osalta pk-yrityksid, yritysryhmien hankkeita, elinkeinojen
kehittdmishankkeita, koulutushankkeita, yleishyddyllisia kehittamishankkeita ja
yleishyddyllisia investointihankkeita.

Yritysten tukemisessa ovat kaytossd tukimuodot: investointi-, kehittdmis- ja
kaynnistystuki. Yrityksille myodnnettavat tuet ovat kaynnistys- ja kehittdmistuen
osalta de minimis- tukea, jolloin yrityskohtaista tukea voidaan myontaa enintaan
200 000 € kolmen verovuoden aikana.”(Varsinais-Suomen ELY-keskus, 2012)

Maaseuturahastosta myonnettavien investointien tulee olla maaseutuohjelman
ja alueellisen kehittamisohjelman seka Leader-ohjelman mukaisia, jos tukea

haetaan Leader-toimintaryhmalta.

Varsinais-Suomessa yritystukea hakevien yritysten valintakriteereissd on

maadritelty muun muassa seuraavat asiat, jotta tukea voidaan myontaa:

e Yritystoimintaa harjoitetaan maaseutuohjelman maarittelemalla
maaseutualueella. Varsinais-Suomessa Raision, Salon ja Turun keskusta-
alueet eivat ole maaseutua, mutta esimerkiksi Turun kaupungin alueelta
Kakskerta, Paattinen ja Tortinmaki ovat taman maarittelyn mukaista
maaseutua.

e Yritystoimintaa harjoitetaan ammattimaisesti ja yrityksella on mahdollisuudet
menestya tulevaisuudessa.

e Yritystukea haetaan uuteen ja innovatiiviseen yritystoimintaan, jolle on
kysyntaa, korvausinvestointeja ei tueta.

e Yrityksella on resursseja toteuttaa yritystukihanke kokonaisuudessaan,
koska investointien tukiprosentti vain 20-35% koko hankkeen hyvaksytyista
kustannuksista.

e Yritystoimintaan myonnetty tuki ei saa vaaristda paikallista kilpailutilannetta
saman toimialan yritysten kesken.

e Tuettava yritystoiminta lisd&d yritysten keskindista yhteisty6ta ja sen
tuloksena syntyy uusia yritysverkostoja.

e Paikallinen ja alueellinen osaaminen lisdantyy yritysten hanketoiminnan
seurauksena. Yritysten hankkeet tukevat myds maaseudun kylien ja
yhteisdjen kehittamista ja tyollisyytta. (Varsinais-Suomen ELY-keskus, 2012)



13

3 JULKISTEN VAROJEN KOHDENTAMINEN
YRITYSTUKIIN

3.1 Suomen kansallinen maaseudun kehittamisstrategia

Manner-Suomen maaseudun kehittdmisohjelma ja Ahvenanmaan maaseudun
kehittamisohjelma pohjautuvat Suomen kansalliseen maaseudun
kehittamisstrategiaan, joka  puolestaan saa  suuntavivansa  EU:n
maaseutustrategiasta ja Euroopan maaseudun kehittamisohjelmasta. Eri
maaseutuohjelmilla  on  keskinainen hierarkia, joka vaikuttaa koko
hakuprosessiin, kun haetaan yritystukea Leader-ohjelman mukaisesti tai
suoraan ELY-keskuksista (kuvio 1). Suomen maaseudun kehittdmistyota
ohjataan siis strategisesti EU:n taholta ohjelmatydlla ja myontamalla EU-varoja
maaseudun kehittdmistyohon. (Euroopan unioni, 2012)

Leader-
toimintaryhmén
hallitus

Hallituksen’kolmikanta: kunnat,
yrittajét ja yhdistykset seka
maaseudun asukkaat edustettuina

Leader-toimintaryhmén
kehittdmisohjelma (strategia)

Alueellinen maaseutuohjelma
(esim. Varsinais-Suomen maaseutuohjelma ja
sen rahoituskriteerit)

Manner-Suomen maaseudun kehittamisohjelma
Suomen maaseudun kehittdmisstrategia Suomen lainsdadanto

Euroopan maaseudun kehittamisohjelma EU-oikeus
EU:n maaseutustrategia EU-lains&adanto

Kuvio 1. Leader-hanke ja kehittdmisohjelmien pyramidi.
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Maaseuturahastosta myonnettavan rahoituksen toimeenpanosta vastaa Maa- ja
metsatalousministerio  ja  ohjelmaan liittyvien  tukien  suomalainen

maksamisviranomainen on Maaseutuvirasto.

Suomessa ensisijaisia  Manner-Suomen maaseudun kehittdmisohjelman

mukaisia maaseudun kehittamistavoitteita ovat muun muassa:

e Kilpailukyvyn parantaminen maaseudun elinkeinojen osalta lisaamalla
yritystoiminnan tuottavuutta muun muassa maatalouden sivuelinkeinoja
tukemalla ja lisaamalla yrittajien liiketoimintaosaamista.

e Ymparistbn ja maaseudun tilan parantaminen muun muassa
ymparistotietoutta lisaéamalla, hoitamalla maatalousmaisemia, pohja- ja
pintavesia, metsia ja maaperaa niin, ettd ilmastonmuutokseen johtavia
haittoja voidaan vahentaa ja luonnon monimuotoisuus sailyy.

e Eldméanlaadun parantaminen maaseudulla ja vakiluvun vahenemisen
hidastaminen elinkeinoja monipuolistamalla ja luomalla uusia tyopaikkoja.

e Innovaatioiden ja tuotekehityksen edistaminen sek& bioenergiaan
panostaminen laaja-alaisesti.

e YhteistyOverkostojen kehittdminen erilaisten toimijoiden valille paikallisesti,
alueellisesti, kansallisesti ja kansainvalisesti.

e Maaseudun ihmisten aktivointi mukaan maaseudun kehittamistydhon
ruohonjuuritasolta lahtien, eli Leader-toimintatapaa kayttaen voidaan ohjata
varoja kunkin Leader-alueen asukkaiden ja ympariston parhaaksi ja siten

lisata yhteisollisyyttd. (Maa- ja metsatalousministerio, 2007a)

3.2 Julkisten varojen ohjaaminen yritystoiminnan kehittamiseen

Manner-Suomen maaseudun kehittdmisohjelman paatavoitteena on aktivoida
ihmisia sailyttamaan maaseutu ymparistdineen elavana ja siten myods tukea
maaseudun yritystoimintaa monipuolisesti. Maaseuturahaston tukien avulla
voidaan luoda uutta yritystoimintaa, tyopaikkoja ja palveluja, joiden avulla
edistetddn koko Suomen kansantaloutta. Yritystoimintaan sijoitettu julkinen raha

tuottaa lisdarvoa monikertaisesti verotuloina, palveluina ja hyvinvointina.
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Aloittavien yritysten investoinnit katsotaan kansantalouksien kulmakiviksi
kaikkialla maailmassa, ja yksityinen sektori ei yksin kykene tarjoamaan riittdvaa
rahoitusta aloittaville yrityksille, joten julkinen sektori tulee tassa kohdassa
tarvittaessa apuun yritystukien muodossa. Julkisen vallan tuottovaatimus voi
my0Os olla alempi kuin yksityisten sijoittajien, joten hyvin yleisesti valtiot myds
sijoittavat yrityksiin myontamalla lainoitusta ja korkotukea.

Elinkeinoministeri Jan Vapaavuori mainitsi TV-haastattelussa, ettd Suomessa
on tavoitteena kohdentaa julkisia yritystukia jatkossa yhd enemman tutkimus- ja
kehittamistoimintaan ja siten julkisella rahalla ja avustuksilla luodaan
edellytyksid innovaatioiden syntymiselle ja uudelle yritystoiminnalle.
Vapaavuoren mukaan yritysten investoinnit ovat suoria tuloksia onnistuneesta
kehittamistyosta, mutta suuryritysten pitaisi kerata investointien rahoittamiseen

varoja muualta kuin valtiolta. (Yle TV1 Ykkdsaamu, 2014)

Julkinen valta voi myos yksityisia tahoja paremmin tunnistaa yleista hyvinvointia
tukevat strategisesti tarkeat investoinnit ja olla mukana rahoittamassa naita
investointeja. 2010-luvulla Varsinais-Suomessa on esimerkiksi tuettu julkisella
maaseuturahoituksella seuraavia toimialoja: bioenergiaan liittyva yritystoiminta,
metalli- ja  teknologiateollisuus, liike-elaman ja  kylien  palvelut,

maaseutumatkailu, elintarvikkeiden jatkojalostus ja lahiruoka.

3.3 Yritystuen myontamisen kriteerit

Manner-Suomen maaseutuohjelma maarittelee tukikriteerit muun muassa
kilpailulainsaadannon perusteella ja lisaksi on olemassa eri toimialoihin liittyvia
strategisia linjauksia. Varsinais-Suomen osalta kriteeristd ja tavoitteet ovat
alueellisen, maakunnallisen maaseutuohjelman ja Leader-toimintaryhmien
kehittdmisohjelmien mukaisia. Varsinais-Suomen ELY-keskus on julkaissut
lisdksi yritystukien osalta alueen omat valintakriteerit ja rahoituslinjaukset.
(Varsinais-Suomen ELY-keskus, 2012)

Paasaantoisesti yritystuen kriteereinad tuettaville mikroyrityksille voidaan pitaa
tuottavaa, osaavaa ja elinkelpoista yritystoimintaa, jonka aloittamiseen,
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investointeihin ja laajentamiseen liittyvaa toimintaa voidaan tukea. Yritystuki
mahdollistaa yrityksen kehittamistyon ja laajenemisen, jonka tuloksena syntyy
uusia tyopaikkoja sekd palveluja ja tuotteita, joille on kysyntdad. Yritysten
verkostoituminen keskenddn on tarkedd, jotta pienikin palveluntuottaja tai

jalostaja voi saada tuotteilleen lisaé nakyvyytta ja myyntia.

3.4 Yritystukien hakeminen ja neuvontapalvelut

Yritystukien hakemiseen liittyvda yleisneuvontaa saa tarvittaessa monesta
paikasta internetista, kuten Yritys-Suomi-sivustoilta, elinkeinoviranomaisten
omilta internet-sivuilta tai ELY-keskuksen sivuilta. Yritystoiminnan aloittamiseen
ja kehittdmiseen liittyvid neuvontapalveluja on myds mahdollista saada
puhelimitse, jolloin soittaja ohjataan oman lahialueensa vastaaviin
neuvontapalveluihin tai yritystoiminnasta kiinnostunut voi itse kayttaa sahkaoista
yritysneuvonnan palvelua Oma Yritys-Suomi -palvelussa. (Yritys-Suomi.fi,
2014)

Myos alueelliset elinkeino- ja kehittamiskeskukset, TE-toimistot sek& paikalliset
Leader-toimintaryhmat antavat tietoa yritystuista. Julkisilla varoilla rahoitettavaa
henkilokohtaista neuvontaa yritystukien hakemisen osalta on mahdollista saada
kuntien yrityspalveluiden ja Leader-toimintaryhmien kautta. YKksityista,
maksullista neuvontaa ja apua tukihakemusten tayttdon antavat esimerkiksi

ProAgria Keskusten yritysneuvojat kautta maan.

Maa- ja metsatalousministerion yllapitama Maaseutu.fi —portaali on yksinomaan
keskittynyt viestimdan, tiedottamaan ja markkinoimaan Manner-Suomen
maaseudun kehittAmisohjelman tarjoamista rahoitus- ja
yhteistydmahdollisuuksista. Sivusto esittelee laajasti koko maaseutuohjelmaa ja
maaseudun kehittamistyotéa seka tuloksia, joita maaseudun

kehittamisrahoituksen kautta on saatu. (Maaseutu.fi, 2014)



17

Euroopan maaseudun
kehittamisen maatalousrahasto:
Eurooppa investoi maaseutualueisiin.

The European Agricultural Fund

for Rural Development:
Europe investing in rural areas

Elinkeino-, likenne- ja
ymparistokeskus

Kuva 1. Manner-Suomen maaseudun Kkehittdmisohjelmaan liittyvid logoja, joita kaytetdan
ohjelmasta rahoitettujen hankkeiden viestinnassa.

Kuvassa 1. on esitelty erilaisia logoja, jotka markkinoivat Manner-Suomen
maaseudun kehittdmisohjelmaa ja joista voi paatellda, ettd hanke on saanut
julkista rahoitusta. Traktorirenkaan jattamaa jalkea muistuttava logo on Manner-
Suomen maaseudun kehittdmisohjelman tiedottamiseen ja viestintdan liittyva
logo. ELY-keskuksen logo nakyy aina, kun yritys tai yhteisé on saanut tukea
suoraan ELY-keskuksesta maaseutuohjelman rahoituksena. Leader-logoa
kaytetaan silloin, kun hanke on saanut Leader-toimintaryhm&n myontaméaa

hanke- tai yritystukea.
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4 YRITYSTUKIEN VAIKUTTAVUUDEN TUTKIMINEN

Tassa opinnadytetydssa tutkitaan miten julkisista varoista myoOnnetty tuki on
vaikuttanut Varsinais-Suomessa maaseudun elintarvike- ja matkailualan
mikroyrityksiin, ja onko yritystuella saavutettu ne tavoitteet, joita viranomaiset
ovat tukien myontamisen yhteydessa edellyttdneet hakijalta. Yritystukien

vaikuttavuutta tutkitaan kvalitatiivisella eli laadullisella menetelmalla.

4.1 Sahkoinen kysely ja haastattelut

Elintarvike- ja matkailualan yrityksille, jotka olivat saaneet Varsinais-Suomen
ELY-keskuksesta  yritystukipdatbksen vuosina 2008-2013, lahetettiin

sahkopostia ja heita pyydettiin vastaamaan sahkoiseen yritystukikyselyyn.

Kysymyksenasettelussa pyrittiin siihen, ettd kysely on yritystukien kriteerien
mukainen eli kyselyn validiteetti on hyva ja kyselyn kautta saatuja vastauksia
voidaan pitaa luotettavina mittareina yritystukien vaikuttavuuteen. Yrittgjilta
kysyttiin muun muassa yritystukien vaikutusta liikevaihtoon ja investointien
toteutumiseen. Heitd pyydettin my6s arvioimaan yritystukien yleista

vaikuttavuutta yritystoimintaan ja tyollisyyteen. Kyselylomake on liitteena 1.

Tutkimuksessa haastateltiin kahta yritystukea saanutta yrittdjaa ja Varsinais-
Suomen ELY-keskuksen maaseutuosaston edustajien kanssa kaytiin |api

kyselyn tuloksia. Haastattelut tdydensivat tutkimuksesta saatuja tuloksia.
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4.2 Tutkimusotos

Kysely lahetettin sahkopostitse 58 varsinaissuomalaiselle, maaseudulla
toimivalle elintarvike- ja matkailualan yritykselle, joille oli mydnnetty yritystukea
vuosien 2007-2013 aikana Maaseuturahastosta yhteensa 70 erilliseen
hankkeeseen (taulukko 1).

Taulukko 1. Yrityskyselyyn vastanneiden yritysten seka elintarvike- ja matkailuhankkeiden
maara.

Lahetetyt Yhden Kahden Kolmen Yritystukea Saatujen
sahkopostit hankkeen hankkeen hankkeen saaneiden vastauksien
elintarvike- ja yrityksia yrityksia yrityksia elintarvike- ja maara
matkailualan matkailuhankkei
yrityksiin den maara

yhteensa
58 kpl 47 kpl 9 kpl 2 kpl 70 kpl 21 kpl

Kyselyyn vastasi 21 yritysta, joten vastausprosentti oli 36 %. Vastanneista noin
puolet oli elintarvikeyrityksia ja toinen puoli vastanneista oli matkailuyrityksia.
Muutama yritys toimii oman ilmoituksensa mukaan seka elintarvike- etta

matkailualalla.

Opinnaytetyohon liittyvaa tutkimusta voidaan pitda luotettavana, koska
vastauksia saatiin suhteellisen hyva maara, vastausprosentti oli hyva.
Vastaukset annettiin taysin anonyymisti. Vastaajat antoivat itse avoimissa
kysymyskohdissa tarkennettuja tietoja yritystukien hakuprosessista ja tukien
vaikutuksista. Osassa vastauksista kay ilmi, etta yrittajélle itselleen ei aina ole
selvd, onko h&n saanut yritystoimintaansa investointi- vai kehittamistukea.
Lomakkeen kussakin kysymyksessd sai vastata useampaan annettuun

kohtaan.
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4.3 Yritystukikyselyn vastaukset ja niiden analysointia

Kysymys 1. Mika on yrityksenne toimiala?

Vastaajien maara oli 21, mutta osa yrityksista on vastannut kuuluvansa seka

matkailu- ettd elintarvikeyrityksiin. (Kuvio 2)

Vastaajien maara

0 1 2 3 4 = G 7 =3 4 10

a) Matkailu
Ix) Elirtarvikkeiden jatkojalostus

c) Muu toimiala, kerro mika

Kuvio 2. Miké& on yrityksenne toimiala?

Muut toimialat, joita vastaajat ovat ilmoittaneet edustavansa, ovat juhlapalvelut,
elamys- ja kokouspalvelut, maatalous ja polttopuiden myynti. Voidaan todeta,

ettd padosa vastaajista edustaa matkailuun liittyvia toimialoja.

Kysymys 2. Milloin yritystoimintanne on alkanut?

Vastaajista 18 oli ilmoittanut yritystoiminnan aloittamiseen liittyvan ajankohdan,
joka vaihteli vuosien 1981-2013 valilla ja heista 11 yritysta ilmoitti aloittaneensa

yritystoimintansa 2000-luvulla.
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Kysymys 3. Mihin tarkoitukseen teille on mydnnetty yritystukea?

Tutkimukseen vastanneiden yritysten osalta eniten oli kaytetty investointitukea
yrityksen laajentamisen yhteydessa tapahtuviin investointeihin. Yrityksen
kehittamiseen tai ensimmaisen ulkopuolisen tydntekijan palkkaamiseen tukea ei

ollut vastaajien hankkeissa kaytetty paljon. (Kuvio 3.)

Vastaajien méaara

o1 2 3 4 5 6 §¥ 8 9 10 1 12 13 14 13

a) Yritystoiminnan alotusvaiheen
investointeinin (investointiuki)
I} Yritystoiminnan laajentamisen
yhteydessa investointeihin
{investointituki)

c) Ensimmaizen tyéntekijan
palkkaamiseen (kaynnistystuki)

d) Yrityksen kehittdmiseen
(kehittdmistuki)

&) Muu tukimuoto, mikd

Kuvio 3. Mihin tarkoitukseen olette hakeneet ja teille on myonnetty yritystukea?

Yritystukien hakuprosessissa investoinnit ja kehittdminen erotellaan toisistaan
eri tukityypeiksi. Vastauksista voidaan kuitenkin paatelld, ettd useampi yrittdja
kokee investointituen myos yrityksen kehittdamistueksi, mik& on ymmarrettavaa,
koska liiketoiminnallisesti ajatellen investointi tukee aina myds yrityksen

kehittymista.
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Kysymys 4. Onko yrityksenne liikevaihto muuttunut yritystuen
myontamisen vaikutuksesta?

Kun kysyttiin yritystuen vaikuttavuuden arviointia yritykseltd itseltaan, niin
kyselyyn vastanneiden mukaan yrityksen liikevaihto oli lisdantynyt yritystuen
vaikutuksesta, naita vastaajia oli 14 eli 67 %. Vain kaksi vastaajista eli alle 10 %
oli sita mieltd, ettd saadulla yritystuella ei ole ollut merkitysta heidan

liketoiminnalleen. (Kuvio 4.)

Vastaajien maara

o1 2 3 4 5 &6 7 88 8 10 11 12 13 14

a) Kylla, yrityksemme likevaihto on
lisdantynyt yritystuela tehtyjen
toimenpiteiden ansiosta.

I} Ei, yritystuella tehtyjen
toimenpiteiden ansiosta

likevaihtomme ei ole merkittavasti
Lttt

c) Writystoimintamme on padttynyt.

o) Muu vaikutus, miks:

Kuvio 4. Onko yrityksenne liikevaihto muuttunut yritystuen mydntamisen vaikutuksesta?

Muu  vaikutus-kohdassa  yrittdjat ilmoittavat seuraavia  vaikutuksia
yritystoiminnassaan:

e ’toiminnan tehostaminen ja sitd kautta kasvukyky parantunut”

o iikevaihto on hieman noussut, mutta ei ole yritystuen ansiosta noussut”
o ’liiketoiminta on k@ynnistynyt”

o ’laitteiden ja koneiden uusiminen”
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Kysymys 5. Jos olette kayttaneet neuvontaa yritystukihakemuksen ja

maksamishakemuksen tekemiseen, mista saitte neuvontaa?

Vastaajista suurin osa on ollut suoraan yhteydesséa ELY-keskukseen ja nayttaa
siltd, etta lahes kaikki hakijat ovat tarvinneet jotain neuvontaa hakuprosessin
aikana. Vain 3 vastaajaa eli 14 % ilmoittaa, ettd he eivat ole tarvinneet

ulkopuolista neuvontaa. (Kuvio 5)

Vastaajien maara

a) Kehittamiskeskuksesta tai oman
kunnan yritysneuvojatta

) Leader-ryhman tyéntekijéita

c) Ely-keskuksesta

) Tiltoimistosta

&) Muu neuvontalpalvelu), mika

) En ale tarvinnut
neuvortapalveluja

Kuvio 5. Mista saitte neuvontaa?

Vastaajista osa ilmoitti kayttaneensa muita neuvontapalveluita. He ovat
maininneet kayttdneensa neuvontaan Yrityspalvelukeskus Potkuria, ProAgria
Farman palveluita ja yksityisen yrityskonsultin palveluja. Kehittdmiskeskukset
ovat paasaantdisesti kuntien omistamia kehittamisyhtioitd tai -yhdistyksia,
joiden tehtavana on toimia kuntien elinkeinotoiminnan edistdjind ja neuvonnan
rooli on kehittdmiskeskuksissa tarkea myods yritystukien osalta. Kyselyyn
vastanneet ovat antaneet taman kysymyksen osalta myos palautetta
neuvontapalveluiden laadusta ja todenneet, ettd ilman neuvontaa ei tukea olisi

tullut haettua tai tukihakemusta ei olisi osattu tayttaa ilman neuvontaa.
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Kysymys 6. Miten arvioitte  yritystuen  vaikutusta  omaan
yritystoimintaanne?

Vastaajista suurin o0sa vastasi, etta yritystuki oli vaikuttanut omaan
yritystoimintaan ratkaisevasti, koska yritystuen vaikutuksesta pitkdan
suunnitellut investoinnit tulivat mahdolliseksi (13 vastausta eli 62 %) ja toisaalta
yritystoiminnan aloittaminen onnistui paremmin yritystuen myoéntamisen
ansiosta (viisi vastausta eli 24 %). (Kuvio 6.)

Vastaajien maara

] 1 2 3 4 ] & 7 a 8 10 1 12 13

a) Writystoiminnan alottaminen
onnistui yritystuen ansiosta
paremmin kuin iiman yrivystukea.

by ity stuki mahdollisti
investoinnin, jota olimme
suunnitellest pitk3an.

c) ritystuki vaikutti sihen, ettd
toimintamme laajeni ja voimme
palkata lisda tydvoimaa.

o) Oma liketoimintacsaamiseni on
lisdantynyt yritystuen myéta.

&) Yritystuella on ollut vaikutusta
yhteistyén lisdantymiseen muiden
yritysten ja yrittdjien kanssa.

) Emme olisi tehneet investointeja
tai palkanneet lisda tydvoimaa
iiman yritystukea.

o) Yritystuki ei ole vaikuttanut
yritystoimirtaamme juuri mitenkaan.

) Muu asia yritystuen
vaikuttavuudesta:

Kuvio 6. Miten arvioitte yritystuen vaikutusta omaan yritystoimintaanne?

Vastaajat olivat tdssa kohdassa avoimessa vastauksessaan Kkertoneet
yritystukien vaikuttavuudesta myos seuraavaa:

o "Tamén tyyppisen yrityksen yl6s nostaminen on niin hidas, ettd ilman tukia olisi ollut
raha-asiat TODELLA huonosti. Tukien tuleminen auttoi aina eteenpain!”

e ’“Hakemisesta aiheutuneet kulut olivat suurempia kuin itse tuki”.

e ’Helpotti laskujen maksussa, tuki tuli todella pitkalla maksatusajalla”.
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Tama kysymyksen perusteella voidaan paatelld, ettd yritystuen saaminen
vaikuttaa my0s yrittajan liketoimintaosaamisen lisdantymiseen.
Yritystukinakemuksen yhteydessa yrittdjan pitda laatia hakemuksen liitteeksi
liketoimintasuunnitelma ja arvioida liiketoiminnan tulevaisuutta, kehittymista,
kannattavuutta ja rahoituksen riittavyytta. Kun yrittdja itse on selvilla yrityksensa
taloudellisista tunnusluvuista, niin yrityksen liiketoiminnan muutoksia pystyy

seuraamaan paremmin ja tarvittaessa reagoimaan niihin nopeasti.

Kysymys 7. Yritystukien vaikuttavuus yleisesti ja miten arvioitte tukien

merkitysté tulevaisuudessa?

Yritystukien vaikuttavuus on vastaajien mielesta merkittava. Vastaajista 62 %
on sita mieltd, etta yritystuet vaikuttavat positiivisesti yrityksen liiketoiminnan
kehittamiseen ja yrityksen menestykseen. Vastaajista 52 % mukaan yritystukien
avulla syntyy pysyvia tyopaikkoja maaseudulle ja vastaajat ovat myos sité
mieltd, ettd ilman yritystukea olisivat monet maaseudun palvelut jaéneet

syntymatta. (Kuvio 7)

Yrittgjat toivovat lisaa viranomaisten suoria yhteydenottoja yrityksiin, jotta
hakuprosessin aikana yhteistyd sujuisi ja yrittdjat osaisivat suhtautua
esimerkiksi  yritystukihanketta  kohtaaviin  viivytyksiin  paremmin. Nyt
palautteessa on monesti mainittu viivAstyneiden viranomaisaikataulujen
haitanneen yrityksen talousasioissa, kun maksatuksia on odotettu kauan.
Viranomaisten antamalla ajankohtaisella tiedotuksella voitaisiin tehda
yritystukiprosessia kaikille osapuolille miellyttivammaéksi ja aikaa vievat puhelin-

ja sahkopostitiedustelut jaisivat siten vahemmaksi.
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Vastaajien maara

0 1 2 3 4 4 G ¥ g 2 10 11 12 13

a) ritystuet auttavat mikroyritysta
alkuun liketoiminnassa tai sen
lagjentamisessa ja vakuttavat

sihen, ettd uusia menestyv ...

k) Yrittdjian oma
liketoimintaosaaminen lisdantyy,
koska yritystukien hakemisen
yhteydessd on paneudutta...

c) Yritystukien avulla on luctu lisda
pysyvid tydpaikkoja maaseudulle.

o) ritystukien avulla on luctu
uusia palveluja ja tuctteita, joita i
olisi syntynyt ilman julkista tukea.

&) Yritystukien hakemisessa on
likaa alueslizia hakukriteereita ja -
ehtoja. Kerro mita pidat turhina
ehtoina:

) rittajien pitisi saada lisaa
tiedotusta ja neuvontaa
yritystukien hakemiseen littyen.

o) Kerro, mikd olisi mielestasi
paras tapa tiedottaa yritystukien
hakemisesta?

h) fritystuet eivat vaikuta
mitenk&an maaseudun
elinvoimaisuutesn ja tydpaikkojen
maaraan.

i) Ajon jatkossa hakea vastaavia
yritystukia, jos se vain on
mahclollista.

i) En aio hakea enaa yritystukia.

Kuvio 7. Yritystukien vaikuttavuus ja tukien merkitys

Vaikka yritystukien osalta hakijat ovat kokeneet my6s negatiivisia asioita, niin
iso osa yrittajistd olisi valmis kuitenkin hakemaan yritystukia uudelleen, jos

tarvetta ilmenee ja yritystukia on tulevaisuudessa haettavissa.



27

Kysymys 8. Anna palautetta ja terveisia yritystukiin liittyen

Kyselyyn vastaajista osa antoi palautetta avoimena vastauksena ja sita tuli
kiitettdvan paljon. Yritystukiin liittyen tuli muutamia positiivisia kommentteja ja
kiitoksia, mutta eniten palautteessa tuotiin esille hakijoiden negatiivisia

kokemuksia yritystukiin liittyen.

Negatiivinen palaute koski paasaantoisesti yritystukien hakemiseen ja
maksamiseen liittyvia paperit6itd, ohjeistuksia ja pitkid odotusaikoja. Toisaalta
yrittéjat kokevat, etta he tulevat kohdelluksi eriarvoisesti juuri Varsinais-Suomen
ELY-keskuksen alueella.

Tassa alla on poimittuna muutamia kyselyyn vastanneiden avoimia

kommentteja:

e "Tuen haku- ja maksatusohjeet olivat niin vaikeaselkoisia, etta tukea ei saatu
alkuvaiheen tarpeeseen, vaan vasta pitkdn ajan kuluttua perustamisesta”.

e  Erittdin huono ja jdykkéa systeemi. Kun tukea olisi tarvittu, meni maksatukseen vielé
useita kuukausia aikaa. Varsinais-Suomen ely ei todenn&kdisesti edes maksa
kaikkea rahaa mitd yrityksellamme on myodnnetty, ainakin véliaikatiedot poikkeavat
tukipaatoksesta. Hyva ettei koko yritystoiminta kaatunut tdhan, onneksi pankki tuli
apuun kun elyn maksatukset viipyvat. Negatiivinen kokemus, ja muilta yrittajiltd on
kuulunut vastaavaa palautetta, moni ei viitsinyt edes hakea tukia Varsinais-Suomen
Elyn jaykkyyden vuoksi.”

e "Tuen haku- ja maksatusohjeet olivat niin vaikeaselkoisia, ettd tukea ei saatu
alkuvaiheen tarpeeseen, vaan vasta pitkédn ajan kuluttua perustamisesta.”

e ’Yritystukien maksatus Turussa tekee paatoksia, jotka eivat ole linjassa muun maan
ja Maaseutuviraston ohjeistuksen kanssa. Maksatuksen viranomaisten toiminta ei
vastaa ELY-keskuksen arvoja asiakaslahtdisyydestd. Turusta en aio enda hakea
tukea, vaan siirrdn yrityksen toimintaa yritysmyonteisemmalle alueelle
Pirkanmaalle.”

e ’Leader rahoitus on liian pienté ja raha nédissé ryhmissé sidotaan liian aikaisin koko
toimintakauden kestolta. Tieto ei ole niin patevaa kuin ELY-keskuksissa suoraan.
Byrokratiaa voisi vield hieman keventad; lomakkeissa turhan tarkkoja kysymyksia.
Kustannuslaskelmien tekoon pitdisi saada asiantuntevampaa ja o0saavaa

henkilostééd avuksi.”
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"Tuen hakeminen ja erityisesti maksaminen on hyvin byrokraattinen ja tarkka
prosessi. Esimerkiksi se, mitéd kustannuksia voidaan tuen piiriin hyvaksya menee
vahan turhan tarkalle (mm. 1-10 € hankinnat, joita tarkalla kammalla haettiin
kuiteista) ja kuittien lapikdymiseen menee todella paljon aikaa yrittajalta, jonka
pitéisi keskittya liiketoimintaan.”

"-- terveisid investointitukihakemusten vastaanottajalle / Kkasittelijalle seka
hakemuksen loppuselvittelijélle maksatuspuolelle asianmukaisesta  ja
ymmartavaisestd toiminnasta, kunhan muukin taho olisi samaa sorttia hénen
kanssaan, niin asiat toimisivat edes jossain maarin kuten pitaisi ---”

“Kiitoksia yhteistydsta joka tapauksessa!”
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5 TUTKIMUKSEN JOHTOPAATOKSET

Opinnaytetyon tavoitteena oli tutkia vaikutuksia ja kokemuksia, joita
maaseutuyrittdjat ovat saaneet yritystukien hakuprosessin johdosta. Kyselyn ja
haastattelujen perusteella voidaan todeta, ettd yritystukien kautta saadut
vaikutukset yritystoimintaan ovat kuitenkin positiivisia, vaikka monelle yrittgjalle
on tullut myds mutkia matkaan yritystukien paperitbissa ja paatosten
odotteluissa.

Varsinaissuomalaisille elintarvike- ja matkailualan mikroyrityksille, jotka ovat
tdssd tutkimuksessa mukana, on Varsinais-Suomen Hankeverkon tilaston
mukaan myonnetty Maaseuturahastosta julkista yritystukea yhteensa noin 4,1
miljoonaa euroa. Pienimmat yrityksille mydnnetyt yritystuet ovat olleet vahan yli

1.000 euron tukia ja suurimmat tuet ovat olleet yli 100.000 euroa.

Myonnettyjd  yritystukia on  kaytetty p&asaantdisesti  yritystoiminnan
aloittamiseen tai laajentamiseen liittyviin investointeihin. Kyselyyn vastanneista
yrittajistd suurin osa olisi toteuttanut yritysinvestoinnit supistettuina, tai he
olisivat jopa jattdneet investoinnit tekemattd, jos he eivat olisi saaneet
yritystukea. Yritystuella on siis ollut oleellinen vaikutus yrityksen toimintaan ja

sen tulevaisuuteen.

Yritystoiminnan kehittdmiseen tarkoitettua yritystukea on Varsinais-Suomessa
kaytetty vahan suhteessa muihin myonnettyihin yritystukiin, mika saattaa
osaltaan johtua siita, ettd kyselyssd mukana olleille elintarvike- ja
matkailuyrittdjille on ollut runsaasti tarjolla laajoja, yleisid elinkeinollisia
toimialahankkeita. Naiden hankkeiden toimenpiteilla on voitu tarjota apua
mikroyritysten kehittamistarpeisiin. Elinkeinolliset kehittamishankkeet ovat myds
edistaneet mikroyritysten verkostoitumista ja auttaneet esimerkiksi yritysten
tuotekehityksessa yhteisten koulutusten, opintoretkien ja

ammattilaistapaamisten kautta.

Tehdyn tutkimuksen mukaan voidaan todeta, ettd myodnnetty yritystuki on

auttanut maaseutuyritysten liiketoiminnan kehittymisessa ja siltd osin myds
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Manner-Suomen maaseudun kehittdmisohjelman 2007-13 tavoitteet toteutuvat.
Kyselyyn vastanneet yritykset ovat kayttdneet tukea maaseudun
kehittamisohjelmien kriteerien mukaisesti, eli tuki on ohjautunut niihin yrityksiin
ja toimenpiteisiin, jotka ovat olleet valtakunnallisen ja maakunnallisen
maaseutuohjelman kohteena ja tavoitteena. Julkisista varoista myonnettya
yritystukea on siis kaytetty suunnitelmien mukaisesti.

Taman opinndytetydn yksi johtopaatds on, ettd maaseudun kehittamiseen
tarkoitetut yritystuet toteutuvat odotusten mukaisesti, mutta maaseutuohjelman
toteutus ei ole kuitenkaan kokonaisuutena taysin onnistunut Varsinais-Suomen
osalta. Kyselyssda saatujen vastausten perusteella yrittdjat antavat
hakumenettelyistd melko paljon negatiivista palautetta viranomaisille. Yrittajat
kokevat erityisesti pitkat kasittely- tai maksuajat yritystukien suurimpina
haittapuolina. Myds hakemusten tukiohjeet ja paperityét koetaan

vaikeaselkoisiksi.

Ohjelmaa hallinnoivien viranomaisten pitda ottaa vakavasti mietintaan se, etta
kyselyissd ja haastatteluissa ilmi kayneiden negatiivisten asioiden
parantamiseksi myo6s tehtdisiin  kdytanndssa jotain. Tukihakemusten
viivytyksista johtuvat haitat yrityksille ovat ainakin osittain olleet viranomaisten
tiedossa, joten hakijoille suunnattuun ajankohtaiseen tiedottamiseen pitaa
kiinnittdd huomiota enemman, jotta yhteistyd sujuisi jatkossa paremmin.
Viranomaisten sahkopostitse antamat tiedonannot viivastyksista yritystukien
hakemiseen ja maksamiseen liittyen olisivat yrittdjien mielesta tervetulleita.
Tiedotuksen osalta yrittajat arvioivat, etta yksildllinen tiedotus on parempi keino

viestia kuin yleisotilaisuudet, joihin yrittdjilla ei ole niink&an aina aikaa osallistua.

Kyselyyn vastanneista yrittdjistd suuri osa ilmoittaa kuitenkin, ettd he aikovat
hakea yritystukea mahdollisesti uudestaan, jos on tarvetta uusille
investoinneille. Todenndkdista myods on, ettd uudella rahoituskaudella vuosina
2015-2020 maaseudun yritystuet sailyvat samantyyppisind kuin nykyiset tuet

ovat olleet.



31

Varsinkin tiukan taloustilanteen aikana yritystukien kayttoon liittyy negatiivisia
mielikuvia, ja joskus yritystukia pidetaan jopa julkisen rahoituksen tuhlaamisena.
Yritystukien vaikutus uusien palveluiden ja tydpaikkojen syntymiseen
maaseudulle on kuitenkin merkittavaa. Oikein sijoitettu julkinen tuki tuo sijoitetut
eurot korkojen kera takaisin. Yritystukien positiivisista vaikutuksista pitéisi
kertoa julkisuudessa enemman esimerkiksi referenssein. Siten voidaan
vaikuttaa kaikkien suomalaisten mielikuviin siitd, miten elinkeinoelamaa tukevat

julkiset verkostot ja rahoitukset toimivat.
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LITTEET

Liite 1. Kyselylomake yrityksille

Yritystukien vaikuttavuus Varsinais-Suomessa -kysely yrittjille 2014
Arvoisa yrittdja,

Olen tekeméssa tradenomiopintoihin ja opinnaytetydhoni kuuluvaa kyselya
varsinaissuomalaisille elintarvike- ja matkailualan yrityksille, jotka ovat saaneet ELY-keskuksen
tai Leader-toimintaryhmien kautta mydnnettya yritystukea rahoituskauden 2007-2013 aikana.
Opinnaytetyosta ja kyselysta saatavat tulokset luovutetaan myos Varsinais-Suomen ELY-
keskuksen ja Leader-ryhmien kayttoon.

Pyydan ystavéllisesti, etta vastaatte tdssa lomakkeessa oleviin kysymyksiin, joita on yhteensa 8
kpl. Jokaisessa kysymyskohdassa on annettu vaihtoehdot valmiiksi ja voitte myds vastata
vapaasti omin sanoin, jos siltd tuntuu. Vastaajia ei yksiloida erikseen, vaan jokainen vastaa

kyselyyn anonyymisti ja tuloksia kasitelladan yhtena kokonaisuutena. Vastausten analysointia
tehdaén myos toimialojen mukaan.

Kyselyn tarkoituksena on saada tietoa ja ndkemysta siitd, miten myonnetty yritystuki on
vaikuttanut varsinaissuomalaisen mikroyrityksen toimintaan ja menestykseen. Tarkeitd tietoja
ovat myos yritystukien hakemiseen ja maksamiseen liittyvat asiat, eli onko jatkossa
parannettavaa esimerkiksi tukien kasittelyssa, neuvonnassa ja tiedottamisessa.

Uusi rahoituskausi on alkamassa todennakdéisesti vuoden 2015 alussa, joten taman kyselyn
tietoja kaytetdan mahdollisuuksien mukaan hyoddyksi my6s uuden kauden yritystukien
hakuprosessissa Varsinais-Suomessa.

Vastausaikaa kyselyyn on 7.4.2014 asti.

Toivottavasti teilla on aikaa vastata kyselyyn ja siten vaikuttaa omalta osaltanne yritystukien
sujuvaan hakemiseen ja hallintoon jatkossa.

Kiitos vastaamisesta.
Yhteistyoterveisin
Taina Simola

taina.simola@students.turkuamk.fi

KYSYMYKSET
1. Mik& on yrityksenne toimiala?
a) Matkailu

b) Elintarvikkeiden jatkojalostus
¢) Muu toimiala, kerro mika :

2. Milloin yritystoimintanne, johon olette saaneet yritystukea, on alkanut?

Lis&da vuosi :
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3. Mihin tarkoitukseen olette hakeneet ja teille on mydnnetty yritystukea?

a) Yritystoiminnan aloitusvaiheen investointeihin (investointituki)

b) Yritystoiminnan laajentamisen yhteydessa investointeihin (investointituki)
¢) Ensimmaéisen tyontekijan palkkaamiseen (kaynnistystuki)

d) Yrityksen kehittamiseen (kehittamistuki)

€) Muu tukimuoto, mika

4. Onko yrityksenne liikevaihto muuttunut yritystuen myontamisen vaikutuksesta?

a) Kylla, yrityksemme liikevaihto on lisaéntynyt yritystuella tehtyjen toimenpiteiden ansiosta.

b) Ei, yritystuella tehtyjen toimenpiteiden ansiosta liikevaihtomme ei ole merkittavasti muuttunut.
c) Yritystoimintamme on paéattynyt.

d) Muu vaikutus, mika:

5. Jos olette kayttaneet neuvontaa yritystukinakemuksen ja maksamishakemuksen tekemiseen,
niin mista saitte neuvontaa?

a) Kehittamiskeskuksesta tai oman kunnan yritysneuvojalta
b) Leader-ryhman tydntekijoilta

c) ELY-keskuksesta

d) Tilitoimistosta

€) Muu neuvonta(palvelu), mika:

f) En ole tarvinnut neuvontapalveluja

6. Miten arvioitte yritystuen vaikutusta omaan yritystoimintaanne?

a) Yritystoiminnan aloittaminen onnistui yritystuen ansiosta paremmin kuin ilman yritystukea.

b) Yritystuki mahdollisti investoinnin, jota olimme suunnitelleet pitkaan.

¢) Yritystuki vaikutti siihen, ettd toimintamme laajeni ja voimme palkata liséa tyévoimaa.

d) Oma liiketoimintaosaamiseni on lisdantynyt yritystuen myota.

e) Yritystuella on ollut vaikutusta yhteistyon lisdantymiseen muiden yritysten ja yrittdjien kanssa.
f) Emme olisi tehneet investointeja tai palkanneet lisda tydvoimaa ilman yritystukea.

g) Yritystuki ei ole vaikuttanut yritystoimintaamme juuri mitenkaan.

h) Muu asia yritystuen vaikuttavuudesta:

7. Yritystukien vaikuttavuus yleisesti ja miten arvioitte tukien merkitysté tulevaisuudessa?

a) Yritystuet auttavat mikroyritystéa alkuun liikketoiminnassa tai sen laajentamisessa ja vaikuttavat
siihen, etté uusia menestyvia yrityksia perustetaan lisaa.

b) Yrittdjdn oma liiketoimintaosaaminen lisééntyy, koska yritystukien hakemisen yhteydesséa on
paneuduttava tarkemmin oman yrityksen talouteen ja liiketoimintasuunnitelmiin.

c) Yritystukien avulla on luotu lisdé pysyvia tydpaikkoja maaseudulle.

d) Yritystukien avulla on luotu uusia palveluja ja tuotteita, joita ei olisi syntynyt ilman julkista
tukea.

e) Yritystukien hakemisessa on liikaa alueellisia hakukriteereitd ja -ehtoja. Kerro mitd pidat
turhina ehtoina:

f) Yrittdjien pitéisi saada lisda tiedotusta ja neuvontaa yritystukien hakemiseen liittyen.

g) Kerro, mika olisi mielestasi paras tapa tiedottaa yritystukien hakemisesta?

h) Yritystuet eivat vaikuta mitenkdan maaseudun elinvoimaisuuteen ja tydpaikkojen maaraan.

i) Aion jatkossa hakea vastaavia yritystukia, jos se vain on mahdollista.

j) En aio hakea enéaa yritystukia.

8. Laheta terveisia ja palautetta yritystukiin liittyen:



