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The Further Qualification for Chiropodists is a competence-based qualification for adults. Many of
those who have graduated with the Further Qualification for Chiropodists act as entrepreneurs. The
Ministry of Education has composed the aims for vocational education and training (VET) until the
year 2015. The purpose of these aims was to integrate entrepreneurship into all vocational qualifi-
cations. The purpose of this thesis was to examine what kind of entrepreneurship skills are needed
from a person who acts as an entrepreneur within the chiropody branch. Other purposes were to
improve the preparatory training for the Further Qualification for Chiropodists, to strengthen the
entrepreneurship training within the Jamsa College and to increase candidates’ entrepreneurship
skills.

The thesis was implemented as a qualitative study in which the data was collected by using an e-
questionnaire. The questionnaire focused on those chiropody branch entrepreneurs who had grad-
uated from the Jamsa College during 2008-2013. The main focus was on their opinions about how
the preparatory training for the Further Qualification for Chiropodists and its entrepreneurship
training could better meet the demands of working life. The material was analyzed by using content
analysis.

The results indicated that the amount of practical work in the various treatment environments had
to be increased and that there was a need to extensively utilize the various educational environ-
ments that the Jamsa College offers. The ideas for improving entrepreneurship training already
during the chiropody studies included the following: founding a cooperative, a virtual compa-
ny/society or a mini company. The teachers’ practical skills were considered important, in other
words, those who practiced chiropody should be tutors during the work practice periods. Some
respondents found it important to organize meetings for chiropody entrepreneurs in order to give
them an opportunity for more information about entrepreneurship. In the future the significance of
the pedagogical cooperative Pegasos run by the Jamsa College should be examined from the per-
spective of entrepreneurship training.
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1 Hyvinvointialan yrittajana

Yritystoiminnalla on Suomessa varsin suuri kansantaloudellinen merkitys. Menes-
tyakseen Suomi tarvitsee yrittdjamaista tyon tekemista ja yrityksia. Tassa opinndyte-
tydssa hyvinvointialan yrittdjyydella tarkoitetaan sosiaali- ja terveys alalla harjoitet-
tavaa yritystoimintaa. Tallaisia yritystoimintamuotoja ovat esimerkiksi terveyden-
hoidollinen jalkahoito, hieronta, pienet sairaanhoidolliset palvelut, hoitotoimenpi-
teet, lddkehoito, ennaltaehkaiseva terveysneuvonta ja ohjaus. (Heiskanen & Jump-

panen & Trask 2007, 5, 9-10.)

Tulevaisuudessa kysynta hyvinvointialan palveluista lisaantyy, samoin yritysrakenne
monipuolistuu. Yksityisten palveluiden laatua, yrittdjien osaamista ja ammattitaitoa
arvostetaan. Vuodesta 2000 lahtien uusien yritysten maara on ollut jatkuvassa nou-
sussa. Alalle on syntynyt uusia yrittdjia ja tdyden palvelun tavarataloja, jolloin kaikki
palvelut saadaan saman katon alta. Kysynta erityisesti terveyspalvelujen tuottajista ja
osaajista kasvaa, kun vaesto ikdantyy. My0s sairauksien moninaisuus lisdantyy. Hy-
vinvointialan yritystoimintaa tulisi suunnata laajemmalle toiminta-alueelle eika pel-
kdstdadan oman kunnan alueelle. Verkostoituminen muiden jalkojenhoidon yrittdjien

eli kilpailijoiden kanssa nahdaan tarkeana. (Heiskanen & ym. 2007, 5, 9-10.)

Opetus- ja kulttuuriministerid on linjannut suomalaisen koulutuksen kehittdmisessa
yrittdjyyskasvatuksen tarkedksi kohteeksi. Tulevaisuudessa ammatillisen koulutuksen
kehittamisen painopistealueena kaikissa tutkinnoissa on yrittdjyyskasvatuksen vah-
vistaminen. Ammattitutkinnoissa tavoitteena on lisata tutkinnon suorittajien yritta-
jyysosaamista ja yrittdjyysvalmiuksia seka kehittda ammatillista lisdkoulutusta. (Ope-

tus- ja kulttuuriministerié 2009; Opetushallitus, 2010.)

Euroopan komissio on antanut omat suosituksensa koulutuksen suunnitteluun ja
kehittamiseen. Niiden mukaan yrittdjamadinen asenne ja kdyttaytyminen tulee ottaa
huomioon. Yrittdjyys ndhdaan kansalaisten yhtena tarkeimpana avaintaitona. (Eu-

roopan komissio 2009, 10.) Nykyisin suurin osa ammatillisessa koulutuksessa



opiskelleista tyollistyy joko pieniin ja keskisuuriin yrityksiin tai itsendisiksi yrittajiksi.
Yrittdjyys nakyy arjessa ja yrittdjyysosaamista edellytetdan kaikilta. Yrittajyys on siis

osa ammatillista osaamista ja tyon tekemistd. (Suomen Yrittajat 2010, 7.)

Monissa oppilaitoksissa kuten Jyvaskylan koulutuskuntayhtymassa on linjattu yritta-
jyyskasvatus ja yrittdjyys yhdeksi tulevaisuuden koulutuksen kehittdmisen painopis-
tealueeksi. Koulutuskuntayhtyma toteuttaa alueellaan tyéelamaldhtdista koulutusta,
antaa tutkinnon suorittajille valmiuksia yrittajyyteen, tarjoaa osaamisen pdivittamista
seka vahvistaa tydelamayhteisty6ta lisdiamalla monipuolista verkostoitumista. Koulu-
tuskuntayhtyman yrittajyysmallissa yrittdjyyskasvatus on maaritelty sisdisen, ulkoisen
ja omaehtoisen yrittdjyyden kautta, jotka vahvistuvat tutkinnon suorittajan opinpo-

lun aikana. (Jyvaskyldn koulutuskuntayhtymd, Jdmsan ammattiopisto 2014;

www.jao.fi.)

Jamsan ammattiopistossa opiskelee 1200 nuorta ja 2000 aikuista. Ammattiopisto on
toisen asteen oppilaitos, jonka tehtavana on kehittda seutukuntaa tiiviissa yhteis-
tyossa elinkeinoelaman kanssa. Oppilaitoksen tehtavana on tuottaa hyvin menestyvia
tutkinnon suorittajia tydeldman tarpeisiin. Jdmsan ammattiopistossa yrittdjyys nah-
daan tarkeana osana nuorten ja aikuisten koulutusta, jonka he voivat suorittaa henki-
|6kohtaisten opinpolkujen mukaisesti. (Jyvaskylan koulutuskuntayhtyma, Jamsan

ammattiopisto 2014; www.jao.fi.)

2 Opinnaytetyon tavoitteet ja kehittamistehtavat

Taman opinnaytetyon tarkoituksena on selvittda, millaisia yrittajyysvalmiuksia jalko-
jenhoidon yrittdjana tarvitaan ja antaa lisda tietoa sekda ymmarrysta yrittdjyyskasva-
tuksesta ja yrittajamaisesta oppimisesta. Tavoitteena on kehittda jalkojenhoidon

ammattitutkinnon valmistavaa koulutusta ja vahvistaa oppilaitoksen tarjoamaa yrit-

tajyyskasvatusta seka lisata tutkinnon suorittajien yrittajyysvalmiuksia.



Kehittamistehtadvina ovat: 1) selvittaad millaisia yrittajyysvalmiuksia jalkojenhoidon
ammattitutkinnon suorittaneella henkil6lla tulisi olla ja 2) miten jalkojenhoidon yrit-
tajat kehittaisivat jalkojenhoidon ammattitutkinnon valmistavaa koulutusta ja yritta-
jyysopintoja. Opinndytetyon tuloksena syntynyttda materiaalia kdytetaan koulutuksen
kehittamisessa ja opetussuunnitelmatyossa. Tutkintoon rakennetaan tulevaisuudessa
yrittdjyyspainotteinen pedagoginen malli. Yrittdjyyspainotteinen malli tukee tutkin-
non suorittajan sisdisen yrittdjyyden kasvua ja vahvistumista: aloitteellisuutta, itsensa

johtamistaitoa seka tiimityotaitoja. Nama taidot vahvistuvat koko opintojen ajan.

Opetusministerio on laatinut ammatilliselle koulutukselle tavoitteet vuoteen 2015.
Oppilaitosten tulee integroida yrittdjyyskasvatus osaksi opetussuunnitelmien perus-
teita. Ammatillisten perustutkintojen perusteisiin ja ndyttotutkinnon perusteisiin
sisaltyvat yrittajyysopinnot ovat lisdnneet tutkinnon suorittaneiden omaa yritystoi-
mintaa seka kannustaneet yrittdjamaiseen toimintaan toisen palveluksessa. (Ope-

tusministerié 2009, 29.)

Yrittdjyyskasvatus on tutkinnon suorittajan elinikdistd oppimista, jossa yrittdjyysval-
miudet kehittyvat ja tdydentyvat opintojen aikana. Yrittajyyskasvatus on parhaimmil-
laan itsensa johtamista, kykya innovoida uutta, kykya kehittda ammatillisesti itseaan
seka oppia kohtaamaan erilaisia muutoksia (kuvio 1). (Opetusministerio 2009, 29.)
Tassad opinndytetyossa tutkinnon suorittajalla tarkoitetaan aikuisopiskelijaa, joka suo-

rittaa nayttotutkintona jalkojenhoidon ammattitutkintoa.



Myonteisen
asenteen
vahvistaminen

YRITTAJYYS-
KASVATUKSEN
TAVOITTEET

Uuden Tiedon
yrittdjyyden ja
aikaan- taidon
saaminen lisddminen

Kuvio 1. Yrittajyyskasvatuksen tavoitteet (Opetusministerid 2009, 29 muokattu)

Oppilaitokset ovat monien haasteiden edessa. Tulevaisuudessa niilla tulee olla val-
miuksia riskinottoon, kykya uudistua, halua innovoida seka kykya suunnitella ja kehit-
taa koulutusta yhdessa tyoelaman kanssa. Oppilaitosten yrittdjamainen toimintakult-
tuuri on menestystekija, jossa tutkinnon suorittajia aktivoidaan ajattelemaan yritta-
jamaisesti. Yrittajamaisen toimintakulttuurin luominen seka erilaisten oppimisympa-
ristdjen kehittdminen ovat tulevaisuuden haasteita oppilaitoksille. Oppilaitosten ke-
hittdmisen painopistealueina ovat yrittajyyskasvatuksen ja sisdisen yrittajyyden vah-

vistaminen ja lisédminen tutkintoihin. (Walden 2013; Alava 2014.)

Yhteiskunnan ja tyoelaman jatkuva muutos vaatii seka tyontekijoilta ja yrittajilta mo-
nenlaisia taitoja, kuten elinikdisen oppimisen avaintaitoja, tietoja sekd ymmarrysta
siitd, miten edistaa tutkinnon suorittajan tyollistymista. Yha enemman korostuvat
tiedot ja taidot seka kyky selviytya erilaisista ja moninaisista henkisista prosesseista.
Jalkojenhoitotydssa tulee hallita myds monenlaisia taitoja. Ennen kaikkea vaaditaan
luovuutta, jatkuvaa uuden oppimista seka erilaisia viestinta- ja kommunikointitaitoja.
Nama tyoelaman jatkuvat muutokset haastavat myos oppilaitoksia miettimaan toi-
mintakulttuureitaan ja tapoja toimia yrittajyyskasvatusta edistavasti. (Oksanen 2013,

32; Opetushallitus 2009,7.)
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Jalkojenhoidon yrittdjia tarvitaan tulevaisuudessa. Entinen jalkahoitajakoulutus lope-
tettiin, ja koulutus siirtyi toiselle asteelle terveysalan tutkinnoksi. Koulutusta jarjesta-
via oppilaitoksia on vahan ja siksi myos valmistuneita. Jalkojenhoidon ammattitut-
kinnon suorittanut yrittdja tekee ennaltaehkadisevaa terveydenhoidollista jalkojenhoi-
totyotd. Tyolla on seka yhteiskunnallinen ettd taloudellinen merkitys. Ennaltaehkai-
sevalld jalkojenhoitotyolla voidaan estda esimerkiksi diabetekseen liittyvien lisdsaira-

uksien aiheuttamat vakavat jalkaongelmat kuten amputaatiot.

Opinndytetyon avulla syvenndn osaamistani yrittajyyskasvatuksesta ja yrittajyydesta
sekd kehitan tyotani tutkintovastaavana. Kyselyn kautta esiin tulleita yrittajyysopin-
tojen kehittamisen kohteita voidaan hyodyntaa myos ensihoidon koulutusohjelman/
osaamisalan opetussuunnitelman uudistustyossa, jota parhaillaan tehdaan. Yrittajyys
on tarkoitus integroida tulevaisuudessa kaikkiin koulutusohjelmiin, osaamisaloihin,

tutkintoihin ja osaksi opetussuunnitelmia koko koulutuskuntayhtymassa.

2.1 Yrittdjyyskasvatus

Opinnaytetyon keskeisia kasitteita |ahestytdan oppilaitosorganisaation ja jalkojen-
hoidon ammattitutkinnon sekd oppimisen ja osaamisen nakdkulmasta. Kasitteet kuu-
luvat yrittajyyskasvatukseen, jossa pyritaan edistamaan yrittajamaista ajattelutapaa
tutkinnon suorittajan opintojen aikana ja vahvistamaan jo olemassa olevia yrittajyys-
valmiuksia. Kasitteita tarkastellaan kasvatustieteen nakokulmasta. Myos Opetushalli-
tuksen antamat ohjeet, suositukset ja linjaukset koulutuksen kehittamiseen ovat

taustalla ja ohjaavat koulutuskuntayhtymia koulutusten jarjestamisessa.

Yrittajyyskasvatuksella tarkoitetaan tyotad, jota tehdaan oppilaitoksissa yrittajyyden
vahvistamiseksi. Mukana ovat tyéelama3, yritykset ja erilaiset jarjestot. Yrittdjyyskas-
vatuksen tavoitteena on tukea tutkinnon suorittajien myonteisen asenteen vahvis-
tumista yrittdjyydessd, jolloin yrittajyyden tiedot, taidot ja osaaminen vahvistuvat.

(Kansikas 2009, 6; Remes 2002, 21; Oksanen 2013, 12.)
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Tiikkala on maaritellyt tutkimuksessaan yrittdjyyskasvatuksen arvot (taulukko 1) ka-
sitteilld. Kasitteet eivat ole missaan arvojarjestyksessd, vaan kaikilla on sama paino-
arvo. Yrittdjyyskasvatuksen arvot sisaistyvat ja syvenevat tutkinnon suorittajalle opin-
tojen aikana. Arvot kuvastavat, millaisia henkil6kohtaisia ominaisuuksia tarvitaan
jalkojenhoidon yrittdjaksi kasvamisen prosessissa. Itsensa johtamisen taito nahdaan
jalkojenhoidon ammattitutkinnon suorittaneella yrittdjalla yhtend keskeisena yritta-

jaidentiteettia vahvistavana tekijana.

Taulukko 1. Yrittajyyskasvatuksen arvot (Tiikkala 2013, 34 muokattu)

e tiimityotaitoisuus, yhteistyokykyisyys
e keskustelutaitoisuus

e  vastuun ottaminen

e ongelmanratkaisukyky

e tulevaisuussuuntautuneisuus

e virheista oppiminen

e  toisten ihmisten kuunteleminen ja kunnioittaminen
¢ muutoksensietokyky

e riskinottokyky

e hyvi itsensa johtaminen

e jtseluottamus

¢ aloitteellisuus, sitoutuvuus ja luovuus

Kyrd (2006, 188—-189 ) toteaa, ettd yrittdjyyskasvatuksen kasite ndhdaan laajana yrit-
tajyyden seka kasvatuksen liitoksena, joka pitaa sisallaan tutkinnon suorittajan yritta-
jamadisen oppimisen kdsitteen. Tahan kasitteeseen liittyvat yrittdjyysvalmiudet eli
tieto, taito ja erilaiset ominaisuudet, joita tarvitaan yrittdjyydessa. Samalla han ko-
rostaa sitd, mitd ja miten opitaan. Usein yrittdjyyskasvatus ndhdaan artikkeleissa kir-
joitettuina arvioina, aikomuksina aloittaa yrittaminen, asenteina, kdyttaytymisen

taitoina seka erilaisina persoonallisina taitoina.

Kyro ehdottaa, ettd yrittajyyskasvatusta kdytettaisiin paakasitteena ja sen alakasit-
teena yrittdjamaista oppimista, jota voi tdydentaa yrittdjamaisyyden ja yrittelidisyy-

den kasitteilld. Usein yrittdjyyden oppimisella ymmarretadan samaa kuin liiketoimin-
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nan oppiminen. Kuitenkin tarkedad on ymmartaa, ettd eri toimijoilla on yhteinen ym-

marrys yrittajyyskasvatuksesta, joka tulee huomioida. (Kyro 2006, 17.)

Tutkimuksissa (Kyrd 2006, Gibb 2005, Heinonen & Vento-Vierikko 2002, Seikkula-
Leino 2011, Jarvi 2013) toteavat, etta yrittajyyskasvatuksen pedagogiikan tapoja tu-
lee kehittda niin, etta tutkinnon suorittajien yrittajyysvalmiudet lisdantyvat. On opet-
tajia, jotka ovat vieneet yrittdjyyskasvatusta opetuksessaan eteenpadin kehittamalla
esimerkiksi samanaikaisesti yrittdjyyskasvatuksen pedagogiikkaa. (Korhonen &

kumpp. 2012, 10-14.)

Opettajien on vaikea joskus ymmartaa, mitd tavoitteita, sisaltja ja toteuttamistapoja
yrittdjyyskasvatuksella on. Kuitenkin he ovat tarkedssa roolissa yrittdjyyskasvatuksen
tuomisessa oppilaitoksiin. Opettajien kasitysta yrittdjyyskasvatuksesta muokkaavat
hyvin pitkalle se, ovatko he itse toimineet yrittdjina seka millainen suhde heilld on
yritystoimintaan eli miten he itse ymmartavat yrittajyyskasvatuksen ja yrittdjyyden
opettamisen kdytdnndssa ja omassa tyossdaan. Kun madaritellaan yrittajyyden oppimis-
ta, tulee tarkasteluun ottaa myos opettaja ja pedagoginen ndkdokulma seka koko ver-

kosto, jossa yrittdjyyskasvatusta kehitetdaan. (Korhonen & kumpp. 2012, 10-14.)

Yrittdjyyskasvatuksessa on kyse eldmanhallinnan, vuorovaikutuksen ja itsensa johta-
misen taidoista seka kyvysta toimia innovatiivisesti ja kohdata muutoksia. Yrittdjyy-
teen liittyvat valmiudet kehittyvat ja taydentyvat [api ammattitutkinto-opintojen
henkilokohtaisen opinpolun mukaisesti ja vield opintojen paattymisen jalkeen. (Kor-

honen & kumpp. 2012, 10-14.)

Suomessa yrittdjyyskasvatusta ja yrittdjyytta on tutkittu varsin paljon, mutta vain
pieni osa kohdistuu toisen asteen oppilaitoksiin ja valtaosa kohdistuu korkeakoului-
hin. Oksasen mukaan jo olemassa olevaa yrittajyyskasvatuksen tutkimusta tulisi hyo-
dyntaa myos ammatillisella toisella asteella. Yrittdjista esimerkiksi 60 % on ammatilli-
sen koulutuksen kdyneita. Eri asteilla tehtya tutkimustietoa on tarkeaa levittaa, jotta
hyvaksi todettuja malleja voitaisiin kehittda muissakin oppilaitoksissa. (Heinonen &

Hytti & Tiikkala 2011, Kyré 2006, Lehtonen & Ristimaki 2007, Oksanen 2013.)
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Taman tutkimuksen kannalta mielenkiintoinen on Nevanperan ja Kansikkaan tekema
kansainvalinen tutkimus, jossa tutkittiin toisen asteen opiskelijoiden yrittdjyys-
inventioita (aikomusta ryhtya yrittdjaksi) Puolassa. Tutkimuksessa selvitettiin yrittdja-
roolia ja yrittdjaaikomuksia. Tutkimuksessa kerrotaan pedagogisten ratkaisujen kehit-
tamisesta ja siita, miten muutoksen kautta saadaan aikaan uutta yrittdjyytta ja siksi
se on nostettu kansainvalisen vertailun kohteeksi. (Nevanpera & Kansikas 2009,

18-19.)

Tulosten mukaan Puolassa yrittdjyysinventio on korkeampi kuin Suomessa. Vertail-
taessa maita keskendan yrittajyysroolit ovat samankaltaisia, vaikka aikomukset yritta-
jyyden suhteen ovat erilaiset. Merkittavin ero syntyi Puolan ja Suomen valilla siina,
ettd puolalaiset opiskelijat keskittyivat kehittdamaan ammattitaitoaan, jotta pystyivat
perustamaan oman yrityksen. Aktiivisuus korostui esimerkiksi erilaisten liiketoimin-
tamahdollisuuksien seka yhteistydkumppaneiden etsinndssa. (Nevanpera & Kansikas

2009; 18-19, 29-30.)

Bell, Callaghan, Demick & Scharf (2004, 118-119) toteavat, etta yrittdjyyskasvatuksen
kansainvaliset opetuskdytanteet ja opetus voivat siirtya kulttuurista ja maasta toi-
seen. Myos korkeakoulut maailmalla pyrkivat ottamaan opetukseensa yrittdjyytta.
Koulutuksen tehtdavana on tukea ja edistaa tutkinnon suorittajien sellaisia taitoja,
tietoja ja asenteita, joita tarvitaan ty0elamadssa, olipa sitten yrittdjana tai toisen pal-
veluksessa. Esimerkiksi Suomi oli ensimmadinen maa Euroopassa, joka sisallytti yritta-
jyyskasvatuksen osaksi opetussuunnitelmiaan. (Korhonen & Komulainen & Raty

2012, 6-7.)

Jalkojenhoidon ammattitutkintoon liittyvaa yrittajyyskasvatuksen tutkimusta ei ole
Suomessa eikd Euroopassakaan toistaiseksi tehty. Tutkimusta on tehty siita, millaisia
asenteita eri asteiden opettajilla on liittyen yrittajyyskasvatukseen. (Nevanpera &
Kansikas 2009; 8, 12, 16.) Yrittdjyyskasvatuksen merkitys konkretisoituu opettajien

vélitykselld tutkinnon suorittajille. (Pihkala & Ruskovaara 2009, 9-10, 50.)
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Yrittdjyyskasvatus tarjoaa opettajalle vaihtoehtoisia menetelmid, joilla kannustetaan
tutkinnon suorittajaa elinikaisen oppimisen polulle (kuvio 2). Jalkojenhoidon ammat-
titutkintoon valmistavassa koulutuksessa yrittajyyskasvatus on osa pedagogin perus-

tehtavaa ja myos yksi opetusmenetelma.

OSA PERUS-
TEHTAVAA
TUETAAN / KANNUS-
INNOVA- TETAAN
TIVI- OPPIMISEN
SUUTTA / POLUILLE /
OPETTAJA
JA
YRITTAJYYS-
KASVATUS
TUETAAN TUETAAN
TOIMIN- ELINIKAI-
NALLI- SEEN
SUUTTA OPPIMISEEN

\ OPETUS- 3

MENE-
TELMA /

Kuvio 2. Yrittdjyyskasvatus opettajan tydssa (Rytkold, Ruskovaara, Seikkula-Leino,
Ikdvalko ja Mattila 2011, 7-10 muokattu)

Ylinen toteaa tutkimuksessaan, ettd oppilaitosten opetussuunnitelmissa seka tutkin-
non perusteissa yrittdjyyskasvatuksen tavoitteet ovat laajemmat, kuin mita yrittajyy-
dessa mielletdan. Kysymys on sisdisesta yrittdjyydestd, jolla tarkoitetaan yrittajamais-
ta toimintaa. Asenne yrittdjyytta kohtaan ldhtee jo kotoa. Opettajien korkea ika vai-
kuttaa joskus negatiivisesti yrittdjyyskasvatukseen ja siihen, mita siitd ajatellaan. Toi-
saalta opettajilla ndhdaan kuitenkin olevan valmiuksia toteuttaa yrittajyyskasvatusta

omassa tyossaan. (Ylinen 2011, 8.)

Yrittdjyyskasvatuksen tutkijat uskovat siihen, etta yrittdjyytta ja yrittajamaista toimin-
tatapaa voidaan kasvattaa ja opettajilla on valmiuksia oma-aloitteellisuuteen ja yh-
teistyokykyyn. Ylisen mukaan on tarkeda 16ytaa yrittdjyyskasvatukselle kuvaavampi,

selkedmpi kasite kuin mita nykyisin. Yrittdjyyskasvatuksen tarkeydestd on puhuttu



15

paljon useiden vuosikymmenien ajan, mutta sen integrointi osaksi opetusta ja tutkin-

tojen rakennetta on hankalaa. (Ylinen 2011, 8.)

2.2 Yrittajyys ja yrittdajyysvalmiudet

Yrittdjyyden kasitteelld on monta maaritelmaa. Maaritelma riippuu paljon siita, kuka
kasitetta maarittelee ja mista ndkdkulmasta. Haggin mukaan yrittajyydessa on kyse
erilaisten tietojen, taitojen ja valmiuksien osaamisesta. Tama maaritelma soveltuu
hyvin jalkojenhoidon yrittdjan kontekstiin. Jalkojenhoidon yrittdjalla tama tarkoittaa
erilaisia tydoelamassa tarvittavia vaatimuksia: riskinottoa, innovointikykya, periksi-
antamattomuutta, uskallusta ja epavarmuuden sietokykya (kuvio 3). Nailla valmiuk-
silla tahdataan tavoitteelliseen ja menestyksekkaaseen liiketoimintaan. (Hagg 2011,

26.)

D

Yritystoiminta

[

YRITTAJYYS- Izﬁzﬁnen
VALMIUDET merkitys

g

Yrittdjamainen
toiminta

v

Kuvio 3. Yrittdjyysvalmiudet (Jarvi 2013, 34 muokattu)

Yrittdjyydessa erotetaan kolme muotoa: omaehtoinen, sisdinen ja ulkoinen yrittajyys.
Jalkojenhoidon ammattitutkinnossa ulkoinen yrittdjyys tarkoittaa aidon asiakaskon-

taktin ja liiketoiminnan mahdollistumista. Pedagoginen osuuskunta on yksi esimerkki
yrittdjyyskasvatuksen oppimisympadristosta. Se tarjoaa tutkinnon suorittajille mahdol-

lisuuden pdasta oppimaan ulkoista tiimiyrittajyytta. Luottamus itsensa tyollistami-
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seen vahvistuu tulevana yrittdjana, samoin sisdisen yrittdjyyden taidot vahvistuvat.
Omaehtoinen yrittdjyys ja sen pohja luodaan kayttamalla yhteistoiminnallisia ja tii-
mioppimisen erilaisia menetelmia. (Jamsan ammattiopisto, pedagogisen osuuskun-

nan kehittajatiimi.)

Sisdisessa yrittdjyydessa voidaan erottaa nelja osa-aluetta: tutkinnon suorittajan oma
ammatillinen kasvu, itsensa johtamisen taidot, aloitteellisuus seka tiimityotaidot
(kuvio 4). Naitd osa-alueita tulee vahvistaa jalkojenhoidon ammattitutkinnon koulu-
tuksessa monipuolisesti pedagogiikan keinoin. Tutkinnon suorittajan omatessa vah-
van ammatillisen osaamisen ja sisdisen yrittdjyyden taidot han suuntaa kohti menes-

tyvan yrityksen perustamista ja ulkoista yrittdjyytta. (Gibb 2005, 233.)

Aloit-

teel-
lisuus/

Yrittajyys-

kasvatus ja Lt

Kasvun

edista- Sy johta-
) sisdainen
mmen/ minety

- yrittajyys

Tiimi-
tyo-
taidot
.

Kuvio 4. Sisdisen yrittdjyyden neljd osa-aluetta (Gibb 2005, 233 muokattu)

Heinosen ja Vento-Vierikon tutkimuksen mukaan sisdinen yrittdjyys kulkee elinikai-
sen oppimisen rinnalla. Se on tekemalla oppimista ja aiemmin opittujen rajojen rik-
komista. Oppiminen on tutkinnon suorittajan ammatillinen yrittajyyden kasvun pro-
sessi, joka auttaa selviytymaan muutoksissa ja menestymaan kilpailussa. (Heinonen

& Vento-Vierikko 2002, 34-35.)
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Gibb (2005, 44-47) jakaa yrittajyyden taitoihin, tietoihin, ominaisuuksiin seka ihmi-
sen kayttaytymiseen. Tutkinnon suorittaja omaa ongelmanratkaisutaidot, suunnitte-
lutaidot, taidot neuvotella sekd kyvyn tehda paatoksia. Tutkinnon suorittajan ominai-
suudet kuten itseluottamus, itsenaisyys, monipuolisuus, tavoitteellisuus kekselidisyys
sekd dynaamisuuden merkitys taitoina korostuvat. Nama valmiudet ovat tarkeits,

vaikkei toimisikaan yrittdjana.

Yrittdjyyden oppimista on pidetty tarkedna yrittdjyyttd edistdvana asiana jo 1980-
luvulta asti. Opetus- ja kulttuuriministeriossa pidetaan yrittdjyyden oppiminen ja
opettaminen hyvin merkityksellisiksi. Euroopan komission julkaisemassa raportissa
asenne ja yrittajamadinen toiminta ovat tarkeissa rooleissa, kun suunnitellaan koulu-

tuksia. (Opetus- ja kulttuuriministerioé 2009; Euroopan komissio 2009.)

Tutkimusten mukaan (Akola & Heinonen 2007, Rae 2005, Kyr6 2006, Kauppi & Nur-
minen 2008) koulutuksen suunnittelussa tulee muistaa se, ettd oppiminen on tutkin-
non suorittajan kokonaisvaltainen prosessi. Tutkinnon suorittajien, tulevien yrittdjien
oppiminen ndhdaan nykyisin tapahtuvan virheiden oppimisen kautta. Simulaatiot
antavat uudenlaisia mahdollisuuksia oppia erilaisissa oppimisymparistoissa.

(Hagg 2011, 22.)

Jarvi toteaa, etta on olennaista kehittda pedagogisia menetelmia, joiden avulla voi-
daan paremmin arvioida yrittdjyysosaamista. Tulevaisuudessa on tarpeen selkiyttaa
oppilaitosten opetussuunnitelmissa yrittdjyyden oppimisen ohjeistusta. Samoin on
tarkeaa kysya, missa, milloin ja kenen kanssa yrittdjyytta opitaan seka miksi, miten ja

kenen toimesta yrittdjyytta opetetaan. (Jarvi 2013, 16-17.)
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3 Yrittajyys osana jalkojenhoidon ammattitutkinnon

opintoja

Jalkojenhoidon ammattitutkinto on terveysalan nayttotutkinto. Tutkinnon suoritta-
nut tekee terveydenhoidollista jalkojenhoidon tyota. Jalkojenhoidon ammattitutkin-
non valmistavaan koulutukseen hakeudutaan monista ammattiryhmista. Tallaisia
ammattiryhmia ovat sairaanhoitajat, terveydenhoitajat, perushoitajat, ldhihoitajat ja
hierojat. Jalkojenhoidon ammattitutkinnossa suoritetaan kaksi pakollista ja kolme
valinnaista tutkinnon osaa. Tutkinto on valmis, kun pakolliset tutkinnon osat ja yksi

valinnaisista tutkinnon osista on suoritettu hyvaksytysti.

Jalkojenhoidon ammattitutkinnon suorittaneista useat aloittavat itsendisina hyvin-
vointialan yrittajing, joiden tulisi pystya vastaamaan tyoeldaman osaamisvaatimuksiin.
Nykyisin puhutaan paljon tyéelaman ja toimintaymparistdjen muutoksesta seka siita,
millaista osaamista tulevaisuudessa tarvitaan. Kaikilla aloilla tarvitaan aiempaa
enemmadn liiketoimintaosaamista, teknologian osaamista, verkostoajattelua seka
vuorovaikutus- ja asiakaspalveluosaamista. Verkostoituminen alueellisesti, maakun-
nallisesti ja kansainvalisesti on erittdin tarkeda myos hyvinvointialan yrittajilla.

(Rajander-Juusti 2013, 17, 21; Mikkola 2013, 9.)

Tulevaisuudessa hoiva-alalla tarvitaan entistd enemman elinikdisen oppimisen taitoja
sekd metataitoja. Metataidoilla tarkoitetaan tutkinnon suorittajan ominaisuuksia,
kuten epdavarmuuden sietamista ja paineensietokykyad, vuorovaikutustaitojen ja
itsearvioinnin kehittamista seka kokonaisuuksien hallintaa. Itsensa ja oman tyonsa
johtamisen taito nahdaan olevan yrittdjana toimijan tarkein avaintaito. Metataitojen
ohella puhutaan myds tydelamataidoista, joihin kuuluvat esimies- ja alaistaidot. Tai-
dot ovat tarkeitda myos jalkojenhoidon yrittajalla. (Aarnikoivu 2010, 69.) Tutkinnon
suorittajien tulisi substanssiosaamisen lisdaksi kyeta hahmottamaan hoitotydn koh-
teen — jalkojenhoidon asiakkaan — kokonaisvaltainen hoitaminen eikd ainoastaan

teknisesti suoritettua jalkojenhoitoa.
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Tulevaisuuden osaamisen haasteet suuntautuvat erityisesti aikuiskoulutukseen, sen
opettajiin, tutkinnon suorittajiin seka koulutusmuotoihin. Yrittajamaisen toiminta-
kulttuurin tavoitteena on kasvattaa tutkinnon suorittajat opintojensa alusta lahtien
koko opinpolun ajan ottamaan vastuuta enemman omasta oppimisestaan, itsestaan
ja tekemisistdan. Erityisen tarkeda on ohjauksen ja valmennuksen rooli, jossa kannus-
tetaan, rohkaistaan, tuetaan ja autetaan tutkinnon suorittajia epaonnistumisten

kohdalla. Valmennukseen tulee olla riittdvasti resursseja. (Walden, 2013.)

Yrittdjyyskasvatuksen avulla pyritdan jalkojenhoidon ammattitutkinnon valmistavassa
koulutuksessa siihen, etta tutkinnon suorittajat omaksuisivat yrittdjamaiset tiedot,
taidot ja asenteet. Naista kaikista on hy6tya, jos perustaa oman hyvinvointialan yri-
tyksen tai tyoskentelee toisen palveluksessa. (Kansikas 2007, 15—17.) Yrittajyyskasva-
tus erilaisine oppimis- ja opetusmetodeineen nahddaan myds Jyvaskylan koulutuskun-

tayhtymassa yhtend osana oppilaitosten toimintakulttuuria.

Jamsan ammattiopistoon on perustettu pedagoginen osuuskunta Pegosus, joka tar-
joaa mahdollisuuden suorittaa jalkojenhoidon ammattitutkinnosta valinnaisen tut-
kinnon osan Ammatinharjoittajana jalkojenhoitotydssa. Pedagoginen osuuskunta on
tutkinnon suorittajille yksi esimerkki tyoelamalahtoisistd oppimisymparistoista seka
tyokalu ammatillisille opettajille. Tutkinnon suorittaja voi toteuttaa ammatilliset
opinnot ja ammattitaitoa tdydentavat opinnot osuuskunnassa, jossa opettajat toteut-

tavat jaettua tiimiopettajuutta. (Erkko, 2013.)

Pedagogisessa monialaisessa osuuskunnassa edistetdan jokaisen osuuskunnan jase-

nen vahvuuksia. Keskeinen ajatus on kdynnistdad ymmarrys oman tydpanoksen merki-
tyksestda menestymiseen. Jamsan ammattiopistossa on pitkat perinteet ja osaaminen
tiimimaisesta projektioppimisesta ja yhteistoiminnallisesta tekemisesta. Pedagogise-
na viitekehyksena on projektimainen oppimisprosessi. (Jimsan ammattiopisto, peda-

gogisen osuuskunnan kehittdjatiimi 2014.)

Osuuskunta Pegosus tarjoaa mahdollisuuden oppia yrittdjyytta kdaytannon tydprojek-

tien kautta. Osuuskunnassa jokainen osuuskuntalainen eli tutkinnon suorittaja
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vahvistaa ammatilliseen osaamiseensa perustuvia taitoja ja toimii tavoitteellisesti,
tiimioppimisen arvojen mukaisesti. Pedagoginen oppimisymparisto tarjoaa tutkinnon
suorittajille mahdollisuuden edeta opinnoissaan tyovaltaisesti oman aktiivisuuden
madrittelemaan tahtiin. (Jamsan ammattiopisto, pedagogisen osuuskunnan kehitta-

jatiimi 2014.)

Pegosuksen arvot rakentuvat yhdessa ja tekemalla oppimisen ymparille sekda osaami-
sen arvostamiselle. Yksi tarkeimmista perustoimintatavoista on avoin tiedon jakami-
nen, jota toteutetaan monialaisesti, yhteisissa valmennustreeneissa. Tutkinnon suo-
rittajien liiketoimintaosaaminen kasvaa yhteisten kohtaamisten ja aitojen asiakaspro-
jektien myo6ta, jolloin tutkinnon suorittajat padsevat tiukasti kiinni ulkoisen yrittajyy-
den maailmaan. Oman osaamisen vahvistaminen tuo lisda luottamusta tyollistda it-
sensa yrittdjana tulevaisuudessakin. (JAmsan ammattiopisto, pedagogisen osuuskun-

nan kehittajatiimi 2014.)

Osuuskunnassa toimivat Jdmsan ammattiopiston tutkinnon suorittajat ja heidan
apunaan valmentajat, jotka tukevat osaamisen kehittymista ja rohkaisevat uusiin
ammatillisiin haasteisiin. Osuuskunnat rikkovat oppilaitosten perinteiset rakenteet
irrottamalla oppimisen lukujarjestyksista vastaamaan todellisia oppimistarpeita. Op-
pimisen tahdin maarittelevat tydelamaprojektit ja niiden aikataulut. Pedagoginen
osuuskunta toimii tutkinnon suorittajille ammatillisen osaamisen kehittdmisen muo-

tona mahdollistaen seka tiimioppimisen etta yksilélliset opinpolut. (Erkko 2013.)

Jalkojenhoidon ammattitutkinnon tutkinnon perusteissa Ammatinharjoittajana jalko-

jenhoitoty6ssa -osan ammattitaitovaatimukset kuvataan seuraavasti:

Tutkinnon suorittaja

— toimii yritystoimintaa ohjaavia lakeja, sadadoksia ja ohjeita noudattaen

— suunnittelee toimi- ja jalkojenhoitotilan, laatien toiminnalle liiketoimintasuunni-
telman

— vertailee eri rahoitusmuotoja, valitsee toiminnalleen yritysmuodon ja tekee toi-

mintaansa liittyvat lakisdateiset ilmoitukset
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— kehittaa yrittajyysvalmiuksiaan ammatinharjoittajana, verkostoituu ja luo asia-
kassuhteita kdyttdaen asiantuntijapalveluita
— toimii vakuutussaadosten mukaisesti

(Opetushallitus 2010; Jalkojenhoidon ammattitutkinnon perusteet, 2010.)

Tutkinnon osan suorittaminen seka valmistavan koulutuksen opinnot voidaan suorit-
taa oppilaitoksen pedagogisessa osuuskunnassa (kuvio 5). Tutkinnon suorittajan
opinpolku etenee ylhaalta alaspadin paattyen tutkintotilaisuuteen. Valmennus on tar-
ked osa pedagogisen osuuskunnan toiminta-ajatusta. Valmennusta tapahtuu
kiintedsti koko tutkinnon suorittamisen ja tutkinnon suorittajan opinpolun ajan.

(Jdmsan ammattiopisto, pedagoginen osuuskunta, kehittajatiimi.)

Tassa opinnaytetydssa valmentamisella tarkoitetaan kokonaisvaltaista tutkinnon suo-
rittajan kanssa kaytavaa dialogia, jossa valmentajan vuorovaikutustaidot korostuvat.
Nadin tutkinnon suorittajat ja osuuskunnassa suoritettava Ammatinharjoittaminen
jalkojenhoitotyOssa -osa ovat mukana oppimisprosessissa seka oppimisen rakenteis-

sa. (Jamsan ammattiopisto, pedagoginen osuuskunta, kehittdjatiimi.)

Tutkinnon osan opintojen * VALMENNUS

henkilokohtaistaminen

Valmistava koulutus I

opiskellaan tutkinnon- e VALMENNUS

suorittajaldhtoisesti
osallistumalla treeneihin/
asiantuntijapaiviin ]

Asiakaskayntejs, e VALMENNUS >
jalkahoitoja, projektitéita TUTKI NTOT/ L A / S U U S

Kuvio 5. Tutkinnon suorittajan opinpolku pedagogisessa osuuskunnassa (Jamsan
ammattiopisto, pedagogisen osuuskunnan kehittajatiimi)
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4 Aikuisopiskelijan yrittajyysvalmiuksia tukeva peda-

gogiikka

Yrittdjyyskasvatuksen kehittaminen on pedagoginen kysymys. Yrittdjamaisen peda-
gogiikan perusta eli kdsitys ihmisesta on holistinen. Holistinen ihmiskasitys tarkoittaa
sitd, ettd ihminen on fyysinen, psyykkinen ja sosiaalinen kokonaisuus, jossa kaikki
vaikuttaa kaikkeen. Puhuttaessa tutkinnon suorittajan yrittdjyysvalmiuksia tukevasta
pedagogiikasta nahdaan ihminen vastuullisena, luovana ja riskinottokykyisena.

(Gibb 2009, 131; Opetushallitus 2010.)

Oppilaitoksen yrittajyyskasvatuksen ja yrittdjyyden kehittamisessa taustalla ovat ar-
vot, strategia, kulttuuri sekad oppilaitosorganisaatio ja se, miten oppiminen ja opet-
taminen ndhdéaan (kuvio 6). Jyvaskylan koulutuskuntayhtyma on linjannut strategias-
saan yhdeksi kehittamisalueeksi yrittajyyskasvatuksen ja yrittdjyyden integroimisen

osaksi kaikkia tutkintoja ja opetussuunnitelmia.

Arvot

Kulttuuri I ‘ Strategia J

Oppilaitosorganisaatio
L Yrittajyyskasvatus J
|

Toimenpiteet oppilaitoksen arjessa

Kuvio 6. Yrittdjyyskasvatus osana oppilaitoksen arkea (Akerroos 2013, 41)



23

Tutkinnon suorittajan yrittdjyysvalmiuksien oppimiseen liitetdan usein yrittdjan oma
tapa oppia, yrittdjyys on mahdollisuuksien nakemista. Hyvinvointialan yrittdja organi-
soi, tekee itsendisia paatoksia ja havainnoi omalla tyylilladn. Se on reflektointia ja
joustavaa toimintaa erilaisissa tilanteissa. Edelld mainittuja toimintatapoja on tarkeaa
huomioida, kun suunnitellaan jalkojenhoidon ammattitutkinnossa yrittajyyden oppi-
misen sisaltoja ja kehitetdaan pedagogiikkaa. (Gibb 2009, 131.) Jotta yrittajyysval-
miuksia voidaan oppia, edellytyksenad, etta tutkinnon suorittajilla on mahdollisuus
olla tydssa oppimassa yrittdjan mukana riittdvan kauan. Ndin tutkinnon suorittajalle
syntyy ymmarrys yrittdjana toimimisesta ja kokonaisvaltainen sekda moniulotteinen

kuva yrittdjyydesta. (Jarvi 2013, 38-39.)

Yrittdjyyskasvatuksen ja yrittdjyysvalmiuksien toteutuksessa on kokeiltu monia peda-
gogisia menetelmia. Yrittdjyyteen liittyvien teemojen oppiminen on aktiivista, jos ne
ovat yhteydessa tutkinnon suorittajan ammatilliseen kehittymiseen ja kdytannon
tekemiseen. Kokemuksesta oppiminen on ollut pitkddn kaytdssa yrittdjyyskasvatuk-
sen pedagogiikassa. Kun suunnitellaan edelld mainittuja opintoja, ndhdaan kokemuk-
sesta oppiminen ensisijaisena avaintekijana, koska se mahdollistaa toiminnan reflek-

toinnin ympariston kanssa. (Jarvi 2013, 40.)

Revans on tutkinut paljon toimintaoppimista (action learning). Toimintaoppiminen
on kehitetty organisaatioiden ja yritysten johtamiseen. Toimintaoppimisen mallia
voidaan hyoddyntaa yrittajan oman johtajuuden kehittamisessa. Se on prosessi, jossa
keskitytdan reflektoimaan oikeita, tyohon liittyvia ongelmia se ei ole pelkastdan te-
kemalla oppimista vaan se ohjaa tutkinnon suorittajaa etsimaan uutta tietoa ja mal-
lintamaan aiemmin hankittua kokemusta. (Pittaway, Missing, Hudson & Maragh

2009, 285.)

Tutkimusten mukaan toimintaoppimisen malli sopii hyvin yrittdjyyskasvatuksen ja
yrittdjyysvalmiuksien oppimiseen, myds osuuskuntatydskentelyyn. Toimintaoppimi-
sen malli antaa mahdollisuuden tutkinnon suorittajan joustavaan oppimiseen, perus-
tuu ongelmaratkaisuun ja toimintaan seka ennen kaikkea sisaltaa sosiaalisen oppimi-

sen.
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Ongelmanratkaisuissa kaytetdaan tutkinnon suorittajien tietoa ja kokemusta hyvaksi
seka viedaan ratkaisu kdytantoon testattavaksi, minka jalkeen reflektoidaan ja teh-
daan johtopaatodkset yhdessa. Toimintaoppimista toistetaan, kunnes ongelma on
ratkaistu. Nain tuleva yrittdja oppii. Toimintaoppiminen mahdollistaa tutkinnon suo-
rittajan yhteisollisyyden seka reflektiivisen ja dialogisuuteen perustuvan oppimispro-

sessin (kuvio 7). (Pittaway, Missing, Hudson & Maragh 2009, 285.)

Yrittdjamainen oppiminen ja pedagogiikka ovat toimintalahtdisia, joissa korostuvat
tutkinnon suorittajan mahdollisuuksien hyédyntaminen ja luominen. Tama tarkoittaa
sitd, etta tutkinnon suorittajat asettavat tavoitteita itsendisesti ja miettivat keinoja
tavoitteisiin pdasemiseksi. Tutkinnon suorittajalla on vastuu omasta oppimisestaan.

(Kyro, Myllari & Seikula-Leino 2008, 279.)

Kuvio 7. Toimintaoppiminen ja yrittdjan oppimisprosessi (Revans 1987, 178
muokattu)

Yrittdjyyskasvatuksen keskeisimpia osaamisalueita ovat epavarmuuden sietdminen ja
kyky riskinottoon. Tutkimusten mukaan epdavarmuuden sietdmista voidaan opiskella

ja oppia esimerkiksi yhteistoiminnallisella oppimisella. Yrittdjyysvalmiuksia tukevassa
pedagogiikassa erilaisilla oppimismenetelmilld on merkitysta. Ne tulisi valita sellaisik-

si, jotka kehittavat tutkinnon suorittajan epdavarmuuden sietokykyd. Tama asettaa
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melkoisen haasteen opettajille ja valmentajille. (Kyro, Myllari & Seikula-Leino 2008,

279.)

Ammatillisen koulutuksen jarjestdjan tehtdavana on valmistaa tutkinnon suorittajia
tydelamaan tarjoamalla heille osaamiseen tdhtadvaa koulutusta. Tyoeldman yksi suu-
rista tulevaisuuden haasteista on yrittdjyys. (Kyré 2006, 17-18.) Jalkojenhoidon am-
mattitutkinnosta valmistuneilla tulee olla niin sisdista, ulkoista kuin omaehtoista yrit-
tajyyden osaamista. Jalkojenhoidon ammattitutkinnon valmistavasta koulutuksesta

ja pedagogiikasta vastaavat opettajat, tydssa oppimisen ohjaajat ja valmentajat.

Valmentajan tehtdvana on kannustaa ja auttaa tutkinnon suorittajaa yrittajyyden
kasvun prosessissa. Yrittajyyskasvatuksen onnistuminen edellyttaa sitd, ettd valmen-
taja ja opettaja ovat valmiita muuttamaan kayttamidan opetusmenetelmia seka otta-
vat kayttoéon rohkeasti erilaisia oppimisympaéristoja ja ovat valmiita hyodyntamaan
opetuksessa erilaista opetusteknologiaa. Tutkinnon suorittajilla tulee olla mahdolli-
suus kayttaa oppilaitoksen erilaisia yrittdjyyskasvatusta ja yrittajyytta edistavia oppi-
misymparistoja. (Kyrd 2006, 17-18.) Jamsan ammattiopistossa on esimerkiksi osuus-
kuntatoimintaa, oppilaitoksen Hoitola Hellikka, “matalan kynnyksen periaatteella

toimiva palveluauto” sekd Himos hiihtokeskuksen oppimisymparisto.

Yrittdjamaisesti ajatteleva jalkojenhoidon opettaja ja valmentaja suuntaavat pedago-
giikan opettamisen oppimisprosesseihin ja niiden kehittamiseen (Kyrd 2006, 23).

Opettajan rooli tiedon jakajasta on muuttunut. Tulevaisuuden opettaja on oppimisen
mahdollistaja, valmentaja ja ohjaaja, joka auttaa tutkinnon suorittajaa tiedon lahteil-

le. (Helakorpi 2008, 242—-246; Alava 2014.)

Hyva yrittdjyyskasvattaja toimii tasapainoisesti valmentajan ja opettajan rooleissa,
mika mahdollistaa tutkinnon suorittajan oppimisen, mahdollistaen vapauden ja oi-
keiden kysymysten tekemisen. Kysymykset toimivat oppimisen tukena ja luovat tut-
kinnon suorittajille tunteen, etta heita ei ole jatetty yksin oppimistilanteeseen. Voi-

dakseen olla hyva yrittajyyskasvattaja, valmentaja ja opettaja tarvitaan vahva oppilai-
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tosjohdon tuki sekd oman alan substanssi- ja tdydennyskoulutusta sadanndllisesti.

(Kyrd 2006, 17-18.)

Yrittajyyskasvattajan, opettajan kuusi tarkeintd osaamiskriteeria (Korhonen 2013, 26;

Alava 2014) ovat

— ymmarrys substanssiin, yrittdjyyteen ja yrittdjyyskasvatukseen

— positiivinen suhtautuminen ja asenne

— yrittdjamainen toiminta

— nykyaikainen oppimiskasitys

— yrittdjyytta edistavien opiskelumenetelmien kaytto, tutkinnon suorittajan henki-
sen kasvun tukeminen ja vahvistaminen yrittajyyteen

— tulevaisuus orientoitunut, myonteinen asenne tulevaisuuden opettajuuteen ja

sen muutoksiin.

Yrittdjyysvalmiuksia opiskellessa tulisi mahdollistaa tutkinnon suorittajille erilaiset
toiminnalliset menetelmat kuten tekemalla oppiminen, yhteistoiminnallinen oppimi-
nen, ongelmaldhtdinen oppiminen seka kokemuksellinen oppiminen. Yrittdjyyden
opettamisessa ja oppimisessa tulisi hyodyntda myds erilaisia oppilaitoksen oppi-
misymparistoja ja verkostoja, joissa tutkinnon suorittajat paasevat tutustumaan
oman alansa yrittdjiin seka tapaan tehda tyota yrittajamaisesti. (Jarvi 2013, 16; Alava

2014.)

Yrittdjyytta ja yrittajyysvalmiuksia tukevassa pedagogiikassa korostuvat tutkinnon
suorittajan oma aktiivisuus ja se, etta opiskelu tapahtuu aidoissa oppimisymparistois-
sa oikeiden asiakkaiden kanssa — kuten osuuskunnissa tai jalkojenhoidon yrityksissa —
ja opetus rakentuu ongelmanratkaisulle (Kyré 2006, 17—-18). Tutkinnon suorittaja
keskeisessa oppimisymparistdssa kuten osuuskunnassa, opettajan rooli on muuttu-
nut valmentajaksi. Valmentaja innostaa, kannustaa ja auttaa tutkinnon suorittajaa
luottamaan omaan osaamiseensa. Valmentaja antaa tutkinnon suorittajalle suurem-
man vastuun tdman oppimisprosessista, jolloin vastuu oppimisesta korostuu. (Pelto-

nen 2007, 219.)



27

Peltonen (2007, 219) kuvaa opettajaa kanssaoppijaksi ja sisdiseksi yrittdjaksi. Val-
mentajan tulee uskoa siihen, etta tutkinnon suorittaja pystyy itsendiseen tyoskente-
lyyn, valmentaja on siis vain taustalla. Paajanen (2001, 124) on todennut, etta yritta-
jyyskasvattaja on tutkinnon suorittajille yrittdjyyden malli. Ollessaan valmentajana
opettaja luo omalla toiminnallaan kannustavaa tiimihenked, rohkaisee uusiin toimin-
tatapoihin seka luo ilmapiirid, joissa virheita sallitaan. (Ahlroth, Manninen, Nieminen

& Vaisanen 2006, 168-169.)

5 Tutkimuksen toteutus

Tassa tutkimuksessa kaytettiin rinnakkain seka laadullista etta maarallista tutkimus-
menetelmda. Tuomen & Sarajarven (2013, 143) mukaan tutkimusmenetelmien yh-
teiskdytosta puhuttaessa kaytetddn termia triangulaatio. Brannen (1992) mainitsee
lisdksi termin mixing methods, metodien yhdistaminen. Triangulaatio on merkittava
validiteettiin liittyva seikka. Mikali triangulaatiota kdytetaan, taytyy tutkijan olla hyvin
perilld sen rajoituksista ja mahdollisuuksista. Denzin (1987, 5-7) mukaan triangulaati-
osta puhuttaessa voidaan erottaa nelja teemaa, jotka liittyvat tutkimusaineistoon,

tutkijaan, tietoperustaan (teoriaan) ja metodin kayttoon.

Tassa tutkimuksessa voidaan puhua varsin pienesta triangulaatiosta, koska tutkimus-
aineisto on keratty vain yhdelta taholta (yrittdjilta), tutkija on toiminut yksin ja tassa
on kaytetty vain yhta metodia (kyselya). Tietoperustaan (teoriaan) liittyva triangulaa-
tio tayttynee siltd osin, ettd teoreettista tietoperustaa on hankittu useista tutkimuk-
sista laajentamaan kasityksia tutkittavasta ilmidsta jalkojenhoidon ammattitutkinnon
kontekstissa. Triangulaatioon liittyvat neljan teeman sisallot jaavat varsin suppeiksi,
eika niita kasitella tassa tutkimuksessa yhta laaja-alaisesti kuin Denzin (1987, 5-7) on
ne esittanyt. Eskola & Suoranta (1998, 71) ovat todenneet, etta tutkimusmenetelmi-

en yhtdaikainen kaytto on vahaista suhteessa sen tuomiin etuihin.
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Laadullinen tutkimusmenetelma valitaan silloin, kun tutkimusongelmalle halutaan
saada tarkka ja yksityiskohtainen selvitys. Laadullisessa tutkimuksessa kuullaan ih-
misten kokemuksia ja ajatuksia tutkittavista ilmioistd. Usein laadullista tutkimusta
kdytetdaan kasvatus- ja yhteiskuntatieteissa. Tutkimus on selittdvaa ja se tuottaa uusia
innovaatioita ja kdytdnteitd tehden maailmaa nakyvaksi. Laadullisessa tutkimusme-
netelmassa kuvataan elamaa ja tutkittavaa kohdetta kokonaisvaltaisesti. Kysymyk-
sessa on tulkitseva ja ymmartdva tiedekasitys, jossa todellisuus tavoitetaan koke-

muksen kautta. (Hirsjarvi & kumpp. 2009, 160-161, Tuomi & Sarajarvi 2013, 17, 23.)

Tassa laadullisessa tutkimuksessa on tarkoituksena |0ytaa uusia ideoita jalkojenhoi-
don ammattitutkinnon kehittdmiseen. Denzin & Lincolnin (1998, 5-7) mielest3 laa-
dullinen tutkimus sisaltda paljon erilaisia aineistonkeruu- ja analyysimenetelmia seka
l[ahestymistapoja, joilla ihmisten elamaa voidaan tutkia. Tutkijat toteavat, ettd tama

on vain yhdenlainen tapa tutkia asioita.

Tutkimuksen kohderyhmaan kuuluvat Jamsan ammattiopistosta vuosina 2008-2013
valmistuneet jalkojenhoidon ammattitutkinnon suorittaneet, jotka toimivat jalkojen-
hoidon yrittdjina (N = 35). Kohderyhman pienuus johtuu siita, etta alalla on viela suh-

teellisen vahan yrittdjia ja ammattitutkintokoulutus on Suomessa suhteellisen uutta.

5.1 Kyselyn toteuttaminen

Tutkimusaineiston hankkimiseksi paadyttiin kyselytutkimuksen tekemiseen. Aineis-
ton keruumenetelmana kaytettiin sahkoistd Webropol on-line -kyselya. Hirsjarven
ym. mukaan kysely on yksi tapa kerata tietoa. Se on menetelmana varsin tehokas
silloin, kun halutaan saastaa tutkijan aikaa ja on perusteltua silloin, kun organisaatiot
ja yksilot ovat tutkimuksen kohteena. (Metsamuuronen 2008, 16—18, Hirsjarvi ym.
2009, 193-195.) Taman kyselyn tavoitteena ei ollut niinkddn saada laajaa aineistoa,
vaan mahdollisimman kattava kuva siita, miten yrittajat kehittdisivat tulevaisuudessa
jalkojenhoidon ammattitutkintoa kokonaisuudessaan, ei siis vain yrittdjyysopintojen

osalta.
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Kyselylomake (liite 5) koostuu monivalintakysymyksistd ja avoimista kysymyksista
seka vastaajia koskevista taustakysymyksista eli geneerisista tiedoista. Kvantitatiivi-
nen tutkimuksen osa sisdltda geneeriset tiedot seka kysymykset 6 ja 7, joista tulokset
esitelldan tilastollisesti. Tutkimuksen kvalitatiivinen osa sisaltda avoimet kysymykset,
joista ovat kysymys 5 sekd kysymykset 8—10. Vastaukset on luokiteltu teemoihin si-
sallonanalyysia kayttden. Kyselylomakkeessa oli yhteensa 11 kysymystd, joista nelja
oli avoimia. Kyselylomake laadittiin teknisesti niin, etta jokaiseen kysymykseen oli
valttamaton vastata ennen seuraavaan kysymykseen siirtymista. Kyselyn alkuun lai-

tettiin saatekirje, jossa kerrottiin tarkemmin kyselyn tarkoituksesta.

Kysymykset 1-4 koskivat vastaajien taustatietoja eli geneerisia tietoja. Taman tutki-

muksen kannalta geneerisilla tiedoilla on tarked merkitys aineiston analysoinnissa ja

koulutuksen sisdltdjen ja tutkinnon osien suunnittelu- ja kehittamistydssa. Esimerkik-
si pohjakoulutustaustaa haluttiin selvittaa siksi, ettd nahdadan mista ammattiryhmista
nykyiset jalkojenhoidon yrittdjat tulevat ja kuinka monella vastaajista on laaja-alainen
hoivatyon tausta. Hoivatydn tausta vaikuttaa tutkinnon suorittajien henkilokohtaisiin
opinpolkuihin, opiskeluaikoihin sekd maarallisesti tutkintojen/tutkinnon osien suorit-

tamiseen ja resursseihin (tunnit, opettajat, oppimisympadristot, tilat jne.)

Yrittdjana toimimisen aikaa vuosina haluttiin selvittad, koska yrittdjilla on omakohtai-
sia kokemuksia ja ajankohtaista tietoa tyoelamassa tarvittavista senhetkisista yritta-

jyysvalmiuksista. Kysymyksilla 6 ja 7 kartoitettiin yrittajyysvalmiuksia ennen yrittajak-
si ryhtymista seka koulutuksen antamia yrittajyysvalmiuksia. Kysymyksella 10 kartoi-
tettiin yrittdjien halua olla mukana tukemassa tutkinnon suorittajia yrittajyysosaami-

sen vahvistumisessa koulutuksen aikana.

Avoimia kysymyksia kdytettiin siksi, etta tutkittavien ajatuksia, kdytannon kokemuk-
sia seka kasityksia yrittdjyydesta ja koulutuksen kehittamisestad saadaan nakyviksi.
Avoimilla kysymyksilla on mahdollista syventda tutkittavaa ilmiéta, ja niiden hyvina
puolina pidetdan sita, etta vastaajien mielipiteet saadaan paremmin esille. Avointen
kysymysten avulla saadaan “rikkaampaa” aineistoa, jolloin on mahdollisuus analysoi-

da asiaa syvallisemmin kuin pelkkia lukuja vertailemalla. Huonoina puolina voidaan
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pitda sitd, ettd useasti naihin kysymyksiin jatetadn vastaamatta tai vastaukset ovat
epatarkkoja ja joskus ne ovat asian vieresta. (Hirsjarvi & kumpp. 2009, 126-127;

Tuomi & Sarajarvi 2013, 71.)

Kysely toteutettiin tammikuussa 2014. Kysely lahetettiin vuosina 2008—2013 Jamsan
ammattiopistosta valmistuneille 35 jalkojenhoidon yrittdjalle. Valmistuneiden tiedot
saatiin oppilaitoksen opintosihteeriltd. Ennen kyselyn lahettamista laitettiin teksti-
viesti, jossa kerrottiin lyhyesti tutkimuksesta ja pyydettiin heiddn sahkopostiosoittei-
taan. Ensimmaiset kyselyt (N = 35) [dhetettiin tammikuussa 2014. Tuolloin kyselyyn
vastasi 17 yrittdjaa. Vastausaikaa oli kaksi viikkoa. Ensimmadinen muistutusviesti lahe-
tettiin helmikuussa 2014. Vastauksia saatiin muutama lisda. Taman jalkeen lahetet-

tiin vielad toinen muistutusviesti.

Kyselyyn vastasi kaikkiaan siis 25 jalkojenhoidon yrittdjaa. Vastausprosentiksi saatiin
71 (N = 25), joka on hyva ja riittava yleisten suuntaviivojen saamiseksi. Kyselyn avulla
saatiin tarkeaa tietoa opetussuunnitelmatyohon seka jalkojenhoidon ammattitutkin-

non valmistavan koulutuksen ja yrittajyysopintojen kehittamiseen.

5.2 Aineiston analysointi

Aineiston analysointi tapahtui sisallénanalyysia kdyttden. Sisallonanalyysilla pyritdan
saamaan sanallinen kuvaus aineistosta, jonka pohjalta voidaan tehda johtopaatoksia
tutkittavasta ilmiosta. Aineisto pyritdaan saamaan tiivistettyyn muotoon ottamalla
huomioon, etta aineiston tuottama informaatio ei samalla katoa. Sisallon analyysia
voidaan tehda aineistolahtoisesti, teorialdhtoisesti ja teoriaohjaavasti. Tassa tutki-
muksessa aineiston analysointia tehtiin aineistolahtoisesti. (Tuomi & Sarajarvi 2013,

107-108.)

Yrittdjien kokemuksista muodostunut aineisto analysoitiin niin, ettd avoimet kysy-
mykset (5, 8, 9 ja 11) analysoitiin kysymys kerrallaan teemoittamalla. Vastaukset lu-

ettiin ensin useita kertoja, asioita alleviivattiin ja kaytettiin vareja vastaamaan eri
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kiinnostuksen kohteita. Nain etsittiin yhtalaisyyksia, joista muodostettiin uutta tee-
maa kuvaava lause. Sisalldnanalyysia jatkettiin luokittelun jalkeen aineistoa kvanti-
fioimalla eli laskettiin, kuinka monta kertaa jokin asia esiintyi vastauksissa. N&in tut-
kimukseen tuli pienia kvantitatiivisen tutkimuksen piirteita ja siten voitiin laskea va-
hédisia maarallisida osuuksia kuten vastaajien maarid. Koska otos ja vastauksien maaria

oli vahdinen, teemoja ei yhdistelty yla- ja alaluokkiin.

6 Tutkimuksen tulokset ja niiden tarkastelua

Yrittdjyyskasvatus ja yrittdjyys on sisdllytetty kaikkien kouluasteiden opetussuunni-
telmiin, mutta tavoitteet yrittdjyyden oppimiseen ovat varsin erilaiset eri asteilla.
Toisen asteen ammatillisessa koulutuksessa ja jalkojenhoidon ammattitutkinnon kon-
tekstissa yrittdjyyden opettaminen tulee nostaa nykyisesta tarkeaksi huomion koh-
teeksi. Yrittajyyden tulisi kulkea koko jalkojenhoidon ammattitutkinnon aikuisopiske-
lijan opinpolun ja valmistavan koulutuksen rinnalla ja antaa valmiuksia tutkinnon
suorittajille yrittdjyyteen. Tarkastelen tulosten valossa, millaisia yrittdjyysvalmiuksia
yrittdajana tarvitaan seka miten jalkojenhoidon ammattitutkinnon valmistavaa koulu-

tusta voidaan yrittdjien mielesta kehittaa tyéelamalahtéisemmaksi.

6.1 Paatos yrittajaksi ryhtymiseen

Ensimmainen avoin kysymys kasitteli pdatosta yrittajaksi ryhtymiseen. Aineistosta
nousi selkedsti esiin kaksi pdateemaa. Teemaksi yksi muodostui halu oman jalkojen-
hoidon yrityksen perustamiseen suurimmassa osassa vastauksia. Vastaajat kokivat,
ettd ndin on mahdollisuus padsta suunnittelemaan ja toteuttamaan itsendisesti omaa
tyotd. Vastaajien mukaan omassa yrityksessa on mahdollisuus tarjota asiakkaille pa-
rempaa hoitoa ilman kiiretta. Vastaajien mukaan jalkojenhoitotyota tekevia on valta-

kunnallisesti liilan vahan.
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Tulosten perusteella voidaan todeta, etta tulevaisuudessa halutaan tehda ty6ta jalko-
jenhoidon yrittdjand, ja Ammatinharjoittajana jalkojenhoitotydssa -osan suorittajien
maarat ovat kasvussa. Perusjalkojenhoidon tekijoistd on Suomessa pulaa. Tulevai-
suudessa heita tarvitaan entistd enemman suurten ikdluokkien (jalkahoitajien) ela-

koidyttya.

Teemaksi kaksi muodostui jalkojenhoidon ammattitutkinnon suorittaminen. Vastaa-
jien mukaan tutkinnon avulla saa ajankohtaista tietoa jalkojenhoidosta ja voi kehittda
itseddn ammatillisesti. Jalkojenhoidon ammattitutkinnon suorittaminen on tarkea
myos patevyyden saamiseksi jalkojenhoitotyota tekevilla. Yrittdjana voi markkinoida
itseddn jalkojenhoidon ammattitutkinnon suorittamisen ja erilaisten koulutusten

kautta ja ndin osoittaa patevyytensa tekemaan jalkojenhoitotyota.

Tulosten mukaan suurimmalla osalla kyselyyn vastanneista on sosiaali- ja terveysalan
perustutkinto. Naistd ammattiryhmista hakeudutaan vuosittain eniten tdydentamaan
hoitotydn erikoisosaamista jalkojenhoidon ammattitutkintoon. Vastaajilla on pitka
tydura, paljon tyokokemusta, vahvaa tietoperustaa sairauksien osalta seka osaamista
eri-ikdisten hoitotyosta. Jalkojenhoidon yrittdjan taustalla ja koulutuksella (tervey-
denhoidollinen seka lisdksi jalkojenhoidon ammattitutkinto) on lisdarvoa, kun teh-
daan paatoksia ja sopimuksia eri-ikdisten ja eri sairauksia sairastavien jalkojenhoi-
doista (veteraanit, diabetespotilaat, reumapotilaat) ja siitd, mitkd ammattiryhmat

saavat hoitaa ja milla koulutuksella.

Edellda mainituilla tiedoilla on tarkea merkitys myds opetussuunnitelmatyéhon ja kou-
lutuksen suunnitteluun, esimerkkina tutkinnon suorittajat kosmetologi ja sairaanhoi-
taja, joilla on hyvin yksilolliset opinpolut molemmilla. Koulutuksen jarjestajan tulee
ns. raataloida kosmetologille mahdollisuus suorittaa hoitoalan opintoja ldhihoitaja-
ryhman mukana, jolloin terveydenhoidollisten aineiden tietoperusta ja osaaminen
vahvistuvat. Terveysalan tietoa ja eri sairauksien tietoperustaa tarvitaan siihen, mi-
ten eri sairaudet vaikuttavat jalkaterveyteen. Néma osaamisalueet ovat tarkedssa
asemassa terveydenhoidollista jalkojenhoitotydta tehdessa. Jalkojenhoidon ammatti-

tutkinto on terveysalan tutkinto.
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Yrittdjien tyokokemustietoa tarvitaan siihen, etta tiedetaan, kuinka paljon kentalla on
sellaisia jalkojenhoidon yrittdjid, jotka ovat tydskennelleet yrittdjina yli kolme vuotta.
Yrittdjat voivat tuolloin toimia tutkintotilaisuuksissa arvioijina. Jalkojenhoidon tutkin-

totoimikunta edellyttaa arvioijalta kolmen vuoden tyokokemusta jalkojenhoitotydsta.

6.2 Yrittdjyysvalmiudet uran alussa

Tutkijat (Jarvi 2013, Cope 2005, Gibb 2005) ovat todenneet, etta yrittadjyysvalmiudet
ovat vastuun ottamista, uuden oppimista, virheista oppimista, virheiden sietamists,
palautteen saamista ja toiminnan muuttamista uuteen suuntaan. Tama haastaa oppi-
laitoksia siihen, miten jo olemassa olevia yrittajyysvalmiuksia voidaan tukea ja vahvis-
taa koulutuksen aikana. Tutkinnon suorittaja voi ammatillisen yrittdjakasvunsa aika-

na saada entistd parempia valmiuksia toimia tulevaisuudessa yrittajana (kuvio 8).

Kysymyksessa kaytettiin asteikkoa 4-10, joista nelja kuvaa erittdin huonoja valmiuk-
sia ja kymmenen kuvaa erittadin hyvia valmiuksia. Vastanneista yksi koki omaavansa
erittdin huonot valmiudet ja yksi vastaajista koki omaavansa puolestaan erittdin hy-
vat valmiudet toimia yrittdjana uransa alkuvaiheessa. Tulosten mukaan on todetta-
vissa se, etta yli puolet vastaajista koki omaavansa hyvat tai erinomaiset yrittajyys-
valmiudet jo uransa alussa. Yrittdjyysvalmiudet ovat yksilollisia ja jokainen ymmartaa

ne omalla tavallaan. Kasitteena yrittdjyysvalmius on varsin laaja.
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Kuvio 8. Yrittdjyysvalmiudet uran alussa

6.3 Koulutuksen antamat valmiudet yrittdjyyteen

Akola & Heinonen 2007, 298 ovat todenneet, etta yrittdjyysvalmiuksia opitaan ko-
kemuksen kautta ja yhteistoiminnallisesti, jolloin reflektoidaan ja analysoidaan omaa
yrittdjyyden kasvun prosessia. Fayol (2007, 60) nakee tekemalla oppimisen (learning
by doing) olevan ytimena yrittdjamaisessa pedagogiikassa. Oppilaitoksen pedagogi-
nen osuuskunta mahdollistaa tutkinnon suorittajille erilaisen tavan oppia yrittajyys-

valmiuksia, joissa korostuvat tiimi- ja yhteistoiminnalliset menetelmat (kuvio 9).

Koulutuksen antamia yrittajavalmiuksia selvitettiin kysymykselld “miten jalkojenhoi-
don ammattitutkintoon valmistava koulutus antoi valmiuksia yrittajyyteen". Kysy-
myksessa kaytettiin asteikkoa 4-10, jossa nelja kuvaa erittdin huonoja valmiuksia ja
kymmenen kuvaa erittdin hyvia valmiuksia. Tulosten mukaan kaksi vastaajista koki
saaneensa erittdin hyvat valmiudet ja kaksi vastaajaa koki, ettei saanut mitaan
valmiutta yrittajyyteen koulutuksen aikana. Yli puolet vastaajista koki saaneensa suh-
teellisen hyvat valmiudet koulutuksen aikana, ja loput vastaajista kokivat saaneensa

jonkinlaiset yrittajavalmiudet.
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Yhteenvetona voidaan todeta, etta yrittajyyden alkuvaiheessa yrittdja tarvitsee mo-
nenlaista tietoa ja tukea yrittajaksi kasvun prosessissa. Tosin myos ne, jotka toimivat
jo yrittajina, tarvitsevat tietoa ja tukea itsensa seka koko yritystoiminnan johtami-
seen ja kehittamiseen. Yrittdjyysvalmiuksia tulee edelleen vahvistaa valmistavan kou-
lutuksen aikana esimerkiksi erilaisten oppimisymparistdjen, opiskelumenetelmien ja

valmennuksen avulla.

Lkm

9

10

Asteikko

Kuvio 9. Koulutuksen antamat valmiudet yrittajyyteen

6.4 Valmistavan koulutuksen kehittaminen

Kysyttdessa yrittajien ajatuksia valmistavan koulutuksen kehittamisesta (teoriaopin-
toja, tyossa oppimista, tutkintotilaisuuksia) saatiin seuraavat vastaukset: 48 % vastaa-
jista (12/25) koki valmistavan koulutuksen tarkeimmaksi kehittamisen kohteeksi hoi-

tola- ja laitostydskentelyn lisééimisen nykyisestaan.

Tulosten perusteella jalkojenhoidon ammattitutkinnossa tulee lisata hoitola- ja lai-
tostyoskentelyn tydssa oppimisen opintoviikkomaaria nykyisesta. Lisdksi on tarkeaa
mahdollistaa tutkinnon suorittajalle monipuolinen harjoittelu erilaisissa oppimis-/

laitosymparistoissa, kuten pitkdaikaishoitolaitoksissa, palvelutaloissa, kotihoidossa ja
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asiakkaiden kodeissa. Erilaisissa oppimisymparistdissd osaaminen vahvistuu ja tut-
kinnon suorittaja saa valmiuksia kohdata hoitoymparistojen moninaiset haasteet

(monisairaat potilaat, asiakkaat, tilat, valaistus, ergonomia, aseptiikka).

Vastaajista 28 % (7/25) nostaisi yrittdjyysopinnot osaksi jalkojenhoidon ammattitut-
kintoa. Tuloksen mukaan yrittdjyyteen liittyvat asiat, yrittajyyspainotteisuus, koetaan
tarkedna osana koulutusta, vaikka ei yrittajaksi ryhtyisikdan. Tama tulos tukee hyvin
opetushallituksen antamaa linjausta koskien ammatillista koulutusta vuoteen 2015 ja
yrittdjyyskasvatuksen seka yrittdjyyden integroimista kaikkiin tutkintoihin. Lisaksi
tulos on samansuuntainen ja tukee tietoperustasta, viitekehyksesta nousevia linjauk-

sia ja alan aikaisempia tutkimuksia.

Yrittdjyyskasvatusta toteutetaan hyvin eri tavalla eri oppilaitoksissa. Ammatillisessa
koulutuksessa yrittdjyyskasvatus on keskittynyt ulkoisen yrittajyyden oppimiseen.
(Eronen 2012, 1.) Gibbin mielesta yrittajyydessa liiketoimintaosaaminen ei ole yritta-
jyyden ydin. Pitda vahvistaa myos yrittajyyden tiedollista ymmarrysta. (Hagg 2011,
23.) Jalkojenhoidon ammattitutkintoon valmistavassa koulutuksessa opetuksen sisal-
toinad on ollut liiketoimintaosaamiseen painottuva osaaminen. Yrittdjyyskasvatuksen
tavoitteena on antaa tutkinnon suorittajille valmiuksia tydelaman muuttuviin haas-
teisiin niin yrittdjana kuin tydntekijanadkin ja tukea tutkinnon suorittajan yksilollista

kasvua. (Eronen 2012, 1.)

Tehokkaampaa opetusta ja opettajien “kenttdammattitaitoa” toivoi 12 % (3/25) vas-
taajista. Kaytannon kentdn asiantuntemusta toivottiin niin teoriaopetukseen kuin
tyOssa oppimisen ohjaamiseen. Kuitenkin 8 % (2/25) vastaajista kertoi tutkinnon si-
sdllén ja opetusmenetelmien olevan hyvadt. Yksi vastaajista toivoi enemman kannus-
tusta opettajilta. Tuloksista nousi esille, etta valmistavassa koulutuksessa ja tydssa
oppimisen ohjauksessa tulee lisata entisestdan tydelaman asiantuntijoita, joilla on
alan substanssiosaaminen sekd osaamista yrittdjyyden eri muodoista. Samoin ty6ssa
oppimisen maaraa tulee lisdta kddentaitojen harjaannuttamiseksi. Lisaksi yrittdjyys
integroitaisiin tydssa oppimiseen nakyvammaksi, jolloin opintojen aikana my®os yritta-

jyysvalmiudet kehittyisivat.
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6.5 Yrittdjyysopintojen kehittaminen

Kysyttdessa yrittdjien ajatuksia yrittdjyysopintojen kehittdmisesta saatiin seuraavat
vastaukset: 36 % (9/25) vastaajista mainitsi osuuskunnan, virtuaali- tai miniyrityksen
perustamisesta opintojen aikana. Nain voisi oppia kdytannossa, mita kaikkea tuleva-
na yrittajana tulisi osata. Yrittdjyysalaan liittyvdn substanssitietouden lisddmisen tar-
keyden toi esiin 24 % (6/25) vastaajista. Substanssitietoudella vastaajat tarkoittivat

esimerkiksi markkinointia, verotusta, mainontaa ja kirjanpitoa.

Vastaajista 24 % (6/25) kertoi alan yrittdjien tapaamisen tarkeydesta ja mahdollisesti
jarjestettavasta yrittdjien kyselytunnista, jolloin opiskelijat voisivat esittaa yrittdjille
omia kysymyksidan. Vastaajista 20 % (5/25) ei esittanyt kehitysehdotuksia eika ollut
opiskellut Jamsan ammattiopistossa yrittdjyysopintoja lainkaan. Jamsan ammat-
tiopistossa yhtena yrittajyyskasvatuksen oppimisymparistona toimii pedagoginen
osuuskunta, jossa on mahdollisuus oppia yrittdjyytta oikeiden asiakkaiden kanssa.
Oppiminen tapahtuu yhteisollisesti ja yhteistoiminnallisesti osuuskunnan treeneissa
vuorovaikutuksessa muiden toimijoiden kanssa. Oppimisen ja ohjauksen tukena toi-

mivat valmentajat, jotka motivoivat ja kannustavat tutkinnon suorittajia.

6.6 Yrittdjan tuki yrittdjyysosaamisen vahvistumisessa

Kysyttdessa yrittdjien mahdollisuuksista olla tukemassa tutkinnon suorittajien yritta-
jyysosaamisen vahvistumista saatiin seuraavat vastaukset. Suurin osa yrittajista vas-
tasi “jollain muulla tavoin”. He perustelivat vastauksiaan silla, etta aikataulu ei riita,

tyoskentely jalkojenhoidon puitteissa on vahdista tai eivat toimi yrittdjana. Vastaajis-
ta 32 % (8/25) on valmiita tulemaan oppilaitokselle kertomaan yrittdjyydestd tutkin-

non suorittajille.

Vastaajista 12 % (3/25) halusi osallistua opetussuunnitelman laadinta- ja uudistus-

tyohdn yhteistydssa oppilaitoksen kanssa.
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My0s yrittadjyyden tutkinnon osassa vastaajista 12 % (3/25) haluaisi toimia arvioijana
tutkintotilaisuuksissa. Muutama vastaaja oli esittanyt useamman vaihtoehdon.
Kukaan ei valinnut kysymyksen vdittamia "otan pienryhman tutkinnon suorittajia
tutustumaan yritykseeni", "tarjoan tyossdaoppimisen mahdollisuuden yrityksessani" ja
"minulla on mahdollisuus ottaa oppisopimuksella tutkinnon suorittaja yritykseeni".
Naiden vastausvaihtoehtojen kayttamattomyyden syyna lienee yritysten koko. Yhden

hengen pienyrityksessa — useimmiten toiminimessa — ei juuri ole tiloja eika tyotakaan

tarjota muille kuin yrittdjalle itselleen.

6.7 Yrittdjan omat lisakoulutustarpeet

Kysymys yksitoista kasitteli aihetta "mitd koulutusta kaipaisit itse oman ammatillisuu-
tesi kehittamiseksi yrittajyyteen liittyen". Vastauksista nousi kolme teemaa, joita yrit-
tajat toivoivat oman ammatillisuuden kehittamisen lisddmiseksi. Teemassa yksi suu-
rin osa vastaajista toivoi oppilaitoksen jérjestévdn erilaisia lyhytkursseja, jotka liittyi-
vdt jalkojenhoidon substanssiosaamisen pdivittdmiseen ja kehittimiseen. Nama ai-
heet ovat merkittavia jalkojenhoidon yrittdajan oman osaamisen tuotteistamisen na-

kékulmasta (kuvio 10).

YRITTAJAN
LISA-
KOULUTUS-
TARPEET

YRITTAJYYS- LYHYT-
KOULUTUS KURSSIT
YRITTAJA-
TAPAAMISET
OPPI-
LAITOKSELLA

Kuvio 10. Vastaajien omat lisdkoulutustarpeet
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Toinen teema liittyi yrittdjyyden tdydennyskoulutukseen ja sen jirjestimiseen. Ai-
heiksi nostettiin yrittdjaa koskeva verotus, markkinointi, budjetointi, kuluasiat, yrityk-
sen perustaminen jne. Kolmas teema liittyi toiveisiin jdrjestdd oppilaitoksella yrittdjd-
tapaamisia, joissa yrittdjat voisivat kertoa omista kokemuksistaan yrittdjana jalko-
jenhoidon ammattitutkinnosta valmistuneille. Toivomuksena esitettiin sdannallisia
tapaamisia kahden vuoden valein. Tulokset osoittavat, etta yrittdjat haluavat kehittaa
yrittdjyysosaamistaan erilaisten oman alansa substanssiosaamiseen seka yrittdjyy-

teen liittyvissa osaamisalueissa lyhytkurssien avulla.

Opetushallitus on 2009 linjannut ammatillisen aikuiskoulutuksen jarjestdjille tavoit-
teiksi lisdkoulutuksen ja yrittdjyysosaamisen lisddmisen ja kehittamisen. Lisdakoulu-
tuksella tarkoitetaan tassa opinnaytetyossa lyhytkursseja, jotka nousivat yhdeksi
teemaksi vastauksissa. Lisakoulutus on maksullista palvelutoimintaa ja koulutusta,
joka raataloidaan yritysten tarpeiden pohjalta. Téssa opinndytetydssa haluttiin kar-
toittaa myos jalkojenhoidon yrittdjien lisdkoulutustarpeita, joita hyodynnetdan suun-

niteltaessa ammatillista lisa- ja tadydennyskoulutusta tydelamalle.

7 Pohdinta

Taman opinndytetydn tarkoituksena oli selvittaa, millaisia yrittajyysvalmiuksia jalko-
jenhoidon yrittdjana tarvitaan ja antaa lisatietoa seka ymmarrysta yrittajyyskasvatuk-
sesta ja yrittdjamaisesta oppimisesta. Tavoitteena oli kehittda jalkojenhoidon am-
mattitutkinnon valmistavaa koulutusta ja vahvistaa oppilaitoksen tarjoamaa yritta-

jyyskasvatusta seka lisata tutkinnon suorittajien yrittdjyysvalmiuksia.

Tyon tavoitteet pohjautuvat opetusministerion antamiin linjauksiin yrittajyyskasva-
tuksen ja yrittajyyden integroimisesta nykyista enemman tutkintoihin ammatillisessa
toisen asteen koulutuksessa. Yrittdjyys on valinnainen tutkinnon osa jalkojenhoidon
ammattitutkinnossa. Lisdksi tydn tavoitteena on kehittaa yrittdjyyskasvatuksen op-

pimisymparistoa osuuskuntaa yrittajyyskasvatuspainotteiseksi, jotta sielld voidaan
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erilaisin menetelmin vahvistaa tutkinnon suorittajien yrittajyysvalmiuksia ja ammatil-

lista yrittdjyyden kasvun prosessia.

Tulosten mukaan yrittdjat kokivat, etta valmistavassa koulutuksessa tarvitaan hoito-
la- ja laitostyoskentelya nykyistd enemman. Heiddn mielestaan sita tulisi myos laa-
jentaa erilaisiin oppimis- ja hoitoymparistoihin (pitkdaikaishoitolaitokset, vanhainko-
dit, asiakkaiden kodit, palvelutalot). Tutkimustulokset tukevat ajattelua siita, etta
yrittdjyyden oppimista tulee tapahtua muuallakin kuin luokkahuoneessa — halu pois

perinteisesta luento-opetuksesta korostuu.

Pedagogiikan osalta oli tarkeaa |oytaa sellaisia opiskelumenetelmia ja metodeja, jot-
ka auttavat yrittajyyden kasvunprosessissa. Oppimismenetelmien tulee vastata tut-
kinnon perusteista nousevia ammattitaitovaatimuksia. Oppimismenetelmat tulee
suunnata jalkojenhoidon kontekstiin ja niiden kdytdssa tulee muistaa, etta pelkas-
taan eiriitd omaan substanssiin liittyva osaaminen vaan tarvitaan myos yleisen tason

osaamista, jota voidaan hyddyntaa alalla kuin alalla.

Yrittdjyytta opitaan kokemuksen kautta ja yhteistoiminnallisesti seka reflektoimalla ja
analysoimalla omaa oppimisprosessia (Akola & Heinonen 2007, 298). Tutkijoista
Fayol (2007, 60) ndkee tekemalld oppimisen (learning by doing) olevan ytimena yrit-
tajamaisessa pedagogiikassa. Yrittdjyyden oppimiseen liittyy myos tiedollisen osaa-
misen lisaksi erilaisia taitoja ja ominaisuuksia. Yrittdjyyskasvatuksen oppimisymparis-
tossa eli osuuskunnassa kdytetdan yhteistoiminnallisen oppimisen ja tiimioppimisen

menetelmia.

Kun maaritelldan yrittdjyyden oppimista ammatillisella toisella asteella, taytyy asiaa
tarkastella myds toiminnallisella tavalla, jotta yrittdjyytta voidaan oppia. Kasite yritta-
jyysvalmiudet sopii hyvin ammatillisen koulutuksen kontekstiin, koska puhutaan val-
miuksista, joita tarvitaan ammatissa toimimisessa. Valmiudet kuvaavat laajasti opit-
tavaa asiaa eivatka rajoitu pelkastaan yritystoimintaan. (Heinonen & Vento-Vierikko

2002, 34-35.)
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Tutkimus osoittaa, ettad suurin osa vastaajista on sitd mieltd, ettd yrittajyysopinnot
tulisi integroida osaksi jalkojenhoidon ammattitutkintoa. Yrittdjien mukaan yrittajyy-
teen liittyvat asiat ja yrittajyyspainotteisuus ndhdaan tarkedna osana koulutusta,
vaikka ei yrittajaksi ryhtyisikdaan. Tama yllatti tekijan positiivisesti, koska oli ilo saada
vahvistusta siihen, miten tarkeana yrittajyys ja yrittajyyteen liittyvat asiat nahdaan.
Yrittdjat nakivat yrittdjyyden myos laaja-alaisena, ei pelkdstaan liiketoimintaosaami-
sena, mika vahvistaa Gibbin nakemysta yrittdjyyden laaja-alaisuudesta. (Fayolle &
Gailly 2008, 569-593.) Muutama vastaaja mainitsi yrittdjyyskasvattajien kenttdam-

mattitaidon puutteesta ja lisaksi kaivattiin tehokkaampaa opetusta.

Tulokset osoittavat, ettd suurin osa vastaajista koki yrittdjyysopintojen kehittamises-
sd oman yrityksen perustamisen tarkeana jo opiskeluaikana (osuuskunta, miniyritys,
virtuaaliyritys). Tutkimustulokset tukevat ajatusta, ettd osuuskunta on yksi mahdolli-
suus oppia yrittdjyyttd oikeiden asiakkaiden kanssa. Muutama yrittdjista nosti
substanssiosaamisen tarkedksi samoin kuin jo alalla toimivien yrittdjien tapaamiset ja

kyselytunnit.

Tulosten perusteella suurin osa koki omaavansa erinomaiset tai hyvat yrittajyysval-
miudet uran alussa ja koulutuksen antamat valmiudet yrittdjyyteen. Tata tulosta ei
voi yleistaa, koska otos on pieni. Kysymyksen asettelua olisi ollut hyva syventaa haas-
tattelun avulla kysymalla siitd, mitd yrittajat nakivat omiin yrittajyysvalmiuksiin kuu-
luvan. Toisaalta jaatiin miettimaan sitd, onko yrittdjyysvalmiudet kasitteena selva,
minka vuoksi tulosta ei voi yleistda, vaan se on suuntaa antava. Yrittdjyysvalmiudet
ovat yksil6llisia ja jokainen mieltdd ne omalla tavallaan. Tutkijat (Jarvi 2013, Cope
2005, Gibb 2005) toteavat vaitostutkimuksissaan yrittdjyysvalmiuksien olevan vas-
tuun ottamista, virheistd oppimista, virheiden sietdmista, palautteen saamista ja

toiminnan muuttamista uuteen suuntaan.

OpinndytetyOn tavoitteet saavutettiin. Yrittdjyyskasvatuksen, yrittdjyyden, ja yritta-
jyysvalmiuksien kasitteisiin seka naita tukevaan pedagogiikkaan liittyva tietoperusta
lisddntyi. Tutkimustieto oli samansuuntaista tutkimuksessa saatujen vastausten kans-

sa. Aiheen rajaus oli aluksi vaikeaa, samoin se mistad kontekstista aihetta tarkastel-
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laan. Saadut vastaukset kokonaisuudessaan tukevat ja vahvistavat myos opetushalli-
tuksen antamaa linjausta yrittdjyyskasvatuksen ja yrittdjyyden sisallyttamisesta kaik-

kiin tutkintoihin ja osaksi opetussuunnitelmia.

Yrittdjyyskasvatuksen tutkimusta vaikeuttaa se, etta kasitteiden maarittely on seka-
vaa. Yrittajyytta maaritellddn sen mukaan, kuka on maarittelijana. Kyro on lisaksi to-
dennut, etta yrittajyyskasvatukseen liittyvassa kasitteiden maarittelyssa on meneil-
[aan tietynlainen kulttuurien hdmmennys. Kyrén mukaan kasitteet ovat muokkautu-
neet aikojen saatossa. Niilla on pitka historia ja usein ne liitetdaan pelkastaan liiketa-
louden ndkokulmaan. (Kyro 2006, 97-98.) Keskeiset kdsitteet ja niiden maarittely eri

tutkijoiden nakdkulmista oli sekavaa ja moninaista, mika yllatti aluksi tekijan.

Ty6 on kehittamistyo, jolla on merkittava vaikutus tekijan omaan tyéhon. Kyselyn
kautta saatiin materiaalia, lisda tietoa ja ymmarrysta seka erilaisia nakokulmia yritta-
jyyskasvatukseen, yrittajyyteen seka yrittdjyysvalmiuksiin. Yrittajyyskasvatuksen tie-
toperusta lisddntyi ja se antoi nykyista paremmin valmiuksia valmentaa tutkinnon
suorittajia erilaisissa oppimisymparistdissa kohti tulevaa jalkojenhoidon ja hoiva-alan
yrittajyytta. Nama tekijat motivoivat viemaan prosessin madratietoisesti loppuun

saakka.

Opinnaytetyon tulokset ovat merkittdvia ja niita tullaan hyodyntamaan tulevaisuu-
den opetussuunnitelmissa- ja valmistavan koulutuksen kehittamistydssa. Opinnayte-
tyosta nousseet kehittdmistarpeet ja toimenpiteet on kuvattu taulukossa 2. Lisaksi
kyselytutkimuksen tuloksia apuna kayttaen voidaan vahvistaa entisestaan yrittdjyys-
kasvatuksen, sisdisen yrittdjyyden seka yrittdjyysosaamisen merkitysta osana jalko-
jenhoidon ammattitutkintoon valmistavaa koulutusta. Tutkintoon syntyy yhteistyos-

sa tyoelamaldhtoinen, yrittdjyysosaamista vahvistava pedagoginen koulutusmalli.

Mallin tarkoituksena on tukea tutkinnon suorittajien sisdisen yrittajyyden kasvua ja
vahvistumista kuten aloitteellisuuden, itsensd johtamisen, tiimityotaitojen, oman

kasvun ja tietoperustan vahvistumista. Yhteenvetona voidaan todeta, ettd nykyisessa



43

jalkojenhoidon koulutuksessa yrittdjyyskasvatuksen ja sisdisen yrittdjyyden seka yrit-

tajyysvalmiuksien huomioiminen on varsin vahaista. Yrittdjyys on irrallinen oppiaine.

My®0s erilaisia oppimisymparistdja tulisi kayttda rohkeammin. Opettajien yrittdjyys-
kasvatusasenteeseen tulisi pyrkiad vaikuttamaan esimerkiksi koulutusten kautta. Op-
pilaitoksen eri toimijoiden (tutkinnon suorittaja, opettaja, valmentaja, kouluttaja,
tyoelama) tulee olla selvilld yrittajyyskasvatuksen tavoitteesta seka ymmartaa tutkin-

non perusteista nousevat yrittdjyyden ammattitaitovaatimukset.

Jalkojenhoidon ammattitutkinnossa ja tulevaisuuden valmistavassa koulutuksessa
tulee vahvistaa ja hyodyntaa erilaisia opiskelumenetelmia seka opetusteknologiaa.
Ei riita se, etta koulutuksessa keskitytaan yrittdjyyden sisdltoopintoihin eli liiketoi-
mintasuunnitelman tekemiseen. Tutkinnon suorittajien yksilolliset opinpolut haasta-
vat koulutuksen jarjestajia kehittdmaan valmistavaa koulutusta entista tyoelamalah-
toisemmaksi ja huomioidaan yrittajyyspainotteisuus. Tutkinnon suorittajalle tarjou-
tuu joustava tapa suorittaa jalkojenhoidon ammattitutkinto ilman tarkkaan saadelty-

ja opiskeluajan pituuksia.
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Taulukko 2. Opinnadytetyostd nousseet kehittamistarpeet tarkeysjarjestyksessa ja

toimenpiteet jalkojenhoidon ammattitutkinnossa

Kehittamiskohde Toimenpide

Yrittdijyyskasvatus osaksi jalkojenhoidon

ammattitutkintoa
e Tutkinnon suorittajan yrittajyysval- e Yrittajyyskasvatus osaksi oppi-
miuksien kehittyminen, tukeminen ja laitoksen toimintakulttuuria ja
vahvistaminen koulutuksen aikana opetussuunnitelmia

e Panostetaan ja resursoidaan
nykyistda enemman ohjaukseen
ja valmennukseen

e Otetaan kayttoon entista vah-
vemmin erilaiset oppimis- ja
opetusmenetelmat seka oppi-
misymparistot

e Lisatdaan nykyisesta erilaisia
projektiopintoja/asiakastoita
oppilaitoksessa seka tyoela-
massa yrittdjien kanssa

¢ Vahvistetaan projektioppimi-
sen, yhteistoiminnallisen, tii-
miyrittajyyden, tiimioppimisen,
ongelmaperusteisen oppimisen
menetelmallisyyttd myos jalko-
jenhoidon ammattitutkinnossa
tutkinnossa seka toimitaan mo-
nialaisessa yhteistyossa tyo-
elaman kanssa verkostoituen.

Valmistavan koulutuksen kehittéminen
(tybssdoppiminen, teoriaopetus, tutkintoti-

laisuudet)
¢ Hoitola- ja laitos tyoskentelyn lisaa- ¢ Resursoidaan nykyisesta lisaa
minen tyossad oppimisviikkoja seka
hoitola-, etta laitostyoskente-
lyyn
e Erilaisten oppimisymparistéjen hyo- e Erilaiset oppimisymparistot
dyntdminen (osuuskunta, palveluau- kdyttoon laajemmin ja roh-
to, Himos-Hiihtokeskus, Hoiva & keammin nykyisesta==>
helppi) Tutkinnon suorittajan valmiu-

det vahvistuvat kohdatessaan
erilaisia hoitoymparistojen
haasteita




e Yrittdjyysopinnot osaksi tutkintoa

Opetussuunnitelmassa ydinpai-
notus on yrittajyydessa. Kehit-
tamistyohon mukaan yrittajat ja
tyoelama.

TyOssa oppiminen on nykyista
enemman yrittajyyspainotteista
ja se huomioidaan vahvemmin
kaikkialla tutkinnossa, erityises-
ti tydssa oppimisjaksoilla
Kaytetdan jatkossa tyossa op-
pimisen ohjaajina yrittdjia

e QOpettajien kenttdammattitaitoa tu-
lee lisata

Opettajat useammin tydssa op-
pimisjaksoille yrittajien luokse
hankkimaan kokemusta jalko-
jenhoidosta ja yrittajyydesta

e Opetusteknologia osaksi opintoja

Verkko-opetuksen lisddminen
entisesta tutkinnossa, erilaisten
apuviélineiden hyddyntdaminen
opetuksessa

Simulaatio-opetus

Yrittdijyysopintojen kehittiminen

e Oma yritys opintojen aikana (osuus-
kunta, virtuaali- tai miniyritys)

Mahdollisuus oppia yrittajyytta
opintojen aikana osuuskunnas-
sa oikeiden asiakkaiden kanssa.
Kannustetaan tutkinnon suorit-
tajia lahtemaan mukaan osuus-
kuntatoimintaan.

e Alan substanssiosaamisen lisdaminen

e Yrittdjien sdannolliset tapaamiset,
kyselytunnit

Syvennetaan valmistavassa
koulutuksessa alan yrittajyystie-
toa (markkinointi, verotus,
mainonta, kirjanpito)

Jarjestetaan oppilaitoksella yrit-
tajien tapaamiset ja kyselytun-
nit

Yrittdjien omat liscikoulutustarpeet

e Erilaiset lyhytkurssit oppilaitoksen
jarjestamana liittyen jalkojenhoidon
substanssiosaamiseen ja sen paivit-
tdmiseen

e Yrittajyyteen liittyva lisdkoulutus

Oppilaitos kehittaa nykyisesta
lyhytkurssi tarjontaansa ja jar-
jestaa raataloityja koulutuksia
kysynnan mukaan
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7.1 Luotettavuus ja eettisyys

Hirsjarven & ym. (2009, 231) mukaan tutkimusta pidetaan silloin luotettavana kun
samoihin tuloksiin on paatynyt kaksi tutkijaa. Aiheesta ei ole tehty aiemmin vastaavia
tutkimuksia, joten edelld mainittu vaittama ei toteudu tutkimuksessa. Laadullisen
tutkimuksen prosessia arvioidaan kokonaisuutena, jossa painottuu sisdllon mukainen
koherenssi eli johdonmukaisuus. Johdonmukaisuudella tarkoitetaan tyon tavoitteita,
tarkoitusta, tietoperustaa, tutkijan ja tutkittavien valista suhdetta, tutkimuksen kes-
toa, aineiston analysointia, raportointia ja luotettavuuteen liittyvida kysymyksia.

(Tuomi & Sarajarvi 2013, 134-137.) Tutkimuksessa pyrittiin johdonmukaisuuteen.

Laadullisessa tutkimuksessa totuus ja objektiivisuus liittyvat tutkimuksen luotetta-
vuuskysymyksiin, samoin puolueettomuus. Koherenssiteoria on yksi totuusteoria.
Sen mukaan vdite on totta, jos se on paikkansa pitdva ja johdonmukainen aiemmin
esitettyjen vaittamien kanssa. (Tuomi & Sarajarvi 2013, 136.) Tutkimuksen luotetta-
vuutta lisattiin niin, etta tuloksia verrattiin aikaisempiin tutkimuksiin ja tutkijoiden
vaitteisiin, jolloin vastaukset vahvistivat jo olemassa olevaa tietoperustaa. Tutkimus-

tulosten pdatelmat eivat ole tutkijan omia vaittamia.

Tutkimuksessa toimittiin puolueettomasti. En ollut missdan tutkimusprosessin vai-
heissa yhteydessa tutkittaviin eivdtka vastaajien taustatiedot (ika, koulutustausta,
asema) ole vaikuttaneet aineistoa analysoidessa. Tutkijana en tehnyt omia johtopaa-
toksia. Lisaksi tutkimuksen luotettavuutta lisasi se, etta tutkittavat toimivat eri kon-
tekstissa kuin tutkija. Laadullisen aineiston kasittelyssa toimittiin puolueettomasti.

Vastauksia ei tulkittu niita kasiteltdessa.

Tutkimuksen vastausprosentti oli varsin hyva, 71. Nain jalkikateen ajateltuna vasta-
uksia olisi voitu saada enemman, jos kaikille olisi [ahetetty uudet muistutukset henki-
I6kohtaisesti tekstiviestilla ja séhkopostilla. Vastausaikaa olisi pitanyt olla enemman.

Alkuvaiheen vahainen vastaajamaara (17/35) johtui siitd, ettd osalla sahkopostiviesti
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oli hukkunut muiden viestien joukkoon, ja osa yrittdjista oli unohtanut vastata koko-

naan.

Laadullisen tutkimuksen luotettavuutta lisdd myos se, etta tutkimusprosessia kuvat-
tiin tarkasti vaihe vaiheelta ja sen tekemiseen oli aikaa riittavasti. Prosessi kesti vuo-
den oman tyon ohessa. Opinndytetyoprosessi alkoi kevaalla 2013 tietoperustaan tu-
tustumalla. Prosessi on ollut vaativaa ja ty6lasta oman tyon ohella. Tekija tyosti tyo-
taan lokakuusta 2013 intensiivisesti, lahes kaikki viikonloput, usein myos viikolla ilta-

myohaan.

Tutkimuksen arviointiin liittyy my&s patevyyden arviointi, joka kohdistui kdytettavaan
mittariin ja tutkimusmenetelman kykyyn mitata sitd, mitd halutaan todellisuudessa
mitata. (Hirsjarvi ym. 2009, 231.) Tutkimuksen patevyytta heikensi se, etta kyselylo-
makkeen laatimiseen olisi pitdnyt syventya paremmin, koska vastaajat ovat saatta-
neet ymmartaa kysymykset (yrittajyysvalmiudet uran alussa ja koulutuksen aikana)
eri tavalla kuin, mita tutkija ajattelee. Tosin tuloksia kasiteltiin niin, ettd omat ajatte-

lumallit eivat vaikuttaneet asiaan.

Tutkimusaineiston hankkimiseksi kdytettiin sahkoista kyselya, jossa otos oli pieni joh-
tuen siitd, etta terveysalalla jalkojenhoidon yrittdjyys on suhteellisen uutta. Sahkaoi-
sen kyselyn rinnalle olisi pitdanyt ottaa rinnakkaismenetelméksi haastattelu, jossa olisi
padssyt tarkentamaan ja syventamaan kysymyksida. Metodien yhdistamisella tarkoite-
taan metodologista triangulaatiota, joka on merkittava validiteettiin liittyva seikka.
Tutkimuksen triangulaatiota voidaan vahvistaa, kun tietoa kerataan yrittajien lisdksi

esimerkiksi jalkojenhoidon ja yrittdjyyden opettajilta.

Avoimien kysymysten muotoa olisi pitanyt miettia tarkemmin. Esimerkiksi yrittajyys-
valmiuksia olisi pitanyt kysya yhdella selkealld kysymyksella. Valmiudet nousivat ai-
neistosta, mutta ei niin selvasti, mika johtui kysymysten muodosta. Oikealla kysymys-
ten asetteluilla olisi voitu saada syvallisempaa ja laaja-alaisempaa aineistoa kuin ny-

kyisilla kysymyksilla.
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7.2 Jatkotutkimushaasteet

Tutkimus tuotti kuvauksen siitd, mita yrittajyyskasvatus ja yrittajyys ovat osana ai-
kuisopiskelijan opinpolkua jalkojenhoidon ammattitutkinnon kontekstissa. Aiheeseen
liittyvaa tutkimusta voisi toteuttaa muillakin aloilla ja laajentaa tutkimusta valmen-
nuksen ja valmentajuuden kysymyksiin. Jatkotutkimushaasteena tekijaa kiinnostaisi
selvittad pedagogisen osuuskunnan ja sielld tapahtuvan valmennuksen merkitysta
tutkinnon suorittajan yrittdjyysvalmiuksien kehittymisessa. Tutkimuksen kohderyh-
mana olisivat jalkojenhoidon ammattitutkinnossa ja osuuskunnassa yrittajyyden tut-

kinnon osaa suorittavat aikuisopiskelijat.
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Liite 1
VASTAAIIEN IKA
Taman tutkimuksen ensimmaisellad kysymykselld kartoitettiin vastaajien ikaa. Tulos-

ten mukaan suurimmalla osalla jalkojenhoidon ammattitutkinnon suorittaneista yrit-
tadjista keski-ika on 50 vuotta. Vain kolme yrittdjista oli yli 31-vuotiaita.

Lkm
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9
alle 30 vuotta
31-40 vuotta
41-50 vuotta
yli 50 vuotta
Ika v.

Kuvio 11. Vastaajien ika
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VASTAAIJIEN POHJAKOULUTUSTAUSTA

Kysymys kaksi liittyi vastaajien pohjakoulutustaustaan. 11:1la on ldhihoitajan tai pe-
rushoitajan tutkinto, kahdella on sairaanhoitajan tutkinto ja kolmella hierojan am-
mattitutkinto. Lopuilla kuudella vastaajista on jokin muu tutkinto kuten kosmetologi,
mielenterveyshoitaja, laboratoriohoitaja, parturi-kampaaja ja kuntohoitaja.

(Kuvio 15.)

Lkm

perushoitaja

lahihoitaja

sairaanhoitaja

terveydenhoitaja

hieroja

kosmetologi

muu, mika?

Ammattinimike

Kuvio 12. Vastaajien pohjakoulutustausta
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YRITTAJAKSI RYHTYNEET

Vuonna 2008 valmistui viisi tutkinnon suorittajaa, 2009 nelja tutkinnon suorittajaa,
vuosina 2010 ja 2011 molempina valmistui viisi tutkinnon suorittajaa, 2012 valmistui
kolme tutkinnon suorittajaa ja 2013 valmistui kaksi tutkinnon suorittajaa, jotka toi-
mivat kaikki nykyisin myds jalkojenhoidon yrittdjana.

W 2008
2009
m 2010
m 2011
2012
m 2013

Kuvio 13. Yrittajaksi ryhtyneet
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YRITTAJANA TOIMIMISEN VUODET OPINTOJEN JALKEEN

Vastanneista suurin osa, kuusi henkil6a, oli toiminut jalkojenhoidon yrittajina 4,5-5
vuotta, nelja vastaajaa oli toiminut yrittdajana 1-2 vuotta ja loput olivat toimineet
yrittdjana 3,54 vuotta. Muutama oli toiminut yrittdjana vahemman aikaa kuten osa-
aikaisesti oman tyon ohella.

B 1-2vuotta
3,5-4vuotta
m 4,5 -5vuotta

B Muut

Kuvio 14. Yrittdjana toimimisen vuodet opintojen jalkeen
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https://www.webropolsurveys

Business

Jalkojenhoidon yrittdjyysopintojen kehittiminen
Hyva vastaaja!

Opiskelen ylemp&a ammattikorkeakoulututkintoa (sairaanhoitaja) Jyvaskylén ammattikorkeakoulussa,
sosiaali- ja terveysalan johtaminen ja kehittdminen koulutusohjelmassa. Opinndytetydni kasittelee
yrittajyyskasvatusta osana aikuisopiskelijan opinpolkua.

Opinnéytetydn aineiston kerd&n tammikuun 2014 aikana Jamséan ammattiopistosta 2007-2013
valmistuneilta jalkahoitajilta, jotka toimivat talla hetkelld yrittajina. Kysely ldhetetdén Sinulle sahkopostitse,
johon vastataan tietokoneella. Tutkimuksesta saatua tietoa hybdynnetéén jalkojenhoidon ammattitutkinnon
opetussuunnitelman ja yritt&jyysopintojen kehittamiseen tydeldmal&htdisemméksi.

Pyydan Sinua ystavéllisesti vastaamaan kyselyyn, jossa jokaisen vastaus on térkea.

Vastattuasi kysymyksiin, paina lopuksi "lahetd" painiketta. Sinun arvokkailla mielipiteilla ja
arjenkokemuksilla on tirked rooli ammattitutkinnon valmistavan

koulutuksen kehittimisessa seka pienen ammattikunnan tt ksi i Téassa kysely
yksittéiset vastaukset kasitelldan nimettdmind ehdottoman luottamuksellisesti, ja sité kéytetdén vain tassa
opinndytetydssa. Mikali Sinulle tulee kysyttavaa, vastaan mielelléni kysymyksiin!

Kiitos jo etukéteen arvokkaista tiedoista ja térkeist& mielipiteistdnne!

Anu Jérvinen,
puh. 0400 852 688
anu.jarvinen@jao.fi

OHJAAVAT OPETTAJAT

Kari Jaatinen, lehtori, hyvinvointiyksikkd
Jyvéskyldan ammattikorkeakoulu
puh. 050 304 9033, kari jaatinen@jamk fi

Vesa Kuhanen, lehtori, hyvinvointiyksikkd
Jyvéskyldn ammattikorkeakoulu
puh. 040 526 3604, vesa kuhanen@jamk.fi

1. Tkisi *
alle 30 vuotta
31-40 vuotta
41-50 vuotta
yli 50 vuotta

2. Miki on koulutustaustasi. Valitse kaikki pohjakoulutuksesi. *

perushoitaja
ldhihoitaja
sairaanhoitaja
terveydenhoitaja
hieroja
kosmetologi
muu, mika?

3. Valmistumisvuotesi Jimsidn ammattiopistosta? *

4. Montako vuotta olet toiminut jalkojenhoidon yrittdjana? *
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https://www.webropolsurveys.com/Answer/SurveyPartici

5. Mistii ja miten paatds yrittajaksi ryhtymisestd syntyi? *

6. Miten arvioisit senhetkisia yrittijavalmiuksiasi, kun ryhdyit yrittdjaksi? Kiyta asteikkoa 4-10.
4= erittdin huonot, 10= erittdin hyvit valmiudet *
4

=. Miten arvioisit koulutuksen antamia valmiuksia yrittdjyyden nikékulmasta? Kiyt# asteikkoa
4-10, 4= erittiin huonot, 10= erittiin hyvat valmiudet *

4

8. Miten kehittiisit yleisesti (esimerkiksi tutkinnon sisillot, kiytetyt opetusmenetelmat
teoriaopinnoissa ja tyossioppimisessa) jalkojenhoidon ammattitutkinnon valmistavaa
koulutusta? *

9. Miten kehittiisit yrittdjyysopintojen valmistavan koulutuksen sisilt6jd, opetusmenetelmii ja
tutkintotilaisuutta? *

10. Miten voisit yrittijini olla tukemassa tutkinnon suorittajien yrittijyysosaamisen
vahvistumista jalkojenhoidon ammattitutkinnon valmistavassa koulutuksessa? *
olen valmis tulemaan ja kertomaan yrittdjyydesta tutkinnon suorittajille
otan pienryhmin tutkinnon suorittajia tutustumaan yritykseeni
| tarjoan tydgssaoppimisen mahdollisuuden yrityksessani
minulla on mahdollisuus ottaa oppisopimuksella tutkinnon suorittaja yritykseeni
haluan osallistua opetussuunnitelman uudistusty6hdn yhteistydssé oppilaitoksen kanssa
minua kiinnostaa toimia yrittajyyden tutkinnon osassa arvioijana
I jollain muulla tavoin?

11. Miti koulutusta kaipaisit itse oman ammatillisuuden kehittdmiseksi yrittédjyyteen liittyen? *

12. Liittyen kysymyksiin 10 ja 11, jatdhén yhteystietosi yhteydenottoa ajatellen.

26.:



Nimesi

Sahkopostiosoitteesi

Yrityksesi

Lahetd
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