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1 Ty6suojelun toimintaohjelma



Asiayhteyksien ymmartamisen helpottamiseksi olen avannut alkuun muutamia késit-

teitd, jotka esiintyvat tulevassa tekstissa:

ennakoiva tyosuojelu

turvallisuusjohtaminen

turvallisuuskulttuuri
tyohyvinvointi

tyésuojelu

tyosuojelupaallikko

tyosuojelutoimikunta

tyosuojeluvaltuutettu

ty6olosuhteisiin ja seurauksiin kohdistuva toiminta, joka
tapahtuu erilaisissa suunnittelu- ja varautumistilanteissa tai
ennen kuin tyontekiji aloittaa tyonteon itsendisesti (Tark-
konen 1998).

johtamisen ndkokulma ja sellaisten johtamiskayténtdjen
kokonaisuus, joka pyrkii turvallisuuden aikaansaamiseen
(Tarkkonen 2005).

Organisaatiokulttuurin se osa, jota voidaan tarkastella tur-
vallisuuden nakokulmasta (Tarkkonen 2005).
Vuorovaikutteinen kokonaisuus, jonka muodostavat yksilo,
tyoyhteiso ja fyysinen tydympéristo (Tarkkonen 2005).
Kaikki toiminta jolla tyOpaikalla pyritd&dn vaikuttamaan
henkiloston tyo- ja toimintakyvyn séilyttadmiseen ja paran-
tamiseen (Tyoturvallisuuskeskus I — 111).

TyOnantajan nimedma tyosuojelun toteuttava tydnantajan
edustaja (Siiki 2006).

Tyosuojelutoimikunta on perustettava tyopaikalla, jossa
tyoskentelee saannollisesti vahintdan 20 tyontekijéa. Tyo-
suojelutoimikunnassa ovat edustettuna ty0nantaja ja tyo-
paikan tyontekijat ja toimihenkildt. Tydsuojelutoimikunnan
jasenmaéara on nelj, kahdeksan tai kaksitoista sen mukaan,
kuin tyon laatu, laajuus ja muut olosuhteet edellyttavat. Ja-
senistd neljannes edustaa ty6nantajaa, puolet edustaa tyon-
tekijoiden ja toimihenkildasemassa olevien sitd ryhmaa,
joka on suurempi, ja neljannes sitd ryhméaé, joka on ndista
pienempi. Osapuolet voivat myds sopia toimikunnan
muunlaisesta kokoonpanosta. TyOnantaja nimeda edusta-
jansa tyosuojelutoimikuntaan. Ty6nantajan edustajana tyo-
suojelutoimikunnassa on tydnantaja itse tai sellainen edus-
taja, jonka tehtéviin toimikunnassa késiteltavien asioiden
valmistelu kuuluu. Tyosuojelupdallikkd osallistuu toimi-
kunnan kokouksiin silloinkin, kun hén ei ole sen jésen.
Tyosuojeluvaltuutetut ovat aina tydsuojelutoimikunnan jé-
senid. Toimikunnan muut tyontekijoitda edustavat jasenet
valitaan vaalilla samassa yhteydessd, kun valitaan tyésuo-
jeluvaltuutetut ja varavaltuutetut. Tyosuojelutoimikunnan
sijasta voidaan tyOpaikalla sopia sit4 korvaavasta yhteis-
toimintajérjestelysté. (Tyo6turvallisuuskeskus www-sivut.)

Tyontekijoiden keskuudestaan valitsema henkild, joka
edustaa tyontekijoitd tydsuojelun yhteistoiminnassa tyon-
antajan kanssa ja yhteydenpidossa tyosuojeluviranomaisiin
(Siiki 2006).



tyésuojeluviranomainen

Aluehallintoviraston tyésuojelun vastuualue.

tyosuojelun yhteistoiminta Tydnantajan ja henkildston vélinen edustuksellinen ja vali-

tyoturvallisuus

ton yhteistoiminta, joka kohdentuu ty6turvallisuuden, ty6-
kyvyn, ty0ssé jaksamisen ja muun tyohyvinvoinnin alueel-
le (Tarkkonen 2005).

Tyohon kuuluva jarjestelman tila, jossa siihen sisdltyvat
riskit ovat hyvaksyttavia (Tarkkonen 2005).



1 JOHDANTO

Opinnaytetyon tarkoituksena kartoittaa Mikkelin kaupungin tyésuojelutoiminnan ny-
kytilaa kaytettavissa olevien tapaturma-, sairauspoissaolo- ja tydhyvinvointikyselytie-
tojen perusteella, seka selvittdad, miten kartoituksen jalkeen tulisi laatia Mikkelin kau-

pungille tydsuojelun toimintaohjelma.

Opinndytety6 on perustyypiltdan seka selvitystyo, kehittamistyo ettd siséllontuottamis-
ta. Osa tyostd pohjautuu kvantitatiiviseen tutkimukseen, joka sisaltdd enemman kvali-
tatiivista analyysia. Tama perustuu sekd tyotapaturmatilastoihin ettid tyon vaarojen
tunnistamiseen (riskikartoitus). Kvalitatiivisen, eli laadullisen analyysin teko on ku-
vattu (kuva 1) alhaalta ylospain kulkevaksi spiraaliksi, jossa keréatty aineisto analysoi-
daan teoriaksi joka selittad miten tietyt ilmiot vaikuttavat tutkittuun asiaan (Kajaanin
ammattikorkeakoulu). 1lmién ymmaértaminen, soveltaminen ja tulkinta perustuu lah-
deaineiston ja keratyn tiedon lisdksi omaan asiantuntemukseeni, jota olen kartuttanut
toimiessani erilaisissa tyosuojelutehtévissa vuodesta 2004 l&htien. Analysoinnissa ja
tulkinnassa on tarkoitus nojautua induktiiviseen malliin, jossa l0ydetyt asiat peilataan

olemassa olevaan teoriaan (Satakunnan ammattikorkeakoulu.)

Merkityksenanto

Yhdistely

Luokittelu

/

Kuvaus

Keratty aineisto (tieto)

KUVA 1. Laadullinen analyysi. (Kajaanin ammattikorkeakoulu).

Teoreettinen viitekehys tassd opinndytetydssd muodostuu tyosuojelun lakiperusteista,
riskinarvioinnin eri prosesseista seké erilaisista maaritelmistd. Namé avaavat ja sel-
keyttdvat tydsuojelun toimintaohjelman erilaisia kasitteitd ja ne edesauttavat tutki-

muksessa olevien méaaritteiden purkua.



Kokonaisuudessaan opinnaytetydssd tehty tutkimusty® taht&dd nykyisen toiminnan

kehittdmiseen sek& tydsuojelun toimintaohjelman luontiin tdman kehitystyon kautta.

Koska tydsuojelun toimintaohjelmasta on tarkoitus luoda apuvéline, joka toimii tyoka-
luna jokapdivéisessa toiminnassa, on siind huomioitava ne tarpeet, joita tyosuojelu-
tyosséd Mikkelin kaupungilla on noussut esiin. Edellinen tydsuojelun toimintaohjelma
on laadittu kaudelle 2006 — 2009 eiké sita ole paivitetty vuoden 2009 jalkeen. Nyt
tehtdva tyosuojelun toimintaohjelma muodostuu yleisestda perusosasta ja avoimesta

toimipaikkakohtaisesta osasta, jotka jadvat toimipaikkojen tdydennettavéksi.

Toimintaohjelma linjaa k&ytannot yleisesti Mikkelin kaupungilla, ja toimipaikkakoh-
taisissa toimintasuunnitelmassa on tarkoitus huomioida tyotapaturmat ja niiden keskit-
tyminen sek& ennakoida tyon vaaroja riskikartoituksen avulla toimialoittain. Riskikar-
toituksella pyritaan kartoittamaan tyOpaikan vaara- ja haittatekijat. Saaduilla tuloksilla
pyritdén vaikuttamaan tyopaikan tyohyvinvoinnin parantamiseen sekd ty6toimitilojen
ja tydympariston kehittdmiseen. Riskikartoitus tehdd&dn Mikkelin kaupungin kaikkiin
tyoyksikkoihin, ja apuvélineend kéytetddn 4 KS-Riskipiste sdhkoistd tyokalua. Sah-
kdisen tyokalun kayttd koulutetaan tyoyksikdiden esimiehille, ja koulutusmateriaali
tulee opinnaytetyon liitteeksi. Toimintasuunnitelman lisaksi opinnéytetyon tarkoituk-
sena on luoda raameja turvallisuusjohtamisen kulttuurille, ja tuoda turvallisuusjohta-

minen kasitteena tutummaksi esimiehille.

2 TYOTURVALLISUUTTA SAATELEVA LAINSAADANTO

Tyo6turvallisuutta edistdvad toimintaa ohjaa ja sééatelee tyoturvallisuuslaki (738/2002),
jota sovelletaan virkasuhteessa tai siihen verrattavissa julkisoikeudellisessa palvelus-
suhteessa tehtdvaan tyohon. Tyoturvallisuuslakiin on siséllytetty tyonantajalle velvoite
laatia tyOpaikan turvallisuuden ja terveellisyyden edistamista varten tydsuojelun toi-
mintaohjelma. Tydsuojelu on lakisdateistd toimintaa, jolla tydympadristd jarjestetdén
turvalliseksi ja terveelliseksi tyontekijalle. Tydsuojelulla tarkoitetaan kaikkea sita toi-
mintaa, joka pyrkii vaikuttamaan henkiloston tyo- ja toimintakyvyn séilyttamiseen ja

parantamiseen. Téhan toimintaan tarvittava tieto keratadn henkil6stolta, tyoymparis-



tOsta ja yhteiskunnasta. Tyosuojeluun kuuluu tyén fyysinen ja henkinen rasittavuus,
psykososiaalinen kuormitus, ergonomia, vékivallan uhka, hdirintd ja muu ep&asialli-
nen kohtelu, kone- ja laiteturvallisuus sek& tapaturmien ja ammattitautien ennaltaeh-

kéisy. (Tyoturvallisuuskeskus I — 11).

2.1 Tyosuojelun vastuut, velvollisuudet ja tydsuojelun yhteistoiminta

2.1.1 Tyb6nantaja

Vastuu tydpaikan ja tydympériston tyoturvallisuudesta on tyonantajalla. Kéytanndssa
organisaatiossa tyosuojeluasioiden hoito on hajautettu ja vastuu jakautuu ylimmaén
johdon lisdksi keskijohdolle, tyonjohdolle ja yksittéisille tyontekijoille. Tydsuojelu-
vastuu linjaorganisaatiossa perustuu esimiesten paatoksenteko- ja toimivaltuuksiin.
Vastuunjako selvitetddn erikseen tydolosuhteiden pohjalta ja kirjataan tydsuojelun

toimintaohjelmaan tai tydsuojelun toimintasuunnitelmaan.( Tyoturvallisuuskeskus.)

Ylin johto luo perustan tyosuojeluasioiden hoitamiselle. Tassa huomioidaan lainsaa-
danndn vaatimukset, toiminnan luonne ja riskialttius seka taloudelliset ndkékohdat.
Ylimman johdon tehtdva on taata aineelliset ja toiminnalliset edellytykset. Naitd ovat
esimerkiksi patevien esimiesten valinta ja selked tehtdvédjako. Ylimman johdon vas-
tuulla on myds tyosuojelutoiminnan valvonta koko organisaation tasolla.( Ty6turvalli-

suuskeskus.)

Keskijohdon tehtdvand on huolehtia tydsuojeluohjeiden ja toimintamallien suunnitte-
lusta, toteutuksesta ja ajan tasalla pitamisestd. Keskijohto vastaa turva- ja suojavarus-
teiden sek& koneiden ja laitteiden hankinnasta ja kunnossapidosta. Keskijohto tekee
esityksid ylimmalle johdolle toiminnan kehittamisesta. (Tyoturvallisuuskeskus.)

Tyonjohdon vastuulle kuuluu koneiden ja laitteiden kunnon valvonta ja seuranta seka
tarvittavien turvavarusteiden toimittaminen henkildstélle ja suojalaitteiden asentami-
nen laitteille. Ty6johto vastaa myos tyonopastuksesta.( Ty6turvallisuuskeskus.) Tyon-

johdon tehtédvéna on valvoa, ettd ohjeita noudatetaan ja suojavarusteita kaytetéan.

Tyo6turvallisuuslain 88 maérittelee tyonantajalle yleisen huolehtimisvelvollisuuden.
Ty6nantaja on tarpeellisilla toimenpiteilla velvollinen huolehtimaan tyontekijoiden



turvallisuudesta ja terveydestd tydssa. TyOnantajan on otettava huomioon ty6hon,
tydolosuhteisiin ja muuhun tydympéaristoon samoin kuin tyontekijoiden henkilokohtai-
siin edellytyksiin liittyvat seikat. Huolehtimisvelvollisuuden laajuutta rajaavina teki-
j6ind on huomioitava epatavalliset ja ennalta arvaamattomat olosuhteet, joihin tyon-
antaja ei voi vaikuttaa, ja poikkeukselliset tapahtumat, joiden seurauksia ei olisi voitu
valttdd huolimatta kaikista aiheellisista varotoimista. Tyonantajan on huolehdittava
siitd, etta turvallisuutta ja terveellisyytta koskevat toimenpiteet otetaan huomioon tar-
peellisella tavalla organisaation kaikkien osien toiminnassa. (Tyo6turvallisuuslaki
738/2002.)

2.1.2 Tyontekija

Tyo6turvallisuuden ja tyon terveellisyyden toteuttaminen ja valvonta eivat lankea yk-
sinomaan tyonantajalle. Tyoturvallisuuslaki antaa myos tyontekijélle velvollisuuksia
tyoturvallisuuden yllapitamiseksi ja lisaédmiseksi. Tyodntekijoiden velvollisuus on nou-
dattaa tyonantajan antamia tyo- ja toimintaohjeita. Tyontekijan vastuulla on kayttaa
hanelle annettuja turvavarusteita. Lisaksi jokaisen tyontekijan on huolehdittava seka
omasta etta muiden tyontekijoiden turvallisuudesta. Tyontekijan on myds noudatettava
tarvittavaa jarjestysta ja siisteyttda seka huolellisuutta ja varovaisuutta. Tydntekijan
tulee ilmoittaa esimiehelle havaitsemistaan vaaroista ja epakohdista (Ty6turvallisuus-
laki 738/2002). Tyoturvallisuuslain mukaisesti tyontekijalla on myds mahdollisuus
kehittada tyopaikan turvallisuutta ja terveellisyyttd antamalla tyonantajalle kehittdmis-
ehdotuksia ja tyonantaja on velvollinen antamaan palautteen kehittdmisehdotuksiin.
Tyontekijoilla on oikeus tehda tyopaikan turvallisuutta ja terveellisyytta koskevia eh-
dotuksia tyonantajalle ja saada niisté palautetta. (Tyoturvallisuuslaki 737/2002.)

2.1.3 Tyo6suojelun yhteistoimintahenkilsto

Ty0Opaikan yhteistoimintahenkilosté koostuu tyonantajan nimeédmasta tyosuojelupéél-
likosta seka tyontekijoiden valitsemista tysuojeluvaltuutetuista ja -varavaltuutetuista
sekd mahdollisista tyosuojeluasiamiehistad. Tydsuojelun yhteistoimintaelimend on tyo-
suojelutoimikunta tai muu paikallisesti sovittu yhteistyoelin. Tyosuojeluhenkiléston
tehtdvand on padsadntodisesti tukea tydyhteison tyosuojelutoimintaa osaamisellaan,
aloitteillaan, ja linjaorganisaatiota tukevilla toiminnoillaan. Toiminnan tulee tapahtua

yhteistyossd esimiesten, tyontekijoiden sekd tyoterveyshuollon kanssa (Ty6turvalli-



suuskeskus I — 111). Tydsuojelutehtavissa toimivat henkilot voivat olla vastuussa tyo-
suojelusta vain, jos he toimivat linjaorganisaatiossa tehtévissa, joihin siséltyy toimi-

valtaa ja vastuuta tydsuojeluasioissa. (Tyoturvallisuuskeskus.)

Tyosuojelun yhteistoiminta on yleinen tydeldman osapuolten oikeus ja velvollisuus.
TyOnantajan ja tyontekijan yhteistoiminta tyosuojelun edistamiseksi ja kehittamiseksi
tyOpaikoilla on lakisaateista. Yhteistoiminnan muodot ja menettelytavat maaritellaan
laissa tyosuojelun valvonnasta ja yhteistoiminnasta tyopaikoilla. Tydmarkkinajarjes-
t0jen tyosuojelun yhteistoimintasopimukset perustuvat téhan lakiin ja taydentavat lain
vaatimuksia (Laki tydsuojelun yhteistoiminnasta 44/2006).

2.2 Tyosuojelun toimintaohjelma ja tydsuojelun toimintasuunnitelma

Ty6nantajalla on oltava ty6paikan turvallisuuden ja terveellisyyden edistamista ja
tyokyvyn yllapitamista varten ohjelma, joka kattaa tyopaikan tydolojen kehittdmistar-
peet ja tydymparistoon liittyvien tekijoiden vaikutukset. Toimintaohjelmasta johdetta-
vat tavoitteet on otettava huomioon tyopaikan kehittamistoiminnassa ja suunnittelus-
sa. Naita on kasiteltava yhteistydssa tyontekijoiden tai heidén edustajiensa kanssa.
(Tyéturvallisuuslaki 738/2002).

Ty0Opaikan tydsuojelutoiminnan suunnittelussa ja kehittdmisessé on oleellista selvittaa
tyoolot ja niiden nykytila. Nykytilan selvitys sisaltaa seka tyopaikan olot, tyon siséllot
ja tyoskentelytavat, henkiloston, vélineiston ja menetelmét. Liséksi selvitetddn, mitka
seikat vaikuttavat tyopaikan tyontekijoiden tyokyvyn yllapitdmiseen. Tyokyvyn ylla-
pitdmisen toiminnan periaatteet ja k&ytdnnon toteuttamismuodot tulee myos olla sel-
villa. (Tyoturvallisuuskeskus I — I11). Tydsuojelun toimintaohjelman laatimisesta vas-
taa tyoturvallisuuslain mukaisesti tydnantaja, ja toimintaohjelma on térkeé osa tyopai-
kan turvallisuusjohtamista. Tydsuojelun toimintaohjelman tulisi myos liittya kiinteasti

tyopaikan strategisiin tavoitteisiin.

Tyo6suojelun toimintaohjelmassa kuvataan tyopaikan tydsuojeluvastuut sekd tyonteki-
joiden tyosuojelutehtavat. Lisaksi kuvataan tyOpaikan tyosuojeluorganisaatio ja tyo-
terveyshuolto sek& niiden tehtavat. Ohjelmassa on myos kerrottu, kuinka tyosuojelu-
ja tyokykyasiat tulee ottaa esille uuden henkilon perehdyttdmisessd. Toimintaohjel-

man tulee olla turvallisuusjohtamista ohjaava tydkalu jota on seurattava ja uudistettava



olosuhteita vastaavaksi. On térkeatd, ettd toimintaohjelmasta nousseisiin pddmadriin,
tavoitteisiin ja toimenpiteisiin sitoudutaan organisaation kaikilla tasoilla. Toimintaoh-
jelma kertoo ne reunaehdot, joissa tyopaikan tydsuojelua toteutetaan. Jokainen tyoyk-
sikkd tekee tarvittaessa oman tyosuojelun toimintasuunnitelman, joka tarkastetaan
vuosittain. Toimintasuunnitelmassa huomioidaan tyoymparistossa ja tyooloissa il-
menneet sellaiset seikat, joilla on merkitysté tyontekijoiden terveydelle, turvallisuu-
delle ja hyvinvoinnille. Kyseiset seikat tulevat esiin tyoyksikkokohtaisessa tyon vaaro-

jen selvittdmisessa.

2.3 Ty0On vaarojen arviointi

Ty6suojelun toimintaohjelman ja tyosuojelun toimenpidesuunnitelman laatiminen tu-
lee perustua vaarojen ja niisté aiheutuvien riskien arviointiin. Riskien arvioinnin tulee
olla jatkuvaa ja jarjestelmallisté toimintaa. Ellei riskeja voida poistaa, on arvioitava
niiden merkitys tyontekijoiden turvallisuudelle ja terveydelle. (Tyoturvallisuuslaki
738/2002).

Tyon vaarojen selvittdmisessa on huomioitava muun muassa tapaturman ja muun ter-
veyden menettdmisen vaara. Tassa tulee kiinnittda erityisesti huomiota ergonomiaan
sekd fyysiseen, henkiseen ja sosiaaliseen kuormittumiseen, ty6paikan ja tyoymparis-
ton rakenteisiin, koneiden, tyovélineiden ja laitteiden turvallisuuteen, onnettomuuden
vaaran torjumiseen ja pelastautumiseen ja ensiapuun sekd tyontekijoiden kaytdssa
oleviin tiloihin. Lisaksi on huomioitava esiintyneet vaaratilanteet, tapaturmat, tyope-
réiset sairaudet ja ammattitaudit. (Tyoturvallisuuskeskus I — 111). Niiden tyon vaarojen
osalta, joita ei ole voitu poistaa, tehdaan riskinarviointi. Siind arvioidaan vaarojen

merkitys tyontekijan turvallisuudelle ja terveydelle.

Riskienhallinnassa on kolme perakkaista vaihetta: vaarojen ja haittojen tunnistaminen,
riskin suuruuden ja todenndkdisyyden arviointi sekd riskien torjunta tai pienentami-
nen. Riskin suuruus on térkein torjuntatoimien kiireellisyyteen vaikuttava tekija. Ris-
Kin suuruus méaraytyy haitallisen tapahtuman todennakdisyyden ja seurausten mu-

kaan. (Tyoturvallisuuskeskus I — I11).

Kuvassa 3 on esitetty riskin suuruuden méaarittdminen matriisitaulukon avulla. Suurin

riski on sietdmaton riski, joka vaatii valittdomia toimia. Merkittava riski edellyttaa pi-



kaisia toimia riskin vahentamiseksi. Kohtalainen riski edellyttd, etta riskid vahenne-
tdan, mutta sen poistaminen voidaan tehda muiden tydsuojelutoimien yhteydessa. Kun

riski on merkitykseton, tilanteen tarkkailu riittdd. Kuvassa 5 esitetédan riskin suuruuden

vaikutus riskien vahentdmiseksi tehtdvien toimenpiteiden priorisointiin.

Vahaisst Haitaliset Vakavat
Epatodennakoinen Merkityksetonriski Vahainenriski Kohtalanenriski
Mahdollnen Vahainenriski Kohtalanenriski Merkittavariski

Todennakoinen Kohtalanenriski Merkittavariski

KUVA 3. Riskin suuruuden maarittdminen (Lepistd 2012).

Toimipisteiden tehtdvand on kartoittaa yhdessa henkiloston kanssa toimipaikkansa
vaaratekijat/ riskit ja arvioida niiden vakavuus ja todenndkdisyys. Tydsuojelutoi-
minnalla edistet&an esille nousseiden riskitekijoiden poistamista ja niiden tilanne-

kohtaista hallintaa.



Aiheuttaa suurempia
Iyhytkestoisiaseurauksiatai
pitkakestoisia mutta lievia.

Esim. nikan nyrjahdys

KUVA 4. Seurausten vakavuuden maarittaminen (Lepistd 2012).

Riskien arvioinnissa tulee hyddyntaa tyoterveyshuollon asiantuntemus seka tyo-
paikkakayntien- ja tarkastusten tulokset. Lis&ksi suunnittelun tulee perustua mui-
hin mahdollisiin tyopaikan tydolosuhteisiin ja - vélineisiin seka fyysiseen ja henki-
seen hyvinvointiin kohdistuviin kyselyihin ja tilastoihin. (Tyoturvallisuuskeskus I
= 1).



Tarvmavat toimenpiteet riskin pienentamiseksi

Kohtalahen riski * On ryhdyttava toimenpitesiin riskin pienentamiseksi
* Toimenpiteet tulee mitoittaa ja aikatauluttaajarkevasti
* Jos riskiin littyy vakavia seuraamuksia, on tarpeen selvittaa
tapahtuman todennakoisyys tarkemmin

Merkittava riski * Riskinpienentaminen on vaittamaténta
4 * Toimenpiteet tulee aloittaa nopeasti
* Riskialtistoiminta pitaa saada |oppumaan nopeagti eika sita
saaaloittaa ennenkuinriskia on pienennetty

KUVA 5. Riskin merkittavyyden vaatimat toimenpiteet (Lepist0 2012).

2.4 Turvallisuuskulttuuri ja turvallisuusjohtaminen

Turvallisuusjohtaminen on kokonaisvaltaista turvallisuuden hallintaa. Siind yhdistyvét
menetelmien, toimintatapojen ja ihmisten johtaminen. Turvallisuusjohtaminen kasittaa
seké ennakoivan etta korjaavan toiminnan tydympériston jatkuvaksi parantamiseksi.
Johto ohjaa turvallisuutta asettamalla sille tavoitteita, suunnittelemalla ja ohjaamalla
toimintaa varmistamalla tarpeelliset resurssit sekd valvomalla toteutusta. (TyGturvalli-
suuskeskus I — 111). Oikeanlaisen turvallisuusjohtamisen avulla voidaan tukea tyonte-
kijoiden osaamista ja motivaatiota. Hyvaan turvallisuusjohtamiseen kuuluu sek& joh-
don ettd henkildston sitoutuminen tyGpaikan maariteltyyn turvallisuuspolitiikkaan.
Onnistuneella ja sitoutuneella turvallisuusjohtamisella on myonteisia vaikutuksia esi-
merkiksi henkiloston tyoviihtyvyyteen. (Tyosuojeluhallinto.) Hyvan turvallisuusjoh-
tamisen lahtokohdat ovat: tyOpaikan turvallisuuspolitiikan luominen, tyontekijoiden,
esimiesten ja johdon toimintavelvoitteiden ja -valtuuksien méarittdminen, seka tyon
riskien arviointi. Tarke&da on myos seuranta, mittaaminen ja dokumentointi, osaamisen

varmistaminen seké tiedottaminen, ja my0s toimivaa palautejarjestelméaé tarvitaan.



3 NYKYTILAN KARTOITUS

Mikkelin kaupungin tyosuojelun nykytilan selvittdmiseen on kéytetty seka sahkoisia
dokumentteja ettd erilaisia kirjallisia dokumentteja sekd esimiesten kanssa kaytyja
keskusteluja. Nykytilan kartoittamisessa on tarkasteltu muun muassa tyonantajan or-
ganisaatiorakennetta, tyosuojeluorganisaation rakennetta seka tyoturvallisuuteen ja
tyohyvinvointiin liittyvia seikkoja, kuten tydtapaturmien maara seké sairauspoissaolot.

3.1 Mikkelin kaupunki tydnantajana

Mikkelin kaupungin palveluksessa tydskentelee noin 3500 henkilda (Mikkelin kau-
pungin henkilostoraportti 2013). Tyontekijat jakautuvat 4 eri toimialalle: Tekninen
toimi, sosiaali- ja terveystoimi, sivistystoimi ja konsernipalvelut. Kuvassa 2 nékyy

Mikkelin kaupungin organisaatiokaavio toimialoittain ja tulosyksikoittain.

MIKKELIN KRUPUNKI Organisaatiokaavio 2013

TARKASTUSLAUTAKUNTA
TILINTARKASTAJAT

KAUPUNGINVALTUUSTO

KAUPUNGINHALLITUS KAUPUNGINHALLITUKSEN JAOSTO

KAUPUNGINJOHTAJA

SOSIAALI- JA TERVEYSTOIMI

* MIKKELIN SEUDUN
SOSIAALI- JA TERVEYS-
LAUTAKUNTA

* MIKKELIN SEUDUN
SOSIAALI- JA TERVEYS-
LAUTAKUNNAN
YKSILOJAOSTO

* MIKKELIN KAUPUNGIN
SOSIAALI- JA TERVEYSTOI-
MEN TUOTANTOLAUTA-
KUNTA

TEKNINEN TOIMI

* TEKNINEN LAUTAKUNTA
= TEKNISEN LAUTAKUNNAN
JAOSTO

* RAKENNUSLAUTAKUNTA
* MAASEUTU- JA TIELAUTA-
KUNTA

SIVISTYSTOIMI

* KASVATUS- JA
OPETUSLAUTAKUNTA

¢ KULTTUURI-, NUORISO- JA
LIKUNTALAUTAKUNTA

KESKUSHALLINTO

* KESKUSVAALILAUTAKUNTA

© ETELA-SAVON PELASTUSLAUTA-
KUNTA

* MIKKELIN SEUDUN YMPARISTO-
LAUTAKUNTA

ALUEJOHTOKUNNAT

* Haukivuori
* Suomenniemi

* Anttola
* Ristiina

LIIKELAITOSTEN JOHTOKUNNAT

e Mikkelin Vesilaitos
* Eteld-Savon tyGterveys
* Otavan opisto

KUVA 2. Mikkelin kaupungin organisaatiokaavio (Mikkelin henkilostostrategia

2012).



3.2 Mikkelin kaupungin henkilostostrategia

Mikkelin kaupunki on tyonantaja, joka haluaa panostaa henkilostonsa hyvinvointiin.
Mité paremmin voi Mikkelin kaupungin tyontekija, sitd parempaa palvelua saa kunta-
lainen. Pyrkimyksend on toteuttaa hyvin konkreettisella tavalla kuntalain tavoitetta,
jonka mukaan kunnan tehtdva on tuottaa kuntalaisilleen hyvinvointia ja kestéavéa kehi-
tystd. Henkilostostrategia pyrkii tukemaan niitd seikkoja, joilla on osoitettu olevan
positiivinen vaikutus tydssa jaksamiseen ja hyvinvointiin. Koska hyvinvointi on sub-
jektiivinen kokemus, ei ole mahdollista tuottaa sellaista tyonantajapalvelua, jonka
kaikki kokisivat samalla tavalla positiivisesti. Tdman vuoksi Mikkelin kaupungin joh-
tamisessa pyritdénkin poistamaan hyvinvoinnin esteité ja ndin luomaan kullekin mah-
dollisuus kokea hyvinvointia omassa tydssdan. Henkilostostrategia ei ole muusta toi-
minnasta irrallaan oleva osa-alue. Henkil6stOstrategian tulee tukea Mikkelin kaupun-
gin elinkeinostrategiaa ja luoda sitd kautta hyvinvointia kuntalaistemme keskuuteen.
(Mikkelin kaupungin henkildstOstrategia 2012.) Sen tulee tukea henkiloston terveytta
ja turvallisuutta, ja kytkeytya tiiviisti Mikkelin kaupungin tyosuojelupolitiikkaan ja

turvallisuusjohtamisen kulttuuriin.

3.3 Turvallisuusjohtaminen Mikkelin kaupungissa

Mikkelin kaupungin tydsuojelutoimikunta on ottanut tavoitteekseen parantaa kaupun-
gin turvallisuusjohtamisen kulttuuria kokonaisvaltaisesti. T&m4 sisaltda seka lakisaa-
teisen toiminnan ett4d omaehtoisen turvallisuuden hallinnan. Lakisaateiseen turvalli-
suuden hallintaan siséltyy tydsuojelun toimintaohjelma, jonka keskeinen osa on tyo-

paikan riskien arviointi.

Nykytilannetta on pyritty kartoittamaan tyon vaarojen arvioinnin kautta. Vaarojen
arviointia ja riskikartoitusta on tehty tyoyksikoissa vaihtelevasti. Joillain toimialoilla
on riskit kartoitettu sddnndnmukaisesti ja niitd on pyritty poistamaan ja vahentdmaan
asianmukaisesti. Kuitenkin on edelleen myos niit4 tyopaikkoja, joissa tyon vaarojen
arviointia ei ole suoritettu ollenkaan. Riskikartoitusten puuttumisen lisaksi tydsuojelu-

viranomaisten tekemien tydsuojelutarkastusten huomioina ovat olleet mm. johdon ja



esimiesten turvallisuusjohtamisen osaamisen kehittdminen sekd kokonaisvaltaisen

turvallisuuskulttuurin luominen.

3.4 Tyosuojelutoimikunta

Mikkelin kaupungin tydsuojelutoimikunta on 13 henkinen toimielin, jossa ty0nantajan
edustajina toimivat kaksi kaupunginhallituksen jasenten keskuudestaan valitsemaa
luottamushenkilod. Toinen heistd toimii tydsuojelutoimikunnan puheenjohtajana. Li-
sdksi ty6nantajaa edustaa tydsuojelupaallikkoé. Henkilostod edustamassa ovat viisi
tyosuojeluvaltuutettua, viisi paéluottamusmiestd sekd nelja varajasentd. Asiantunti-
juutta tyésuojelutoimikuntaan tuovat tyoterveyshuollon tyGterveyshoitaja ja laakari.

Lis&ksi kokouksiin kutsutaan tarpeen mukaan eri toimialojen edustajia sekd muita
asiantuntijoita kuultavaksi. Kokoontumisia vuosittain tyosuojelutoimikunnalla on 1a-

hes kuukausittain.

3.5 Tyosuojelun toimintaohjelma

Mikkelin kaupungilla on tehty tydsuojelun toimintaohjelma kaudelle 2006 — 2009.
Esimiestapaamisissa hyvin harva tietdd kyseisen toimintaohjelman olemassaolosta,
misté se on haettavissa ja mika sen sisalté on. Toimintaohjelma kuvaa lyhyesti tydsuo-
jelutoimintaa sekda maéadrittelee tavoitteet suunnitelmakaudelle. Tavoitteita on asetettu
neljé:

1) Tydn vaarojen arviointi ja seuranta.

2) Yhteisten tydpaikkojen yhteistoiminnan vastuuhenkildiden méarittely.

3) Nolla tapaturmaa — tavoite.

4) Tyo6suojelun painopisteohjelman laatiminen kaikilla tehtavaalueilla. (Mikkelin kau-
pungin tydsuojelun toimintaohjelma 2006 — 2009). Tavoitteiden toteutumisen seuran-

taa ei ole dokumentoitu.

3.6 Tyotapaturmat

Tyotapaturmiksi luetaan tyopaikalla ja tyomatkalla sattuneet henkilévahingot (Tyo6-
turvallisuuskeskus 1 — 111). Mikkelin kaupungin ty6tapaturmien lukumé&éréd on vuoden
2010 — 2013 seurannassa ollut kasvusuunnassa (Mikkelin kaupungin henkilostéraport-

ti 2013). Tyotapaturmat aiheuttavat henkilostolle sairauspoissaoloja ja pahimmassa



tapauksessa henkioiden pitk&aikaisen tai jopa pysyvan tyokyvyttomyyden. Mikkelin
kaupungin johto on huolissaan tapaturmamadrien kasvusta ja on antanut henkilosto-
osastolle tehtdvaksi tarkastella tilanteeseen johtaneita syitd ja 16ytaa keinoja vaikuttaa
tapaturmien méaraan alenevasti. Tapaturman vaaraa kuvaavien vaaratilanne - ilmoi-
tusten tekemisessa ja kasittelyssd ei ole olemassa kaupunkitasoista toimintamallia tai

jarjestelmaa.

3.7 Sairauspoissaolot

Kaupungin sairauspoissaolojen maaraan on viime vuosina pyritty kiinnittdmaan eri-
tyista huomiota. Sairauspoissaolojen méérd on saatu useamman vuoden periodia tar-
kastellen laskusuuntaiseksi. Kaupungin toimialueilla on ammattiryhmid, joissa sairas-
tavuus korreloi voimakkaasti ammattialaan, kuten maaseututoimen henkildston korkea
sairastavuus on selvasti vakiintunutta ja pelastustoimen henkiloston keski-iké vaikut-
tanee suuriinkin vaihteluihin eri vuosina. Mikkelin kaupungin sairauspoissaolot ovat
samansuuntaisia verrattaessa niitd koko kunta-alan sairauspoissaoloihin. (Imppu
ym.2013.)

3.8 Tyoterveyshuolto

Tyoterveyshuoltolaki (1383/2001) velvoittaa tydnantajaa jarjestaimaén henkilostélleen
terveyspalveluja tyosta johtuvien terveysvaarojen ehkaisemiseksi. Lakisaateisen enna-
koivan ja ehkdisevan tyoterveyshuoltopalvelun lisdaksi Mikkelin kaupunki tarjoaa

tyontekijoilleen myos perustason ladkaripalvelut.

Mikkelin kaupunki hankkii tyoterveyshuollon palvelut henkilokunnalleen Eteld-Savon
Tyoterveydeltd. Alueellisen pelastuslaitoksen, lomituspalveluiden ja sosiaali- ja ter-
veystoimen osalta tyéterveyshuoltoa on hankittu myds maakunnan muilta julkisilta

ty6terveyshuollon toimijoilta.

Tyoterveyshuollosta tehdaan nelivuotiskausittain tyoterveyshuollon toimintasuunni-
telma, ja sen sisaltod tarkastellaan ja péivitetd&n vuosittain. Paivityksessd huomioi-
daan tyopaikkakaynneill&d ja muissa tyoterveyshuollon tekemissa selvityksissé esille

tulleet asiat ja muut tyéoloissa tapahtuneet oleelliset muutokset.



4 AINEISTO JA MENETELMAT

Analysoitavan aineisto rajattiin ja valittiin oman asiantuntijuuteni perusteella. Kaytos-
s& oli vakuutusyhtidista saatavaa dataa Mikkelin kaupungin tyontekijoiden tyotapa-
turmien osalta, Mikkelin kaupungin HR-jarjestelmista ja Eteld-Savon tyoterveyshuol-
lon ACUTE-ohjelmistosta saatavaa tietoa Mikkelin kaupungin henkiléston sairaus-
poissaolojen osalta, henkiloston tyohyvinvointikyselyn tuloksia seka eri toimialojen
esimiesten kanssa kaytyja keskusteluja.

Tapaturmadataa saatiin kahdelta vakuutusyhtidltd, Tapiolalta ja Pohjolalta. Tapatur-
mia tarkasteltiin maarallisesti vuotta kohden, ja ne jaettiin tyotapaturmiin ja tydmatka-
tapaturmiin. Lisaksi vuositasolla tarkasteltiin tyotapaturman aiheuttamaa tyokyvytto-
myysaikaa kalenteripdivind. Tyo6tapaturmista aiheutuneiden tyokyvyttomyyspaivien
maaré tarkastettiin vield Mikkelin kaupungin HR-jarjestelmasta. Tyotapaturmien lu-
kumadréd ja tyokyvyttomyyspaivien maarad vertailtiin viiden vuoden aikajaksolla

toisiinsa.

Tyokyvyttomyyspaivien lisaksi HR-jarjestelmésta saatiin sairauspoissaolopéivét, joi-
den madréd tarkasteltiin vastaavasti viiden vuoden aikajaksolla. Sairauspoissaoloon
johtanutta syytd tarkasteltiin Eteld-Savon tyoterveyshuollon ACUTE-jarjestelmén
avulla. Kyseiseen jéarjestelméén on tilastoitu sairauspoissaoloihin johtaneiden sairauk-
sien diagnoosit. Rajasin diagnooseista nakyviin kolme suurinta sairauspoissaoloja
aiheuttanutta ryhmad, ja muut koostin yhdeksi ryhmaksi jota kuvataan kuvassa 7 ni-

melld "muut”.

Tyohyvinvointikyselyjen kautta tullut tieto on vuosittain 16ydettavisséd paakohdittain
Mikkelin kaupungin henkilostotilinpdatoksestd, ja olen kayttanyt ndista 16ytyvaa vuo-
den 2011 tietoa analyysissa. Tyodsuojelutarkastuksista on tydsuojeluviranomainen teh-
nyt ja toimittanut kustakin kirjallisen tarkastuspoytékirjan, joihin olen perehtynyt paa-
kohdittain kehotuksiin ja toimintaohjeisiin.



5 TULOKSET

Turvallisuuskartoituksessa haettiin esiin niitd seikkoja, jotka vaikuttavat sek& turvalli-
suusjohtamisen kokonaisuuteen etta tyoturvallisuuteen koko kaupungin tasolla. Konk-
reettisia numeraalisia tuloksia oli saatavilla tydtapaturmista, sairauspoissaoloista ja
sairauspoissaoloon johtaneista diagnoosesta. Turvallisuusjohtamisen tilaa on tarkastel-
tu lahinnd sekd esimiesten kanssa kaytyjen keskustelujen ja koulutustilaisuuksien
kautta etté tyosuojelutarkastusten ja tyopaikkakayntien yhteydessa. Tuloksiin on koot-

tu niitd seikkoja, joissa l0ytyi erityisesti kehitettavaa.

5.1 Tyotapaturmat

Ty0- ja tydmatkatapaturmia sattui 151 vuonna 2012 (2011: 106). TyOmatkatapatur-
miksi ilmoitettuja ndista oli 35 kappaletta. Ammattitauteja todettiin 1 henkil6ll4
(2011:0). Tyo- ja tydmatkatapaturmien lukumé&érassé on huolestuttavaa nousua viime-
vuoteen verrattuna. Lisdys edellisvuoteen on + 45 tapahtumaa. (Vakuutusyhtié Tapio-
la).
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KUVA 6. Ty6- ja tydmatkatapaturmakehitys Mikkelin kaupungilla 2008 — 2012

(Mikkelin kaupungin henkildstoraportti 2012).




Ty0- ja tydomatkatapaturmista aiheutui kaikkiaan yhteensa 1553 tyokyvyttomyyspéi-
vaa (2011: 2915).

Tyotapaturmat ovat lisdantyneet. TyOmatkatapaturmien lukumadrd on my6s hieman
lisdantynyt, mutta molempia tarkasteltaessa sairauspdivat hieman véhentyneet. Tyo- ja
tyomatkatapaturmista vakuutusyhtio korvaa palkkakustannukset taysimaaréisesti sai-
rauspaivien ajalta. Kuvan 6 taulukossa on koottuna viidelt4d vuodelta Mikkelin kau-
pungin tyontekijoille sattuneet tydtapaturmat ja niistd aiheutuneet sairauspéivat kalen-
teripdivind. Taulukosta on nahtévissa, ettd tarkastelujaksolla ty6tapaturmien lukumaéa-
r& on ollut noususuunnassa. Sen sijaan tapaturmista aiheutuneet tyokyvyttomyyspaivat

ovat vahentyneet huomattavasti.

5.2 Sairauspoissaolot

TyOnantaja seuraa sairauspoissaoloja kuukausittain ja vuositasolla. Henkildstérapor-
toinnissa sairauspéivien maaraé verrataan vuotuiseen trendiin ja myos kalenteripdivien

méaaréé keskiméaarin tyontekijaé kohden.

Sairauspoissaoloja tarkasteltiin viiden vuoden vertailuna kalenteripéivittain taulukon 1
mukaisesti. Sairauslomapdivat jaettiin henkiloston maarélla, ja tasta saatiin keskimaa-

rainen tieto sairauslomapaéivista tyontekijaa kohden.

TAULUKKO 1. Mikkelin kaupungin henkiléston sairauslomapaivien maarat.
(Mikkelin kaupungin henkildstoraportti 2013).

VUOSI sairauslomapaivat | henkiloston mééra | paivaa/tyontekija
2009 54266 3161 17,2
2010 54451 3200 17,0
2011 49497 3153 15,7
2012 50778 3279 15,5
2013 46483 3400 13,7

Sairauslomapéivien maara on laskenut hieman tarkastelukauden aikana. Huomioitavaa
on, ettd henkiloston méarad vuonna 2013 nostaa kyseisen vuoden alussa tapahtunut
kuntaliitos. T&sté johtuen sairauspéivat tyontekijaa kohden ovat selkeésti laskeneet.

Kuitenkin sairauspaivien maara, 13,7 kalenteripdivad, on suhteellisen korkea verraten

esimerkiksi yksityissektorin poissaolomaariin tyontekijaé kohden.



Kuvassa 7 on nostettu esiin vuonna 2013 Mikkelin kaupungin henkil6kunnan sairaus-
paivié aiheuttaneet yleisimmaét diagnoosit. Diagnoosit on saatu Eteld-Savon tyoterveys
ry:n ACUTE- tietojarjestelmasta. Tyoterveyshuolto tilastoi kaikki sairauslomia aiheut-
taneiden sairauksien diagnoosit, ja tyonantaja seuraa néit4 kehittddkseen tyon ja tyo-

ympériston terveellisyytta ja turvallisuutta.

m tuki-ja liikuntaelimet
H mielenterveyden hairiot
m vammat

B muut

KUVA 7. Diagnoosijakauma 2013 (Lepist0).

Mikkelin kaupungin tyontekijat sairastuvat useimmiten erilaisiin tuki- ja liikuntaelin-
ten sairauksiin ja vammoihin. Osin tata voidaan selittdad tyon laadulla, joko tyon ras-
kaudella kuten maatalouslomituksessa tai potilastydssé tai sitten tyon staattisuudella
toimistotydssa. Toiseksi yleisin dignoosi sairauslomien taustalla ovat erilaiset mielen-
terveyden hairiot. Kolmanneksi yleisin sairauslomien syy on vammat, joihin siséltyvéat
yleisimmin my0s tyOtapaturmat. Huomattavaa on, ettd vaikka Mikkelin kaupungilla
saa olla toista poissa kuumeisen flunssan tai &killisen vatsataudin vuoksi omalla ilmoi-
tuksella, ei omat virustartuntoihin kirjattavat oman ilmoituksen alaiset sairastumiset

ole kolmen yleisimman sairauspoissaolon syyn listalla.

5.3 Tyosuojelutarkastukset

Tyosuojeluhallinto tekee suunnitellusti tydsuojelutarkastuksia jokaiselle toimialalle.
Tydsuojeluhallinnolla on kdynnisséa vuodet 2012 — 2015 kestava valtakunnallinen kun-
ta-alan tydsuojelun valvontahanke “Turvallinen, terveellinen ja tuottava kuntaty®
2015”. Valvontahankkeen keskeisena tavoitteena on kunta-alan tyopaikkojen turvalli-



suusjohtamisen ja ty6turvallisuuden hallinnan parantaminen. Tyoturvallisuuden hal-
linnassa korostuu johdon sitoutuminen, joten hankkeessa kiinnitetddn erityistd huo-
miota tyOpaikan johdon vaikutusmahdollisuuksiin turvallisen ja terveellisen tyon ja
tyoolosuhteiden turvaamiseksi. Tyopaikkojen oma-aloitteisuus on tarkeéd, silla uusien
menetelmien ja valineiden luominen ty6olojen parantamiseksi tapahtuu aina tyopai-
kalla ja tyoyhteisdssé. Valvontaa kohdistetaan kunnan koko organisaatioon eli ylim-
paan johtoon, toimialan/tulosalueen johtoon sek& toimialan/tulosalueen eri tyopaik-
koihin ja toimipisteisiin. Valvonnan kohdentamisessa huomioidaan alueelliset tarpeet,
joiden perusteella kukin aluehallintoviraston (AVI) tydsuojelun vastuualue paattaa

valvonnan suuntaamisesta kunta-alan toimialoille. (Tydsuojeluhallinnon www-sivut).

Mikkelin kaupungin toimialoille tydsuojelutarkastuksia on tehty vuosien 2012 — 2014
aikana erittain kattavasti.

5.4 Turvallisuusjohtamisen tila

Mikkelin kaupungin esimiehist6d on koulutettu ty6turvallisuusasioihin ja turvallisuus-
johtamiseen, mutta koulutuksesta on aikaa, ja esimieshenkil6st0ssé on vuosien saatos-
sa tapahtunut henkildstovaihdoksia. Tyosuojelutietdmys ei jakaudu tasaisesti esimie-
hille, vaan yksilotasolla tietdimys saattaa olla hyvinkin vahéinen, tai toiseen suuntaan
erinomaisen hyva. Padsaantdisesti kuitenkin tietdamys siitd, mika on tydnantajan méaa-
rittelema turvallisuustaso, tyosuojelustrategia tai kuinka tyoturvallisuus liittyy kau-
pungin strategioihin, puuttuu. Tydsuojelu on “ulkoistettu” tydsuojelutoimikunnalle,

tyosuojeluvaltuutetuille ja tyosuojelupaallikolle.

5.5 Esimiesten riskinarviointikoulutus

Toimialoilta selkeasti nousseen tarpeen myotad Mikkelin kaupungin esimiehille jérjes-
tettiin loppuvuodesta 2012 ja alkuvuodesta 2013 yhteensd 6 koulutustilaisuutta tyon
vaarojen kartoittamisesta ja riskien arvioinnista 4KS-ohjelmaa hyvéksi kéayttden. Kou-
lutustilaisuuksiin osallistui reilu 60 esimiesté tai asiantuntijaa yhteensa. Aktiivisimmin
koulutukseen osallistuivat terveystoimen henkildstd, vanhuspalvelujen esimiehet seka
opetustoimen esimiehet. Koulutuksen avulla riskienarviointi koettiin aiempaa enem-
man esimiehen tyotehtévéksi ja turvallisuusjohtamisen tyokaluksi. Koulutuksessa kes-
kityttiin paasaantoisesti 4KS-Riskipiste-ohjelmiston kayttoon, mutta myos itse riskien

arvioinnin periaatetta k&ytiin koulutuksessa yhteisesti lavitse.



Koulutuksia tullaan jarjestaméan jatkossa vield tarpeen mukaan, mutta toistaiseksi ne
esimiehet jotka eivét vield ole saaneet koulutusta mutta suorittavat riskien arviointia,

saavat henkilokohtaisen opastuksen riskienarviointiohjelmaan tyosuojelupaallikolta.

5.6 Tyohyvinvointi

Tyohyvinvointikysely kuuluu Mikkelin kaupungin normaaliin toimintaan, ja on yksi
tarkeimmisté henkiloston ja tydyhteisdjen kehittdmisen vélineistd. Kyselyt on aloitettu
vuonna 2008. Kysely tehdddn joka toinen vuosi koko henkilostolle, ja se toteutetaan
nettikyselynd. Vuonna 2010 kyselya uudistettiin, ja siihen saatiin vertailua mm. Lap-
peenrannan ja Kotkan kaupunkeihin sekd muutamaan muuhun kuntaan yhteiselld aika-

taululla.

Tyohyvinvointikysely on tehty viimeksi 2012. Kyselyyn vastausprosentti oli suhteelli-
sen alhainen, 42 %. Matalan vastausprosentin vuoksi johtopéétosten teko ei ole koko
kaupungin kannalta taysin kattavaa. Keskeiset havainnot tyohyvinvointikyselysta
ovat, ettd kokonaistyytyvaisyys Mikkelin kaupunkiin tyonantajana oli jonkin verran
kohonnut, mutta halu suositella kaupunkia tyonantajaksi oli jonkin verran laskenut.
Tyytyvéisyys omaan osaamiseen ja tyoympéristoon oli hieman kohonnut, mutta tyy-
tyvéisyys esimiestyohon oli lievasti laskenut. Tassd tuloksessa voidaan ndhda, etta
henkilostd vasyy jatkuviin kehittamisprojekteihin ja muutoksiin. Tekniselld toimella
tulokset olivat selkeésti edellisid arvioita paremmat, ja tyohyvinvointi ja tyytyvaisyys

on korkeampi.

5.7 Tyo6suojelun toimintaohjelma

Tyodsuojelun toimintaohjelma on lakisadteinen asiakirja, joka tyonantajan tulee tehda
(Tyoturvallisuuslaki 738/2002). On havaittavissa, etté kyseinen ohjelma tehddén hyvin
pitkalle lain ja tyosuojeluviranomaisten vaatimana, mutta ei niin, etta se palvelisi esi-
miehid ja koko ty0yhteisod paivittaisend tukena ja tyokaluna tydsuojelun ja tyohyvin-
voinnin edistdmisessd. Aiemmassa, jo vanhentuneessa, Mikkelin kaupungin tyésuoje-
lun toimintaohjelmassa saavutetaan se minimitaso, mik& kyseiseltd asiakirjalta vaadi-

taan. Toimintaohjelma olettaa, ettd esimiehillda ja tyontekijoilld on olemassa hyvat



tiedot tyodsuojelutoiminnasta, lakiméareistd ja kaytanteistd joita Mikkelin kaupunki

tyésuojelutoiminnassa noudattaa.

Mikkelin kaupungin eri toimialojen tyopaikoissa tehddan kattavasti hyvin erilaisia
tyotehtdvid. Siksi toimintaohjelma tuo esiin tyosuojeluorganisaation kuvauksen ja
vastuiden lisdksi tydsuojelulain vaatimat periaatteet, ja antaa raamit tyosuojelupolitii-
kalle, joita kaikilla ty6paikoilla noudatetaan. Keskeisimmat haasteet koskien koko
tyopaikkaa "Mikkelin kaupunki”, ovat toimintaympadristoon ja tehtdvien muutokset,
psykososiaalinen sek& henkinen kuormitus ja tata kautta tyossé jaksaminen seka fyysi-
set kuormitustekijat ja tapaturmat. Toimintaympariston ja tyotehtavien muutoksiin
liittyvat seikat vaikuttavat erittdin todenndkoisesti tyssa jaksamiseen, ja tdmé on nah-
tavissa myos sairauspoissaolojen diagnoosiraporteissa. Myos tyohyvinvointikysely tuo
muutoksen tuoman psykososiaalisen kuormituksen esille. My0s laajenevat sisdilma-
ongelmat on huomioitava koko kaupunkitasolla toimintaohjelmassa. Fyysiset kuormi-
tustekijat ja tapaturmariski on kohdentunut tiettyihin tyopaikkoihin ja on suoraan ver-
rannollinen tehtdvan tyon laatuun. Fyysisten kuormitustekijoiden seké tapaturmariskin
kohdennettu arviointi on tehtdva toimialakohtaisesti. Kéytdnngssa tama tehdaan toi-

miala- tai tyOpaikkakohtaisissa tydsuojelun toimintasuunnitelmissa.

5.7.1 Tyo6suojelun toimintaohjelman kaytannon toteutus

Tyodsuojelun toimintaohjelma kausille 2014 — 2017 on osa henkildstohallinnon ohjeis-
tuksen kokonaisuutta joka koostuu henkilostostrategiasta, aktiivisen varhaisen valit-
tdmisen mallista, péaihdeohjeesta, héirinndn ja epdaasiallisen kaytoksen ehkéisyn oh-

jeesta, tasa-arvosuunnitelmasta seka tyoterveyshuollon toimintasuunnitelmasta.

Tyodsuojelun toimintaohjelman tulee olla esimiestyon ja johtamisen véline. Palvellak-
seen esimiehi, tulee sen antaa selkeéat toimintalinjat ja maarittaa vastuut. Liséksi koko
kaupunkitasolla loydettévissa olevat riskit tulee nostaa esiin toimintaohjelman puolel-
la. Yksityiskohtaisemmin riskit tuodaan esille toimiala- tai tydpaikkakohtaisissa tyo-
suojelun toimintasuunnitelmissa. Ennen kaikkea erityista vaaraa aiheuttavat tyot tulee
huomioida riskien arvioinnissa ja Kirjata tydsuojelun toimintasuunnitelmaan. Lisé&ksi
vaara- ja laheltd piti tilanteiden raportointi ja tilanteiden késittely tulee ohjeistaa tyo-

suojelun toimintasuunnitelmassa.



5.7.2 Tyo6suojelun toimintaohjelman kuvaus

Tyosuojelun toimintasuunnitelma koostuu ty6suojelua sadtelevasta lainsdadanndsta,
tyosuojeluorganisaation kuvaamisesta ja henkiléstohallinnon ohjeistuksesta joka on
selkeésti yhteydessa tyosuojelutoimintaan. Esimiesten toiveena on ollut, ettd tyosuoje-
lua ja ty6hyvinvointia koskevat ohjeet ja linjaukset 16ytyisivat helposti yksisté kansis-
ta. Henkilostohallinnon ohjeistusta ei toki kannata kopioida toimintasuunnitelmaan,
mutta kunkin ohjeen kohdalla on kuvaus siitd mista ohjeesta on kyse ja mista kyseinen

ohje on luettavissa.

Tyo6suojelun toimintaohjelma jakautuu kuuteen padkohtaan:

1. Johdanto, jossa on tydnantajan perustiedot, toimintaohjelman tarkoitus ja ta-
voitteet ja lakiperusteet.

2. Fyysinen tyoympdristo, joka kuvaa toimitilat, ohjeistaa ergonomiassa ja en-
siavun jarjestamisessa.

3. Psykososiaalinen ty0ympéristd jossa huomioidaan tydyhteison toimivuus,
tuodaan esiin hdirinnén ja epdasiallisen kaytoksen ehk&isyn ohjeistus, tasa-
arvo suunnitelma sek& perehdytyksen tarkeys.

4. Terveys ja tyokyky kohdassa viitataan tydsuojelun toimintasuunnitelmaan ja
ty6terveysyhteistyohan, tuodaan esille kuntoutuksen ja kuntoremonttien mah-
dollisuus sekd ohjeistetaan tapaturman varalta. Tavoitteet sairauspoissaolojen
madrén vahentdmiseen loytyvat tastd kohdasta.

5. Toimintaohjelman voimaantulo ja seuranta. Toimintaohjeen ajantasaisuutta
seurataan tyosuojelutoimikunnan kokouksessa vuosittain. Paivityksen hoitaa

tyosuojelupaallikko.

5.7.3 Tyo6suojelun toimintasuunnitelman kuvaus

Tyosuojelun toimintaohjelman liitteeksi on tehty tydsuojelun toimintasuunnitelmaa
varten lomakepohja. Lomakepohja auttaa toimialoja ja tyopaikkoja kiinnittdmaén
huomiota juuri niihin tydsuojelukohtiin joita kyseisilla tyopaikoilla nousee esille. Eri-
tyista riski& aiheuttavat tyot tulee kirjata tyosuojelun toimintasuunnitelmaan. Téallaisia
ovat esimerkiksi kemikaalien parissa tyoskentely, vuoroty0 ja vékivallan uhka. Toi-
mintasuunnitelman alkuun on lyhyesti kerattyna tyosuojelua koskeva lainsd&danto ja

kaupungin ty6suojelupolitiikka. Toimintasuunnitelmasta on pyritty tekemaén lyhyt ja



helposti ymmarrettdvé asiakirja, johon kerdatddn kunkin tyopaikan riskinarvioinnissa
esiin tulleet korjauskohteet ja suunnitelma riskien pienentdmisesta. Toimintasuunni-
telma ohjeistetaan toimittamaan vuosittain tydsuojelupéallikdlle ja tyosuojeluvaltuute-
tulle. Tama tiivistadd tyosuojelutoimijoiden ja tyopaikkojen tydsuojeluyhteistyotd, ja
pitéd tyosuojelutoimijat ajan tasalla kunkin tyopaikan tydsuojelun tilasta.

6 YHTEENVETO JA JOHTOPAATOKSET

Opinnaytetyon tarkoituksena oli tarkastella Mikkelin kaupungin tydsuojelutoiminnan
nykytilaa kaytettavissa olevien tapaturma-, sairauspoissaolo- ja tyohyvinvointikysely-
tietojen perusteella sek& selvittdd, miten kartoituksen jalkeen tulisi laatia Mikkelin

kaupungille tydsuojelun toimintaohjelma.

Tyosuojelutoiminnan nykytilaa voidaan tarkastella ensisijaisesti lainsdddannon kan-
nalta, tayttyyko tyonantajan velvollisuudet joita tyGturvallisuuslaki tyonantajalle vel-
voittaa. Tydsuojelun toimintaohjelman osalta voidaan katsoa, etta lainsd&danto ei tay-
ty ohjelman oltua paivittamattd vuodesta 2009 lahtien. Tyosuojeluviranomainen on
kuitenkin tarkastuksillaan tyytynyt siihen, ettd suunnitelma on tehty, eikd suunnitel-
man paivittamisesta ole tullut tarkastuskertomuksiin kehotuksia. Muutamat tyopaikat
tai tulosalueet ovat itsendisesti tehneet tydsuojeluohjelman tai - suunnitelman kaupun-

gin yhteisen ohjelman puuttuessa.

TyoOsuojeluorganisaatio tayttda lain vaateen, ja tyosuojelun toimintahenkiléstd on
asianmukaisesti valittu ja asetettu tehtdviinsd. Tyosuojelutoimikunta kokoontuu saan-
nollisesti ja on pyrkinyt kehittdmadn toimintaansa seka lain vaatimaan, ettd henkilts-
topolitiikkaa tukevaan suuntaan. Ty6suojelutoimikunnan ongelmana kuitenkin on, ett
se kasittelee asioita suhteellisen irrallaan toimialoista. N&in toimialoilla olevat asiat
eivat kulkeudu ty6ésuojelutoimikunnan tietoon eikd myoskaan tydsuojelutoimikunnan
késitteleméat asiat tule valttdmatta toimialoilla tietoon. Tyosuojelutoimikunnan koko-
usmuistiot ovat koko henkildston luettavissa kaupungin yhteisessa intrassa, mutta reit-
ti jota kautta tietty k&sitelty asia tavoittaisi toimivaltaisen viranhaltijan, on vield méaa-
rittdmattd. Varsinkin kaupungin johdon ja toimialojen johdon kanssa tydsuojeluyhteis-

tyota tulee tiivistaa.



Ty0Osuojelua tulee kehittad jatkossa kaikkien toimijoiden kesken vield nykyistéd enem-
man kohti ennakoivaa tyosuojelua. Ennakoivan tydsuojelun toteutus onnistuu tyon
vaarojen Kartoituksen lisaksi ottamalla henkilostod edustavat tydsuojeluvaltuutetut
entistd enemman mukaan hankkeisiin ja projekteihin jo suunnitteluvaiheessa. Myos

Mikkelin kaupungin uusi Varhaisen vélittdmisen malli on osa ennakoivaa tydsuojelua.

Tyohon liittyvid riskeja on pyrittava ennakoimaan ja ehk&isemaan tehtéva- ja toimipis-
tekohtaisella tyon vaarojen arvioinnilla. Vaarojen arvioinnissa on aktivoiduttu vuoden
2012 alusta, mutta edelleen suuri osa tyopaikoista ei ole tehnyt asianmukaista tyon
vaarojen arviointia. Vaarojen arvioinnin ja riskikartoituksen toteutus on mygs hieman
kirjavaa. Osin arvioinnit on tehty perinteisell& paperilomakkeella, osin kéyttden 4KS-
riskipisteohjelmistoa ja terveystoimi suunnittelee liittyvansa Eteld-Savon sairaanhoi-
topiirin Haipro- jarjestelméaan. Kokonaiskuvan saamiseksi yhdenmukainen riskien
arviointi ja kirjaaminen olisi toivottavaa, mutta nykyinen 4KS- riskipiste ei palvele
taysin kaikkia toimialoja. Riskinarviointiin on olemassa useita erilaisia sahkoisia jar-
jestelmid, ja jatkossa olisikin aiheellista selvittdd, l10ytyisikod tasaisemmin kaupungin
erilaisia tyopaikkoja palveleva riskinarviointityokalu joltain toiselta jarjestelmatoimit-

tajalta.

Vaarojen tunnistamiseen ja riskien arviointiin perustuvien parannustoimenpiteiden
tehottomuus nékyy useimmiten tapaturmina. T&man vuoksi on pystyttava osoittamaan
ne toimialat ja tyOtehtdvat joissa tapaturmariski on keskimadaréista suurempi. Asian-
mukaisella perehdyttdmiselld joka huomioi tyon ja tydématkan riskit voidaan vahentaa
tapaturma-alttiutta. Vaaratilanteista tulee aina raportoida vaaratilanneilmoituksella.
Vaaratilanne ja l&heltd piti-ilmoitus tulee toimittaa esimiehelle joka toimittaa kopion
siitd tyosuojeluvaltuutetulle ja tyosuojelupééllikolle. Jokaista vaaratilannetta tulisi
tarkastella oppimistilanteena, jossa mietitaan, kuinka vaaratilanne saataisiin mahdolli-
sessa vastaavassa tilanteessa valtettyd. Toistaiseksi vaaratilanneilmoitus taytetaan pa-
perisena lomakkeena. Ty6suojelun toimintasuunnitelman lopussa on lomakepohja
vaaratilanneilmoitusta varten. Vaaratilanneilmoituksen tayttdmisen ja lahettdmisen
tulisi tapahtua sahkoisesti ja helposti, mutta talla hetkelld tyonantajalla ei ole k&ytossa

toimivaa jarjestelmad, jossa se onnistuisi.



Kokonaisuutenaan tyosuojelutoimintaa toteutetaan Mikkelin kaupungissa kohtuullisel-
la tasolla, mutta toiminta ei ole taysin suunnitelmallista, koordinoitua ja yhteistyo joh-
don ja tyosuojelutoimijoiden vélilla on suhteellisen v&hdista. Nyt péivitetyn ja uudel-
leen rakennetun tydsuojelun toimintaohjelman myo6t& Mikkelin kaupunki pyrkii aloit-
tamaan uudenlaisen tyoturvallisuuskulttuurin, jossa on esilld henkilostostrategina
kulmakivi, hyvinvointi ja jaksaminen. My6s viestintéd ja yhteisty6td johdon, esimies-
ten ja tyésuojelutoimijoiden valilla tullaan parantamaan. Seurantaa tulee parantaa niin
tyosuojelun toimintasuunnitelmien teossa ja paivityksessa, tyon vaarojen arvioinnissa

ja vaaratilanneilmoituksissa.

Tyodsuojelukartoituksen tekeminen Mikkelin kaupungin henkilostopalveluille on tuo-
nut itselleni esiin hyvan kokonaisnakemyksen siitd, mitk& ovat ne asiat, joiden kanssa
seuraava suunnitelmakausi tulee toimia. Jatkossa uskon, ettd kokonaisndkemyksen
hallinta ja tulosten seuranta luo hyvét perustat myoés tydsuojeluyhteistyéhon, joka luo

Mikkelin kaupungille oman turvallisuuskulttuurin.
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1 TYOPAIKAN KUVAUS

Mikkelin kaupungin palveluksessa tydskentelee noin 3500 henkilod (Mikkelin kau-
pungin henkilostoraportti 2013). Tyontekijat jakautuvat 4 eri toimialalle: Tekninen
toimi, sosiaali- ja terveystoimi, sivistystoimi ja konsernipalvelut. Kuvassa 1 nékyy
Mikkelin kaupungin organisaatiokaavio toimialoittain ja tulosyksikoittain.

1.1 Tydsuojeluhenkildsto

Kaudelle 2014 — 2017 on valittu viisi tydsuojeluvaltuutettua, jotka toimivat osa-
aikaisesti tyosuojelutehtavissa. Kukin tydsuojeluvaltuutettu toimii oman osaamisalu-
eensa tyontekijoiden edustajana. Myds toimihenkil6ille on nimetty oma tyésuojeluval-
tuutettu. Toimihenkiloll4 tarkoitetaan esimiesasemassa toimivia henkiloita.
Ty0Osuojeluvaltuutetut auttavat tyontekijoita ja esimiehia tyoturvallisuuslakiin liittyvis-
sé asioissa. Selkeésti edunvalvontaan ja esimerkiksi palkkaukseen liittyvat asiat kuu-
luvat tydnantajalle ja luottamusmiehille.

Tyosuojelupadéllikkod toimii asiantuntijana joka avustaa tyonantajaa ja esimiehid tehta-
vissd, jotka liittyvat tyosuojelun asiantuntemuksen hankintaan seka yhteisty6hon tyon-
tekijoiden ja tyésuojeluviranomaisten kanssa.

Tyo6suojelutoiminnan vastuunjaosta ja tehtavista on tietoa laajemmin kohdassa 2.2.

2 TYOSUOJELUN TAVOITTEET JA PERIAATTEET

Tyoturvallisuutta edistdvad toimintaa ohjaa ja sdatelee tyoturvallisuuslaki, jota sovel-
letaan virkasuhteessa tai siihen verrattavissa julkisoikeudellisessa palvelussuhteessa
tehtédvaan tyohon. Tyoturvallisuuslakiin on sisdllytetty tyonantajalle velvoite laatia
ty6paikan turvallisuuden ja terveellisyyden edistdmisté varten tydsuojelun toimintaoh-
jelma.

Tyo6suojelun toimintaohjelman tarkoituksena on ottaa huomioon tydpaikan tydolojen
kehittamistarpeet ja tydymparistoon liittyvien tekijoiden vaikutukset riskikartoituksen
avulla. Ty6suojelun toimintaohjelmasta johdettavat tavoitteet on otettava huomioon
kaikissa ty6paikan kehittdmistoiminnoissa.

Mikkelin kaupungin tydsuojelun toimintaohjelma 2014 — 2017 toimii viitekehyksen&
laadittaessa tyoturvallisuuslain 8738/2002) edellyttdmia tydsuojelun toimintasuunni-
telmia eri toimialojen tydpaikoille.

Mikkelin kaupungin tyésuojelun toimintaohjelma on laadittu yhteistydssa tyésuojelu-
toimikunnan kanssa. Tydsuojeluohjelma jakautuu kahteen osaan: 1) yleinen osa , 2)
toimipistekohtainen osa.

Tavoitteena on turvata sellaiset tydskentelyolosuhteet, ettd Mikkelin kaupungin henki-
10st0 sailyttaa fyysisen ja psyykkisen tyokuntoisuuden koko tyduran ajan.



Kéytanndssa tyosuojelun toimintaohjelmaan on listattu toiminnan kuvauksen liséksi
tyoterveyttd tukevan toiminnan ohjeistus. Ohjeita ei ole kopioitu tdhdn asiakirjaan,
vaan ne 10ytyvét Mintrasta kokonaisuudessaan.

Tydsuojelun toimintaohjelma liitteineen on kasitelty xx xxx tyodsuojelutoimikunnassa
ja xxx xxx yt-neuvottelukunnassa.

2.1 Vaarojen ja niista aiheutuvien riskien arvioiminen tyOpaikalla

Tyosuojelun toimintaohjelman ja tyosuojelun toimenpidesuunnitelman laatiminen
tulee perustua vaarojen ja niistd aiheutuvien riskien arviointiin. Riskien arvioinnin
tulee olla jatkuvaa ja jarjestelméllista toimintaa.

Toimipisteiden tehtdvand on kartoittaa yhdessa henkildston kanssa toimipaikkansa
vaaratekijat/ riskit ja arvioida niiden vakavuus ja todenndkdisyys. Tyosuojelutoimin-
nalla edistetdn esille nousseiden riskitekijoiden poistamista ja niiden tilannekohtaista
hallintaa.

Riskien arvioinnissa tulee hyddyntad tyoterveyshuollon asiantuntemus seka tydpaik-
kakayntien- ja tarkastusten tulokset. Lisdksi suunnittelun tulee perustua Mikkelin kau-
pungin tekemiin tyohyvinvointikyselyihin ja muihin mahdollisiin tydpaikan tyo-
olosuhteisiin ja tyévalineisiin sek& fyysiseen ja henkiseen hyvinvointiin kohdistuviin
kyselyihin ja tilastoihin.

Riskeja arvioitaessa kaytetdan 4KS-riskipiste ohjelmaa, joka huomioi seuraavat osa-
alueet: fysikaaliset vaaratekijat, tapaturman vaarat, ergonomia, kemialliset ja biologi-
set vaaratekijat sekd henkinen kuormittuminen.

4KS-riskipiste ohjelman lisaksi on sellaisilla toimialoilla, joiden erityiseen tehtdvaan
néhden ei kyseinen ohjelma anna riittavén tarkkaa riskinarviota, voidaan kayttaa myos
muita menetelmid, kuten lomakearviointia. Tallainen toimiala on esimerkiksi pelastus-
toimi.

Ohje: Tybpaikat tekevat tyon vaarojen arvioinnin, kartoittavat korjauskohteet, maarit-
televat kullekin kohteelle riskiluokan ja kirjaavat toimenpiteet riskien pienentdmiseksi
tai poistamiseksi. Riskien arviointiin tulee kiinnittda jatkuvaa huomiota, ja riskeja tu-
lee aktiivisesti pienentda ja poistaa.

4ks- riskipiste 10ytyy osoitteesta www.4Kks. fi.
Kéyttgjatunnukset ja salasanat hallinnoi tyosuojelupaallikko.

2.2 Ty0Osuojelun vastuut, tehtévét ja tydsuojelun yhteistoiminta
Tyéturvallisuuslaki (738/2002) 8 §

TyoOnantaja on tarpeellisilla toimenpiteilld velvollinen huolehtimaan tyontekijoiden
turvallisuudesta ja terveydestd tydssa. Tydnantajan on otettava huomioon tyohon, tyo-
olosuhteisiin ja muuhun tyéymparistdon samoin kuin tyontekijoiden henkilokohtaisiin
edellytyksiin liittyvat seikat. Huolehtimisvelvollisuuden laajuutta rajaavina tekijoina
on otettava huomioon epétavalliset ja ennalta arvaamattomat olosuhteet, joihin tyon-
antaja ei voi vaikuttaa, ja poikkeukselliset tapahtumat, joiden seurauksia ei olisi voitu
vélttdd huolimatta kaikista aiheellisista varotoimista.



TyoOnantajan on huolehdittava siitd, ettd turvallisuutta ja terveellisyyttd koskevat toi-
menpiteet otetaan huomioon tarpeellisella tavalla organisaation kaikkien osien toimin-
nassa. Tydsuojelutoiminnasta vastaavat nimetyn tyosuojeluhenkildston lisaksi esimie-
het.

Tyontekijoiden vastuuseen kuuluvat:

- oman tyoyhteison kehittdmiseen osallistuminen

- annettujen ohjeiden ja méérdysten noudattaminen
- turvallisten ty6tapojen noudattaminen

- tyoympériston tarkkailu

- epékohtien ilmoittaminen tyénjohdolle

- oman tyopaikkansa tyoturvallisuus

Esimiestason vastuuseen kuuluvat:

-oman tydyhteison kehittamisen edellytysten luominen sekd prosessin kaynnistaminen
ja yllapitdminen

-tyOpaikkojen turvallisuusohjeiden antaminen ja tydsuojelutietouden valittdminen
-epékohtien ilmoittaminen ylimmalle johdolle

-tydsuojelumééraysten ja —ohjeiden valiton valvonta

-henkildston ohjaus ja neuvonta sekd tyonopastus

-tyodsuojelundkdkohtien huomioon ottaminen laitehankinnoissa

Ylimmaén johdon vastuuseen kuuluvat:

-yleisten tyosuojelun jarjestamista koskevien ohjeiden antaminen
-tyodsuojeluvaikutusten riittdvaan arviointiin ja julkistamiseen perustuvien esitysten
tekeminen luottamushenkiléhallinnolle

-suotuisan ilmapiirin luominen tydsuojelulle sek& tyoyhteisdjen kehittdmiselle aineel-
liset edellytykset kuten tuotantovalineiden ja —tilojen turvallisuus, joista on huolehdit-
tava jo suunnittelu- ja investointipaatdsten yhteydessa

-tydsuojeluhenkildston toimintamahdollisuuksien turvaaminen

Luottamushenkiléjohto

-tydsuojelun toteuttamisen edellytysten turvaaminen
-méaradrahojen ja muiden keskeisten resurssien myontaminen
-tydsuojeluun liittyvéat, perustavaa laatua olevat periaatepaatokset

Tyéturvallisuuslaki (738/2002) 17 §

Tyosuojelun yhteistoiminta on yleinen tydeldman osapuolten oikeus ja velvollisuus.
Ty0Onantajan ja tyontekijan yhteistoiminta tydsuojelun edistdmiseksi ja kehittamiseksi
tyopaikoilla on lakis&ateistd. Yhteistoiminnan muodot ja menettelytavat méaaritellaan
laissa tydsuojelun valvonnasta ja yhteistoiminnasta tyopaikoilla (44/2006, luku 5).
TyOmarkkinajarjestdjen tyosuojelun yhteistoimintasopimukset perustuvat tahan lakiin
ja tadydentévat lain vaatimuksia.

Tyéturvallisuuslaki (738/2002) 18 §
Tyontekijan on noudatettava tydnantajan toimivaltansa rajoissa antamia maarayksia ja

ohjeita. Tyontekijan on noudatettava tyonsa ja tydolosuhteiden edellyttdmaa turvalli-
suuden ja terveellisyyden yllapitdmiseksi tarvittavaa jarjestysta ja siisteyttd seka huo-



lellisuutta ja varovaisuutta. Tyontekijan on kokemuksensa ja ammattitaitonsa mukai-
sesti huolehdittava tydssédan kéytettdvissa olevin keinoin niin omasta kuin muiden
tyontekijoiden turvallisuudesta ja terveydesta.

Ty6turvallisuuslaki (738/2002) 19 8§

Tyontekijan on viipymatta ilmoitettava tyonantajalle ja tyosuojeluvaltuutetuille tyo-
olosuhteissa tai tydmenetelmissé, koneissa, muissa tyovélineissd, henkilésuojaimissa
tai muissa laitteissa havaitsemistaan vioista ja puutteellisuuksista, jotka voivat aiheut-
taa haittaa tai vaaraa tyontekijoiden turvallisuudelle tai terveydelle.

Tyosuojelun yhteistoiminnassa tavoitteena on mahdollistaa tyontekijoiden osallistu-
minen ja vaikuttaminen tyOpaikan turvallisuutta ja terveellisyytta koskeviin asioihin
sekd edistdd tyonantajan ja tyontekijoiden vélista vuorovaikutusta. Mikkelin kaupun-
gilla tyésuojelun yhteistoimintaa valvoo tydsuojelutoimikunta, ja tydnantajan ja tyon-
tekijan  vélista yhteistoimintalain  mukaista  yhteistoimintaa toteuttaa yt-
neuvottelukunta.

Tyo6suojelutoimikunnan muistiot ovat luettavissa Mintran kautta “yhteiset tiedostot”-
otsakkeen alta. Yhteistoimintaelimena toimii Mikkelin kaupungin yt-neuvottelukunta.

Mikkelin kaupungin tydsuojelua koskevista ajankohtaisista asioista tiedotetaan
Mikkelin kaupungin intranet-sivustolla Mintrassa. Lisaksi toimipisteet tiedottavat pai-
kallisista tyosuojeluasioista toimipisteiden ilmoitustauluilla.

2.3 Tyosuojelutoiminnan suunnittelu ja toteutus

Mikkelin kaupungin tydsuojelun toimintaohjelma 2014 - 2017 ja vuosittain paivitetta-
vat toimipistekohtaiset tydsuojelun toimintasuunnitelmat ovat tydsuojelun ja tyohy-
vinvointitoiminnan tydvalineitd ja johtamisen apuvélineitd. Toimintaohjelmaan Kirja-
tut tydsuojelun ja tyéhyvinvoinnin periaatteet on otettava huomioon toimintayksikoi-
den vuosittaisessa toimintojen suunnittelussa, kehittdmisessa ja paatoksenteossa.

2.4 Tyo6suojelukoulutus

Tyosuojelukoulutus on yksi tapa varmistaa, ettd tydpaikalla on eri henkiléstoryhmien
asenteellinen, tiedollinen ja taidollinen taso riittdva, jotta tyopaikan hyva tyosuojelu
voi toteutua. Kaikilla henkilostoryhmill4 on oltava tietoa tydympariston vaaroista ja
motivaatiota toimia. Ty6suojelukoulutusta tarjoavat ammattijarjestot sekd mm. tyétur-
vallisuuskeskus ja tyoterveyslaitos.

Esimiehille suositellaan tyésuojelun peruskurssia tai tyoturvakorttikoulutusta.
Tyosuojelun yhteistoimintahenkilostd koulutetaan véhintéén tyésuojelun peruskurssil-
la ja jatkokurssilla.

3 FYYSINEN TYOYMPARISTO

3.1 Pelastussuunnitelma



Pelastussuunnitelman laatimisvelvoite on pelastuslain 9 8 mukaisesti rakennuksen
omistajalla tai haltijalla, viraston, laitoksen tai muun yhteisdn on varauduttava oma-
toimisesti. Yhteisill4 tyopaikoilla joissa toimii useita eri toimijoita, tulee tilakeskuksen
varmistaa, ettd pelastussuunnitelma kyseiseen kiinteistoon on tehty. Kyseisesté kiin-
teistOstd valitaan turvallisuuspéallikko, joka vastaa siitd ettd pelastussuunnitelma on
kiinteiston henkiloston tiedossa ja koulutettu.

Yrityksissa ja laitoksissa pelastussuunnitelma sijoitetaan sellaiseen paikkanaan, josta
kaikki

tyontekijat voivat sen saada kayttoonsa. Liitd pelastussuunnitelma kokonaisuutena
tyopaikan perehdyttdmiskansioon.

Toimintaohjeet sijoitetaan mieluiten kaikkien sosiaali- ja tyoskentelytilojen ilmoitus-
tauluille, jotta ne olisivat mahdollisimman nopeasti onnettomuustilanteissa kéytetta-
vissd. Pelastussuunnitelma ja siihen liittyvat toimintaohjeet on saatettava kaikkien
tyontekijoiden tietoon, tahan tehtdvaan apuna voidaan kayttaa turvallisuuskavelya.

3.2 Ergonomia

Ergonomian avulla tyo, tyovélineet, tydymparistd ja muu toimintajérjestelméa sopeute-
taan vastaamaan tyontekijoiden ominaisuuksia ja tarpeita. TyOterveyshuolto kiinnittaa
tyopaikkakéynneilld huomiota ergonomiaan. Tyoterveyshuollon asiantuntijoihin voi
my0s ottaa suoraan yhteyttd ergonomiaa koskevissa kysymyksissé.

3.3 Ensiapu

Ensiapuvalmiuden selvittdminen tydyksikoittain:

Ensiapukoulutuksen tavoite on, ettd tyoyhteisdssa olisi yksi ea-koulutettu henkild ku-
takin alkavaa 25 henkilod kohti. Jokaiseen tydyksikkdon nimetdan ensiapukaapista
vastaava henkild. Vastuuhenkilon tehtaviin kuuluu kuukausittain tarkistaa ensiapuva-
lineiden maard ja kunto sekd séilytyspaikan siisteys. Ensiapukaapin yhteydessa on
vastuuhenkilén yhteystiedot seké lista ensiapukoulutuksen saaneista henkildista. Tyo-
terveyshuolto yhteistydssa tydsuojelun kanssa antavat yksityiskohtaiset ohjeet en-
siapukaappien sisallosté.

Ensiapukoulutus on uusittava 3:n vuoden vélein. Ea-koulutettu henkilé huolehtii itse
ettei koulutus vanhene, ja on yhteydessa esimieheensd paivityksen osalta. Esimies
huolehtii, ettd ea-koulutettuja henkiloité on riittavasti tyoyksikossa.

4 PSYKOSOSIAALINEN TYOYMPARISTO
4.1 Ty0Oyhteison toimivuus

TyoOyhteison jokaisella jasenelld tulee olla selked, yhteinen kasitys siitd, mikd on orga-
nisaation ja oma perustehtava. Perustehtdva hamartyy helposti muutostilanteessa, suu-
rissa organisaatioissa tai abstrakteissa asiantuntijaorganisaatioissa. Toimivassa tyoyh-
teisossa tyontekijat tietdvat, mita heidan tyotehtaviinsa siséaltyy. Perehdytys on hoidet-
tu hyvin, myods esimiesten osalta. Tyotehtavat, tyodaika, tyotavat, vastuut ja valtuudet
on selke&sti méaritelty ja ne tarkastetaan saannollisesti.

Johtamisen tavoitteena on saada organisaatio toimimaan asetettujen tavoitteiden saa-
vuttamiseksi. Toimiva, tyontekoa palveleva johtaminen nakyy tyonteon edellytysten
toteutumisena. Tyontekijoilld on kunnolliset tyovélineet ja —olosuhteet, tyon vaati-



mukset oat oikein mitoitettu, valta ja vastuut ovat tasapainossa, ja esimiehet toimivat
tyontekijoiden tukena jokaisen ty6panosta arvostaen.

Avoin vuorovaikutus ja saannolliset keskustelufoorumit ovat tarpeen, jotta tydpaikalla
voidaan puhua tyostd, tyon ongelmista ja keskustella yhteisistd asioista. Asiallinen
keskustelu on tyotovereita kunnioittavaa eikd ongelmia henkiloidd. Myos aktiivinen
kuuntelu on osa keskustelua. Esimiehet tarttuvat aktiivisesti havaitsemiinsa ristiriitati-
lanteisiin eikd asioita jatetd kasittelemétta.

Ty0Opaikalla tarvitaan yhteisia pelisdéntja, miten eri tilanteissa toimitaan. Asiallinen
kohtelu on yksi esimerkki yhdessa sovittavista asioista. Pelisdénttjen tulee olla kaik-
kien tiedossa, samoin menettelytavat mikali pelisdantdja rikotaan.

Toimivan tyoyhteison perusedellytyksiin kuuluvat myos seuranta- ja palautejarjestel-
ma. Tydyhteisdn toimivuutta ja tydhyvinvointia seurataan mittareilla (esim. tyotyyty-
vaisyys, sairauspoissaolot, henkildstén lahtévaihtuvuus) kehityskeskusteluissa. Hyva
seuranta auttaa kohdistamaan toimenpiteité oikeisiin asioihin.

4.2 Hairinnén ja epdasiallisen kohtelun hallinta

Tyoturvallisuuslaki edellyttdd, ettd tyontekijan ja esimiehen tulee tydpaikalla vélttaa
sellaista muihin tyontekijoihin kohdistuvaa hairintda tai muuta epéasiallista kohtelua,
joka voi aiheuttaa néiden turvallisuudelle tai terveydelle haittaa.

Esimiesten velvollisuutena on taata, ettd tyoympéristossa ei esiinny kiusaamista tai
hairintdd, ja ettd mahdollisiin ongelmiin puututaan heti. Hairintd tydpaikalla saattaa
johtaa kiusaajaan kohdistuviin kurinpitotoimiin, tapauksesta riippuen jopa irtisanomi-
seen tai virkasuhteen purkuun.

Hairinnélla tarkoitetaan epéasiallista tai huonoa kohtelua. Se voi ilmetd uhkailuna,
pelotteluna, ilkeind tai vihjailevina vitseind, vaheksyvéna tai pilkkaavana puheena,
jne. Hairintdd on myo6s sukupuolinen hairint4 ja ahdistelu, jonka kohteeksi joutunut
kokee vastentahtoisena tai ei-toivottuna.

Hairintaa tai muuta epdasiallista kohtelua eivét ole tydnantajan tai esimiehen toimival-
tansa puitteissa tekemat ratkaisut, vaikka itse asiasta olisikin ndkemyseroja. Hairintaa
eivat myoskaan ole tilapéiset erimielisyydet, satunnainen sopimaton kielenkaytt6 tai
muu vastaava toiminta vaikka seurauksen aiheutuisikin hetkellisesti pahaa mielta.

Hairinta tai muu epéasiallinen kohtelu ei ole hyvaksyttavaa, vaan kaikkien tyopaikalla
on tunnettava vastuunsa hairinnan estamisesté. Jokaisen tulee tuntea toimintatapa siita,
miten tulee toimia tilanteessa jossa kokee tulleensa héirityksi tai epéasiallisesti koh-
delluksi. Toimintatapa on kuvattu Mikkelin ohjeessa "Opas henkisen vékivallan késit-
telyyn”.

4.3 Tasa-arvo ja yhdenvertaisuus
TyoOnantajalla on tasa-arvolain mukaan yleinen velvollisuus edistda naisten ja miesten

valistd tasa-arvoa tavoitteellisesti ja suunnitelmallisesti. Tasa-arvon edistdminen on
osa henkilostopolitiikkaa ja henkiléston hyvinvoinnin kehittamista.



Mikkelin kaupungissa on péadytty siséllyttdmaan tasa-arvosuunnitelmaan naisten ja
miesten valisen tasa-arvon liséksi my0s ik&tasa-arvo.

Mikkelin kaupungin henkilostopoliittiseen tasa-arvosuunnitelmaan liittyy osio tyo-
paikkakiusaamisen, syrjinnén ja sukupuolisen h&irinnan estamisestd, eli henkisen vé-
kivallan estamisesté

4.4 Perehdytys

Tyoturvallisuuslaissa edellytetddn muun muassa, ettd tyonantaja antaa riittdvan pereh-
dytyksen tyOpaikan tydolosuhteisiin, tyovélineisiin, tuotantomenetelmiin seka turvalli-
suuteen ja terveyteen liittyvista asioista.

Kaupungin yleinen perehdyttdmisohjelma on péivitetty talvella 201. Tdmén ohjeistuk-
sen liséksi jokaisessa tyoyksikossa tulee olla oma perehdyttdmisohje ja nimetyt vas-
tuuhenkilot. Perehdyttamisestd vastaa yksikon esimies/osaston siséltd valitut oman
toiminta-alueensa perehdyttajat.

5 TERVEYS JATYOKYKY
5.1 Tyoterveyshuolto

Tyoterveyspalveluja tuottavat Mikkelin kaupungin tyontekijoille:
Etelad-Savon tyoterveys ry

Soisalon ty6terveys

It&-Savon sairaanhoitopiiri SOSTERI

Savonlinnan seudun tyoterveys

Dextra

Tyoterveyshuolto sisaltaa tyoterveyshuollon perustason palvelut:

Ennaltaehkéiseva ja tyokykya yllapitava toiminta:

0 Yleisladkaritasoinen sairaanhoito ja siihen tarvittavat laboratorio- ja
kuvantamistutkimukset

o0 Erikoisla&karikonsultaatiot tyokykyongelmissa tyoterveysladkarin
lahetteelld (neurologi, ortopedi, psykiatri, fysiatri)

0 Rokotukset, tydohon liittyvat rokotteet, influenssarokote kaikille sita
haluaville, matkailijoiden rokotukset

o Tyofysioterapeutti tyoterveyslaékarin lahetteelld max 5
kéayntid/vuosi/ongelma (ohjausta, neuvontaa, ei fysikaalista hoitoa)

0 Tyoterveyspsykologi tyoterveyslaakarin lahetteelld max 5
kéayntid/vuosi/”ongelma”

Tyoterveysyhteistyo:

0 Tyohontulotarkastukset, méaraaikaistarkastukset
0 TyOpaikkakaynnit/ selvitykset

0 Tyokykyneuvottelut



0 Tyoyhteistotyd (henkildstén ja esimiehen tukeminen muutos- yms.
tilanteissa)

Terveyden-ja sairaanhoito kuuluu aina toimialakohtaiselle hoitotiimille jonka piiriin
hakeudutaan joko heti (normaalin ajanvarauksen kautta) tai paivystysvastaanoton
kautta jatkohoidon osalta.

Lisatietoja tyoterveyshuollosta ja sopimuksista Mintran etusivulta, tyopaikka tutuksi —
tyoterveys.

5.2 Varhaisen tuen malli

Tyokyvyn heikkeneminen on osattava tunnistaa ja arvioida varhaisessa vaiheessa,
jotta tyontekijan ty0dssé suoriutumista voidaan tukea ja merkittavat tyokykyongelmat
estad. Vain osa tyokyvyn ongelmista johtuu pelk&staén terveydentilasta. Hyvin usein
ongelmia estéviksi toimenpiteiksi riittdvat tyOpaikan sisdiset jarjestelyt, tavoitteiden
selkeyttdminen, muutokset tyon organisoinnissa tai lisékoulutus.

Varhaisen tuen mallilla tavoitellaan tyontekijan hyvaa tyokykyé ja omassa ty0ssééan
selviytymistd. Malli helpottaa toimimista tyokykyé uhkaavissa tilanteissa, jotka ovat
usein tyontekijalle ainutkertaisia ja esimiehellekin harvoin vastaantulevia. Mallin
my6td muodostuu yhteinen késitys tyokyvysta ja tydhyvinvoinnista, tyokykya opitaan
tarkastelemaan tyon ndkokulmasta ja kuormitustekijoiden arviointitaidot paranevat.

Varhaisen tuen malli on paivitetty 2014, ja se 16ytyy Mintran “tydpaikka tutuksi- tyo-
suojelu”- otsakkeen alta.

5.3 Paihdeohjelma

Paihdeohjelmalla pyritdan henkiloston tyokyvyn ja hyvinvoinnin yllapitdmiseen, tuot-
tavan ja hyvin toimivan tyoyhteison kehittdmiseen sekd tydelamén laadun parantami-
seen.

Paihdeohjelma ja vastuu sen toteuttamisesta koskee koko henkilost6d. Toiminnan on-
nistumisen kannalta ensisijaista on koko henkiléstélle suunnattu ennalta ehkéiseva
toiminta, jolla pyritd&n tiedostamiseen ja tiedon lisddmiseen, tydeldman kannalta suo-
tuisten asenteiden edistdmiseen sekd avoimen keskustelun kaynnistamiseen.

Paihdeohjelma I6ytyy Mintrasta “tyopaikka tutuksi — tyosuojelu”- otsakkeen alta.

5.4 TyGtapaturmat

Tyo6tapaturmat on valittémasti ilmoitettava esimiehelle tai hanen sijaiselleen. Esimies
tayttéd ja tulostaa sahkdisen vakuutustodistuksen mikali tyontekijd on sairaanhoidon
tarpeessa. Vakuutustodistus pitdd mahdollisuuksien mukaan antaa tyontekijalle mu-
kaan otettavaksi hoitolaitokseen. Jos tdma ei ole tilanteen kiireellisyyden vuoksi mah-
dollista, esimies toimittaa vakuutustodistuksen mahdollisimman pian hoitolaitokseen.
Esimies tayttdd myos tapaturmailmoituksen séhkoisesti vakuutusyhtién internetpalve-
lussa.

Vakavista tapaturmista ilmoitetaan poliisille ja aluehallintoviraston tydsuojeluvastuu-
alueelle. Heidan velvollisuutenaan on kdynnistda asiasta tutkimus. Myo6s véhdiset ta-
paturmat, ammattitaudit ja ns. laheltd piti — tapaukset on ilmoitettava esimiehelle tai



hanen sijaiselleen joka selvittadd tapahtuneeseen johtaneet syyt ja ryhtyvat toimenpitei-
siin vastaavanalaisten vaarojen ehkéisemiseksi. Tyosuojeluvaltuutetun tulee myos olla
mukana téllaisessa tutkinnassa

Vakuutustietoutta ja neuvoja loytyy Mintrasta “tyOpaikka tutuksi — vakuutukset”- ot-
sakkeen alta.

Léahteet ja lisatietoja:

Tyo6turvallisuuslaki 738/2002
Laki tydsuojelun yhteistoiminnasta 44/2006
Tyoterveyshuoltolaki 1383/2001

Tyoterveyslaitoksen internetsivut www.ttl.fi
Tyoturvallisuuskeskuksen internetsivut www.ttk.fi



