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THVISTELMA

Kehittdamishankkeen aiheena on verkkototeutuksen suunnittelu ja toteutus
yritystoiminnan  perusteiden  opetukseen  Satakunnan ammattikorkeakoulun
liiketoiminta ja kulttuuri -toimialan opinnoissa. Kasiteltdvd opintojakso ei ole
suoraan oma yksittdinen opintojaksonsa, vaan yritystoiminnan osio, joka voi toimia
suppeana kokonaisuutena yritystoiminnan perusteiden opetuksessa tai 0sana
laajempia yritystoimintaa kasittelevid opintoja.

Tassé kehittdmishankkeessa luotiin toimiva perusrunko verkossa toteutettaville
yritystoiminnan opinnoille, joita tullaan kehittdmé&an ja soveltamaan erilaisten
kokonaisuuksien osana. Kehittdmishankkeen tuotoksena syntyi Moodle-pohja
verkko-opinnoille, jotka vastaavat kahden tai kolmen opintopisteen suoritusta.
Varsinainen tuotos on verkkosovellus ja téssa ty0ssd sitd on esitelty
mahdollisuuksien mukaan. Opinnot ovat nahtavilla ja kéytossa Moodlessa, mutta
vaativat kayttooikeuden.

Kehittdmishankkeessa suunnittelu ja siihen liittyvd teoria on ajateltu
ammattikorkeakoulun liiketalouden opintojen nékokulmasta. Kaikki tydssa
kasiteltdvad materiaali on ajateltu toimivaksi opiskelijoilla, joilla on jo jonkinlainen
kosketus liiketalouteen ja joilla on myds vahintd&dn jonkin verran kokemusta
opiskelusta teoreettisten aiheiden parissa.
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1 JOHDANTO

Nykyajalle tyypillistd kehitystd ammattikorkeakouluissa ja monessa muussa
ylemmén ja alemman asteen koulutuksessa on ja on ollut opintojen siirtdminen
enenevassd maarin verkkopohjaisiksi toteutuksiksi. Verkkoon siirretddn kokonaisia
opintojaksoja tai toteutusten osia. Tyypillistd taitaa olla, ettd tehtavat ja tehtdvien
palautukset siirretddn ensimmaiseksi verkkoalustoille ja siitd eteenpdin lahdetdan

muuta materiaalia laittamaan verkkoon saaataville.

Verkkopohjaisilla ratkaisuilla on monia ylivertaisia etuja perinteisiin tapoihin
verrattuna. Verkko tarjoaa ennennakeméttoman vapauden opiskelijoille entisesté
paikka- ja aikasidonnaisuudesta. Verkko tarjoaa myo6s kustannustehokkaan ja helpon
tavan liikuttaa tehtdvié ja palautuksia isonkin ryhmén kesken. Tahéan liittyen verkko-
opetusta voitaisiin puolustella myds ymparistonakokulmalla, paperin kéyttd vahenee
ja pienempi matkustamisen tarve saastda selvdad rahaa. Myds opintojen
kohdistaminen kullekin opiskelijalle sopivaksi saa uusia mahdollisuuksia, kun

kaikkien ei tarvitsekaan edetd samassa aikataulussa tai tehd& samoja suoritteita.

Erityisesti aikuisten ja nuorten aikuisten koulutuksessa, jossa monella opiskelijalla
saattaa olla aiempia opintoja tai vahva kokemus tyon kautta késiteltdvasta aiheesta,
verkkototeutukset tarjoavat hyvan ratkaisun opintojen muokkaamiseen opiskelijan
lahtotason mukaan. Erityisesti aikuisille toteutettavat iltatoteutukset nojaavat
monesti paljonkin verkkoon, koska kontaktituntien teoreettinenkin maksimimaara on

kovin suppea verrattuna aiheen opiskelun vaatiman kokonaisaikaan.

Verkko-opiskelun haittojakin voidaan helposti 16yt useita verrattuna perinteiseen
vuorovaikutteiseen luokkaopetukseen; suurimpina varmasti henkil6kohtaisen
kasvokkain tapahtuvan kommunikaation puute ja jossain madrin yksindinen
opiskelu. Vuorovaikutteisuden luominen onkin varmasti yksi suurimpia haasteita
oppimistulosten parantamiseen verkossa tapahtuvassa opiskelussa. Opiskelijalta

vaaditaan myds paljon omatoimisuutta ja itsekuria, jotta opinnot edistyvét



verkkokursseilla toivotussa tahdissa. Haitat ovat kuitenkin pienempié kuin saatavat
hyodyt. Yksistadn kontaktituntien vahaisyys iltaopinnoissa oikeuttaa puolustamaan
verkko-opintojen tarkeytta ja tarpeellisuutta. Ammattikorkeakouluissa, niin kuin
monessa muussakin koulutuksessa, kontaktituntien mééra on ollut supistumaan pain
jo pidemmaélla aikavélilla ja tdssa kehityksessa verkkopohjaiset toteutukset ovat

olleet mainio valine korvaamaan tuota vahenevaa luonnonvaraa.

Verkkototeutuksille on nykyisin lukuisia erilaisia toteutusmahdollisuuksia. T&ssé
tyossa ei ole tarkoitus esitelld kaikkia eri mahdollisuuksia, vaan suunnitella yhteen
tiettyyn yritystoimintaa kasittelevddn opintojaksoon sopiva 0sio verkossa
toteutettavaksi. Erilaisia tyokaluja esitelladn tarkoituksenmukaisessa laajuudessaan

my6&hemmissa osioissa.

Tamaén tyon tarkoituksena on esitelld kasiteltdvat asiat tyon aiheen kontekstissa, eli
suunnittelu ja siihen liittyva teoria on ajateltu ammattikorkeakoulun liiketalouden
opintojen ndkokulmasta. Kaikki tydssa kéasiteltdvd materiaali on ajateltu toimivaksi
opiskelijoilla, joilla on jo jonkinlainen kosketus liiketalouteen ja joilla on myds
vahintdan jonkin verran kokemusta opiskelusta teoreettisten aiheiden parissa. Tyossa
esiintyvét subjektiiviset ndkemykset ja kokemukset pohjautuvat suurimmalta osin
omiin kokemuksiini liiketalouden opettajana toisella asteella ja nyky&éan
ammattikorkeakoulussa. Toisella asteella olen opettanut liiketalouden aineita kuusi

vuotta ja nyt ammattikorkeakoulussa neljé vuotta.



2 KEHITTAMISHANKKEEN LAHTOKOHDAT JA TAVOITTEET

TyoOssé késiteltdva opintojakso ei ole suoraan oma yksittainen opintojaksonsa, vaan
tarkoituksena on rakentaa yritystoiminnan osio, joka voi toimia suppeana
kokonaisuutena yritystoiminnan perusteiden opetuksessa tai osana laajempia
yritystoimintaa kasittelevia opintoja. Itsellani on tarve téllaiselle verkko-osiolle, eli
aihe on hyvinkin tydelamaldhtdinen ja kdytannonlaheinen. Yritystoiminta koskettaa
itsellani useampia erilaisia opintojaksoja. Tamén kehityshankkeen tavoitteena on
luoda toimiva perusta verkossa toteutettaville opinnoille, joita tullaan kehittdmaan ja

soveltamaan erilaisten kokonaisuuksien osana.

Kehityshankkeena ty® on selkedsti projektimainen, jossa tavoitteena on rakentaa
kaytdnnon  sovellus  toteutettaville  opinnoille.  Opinnot on  suunnattu
ammattikorkeakoulun ensimmaéisen vuoden perusopinnoissa olevaan liiketalouden
perusopintojen osioon. Ajatuksena opintoja suunniteltaessa on ollut, ettd
opiskelijalla  on jonkinlainen Kkiinnostus aiheeseen, joten opiskelijalla on
jonkinlainen motivaatio myos itseopiskeluun. Verkko-opinnot ovat rakeenteeltaan
yksinkertaisia, joten suorittaminen vaatii ldhinnd perustaitoja tietotekniikasta.
Oppimisymparistonda Moodle on peruskadytoltddn aika selked ja pienelld vaivalla
omaksuttavissa. Moodlen lisdksi vaaditaan vain tekstinkasittelytaitoa ja

tiedonhakuun on hyvé kéyttaa internetin muutamia sivustoja.

Tavoitteena on siis opinnot, jotka ovat helposti toteutettavissa, eivatka vaadi suurta
teknistd osaamista. Haittana tallaisessa tavoitteessa on tietysti opintojen
yksipuolistuminen eli tehtdvat noudattavat aika perinteista tyylia "lue ja kirjoita”
tyylisesti. Tehtdviin on kuitenkin koetettu saada vaihtelua kayttdmalla
monivalintatestia, ryhmaty6td ja omaa pohdintaa vaativia tehtévid. Osaksi on

kuitenkin myos lue ja Kirjoita tyylisia tehtavié.

Kuitenkaan kaikkien uusien suuntausten kuten blogien, wikien, videoiden yms

kaytolla ei mielestdni aina paéastd parempiin oppimistuloksiin. Edellamainitut



saattavat monipuolistaa suorittamista, mutta toisaalta varsinkin vanhempien
opiskelijoiden kanssa uudet menetelmat saattavat myds lisétd ahdistusta tekniikan
vaatimusten takia. Koska itse halusin pitdd aiheen poissa teknologiakeskeisyydesta,
niin tehtavat ovat enemman perinteisen muotoisia. Omasta kokemuksestani uskoisin,
ettd nykyteknologialla helposti opinnoista tulee teknologiaan ja sen opetteluun
suuntautuneita, jos kaikkea uutta halutaan mukaan. Talloin opiskelijat joutuvat
keskittymadin enemman tekniseen puoleen asioissa ja varsinainen opintojen sisélto

saa vahemman huomiota.

Téssd hankkeessa suunnitellut opinnot ovat tarkoitettu helposti kaytettaviksi
ohjaajan kannalta, eivat vaadi jatkuvaa ldsndoloa ja osallistumista ohjaajalta. Lisaksi
opinnot ovat opiskelijan nédkokulmasta helposti tehtavissa. Opinnot voivat toimia
hyvin esimerkiksi ensimmadisend kosketuksena verkossa tapahtuvaan aika
omatoimiseen opiskeluun. Lisdksi tukena voi kulkea lahitunnit, joissa asiaa
késitelladn muilta osin. Ajatuksena on ollut myds, ettd opintoihin kuuluu myos
perinteinen tentti, johon valmistaudutaan kirjallisuuteen tutustumalla. Jatkossa myos

tentti voidaan toteuttaa Moodle-ymparistossa.



3 VERKKO-OPETUKSESTA

Opintokokonaisuuksia voidaan tietotekniikkaa apuna kéyttden tarjota opiskelijoille
myds verkossa. Verkko-opetuksessa kéytetddn oppimisalustaa, joka mahdollistaa

vuorovaikutuksen opiskelijan ja opettajan valilla.

Verkko-oppiminen eli e-Learning on aikaan ja paikkaan sitoutumatonta ja tapahtuu
tietoverkon valityksella. Opetusministerion maaritelmén mukaan virtuaaliopinnoiksi
voidaan my0s nimittdd CD-opetuspakettien avulla tarjottuja  opintojen
kokonaisuuksia. Verkko-oppimisella tai verkko-opetuksella on laaja sisélto.
Padsaantoisesti se kuitenkin tarkoittaa verkkokursseja, joita opiskelija voi opiskella

olematta sitoutunut koulun tiloihin. (Kerdnen & Penttinen 2007, 2-3)

Kéytettdessa tietoverkoista riippumattomia tietokoneohjelmia, -pelejd, multimediaa,
simulaatioita, voidaan verkko-opetuksessa myds puhua virtuaalioppimisesta (Virtual
Learning). Jos puhutaan tietokoneavusteisesta oppimisesta (Computer Based
Learning), viitataan yleensd oppimateriaaleihin ja opetusohjelmiin, jotka on
tarkoitettu itsendiseen opiskeluun. (Kerdnen & Penttinen 2007, 2-3)

Verkko-opintojakso on kokonaisuus, jolle on méaritelty sisaltd, tavoite, laajuus ja
arviointi. Opiskelu verkko-opetusalustan avulla on itsendista tehtavien tekemista ja
oppimateriaaleihin perehtymistd. Opettaja suunnittelee ja rakentaa opintojaksolle
rungon, joka ohjaa ja aikatauluttaa oppimista. Verkko-opetuksessa ei pyrita
kontaktiopetuksen siirtdmiseen sellaisenaan oppimisalustalle vaan pyritdén
rakentamaan itsendinen tekninen, toiminnallinen, sosiaalinen, viestinnéllinen ja
pedagoginen ympéristd. (Koli & Silander 2002, 29; Ihanainen, Hietala, Mé&kinen,
Rannikko, Keskinen, 2004, 79) Verkko-opetuksen etuna on, ettd seké opetus etta
oppiminen ovat ajasta ja paikasta riippumattomia. Molempia helpottaa myos
oppimisalustalla sijaitseva “informaatiovarasto”, joka on kaikkien osallistujien

saatavilla, jopa globaalisti, ja helposti ajan tasalla pidettava.



Verkko-oppimisalustalta 10ytyy valmiit tyokalut mm. tehtévien palautukseen ja
tiedostojen  jakamiseen. Verkko-oppimisalustan  vuorovaikutteisuus  syntyy
keskustelualueiden, wikien ja blogien hyddyntdmisen kautta. (Kerdnen & Penttinen
2007, 3-4) Wiki on vuorovaikutteinen tyokalu — verkkosivu, jonka sisaltod kayttéjat
voivat itse muokata. Wikissd muutosten tekemisen yksinkertaisuus tekee siitd
tehokkaan  yhteisollisen  kirjoittamisen  tyOkalun. Blogi on enemman
henkil6kohtainen verkkosivu tai —sivusto, johon yksi tai useampi kirjoittaja Kirjoittaa

niin, ettd mukaan voidaan liittaa tekstin lisaksi kuvia, videokuvaa tai danta.

Verkko-opintojakso voidaan toteuttaa kokonaan virtuaalisesti tai monimuotoisesti
(blended learning), jolloin opetus useimmiten tapahtuu l&hiopetuksen ja

etdopetuksen yhdistelmana. (Kerédnen & Penttinen 2007, 22-25)

3.1 Muuttuvat roolit verkkoympéristéssa

Verkko-opetuksen arvot lahtevat opettajan ja jossain maarin oppilaitoksen ihmis- ja
oppimiskasityksesta. Verkko-pohjainen opetus on usein yhdistetty vahvasti
konstruktivistiseen oppimiskésitykseen ja humanistiseen ndkemykseen oppimisesta.
Vuorovaikutus konstruktivistisessa oppimisen mallissa perustuu opettajan ohjaavaan
asiantuntijarooliin. (Matikainen 2002, 36-38)

Verkko-oppimisessa opiskelijan rooli muuntuu vaistamétt4 paljolti vastaanottajasta
aktiivisemmaksi toimijaksi. Muun muassa oppimisalustan kyselyt ja reaaliaikaiset
verkkokeskustelut luovat yhteisollisyyttd, joka syntyy seké opiskelijoiden valisena
ettd opiskelijan ja opettajan valisestd kommunikaatiosta. (Jasu-Kuusisto & Mattila
2007, 34) Opettaja ohjaa opiskelijan tiedon tavoittelua. Vuorovaikutus edist&a
oppimista. Edistavia tekijoita ovat esimerkiksi palautteen saaminen toisilta
oppijoilta, toisilta oppiminen sekd oppiminen toisten oppimisesta, mallin ja
esimerkin vaikutus seka tavoitteisiin sitoutuminen. Mitd vuorovaikutteisempaa
oppiminen on, sitd vahvemmin opiskelijat sitoutuvat tavoitteisiin. Toisaalta
oppimisen  esteend saattaa olla  vuorovaikutuksellisia  tekijoitd  kuten

ryhméadynamiikkaan liittyvét tekijat, kuten valtasuhteet tai huono ilmapiiri, huonosti
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esitetty palaute, vuorovaikutuksen suistuminen epdolennaisuuksiin tai ryhman
heterogeenisyys esimerkiksi osaamistason tai kokemusten suhteen. (Matikainen
2002, 41)

Wikien ja blogien kautta opiskelija voidaan talla hetkelld ndhdda myos
oppimateriaalin tuottajana. Parhaimmillaan verkko-opiskelu tukee opiskelijan
itseohjautuvuutta ja lisdd tietoyhteiskunnassa tarvittavien taitojen, kuten
tiedonhankinnan keinojen ja kanavien oppimista seké tiedon ja lahteiden Kriittista
arviointia. (Jasu-Kuusisto & Mattila 2007, 36)

Opettajan ndkokulmasta verkko-opetus lisdd mahdollisuuksia materiaalin hallintaan
ja sen pitamiseen ajan tasalla, joka taas toisaalta tuo tarpeen jatkuvan uuden tiedon
hankinnasta. Verkko-opetuksessa vs luokkahuoneopetuksessa opettajan rooli on
enemman ohjaava. Ohjaus verkkoympéristossa merkitsee esimerkiksi opettajan
viesteja virtuaalisessa oppimisymparistossa ja oppimisalustan kdyton suunnittelua
(Jasu-Kuusisto & Mattila 2007, 32-36).

Verkko-opettajan yksi tarkeimmisté taidoista on luoda helposti lahestyttava rooli,
jotta julkisen kirjoittamisen kynnys ei esimerkiksi keskustelufoorumilla nouse
entisestadn. Opettajalta vaaditaan myo6s paljon taitoa turvallisen vuorovaikutuksen

takaamiseksi ja vaarinkasitysten valttamiseksi.

3.2 Oppimistehtavien suunnittelusta

Verkko-opintojakson suunnittelussa opettaja  joutuu pohtimaan késitystaan
oppimisesta ja ratkaisemaan monia kaytdnnon ongelmia. Oppiminen verkossa nakyy
uudenlaisena jatkumona oppimisalustalla verrattuna luokkahuoneoppimiseen.
Verkko-opintojakso  koostuu yleensd oppimistehtdvistd, jotka muodostavat
oppimisen rungon. Jasu-Kuusiston ja Mattilan maaritelman mukaan verkkotehtava
on toimeksianto, joka ohjaa opiskelijan toimintaa verkkoympéristosséa (Jasu-
Kuusisto & Mattila 2007, 6). Muitakin toteutustapoja I0ytyy, runko voi muodostua

my®6s muun muassa opiskelijan blogina Kirjoittamasta oppimispaivakirjasta.
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Web 2.0 — maailman vélineiden (mm. blogi, wiki, IRC-galleria, Messenger,

Skype) kayttdé on hyvin monimuotoista ja niiden tarkoitus on auttaa ja rohkaista
verkon kayttédjista aktiivisia siséllon luojia. Verkko-opetukseen on helposti
sovellettavissa avoin ja kaikkien saavutettavissa oleva tieto seka opiskelijaldhtdinen
ja joustava tyoskentelymalli. Erityisen hyvin ne sopivat prosessimaiseen
tyoskentelyyn, jossa myds itse prosessi on arvioinnin kohteena. (Jasu-Kuusisto &
Mattila 2007, 36)

Verkkotehtévan laadinnassa tulee kiinnittdd huomiota moniin seikkoihin. Ensinnédkin
tehtavasta tulee kéyda helposti ilmi sen tarkoitus ja tavoite. Talldin opiskelijan on
helpompi ymmartad, miksi tehtdva tehdaan, miten se liittyy kyseessé olevan aiheen
opiskeluun ja sitd kautta motivoitua tehtdvan tekemiseen. Tehtdvaksiannossa
kuvataan, mitd opiskelijan on tehtdva suorittaakseen tehtdvan sekad liitetdén
kaytettdvien materiaalien ohje. Materiaalina voidaan kayttdd verkkoldhdettd tai
oppikirjaa. Tehtévén tulee olla selked, yksiselitteinen ja konkreettinen. Tehtavan
luonne voi olla esimerkiksi tiedonhankintatehtéva, pohdintatehtéava, suunnitelman tai
asiakirjan laadintatehtavé, raportointi, case-tehtava, laskelma tai testi. (Jasu-Kuusisto
& Mattila 2007, 17-25)

Verkkotehtévan tehtdvanannossa tulee olla myds aikataulutus, palautuspaivéd seké
palautusohjeet, jotta opiskelijan tyd helpottuu. Samoin tehtdvdnannossa ohjeistetaan,
tehdaanko tyo itsendisesti, ryhma- tai kenties parityond. Myds arviointi ja kriteerit
vaikuttavat oppimiseen ja tehtdvédn suorittamiseen. Opettajan tulee opintojaksoa
suunnitellessaan ottaa huomioon myds oma aikataulunsa ja ajankdyttonsd, jotta
palautteiden antamiseen varataan riittdva aikaresurssi. (Jasu-Kuusisto & Mattila
2007, 8-14)
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4 OHJAUKSESTA VERKOSSA

Toiminnallinen ohjaus

Toiminnallisen ohjauksen tavoite saavutetaan, kun ohjaaja on innostunut aiheesta,
tilanneherkkd ja joustava, hénelld on kyky ymmartaa verkko-opetuksen erilainen
rytmi verrattuna luokkahuoneopiskeluun ja han on aloitteellinen. Tavoitteena on
tukea opiskelua niin, ettd opiskelija saa riittavasti ja oikea-aikaisesti tarvitsemaansa
tietoa ja ohjausta edetdakseen opiskelussaan. Toiminnallinen ohjaus voidaan toteuttaa
joko teknisesti tai henkilokohtaisesti ja yksinkertaisimmillaan se liittyy ohjeiden
antamiseen ja saatavilla olemiseen. Toiminnallisen ohjauksen vaativammalla tasolla
oppimisprosessia voidaan tarpeen mukaan muuttaa radikaalistikin. (lhanainen,
Makinen, Rannikko, Keskinen 2003, 42-46)

Vuorovaikutuksellinen ohjaus

Kuten toiminnallinen ohjaus, my6s vuorovaikutuksellinen ohjaus voidaan toteuttaa
joko teknisesti tai henkilokohtaisesti. Teknisesti ohjaus voidaan toteuttaa muun
muassa erilaisina itseohjaavina testeind, jolloin palautteen kautta annetaan
ohjaavaa/suuntaavaa informaatiota. Henkilokohtainen ohjaus on laadultaan
kohtaamisherkk&d, viettelevad, avointa, empaattista, se vaatii lasnd olemista ja
tapahtuu ainutkertaisena kohtaamisena virtuaalisesti. \Vuorovaikutuksellisen
ohjauksen tavoitteena on vastavuoroisesti etenevan opiskelun tukeminen siten, etta
opiskelija itse on toimiva subjekti. (Ihanainen, Mé&kinen, Rannikko, Keskinen 2003,
42-46)

Reflektiivinen ohjaus

Reflektiivinen ohjaus edellyttdd seka opettajan ettd opiskelijoiden sitoutumista
yhteiseen prosessiin. Prosessi pyrkii kehittdmaan opiskelijoiden omakohtaista
suhdetta opiskeltavaan sisaltoon ja edistdam&an osallistujien  osaamisen
hyodyntamistda kaikkien eduksi. Tavoitteena on siis merkityksellinen ja

ymmartamiseen tahtddvan oppimisen tukeminen. Tama ohjaustyyppi vaatii
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opettajalta paitsi ohjauksen perustaitojen hallintaa, myds reflektiivista otetta omaan
tyohon seké herkkyyttd huomata prosessin ja tavoitteiden kannalta tarkeita asioita ja
naihin tarttumista. (Ihanainen, Mékinen, Rannikko, Keskinen 2003, 42-46)

Reflektiivisen ohjauksen tavoitteisiin paastdan vain jos ohjaaja osoittaa kokevansa
késiteltavat asiat ja niiden kanssa tydskentelyn oikeasti tarkeéksi, silld ohjaajan
kiinnostuneisuus ja esimerkki vahvistaa opiskelijoiden motivaatiota. (Ihanainen,
Makinen, Rannikko, Keskinen 2003, 42-46) Ohjaajan on myds oltava herkké
uusiutumiselle ja tarkeda onkin koko prosessin ja sen sisallon jatkuva kehittdminen

ja kokonaisvaltainen seuraaminen ja siihen osallistuminen.

4.1 Verkko-ohjauksen sudenkuopat

Ohjaajan ollessa yliaktiivinen tai eristdytyvd, syntyy ohjauksellisia sudenkuoppia.
N&ma sudenkuopat vaikeuttavat osallistujien tyoskentelyd ja ehkaisevét dialogin

syntymistd. (Ihanainen P. 2008, http://lille.helia.fi/ohjaust/index)

Yliaktiivisen ohjaajan erilaisia tyyppeja on nelja. Yliaktiivisen ohjaajan alkaessa
Kilpailla opiskelijoiden kanssa nopeudesta, terdvyydestéd ja syvallisyydestd, dialogi
tyrehtyy nopeasti. Samoin liian kérkkaasti esitetyt suuntaavat, syventavat ja
herattavat kysymykset eivat jatd tilaa opiskelijoiden omille ajatuksille ja
keskindiselle vuorovaikutukselle. Opiskelijoita passivoivaa on my6s ohjaajan
litallinen itsekeskeisyys, jossa hédn ilmaisee tarpeetonta kehumista, korostaa omia
arvojaan tai valittdd ideoita, jotka h&n on tulkinnut omien kokemustensa
savyttamina. Myos liiallinen ohjeistus, jopa komentelu, herattavét vastustusta ja
opiskelijat  vetaytyvat aktiivisesta osallistumisesta. (lhanainen P. 2008,
http://lille.helia.fi/ohjaust/index)

Eristdytyvan ohjaajan erilaisia tyyppeja on niin ikdan nelja. Kun ohjaaja ei puutu
sisallolliseen tydskentelyyn, ei suuntaa eikd syvennd opittavaa asiaa tai taidon
kasittelyd, opiskelijoiden motivaatio laskee ja verkkotydskentelystd tulee “ajan

haaskausta”, joka tyrehtyy pian kokonaan. Toisaalta ohjaajalle voi tulla,
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verkkotydskentelyn pirstaleisen luonteen vuoksi, kiusaus liiaksi koota ja
kasitteellistada tyoskentelyprosessin siséltdja tarkoiksi yhteenvedoiksi. Tdma osaltaan
sulkee pois opiskelijan oman ajattelun ja lopettaa monenkeskisen ja dialogisen
osallistumisen. Kolmantena tyyppina nimetéén kirjeiden kirjoittaja. Talléin ohjaaja
nojautuu liiaksi tydskentelemaan vain omien ideoittensa ja kokemustensa kautta ja
on suhteessa kasiteltdviin asioihin ja opiskelijoihin vain niiden kautta. Ohjaaja
tavallaan kirjoittaa opiskelijoille kirjeitd, mutta ei varsinaisesti osallistu dialogiin.
Taméa on luonteeltaan poissulkevaa eikd vuorovaikutukseen kannustavaa. Myos
ohjaajan irrallisten huomioiden esittdmiseen keskittyminen heikentda opiskelijoiden
osallistumismotivaatiota. Jos huomio ei pysy paasaantoisesti kasiteltdvéassa asiassa ja
liity kokonaisprosessiin, ohjaaja vain vahvistaa verkkotydskentelyyn jo luonnostaan
kuuluvaa  epamaaréisyyttd  ja irrallisuutta. (Thanainen P. 2008,
http://lille.helia.fi/ohjaust/index)
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5 MOODLE-TOTEUTUS

Tassé kappaleessa esitetddn miten Moodlessa perusrakenne on toteutettu ja mité
tehtdvanannot siséltdvat. Kokonaisuudessaan tuotos l6ytyy Moodlesta, mutta
opintopohjaan paaseminen edellyttdd kayttdoikeuksia. Moodle-oppimisympériston
peruskaytosta I0ytyy tietoa esimerkiksi Karevaaran Moodlen perusteet nimisesta
teoksesta. Liitteend on kopio Moodle-pohjasta tekstiversiona. Liitteessé oleva versio
antaa mielikuvan millainen toteutus Moodlessa on vaikka ei taydellisesti vastaakaan

alkuperaista nakymaa.

5.1 Etusivu

Té&ssd opintokokonaisuudessa Moodleen tullessaan opiskelija tietdd jo mitd han on
opiskelemassa ja tarkoituksena on luoda vain positiivinen mielikuva opiskelusta
verkkoymparistéssa. Opintojen suunnittelussa lahtokohtana on ollut, ettd Moodle-

pohjan liséksi opiskelijoilla on my®ds perinteisia kontaktitunteja.

Etusivulla esitdn vain perustiedot opintoihin liittyen ja opiskelija nédkee
yleissilmadykselld millaisia tehtdvia on tarkoitus tehdd. Ensimmaiselld kerralla on
tarkoitus myds saada jokainen uusi opiskelija esittdytymaan keskustelualueella
muulle ryhmaélle. Vaikka ndmé verkko-opinnot eivdat oma kokonaisuutensa olekaan,
niin opintojen edistymisen kannalta olisi hyvé, ettd opiskelija tuntisi Moodlessakin

kuuluvansa ryhmaan.

Etusivun rakenne on Moodlessa luotu oletuksena sisaltdmaan esimerkiksi kalenterin
ja linkit keskustelualueisiin. Kalenteriin jokaiselle opiskelijalle tulee n&kyviin kaikki
héntd koskevat omien opintojaksojen tapahtumat. Etusivu toimii opiskelijalle aina
hyvana lahtokohtana ja sieltd 16ytyy helposti tieto kulloinkin suoritettavasta

tehtavasta.
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5.2 Tehtavat

Tehtévia naihin opintoihin liittyy kahdeksan. Tehtdvéat on luotu silla ajatuksella, etta
ne kattaisivat suurehkon alueen yritystoiminnan perusteista. Opiskelijan suorittaessa
opintoja kontaktitunneilla ja Moodlessa, vapautuu kontaktitunneilla aikaa ohjaajalle
muuhun kuin pelkastddn peruskasitteiden kasittelyyn. Taustalukemistona toimii
esimerkiksi WSOY:n Yrityksen perustoiminnot, johon tehtdvissd on muutamia

viittauksia.

Ensimmaisend tehtdvana on itsensa esittely, jotta opintojaksolla olevat opiskelijat
voisivat tutustua toisiinsa ja ryhmdytyminen jatkossa olisi helpompaa. Tavoitteena
on samalla saada myds ohjaajalle paremmat taustatiedot oppijoiden osaamistasosta.
Seuraavat tehtavat (numerot kaksi — seitsemén) ovat eri yritystoiminnan osa-alueita

kasittelevia tehtavia.

Toisessa tehtavissa késitelladn liikeideaa, SWOT-analyysid, toimintaympéristoa.
Osana tatd tehtdvad opponoidaan (tehtdvd kolme) liséksi yksi toisten laatima
liikeideaa kasittelevé suunnitelma. Neljannessa tehtévéssa opiskelijan pitaa arvioida
ja pohtia omia yrittdjyysominaisuuksiaan suhteessa liikeideaansa. Viides tehtéva
kasittelee yrityksen perustamista ja yritysmuodon valintaa, sekd riskienhallintaa

vakuutusten osalta.

Kuudes tehtdvd on monivalintatesti yritystoiminnan kasitteistd. Testissd
tarkoituksena on saada riittdva maara oikeita vastauksia, jolloin se on suoritettu.
Talla hetkelld tehtdva ei vield aivan toimi halutulla tavalla. Seitsemédnnessa
tehtdvasséd opiskelijan pitdd Kirjoittaa ajatuksiaan sidosryhmistd ja niiden

merkityksesta yritystoiminnalle.

Kahdeksas ja viimeinen tehtdva on pienryhméssé toteutettava yritysesittely. T&ssé
ohjaaja voi luoda ryhmat, jonka jalkeen ryhmd voi valita itseddn kiinnostavan
yrityksen. Té&std yrityksestd ryhméa laatii ohjeistuksen mukaan esityksen, joka

palautetaan Moodlen keskusteluryhmié hyvéksikayttaen.
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LITE1

Moodle-pohjan nakyma tekstiin mukailtuna

Talous ja yrittajyys
Néaiden opintojen tarkoituksena on toimia tukena yritystoiminnan perusteiden
opiskeluun. Seuraavat tehtdvien tarkoituksena on perehdyttdda muutamiin

yritystoiminnan peruskasitteisiin ja liiketalouden perusteisiin.

Tehtavat ovat padsaantdisesti yksilotditd. Ryhmassa tehtavaksi on tarkoitettu
ainoastaan tehtava numero 8.

Tarkoituksena on, ettd koko ajan tukena kaytetddn alan kirjallisuutta, jota l0ytyy
muutamista mainituista verkkoléhteistd, seka perinteisené kirjana.

Suositeltavaa kirjalukemista on Kinkki Seppo - Isokangas Jouko: Yrityksen
perustoiminnot, WSQY.

Muut vastaavat alan kattavat perusteokset ovat toki myds oikein hyvia vaihtoehtoja.

& Uutiset

Tehtavat

ESITTAYTYMINEN
Kerro itsestési tehtdvdnannon mukaisesti. Esittelyt ovat nékyvisséa vain

1 talla opintojaksolla oleville. Tarkoituksena on, etta ryhma pystyisi vahan | j
tutustumaan toisiinsa ja ohjaaja saa perustiedot ryhmasta. Tekstit ovat
kuitenkin ryhmalle julkisia, joka kannattaa huomioida esittelya laatiessa.

TERVETULOA MUKAAN JA ALOITTAMAAN OPINNOT!

S Tehtava 1: Esittely itsesta ja oman lahtétilanteen pohdinta

LIIKEIDEA

Perehdy mité liikeidea tarkoittaa ja millaisia asioita siina kasitellaan. Aiheesta
2I('jytyy kattavasti tietoa kirjasta, sekd lisdksi esimerkiksi tehtdvanannossa
mainituista linkeista.

& Tehtava 2: Liikeidean kehittdminen
FTehtava 3; Opponointi keskustelufoorumilla


https://moodle.samk.fi/moodle/course/view.php?id=887&topic=1�
https://moodle.samk.fi/moodle/course/view.php?id=887&topic=2�
https://moodle.samk.fi/moodle/mod/forum/view.php?id=21057
https://moodle.samk.fi/moodle/mod/forum/view.php?id=21169
https://moodle.samk.fi/moodle/mod/forum/view.php?id=21176
https://moodle.samk.fi/moodle/mod/forum/view.php?id=21177
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YRITTAJYYS

Yrittajyys kasittdd paljon asioita yrityksen perustajan nakokulmasta seka
tyontekijana sisaisen yrittdjyyden nakdkulmasta.

3seuraavassa on tarkoituksena perehtya vahan vyrittajyyteen jokaisen omasta
nakokulmasta...

ETehtava 4: Mina yrittajana
Drehtava 5: Yrityksen perustaminen

TESTI PERUSKASITTEISTA

Suorittaaksesi testi klikkaa vasemmalla ylhaéalla olevasta Aktiviteetit-valikosta
kohtaa "TENTIT" ja sielta |0ytyvaa "Tehtava 6 monivalintatesti”.

T (|

4Vastaa kysymyksiin ja palauta.

Hyvaksytty suoritus edellyttdd 11 oikeaa vastausta. Ei valttdméattad onnistu

ensimmaisella kerralla, mutta tarkoituksena onkin opetella peruskéasitteita.

Lue siis aiheesta ja opiskele, ennenkuin vastaat. Aikarajaa testin tekemisessa

eiole. W@Tehtava 6: Monivalintatesti

YRITYKSEN SIDOSRYHMAT

Seuraavassa tehtavassa tarkoituksena on perehtya kasitteen merkitykseen jal'j

kirjallisuudessa mainittuihin yleisimpiin sidosryhmiin.

Otehtava 7: Sidosryhmat

RYHMASSA TOTEUTETTAVA VALITUN YRITYKSEN ESITTELY

Seuraavassa jokainen on vastuussa omasta panoksestaan ennalta maaratyn
6ryhméln tuotokseen. Ryhma saa valita itselleen sopivan yrityksen esiteltavaksi
tehtavanannon mukaan.

& Tehtava 8: Yritysesittely
JTehtava 8: Ryhmat


https://moodle.samk.fi/moodle/course/view.php?id=887&topic=3�
https://moodle.samk.fi/moodle/course/view.php?id=887&topic=4�
https://moodle.samk.fi/moodle/course/view.php?id=887&topic=5�
https://moodle.samk.fi/moodle/mod/assignment/view.php?id=21178
https://moodle.samk.fi/moodle/mod/assignment/view.php?id=21181
https://moodle.samk.fi/moodle/mod/quiz/view.php?id=21183
https://moodle.samk.fi/moodle/mod/assignment/view.php?id=21184
https://moodle.samk.fi/moodle/mod/forum/view.php?id=21186
https://moodle.samk.fi/moodle/mod/resource/view.php?id=21187
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LIITE 2
Tehtavat sisaltdineen

Tehtava 1

Kirjoita itsestési lyhyehko esittely, niin etta siit4 tunnistaa sinut sellainenkin henkild,
joka ei tunne sinua entuudestaan. Kerro myos, minkélaisia aiempia kokemuksia ja

tietoja sinulla on yrittajyydesté ja liiketaloudesta yleensa.

Aloita uusi keskustelu ja anna sen nimeksi oma nimesi.

Tehtéva arvioidaan asteikolla hyvaksytty / hylatty.
Tehtava 2

Kirjoita essee, jonka pituus on 2-3 sivua (rivivali 1,5 ja fontti 12). Palauta valmis

ty6 tehtévén 2 keskustelualueelle aloittamalla uusi keskustelu omalla nimellasi.

Mieti itsellesi kuvitteellinen (tai voit valita myds todellisen) yrityksen liikeidea.

Mieti sellainen idea, josta voisit mahdollisesti perustaa yrityksen.

Selvennd yrityksen liikeideaa. Kayté apuna liikeidean eri osia (ks. oppikirjan s. 55)
ja selosta liike-idean eri osa-alueita tyossasi. Analysoi yrityksesi menestystekijoita.

Ts. mieti mill& keinoin yrityksesi menestyy kilpailussa.

Tee liikeideastasi SWOT-analyysi. SWOT = Vahvuudet S(Strength), Heikkoudet
W (Weakness), Mahdollisuudet O(Opportunities), Uhat T(Treaths)

Arvioi myos yrityksen toimialaa, kilpailua ja markkinoita. Yrityksesi
toimintaympariston selvityksen pitdd perustua todelliseen tilanteeseen. Selvitéa
ainakin tarkeimmat kilpailijat, asiakaskunnan rakenne ja alan yleiset ndkymat talla
hetkella.

Kéytd apunasi oppikirjaa (Yrityksen perustoiminnot, WSQY) tai jotain muuta alan

perusteosta.
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Tehtéva arvioidaan yhdessa 3. verkkotehtdvan kanssa. Arvosana annetaan, kun 3.

verkkotehtavéa on suoritettu.

Tehtavat arvioidaan asteikolla 0-5.

Internetistd 16ytyy my0s apua moneen pulmaan. Tietoa voi aloittaa etsimaan

esimerkiksi seuraavista osoitteista:

YritysSuomi

Valitse sivuston oikeasta yldkulmasta linkki Yrityksen perustajan info. Katso myds
lisaksi sivuston muita linkkeja tarpeen mukaan.

Suomen Yrittajat

Etsi tietoa sivuston vasemmassa reunassa olevasta linkityksesta.

Tehtava 3

Valitse yksi tehtdvén 2 palautetuista toistd. Tehtdvanési on opponoida eli arvioida

kyseista tyota. Valmiit opponoinnit liitetdén tehtdvan 3 keskustelufoorumiin.

Kun olet valinnut arvioitavan tehtdvan, ilmoita tekijan nimi keskustelupalstalla.
Tarkoituksena on, ettd yhdesta tyosta tehdaan vain yksi opponointi, joten on
muistettava tarkistaa, ettei ko. ty6lla ole jo jonkun toisen varausta. Valitun tyon

tekijan nimi laitetaan viestin otsikkoon (esim. Virtanen varattu).

Opponoinnissa tulee kasitella ainakin seuraavat asiat:
- tyon luettavuus, asioiden esitystapa, selkeys

- onko asioiden kaésittely kattava / monipuolinen

- yrityksen toiminnan realistisuus

- SWOT-analyysin realistisuus

- kehitysehdotukset

Kommentit kirjoitetaan keskustelufoorumille. Laita otsikoksi opponoimasi tyén nimi

ja kommentit viestikenttaan.


http://www.yrityssuomi.fi/
http://www.yrittajat.fi/

22

Yritysanalyysin Kirjoittaja vastaa opponenttinsa kommentointiin. Liséksi on
tietenkin toivottavaa osallistua keskusteluun laajemminkin, voit vastata omasta

ty6stési annettuihin kommentteihin ja keskustella muiden toista.

Tehtéva arvioidaan yhdessa 2. verkkotehtdvan kanssa. Arvosana annetaan, kun

molemmat verkkotehtavét on suoritettu.

Tehtavat arvioidaan asteikolla 0-5.

Tehtava 4

Kirjoita essee, jonka otsikko on "Mind yrittdjana".

Esseen pituus on n. yksi sivu (fontti 12, rivivéli 1,5).

Pohdi lyhyesti, mit4 suunnittelemasi yritys yrittajaltaan vaatii. Millaisia
ominaisuuksia suunnittelemasi yrityksen vetdjalla pitaisi olla? Pohdi vield lisaksi,
miten hyvin 10ydat itsesi kyseisesta profiilista? Miten kehittaisit omia tietojasi

ja taitojasi vastaamaan edell& kuvailemaasi yrittajaa?

Kéyta tassd apunasi yrittdjyystestia. Peilaa testin tuloksia suunnittelemasi yrityksen

yrittajalta vaadittuihin ominaisuuksiin.

Tehtévan arvioinnissa kdytetddn seuraavia kriteereita:
Yrittdjyyden vaatimusten kattava kasittely, omien yrittdjan ominaisuuksien Kriittinen

ja realistinen arviointi.
Arviointiasteikko: hyvéakysytty/hylatty.
YritysSuomi

Linkit: Yrityksen perustajan info ja Sinustako yrittaja?

Yrittdjyystesti


http://193.209.5.10/KSK/polku.nsf/testi?OpenForm
http://www.yrityssuomi.fi/
http://193.209.5.10/KSK/polku.nsf/testi?OpenForm
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Tehtava 5: Yrityksen perustaminen

Valitse aikaisemmin suunnittelemallesi yritykselle sopiva yritysmuoto. Sinulla voi

tarvittaessa olla myds yhtiokumppani.

Analysoi niita tekijoitd, jotka vaikuttavat yritysmuodon valintaan, sekd kerro milla

perusteilla valitsit oman yritysmuotosi.

Kun olet perustamassa edellisissa tehtavissa kuvailemaasi yritysta, niin millaisille
viranomaisille sinun pit&4 ilmoittautua ja millaisia ilmoituksia sinun pitaa

viranomaisille tehd4? VVarmista my0ds, ettei elinkeinonne ole luvanvarainen.

Millaisia vakuutuksia sinun pitéa tai kannattaa yritystoimintasi johdosta ottaa?
Selvité ainakin yrittajan henkilokohtaiset vakuutukset, tyontekijoihin liittyvat
vakuutukset, toimintaan liittyvat vakuutukset ja aineellisiin tuotannontekijéihin
liittyvéat vakuutukset, lisaksi kaikki muut erityisesti omaan yritykseesi liittyvéat

vakuutukset.

Vastauksessasi voit hyvin kéyttdd myos ranskalaisia viivoja, jos ne ovat mielestési
hyva tapa esittda ko. asia.

Tehtava arvioidaan asteikolla 0-5.

Oppimateriaaleja
YTJ

PRH

Yrittajat
YritysSuomi


http://www.ytj.fi/
http://www.prh.fi/
http://www.yrittajat.fi/
http://www.yrityssuomi.fi/

Tehtava 6

Tehtava 6: Monivalintatesti - Yritys
1

Kiinteita kustannuksia ovat mm.

3 a. Hallinnon palkat
0 b. Tuotannon tarvitsemat apuaineet (6ljyt?)
3 c. Raaka-aine hankinnat

3 d. Tuotannon palkat

Palauta |

2

Kommandiittiyhtiosséa

0 a. Voitot jaetaan tasan yhtidmiesten kesken.

O b. Adneton yhtiomies on myo6s yrittajan asemassa.

O c. Adnettéman yhtiomiehen rooli on olla vain sijoittaja.

3 d. On oltava véahintdén kolme yhtidkumppania.

Palauta |

3
Markkinaosuus tarkoittaa

3 a. Yrityksen tuloistaan markkinointiin kdyttamaé osaa
3 b. Yrityksen markkinointiin kdyttdmaa rahaa

O c. Yrityksen myynnin maaraa koko alan myynnista

3 d. Yrityksen osuutta alan markkinointiin kdytetyista rahoista

Palauta |

4
Mika seuraavista ei pida paikkaansa?

3 a. Arvonlisdveroprosentti on yleensé 22

3 b. ALV on osa yritysten kustannuksia
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3 c. ALV on osa valtion kuluttajilta periméa valillista verotusta.

3 d. Elintarvikkeiden ALV on 17 %

Palauta |

5
Mita Y-lomakkeella voidaan ilmoittaa?

[J a. Tiedot ty6nantajarekisteriin

3 b. Tiedot verottajalle ennakkoperintarekisteriin
3 c. ALV-velvollisuus

[ d. Kaikki ylla olevat

Palauta |

6
Muuttuviin kustannuksiin lasketaan yleensé kuuluvaksi

[0 a. Poistot
O b. Lammityslasku
0 c. Tuotannon palkat

0 d. Hallinnon palkat

Palauta |

7

Osakeyhtidmuotoiseen yritykseen ei sovi seuraavista vaittamista

[0 a. Osakeyhtion minimiosakepddoma on 8000 €
0 b. Kaikki omistajat voivat tehda yritysta koskevia paatoksia itsendisesti.
[0 c. Osakeyhtid syntyy vasta yhtion rekisterdimisen jalkeen.

3 d. Perustamiseen riittad yksi henkil®.

Palauta |

8

Sijoitettaessa oman padoman ehtoista rahaa yritykseen

0 a. Sijoittaja ei saa mink&anlaista paatantavaltaa yrityksen asioihin.



0 b. Takaisinmaksuaikataulu sovitaan sijoitettaessa
0 c. Sijoittaja omistaa osuuden yrityksesté

3 d. Osapuolet sopivat koron sijoitusajalle

Palauta |

9
Siséinen yrittajyys tarkoittaa

[0 a. Henkilokohtaisia ominaisuuksia, joita yrittajalla yleensé ajatellaan olevan
0 b. Yrityksen tyontekijan asennoitumista omaan ty6honsé
3 c. Ison yrityksen sisélla toimivaa itsendistd yrittajaa

O d. Yritt4jalt4 vaadittavia henkisid ominaisuuksia

Palauta |

10
Tulorahoitus tarkoittaa

0 a. Yleensa yritykseen tulevaa rahoitusta
3 b. Yrityksen saamaa vieraan paddoman ehtoista rahoitusta
3 c. Yrityksen myyntituloistaan saamaa rahaa

3 d. Yrityksen saamaa oman padoman ehtoista rahoitusta

Palauta |

11

Tuloslaskelma kertoo

0 a. Sidosryhmien valisesta tulonjaosta
O3 b. Yrityksen katetuoton
0 c. Vieraan pddoman maaran

3 d. Omaisuuden arvon

Palauta |

12

Vieras padoma

26
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3 a. On rahaa, jonka yritys joutuu maksamaan takaisin.
3 b. On halvin tapa hankkia yritykseen padomaa.
3 c. Tuo uusia omistajia yritykseen.

[0 d. Onrahaa, jolle ei yleensé tarvitse maksaa korkoa.

Palauta |

Tehtéava 7: Sidosryhmat

Vastaa seuraavaan kysymykseen oppikirjan perusteella:

Mitka ovat yrityksen yleisimmat sidosryhmat? Esittele hieman ko. ryhmida. Pohdi

miten nama sidosryhmaét ohjaavat yrityksen toimintaa ja kehittdmista.

Kirjoita essee (pituus 2 sivua, rivivali 1,5 ja fonttikoko 12).

Tehtdva arvioidaan asteikolla 0-5.

Yritysesitelmaa varten olen jakanut teidat 3-4 hengen ryhmiin. Ryhmat 10ytyvét

taalta.

Ryhman tehtdvéana on esitelld valitsemaansa yritysta raportin muodossa. Tassa
raportissa on tarkoitus selvittaa yrityksesta esim. toimiala, liikeidea, organisaatio,
yritysmuoto, tuotteet ja markkinat. Lisaksi pitaisi selvittaa tai arvioida liikevaihto.
Mahdollisuuksien mukaan raportissa tulisi kertoa myds rahoituksesta ja ostettavista

palveluista.

Ryhmét valitsevat esiteltdvan yrityksensa alla olevasta listasta. Kun ryhménne on
valinnut yrityksen, tulee sen ilmoittaa yrityksen nimi talla keskustelualueella.
Tarkoituksena on, ettd yhdesta yrityksesta tehdaan vain yksi tyo, joten on
muistettava tarkistaa, ettei ko. yrityksell& ole jo jonkin toisen ryhmén varausta.

Valitun yrityksen nimi laitetaan viestin otsikkoon (esim. NOKIA varattu) ja
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varsinaiseen viestiin ryhman jasenten nimet.

Raportti kirjoitetaan asiakirjan muotoon (ohessa ohje vakioasemointia varten [Word-

tiedosto]). Siina kaytetaédn selkead, tiivista, objektiivista asiatyylid. Asiat kerrotaan

lyhyesti. Otsikko kertoo aiheen ja valiotsikot jasentévat tekstia.

Tutkimusraportin sisaltd (Voit kéyttaa alla olevia otsakkeita apunasi, kun

suunnittelet véliotsikointia.

- Johdanto aiheeseen: esittele liikeidea

- Toimiala ja kilpailutilanne

- Tarkempi yrityksen esittely (tuotteet, organisaatio ja toimintamallit)
- Talouden tunnusluvut

- Muut mahdolliset asiat

Ty0 palautetaan liitetiedostona. TyoOn pituus on 5-6 sivua.

Tarkoituksena on, ettd ryhmétyo etenee yhteistyona. Kaikkien on tarkoitus

kommentoida ja esitella materiaaliaan tyon eri vaiheissa.
Ryhman omaan viestiketjuun jokainen laittaa kommenttinsa ty6éhon ja muiden
osuuksiin liittyen. Tdma osa on varattu ainoastaan keskusteluille ja edellinen

pelkastaan liitteille.

Valmis tyo palautetaan keskustelualueelle. Jokainen ryhman jasen vastaa tietenkin

lopullisesta tydsta.

Ohjaaja kommentoi tyota keskustelualueella.

Tehtava arvioidaan asteikolla 0-5.
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