HAIVIK

HAMEEN AMMATTIKORKEAKOULU

Ammatillinen opettajakorkeakoulu

YHDESSA: osallisuutta, tekoja ja unelmia

E



YHDESSA: osallisuutta, tekoja ja unelmia

Jaakko Helander (toim.)

Himeen ammattikorkeakoulu
Ammatillinen opettajakorkeakoulu



YHDESSA: osallisuutta, tekoja ja unelmia

Jaakko Helander (toim.)

painettu
ISBN 978-951-784-678-3
ISSN 1795-4266
HAMK AOKKn julkaisuja 4/2014
e-julkaisu
ISBN 978-951-784-679-0 (PDF)
ISSN 1795-424X

HAMKin e-julkaisuja 24/2014
© Hémeen ammattikorkeakoulu ja kirjoittajat

JULKAISLJA — PUBLISHER
Hémeen ammattikorkeakoulu
PL 230

13101 HAMEENLINNA

puh. (03) 6461
julkaisut@hamk fi

www.hamk fi/julkaisut
Ulkoasu ja taitto: HAMK Julkaisut
Kannen kuvat: Ville Salminen ja Sami Federley

Painopaikka: Tammerprint Oy, Tampere

Hémeenlinna, lokakuu 2014

Vipuvoimaa - »
B oricnoeree  EUita | eewe  YHDESSA



Sisdllys

Jaakko Helander ja Pdivi Pukkila
Lukijalle 5

Pentti Suursalmi
Ammatillisen oppilaitoksen tulevaisuus 9

Anu Raudasoja
Oppilaitosjohtajien osaamisen kehittdminen kehittdvin tyontutkimuksen kautta............... 25

Outi Tirkkonen ja Tuija Eloranta

Yksilolliset opintopolut mahdollistava opetussuunnitelma:
case-tapaus sosiaali- ja terveysalalta 37

Leila Nisula ja Pdivi Pukkila

Osallistava pedagogiikka ammatillisen opettajan tydssd 47

Susanna Niinistd-Sivuranta
Vuorovaikutuksen merkitys osallistavassa ja integratiivisessa oppimisympdristdss ........... 61

Tuija Marstio, Anu Elorinne ja Sini Granstrém
Kirjoitan, kuvaan, videoin, pelaan, chattaan — ja opin 67

Anu Raudasoja, Liisa Rentola ja Simo Uusinoka
Ryhmanohjaajan monet roolit 89

Tarja Meristd ja Hanna Tuohimaa
Ennakoiva ote monitoimijaiseen yhteistychon ammatillisessa koulutuksessa................... 101

Jaakko Helander

Opiskelijahuoltotyon moniammatillinen ja -alainen kehittminen ammattiopistossa:
case-konsultaation ja ryhmdtydnohjauksen monet merkitykset 17

Kirjoittajat 135

English abtracts 137




4 YHDESSA: osallisuutta, tekoja ja unelmia

Kuvat: Ville Salminen



Juakko Helander ja Piivi Pukkila

Lukijalle

Toivoa on vain toiminnassa. (J.-P. Sartre)

Ammatillinen peruskoulutus on monien muutosten darelld. Osa néista
muutoksista nousee globaaleista ja kansallisista ilmioista: Kuinka var-
mistaa koko nuorisoikdluokan osallisuus, toimijuus ja yhteys yhteiskun-
taan? Miten yhteiskunnalliset, tyoelimén ja oppimisen muutokset ote-
taan huomioon ammattiopistojen toiminnassa rakenteellisista ratkai-
suista konkreettisiin oppimistilanteisiin? Osa muutoksista johtuu kan-
sallisen koulutuspolitiikan, lainsdaddnnon ja tutkinnon perusteiden uu-
distuksista. Naihin muutostarpeisiin vastaaminen on osin reaktiivista
eli ulkoisen pakon sanelemaa, osin taas reflektiivista eli oppilaitosyhtei-
sOjen omasta aloitteesta syntyvaa toimintaa.

Koulutuksen kehittimisessi tarvitsemme laajaa ajallista perspektiivia.
Suuntana on tulevaisuus, sen ennakointi ja tekeminen. Samalla tulee
tuntea omat juurensa; ne kehitykselliset vaiheet ja syklit, jotka ovat kul-
jettaneet meidat nykyhetkeen. Ennen kuin alkaa synnyttda muutosta,
myo6s nykytilanne tulisi analysoida. Vain liikkumalla koko aikaskaalalla
voi erottaa toivotun muutoksen ei-toivotusta ja tunnistaa ne jo olemassa
olevat vahvuudet, joista ei ole hyodyllista luopua.

Tamaén julkaisun viljana punaisena lankana on ammatillisen koulutuk-
sen ja sen jarjestdjien toiminnan kokonaisvaltainen kehittdminen. Ar-
tikkeleissa litkutaan kdytannon oppimistoiminnan ja tyon tarkastelus-
ta organisaatiotason ja verkostojen kysymyksiin. Monilla keskeisilla tee-
moilla, kuten osallisuudella, hyvinvoinnin rakentamisella ja moderneilla
oppimisen muodoilla on merkitysta ja sovellusarvoa myos muissa koulu-
tusmuodoissa seki osana laajempaa eurooppalaista koulutus-, nuoriso-
ja hyvinvointikeskustelua. Artikkelit ovat syntyneet YHDESSA-projektin
ympairilld ja niiden painotukset vaihtelevat. Olemme halunneet sdilyttaa
artikkeleissa ja niiden vililld sen monidanisyyden ja -muotoisuuden, joka
heijastaa my6s ammattiopistojen arjen elettya ja koettua todellisuutta.
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Kiitimme kaikkia kirjoittajia heidédn panoksestaan yhteiseen teokseen.
Erityinen kiitos kuuluu YHDESSA-projektiin osallistuneille ammattiopis-
toille, niiden henkilostolle ja opiskelijoille. Kiitimme erikseen Elina Ran-
talaa HAMK Ammatillisesta opettajakorkeakoulusta ja Matleena Jokis-
ta HAMK Viestintdpalveluista; ilman panostanne tima julkaisu ei olisi
muuttunut yksittaisista teksteistd kokonaiseksi kirjaksi.

Lukijalle: Valitse itsellesi mieluinen lukupaikka ja -asento. Valitse sopiva

lukumoodi: avoimin mielin vai tietyin "linssein”? Tervetuloa matkalle am-
mattiopistojen ja niiden kehittimisen maailmaan!

Hameenlinnassa Yrittdjan paivana 5. syyskuuta 2014

Jaakko Helander Paivi Pukkila
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Kuva: Elina Rantala




Pentti Suursalmi

Ammatillisen oppilaitoksen tulevaisuus

Johdanto

Ammatillisen koulutuksen kehittiminen on tullut yha tarkeimmaksi te-
kijaksi suomalaisen osaamistason yllapitimisessi ja maan kilpailuky-
vyn sailyttamisessa, tdssa yhteydessa voi jopa kiyttad termia paranta-
misessa. Ammatillisen koulutuksen kenttad on yha haasteellisempi ku-
ten muista tdmén julkaisun artikkeleista voi nahda. Tassa artikkelissa
keskitytdan siihen, millaista osaamista tarvitaan tulevaisuudessa. Suo-
men hallitus on linjannut tavoitteeksi, ettd Suomi on maailman osaavin
kansakunta vuonna 2020. Tavoite on kova, mitataan tulokset millaisilla
mittareilla tahansa. Artikkelin viitekehys on oppilaitosmuotoinen amma-
tillinen peruskoulutus. Kdytannossa tama tarkoittaa nuorille peruskou-
lunsa paattineille tarkoitettua ammatillista koulutusta. Heidan kohdal-
laan osaamisesta huolehtiminen on erityisen tarkeai, koska nyt syksyl-
14 2014 opintonsa aloittavat nuoret ovat tyoeldmassa vield 2060-luvulla.

Opetus- ja kulttuuriministerio on valmistelemassa uutta ammatillisen
koulutuksen lainsaddantoa. Tassa tyossa on keskioon noussut osaami-
nen. Opiskelijoiden arviointi muuttuu osaamisperusteiseksi, opintovii-
kot muuttuvat osaamispisteiksi. Ministeriossa valmistellaan samaan ai-
kaan uutta koulutuksen ja tutkimuksen kehittdmissuunnitelmaa, joka on
suunnattu vuosille 2017 —2022. Tutkintojen perusteita valmistelee Ope-
tushallitus, joka my6s paattaa niidden muuttamisesta. Opetushallitus on
ollut aktiivinen edelld mainitun koulutuksen ja tutkimuksen kehittamis-
suunnitelman suhteen. Se on selvittanyt yhdessa ammatillisen koulutuk-
sen jirjestdjien kanssa, miten ammatillinen koulutus tulisi huomioida
entista paremmin ministerion laatimassa kehittdmissuunnitelmassa.

Ammatillisen koulutuksen tilanne

Suomalainen ammatillinen koulutus on arvostettua ympari maailman.
Tasta osoituksena voi mainita sen, ettd PISA-tutkimuksen tulosten jul-
kaisun jalkeen Suomi, myos Suomen ammatillinen koulutus, oli maa-
ilman laajuisen mielenkiinnon kohteena. Suomalaisissa oppilaitoksissa
kéavi tutustumassa (benchmarking) joukko eri maiden edustajia. Suoma-
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lainen ammatillinen peruskoulutus on laaja-alainen ja antaa opiskelijoille
opiskelemallaan alalla hyvat valmiudet tyollistya tai siirtya jatko-opintoi-
hin. Nuorten kannalta myos kolmen vuoden opiskeluaika auttaa heité kas-
vamaan sekd ihmiseni etti tulevana alan ammattilaisena.

Edellisessi kappaleessa mainitsin, ettd osaaminen nousee yha keskeisem-
péan rooliin, kun tarkastellaan ammatillisen koulutuksen tulevaisuutta.
Osaamisen varmistaminen on varmasti tarkeé kilpailuvaltti tulevien vuo-
sikymmenien aikana. Suomi vikiluvultaan pienend kansakuntana ei par-
jaa yha kovenevassa kilpailussa ilman korkeatasoista osaamista.

Tassa yhteydessa voin lainata Kemppi Oy:n toimitusjohtaja Anssi Rantasa-
lon ajatuksia, joita hén toi esiin Taitaja2014-ammattitaitokilpailujen yhte-
ydessa Lahdessa pitdimassain esityksessd "Missa tulevaisuuden osaamis-
alueissa kannattaa pyrkid maailman parhaaksi”. Hinen mukaansa laaja-
alainen ammatillinen peruskoulutus antaa mahdollisuuden osallistua kil-
pailuun ”Participating the game”. Tama ei riitd, kun halutaan olla parhai-
ta ja voittaa "Winning the game”. Kilpailun voittaminen vaatii peruskou-
lutuksen péille rakentuvaa asiantuntemusta, eksperttiytta, jota tarjoavat
ammattikorkeakoulut ja yliopistot. (Kuva 1)

T-type

Participating the game

A
N

Winning the game © Anssi Ranfasalo 2014

KUVA 1. T-type

Osaamista ja ammattitaitoa tarvitaan, se on kaikille selked viesti. Voin
esittaa tassa kohtaa kysymyksen ” Vastaako suomalainen koulutusjarjes-
telmai tulevaisuuden haasteisiin?”. Opetus- ja kulttuuriministeri6 julkai-
si 2007 ammattiopistostrategian, jossa keskeisena ajatuksena oli riitta-
van vahvojen ammatillisen koulutuksen jarjestdjien muodostaminen. Mi-
nisterion ajatus toteutui vain osittain. Tamén jilkeen, ei toki tasta johtu-
en, Suomi ajautui taloudellisen taantuman kouriin. Taantuma jatkuu edel-
leen ja se on aiheuttanut taloudellisia paineita my6s ammatillisen koulu-
tuksen kentélle. Opetus- ja kulttuuriministerio on joutunut leikkaamaan
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aloituspaikkoja ja samanaikaisesti opiskelijakohtaista valtionosuutta lei-
kataan vuoteen 2016 mennessa yhteensa 4,2 %, indeksikorotuksia ei teh-
da, joten kokonaisleikkaus, joka kohdistuu erityisesti ammatilliseen pe-
ruskoulutukseen, on yhteensa n. 10 %.

Taloudellisten péaatosten lisdksi ministerio on linjannut, etta kaikki kou-
lutuksen jarjestamisluvat on haettava uudelleen 2015. Tahén paatokseen
liittyy tdsséd vaiheessa vield valiokunnan mietintd, jossa on tavoitteena
pudottaa koulutuksen jarjestdjien lukumaara tamén hetkisestd méaaras-
ta (189) 70 —90 monialaiseen, koko ammatillisen koulutuksen palvelu-
valikoiman omaavaan koulutuksen jarjestdjaan. Jarjestajaverkon muo-
dostumisen kriteerein ovat riittava opiskelijamaira (> 2000) ja toimin-
nalliset seki taloudelliset edellytykset tyoeldamén ja yksiloiden tarpeisiin
vastaavan koulutuksen jarjestimiselle sekd koulutuksen kehittdmisel-
le ja laadun varmistamiselle (Opetus- ja kulttuuriministerio 19.3.2014).
Talla ratkaisulla pyritdan tehostamaan resurssien kayttoa ja siten saas-
tamaan kustannuksia.

Kustannusten sadastoistd padsen kitevisti seuraavaan asiaan, jonka
Opetus- ja kulttuuriministerié on niin ikdan linjannut luonnoksessaan
11.4.2014. Ministerio on tehnyt esityksen ammatillisen perus- ja lisdikou-
lutuksen uudeksi rahoitusjarjestelméksi. Esitys pohjautuu maan halli-
tuksen rakennepoliittiseen ohjelmaan (29.11.2013), jossa on paatetty
muuttaa rahoitusjarjestelmaa siten, ettd rahoitus perustuu ensisijaisesti
suorituksiin ja tuloksiin, ei opiskeluaikaan.

Esityksen mukaan uusi ammatillisen koulutuksen perus- ja lisikoulu-
tuksen rahoitusjarjestelméassé on kolme peruselementtia: perusrahoitus,
suorituksiin perustuva rahoitus ja vaikuttavuusrahoitus. Perusrahoituk-
sella turvataan rahoituksen riittava vakaus ja ennakoitavuus, jotta kou-
lutuksen jarjestdjan toiminta voidaan turvata. Suorituksiin perustuva
rahoitusosuus ohjaa ja kannustaa koulutuksen jarjestajia tehostamaan
prosessejaan, osaamisen tunnistaminen, henkilokohtaistaminen, ym. ja
niiden avulla lyhentdmé&an opiskeluaikoja sekad kohdentamaan koulutus-
ta opiskelijoiden osaamisvajeisiin. Rahoituksen mittareina ovat saavute-
tut tulokset ja tuotokset, tutkinnot ja tutkinnon osat. Vaikuttavuusosas-
sa tarkastellaan opiskelijoiden tyollistymista tai jatko-opintoihin sijoit-
tumista ammatillisten opintojen jalkeen kuten nykyisessdkin rahoitus-
jarjestelmassa.

Uusi rahoitusjarjestelma on tarkoitus ottaa kaytt6on vuoden 2017 rahoi-
tusta méariteltdessi. Miten kokonaisuus lopulta muodostuu, se jaa nah-
taviksi. Talla hetkelld (5/2014) eri tahoilla tehddan koelaskelmia eri ra-
hoitusosioiden painotuksista ja niiden vaikutuksista koulutuksen jérjes-
tdjien saamaan valtio-osuuteen. Lopulliset prosenttiosuudet selvinnevat
viela taiméan vuoden aikana. Koelaskelmien perusteella voi nihda, etta
toisten koulutuksen jarjestdjien tulot putoavat ja toisten nousevat. Tama
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on luonnollista, muutoksia tapahtuu, koska kokonaisrahamiira pienenee
nykyisesta.

Yhteenvetona taméan hetken tilanteesta voi sanoa, ettd suomalainen am-
matillinen peruskoulutus on suurien haasteiden edessi. Tilanteen haas-
teellisuuden aste riippuu siitd, minka koulutuksen jérjestijén silmin asioi-
ta tarkastelee. Kuten tiedimme, Suomi on maantieteellisesti pitkd maa ja
asukastiheys pienenee, kun siirrymme Uudeltamaalta kohti Lappia. Ope-
tus- ja kulttuuriministerion aikaisemmin tekemat paatokset yhdessa nyt
suunnitella olevien muutosten kanssa johtavat siihen, etta joidenkin kou-
lutuksen jirjestdjien toiminta saattaa jopa péadttya tai edessa on yhdisty-
minen suuremman koulutuksen jarjestdjan kanssa. Toiminnan keskitty-
minen yhi suurempiin yksikoihin aiheuttaa uusia tilanteita, esim. opiske-
lijoiden koulumatkat pitenevit entisestdan ja asuntolapaikkojen tarve kas-
vaa. Toimiiko suuruuden ekonomia ja riittaako opiskelijoiden motivaatio?
Aika nayttaa.

Ammatillisen koulutuksen tulevaisuus

Suomalainen ammatillinen peruskoulutus on 100-vuotisen historiansa ai-
kana kokenut useita muutoksia, ne ovat kohdistuneet opetuksen jarjesta-
miseen, opetussuunnitelmiin tai toiminnan rahoittamiseen. Tarkemmin
asiaa valottaa Jari Laukia vaitostutkimuksessaan (2013) suomalaisen am-
mattikoulutuksen historiasta. Kaikki vaikeudet on voitettu ja voimme olla
ylpeitd maailman parhaasta ammatillisesta koulutuksesta.

Euro on kova konsultti ja ministerion paatosten seurauksena ammatil-
lisen peruskoulutuksen kentilld tulee varmasti tapahtumaan runsaasti
muutoksia. Joidenkin koulutuksen jarjestdjien kohdalla muutokset voivat
johtaa jopa koulutuksen lakkautuksiin, mutta uskon kuitenkin naidenkin
muutosten kehittavan koulutusta yha parempaan suuntaan. Tuttu totea-
mus "Vaikeuksien jalkeen voittoon” toimii tassdkin tapauksessa. Niukke-
nevat rahalliset resurssit haastavat koulutuksen jarjestajat etsimaan yha
tehokkaampia tapoja toimia. Timé on ollut my6s ministerion johtavana
ajatuksena, kun paatoksia on valmisteltu (OKM, luonnos 11.4.2014). Tilo-
jen tehokkaampi kiytto, uuden tekniikan hyodyntdminen, tyopaikalla ta-
pahtuvan oppimisen lisidminen yhteistyossa yritysten kanssa, aikaisem-
man osaamisen tunnistamisen ja tunnustamisen tarkka huomioiminen,
osaamisvajeiden parsiminen ammatillisen lisakoulutuksen avulla pitavat
koulutuksen laadun korkeana ja ne voidaan toteuttaa aikaisempaa edulli-
semmin. Kun edelld mainittuun lisitdén vield hallitusohjelmaan kirjattu
tavoite siitd, ettd Suomi on maailman osaavin kansakunta vuonna 2020,
niin lista on valmis.

Suomessa on kiyty viime kuukausien aikana runsaasti keskusteluja eri
foorumilla tulevaisuuden haasteista. Naitd keskusteluja ovat vauhditta-
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neet eri ryhmille laaditut tulevaisuuden ennusteet ja ennakoinnit. Ta-
han ryhmaan ovat kuuluneet Sovelto Oy:n eduskunnan tulevaisuusva-
liokunnan toimeksiannosta laatima raportti (2013) Suomen selviytymi-
sestd 2030 luvulle. Siini on kuvattu tulevaisuuden teknologiaa ja listat-
tu Suomen 100 mahdollisuutta. Toinen hieman myohemmin esille tullut
tutkimus oli Oxfordin yliopiston tutkimus (2013) Yhdysvaltojen ammat-
tien muutoksesta tulevien vuosikymmenien aikana. Otsikko *Vieko ro-
botti tyosi?” oli melko herittiva ja se johti keskusteluihin my6s Suomen
tilanteesta. Tutkimusraportissa oli kunniakas lista eri ammattien toden-
nakoisyydesta tulevaisuudessa. Listalle oli saatu 702 kappaletta eri am-
matteja. Mielenkiintoista luettavaa, tosin ammatit olivat osaltaan hieman
vieraita Suomen perspektiivista asiaa tarkasteltuna.

Jatkoa seurasi, aivan vuoden 2014 alussa Elinkeinoeldmén tutkimuskes-
kus ETLA julkaisi oman raporttinsa suomalaisten ammattien tilanteesta.
Tutkimus on julkaistu edelld mainittujen tutkimusten ja selvitysten jil-
keen, joten voi helposti nihda Suomessa herdnneen mielenkiinnon sel-
vittda oma tilanteensa suomalaisella tutkimuksella. Uhkakuva, joka tut-
kimuksesta nousi, oli katoavien ammattien maara. Tulevaisuudessa ro-
botit voivat korvata kolmannen osan nykyisistd ammateista. Tutkimuk-
sen jalkeen my6s Suomen hallitus aktivoitui teeman aiheesta ja eri mi-
nisterit paAdministerin johdolla jarjestivit aiheeseen liittyvia seminaare-
ja, joihin oli kutsuttu eturivin asiantuntijoita eri aloilta.

Kaikkiin tutkimuksiin ja selvityksiin liittyy katoavien ammattien enna-
koinnin lisdksi pohdintaa tulevista ammateista. Yhteinen nimitt4ja nais-
sd pohdinnoissa on se, etta kaikki toteavat uusia, tilla hetkella tunnista-
mattomia ammatteja syntyvan tarkastelujakson aikana. Mita niméa am-
matit ovat, se selvidd myohemmin, mutta siitd huolimatta suomalaisen
koulutuksen, erityisesti ammatillisen koulutuksen tulee pyrkia varautu-
maan tulevaisuuteen mahdollisimman hyvin.

Osaamisen kehittimisen tausta-ajatuksia

Ammatillista osaamista tarkasteltaessa, tassi tapauksessa ammatillisen
peruskoulutuksen tuottamaa osaamista, tarkedni lahdeaineistona ovat
kaytossd ammatillisten tutkintojen perusteet. Niista kay selkedsti ilmi
opiskelijoilta vaadittavat ammattitaitovaatimukset jokaisen tutkinnon
osan kohdalla. Niissa on kuvattu my6s arviointikriteerit ja ammattiosaa-
misen naytoilla osoitettava osaaminen. Ammattiosaamisen nédytot ovat
suomalaisen ammatillisen koulutuksen erityispiirre opiskelijoiden arvi-
oinnissa. Opiskelijan osaamisen arviointi on laajempaa, kun siihen osal-
listuu opettajan lisidksi opiskelija (itsearviointi) ja tydeldmén edustaja.

Kun puhutaan osaamisen kehittdmisestd, asiaa voi tarkastella ammatil-
lisen oppilaitoksen kohdalla eri suunnista. Opiskelijan osaamisen kehit-
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tdminen ja kehittyminen tapahtuu kolmen vuoden ammatillisen perustut-
kinnon suorittamisen aikana. Opiskelijoiden osaamisen kehittyminen vaa-
tii osaavan opetushenkil6ston ja toimivat oppimisymparistot. Opetushen-
kil6ston oman osaamisen varmistaminen vaatii osaavaa oppilaitosjohtoa,
jolla on mahdollisimman selked ndkemys seka nykyaikaisesta pedagogii-
kasta etta yritysten henkiloston tulevista osaamistarpeista.

Kuten jo aikaisemmin mainitsin, suomalainen ammatillinen koulutus on
ollut koko 100-vuotisen historiansa aikana muutosten kourissa. Viimeisen
20 vuoden aikana merkittdvimmat muutokset ovat olleet: Nayttotutkinto-
jarjestelmian kayttoonotto aikuiskoulutuksessa 1995, pakollisen tyossdop-
pimisen 20 opintoviikkoa liittdminen osaksi kaikkia ammatillisia perus-
tutkintoja vuonna 1999 oppilaitosmuotoisessa ammatillisessa koulutuk-
sessa ja ammattiosaamisen nayttojen ottaminen keskeisimmaksi arvioin-
timenetelmaksi vuoden 2006 jalkeen ammatilliset opintonsa aloittaneille
nuorille. En ota tassa artikkelissa kantaa aikuiskoulutukseen, joten néyt-
totutkinnot jadvat maininnan asteelle.

Oppimisen joustavuus ja yksilollisyys seka tyopaikoilla tapahtuva oppimi-
nen lisdantyy tulevaisuudessa. Tamékin vaatii lisdé osaamista koko oppi-
laitoksen henkilostoltd, jotta opetuksen ja oppimisen taso pysyy korkea-
na ja laadukkaana.

Osaamisperusteinen oppiminen on termina uusi ja sen mukanaan tuoma
muutos ammatillisen peruskoulutuksen laajuuden mittaan vaatii paljon
yhteistd keskustelua ja pohdintaa ennen uudistuvien tutkinnon perustei-
den kayttoonottoa normaalissa koulutyossa. Talla tarkoitan uuden jarjes-
telmin kayttoonottoon liittyvaa asenteiden muuttamista ajan tarkastelus-
ta osaamisen havainnointiin ja arviointiin. Viittasin aikaisemmin tehtyi-
hin opetussuunnitelmien muutoksiin ja niiden mukanaan tuomiin haas-
teisiin. Nyt tehtdva muutos on mielestiani paljon suurempaa asennemuu-
tosta vaativa kuin aikaisemmat my6s himmennyst# aiheuttaneet muutok-
set. Opetus- ja kulttuuriministerié on myos omissa pohdinnoissaan huo-
mioinut tdhan liittyvid erikseen selvitettdvid asioita mm. kolmen vuoden
suoritusaika 180 osaamispisteen laajuisten opintojen suoritukseen, voiko
suoritusaikaa pidentda perustellusta syysta ja toisena opiskelijoiden pois-
saolo/ldsniolo on mairiteltava selkedsti. Samassa yhteydessa on ratkais-
tava lopullisesti ammatillisen koulutuksen tuleva rahoitusmuoto.

Opetus- ja kulttuuriministerion linjaukset ammatillisen peruskoulutuk-
sen tulevaisuudesta ovat selkeitd ja ymmarrettivia, toimintaa on tehostet-
tava ja yhteistyota tyoelamén kanssa lisattiava. Nailla toimilla ammatilli-
sen perusopetuksen taso ja sitd kautta kilpailukykymme pysyy riittavan
korkeana myds tulevaisuudessa. Opetushallitus, joka on vastuussa perus-
tutkintojen tutkintojen perusteiden laatimisesta, on osaltaan huomioinut
ministerion linjaukset uusien tutkintojen perusteiden laadintatyossdan.
Uusien tutkinnon perusteiden, jotka on tarkoitus ottaa kiaytto6on elokuus-
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sa 2015, luonnokset ovat suurelta osin niahtéavissi ja kommentoitavissa
opetushallituksen verkkosivuilla. Ensisilmaykselld suurin muutos aikai-
sempaan on jo aiemmin mainittu opintoviikoista luopuminen ja osaamis-
pisteiden kayttoonotto.

Kun perusteisiin tutustuu tarkemmin, voi huomata my6s ammattitai-
tovaatimuksiin tulleen muutoksia. Hyva niin tutkintojen perusteiden
laatijat ovat ajan tasalla ja perusteissa kuvatut ammattitaitovaatimuk-
set ovat niit4, joita tybelama ammatilliselta peruskoulutukselta odottaa.
Olen tyoskennellyt seka aikaisempien opetussuunnitelmien perusteiden
ettd nyt voimassa olevien tutkinnon perusteiden parissa hyvinkin lahei-
sesti koko 2000-luvun ajan ja voin ilokseni todeta perusteiden selkiin-
tyneen ja edelleen selkiintyvin vuoden 2000 opetussuunnitelmien pe-
rusteisiin asiaa verrattaessa. Esimerkkina tastd voi mainita opiskelijoil-
ta vaadittavan osaamisen ja ammattitaitovaatimusten kuvaaminen. Ai-
kaisemmassa versiossa vaadittava osaaminen oli kuvattu yleisella tasol-
la kiitettavan ja tyydyttavan osalta. Arvioinnin kohteet olivat vain luet-
telo, jota ei ollut kytketty osaamiseen. Tilanne parani 2006 kayttoono-
tetuissa opetussuunnitelman perusteissa, mukaan tulivat selkeit arvi-
oinnin kohteet ja niille kaikkien kolmen tason kriteerit. Lisdksi niissa oli
maininta ammattiosaamisen nayttojen roolista osaamisen arvioinnissa.

Nyt valmisteilla olevissa tutkinnon perusteissa asiakirjaa on muokattu
edelleen parempaan suuntaan. Tutkinnon perusteet ovat oma asiakirjan-
sa, jossa on kuvattu vain ko. perustutkinnon tutkinnon osat, mukaan lu-
kien myo0s yhteiset tutkinnon osat eikd muuta. Muut Opetushallituksen
ohjeet julkaistaan omana asiakirjana. Tamakin on mielestiani hyva ja sel-
kei ratkaisu oppilaitoksen suunnasta asiaa tarkasteltuna.

Opetushallitus on huomioinut tyossiaan myos joustavuuden lisddmista-
voitteen. Yhteisen tutkinnon osan laajuus on kasvanut. Pakollisten ja va-
linnaisten osien vililld muutos edelliseen on melkoinen, aiemmin pakol-
lisia oli 16 opintoviikkoa ja valinnaisia 4 opintoviikkoa, nyt pakollisia 19
osaamispistetti ja valinnaisia 16 osaamispistettd. Taima antaa seki op-
pilaitokselle etté opiskelijalle paremman mahdollisuuden rakentaa yksi-
16llisid ja joustavia opintopolkuja. Koska yhteisen tutkinnon osan laajuus
on kasvanut ja ammatillisten tutkinnon osien laajuus pysynyt ennallaan,
jotakin on taytynyt karsia. Vapaasti valittavien opintojen méara on pie-
nentynyt 10 opintoviikosta 10 osaamispisteeseen. Oppilaitoksen kannal-
ta asiaa tarkasteltaessa muutos on hyva, koska vapaasti valittavat opin-
not ovat olleet melkoisesti opinto-ohjaajia kuormittava tekija. Opiskeli-
jan kannalta muutos ei ole merkittiavi, koska esimerkiksi liikunta, joka
on ollut suosittu vapaasti valittu opinto, voidaan hoitaa yhteisen tutkin-
non osan joustavuuden kautta. Kesétyo on ollut toinen suosittu "vapaasti
valittu” opinto, 10 osaamispistettd saadaan yhden kesan aikana helposti.
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Joustavuutta lisdd ammattiosaamisen néyttdjen vapaampi tulkinta ver-
rattuna aikaisempien tutkinnon perusteiden tekstiin. "Opiskelija osoittaa
osaamisensa ammattiosaamisen ndytossd tekemalld toitd. Tyotd tehdddn
stind laajuudessa, ettd osoitettava osaaminen vastaa kattavasti tutkin-
non perusteissa mddrdttyja ammattitaitovaatimuksia, arvioinnin koh-
teita ja kriteereitd”. Enii ei ole mainintaa, mitka arvioinnin kohteet tulee
arvioida ammattiosaamisen naytossa vaan osaamista arvioidaan laajana
kokonaisuutena. (AMPE/OPH 2014)

Ei niin hyvaa, ettei joukkoon mahdu hieman huoltakin. Tarkea seikka,
joka mielestani puuttuu nyt valmisteilla olevista tutkintojen perusteista,
ovat elinikdisen oppimisen avaintaidot. Koska kyseessa on erittain tarkea
yksityiskohta, perustelen téta laajemmin.

Historiallinen viitekehys

Jari Laukia on tarkastellut vaitoskirjassaan (2013) suomalaisen ammatil-
lisen koulutuksen historiaa varsinaisten ammattikoulujen syntyhetkesta,
hénen mukaansa 1900 luvun alusta, vuoteen 1987. Syvillisemmin asiaa
kasittelee Kirsi Klemela (1999) tutkimuksessaan ammatillisen koulutuk-
sen muodostumisesta Suomessa 1800-luvun alusta 1990-luvulle. Molem-
mista teoksista 16ytyy samansisiltoisia viittauksia siihen, miksi oli tar-
peen perustaa nuorisoa varten ammatillista opetusta. Yhteiskunnan teol-
listuminen oli voimistumassa ja tama kehitys yhdessa kansainvilisen kil-
pailun lisddntymisen kanssa loivat koulutustarvetta. Teollisuuden ja tek-
nologian nopea kehittyminen muuttuvat osaamisvaatimuksia ja asettivat
painetta nuorison koulutukselle. Toinen tekija oli halu varjella yha kasva-
vaa nuorten joukkoa ajautumasta viettimaan huonotapaista elimaa. Pel-
ko oli aiheellinen, koska kansakoulun paittymisen jalkeen nuoret olivat
liian nuoria tyollistydkseen ja ilman jatkokoulupaikkaa riski ajautumi-
sesta huonoille teille oli todellinen (syrjaytymisen riski!). Kolmas pelon
aihe 1900-luvun alussa oli tyovaenliikkeen kasvava vaikutus. Koulutuk-
sen avulla haluttiin estda nuorisoa ajautumasta tyévaenliikkeen joukkoi-
hin ja omaksuvan sosialistisia oppeja.

Koulutuksen avulla tyonantajat pyrkivat yllapitimaan porvarillisen yh-
teiskunnan oppeja ja opettamaan nuorisolle ahkeruutta, kuuliaisuut-
ta sekid hyvai kaytostd. Tama on ensimmainen viittaus varsinaisen sub-
stanssin lisdksi tyoelamissa tarvittavaan osaamiseen, elinikdisen oppi-
misen taitoihin. Ahkeruus, kuuliaisuus ja hyva kaytos ovat olleet tarkeita
taitoja myGs ammattikuntalaitoksessa oppipoikien ja kisillien kasvussa
kohti mestarin arvoa. Tarkastelu kohdistuu kuitenkin vain ammattikou-
luihin, siksi tima rajaus.
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Kehitys vuodesta 1987 léhtien

Tarkastelun lahtékohdaksi valikoitui vuosi 1987, koska silloin ammatil-
lista koulutusta koskeva lainsdadanto uusiutui ja ennen uudistusta oli
tehty runsaasti kehitystyota. Keskiasteen uudistus oli koettu ja uusi laki
487/87 seki asetus 491/87 nékiviat pdivinvalon. Ammattikasvatushal-
litus laati opetussuunnitelmien valtakunnalliset perusteet, jotka oli-
vat valmiit tammikuussa 1989. Nama perusteet sisilsivat laissa 487/87
mainitut ammatillisen koulutuksen yleistavoitteet, joiden mukaan am-
matillisen peruskoulutuksen tavoitteena on peruskoulun kasvatusteh-
tdvdd jatkaen antaa yhteiskunnan ja tyodeldmdn sekd niiden kehitty-
misen edellyttdmid, ammattitaidon saavuttamiseksi ja ylldpitamiseksi
sekd jatko-opintojen harjoittamiseksi tarpeellisia valmiuksia.

Yleistavoitteiden lisdksi ammatillisen koulutuksen on annettava seuraa-
via valmiuksia: persoonallisuuden monipuolinen kehittymisen, elinym-
pariston ja luonnonsuojelun, kansallisen kulttuurin edistimisen, kan-
sainvélisen yhteistyon ja rauhan edistdmisen ja sukupuolten vilisen ta-
sa-arvon edistimisen valmiuksia. Koulutuksen on perehdytettava opis-
kelijat yrittajyyteen, yritystoimintaan ja paikallisiin olosuhteisiin.

Yleistavoitteita on syyta tarkastella hieman syvemmin. Opetussuunnitel-
mien perusteissa niitd on avattu yksityiskohtaisemmin. Sisalt6 on taiméan
viitekehyksen kannalta mielenkiintoinen. Siiné todetaan, etta opiskelijoi-
den on tietoaineksen hallinnan lisdksi kyettava etsimaén, yhdistelemain,
analysoimaan ja soveltamaan tietoa. Opiskelijan on ymmarrettava tek-
nologian kehitystd, sen mahdollisuuksia ja vaikutusta tyohon. Omasta ja
toisten tyoturvallisuudesta on kannettava vastuuta seka kyettava kehit-
tdméain tyosuojelua ja -oloja. Oppilaitosten on huolehdittava, etti yleis-
tavoitteita toteutetaan kaikessa toiminnassa. TAma tarkoittaa ns. 1apai-
syperiaatetta eli yleistavoitteiden ja vaadittavien lisdvalmiuksien toteu-
tumista pitda arvioida summatiivisesti arvosanoilla.

Uusi opetussuunnitelman peruste 1995

Keskusviraston nimi oli vaihtunut Ammattikasvatushallituksesta Ope-
tushallitukseksi. Opetushallitus saiti uudet opetussuunnitelmien perus-
teet otettavaksi kdyttoon 1.8.1995. Niissd muuttuivat perus- ja suuntau-
tumisopintojen sisiltgjen lisdksi myos aikaisemmin kuvatut yleistavoit-
teiden ja vaadittavien lisavelvoitteiden sisdllot seka nimet. Tilalle tuli uu-
siin perusteisiin otsikko "Koulutuksen ajankohtaiset tavoitteelliset tee-
mat”. Namé teemat pitivit sisdllaan hieman selkeimmin otsikoin aikai-
semmista opetussuunnitelman perusteista tutut sisallot: Kestava kehi-
tys ja ymparistokasvatus, tasa-arvo, kansainvalistyminen, yrittdjyys,
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tyOsuojelu ja terveys, turvallisuus ja lilkennekasvatus, palvelu ja kulutta-
jakasvatus ja teknologiakehitys.

Uuden opetussuunnitelman etuna edelliseen versioon verrattuna ajankoh-
taisten tavoitteellisten teemojen kohdalle on perusteissa kuvattu opiske-
lijalta vaadittu osaaminen kunkin sisillon kohdalla. Lisdksi on kerrottu,
minka kokonaisuuden kohdalla niita taitoja voi oppia. Kyseessa voi olla
joko ammatillinen opinto tai yhteinen opinto, joissakin tapauksissa mo-
lemmat. Till6in kyseiset teemat huomioidaan myos opiskelijoiden arvi-
oinnissa niihin liittyvien perus-, suuntautumis- tai yhteisten opintojen ar-
vosanoja annettaessa.

Opetussuunnitelman perusteet 1998 —2000

Uudelle vuosituhannelle tultaessa opetussuunnitelmien valtakunnalliset
perusteet muuttuivat tutkinnoittain vuosien 1998 —2000 viliseni aikana.
Niissikin aiheeseen liittyvit osaamiset olivat saaneet uudet otsikot ja si-
sallot. Uusina termeina olivat Yhteiset painotukset ja Kaikille aloille yh-
teinen ydinosaaminen. Yhteiset painotukset sisélsivit kansainvdlisyyden,
kestdvdn kehityksen edistamisen, teknologian ja tietotekniikan hyodynta-
misen, yrittdjyyden, laadukkaan ja asiakaslahtoisen toiminnan, kulutta-
jaosaamisen sekd tyosuojelusta ja terveydestd huolehtimisen. Ydinosaa-
minen sisdlsi oppimistaidot, ongelmanratkaisutaidot, vuoro- ja viestin-
tataidot, yhteistyotaidot sekd eettiset ja esteettiset taidot.

Kuten huomaamme siséllot laajentuivat ja mukaan tuli myos oppimiseen
liittyvaa osaamisvaatimusta. Tassd on syytd huomioida asian kannalta
mielenkiintoinen yksityiskohta, oppimistaitojen kohdalla on ensimmai-
sen kerran maininta elinikdisestd oppimisesta. "Oppimistaitojen kehitty-
miseksi koulutuksen tulee tuottaa opiskelijalle valmiudet elinikdiseen op-
pimiseen ja halun itsensd kehittdmiseen.” Tama siis vuonna 2000, laina-
us on otettu siahkoalan ammatillisen perustutkinnon opetussuunnitelman
valtakunnallisista perusteista.

Toinen tekiji, joka on huomionarvoinen niissa opetussuunnitelman pe-
rusteissa, liittyy opiskelijoiden arviointiin. Perusteissa todetaan, etta "Ar-
vioinnin on kohdistuttava yhteisiin painotuksiin ja kaikille yhteiseen ydin-
osaamiseen, tyomenetelmien, valineiden, materiaalin ja tyoprosessin, tyo-
turvallisuuden seki tyon perusteena olevan tiedon hallintaan”. Aikaisem-
man opetussuunnitelman mukaisesti nytkin teemaan liittyvat sisallot ovat
osana opiskelijoiden arviointia. Arviointikriteerit ovat kylldkin hieman
edellistd opetussuunnitelman perustetta vaatimattomammat. TAm4 johti
Mari Réakkaldisen vaitoskirjan (2011) mukaan niiden arviointien hanka-
luuteen. Arvioinnin hankaluus johtui siita, ettd kyseisten valmiuksien si-
saltoja ei ole maaritelty laajasti eika niité ole avattu opetussuunnitelmien
perusteissa. Niille ei myoskaan ole laadittu arviointikriteereja.
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Terminologia oli jossakin maarin myos harhaanjohtavaa. Tyoeldima ym-
martdd ydinosaamisen toisella lailla kuin opetussuunnitelman perustei-
den laatija on tarkoittanut. Ydinosaaminen (core skill) on sitd osaamista,
jota tyontekija tarvitsee selviytyakseen jokapaiviisista tyotehtavistaan
yrityksissd. Kuva 2 selvittdd opetussuunnitelman rakennetta.

Lagja-alainen ammatillinen osaaminen

Yhteiset Ydin-
aineet . osaaminen

Yhteiset
painotukset

Erityis- Vapaasti
osaaminen  Tyossd valittavat
oppiminen  opinnot

KUVA 2. Opetussuunnitelman rakenne 1998 —2000

EU:n pddtokset

Euroopan Unioni laati suosituksen elinikdisen oppimisen avaintaidois-
ta (2006/962/EY).

Avaintaidot

Taidot on madritelty tdssid asiayhteyteen sopivana tietojen, taitojen ja
asenteiden kokonaisuutena. Kaikki yksilot tarvitsevat avaintaitoja hen-
kilokohtaisen onnistumisen tunnetta ja kehitysta, aktiivista kansalai-
suutta, sosiaalista osallisuutta ja tyGta varten.

Tama viitekehys sisdltad kahdeksan avaintaitoa: 1) viestinta aidinkielelld;
2) viestinta vierailla kielilld; 3) matemaattinen osaaminen ja perusosaa-
minen luonnontieteiden ja tekniikan aloilla; 4) digitaaliset taidot; 5) op-
pimistaidot; 6) sosiaaliset ja kansalaistaidot; 7) aloitekyky ja yrittajyys;
ja 8) tietoisuus kulttuurista ja kulttuurin ilmaisumuodot.
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Jokainen elinikdisen oppimisen avaintaidoista on kuvattu suosituksessa
siten, etta taito on maaritelty ja sen jalkeen on kuvattu taitoon liittyvat tie-
to, taito ja asenne. Timan suosituksen mukaisesti Opetushallitus on ku-
vannut viimeisimpiin tutkinnon perusteisiin tdhan viitekehykseen liitty-
van osaamisen “Elinikdisen oppimisen avaintaitoina”.

Tutkinnon perusteet 2009 -2010

Viimeisin opetussuunnitelmien muutos tapahtui vuosien 2009 —2010 ai-
kana. Termit muuttuivat ja nyt kdytetadn nimitysta tutkintojen perusteet
(OPH maarays 30/011/2009). Niissi edellisen version ydinosaaminen ja
yhteiset painotukset on korvattu EU:n suosituksen mukaisesti Elinikai-
sen oppimisen avaintaidoilla. Tutkintojen perusteen mukaan niilla tarkoi-
tetaan osaamista, jota tarvitaan jatkuvassa oppimisessa, tulevaisuuden ja
uusien tilanteiden haltuunotossa seki tyoelaman muuttuvissa tilanteissa
selviytymisessa. Ne ovat tarked osa ammattitaitoa ja niilla on suuri merki-
tys yksilon elamén laatuun seké persoonallisuuden kehittymiseen.

Elinikdisen oppimisen avaintaidot sisdltyvit ammattitaitoa tdydentivien
tutkinnon osien tavoitteisiin ja ammatillisten tutkinnon osien ammattitai-
tovaatimuksiin ja arviointikriteereihin.

Tutkinnon perusteissa on kuvattu 11 elinikdisen oppimisen avaintaitoa:
1. oppiminen ja ongelmanratkaisu; 2. vuorovaikutus ja yhteistyo; 3. am-
mattietiikka; 4. terveys, turvallisuus ja toimintakyky; 5. aloitekyky ja yrit-
tajyys; 6. kestava kehitys; 7. estetiikka; 8. viestintd ja mediaosaaminen;
9. matematiikka ja luonnontieteet; 10. teknologia ja tietotekniikka; ja
11. aktiivinen kansalaisuus ja eri kulttuurit.

Listan sisdlt6 on melko lailla samansisdltéinen kuin aikaisemmassa ope-
tussuunnitelman perusteessa oli. Opiskelijan osaamisen arvioinnin kan-
nalta kaytetty otsikko on kuvaavampi ja my6s tyoelamalle helpompi ym-
martaa. Sisalto on linjassa myos EU:n suosituksen kanssa, nimikkeet ja
ryhmat toki hieman erilaiset, mutta sisilt6 vastaava.

Kuten edelld mainitsin, elinikédisen oppimisen avaintaidot ovat sisillol-
tadn tirkeitd ja hyvin keskeisia nuorten kasvussa kohti ammattilaisuutta.
Tamén vuoksi olen erittdin huolissani siitd, ettd nyt uudistettavista tut-
kinnon perusteista on pudonnut pois aiemmin hyvin selkeasti esilla ollut
elinikdisen oppimisen avaintaitojen kuvaus. En ole ajatuksieni kanssa yk-
sin, tydelamén edustajien kanssa kiydyissa keskusteluissa tulee aina esiin
opiskelijoilta odotettavaa osaamista, kielitaitoa, tyoturvallisuutta, sdan-
téjen noudattamista (ammattietiikka) eli osaamisodotukset kohdistuvat
paasaantoisesti juuri elinikdisen oppimisen avaintaitoihin. Opiskelijoiden
substanssiosaaminen riittda tyonantajille ja he uskovat voivansa yhdes-
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sd rakentaa tyOssi tarvittavaa ekspertiyttd (Meristo 2014). Ammatillis-
ten perusopintojen aikana hankittu elinikdisen oppimisen avaintaitoihin
liittyva osaaminen antaa hyvit menestymisen avaimet seka tyGeldmas-
sd ettd jatko-opinnoissa.

Yhteenveto

Yhteiskunta kehittyy yha kiihtyvaan tahtiin, ammatteja haviaa ja tyo-
ta korvataan tietotekniikan sovelluksilla ja roboteilla kuten alussa mai-
nituista tutkimuksista olemme saaneet lukea. Ammatillisen peruskou-
lutuksen tdytyy muuttua yhteiskunnan muutosten mukana, jotta se voi
palvella edelleen elinkeinoeldmaidmme. Néin on tapahtunutkin, muutos-
ta voi kuvata kuvalla 3.

1920 — 2030

Eldvd verkosto
2030

Auktoritaarisuus Vuorovaikutus
1920 1990

—
Dialogi
" g. Verkko-osaaminen
Kriittinen ajattelu .
. N Verkosto-osaajat
Oppimaan oppiminen Yetivrs
) [T-taidot I¥¥
Kuosa 2007
Ruohotie 2012
KUVA 3. Suomalaisen ammatillisen koulutuksen muutos 1920 — 2030

Mihin suuntaan ammatillinen peruskoulutus on menossa? Kuva 3 esittda
Pekka Ruohotien jadhyviisluentoaineistosta muokattua ajatusta: verkos-
tomainen ja yrittdjimainen tyoskentely lisdantyy. Kun kuvan ajatuksia
yhdistetddn tulevaisuuden ammateista tehtyihin tutkimuksiin, voi niah-
da selkedsti samansuuntaisia ajatuksia.
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Koulusta eldivdcn verkostoon

Tyoharjoittelu m
'\ e /
ﬂ —» Asevelvollisuus

P?

> "
'\ Vapaaehtoistyo

» ‘/ n / Interaktiiviset pelit
Virtuaaliset
vertaisverkot

KUVA 4. Koulusta eléviidn verkostoon (mukaeltu Ruohotie 2012 ajatuksista)

Kuva 4 selventda kuvan 3 yksinkertaista rakennetta, mita eldva verkosto
tarkoittaa tulevaisuuden ammatillisessa peruskoulutuksessa. Suunnassa
on paljon totuutta mukana, Opetus- ja kulttuuriministerion ajatuksissa
korostuvat opiskelijoiden henkilokohtaisten opintopolkujen mahdollista-
minen ja joustavuus. Kuva 4 kuvaa niita ajatuksia hyvin. Kuvaan 4 liittyy
myo6s kaksi muuta ministerion keskeista ajatuksen mahdollistajaa, opis-
kelijan ammattitaitoinen ja laadukas opinto-ohjaus sekd muun oppimisen
tunnistaminen ja tunnustaminen.

Ammatillisen peruskoulutuksen haasteet ovat suuret ja koko Suomen me-
nestymisen kannalta kaikki osaaminen on pystyttdva hyodyntaméaan te-
hokkaasti. Tama tarkoittaa koko kentidn yhteista panosta osaamisen ke-
hittdmiseen. Tilanne on kokonaisuutena mielestdni hyva: Meilld on osaa-
va opettajakunta, joka kouluttautuu aktiivisesti sekid pedagogisesti etta
substanssin suhteen. Opettajankoulutus on korkeatasoista eli saamme jat-
kossakin hyvii opettajia kouluttamaan nuorisoa. Nyt suunnitteilla olevat
tutkinnon perusteet antavat yhd enemman vapauksia koulutuksen jarjes-
tdjille toteuttaa ammatillista peruskoulutusta joustavasti ja yksilollisesti
yhteistyossa yrityselaman kanssa. Kansainvalisyys on yha keskeisempaa
toimintaa joko yhteistyOssa paikallisten yritysten tai kansainvélisten yri-
tysten kanssa.
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Uuden rahoitusjarjestelmin ja koulutuksen jirjestédjaverkon tiivistami-
sen en usko vaikuttavan toimintaan negatiivisesti kuin ainoastaan het-
kellisesti. Suurimpana haittatekijina niden voimassa olevan ammatilli-
sen peruskoulutuksen opettajien ty6- ja virkaehtosopimuksen. Viittasin
usein tassi artikkelissa Jari Laukian vaitéstutkimukseen suomalaisen
ammattikoulun historiasta. Opettajien ty6- ja virkaehtosopimuksessa on
palkanmaksun perusteena pidetyt oppitunnit. Jarjestelma on varmasti
toiminut 1900 luvun alussa, mutta nykyaikaiseen ammatilliseen perus-
koulutukseen se ei enii valitettavasti sovi. Tiedan, ettd asian tiimoilta
on usein neuvoteltu saavuttamatta kuitenkaan ratkaisua. Toivon ratkai-
sun 16ytyvan ja sitd kautta ammatillisella peruskoulutuksella on entista
paremmat mahdollisuudet vastata tulevaisuuden haasteisiin joustavasti.

Tama artikkeli liittyy YHDESSA-hankkeesta tehtyyn julkaisuun. Por-
voon ammattiopisto on mukana hankkeessa, jonka avulla on kehitetty
oppilaitoksen toimintaa yhteisty6ssd muiden partnereiden ja hankekoor-
dinaattori Himeen ammattikorkeakoulun kanssa. Eri hankkeiden avul-
la saatu lisiosaaminen oppilaitoksen oman toiminnan kehittdmiseen on
ensiarvoisen tiarkeda. Yhteistyo ty6elaméan kanssa korostuu tulevaisuu-
dessa, mutta my0s eri oppilaitosten vélinen yhteisty lisddntyy edelleen
kaikessa kehittimistoiminnassa. Esimerkiksi rahoitukseen saamisek-
si vaaditaan laajaa kotimaista tai kansainvélistad verkostoa. Nden eraa-
né kehityskohteena tilla saralla myos suomalaisen ammatillisen koulu-
tusosaamisen viennin kolmansiin maihin. Yhdessa oppilaitosten ja ty6-
elamin kanssa on hyvé jatkaa kohti maailman osaavinta kansakuntaa
vuonna 2020.
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Anu Raudasoja

Oppilaitosjohtajien osaamisen kehittdminen
kehittdvdn tyontutkimuksen kautta

TyOelamasta 1ahtevit tyokaytantdjen ja tydtapojen muutokset ovat haas-
taneet ammattiopistot uudenlaisen toimintakulttuurin ja -tapojen kehit-
tamiseen. YHDESSA-hankkeessa luotiin oppilaitosjohdon osaamisen ke-
hittamiseen tyGtapa, jota on projektissa kutsuttu johdon konsultoinniksi
ja organisaation kehittimisprosessiksi. Kdytannossa projektissa on nou-
datettu koko ajan kehittavan tyontutkimuksen otetta, vaikka kohdeoppi-
laitoksessa ei ole tutkimuksesta puhuttukaan. Tutkija on toiminut pro-
jektissa kouluttajana ja kirjannut ylos havaintoja ja keskusteluja seka tal-
lentanut prosessissa syntyneitd dokumentteja kehittavaa tyontutkimus-
ta varten. Kehittavan tyontutkimuksen menetelma valittiin, koska val-
miiden ratkaisujen sijaan tarvittiin tilannesidonnaisia ja kontekstuaali-
sia malleja (Toiviainen & Hanninen 2006, 238).

Kehittdivi tyontutkimus

Kehittava tyontutkimus voidaan ajatella muutosstrategiaksi, jossa yh-
distetdan tutkimus, kdytdnnon kehittamistyo ja koulutus. Lahestymis-
tapa on tyontekijoita osallistava, jolloin he analysoivat ja kehittdvit omaa
tyotaan. Kehittdvassa tyontutkimuksessa malleja suunnitellaan ja rat-
kaisuja muokataan tyGyhteison sisilld. Tyon sisillostda nousee mahdol-
lisuuksia tyontekijoiden kehittymiseen ja yhteiskunnalliseen vaikutta-
miseen. Kehittdva tyontutkimus on samanaikaisesti konkreettisten toi-
mintojen empiiristd tutkimusta ja toiminnan teorian kehittelyad. (Enge-
strom 1998,12—13 ja 73)

Kehittava tyontutkimus on metodologia, joka kiyttaa ja kehittelee tutki-
muksen kohteen mukaisesti useita aineiston hankinnan ja erittelyn me-
todeja. Toiminnan analyysi edellyttda monenlaista aineistoa haastatte-
luista tilastotietoihin. Kehittava tyontutkimus kohdistuu ja pyrkii laadul-
lisiin muutoksiin ty0ssi ja organisaatiossa. (Engestrom 1998, 74) Kehit-
tavissa tyontutkimuksessa tyohypoteesi muodostetaan ristiriitojen his-
toriallisen analyysin ja toimintajérjestelmén kehityksen perusteella (En-
gestrom 1998, 121).
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Ekspansiivisen oppimisen keskeinen tunnuspiirre on oppimisen kohteena
oleva kokonainen toimintajarjestelma ja sen laadullinen muutos. Ekspan-
siivinen oppiminen on monidéninen prosessi, jossa toimintajarjestelmén
eri tyontekijoiden kuten opettajien, opiskelijoiden, ty6elaman ja hallinnon
edustajien erilaiset nakokulmat ja intressit kohtaavat seka tormaavat. Am-
mattiopistoissa monidfnisyys ei rajoitu pelkistddn ajatteluun, koska tyo-
tiloissa, -vilineissa ja -tavoissa on merkittavia eroja koulutusalojen va-
lill4. T4ta intressien ja ndkokulmien moninaisuutta kutsutaan moniaéni-
syydeksi kehittavissa tyontutkimuksessa. (Engestrom 1998, 48 — 49) Eri-
laisten nakokulmien saattaminen dialogiin ja yhteisten paamaarien kehit-
telyyn on ekspansiivisen oppimisen edellytys.(Engestrom 1998, 97—98)

Ekspansiivisen oppimissyklin vaiheet Engestromin (1998, 92) mukaan:

Nykyinen toimintatapa
—tarvetila

Uuden toimintatavan Toiminnan analyysi

vakiinnuttaminen — ponnahduslauta

Uuden toimintamallin
hahmottaminen ja
suunnittelu

Toimintajdrjestelmdn
muuttaminen

Ekspansiivinen oppiminen on monivaiheinen toimintajirjestelman ja tyo-
yhteison kehittamiseen johtava prosessi, joka sisidltda monia erilaisia osa-
prosesseja ja oppimisen muotoja. Eri yksilot ja osallistujaryhmat kokevat
ekspansiivisen oppimisen eri tavoin. Joillekin se merkitsee intensiivista
ja pitk3janteistd mukana olemista sekd muutosta omassa tyoorientaatios-
sa. Toiset osallistuvat ajoittain intensiivisesti, mutta muutoksen merkitys
saattaa jasentya pitkadn ajan kuluessa.

Oppilaitosjohtajien osaamisen kehittiminen case-ammattiopistossa

Kehittava tyontutkimus voidaan nahdd myo6s koulutusotteena tai koulu-
tusprosessina, koska se pyrkii edistimaan osallistujien oppimista ja orga-
nisaation toimintojen laadullista kehittymista (Engestrom 1998, 157). Sy-
ddnmaanlakka (2000, 30) on mééritellyt oppimisen seuraavasti: "Oppimi-
nen on prosessi, jossa yksilo hankkii uusia tietoja, taitoja, asenteita, koke-
muksia ja kontakteja, jotka johtavat muutokseen hinen toiminnassaan."
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Osaamisen kehittdminen tapahtui case-oppilaitoksessa Engestromin
(1998) ekspansiivisen oppimissyklin mallintamisen kautta seuraavasti:

. . Uuden
Toiminnan . .
Nykyinen toimintamallin

il hahmottaminen
- ponnahduslauta ja suunnittely Toiminta- Uuden
jarjestelmdn toimintatavan

Pedagoginen visio muuttaminen vakiinnuttaminen
Uusi opetus-
suunnitelma * Kouluttaminen * Pedagoginen

Eefustl’j_i:f" 'T_‘UU"JS Topaikkaobiaajien Erityisopefuksen * Tiedottaminen johtaminen

e i Dl

Erityisopetus -
pedagogiikka

toimintatapa
— tarvetila

* Opiskelijoiden Pedagoginen

keskeyttimiset johtaminen

Opetussuunnitelma
HOPS ja uraohjaus

e Tutkinnon

Nykyinen toimintatapa

Case-ammattiopisto on monialainen oppilaitos, jossa opetukseen liitty-
vit perusasiat olivat kunnossa, mutta muutosta nykyiseen toimintata-
paan tarvittiin, jotta pystytadn palvelemaan opiskelijoita ja alueen tyo-
elamai parhaalla mahdollisella tavalla myos tulevaisuudessa. Opiskeli-
joiden opintojen lapdisyastetta haluttiin nostaa erilaisin keinoin, mut-
ta silld ei ollut vield selkeda kohdetta tai suuntaa, jonka kautta sité 1ah-
dettaisiin kehittamaan. Toisaalta ammatillisten perustutkintojen tut-
kintojen perusteet ovat muuttumassa ja osaamisperustaisuus on nous-
sut opetuksen suunnittelun keskioon. Lisdksi ammatillisen koulutuksen
lainsdadantoa ollaan muuttamassa, joka tuo omat muutostarpeensa am-
mattiopiston toimintaan. TAima on tyypillinen ldht6tilanne kehittavassa
tyontutkimuksessa, jolloin tarve muutokselle on tunnistettu, mutta sel-
ked suunnitelma toteuttamisesta vield puuttuu.

Muutokseen ammattiopistossa oli valmistauduttu hyvin kouluttamal-
la johtotiimin jaisenet muutosjohtamiseen. Muutosjohtamiskoulutuksen
viimeinen kerta toimi myos osana tutkijan perehdyttdmista toiminnan
muutoshaasteisiin.

Toiminnan analyysi

Case-ammattiopisto ldht6tilanne kartoitettiin kehittavan tyontutkimuk-
sen syklin mukaisesti tutkijan tekemalla historiallisella analyysilla op-
pilaitoksen toiminnasta, koulutuksen kehityksesti, organisoitumisesta,
opetustavoista ja oppimistuloksista. Tutkija sai kayttoonsa oppilaitoksen
toiminnallista tulosta kuvaavat dokumentit seka voimassa olevat asiakir-
jat, joiden kautta toimintaa johdetaan. Lisaksi kiytiin useampia keskus-
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teluja koulutuksen toteuttamisesta ja siihen liittyvistd kdytdnnon haasteis-
ta, joihin pitéisi tulevaisuudessa pureutua.

Analyysin perusteella Case-ammattiopiston toiminnassa voidaan nihda
kolme kehittamissyklia:

1. Isiiltd pojalle periytyvit kddentaidot
2. Opettajakeskeinen ammatillinen opetus

3. Osallistava opetus ja ohjaus.

Case-ammattiopiston analyysi nosti esiin ammatillisen koulutuksen eri-
laisia toimintakulttuureja, joilla on selkeét historialliset lahtokohdat am-
matillista koulutusta tarkasteltaessa. Koulukulttuurissa ja opettajien
koulutuksessa on tapahtunut suuria muutoksia vuosikymmenten aikana.
Usein opettajat opettavat ja toimivat mieluiten silla tavalla, joka on heil-
le itselleen tuttu ja turvallinen, vaikka tapa ei tukisikaan timén paivan
nuorten opiskelua ja oppimista. Toisaalta tutkinnon perusteet ovat muut-
tuneet osaamisperustaisiksi ja arviointi on jaettu oppimisen ja osaamisen
arviointiin, joka on merkinnyt ja merkitsee monelle opettajalle vanhas-
ta poisoppimista. Lisdksi uusi opetusteknologian yleistyminen on lisdn-
nyt paineita opetusmenetelmien kehittdmiseen. Lisdantynyt opiskelijoi-
den ohjaaminen ja kasvatustehtdvien laajuus aiheuttavat myo6s ristiriitoja
ammattiopistojen arjessa. Kokonaisvaltainen toiminnan analyysi edellyt-
taid laaja-alaista perspektiivia historiasta aina tdssa ajassa eteneviin kehi-
tyssuuntiin (vrt. Toiviainen & Hanninen 2006, 238).

Toiminnan analyysin pohjalta tutkija esitti johtotiimille seuraavat toimin-
taan liittyvat kysymykset:

e Toteutuuko ommattiopistossa opettajan yksilgllinen
pedagoginen vapaus vai pedagogisen foiminnan
johtaminen?

* Mitkd ovat opetussuunnitelman tekemisen linjaukset?

e Miten uraohjaus ndkyy henkilokohtaisissa
opiskelusuunnitelmissa eli HOPSeissa?

* Miten tyopaikkaohjaajien osaaminen varmistetaan?

* Onko erityisopetus koko koulun asia?

Toiminnan analyysin ja kysymysten pohjalta tutkija kévi keskustelua joh-
totiimin kanssa siitd, mitd ndma asiat merkitseviat ammattiopiston tule-
vaisuuden kannalta.
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Uuden toimintamallin hahmottaminen ja suunnittelu

Uuden toimintamallin hahmottamisessa strateginen orientoituminen ja
suuntautuminen tarkoittivat sitéd, ettd ammattiopiston johtotiimi hah-
motti kriittisesti oman toimintaympéaristonsa muutostekijit ja palvelu-
jen kayttdjien mieltymykset (Juuti & Virtanen 2009, 57).

Strategian paivittdmiseen sisaltyi paljon opetuksen kehittamiseen liitty-
vid teemoja kuten opintojen henkilokohtaistaminen HOPSin kautta, ohja-
us- ja tukipalvelujen kehittdminen, ryhméanohjaajien kouluttaminen, eri-
tyisopetuksen kehittdminen ja erilaiset opetusjarjestelyt ja -menetelmat
kuten verkko-opetus ja sosiaalinen media opetuksessa.

Toiminnan analyysin kautta johtotiimi maaritteli my6s ammattiopiston
pedagogisen vision ja siihen liittyen toimintojen brindddmisen. Tavoit-
teena oli luoda viestinnéllisesti selkei tavoite, joka ohjaisi opettajia arki-
piivan opetus- ja ohjaustoiminnassa, mutta loisi my0s positiivista mie-
likuvaa ammattiopistosta ulkopuolisille yhteisty6tahoille.

Strategian paivittimisen jalkeen ldhdettiin uuden toiminnan suunnitte-
luun strategisten linjausten mukaisesti. Uuden toimintamallin suunnit-
telu on edennyt vaiheittain siten, ettd ensin tyostettiin neljassa pilotti-
ryhmaissa tutkinnon perusteista oppilaitoskohtaisia opetussuunnitelmia.
Opetussuunnitelmien laadinnan yhteydessi pohdittiin alustavasti myos
opetusmenetelmii, joihin panostettiin erityisesti osallistavan opetuksen
kehittdmisen yhteydessa. Opetussuunnitelmien pohjalta laaditaan opis-
kelijan yksilolliset opintopolut, jotka kirjataan HOPSiin. Opettajien tyon
tueksi kehitettiin myos ryhmanohjaajien koulutusta seki kodin ja kou-
lun vilista yhteistyosta.

Kokonaisuudessa ammattiopistossa kehitettiin laadullisesti uusi koko-
naisuus, jonka tavoitteena on opiskelijan opintojen kokonaisvaltainen tu-
keminen siten, ettd he saisivat tutkinnon suoritettua aiempaa useammin.
Kéytdnnossa johtotiimi ja opettajat joutuivat muodostamaan uuden ka-
sityksen opetuksen toteuttamisesta: mita opetetaan, milloin opetetaan,
miten opetetaan ja miksi opetetaan?

Tutkinnon perusteista opetussuunnitelmiksi

Uuden strategian toimeenpano aloitettiin opetussuunnitelmien kehitta-
miselld neljin pilottialan kanssa, jotka olivat autoala, sosiaali- ja terveys-
ala, rakennusala seka hotelli-, ravintola- ja cateringala. Opetussuunnitel-
man laadintaan osallistuivat pilottialan ammatinopettajat, ammattitai-
toa taydentavien tutkinnon osien opettajat, opinto-ohjaajia, opintosihtee-
rija johtotiimin jasenet. Tutkija toimi prosessissa kouluttajana.
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Opetussuunnitelmien laadinnassa luovuttiin vanhasta tutkinnon osien
pilkkomisesta pieniksi opintokokonaisuuksiksi. Pilkkomista tehtiin vain
jos laajuudeltaan suuri tutkinnon osa jatkui kahdelle vuodelle. Kaikissa
opetussuunnitelmissa kiinnitettiin huomiota tarjottaviin tutkinnon osiin
alueellisen tyollistymisen ndkokulmasta seka ajoitukseen kolmen vuoden
aikana. Tavoitteena oli, ettd tutkinnon osien jarjestys muodostaa loogi-
sen kokonaisuuden, jotta opiskelijat voivat halutessaan opiskella moduu-
lin kerrallaan.

Opetussuunnitelmien laadinnan yhteydessa opettajat pohtivat jo kdytan-
non toteuttamista, joten opetus- ja toteuttamissuunnitelma oli joskus vai-
kea pitda erillian. Opetussuunnitelmien uudistamisen yhteydessa kay-
tiin paljon keskustelua myds opetusmenetelmisti, jotka tukisivat parhai-
ten oppimista.

Henkilokohtainen opiskelusuunnitelma (HOPS) ja henkilokohtainen
opetuksen jarjestamista koskeva suunnitelma (HOJKS)

Ohjauksen laatua haluttiin kehittda kouluttamalla kaikki opettajat henki-
I6kohtaisten opiskelusuunnitelmien (HOPS) laadintaan, joka toteutettiin
lukukauden aloituspaivana apulaisrehtorin ja tutkijan yhteistyona. Koulu-
tus toimi my6s perehdyttamisena uusille opettajille, jotka aloittivat tyonsa
case-ammattiopistossa kyseisena paivana. Tavoitteena oli selkiyttda opet-
tajille HOPS- ja HOJKS-kaytantoja oppilaitoksessa sekd niihin liittyvia
oppilaitoksen velvoitteita, jotka tulevat lainsdddanndésté ja tutkinnon pe-
rusteista.

HOPSin kohdalla eteneminen ei ollut suoraviivaista, vaan tiassa jouduttiin
ottamaan my0s askelia taaksepdin (vrt. Engestrom 2004, 60). Opettajil-
ta saadun palautteen pohjalta kehittdmiskohteeksi nousi my6s HOPS-lo-
makkeiston kehittiminen opiskelijahallintojarjestelmassa ja siihen liitty-
va ohjeistuksen laatiminen. HOPSin osalta uusi perehdyttiminen tapah-
tuu tulevan lukuvuoden alussa ryhmanohjaajakoulutuksissa.

Erityisopetuksen suunnitelma

Projektin yhteydessa tuli esille tarve erityisopetuksen jiarjestdmista kos-
kevan suunnitelman paivittimiseen, koska erityisopetuksen organisoitu-
minen toimintamalli on muuttunut ja muuttumassa aiemmasta kaytan-
nosta. Apulaisrehtorille tuli lukuvuoden alussa erityisopetuksen pedago-
ginen johtaminen vastuualueelleen, kun aikaisemmin asiasta oli vastan-
nut yksi erityisopettajista.

Erityisopetuksesta vastaavien opettajien tiimi (erva-tiimi) laati apulais-
rehtorin ja tutkijan johdolla uuden erityisopetuksen toimintasuunnitel-
man, jossa on linjattu case-oppilaitoksen erityisopetuksen jarjestimiseen
liittyvat asiat. Taman lisdksi apulaisrehtori ja tutkija ovat paivittineet eri-
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tyisopetuksen vastuuhenkiliden tehtavit seka tehtaviin liittyvan resur-
sointiasiakirjan, jotka on kasitelty erva-tiimissa.

Seuraavana haasteena on erityisopetuksesta vastaavien opettajien roolin
muuttaminen siten, ettd he olisivat enemman pedagogisia tukihenkil6ita
muille opettajille erityisopetuksen asioissa. Ammatillisen erityisopetuk-
sen keskeinen lahtékohta on inklusiivisuus, joka kdytdnnon toiminnas-
sa tarkoittaa sit4, etti erityisopetuksen jarjestiminen on kaikkien opet-
tajien asia. Tahan tyohon erityisopetuksesta vastaavat tarjoavat kollegi-
aalista tukea ja ohjausta, jotta opiskelijalle parhaat oppimismenetelmat
ja -ympdristot pystytadn jarjestaimain arjessa.

Osallistava pedagogiikka

Opetussuunnitelmien paivittimisen yhteydessa nousi keskusteluun ope-
tusmenetelmien uudistamistarve, jotta opetus vastaisi timén paivan
nuorten tarpeisiin ja olisi menetelmaéllisesti monipuolista. Opetusme-
netelmien uudistamisen lisdksi mietittiin opiskelijoiden osallistamisen
mahdollisuuksia sekad prosessia, jossa se toteutettaisiin. Keskioon nou-
si oppimisen nédkyviksi tekeminen mm. portfolioiden ja siihen liitetta-
vien kuvien kautta. Opettajat tutustuivat myos Kilta-koulujen pedago-
giseen toimintatapaan ja sitd kautta opetusteknologian mahdollisuuk-
siin opetuksessa.

Osallistavaan pedagogiikkaan opettajat ovat saaneet tukea kahdelta
muulta kouluttajalta, jotka ovat olleet seuraamassa pilottialojen opetus-
taja kdyneet timan pohjalta opettajien kanssa keskustelua opetuksen to-
teuttamisesta seka sen kehittimismahdollisuuksista.

Toimintajdrjestelmdn muuttaminen

Pilottiryhmien toiminnan pohjalta on luotu uusi toimintatapa opetus-
suunnitelmien tekemiseen. Tyota jatketaan seuraavan lukuvuoden alus-
sa jaljella olevien opetussuunnitelmien osalta, jotta kaikki saadaan pai-
vitettya strategisten tavoitteiden linjassa. Samalla edetddn opetuksen ke-
hittdmisen osalta osallistavan pedagogiikan menetelmien suuntaisesti,
jotta opetusta pystyttéisiin rikastamaan ja opiskelijoita osallistamaan.

Opiskelijoiden ohjaukseen ja heiddn kanssaan tehtavien opiskelusuun-
nitelmien laatimiseen on kiinnitetty huomiota, jotta opiskelijat sitoutui-
sivat opintoihin paremmin ja kokisivat, ettd he voivat vaikuttaa omiin
opintoihinsa mm. valintojen ja tyossdoppimispaikkojen kautta.
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Uuden toimintatavan vakiinnuttaminen

Uuden toimintatavan vakiinnuttaminen on kdynnistynyt projektin edetes-
sd sitd mukaa, kun uusia toimintatapoja ja -malleja on valmistunut. Toi-
mintatapojen vakiinnuttamisen tueksi on jarjestetty koulutustilaisuuksia
koko henkil6stolle tai vain pilottiryhmiin osallistuneille opettajille kulloi-
senkin tilanteen vaatimusten mukaisesti. Toimintatavan vakiinnuttami-
nen jatkuu johtotiimin jasenten pedagogisen toiminnan johtamisen kaut-
ta siten, ettd opettajat ottavat kayttoon uudet toimintatavat opiskelija oh-
jauksessa, opetuksessa seka yhteistyoverkostoissaan. Pedagogisen toimin-
nan johtamisen linjaukset 10ytyvat AMKEn mallista.
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Pedagogisen toiminnan johtaminen Case-oppilaitoksessa (AMKE 2013 mukaillen)
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Johtopiidtokset

Kehittavan tyontutkimuksen tuloksena voidaan todeta, ettd johtotiimin
jasenten osaaminen on kehittynyt ja paivittynyt prosessin aikana. Joh-
tajien yksi keskeisimmisti tehtdvista on pedagogisen toiminnan johtami-
nen, joka on joutunut kokonaisvaltaiseen tarkasteluun YHDESSA-hank-
keen aikana. Johtotiimin jasenet ovat luoneet strategisia linjauksia ja jou-
tuneet perustelemaan niakemyksidan, joiden pohjalta on luotu konsensus
ja uuden toiminnan linjat kuten pedagoginen visio.

Prosessin aikana johtotiimin jisenet ovat paivittaneet tietonsa mm. am-
matillisen koulutuksen tulevasta lainsdadannosta, tutkinnon perusteista,
opiskelijoiden ohjauksesta, HOPSien ja HOJKSien laadinnasta seka ope-
tusmenetelmistd. Nama kaikki vaikuttavat johtotiimin jasenten arkityo-
hon, koska he vastaavat prosessien laadukkaasta toteuttamisesta.

Yhteistyo opettajien kanssa opetussuunnitelmien laadinnan yhteydessa on
ollut tiivista ja vaatinut johtotiimin jaseniltd monidanisyyden sietdmis-
ta sen kaikissa muodoissaan. Samalla he ovat oppineet tuntemaan omi-
en opettajiensa tapaa ajatella ja toimia, joka helpottaa johtamisty6ta tule-
vaisuudessa. Yhdessa tekeminen on antanut opettajille kokemuksen siita,
ettd johtotiimin jasenet ovat kiinnostuneita heidan tekemisistdéan ja ovat
samassa veneessd heiddn kanssaan. Samalla opettajat ovat saaneet ajan-
tasaista ohjausta omilta esimiehiltdén ja heilld on yhteinen todellisuus asi-
oista, joita he ovat olleet yhdessa kehittamassa.

Kehittava tyontutkimus sopii ammattiopistojen toimintakulttuuriin ke-
hittdmiseen ja yksittdisen tyontekijin osaamisen kehittimiseen hyvin. Se
vaatii koko johtotiimin sitoutumista yhteisen padadma&raén ja sen toteut-
tamiseen, jotta toimintajarjestelmédn muuttaminen ja vakiinnuttaminen
onnistuu.
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Kuvat: Teemu Korpi



Outi Tirkkonen ja Tuija Eloranta

Yksilolliset opintopolut mahdollistava
opetussuunnitelma: case-tapaus sosiaali-
ja terveysalalta

YHDESSA-hankkeella Porvoon ammattiopisto Amistossa haluttiin vai-
kuttaa erityisesti opiskelijoiden ldpdisyasteen nostamiseen. Siithen pyrit-
tiin uudistamalla pedagogisia kaytantoja. Tavoitteena oli vahvistaa opis-
kelijan osallisuutta, arjen hallintaa ja sitoutumista opintoihin. Sosiaali-
ja terveysalan tiimin osuutena oli lahted kehittdméaan lahihoitajakoulu-
tuksen opetussuunnitelmaa. Ajatuksena oli valmistautua tutkinnonpe-
rusteiden uudistumiseen koulutuspoliittisen tahtotilan hengessa panos-
tamalla erityisesti osaamisperustaisuuden seki yksil6llisyyden ja jous-
tavuuden suuntaan. (Koulutus ja tutkimus vuosina 2011 —2016. Kehitta-
missuunnitelma.)

Kehittamisty6 heratti meidat ajattelemaan opetussuunnitelman roolia
opetuksen jarjestdmisessa. Esitetaanko siind vain sisaltoja, tavoitteita ja
kriteereja? Voisiko oppilaitoskohtaista opetussuunnitelmaa kayttaa vah-
vemmin siltana tutkinnon perusteissa ilmaistujen tavoitteiden ja opiske-
lijoiden tarpeiden valilla? Voisiko aidosti omiin tarpeisiin luotu opetus-
suunnitelma antaa opettajalle pedagogisia vilineita rakenteellisten rat-
kaisujen kautta?

Muutoksen tarpeita

Tarpeemme kehittaa ldhihoitajakoulutuksen opetussuunnitelmaa nousi-
vat lahihoitajakoulutuksen tutkinnon perusteiden haasteista, oman yk-
sikkomme vahvuuksista ja rajoituksista seka kokemuksistamme opiske-
lijoiden opintojen ohjaamisessa. Lahihoitajakoulutuksella on nimikesuo-
jattuna ammattina omia rajoituksiaan. Jos opiskelun tavoitteita mukau-
tetaan merkittavasti, opiskelija ei voi saada tutkintotodistusta eika terve-
ydenhuollon ammatinharjoitusoikeutta. Ladkehoitoa koskevaa mukaut-
tamista ei voida tehda lainkaan. (Sosiaali- ja terveysalan perustutkinto
2010, 258.) Kokemuksemme mukaan oppimisvaikeudet eivit kuitenkaan
vaikuta alalle soveltuvuuteen. Tasta syystd haluamme pitda ovet avoime-
na myos heille, joilla oppimisessa on haasteita ja tarjota kaikille tukea
opinnoissa mukana pysymiseen.
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Lahihoitajakoulutus on vaativa, vaikka erityisid oppimisen haasteita ei oli-
sikaan. Ammattitaitovaatimukset ja arviointikriteerit ovat tiukat ja usein
kuvattu abstraktilla tasolla. Kokemuksemme on, ettd hyvian ammattitai-
don pohja rakentuu tutkinnon perusteissa esitetylle suorittamisjarjestyk-
selle. Tastd emme halua tinkii, vaikka se asettaakin haasteita yksilollisel-
le etenemiselle.

Amistossa lahihoitajakoulutus toteutuu Loviisassa, joka on yksikéista pie-
nin. Lihihoitajakoulutuksessa aloittaa vuosittain yksi ryhma. Pieni yksik-
ko on kettera vastaamaan esiin tuleviin tarpeisiin, turvallisen ilmapiirin
luominen on helppoa ja opiskelijat tunnetaan henkilokohtaisesti. Toisaal-
ta kyydista putoavan opiskelijan opintojen jarjestiminen on tarjottavien
kurssien pienen mairan vuoksi hankalaa. Lahihoitajaryhmit ovat meilla
hyvin heterogeenisia, silld samassa ryhmaéssa opiskelevat seka peruskou-
lusta suoraan tulevat etta lukion kidyneet. Niin ollen tarvetta yksilollista-
miseen siis on.

Pyrkiessimme ratkaisemaan edelld mainittuja tilanteita opetuksessamme
olemme kokeilleet monia lahestymistapoja. Olemme tulleet siihen tulok-
seen, ettd oleellista on hyviksya se, ettd oppimiseen tarvittava aika vaih-
telee eri opiskelijoiden valilla. Opettajan tehtévaksi jaa jarjestda opetus si-
ten, ettd kukin opiskelija voi edetd omaan tahtiinsa. Ammatillisten tutkin-
non perusteiden muutos pyrkii samaan suuntaan vaihtaessaan opintovii-
kot opiskelusuorituksen ilmaisijoina osaamispisteisiin, jotka eivit ole ai-
kaan sidottuja.

Olemme havainneet, etti keskeinen opinnoissa kannatteleva tekija on tun-
ne kuulumisesta ryhméaén. Ystavyyssuhteiden ja viihtyvyyden lisdksi hy-
vin toimiva oma opiskeluryhma on kannustanut vaikeuksien yli ja jopa es-
tanyt monet keskeyttimisaikeet. Ryhman pysyvyydelld on myos tutkitus-
ti todettu olevan positiivista vaikutusta oppimistuloksiin (Saloviita 2013).
Omat havaintomme yksilollisyyden ja yhteisollisyyden merkityksesté saa-
vat tukea motivaatioteorioista. Niilo M#ki Instituutin Motivoivaa-hank-
keessa nostetaan esiin yhteenkuuluvuuden, patevyyden, itsenidisyyden ja
merkityksellisyyden kokemukset opintoihin kiinnittymisen avaintekijoi-
na (Friman, Maaitta & Salmi 2013).

Opiskelijan sitoutumista voidaan kuvata myos osallisuuskasitteen kautta.
Vehvildisen (2006, 78) mukaan osallisuudella tarkoitetaan opiskelijan mu-
kana olemisen tunnetta, joka koostuu tiedoista, motivaatiosta, taidoista
javallasta vaikuttaa. Nykykasityksen mukaan todellinen oppiminen edel-
lyttaa osallisuutta eli aktiivista osallistumista tiedon ja taidon haltuunot-
toon sekd ryhméprosesseihin. (Kumpulainen, Krokfors, Lipponen, Tissa-
ri, Hilpp6 & Rajala 2010). Osallisuuden kautta luotu 1dhihoitajaopiskelijan
identiteetti kasvattaa tulevaan ammatti-identiteettiin, joka omalta osal-
taan sitouttaa opintoihin.
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Mielestaimme onnistumisen eviat 16ytyvit yksilollisyydesti ja yhteisol-
lisyydesta seka koetusta osallisuudesta, mutta miten nama ovat sovitet-
tavissa yhteen? Pahimmillaan yksilollisyys, erityisesti nuorten kohdal-
la, saattaa kdantya yksinaisyydeksi ja turvattomuudeksi. Joustamaton
yhteisollisyys puolestaan saattaa tasapaistaa ja tylsistyttaa. Tavoitteek-
semme siis nousi laatia Amiston ldhihoitajakoulutukseen opetussuunni-
telma, joka edesauttaa opiskelun mielekkyyden siilymista. Mielekkyys
syntyy joustavan etenemistahdin mahdollistavasta yksilollisyydesta. Sa-
malla on varmistettava yhteisollisyyden siilyminen, jossa olennaista on
oikeus kuulua omaan ryhméan etenemisvauhdista riippumatta. Kehitta-
mistyon lahtokohdat esitetdan kuviossa 1.

YKSILOLLISET OPINTOPOLUT

Tavoite: MAHDOLLISTAVA OPETUSSUUNNITELMA
OSALLISUUS
YKSILOLLISYYS YHTEISOLLISYYS
Avain- Oikeus edetii Oikeus kuulua omaan
tekiijdt: omassa tahdissa opiskeluryhmdidn

"

KAIKILLE MIELEKAS OPISKELU

Muutoksen Osaamisperusteiseen Lapdisyn Tutkinnon perusteiden
tarpeet: ajatteluun siirtyminen tehostuminen * etenemisehdot
* vaativuus

o abstraktius

Oppimisvaikeuksiin Pienen yksikén Heterogeeniset
vastaaminen haasteet ryhmiit

KUVIO 1. Kehittdmistyon |dhtokohdat

Téssa vaiheessa pysdhdyimme pohtimaan, onko kyse todellakin opetus-
suunnitelmaan liittyvista asioista vai pitdisiko ratkaisuja hakea opetta-
ja-opiskelijavuorovaikutuksesta, opetustilanteen jarjestelyista tai ryh-
mayttdmisen keinoista. Nama ovat eittamatta tarkeita pohdittavia asi-
oita, mutta osallistavan kasvatuksen -mallin 16ytdmisen kautta vahvis-
tui ajatus, ettd rakenteellisiakin ratkaisuja tarvitaan. Osallistavan kas-
vatuksen malli esitetdan seuraavassa kuviossa (kuvio 2).
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OSALLISTAVA KASVATUS

/ ITSETUNTEMUS
! ITSENAINEN AJATTELU |
| ITSEOHJAUTUVUUS

\. ITSELMAISU

KUvIO 2. Osallistavan kasvatuksen malli (Junttila-Vitikka 2012)

Pirjo Junttila-Vitikka (2012) asettaa osallistavan kasvatuksen paamaarak-
si "tiedostavan, vastuullisen ja aktiivisen kansalaisen”. Nam4 kaikki ovat
ominaisuuksia jotka toivoisimme valmistuvilla lahihoitajillamme olevan.
Osallistavan kasvatuksen tavoitteet ovat Junttila-Vitikan (2012) mukaan
sen verran haastavia ettd tarvitaan kaikkien tasojen toimimista saman-
suuntaisesti. Jos jollakin tasolla on isoja puutteita, se murentaa tyota, joi-
ta muilla tasoilla tehdaan. Oppilaitokseen sovellettuna voisi siis todeta etta
opiskelijan yksiloohjaus ja oppimiseen annetut rakennusaineet kehittavat
sisintd keh&da. Oppilaitoksessa vallitseva vuorovaikutuksen laatu maarit-
tda seuraavaa kehdd. Ryhmén toimintaa ohjaavat toimet auttavat turvalli-
sen yhteison muodostumista. Opetussuunnitelma sen sijaan on yksi ulom-
maisen kehén tekiji, joka luo "reunaehdot” oppilaitoksen pedagogiselle
toimintakulttuurille. Jos se ei ohjaa onnistuneeseen matkaan kohti am-
mattiin valmistumista, jaddvat muiden kehien hyvéksi tarkoitetut toimet
irrallisiksi ja epauskottaviksi.

Tarpeista toteutukseen
Varsinaista mallin luomista ohjasi ajatus tutkinnon suorittamisesta mat-

kana. Merellisend kaupunkina lainasimme termit merenkulun sanastos-
ta. Jotta seka yhteisollisyys etti yksilollisyys toteutuisivat mallissa, tarvit-
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tiin yhdessa kuljettavia ja yksilollisesti suoritettavia osuuksia. Perille voi
paasta erilaisia yksilollisia vaylia pitkin, mutta opettajaa tarvitaan mat-
kaoppaaksi. Opetushallituksen lapaisyn tehostamisohjelmassa ohjausta
kuvataankin luotsaamisena, johon kuuluvat erilaiset ennakoivan huolen-
pidon mallit, tarkemmin suunnitellut ja tiedotetut opintopolut sekd myos
opetuksen joustavoittamiseen kuuluva yksilollinen kohtelu. Luotsaami-
sen tavoitteena on antaa opiskelijalle kokemus opiskelun hallinnasta —
“tieddn mit4 teen”. (Vehvildinen & Koramo 2013, 109, 116.)

Oppilaitoksen tutkintokohtaisen opetussuunnitelman yhtena tehtavana
on suunnitella opintojen ajoitus. Tutkintokohtaiset opetussuunnitelmat
eivat valttdmatta tavoita opiskelijan aitoa mahdollisuutta yksilolliseen ai-
katauluun ja erilaisiin vaihtoehtoihin. Esimerkiksi opetuksen ajoitus saa-
tetaan ilmaista ainoastaan lukukausikohtaisena sijoittamisena. Opiskeli-
jan aito osallisuus opinnoissaan taas edellyttiisi, etta opiskelijalla on riit-
tavasti tietoa ja valtaa vaikuttaa omien opintojensa etenemiseen ja ajoi-
tukseen (Vehvildinen 2006, 78).

Eri vaylic satamaan

Yhteisollisyyttd mallissamme edustavat omassa opiskeluryhmaéssa suo-
ritettavat etapit, jotka vastaavat tutkinnon perusteiden tutkinnon osia.
Yksilollisyys ja opiskelijan aito valinnan mahdollisuus toteutuvat etappi-
en (tutkinnonosien) lopussa olevilla majakkajaksoilla. Luotsaamista ta-
pahtuu koko ajan, mutta erityisesti etappien sisdin sijoittuvilla ankkuri-
paikoilla. Majakkajaksoilla opiskelija voi vilitd kolmen eri vayldn valilla:

* Rocky Route (karikkojen kautta perille)

* Basic Route (tasaista menoa)

o Express Route (pikaliipparit)
Viyldvalinta tehdddn ankkuripaikoilla seuraavaa majakkajaksoa var-
ten. Viylda voi vaihtaa oman tarpeen mukaan jokaiselle majakkajaksol-

le. Oheisella kuviolla (kuvio 3) on havainnollistettu yhta etappia (yhden
tutkinnonosan suorittamista).

4



42 YHDESSA: osallisuutta, tekoja ja unelmia

ETAPPI =TUTKINNON OSA

o’\/—'\____ ’:,—7
- )
P ’ﬁﬁﬁ' MAJAKKA-JAKSO
A e [ 1 EXPRESSROUTE - PAATESATAMA -
TENONGIN | I ——=—> TUTKINNON OSAN

TUTKINNON OSAN
ALOITUS

ANKKURIPAIKAT SUORITUS

BASIC ROUTE
e

YHTEINEN MATKA YKSILOLLISESTI KULJETTU MATKA

KUVIO 3.  Eri viylid satamaan

Tutkinnon osaa lihdetdin suorittamaan yhdessi ja samaan tahtiin. Ank-
kuripaikat ovat lukujarjestysteknisesti toteutettuja paivia, joiden aika-
na eri luokka-asteiden opiskelijat tyoskentelevit itsendisesti pajassa. Pa-
jaa ohjaavat yhteisvastuullisesti kaksi opettajaa, jolloin avautuu mahdolli-
suus yksiloluotsaukseen. Yksiloluotsauksella tarkoitetaan kahdenkeskista
keskustelua, jonka aikana voidaan esimerkiksi antaa ohjaavaa palautetta,
tukea opiskelijan oppimisvalmiuksia ja luoda turvallista suhdetta opiske-
lijan ja opettajan vililld. Ankkuripaikan aikana tehdd4n my6s suunnitel-
maa seuraavalle majakkajaksolle.

Tutkinnon osan etapin paattad tyossaoppiminen ja ammattiosaamisen
naytto. Majakkajakso ajoittuu tutkinnonosien véliin ja on kahden viikon
mittainen. Majakkajakson tavoitteena on saada kaikki opiskelijat tutkin-
nonosan suorittamisen satamaan. Satamaan jo saapuneet (ammattiosaa-
misen naytto annettu ja suunnitelman mukaiset ammattitaitoa taydenta-
vit opinnot suoritettu) voivat valita majakkajaksolla Basic Routen tai Ex-
press Routen. Basic Route on padsaantoisesti tarkoitettu normaalisti ete-
neville peruskoulupohjaisille opiskelijoille. Express Route on suunniteltu
nopeaa etenemista toivoville opiskelijoille, joilla on runsaasti tunnustet-
tua osaamista esimerkiksi lukio-opintojen kautta. Basic Routella opiskeli-
jat etenevit opinnoissa vapaavalintaisia opintoja suorittaen. Nima suori-
tetaan yksilGllisesti opettajan luotsaamina ryhmékohtaisesti tarjottavien
kurssien sijaan. Ne voivat olla esimerkiksi alaan liittyvaa vapaaehtoistyo-
t4, yrityksessa toimimista tai tyoelamaprojektin toteuttamista. Basic Ro-
utella ja Express Routella on mahdollisuus my0s suorittaa verkko-opinto-
ja seuraavasta tutkinnonosasta. Nama ovat sellaisia osioita, jotka voidaan
tehdi etukiteen kokonaisuuden ymmartamisen siitd karsimétta. Opiske-
lijat hy6tyvat ndistd opinnoista siten, ettd seuraavan tutkinnon osan tyos-
sdoppiminen aikaistuu. Tét# kautta nopeasti opiskelevat ovat tutkinnon
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osa kerrallaan aina hiukan enemmaén toisia edelld, mutta kaikki ydinasi-
at opiskellaan aina yhdessid oman opiskeluryhmén kanssa.

Jos opiskelijan tutkinnonosan satamaan paasy on viivastynyt (opiskeli-
ja ei ole vield valmis antamaan ammattiosaamisen ndytt64 tai suunnitel-
man mukaiset ammattitaitoa tdydentévit opinnot ovat kesken) opiskelija
valitsee Rocky Routen. Tall6in hdnen tyossdoppimisaikaansa voidaan pi-
dentdé ja jarjestda tarvittavaa tukiopetusta. Opettaja astuu kuvaan vah-
vasti luotsaten. Ndin toimien kaikki erilailla etenevit opiskelijat paase-
vat seuraavaan yhteiseen etappiin eli seuraavan tutkinnon osan opintoi-
hin oman opiskeluryhménsa kanssa. Kuvattu menettely toistuu kaikki-
en pakollisten tutkinnon osien kohdalla. Vasta viimeisen tutkinnonosan,
koulutusohjelman, aikana ryhma eriytyy. Tima on ryhméprosessinkin
kannalta luonteva kehityskulku. Rocky Routelaiset valmistuvat kolmes-
sa vuodessa, Basic Routelaiset voivat valmistua hieman nopeamminkin
ja Express Routelaiset viimeistdan kahdessa ja puolessa vuodessa.

Tilaa majakoille ja luotsaukselle

Mista syntyy mahdollisuus majakkajaksoihin? Tila majakoille syntyy tii-
vistamalla opintoja. TAma toteutetaan integroimalla ammatillisia opinto-
ja ja ammattitaitoa tdydentévia aineita. Merkityksellinen integraatio on
syntynyt kdymalla 14pi ammattitaitoa tdydentidvien aineiden sisdltoja ja
miettimélld miten ne liittyvét 14hihoitajan ammattiin. Sitd kautta on syn-
tynyt kolme integraatiotapaa, joista on kullekin ammattitaitoa tdydenta-
valle aineelle valittu sopivin.

Opiskelijan kannalta opintoja eniten tiivistaa niin kutsuttu vahva integ-
raatio. Vahvassa integraatiossa ldhiopetuksen 29 tunnista toteutetaan
ammatillisen ja ammattitaitoa tdydentavan aineiden opettajan yhteis-
opettajuutena 12 tunnin verran. Esimerkiksi kun tilla tavalla yksi opin-
toviikko tieto- ja viestintdtekniikkaa integroidaan lahihoitajan ammat-
tiin tutustumisopintoihin, kuluttaa se 46 tuntia lihiopetusaikaa tavalli-
sen 58 tunnin sijaan. Joihinkin ammattitaitoa tdydentéiviin aineisiin so-
pii paremmin projektiluonteinen tai pelkka sisillollinen integraatio. Pro-
jektiluonteisella integraatiotavalla tarkoitetaan tdssd ammattiaineeseen
soveltuvan yhteisen projektin toteuttamista, joka lyhentéda yhteista 1ahi-
opetusaikaa 8 tuntia. Tasta kertyy valjyytta toteuttamisaikatauluun ma-
jakkajaksoja varten. Samalla toteutuu Opetushallituksen lapaisyn tehos-
tamisohjelmassa hyodylliseksi ja opiskelijoita motivoivaksi todettu am-
matillisten ja ammattitaitoa tukevien aineiden integrointi (Vehvildinen
& Koramo 2013, 113). Opettajien majakkajakson resurssit tulevat tuki-
opetusresursseista.

Opettajan tyon kannalta muutokset merkitsevit tottumista uudenlaiseen
toimintatapaan. Atto-integraatio vaatii luopumista yksin opettamisesta
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ja yksin opetuksesta paittamisestd. Suunnitteluun taytyy alkuvaiheessa
varata aikaa, mutta toisaalta hyvan pohjan luomisen jialkeen se on helpos-
ti muokattavissa eri opiskelijaryhmien tarpeisiin. Uusi toimintatapa pa-
kottaa opettajan pois ndenndisestd helppoudesta. Opettajan on pystyttiva
vastaamaan muuttuviin tilanteisiin ja erilaisiin tarpeisiin. Luotsaamises-
sa on kyse siit4, ettd opettajan tyéo muuttuu enemmain prosessin ohjaajan
tyoksi (Vehvildinen & Koramo 2013, 144). Koemme, ettd timénkaltainen
tyotapa antaa opettajalle enemman osallisuutta omaan ty6honsa ja on-
nistuneiden luotsauskokemusten kautta voi tuntea ammatillista ylpeytta.

Lahdemme kokeilemaan opetussuunnitelmatyon kautta luomaamme mal-
lia lukuvuoden 2014 — 2015 aikana. Aikaa harjoitteluun ennen uusia tut-
kinnonperusteita on vuosi. Nahtaviksi jid mitd osaamisperustaisuus ja
osaamispisteisiin siirtyminen tarkoittavat ammatilliselle koulutukselle ja
omalle mallillemme.

Rakenteista pedagogisiin ratkaisuihin

On selvii, ettd rakenteelliset ratkaisut eivit yksin riitd. Lisdantyneet va-
lintamahdollisuudet ilman vahvaa luotsausta saattavat aiheuttaa opiske-
lijalle epdvarmuuden tunteita ja epatietoisuuden kokemuksia. Nama koke-
mukset ovat huomattavan usein opintojen keskeyttdmisen takana. (Veh-
vildinen & Koramo 2013, 114, 116.) Olemme miettiméssa keinoja, joilla
voimme tukea opiskelijaa ottamaan enemméin vastuuta omista opinnois-
taan. Tahdn mennessa olemme pyrkineet selkeyttimaan opintojen sisil-
t6ja jasentamalli ne laajoiksi teemoiksi, selkokielistimalla ja kayttamal-
14 varikoodeja ja visuaalisia malleja. Seuraavaksi on tarpeen luoda toimi-
va HOPS-malli, jonka avulla opiskelija voi seurata opintojen etenemista ja
tehda viylavalintoja.

Opetuksen ja ohjauksen kehittdminen ei tule koskaan valmiiksi. Yksil6l-
lisia opintopolkuja mahdollistavan opetussuunnitelman luomisen jalkeen
on kiinnitettdva huomiota osallistavan kasvatuksen sisempiin kehiin. Par-
haillaan jatkamme YHDESSA-hankkeessa aloitettua tycti kartoittamalla
heterogeenisen ryhmin ohjaamiseen liittyvid toimintavaihtoehtoja. Jos-
sain vaiheessa taas tama kehitysty6 antaa meille aihetta palata ulommille
kehille — rakenteiden pariin. Toivomme ja haluamme pitda tdmaén eri ta-
sojen valisen vuoropuhelun jatkuvana ja elavana.
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Kuva: HAMK kuva-arkisto



Leila Nisula ja Pdivi Pukkila

Osallistava pedagogiikka ammatillisen
opettajan tyossa

Artikkelissa kuvataan Hameen ammattikorkeakoulun Ammatillisen
opettajakorkeakoulun koordinoiman YHDESSA-projektin sisdltimai
osallistavan pedagogiikan koulutusta. Koulutus toteutettiin ammatillis-
ten toisen asteen oppilaitosten opettajille lukuvuonna 2013 -2014. YH-
DESSA-projektin tavoitteena oli ammatillisten oppilaitosten toiminta-
tapojen kehittdminen siten, ettd ammatillisista opinnoista keskeytta-
misen maara viahenisi ja koulun toimintatavat omalta osaltaan ehkaisi-
sivat nuorten ammatillisesta koulutuksesta syrjaytymista. Tarkastelun
kohteena projektissa olivat erityisesti peruskoulusta ammatilliseen op-
pilaitokseen siirtyvien ja opiskelunsa siella jo aloittaneiden opiskelijoi-
den opinnoissa eteneminen. Osallistavan pedagogiikan koulutuksen lah-
tokohtana olivat yhteistoiminnalliset, dialogisuuteen pyrkivat pedagogi-
set menetelmat. Opettajat kokeilivat koulutuksen aikana erilaisia peda-
gogisia vaihtoehtoja ja lahestymistapoja. Uusien toimintatapojen avulla
pyrittiin vahvistamaan opiskelijoiden myonteisid oppimiskokemuksia ja
heidan sitoutumistaan opintoihin. Artikkelissa tarkastellaan osallistavan
pedagogiikan mahdollisuuksia ja kdyttotapoja ammatillisissa oppilaitok-
sissa dialogisuuden, narratiivisuuden ja taidon oppimisen nakokulmista.

Osallistavan pedagogiikan koulutuksen taustaa

YHDESSA-projektin tavoitteena oli tukea ammatillisen toisen asteen
opiskelijoiden osallisuutta ja osallistumista ammatilliseen koulutukseen.
Projektin painopisteeni oli erityisesti ammatillisia opintojaan aloittavien
opiskelijoiden opintoihin kiinnittymisen vahvistaminen. Ammatillisten
oppilaitosten opiskelijoiden opiskelun keskeyttianeiden maara on kasva-
nut viimeisten vuosien aikana (Tilastokeskus 2012), minka vuoksi opis-
keluprosessia olisi tarkeaa tarkastella koulutukseen kiinnittymisen vah-
vistamisen ndkokulmasta.

Koulutukseen kiinnittymisen suhteen erityisen haavoittuvia tilanteita
ovat erilaiset siirtymévaiheet nuoren elamaissa. Siirtymalla viitataan so-
siologisessa tutkimuksessa elamankulkua jasentaviin vaiheisiin. Tallai-
sia siirtymévaiheita ovat esimerkiksi koulutuksellinen siirtyma4, jolla tar-
koitetaan siirtymistd koulutustasosta tai -muodosta toiseen. Siirtymal-
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14 voidaan viitata my0s siirtymiseen koulutuksesta ammattiin. Psykologi-
sesta nakokulmasta siirtymilla viitataan yksilon kehitykseen, esimerkik-
si nuoren psyykkiseni, sosiaalisena ja fyysisend siirtymisend kohti aikui-
suutta. (Kouvo ym. 2011, 12 —13.) Koulutukseen ja opiskeluun kiinnittymi-
sen merkitys nuoren ammattiin oppimisessa on tarkea. Siirtymavaiheisiin
sisdltyy aina yksilon elamiin sisiltyvid muutospaineita, jolloin siirtymis-
sd voidaan ndahda myos riskien olemassaolo. Koulutuksen puute saattaa
johtaa tulevaisuudessa vaikeuksiin tyomarkkinoilla ja koulutuksen katso-
taankin olevan keskeinen tekija syrjaytymisriskin pienentamisessa.

Nuorten kohdalla syrjaytyminen on usein liitetty nuorten huono-osai-
suuteen ja marginalisoitumiseen (esim. Suurpii 2009, 10). Syrjaytymi-
sen kisitteelld viitataan usein suhteisiin, jolloin yksilo tai ryhmit syrjay-
tyvit joistakin sellaisista instituutioihin, organisaatioihin tai ryhmiin liit-
tyvista suhteista, jotka tuottavat yhteison arvostamaa hyvinvointia. Lamsa
(2009, 28 — 29) toteaa, ettd syrjaytymiskeskustelu ja -kasite liittyvat usein
yhteiskunnan muutostilanteisiin, ja syrjaytymisessa on aina kyse jaami-
sestd tai joutumisesta yhteiskunnan keskeisten toiminta-alueiden tai ar-
vostetun elamén valtavirran ulkopuolelle. Syrjaytymisen kasite sisaltaa
my0s syrjaytymisen prosessimaisuuden (Limsa 2009, 35). Prosesseilla
viitataan yksilon tai ryhmien elaméssé tapahtuviin muutoksiin, joita nuo-
ruudessa tapahtuu usein paljon. Raffe (2008) toteaa, etti se, miten siir-
tyminen jarjestelmésti toiseen onnistuu, on yhteydessa talouselaman tu-
keen, hyvin organisoituun koulutuksesta tyoelaméaén tai jatko-opintoihin
siirtymiseen, tyossa oppimisen laajaan hy6dyntamiseen, ohjaukseen seka
tehokkaisiin koulutusinstituutioihin ja -jarjestelmiin. Siirtyma&jarjestelmi-
en tulisi tukea ja loytaa ne yksilot, jotka ovat vaarassa joutua koulutuksen
tai tyoelaman ulkopuolelle.

Suurpiin (2009, 5) mukaan nuorten syrjaytymista on pyritty ymmar-
tamaan pilkkomalla syrjaytyminen eri ulottuvuuksiin. Koulutuksellisel-
la syrjaytymiselld voidaan tilloin tarkoittaa syrjaytymistd koulutukses-
ta ja sen seurauksena tyomarkkinoilta. Ongelmana on se, ettd ilmiota tar-
kastellaan jarjestelmén ehdoilla, eiki se valttimatta vastaa kokemuksel-
lisesti nuorten elaméaa. Syrjaytymisen kisite nahdaan yhteiskuntatieteis-
sd usein problemaattisena, koska silld viitataan yksilollisiin ongelmiin en-
nemminkin kuin yhteison tai yhteiskunnan ongelmiin. (Helne 2002; Era-
saari 2013.) Helne (2002) toteaa, ettd katseen tulisikin kohdistua ennem-
min yhteiskuntaan, joka tuottaa syrjaytymisdiskurssia kuin henkilon yksi-
I6llisiin ominaisuuksiin, joihin syrjaytymiseen liittyva puhe usein johtaa.

Koulun toimintatavoilla ja -kulttuurilla on keskeinen osuus nuorten kiin-
nittymisessa opintoihinsa ja opintoihin sitoutumista edistavissa toimin-
nassa. Yksiloon kohdistuvan syrjaytymispuheen sijasta olisi tarkeda miet-
tid osallistavia oppimiseen liittyvia kdytanteitd oppilaitoksissa. Syrjayty-
miskeskustelun vihentyessa tilalle on noussut osallisuuden kisite, joka
nahdain syrjaytymisen vastakkaisena ulottuvuutena, ollen myos syrjay-
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tymista estéva tekija (Poikkeus ym. 2013, 111.) Ammatillisen koulutuksen
keskeyttamisen taustalla voidaan ndahda yhtena tekijana koulun vastai-
sen kulttuurin syntyminen. Tallainen kulttuuri voi syntya4 siit4, etta ope-
tus ei vastaa opiskelijoiden kasityksid mielekkaédsta oppimisesta. Opiske-
lijat voivat kokea opinnot liian teoreettisiksi ja koulumaiseksi, joka saat-
taa johtaa keskeyttdmispaatokseen ja opinnoista irtaantumiseen. Opis-
keljjoille tarkead on opintoihin sitoutumisessa yhteisollisyyden kokemus
toisten opiskelijoiden kanssa. Heille opiskelijaryhma ja ystivét voivat olla
merkittavia tuen antajia. (Kouvo ym. 2011, 17—18.) Kiilakoski (2012, 29)
toteaa, ettd koululla on vielad paljon tehtdvaa osallisuuden edistamises-
sd. Kehittdmisen tulisi kohdistua niin koulussa vaikuttamisen kuin kou-
luyhteis66n kuulumisen suhteen.

Osallisuus voidaan maaritelld osallisuutena yhteison toimintaan ja se pi-
taa sisdllaan myos kokemuksellisen puolen. Osallisuus tulkitaan mahdol-
lisuutena vaikuttaa asioiden kulkuun ja johonkin kuulumisen ja sitoutu-
misen tunteena. (Salmikangas 2002, 17.) Osallisuuteen liitetddn usein
osallistumisen késite, jotka Niirasen (1997) mukaan ovat keskendin vuo-
rovaikutuksessa. Samalla kun osallisuuden kokemus motivoi osallistu-
maan ja luo kumppanuuden tunnetta, lisda osallistuminen kokemusta
osallisuudesta.

Erilaiset osallistumisen muodot ja osallistumistavat sekd naiden kaytos-
sd syntyneet kuulluksi tulemisen ja vaikuttamisen kokemukset lisdavat
osallisuuden tunnetta (Niiranen 1997, 187). Osallistaminen voidaankin
ymmartaa sellaisiksi menettelytavoiksi ja toimintamalleiksi, joilla anne-
taan tilaa ja mahdollisuuksia osallistumiselle. Toisaalta mm. Poikkeus
ym. (2013, 113) toteavat, ettd osallisuuteen liittyvid kehdmaisia syy-seu-
raus-oletuksia on myos kritisoitu, koska ne eivit aina huomioi opiskeli-
jan yksilollisia kehityspolkuja. Esimerkiksi muiden yhteisojen merkityk-
set voivat olla opiskelijalle sen hetkisessa elamantilanteessa vahvempia,
kuin kuuluminen kouluyhteis6on.

Koulumaailmassa osallisuus voidaan nahda koko koulun toimintaan vai-
kuttamisena ja osallisuutena, johon sisiltyy osallisuus ja osallistuminen
oppimiseen. Osallisuuden edellytykseni on se, ettd tiedetdan, miten ja
missé voi toimia. (Osler & Starkey 1998, 323 —324.) Jotta osallistumi-
sella olisi merkitysta opiskelijalle, tulisi sen seurauksena syntya koke-
mus siitd, ettd on voinut jollakin tavoin vaikuttaa (Raby 2008). Kiila-
kosken (2007, 13) mukaan osallisuus toteutuu tilanteessa, jossa jokaisel-
la on oikeus kantaa omaa identiteettiddn ja arvokkuuttaan vailla pelkoa
tulla nolatuksi. Nuorten kohdalla osallistumista erilaisiin oppimistilan-
teisiin voivat ehkaistd aiemmat epaonnistumiset tai itsetuntoon liittyvat
kysymykset. Osallistumattomuus saattaa nakya opiskelijan vetidytymi-
send, kieltdytymisena tai “vapaamatkustajuutena” yhteisesta tyoskente-
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lysta. Haasteena onkin sellaisten pedagogisten menetelmien 16ytdminen,
jotka vahvistavat kaikkien vastuuta oppimisesta ja osallistumista siihen.
Poikkeus ym. ( 2013, 112) toteavat, ettd koulun toimintakulttuurin ja opet-
tajan tyon tulisi herattad opiskelijoiden kiinnostus opittavia ilmioita ja asi-
oita kohtaan, hyodyntda keskustelevaa, eli dialogista oppimista seka vuo-
rovaikutuksellisia, osallistumista edistavia toimintatapoja seki vahvistaa
yhteenkuuluvuutta kannattelemaan kouluyhteison jasenia.

Osallistavan pedagogiikan elementtejci

Tassa projektissa osallisuutta pyrittiin tukemaan kehittdmalla opettajien
pedagogista osaamista. Osallistavan pedagogiikan koulutus suunnattiin
kahden ammattiopiston opettajille. Koulutuksessa olevat ryhmat olivat
heterogeenisia ja koostuivat eri alojen opettajista sekd ammatillisten etta
ammattitaitoa tiydentédvien tutkintojen osien opettajista. Yhteista koulu-
tuksessa oleville oli se, ettd kaikki olivat nuorten koulutuksessa toimivia
opettajia. Koulutuksen aikana tarkasteltiin erilaisten osallistavien peda-
gogisten mallien ja menetelmien kayttokelpoisuutta omassa opetuksessa.

Koulutuksessa korostettiin osallistavaa tyotapaa. Osallistava oppiminen
ja oppimisen ohjaus perustuvat sosiokonstruktivistiseen oppimiskasityk-
seen, jossa oppiminen nahdaan yhteisollisena tiedon rakentamisena (Tyn-
jala 2004). Osallistava pedagogiikka on opetuksellinen ldhestymistapa,
jossa opetus ymmaérretdadn opettajan ja opiskelijoiden yhteistyoksi. Ta-
voitteena on tasa-arvoisen oppimisyhteison rakentaminen, jolloin opetta-
jaja opiskelijat sitoutuvat ja osallistuvat yhdessa oppimisprosessiin. Tama
edellyttaa vastavuoroista oppimista, jossa opettajan ja opiskelijoiden pe-
rinteiset roolit murtuvat. (Hooks 2007, 21.)

Osallistavan pedagogiikan liittdminen pelkastadn menetelmiin jattaa tar-
kastelun vield irralliseksi ja pinnalliseksi. Osallistava pedagogiikka ldh-
tee aina liikkeelle opetuksen suunnittelusta, kuten muissakin pedagogisis-
sa suuntauksissa. Suunnittelun lahtkohtana on opetuksen eheyttdminen,
jossa jokainen opintokokonaisuus ja oppimistehtiva tukevat opetussuun-
nitelman perusteissa maariteltyja tavoitteita. Opiskelijoiden osallisuutta
oppimisprosessissa tuetaan antamalla heille mahdollisuus vaikuttaa opet-
tajan tekemiin suunnitelmiin. Tdméan on havaittu lisadvan opiskelijoiden
sitoutumista opiskeluun ja samalla se on kiaynnistanyt jo yhteisen aivorii-
hen toteuttamisesta. Oppimisprosessin jalkeisessd arvioinnissa opiskeli-
jat ovat tuoneet esiin osallistumisen kokemuksen. (Niemi 2008, 130—134).

Osallistavan suunnittelun kautta voidaan paasta opetuksen demokratisoi-
tumiseen, jonka Bell Hooks (2007, 77) nimeai osallistavan pedagogiikan
keskeisimmaksi tavoitteeksi. Niemen (2008, 124 — 125) mukaan tdma aset-
taa opettajille suunnitteluun ja organisointiin liittyvid osaamisvaatimuk-
sia seki taitoa reagoida nopeasti yllattaviin tekijoihin. Opettajalta vaadi-
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taan my6s kykya toimia innostajana ja valmentajana, joka asettaa sopi-
via valitavoitteita. McNamee (2007, 314 —315) lahestyy osallistavaa ope-
tusta yhteistoiminnallisen keskustelun kautta, mika edellyttiaa toimintaa
muiden kanssa ja edistda osallistujien positiivista riippuvuutta ryhmas-
ta. Yhteistoiminnallisen keskustelun avulla oppimisen painopiste siirtyy
siitd, mitd opitaan, siithen miten opitaan.

Osallistavassa yhteistoiminnallisessa oppimisessa pienryhmakeskustelut
sekd pienryhmissa tehdyt tehtévat ovat keskeisella sijalla. Yhteistoimin-
nallinen keskustelu edellyttia dialogisuutta ja opettajan kykya muo-
dostaa sellaisia tilanteita, joissa dialogi mahdollistuu. (Heikkinen ym.
2008, 209.) Jyrhama ja Syrjaldinen (2009) toteavat, ettd ongelmaksi pe-
dagogisissa suhteissa muodostuu usein opettajan kannalta taito ja kyky
tukea toista keskustelun osapuolta sellaiselle tasolle, jossa tasavertainen
dialogi on mahdollista. Tavoitteena on haivyttia opettajan oma auktori-
teetti-asema ja pyrkia kohti aitoa dialogia. Dialogisessa opetuksessa jo-
kaisen yksilon oma kokemus on tédrkei ja ainutlaatuinen rakentaen uut-
ta tietoa. Kuulluksi tulemisen kautta opiskelija saa tunteen siité, ettd ha-
nen kokemuksillaan on merkityst4 ja niitd arvostetaan.

Dialoginen ote saattaa olla opettajalle haasteellinen, mikili opettaja on
tottunut toimimaan oman asiantuntijaroolinsa takana. Dialogissa opet-
tajan tulee astua esiin ihmisend, omana itsenién ja laittaa persoonan-
sa vahvasti mukaan opetukseen. Avoin dialogi edellyttia sita, ettd kaik-
ki osallistujat jakavat ryhméssa kokemuksiaan ja myds tunteitaan. Esiin
tulevat tunteet eivat ole aina positiivisia, joten opettajan on oltava val-
mis ottamaan vastaan myos teravaad kritiikkia. (Hooks 2007, 22 -23.)
Dialogissa sallitaan keskeneraiset ajatukset, koska niiden avulla raken-
netaan opiskeltavasta asiasta yhteistd ymmarrystd. Tama vaatii riskin-
ottoa seki opiskelijoilta ettad opettajalta. Se, ettd opettaja odottaa opis-
kelijoiden kertovan avoimesti jotain omasta elamastaan eiki halua itse
avautua, on osoitus alistavasta vallan kaytosta. Vuorovaikutuksen tasol-
la opettajan osallistuminen avoimesti keskusteluun vahvistaa opiskelijoi-
den valisti seka opiskelijoiden ja opettajan valista keskinaista liittymis-
ta. (Nisula 2010, 106 —107.) Usein antoisaa on, ettd opettaja ottaa riskin
ensin, liittda omia kokemuksiaan opiskeltavaan aiheeseen ja tuo teorian
kaytantoon talla tavoin. TAma taito vaatii kuitenkin harjoittelua ja vah-
vaa pedagogista osaamista. (Hooks 2007, 51—52.)

Toisen hyviksyminen on dialoginen prosessi, joka realisoituu vuorovai-
kutuksessa. Opettaja ja opiskelijat ovat taman tilanteen edessa jatku-
vasti. Arkipdivd ammatillisessa oppilaitoksessa on tdynna kysymyksia,
kuuntelua, kannanottojen koettelua ja yhteensovittamista. Vuorovaiku-
tuksen pienin yksikko on vastavuoroisuus. Toisen ihmisen toimintaan,
tekoon tai puheeseen vastaaminen on dialogin perusldahtokohta, mutta
ei aina itsestddnselvyys. Opettajalle vastaaminen voi nidkya asosiaalise-
na vastaamisena (esim. sdantGjen mekaanisina suorittamisina tai naen-
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niisend keskusteluna) tai vastaamattomuutena. Dialogisuutta harjoitelta-
essa on hyva antaa tilaa mielen siséiselle toiminnalla sallimalla opiskeli-
jan kognitiivinen prosessi. (Monkkonen 2002, 37-40.)

Osallistavan pedagogiikan koulutuksen aikana kouluttajat toteuttivat kou-
lutuksen lisdksi oppimistilanteiden havainnointia niiden opettajien koh-
dalla, jotka olivat siihen halukkaita. Havainnoinnit toteutettiin seka teori-
an oppimiseen liittyvissi tilanteissa luokkahuoneissa ettd kdytdnnon tyon
oppimisen tilanteissa. Keskeisimpina havainnoinnin kohteina olivat op-
pimisprosessin ohjaaminen ja yksilollisyyden huomioiminen opetukses-
sa, kiytetyt pedagogiset mallit ja menetelmét sekd niiden mahdollistama
opiskelijoiden osallisuus. Lisdksi tarkasteltiin sitd, miten ty6elamalahtoi-
syys tuli opetuksessa esille.

Havainnointien aikana esille nousi joitakin keskeisid osallisuutta ja dia-
logisuutta vahvistavia toimintatapoja. Opettajat pyrkivat osallistamaan
opiskelijoita keskustelevalla luento-opetuksella, avointen kysymysten
esittdmiselld, ryhmaé- ja parityoskentelylld seké verkko-oppimisella (esim.
Moodlen kayttdminen). Oppimisen haasteina olivat opetukseen osallis-
tumattomien opiskelijoiden motivaation herdttiminen ja heidin mukaan
saamisensa oppimista edistavdian toimintaan. Opettajien toiminta nayt-
taytyi ndissa tilanteissa kehoituksina seurata opetusta tai tyoskennelld ak-
titvisemmin. Mikali kehotukset eivat auttaneet, opettajat suuntasivat ope-
tuksensa enemmaén opetusta seuraaviin opiskelijoihin.

Opettajien toimintatavan taustalla saattoi ndyttdytya turhautuminen ope-
tustilanteisiin tai kyvyttomyys vastata relevantilla tavalla nuorten ammat-
tiin opiskelevien opiskelijoiden reagointitapoihin. Opettajien ja opiskeli-
joiden toimintatavat viittaavat siihen, ettd dialogisuus ei vield oppimisti-
lanteessa toteutunut. Aarnio (2003) toteaa, ettd dialogisuuteen pyrkivissa
toiminnassa lahtokohtana on keskusteluun osallistujien dialoginen asen-
ne ja toimintaote. Ndiden avulla voidaan synnyttida dialoginen hetki vuo-
rovaikutustilanteessa, joka vahvistaa osallistujien kokonaiskuvan raken-
tamista kasiteltavasta asiasta.

Osallistava opetus on parhaimmillaan yhteisollista dialogia, jossa on
lasnd monia 44nid. Tima haastaa yhteistoiminnallisuuden johdonmukai-
suuden ja loogis-rationaalisen argumentoinnin ja tuo mukaan narratii-
visuuden ja luovuuden. Narratiivisuus opetuksessa tarkoittaa kerron-
nallista ilmaisua, joka edellyttaa kielen kautta tapahtuvaa sosiaalista vuo-
rovaikutusta (Niemi 2008; Syrjdldinen & Haverinen 2012, 163). Yhteis-
toiminnallinen opetuskeskustelu voidaan nédin nidhda yhdistelména dia-
logisuutta ja narratiivisuutta. Ndiden elementtien yhdistyessa opetusti-
lanteessa kaytettava kieli ja retoriikka konkretisoituvat. Opettaja- tai op-
piainejohtoisessa opetuksessa kéaytetdan paljon abstrakteja kisitteitd, jot-
ka ovat tarkeitd yhteisen ymmarryksen ja ammatillisen kielen luomises-
sa. Opetuksessa kaytetyn kielen abstraktiotaso saattaa kuitenkin olla pe-
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ruskoulusta ammatilliseen oppilaitokseen vasta siirtyneelle opiskelijalle
vielda haastavaa. (McNamee 2007, 326.)

Opiskelijalle liian vaativaa abstraktisuuden tasoa voidaan valttaa pyr-
kimalla sitomaan opetettavaa aihetta opiskelijoiden omiin kokemuksiin
ja tarkastelemalla naitd kokemuksia abstraktioiden valossa. Abstraktien
kasitteiden ymmartaminen voi lahtea liikkeelle etsimalld aiheeseen liit-
tyvéa tietoa opiskelijoiden arkipdivasti, rakentaen tietoa yhdessa. Aihet-
ta voidaan konkretisoida opiskelijoiden ja opettajan kertomilla tarinoilla,
jotka tuovat esiin henkilokohtaisia kiinnostuksen kohteita ja osallistujien
erilaisia nakokulmia samaan aiheeseen. Tarinoiden avulla voidaan luo-
da avointa oppimisyhteiso4. Tarinat herattavat luonnollisen kiinnostuk-
sen ja uteliaisuuden aiheeseen laajentaen keskustelua niin koulun ulko-
puolelle kohti tydelamaa. Narratiivisuuden avulla itse opiskeltava abst-
rakti ja teoreettinen sisdlto muodostuvat konkreettiseksi todellisuudek-
si. (McNamee 2007, 326 —330.)

Ammatillisessa koulutuksessa opetuksen olennaisena tavoitteena on tai-
don opettaminen, joka edellyttia erilaisten taitojen harjoittelua koulun ja
tyGelamén oppimisympairistoissa. Tyoeldméssa tapahtuva oppiminen voi
olla luonnollisesti opiskelijalaht6éinen. Syrjdldinen ja Haverinen (2012,
160 — 164) korostavat narratiivisuutta myos taidon oppimisen ja taitope-
dagogiikan yhteydessa. Narratiivisuuden avulla voidaan kuvata ruumiil-
lisia ja aistillisia kokemuksia, joilla voidaan ohjata opiskelijoita karsi-
villiseen, sitoutuneeseen ja vastuulliseen taidon harjoitteluun. Taitope-
dagogiikan nakokulmasta narratiivisuus soveltuu opetukseen erityises-
ti metaforien kéayton, pedagogisten episodien kuvauksen ja taidon kehit-
tymiseen liittyvien tarinoiden kautta. Metaforilla opettaja voi avata hil-
jaista tietoa opiskelijoille, joka tukee taidon jaamista pysyvasti opiskeli-
jan mieleen.

Pedagoginen episodi tarkoittaa jollain tavalla yllatyksellista kertomusta,
jossa opiskelijoiden huomio kiinnitetdan johonkin keskeiseen asiaan, jo-
hon liittyy usein vairia olettamuksia. Taitavien tyontekijoiden, opettaji-
en ja ammattilaisten kertomat omien taitojen kehittymistarinat motivoi-
vat opiskelijoita pitkdjanteisyyteen, pettymysten sietoon ja auttavat kes-
kittymé&an taidon harjoitteluun. Taitoon liittyvaa narratiivista reflektoin-
tia voidaan kehittda ja vahvistaa esimerkiksi verkko-oppimisen avulla.
Opiskelijaa kannustetaan esimerkiksi oman blogin kirjoittamiseen, jossa
opiskelijan omat kokemukset opittavasta aiheesta kuvataan kertomuksen
avulla. Tarinoiden kirjoittamisen avulla vahvistetaan myos tyoelamassa
vaadittavia yleisia taitoja kuten kirjallista viestint&a.

Taidon osallistava opetus ja oppimisen ohjaus voidaan koota Syrjalaista
ja Haverista (2012, 168 — 169) mukaillen kolmeen elementtiin. Ensimmai-
nen ndistd on hahmottaminen, jolloin opiskelija kokee fyysisen, psyykki-
sen ja sosiaalisen oppimisympariston turvalliseksi ja monipuolisesti ais-
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teja stimuloivaksi. Opettaja suuntaa opiskelijoiden tarkkaavaisuutta tai-
don kriittisiin kohtiin kayttamalla apuna metaforia ja episodeja, tulkiten
my0s omaa hiljaista tietoaan ja pyrkien eldytymaan opiskelijoiden koke-
musmaailmaan. Olennaista hahmottamisessa on opettajan (tai taitavam-
man opiskelijan) demonstraation jalkeinen imitointi. Toisena ulottuvuute-
na on tekeminen, jonka aikana opiskelija suorittaa tehtavai keskittynees-
ti. Tekemisen avulla abstrakti mielikuva konkretisoituu. Tdma vaihe vaa-
tii useita toistoja ja aistien herkistadmista seké dialogia ympariston kans-
sa. Kolmantena ulottuvuutena on tulkinta, jolloin opiskelija arvioi omaa
kehitystdan tietoisen reflektoinnin kautta. Perinteisessa opetuksessa ko-
rostuu usein taidon oppimisen harjoitteluvaihe. Niemi (2008, 134 —140)
sekd Hoikkala ja Paju (2013) toteavat, ettd parhaimmillaan kerronnalli-
nen ilmaisu osallistaa ja voimaannuttaa. Kerronnallisuutta on mahdol-
lista integroida eri oppiaineiden valill4, jolloin esimerkiksi kielten opetus
ja ammattiaineiden opetus voitaisiin integroida tista nakokulmasta osin
yhteen. Ammatillisen opettajan tyossa keskeinen elementti on oman ope-
tettavan alan osaaminen. Opettajat tulevat usein pitkan kiaytdnnon koke-
muksen jilkeen ammatillisiin oppilaitoksiin opettajiksi ja heiddn oman
alansa asiantuntijuus oli kaikissa havainnointitilanteissa vahvaa. Tatd am-
mattitaitoa ja osaamista voidaan hyodyntda narratiivisessa oppimisessa.

Opiskelijoiden aikaisemmin hankitun osaamisen tasot voivat vaihdel-
1a, jolloin opiskelijaryhmit ovat aiemmin hankitun osaamisen perusteel-
la hyvin heterogeenisia. Osaamisen eritasoisuus tuli erityisesti nakyvil-
le rakennusalan tydmaa-opetuksessa. Rakennusalalla rakennustyémaal-
la oppiminen on usein taidon oppimista. Taidon oppimisessa oleellista on
opiskeltavan taidon pilkkominen osiin ja eri osa-alueiden systemaattinen
harjoittelu, kunnes hallitaan nédiden eri osien muodostama taidon koko-
naisuus. Haasteena on se, ettd suurten opiskelijaryhmien vuoksi taitoa ei
pystytd yksilollisesti opettamaan, vaan se tapahtuu pienryhmissa. Talloin
tarkeaa olisi se, ettd opettaja pystyy havainnoimaan, ja tarvittaessa autta-
maan, kaikkien pienryhmien tyoskentelya.

Kaytannossa ryhmaét joutuvat harjoittelemaan taitoa itsendisesti. Usein ne
opiskelijat, joiden taidot alun alkaenkin ovat heikommin kehittyneet, voi-
vat jaada pelkastaan “apupojan” rooliin, jolloin heille ei synny kokonaisku-
vaa opiskeltavasta asiasta. My0s verkko-opetusta hyodyntavissa oppimis-
tilanteissa verkkotyokalujen kdyttdmisen osaaminen vaihtelee. Ne opis-
kelijat, joiden taidot ovat alun alkaenkin heikommat, voivat jadda opetuk-
sesta jalkeen. Opiskelijoiden oppimisen ndkoékulmasta heterogeenisuus ja
sen seurauksena yksilollisen ohjauksen vaatimus ja tarve nousevat esille
pedagogisessa keskustelussa.

Tieto, oppiminen, tyonteko, vuorovaikutus, teknologia ja luokkahuone ovat
muuttuneet rajattomiksi. Lahes kaikki on avoimesti saatavilla ja jaettavis-
sa. Finnable 2020 -tutkimuksen mukaan suomalaisten opettajien asenne
tieto- ja viestintatekniikan opetuskayttod kohtaan on myonteinen, joskin



Osallistava pedagogiikka ammatillisen opettajan tydssi

se koetaan myo0s aikaa vieviksi ja haastavaksi. UudistustyOssa erilaiset
kehittamishankkeet voivat olla hyvéna tukena, jos koulu itse sitoutuu toi-
minnan kehittimiseen. (Niemi & Multisilta 2014.)

Monissa oppilaitoksissa on kokeiltu onnistuneesti esimerkiksi digitari-
noiden ja oppimispelien kayttod oppimisprosesissa (ks. esim. Niemi &
Multisilta 2014). Opiskelijoiden osallisuutta voidaan tukea hyodyntamal-
14 teknologiaa, erityisesti mobiililaitteita opetuksessa. Lihes jokaisella
nuorella on kdytossdan oma alypuhelin, jonka hairitseva kaytto opetuk-
sen aikana nousi haasteeksi havainnointitilanteissa. Puhelimissa olevat
ominaisuudet ja sovellukset voidaan kuitenkin valjastaa myos pedagogi-
sesti osallistavaan kayttoon, kuten esimerkiksi Kiltakouluissa on tehty.

Osallistavan pedagogiikan koulutuksessa pyrittiin kehittdmaan ja aut-
tamaan opettajia myos teknologian, mobiililaitteiden ja sosiaali-
sen median hyodyntdmisessi osana opetusta. Osallistavan pedagogii-
kan koulutuksessa opettajille esiteltiin yleisesti kiltakoulumaista peda-
gogista mallia. Osa opettajista pyrki ottamaan siitd vaikutteita opetuk-
seen esimerkiksi ottamalla kuvia ja dokumentoimalla oppimistapahtu-
mia. Kuvat mahdollistavat opiskeltavan taidon uudelleen kertaamisen ja
samalla my0s toisten tekeméan tyohon perehtymisen jalkikateen. Opis-
kelijat 16ysivit itse uusia tapoja kayttaa puhelimiaan hyviksi esimerkik-
si tilanteissa, joissa ei omin silmin pystynyt ndkemain korjattavaa koh-
detta tyosaliopetuksessa. Myos muita sosiaalisen median sovelluksia, ku-
ten Facebook otettiin onnistuneesti kiaytt66n ryhménohjauksen keinona.

Sosiaalisen median kiytto oppimisen ohjauksessa lisda opiskelijoiden
osallisuutta ja sitoutumista oppilaitokseen ja opiskeluun. Opiskelijaryh-
ma teki mind map-kuvauksen kiyttdmistaan sosiaalisen median palve-
luista. Taima auttoi havaitsemaan miti erilaisimpia ohjelmia, sivuja ja so-
velluksia, joissa opiskelijat viettavat aikaansa. Mielenkiintoinen havain-
to oli se, ettd koulun oma sosiaalisen median ympéristd, Moodle, oli hy-
vin pienesti kuvattuna paperin nurkassa. Tama herattaa kysymyksen sii-
t4, voisiko koulu ulottua laajemmin niihin sosiaalisen median ymparis-
t6ihin, joissa opiskelijat ovat ja toimivat?

Innostuminen uusien tyovilineiden kdyttoon vaatii opettajilta uteliai-
suutta seki joustavuutta ja sitoutumista uusiin tyémenetelmiin. Lisaksi
se edellyttda opettajien saamaa tukea koulun rakenteelta, jarjestelmilta
ja johdolta. Uusia oppimismenetelmia harjoiteltaessa eteen voi tulla ky-
symyksid niiden tarpeellisuudesta, riskeistd, opettajien ja opiskelijoiden
asenteista, osaamisesta ja resursseista. Sosiaalisen median voimakkaan
kasvun vuoksi sen hallinta on todennékoéisesti tulossa osaksi yleisia verk-
ko- ja kansalaistaitoja. (Jaakkola 2012.)
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Osallistava arviointi

Tarkead oppimisessa on pedagogisten menetelmien kehittamisen lisak-
si huomioida oppimisprosessin linjakkuus. Linjakkuus viittaa siihen, etta
kaikki oppimiseen sisiltyvit asiat ovat taustalla olevan oppimiskasityk-
sen mukaisia. Talloin pelkistaan osallistavien oppimismenetelmien kéyt-
tdminen ei vield ole riittdvaa, vaan myos arviointia tulee kehittaa suhtees-
sa oppimistavoitteisiin ja pedagogisiin menetelmiin. Vaikka opetuksessa ja
ohjauksessa kaytettaviat menetelmaét olisivat osallistavia, voi arviointime-
netelmina olla perinteinen opittua — tai ulkoa opeteltua — mittaava koe.
My0s arviointiin tulisi sisiltda osallistava ulottuvuus.

Hooksin (2007, 297) mukaan oppimisessa tulisi vilittaa opiskelijoiden va-
listd kilpailua. Suomalainen koulutusjarjestelma kuitenkin edellyttaa, etta
oppimista ja osaamista tulee arvioida — usein vield numeerisesti. Opetta-
ja ei voi tyossdan vilttya opiskelijoiden osaamisen arvioimisesta. Osal-
listavan pedagogiikan keinoin voidaan pyrkia kehittimién sellaisia arvi-
ointimenetelmii, jotka viahentavat kilpailua ja tekevit arvioinnista avoi-
memman. Oppimisen arvioinnissa voidaan kayttda esimerkiksi opiskeli-
jan itsearviointia, pari- tai tiimiarviointia. Arviointi osana pedagogiikkaa
vahvistaa my0s opiskelijan yleisiad tyoelamavalmiuksia. Molemminpuoli-
nen jatkuva arviointi ja palaute kehittavét opetusta ja sitouttavat opiskeli-
jat osaksi oppimisyhteisoa.

Opettajan saama palaute oppimisprosessin paatteeksi ei valttamatta ole
aina positiviista, vaikka han olisi kiyttanyt mielestdan osallistavia me-
netelmii 1api prosessin. Positiiviset hyodyt ja osaaminen saattavat nakya
vasta myohemmin siind, miten osallistava pedagogiikka on vaikuttanut
syvemmin opiskelijan ajatteluun ja sitd kautta suunnitelmiin, toiveisiin
ja toimintaan.

Lopuksi

YHDESSA-projektin osallistavan pedagogiikan koulutuksen tavoitteena
oli kehittiaa opiskelijoiden osallistamista edistdvadi osaamista opetukses-
sa ja ohjauksessa. Osallistavan pedagogiikan koulutus pyrki omalta osal-
taan vastaamaan YHDESSA-projektin tavoitteisiin vahvistaa ammatillis-
ten oppilaitosten opiskelijoiden sitoutumista, motivoitumista ja osallistu-
mista opiskeluun. Koulutukseen liittyvissa yhteisissd keskusteluissa opet-
tajien tahoilta nostettiin esille se, ettd osallisuuden kokemus voi tulla pie-
nista asioista. Tallaisia pienia asioita voivat olla mm. opettajalta saatu Fa-
cebook-viesti, opiskelijoiden mahdollisuus esittd4 mielipiteita ja nakemyk-
sid oppitunnilla, niin opiskelijan, kuin opettajankin arkipaivan kokemus-
ten kertominen, opiskelukavereiden kuvaaminen mobiililaitteella tai avoin
vuorovaikutus arjen toiminnoissa.
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Koulutus toteutettiin opettajille yhteisesti sovittuina tiettyini péivina lu-
kuvuoden aikana. Koulutuksen ja yhteisen ryhmaétyoskentelyn liséksi to-
teutettiin koulutukseen osallistuvien opettajien henkilokohtaista opetuk-
sen seurantaa heiddn niin halutessaan. Kdytannon toteutukset suunnitel-
tiin YHDESSA-projektissa mukana olevien koulujen oppilaitoksen joh-
don ja koulutukseen osallistuvien opettajien kanssa. Ryhmétapaamis-
ten ja henkilokohtaisten ohjausten rytmitys ja ajankohdat sovittiin kou-
lutuksen edetessd ryhmén ja opettajien tarpeiden ja toiveiden mukaan.

Koulutuksen suunnittelu ja toteutus pyrittiin toteuttamaan mahdollisim-
man osallistavasti. Koulutuksen toteutuksessa henkilokohtainen ohjaus
sai positiivista palautetta. Opettajien ryhmatapaamiset toteutettiin kayt-
tden monipuolisesti osallistavia menetelmis, joita opettajat pystyivét heti
soveltamaan ja hyodyntamadn omaan opetukseen. Naiden menetelmien
avulla opettajat tutustuivat ja vahvistivat omaa osaamistaan osallista-
vasta pedagogiikasta harjoittelemalla esimerkiksi reflektointia, yhteista
tiedon rakentamista ja dialogia.

Osa opettajista koki oman opetuksensa muuttamisen osallistavaksi vai-
valloiseksi ja aikaa vievidksi. Suunniteltavat oppitunnit, materiaalit ja
menetelmat on pohdittava uudelleen ja uudistettava lisaksi arviointi-
menetelmait. Perinteisen opettajajohtoisen ja yksilokeskeisen opetuksen
muuttaminen yhteisélliseen ja osallistavaan oppimiseen vaatii muutos-
ta jarjestelmiltd ja joustoa opettajien kaytettavaan tyoaikaan. Yksittai-
nen opettaja voi pyrkia toimimaan omassa opetuksessaan osallistavas-
ti. Han voi kuitenkin kohdata rajoituksia ja raja-aitoja, jotka johtuvat op-
pilaitoksen kulttuurista, resursseista, jarjestelmasta tai muista ulkoisis-
ta asioista.

Osallistavan oppimisyhteison rakentaminen ei kiay hetkessa. Se edellyt-
taa sellaista yhteiso4, jossa eri vallan rakenteissa toimivat henkil6t jaka-
vat yhdessa nikemyksid ja kokemuksia oppimiseen liittyvistd kdytan-
noista. (Hooks 2007, 196.) Dialoginen yhteiso ei synny pelkastaan jarjes-
tamalla yhteistoiminnallista opetusta tai tilanteita, joissa pyritdan dialo-
giin. Samat rakenteet voivat pitda ylla vanhoja asetelmia ilman todellis-
ta muutosta. Myos Monkkonen (2002, 47) toteaa, ettd muutos edellyttaa
dialogista liiketta yhteisGssd, mika nidkyy esimerkiksi siind, miten pal-
jon toimijat liikkuvat omista positioistaan. Osallisuus on koko oppilaitok-
sen yhteinen ponnistus, jossa kaikkien toimijoiden olisi koettava olevan-
sa osallisena toimintakulttuurissa. Tall6in kysymys on my®os siitd, miten
oppilaitoksen toimintakulttuurissa opettajan ja muun henkilostén oma
osallisuus toteutuu ja miten sita vahvistetaan.
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Susanna Niinisto-Sivuranta

Vuorovaikutuksen merkitys osallistavassa ja
integratiivisessa oppimisympiristossa

Johdanto

Tarkastelen tissa artikkelissa oppimisympariston vuorovaikutusilmapii-
rin merkitysta osallisuuden vahvistamisen nakoékulmasta sekd monialai-
sen yhteistyon kehittdmista opettajan osallistavan otteen kautta. Pohdin,
miten opiskelija voi kasvaa oman osaamisensa sanoittajana ja kehittya
ammatillisen kulttuurin viestintdodotuksien mukaisesti, miten tasa-ar-
voiset dénet toteutuvat oppimistilanteissa ja miten teknologia avaa vuo-
rovaikutukselle uusia mahdollisuuksia. Ammatillisen koulutuksen kon-
tekstissa yhteys tyoeldmaan on aina saumaton, ja tasti syystad perustan
pohdintani tybelaman viestinnillisille osaamisvaatimuksille ja integra-
tiiviseen pedagogiikkaan. Taustalla vaikuttaa myds vaitostutkimukseni,
jonka tavoitteena oli luoda kuva oppilaitoksen viestintdymparistosta, jos-
sa opiskelijan ammatillinen kasvu alkaa kehitty# ja nostaa esiin seikko-
ja, joilla vuorovaikutusosaamisen kehittymiseen voidaan vaikuttaa osa-
na ammatillista kasvua. Tutkimus sijoittui ammatillisen korkeakoulu-
tuksen kontekstiin. (Niinist6-Sivuranta 2013.)

Tyota tehdddan yhd enemmaéan monialaisissa tiimeissd, joissa jokainen ja-
sen edustaa omaa osaamistaan. Oleellista tiimin toimimisen kannalta
on, ettd jokainen osaa ja pystyy oman osaamisensa sanoittamaan ja nayt-
tamaan. Eri alojen viestinta- ja vuorovaikutuskulttuurit voivat kuitenkin
vaihdella ja opiskelijan tulisi opintojensa aikana kasvaa paitsi ymmarta-
madn oman alansa kulttuuria myos toimimaan monialaisessa konteks-
tissa (Niinist6-Sivuranta 2013, 197). Niin tyGyhteisossa kuin oppimis-
ymparistossakin rakentava vuorovaikutus mahdollistaa yhteisten ide-
oiden ja ajatusten luomisen, identiteetin rakentamisen ja yhteisen ym-
marryksen synnyn (Hardy ym. 2005, 59; Heath 2007, 149; Siltala 2010,
126 —127). Tulevaisuus tytelamaissa ei ole yksinpuhetta.

Ty6elaman viestinndllinen murros kokonaisuudessaan on ollut voima-
kas. Teknologiavalitteinen viestintd mahdollistaa paitsi viestien méérin
kasvun myos viestintatilanteiden ja -foorumien moninaisuuden ja vuo-
rovaikutuksen, vaikka viestijat olisivat etdilla toisistaan. Tyon tekemi-
sen ajan ja paikan merkityskin hamartyy. Teknologiavilitteinen viestin-
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td murtaa myos kirjoitetun ja suullisen viestinnin rajoja. Tekstien maa-
ra lisddntyy ja samaan aikaan suullisen vakuuttamisen ja oman osaami-
sensa myymiseen on oltava osaamista. (Esim. Kyllonen 2011, 33; Heikki-
nen 2013, 5,6.)

Mita viestinnillinen ty6elaméan murros merkitsee nuorelle ty6elimain
astuvalle opiskelijalle, mitd murroksen pitdisi merkita opettajalle ja mi-
ten voisimme yha vaikuttavammin opinnoissa tarjota opiskelijalle haas-
tavia vuorovaikutustilanteita, jotka kasvattaisivat viestivdan ty6elamaan?

Perinteinen asetelma, jossa opettaja edustaa tiedon danta ja opiskeli-
ja kuuntelee ja kysyy on muutoksessa. Yha enemmaéan pedagogisissa rat-
kaisuissa turvataan osallistavaan, yhteistoiminnalliseen ja vuorovaikut-
tavaan oppimistilanteeseen. Osallistavalla pedagogiikalla voidaan viitata
niihin pedagogisiin ratkaisuihin, jotka mahdollistavat opiskelijan osalli-
suuden vahvistumisen. TAma tarkoittaa aktiivisia oppimistilanteita, joissa
opiskelija saa tuoda esiin omia ajatuksiaan ja tunteitaan, ilmaista vapaasti
itseddn ja 10ytda oppimistilanteessa oman d4nensi. (Niemi 2009, 14; Sten-
lund & Millinen 2013, 24.) Integratiivinen pedagogiikka taasen yhdistaa
tyOeldmain aidot tilanteet oppimiseen. Paivi Tynjalad (2011) kuvaa integra-
tiivisen pedagogiikan mallin tarkoittavan oppimisympariston ja oppimis-
tilanteen suunnittelua niin, ettd asiantuntijuuteen kuuluvien elementtien,
teoreettisen tiedon, kdaytannollisen tiedon, itsesditelytaitojen ja sosiokult-
tuurisen tiedon yhdistiminen ovat mahdollisia. Konkreettisia osallistavia
ja integratiivisia toimintamalleja oppimisympéristossi ovat esimerkiksi
projektioppiminen ja kehittamispohjainen oppiminen, joissa ty6elaman
aidot toimeksiannot ja vuorovaikutus ovat osa oppimisen kokonaisuutta
(Méakela-Marttinen 2006; Raij 2007; Niinisto-Sivuranta 2013.)

Opiskelija — kerro osaamisestasi

Tyoelaman ryhmatilanteet ja asiantuntijatiimit tarvitsevat toimivaa kom-
munikaatiota. Viestinta- ja vuorovaikutusosaamisen puute voi muodos-
tua tyon tekemisen pullonkaulaksi, jos monialaisessa ryhméssa suunnit-
telu, eri tyovaiheiden avaaminen ja yhteinen keskustelu eivit rakennu yh-
teiseksi ymmarrykseksi. Monialaisessa kontekstissa kommunikaatiolla on
aarettoman suuri merkitys toiminnan onnistumisen kannalta. Vaitostut-
kimuksessani nousi esille erityiseni tyoelamain liittyvana yksilon menes-
tystekijana juuri monialaisen viestintatilanteen ymmartaminen. (Niinis-
t6-Sivuranta 2013, 196).

Osallistava pedagogiikka ja toisaalta ammatillisen koulutuksen ja tyoela-
méin yhdistiva integratiivinen pedagogiikka avaavat oppijan polkua ty6-
elamin vuorovaikutustilanteisiin. Tyoelaméalaheisissa toimeksiannoissa
jaintegratiivisessa oppimisymparistossi kommunikointitaidot kehittyvat
ammatillisen alan odotusten mukaisesti ja ohjaavat opiskelijaa autonomi-
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seksi ja itseohjautuvaksi (Niinisto-Sivuranta 2013, 144). Kun opiskelija
haastetaan pohtimaan omaa osaamistaan daneen, han saa myos arvokas-
ta palautetta osaamisestaan. Osaamiskeskustelu voidaan kiayda yhteises-
ti ilman, etta siihen liittyy arvioinnin tai arvottamisen nakokulmaa. (Nii-
nist6-Sivuranta 2013, 127,128.) Opiskelijalle oman osaamisen sanoitta-
minen on myds osoitus oman toiminnan hallinnasta ja suuntaamisesta
sekd merkittava tyollistymisen tae. Tyontekijalta odotetaan oman osaa-
misensa tunnistamista (Eteldpelto & Vahdsantanen 2006, 27, 45).

Osallistava opettaja kohtaa tunteita

Opettajalle osallistava ote tarkoittaa erilaista vuorovaikutusosaamista
kuin perinteisempi luennointi. Puhutaan myos valmentavasta opettajuu-
desta (esim. Uusi Osaaja 2). Vuorovaikutustilanne ja oppijan osaamisen
ohjaus yksilollisesti altistaa tilanteen myos erilaisille tunteille. Opettajal-
le tunteiden kohtaaminen voi olla raskasta ja riskeja taynna tai toisaalta
palkitsevaa ja voimaannuttavaa.

Vaitostutkimuksessani (Niinisto-Sivuranta 2013) tarkastelin opettajan
merkitysta luovassa, tydelamaldheisessa oppimisympéaristossd nimen-
omaan vuorovaikutuksen synnyttdjana. Opettajan rooli on oppimis-
ympariston osatekijoista edelleen kaikkein vaikuttavin. Opettaja koe-
taan esikuvaksi, malliksi, kollegaksi, sillaksi tydeldamaén, huolehtijaksi
ja oman ammattialan asiantuntijaksi. Opettajan kommunikointitapa ja
vuorovaikutus vaikuttavat koko oppimisympariston viestintdaén ja vah-
vasti myo6s tunneilmastoon. (Niinist6-Sivuranta 2013, 122.)

Opettajan merkitys kiinnittyy ohjaamisen ja yhdessa pohtimisen, kes-
kustelukulttuurin seki esiintymis- ja kommunikointitapojen syntymi-
seen. Opettajalta odotetaan kannustusta, palautetta, motivointia, vuoro-
vaikutteisen ilmapiirin mahdollistamista, saavutettavuutta ja ldsnioloa,
ammattialan kulttuurin ja viestintakonventioiden vilittdmista ja esiin-
tymisen mallia. (Niinist6-Sivuranta 2013, 122.) Syntyva vuorovaikutus-
kulttuuri ohjaa vahvasti opiskelijoiden kykya ja mahdollisuutta olla roh-
keasti osallisina ja tasa-arvoisina mukana suunnittelemassa ja toteut-
tamassa oppimisen tilanteita. Opiskelijan pitdd uskaltaa kokeilla ja ky-
seenalaistaa. Opettajan tulee kyeta sietimaan epavarmuutta ja muuttu-
via tunteita.

Teknologiaviilitteinen vuorovaikutus — uhka vai mahdollisuus?

Teknologiavilitteinen viestinti tarjoaa oppimisymparist6lle mahdolli-
suuksia hyodyntaa opiskelijoiden kehittyvaa viestintiosaamista moni-
puolisesti. Perinteisesti haastavat kirjallisen viestinnin taidon odotuk-
set muokkautuvat, kun teknologiavilitteisessé viestinnésséa korostuukin
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samanlainen tilannesidonnaisuus kuin kasvokkaisviestinnissi. Samalla
myo0s kirjallisten dokumenttien merkitys muuttuu, kun osa tyotehtavista
voidaan hoitaa sahkoisesti. (Ks. myos Lankinen & Vuorijarvi 2010, 268;
Koskela 2007; Gee & Hayes 2011.)

Oppimisympariston nikokulmasta teknologiavélitteinen viestinta voi tar-
jota valittoméan sosiaalisen vertailun puuttuessa myos heikommalle opis-
kelijalle mahdollisuuden kehittaa viestintdosaamista (Hakkarainen & Jar-
veld 1999, 253). Teknologia voi my6s innostaa luonnostaan diginatiivit toi-
mimaan yhdessa. Teknologiavilitteisen viestinndn merkitys on todenna-
koisesti jatkuvasti kasvamassa, ja se haastaa oppilaitoksen hyodyntamaan
virtuaalisia vuorovaikutuksen foorumeita yha aktiivisemmin.

Teknologiavilitteinen vuorovaikutus on tulevaisuuden tyoelaman nako-
kulmasta luonnollinen osa itse ty6td. Se myos muokkaa jatkuvasti tyon
tekemisen tapoja ja pakottaa tai mahdollistaa vuorovaikutukseen ja osal-
listumiseen (ks. Liiders ym. 2010; Berry 2011; Gee & Hayes 2011; Niinis-
t0-Sivuranta 2013).

Vuorovaikutuksella oppimisympiiristossd on vlid

Oppimisympériston viestintakulttuuri luo kuvaa ammatillisessa koulu-
tuksessa myo0s tulevan tyoelamén viestintakaytanteista. Tama on seik-
ka, johon ei valttamatta ole kiinnitetty riittdvasti huomiota. Ammatillisen
koulutuksen opettajat edustavat paitsi oppilaitosta my6s opiskelijan nako-
kulmasta ensimmaista linkkia tulevaan tyoelaméaan. (Niinist6-Sivuranta
2013). Kysymys kuuluukin, olisiko syyta tarkastella oppimisymparistoa
yhi useammin nimenomaan osallistavan, tyoeldmassa tarvittavaa vies-
tintdosaamista kehittdvin toiminnallisuuden kautta. Huomio tulisi kiin-
nittiaa opiskelijan mahdollisuuteen tuoda esiin oma d4nensi, saavuttaa ko-
kemus vaikuttamisesta ja osallisuudesta. Néin vahvistuisi opiskelijan tun-
ne toimijana myos tulevassa tyokontekstissa.

Oppimisymparisto, joka tarjoaa aitoja ja ennalta arvaamattomia vuorovai-
kutustilanteita, vahvistaa opiskelijan tunnetta selviytymisesta ja valmen-
taa samalla ty6elaméan haastaviin viestintitilanteisiin (Niinist6-Sivuran-
ta 2013, 144). Kun opiskelija saa osallistua vuorovaikutukseen tasa-arvoi-
sena keskustelukumppanina, kasvaa myos osallisuuden ja vaikuttamisen
tunne. Avoin keskustelukulttuuri antaa tilaa kokeilla, keksid yhdesséd, mo-
katakin ja yrittda uudestaan.

Osallistavan, luovan, vuorovaikuttavan ja integratiivisen oppimisymparis-
ton kehittdminen on my6s oppilaitoksen strateginen kysymys: halutaan-
ko oppilaitoksessa ohjata pedagogista toimintaa kohti avoimempaa tyoela-
maldheista vuorovaikutuskulttuuria vai annetaanko tarkasti suunniteltu-
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jen lukujirjestysten, luokkavarausten ja tuntisuunnitelmien taakse pii-
loutua aidolta kohtaamiselta.
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Kirjoitan, kuvaan, videoin, pelaan, chattaan
— ju opin

Johdanto

Aluksi artikkelissa tarkastellaan diginatiivien oppimista ja tieto- ja vies-
tintateknologian hyodyntamistd ammatillisen toisen asteen opiskelijoi-
den tukena. Taman jalkeen pohditaan yhteisollistd oppimista seké opis-
kelijoiden hyvinvoinnin edistdmisen keinoja. Lopuksi esitelladn pelien
kayttoa ammatillisen oppilaitoksen ohjauksen tyovilineena. Aineisto no-
jaa alan kirjallisuuteen sekid YHDESSA-hankkeessa toteutetuista pilo-
teista saatuihin kokemuksiin.

Teknologia on keskeisessi asemassa taimén pédivan nuorten elaméssa. Se
on osa identiteetin rakentamista, sosiaalista vuorovaikutusta ja infor-
maalia oppimista. Ammatillisissa oppilaitoksissa opiskelevia nuoria ai-
kuisia luonnehditaan diginatiiveiksi, jotka edustavat Y-sukupolvea (vuo-
sien 1980 —2000 vililla syntyneet). Opettajakunta edustaa puolestaan
paasdantoisesti X-sukupolvea (1960 —1980 vililla syntyneet). X- ja Y-su-
kupolvet suhtautuvat eri tavoin teknologiaan, oppimiseen ja tyon teke-
miseen.

Y-sukupolvea kutsutaan myos nettisukupolveksi, joka on kasvanut tieto-
koneiden, digitaalisten soittimien, videokameroiden, matkapuhelinten,
digiboksien ja muiden digitaalisten vilineiden maailmassa. Vesterisen
ja Suutarisen (2011) mukaan heidan kuvataan olevan kiarsimattémii ja
kiihkeita eivatka he siedd epdonnistumista. Sen sijaan he ovat nopeita,
yrittdjahenkisia ja luottavat omiin kykyihinsa. Y-sukupolvi tuo tyoela-
miaén tullessaan haasteen, jollaisen eteen ei koskaan aiemmin ole jou-
duttu. Tama johtuu siité, ettd Y-sukupolvella on erilaiset odotukset ty6-
elamasta ja tyostd kuin aiemmilla sukupolvilla. Siind missi aiemmat su-
kupolvet ovat odottaneet tydelamalta jatkuvuutta ja pysyvyyttd, Y-suku-
polvi haluaa tyon olevan mahdollisimman joustavaa ja vapaata. Vapaa-
ajan ja vapauden merkitys on kasvanut huomattavasti aiempiin sukupol-
viin verrattuna. (Vesterinen & Suutarinen 2011)

Y-sukupolvi on syntynyt digiaikaan ja netti on heille luonnollinen ym-
paristo, jossa toimitaan kansainvalisissa verkostoissa seki luodaan ver-
kostoja, joiden rakentaminen ennen viestinnallistd murrosta oli vaike-
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aa. Tama sukupolvi keskustelee globaalisti sosiaalisessa mediassa ja tita
kautta yhteinen ymmarrys ja samanlainen ajattelu asioista leviavéit maa-
ilmanlaajuisesti. Toisin, kuin jossain maarin kasitys on ollut, ettd Y-suku-
polvi tekisi laiskemmin t6itd kuin aiemmat sukupolvet on vaara. He vain
haluavat tehda heille merkityksellisia ja mielekkdita toitd kunnioittaen
kuitenkin my6s omaa vapautta ja vapaa-aikaa. Tarkedna pidetdan, ettd
tyo olla tarpeeksi haastavaa, antaa kehittymismahdollisuuksia ja sithen
voi itse vaikuttaa, muutoin motivaatio ty6ta kohtaa laskee. (Vesterinen &
Suutarinen 2011)

Y- ja Z-sukupolvet erottaa toisistaan ainoastaan se, ettd Z-sukupolvi on
sosiaalisessa mediassa vield Y-sukupolveakin osaavampi. Z-sukupolven
madritelmai ei ole kovin tarkka. Puhutaan 1990, 1995 tai 2000 -luvun jil-
keen syntyneista pienesta sukupolvesta. Z-sukupolvi on itsevarma seka it-
seriittoinen ja heille omat kehittymismahdollisuudet ovat tarkeita. (Parssi-
nen 2013) Siind missa aiempi sukupolvi kayttaa internetin sisaltoja kulut-
tajan lailla, diginatiivit luovat uutta sisaltod ja muokkaavat olemassa ole-
vaa sisilt6a luontevasti. (Tapscott 2010)

Diginatiivien tapa oppia

Nettisukupolvelle koulutus on tarkeda ja he ovatkin muita sukupolvia huo-
mattavasti koulutetumpia. (Tapscott 2010; Repo 2012). Vanha ajattelutapa
siitd, ettd opettaja luennoi opiskelijoille ja opiskelijat ovat vain vastaanot-
tavana osapuolena luokassa, ei sovi talle sukupolvelle. He eivat tyydy ta-
han, vaan haluavat olla osana keskustelua. He haluavat vastata ja kom-
mentoida, olla aktiivisia toimijoita. Diginatiivit pitavat itseddn tasa-arvoi-
sina vaatien perusteluja ja palautetta. (Parssinen 2013) Opetuksen pitda
olla hauskaa ja innostavaa, seka pitda sisilldadn valinnanvaraa muun mu-
assa siitd, miten ja missi asioita opitaan. (Tapscott 2010). Opettajat eivat
ole en#i ainoa tiedonldhde vaan tietoa saadaan ja l6ydetdan myds netista.

Alati nopeasti muuttuvassa maailmassa oppiminen on muuttunut yha vah-
vemmin elinikdisen oppimisen aikakaudelle. Enia ei riit4, ettda kouluaika-
na opittua hyodynnetaan tydelamassid, vaan muuttuva tydelama vaatii jat-
kuvaa kouluttautumista tyossd péarjadmisen ja etenemisen mahdollista-
miseksi. Uutta tietoa ja uusia taitoja on pystyttdva sisdistimaan nopeas-
ti ja ennakkoluulottomasti (Tapscott 2010). Kuten Tapscott (2010, 143) to-
teaa “ enda ei ole tdrkeda mita ihminen tietdd, vaan mita han pystyy oppi-
maan”. X-sukupolvelle opetettiin, etta elinikdinen oppiminen on tarkeai ja
Y-sukupolvi on sisdistinyt timén idean. (Vesterinen ja Suutarinen, 2011)

Leivon, Mutasen ja Nieminen-Sundellin mukaan oppiminen on viihteel-
listynyt. Jotta diginatiivi osaisi paéttaa, onko asiaan perehtyminen siihen
kaytetyn ajan arvoista, tulee suuressa tietoméairassa asian ytimen tulla
nopeasti ilmi. Diginatiivit omaksuvat tietoa visuaalisesti ja mahdollisim-
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man viihteellisesti eri kanavien avulla. (Leivo, Mutanen ja Nieminen-
Sundel 20009)

Pelaaminen, sosiaalinen media ja mobiilin median kaytt6 on nuorille ar-
kipdivaa, mutta niita ei talla hetkelld hyodynnetd oppilaitoksissa riit-
tavisti. Opettajat kokevat epdvarmuutta uuden teknologian hyodynta-
misessa ja verkkopedagogiikan osaaminen on puutteellista (Survey of
Schools 2013). Onneksi opettajien asenne tieto- ja viestintateknologiaa
kohtaan on todettu olevan myonteisti, erityisesti peruskoulun opettajien
keskuudessa (Finnable 2020 -tutkimushanke). Edelldkavijoini ovat opet-
tajat, jotka ovat halukkaita heittdytymaan ja oppimaan uutta eri osaami-
sen alueilla: niin pedagogisesti, vuorovaikutuksellisesti kuin teknisesti-
kin. Digitaalisuus tukee myos hyvin vertaisoppimista ja oppimisen ni-
kyviksi tekemista. Se edistda tasa-arvoa mahdollistaen opiskelijan vah-
vemman osallisuuden. Niinisto-Sivuranta sekd Pukkila & Nisula viittaa-
vat tdhan artikkelissaan viestinnallisestd seka osallistavan pedagogii-
kan nakokulmista.

Mobiilipohjainen ohjaus tyéssiioppimisen tukemiseen ja seuraamiseen

Vaikka tieto-ja viestintatekniikan opetuskiytto Suomessa on jaanyt
muista EU-maista jalkeen (Survey of Schools), viime vuosina verkkopoh-
jaisia oppimisymparist6jd on kehitetty laajasti ja myos mobiililaitteiden
hy6dyntdminen opetuksessa on lisidntynyt. Tédna pdivana on hyvin yleis-
t4, ettd opiskelijat kantavat mukanaan jotain mobiilia laitetta, jota voi
hyodyntda oppimisen tukena. Tama tulee vield yleistymé&an, silla lasten
ja nuorten mediakaytto on siirtynyt mobiilisovelluksiin tietokoneiden ja
television kustannuksella (Noppari 2014).

Mobiililaitteiden avulla on mahdollista tuoda oppiminen autenttisiin ti-
lanteisiin tai ympéristoihin (esim. kasveihin tutustuminen luonnossa)
sekd tehda oppiminen niakyviksi. Samalla opiskelija ottaa suuremman
vastuun oppimisestaan ja perinteisen opettamisen sijaan opettajan kes-
keiseni tehtavana on koordinoida ja tukea oppimisprosessia. (Ahonen,
Joyce, Leino & Turunen 2003). Mobiililaitteiden avulla voidaan tuoda
ohjaus oppimistilanteeseen “etdnd” kun ohjaaja ei itse ole 1asné. Niin oh-
jaaja pystyy vaikuttamaan siihen, ettd oppiminen autenttisessa ymparis-
t0ssa on pedagogisesti jasenneltya (Silander 2011). Mobiililaitteet myos
mahdollistavat opitun dokumentoinnin ja jakamisen.

Digitaalisen median hy6dyntdminen tyossa tapahtuvassa oppimisessa ja
sen ohjauksessa on ollut toistaiseksi melko vahaista. Tahadnastiset ko-
keilut (mm. Opetushallituksen rahoittamat oppimisymparistéhankkeet)
ovat tuottaneet rohkaisevia tuloksia: mobiilipohjaisen ohjauksen on to-
dettu tuottavan kustannussiistdja ja parantavan ohjauksen saatavuut-
ta, reaaliaikaisuutta seki vertaisoppimista. Mobiiliteknologian hy6dyn-

69



70

YHDESSA: osallisuutta, tekoja ja unelmia

tdminen tarjoaa paljon mahdollisuuksia tydssdoppimisen suunnittelussa,
dokumentoinnissa ja ohjauksessa. Mobiililaitteet mahdollistavat virtuaa-
lisen yhteydenpidon ohjaajaan seka toisaalla tycharjoitteluaan suorittaviin
opiskelijoihin. Teknologian avulla ohjaaja pystyy seuraamaan opiskelijoi-
den oppimista ja antamaan kannustavaa palautetta, mika puolestaan mo-
tivoi opiskelijaa. Keskeisid haasteita mobiililaitteiden kéytolle ovat opet-
tajan ja opiskelijan vaihtelevat mobiililaitteiden kayttotaidot, tydssaoppi-
mispaikkojen kirjava laitekanta, puutteelliset verkkoyhteydet seka ope-
tusmateriaalin synkronoiminen mobiililaitteelle sopivaksi (Ahonen ym.
2003). Koska opiskelijat eivit usein ole tottuneita kiayttimaan mobiililait-
teita oppimisen tukena, on opettajan rooli varsin merkittava laitteen peda-
gogisen kayton suunnittelussa seka kaytossa (Sormunen & Lavonen 2014).

Tydssdoppimisen ohjausta mobiilisti sekd verkkoyhteisopalvelujen avulla kahdessa
ammatillisessa toisen asteen oppilaitoksessa

Tyopaikalla tapahtuva oppiminen on keskeinen osaamisen hankkimisen
keino ammatillisessa koulutuksessa. Tyossdoppimisen ohjaus pitda sisil-
ld4n ohjaajan tyossd oppijalle antamaa aikaa ja huomiota seka tilaisuutta
oppia tyossdoppimisen aikana sovittuja tyotehtavia hyvissd vuorovaiku-
tussuhteessa. Ohjauksella onkin merkittiava rooli onnistuneessa tyossa-
oppimisessa. My0s opiskelija peilaa omaa tyGssdoppimisen onnistumista
usein ohjauksen kautta. Perinteisesti tyossdoppimisen ohjaaminen toteu-
tetaan padosin tyopaikkaohjauskidyntien muodossa.

Opiskelijan tulee dokumentoida tyossdoppimisjakson aikana tapahtuva
oppiminen ja monissa oppilaitoksissa on kdytossa tyossdoppimispaivakir-
ja. Se on ohjaajalle hyva valine seurata opiskelijoiden oppimisprosessia ja
tuntemuksiaan oppimisesta. Paivikirjan pitiminen tukee myos opiskeli-
jan itsesdatelytaitojen kehittymista (Saarikoski 2013). Usein haasteena on
opiskelijoiden heikko motivaatio kirjoittaa paivikirjaa. Opittujen asioiden
ja osaamisen kehittymisen nakyviaksi tekeminen on kuitenkin tiarkeda oh-
jauksen, arvioinnin seka nayttgjen kannalta. Ohjaajat kokevat usein myos
haasteelliseksi tyossdoppimispaikkojen maantieteellisen etdisyyden, joka
edellyttii paljon lilkkumista. YHDESSA-hankkeessa toteutettiin kaksi pi-
lottia, joiden tavoitteena oli tukea tydssdoppimisen ohjausta.

Ensimmainen pilotti

Ensimmaisessa pilotissa kokeiltiin mobiililaitteiden ja verkkoyhteisépal-
velujen hyodyntdmista tyossdoppimisjaksolla. Tavoitteena oli saada oppi-
laitoksen datanomiopiskelijat dokumentoimaan kehittymistdéan ja oppi-
miaan asioita tydssdoppimispaivikirjan avulla. Tahén tarkoitukseen on
kaytossa oma TOP-verkkopalvelu, mutta opiskelijat ovat olleet varsin ha-
luttomia dokumentoimaan oppimaansa tille alustalle. Keskiméaérin alle
20 % opiskelijoista on kiyttinyt TOP-alustaa kyseisessi oppilaitoksessa.
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Mobiililaitteet otettiin kaytt6on kahden datanomiopiskelijaryhmén
kanssa (yhteensa 35 opiskelijaa). Ensimmé&inen ryhméa koostui ensim-
maisen vuoden opiskelijoista (n= 18), jotka suorittivat ensimmaisen kol-
men kuukauden tyossdoppimisjaksonsa tammi-maaliskuussa 2014. Toi-
sen ryhmain opiskelijat olivat kolmannen vuoden opiskelijoita (n=17) ja
heidin tyossdoppimisjaksonsa kesti tammikuusta toukokuuhun 2014.

Ennen tyoharjoittelun alkua opiskelijat saivat kdytt6onsa tablettilaitteet,
joiden kayttoon he perehtyivit yhdesséd ohjaajien kanssa kahdessa puo-
len pdivan mittaisessa tyopajassa. Aikataulusyistd perehdytykseen ei ol-
lut kaytettavissa enempad aikaa.

Opiskelijoiden tehtévini oli kirjoittaa tyossdoppimispéivikirjaa blogin
muodossa tyossdoppimisjaksonsa aikana. Mobiililaitteen ansiosta heilla
oli mahdollisuus dokumentoida oppimaansa sanan, kuvan seka videon
avulla ja hyodyntai tabletteihin asennettuja sovelluksia, joita olivat mm.
blogger, Keynote, StripDesigner, Pages seka Skype). Tabletteihin oli asen-
nettu myos Skype opiskelijan ja ohjaajan vilisen yhteydenpidon mahdol-
listamiseksi. Sitd ei kuitenkaan kaytetty, vaan yhteydenpito hoidettiin
harjoittelupaikoissa kéyntien, sahkopostin sekéd puhelimen valityksella.

Mahdollisuus dokumentoida oppimista ja osaamista mukana kulkevan
tablettilaitteen avulla lisési selkeisti opiskelijoiden motivaatiota kirjoit-
taa tyossdoppimispaivikirjaa. Kaikki ensimmaisen ryhman opiskelijat
(1. vuotta opiskelevat) seka toisesta ryhmaista 60% (3. vuotta opiskelevat)
tuottivat blogitekstid — osa paivittdin ja osa 1— 2 kertaa viikossa. Opiske-
lijoilta saatu palaute tablettilaitteiden hyodyntamisesta oli varsin positii-
vista. Oppimisen dokumentointia motivoi kummassakin ryhmassa par-
haan blogin tekijille luvattu palkinto. Se valittiin ddnestyksen tuloksena.
Oli mielenkiintoista, ettd opiskelijat eivit valinneet visuaalisesti ylivoi-
maisinta blogia parhaaksi, vaan sellaisen, missi oli eniten asiasisaltoa.

Seka ohjaajilta ettd opiskelijoilta saatu palaute oli padosin positiivista.
Ohjaajat pitivat mobiililaitteita hyodyllisina tyonohjauksen tyokaluina ja
heiddn mielestédén se toi lisdarvoa tyossaoppimiseen. Seka ohjaajien etta
opiskelijoiden mielesta perehdytys laitteiden kiyttoon oli liian lyhyt. He
kokivat, ettd olisivat voineet hy6dyntéa tablettia monipuolisemmin, jos
olisi ollut enemman aikaa perehtya sen kayttoon. Alla muutamia laina-
uksia opiskelijoilta saaduista palautteista:

Blogin pdivittelystd tuli uskomattoman helppoa ja néppdrdd
iPadin ansioita.

Kirjoitin silld blogia ja etsin netistd tietoa.
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iPadissa oli se hyoty tyossdoppimisen suhteen, ettd pddsi kirjoit-
tamaan blogia illalla jos vaikka sattumoisin on unohtanut kirjoit-
taa merkinndn, niin pddsee helposti siitd parin ndpdytyksen pdds-
ta kirjoittelemaan.

Jotkut opiskelijat arkailivat kuljettaa mukanaan tablettilaitetta. Tabletit
toimivat Wifi-yhteydella, jota ei kaikissa tyossdoppimispaikoissa ollut kay-
tettivissd ja siksi opiskelijat padsivit niissa tapauksissa paivittdméaan blo-
gejaan vasta kotonaan. Jatkossa tahan ratkaisuksi voisi ajatella opiskelijan
omalle puhelimelle asennettavaa blogialustaa. Useimmilla opiskelijoilla on
tana paivana dlypuhelin, joka kulkee mukana joka paikassa. Lisdksi muu-
tama tyossdoppimispaikka ei antanut kuvauslupaa ja se rajoitti mahdolli-
suuksia kuva- ja videomateriaalin kéyttoon.

Toinen pilotti

Verkkoyhteisopalvelujen kokeilu toteutettiin oppilaitoksessa, jossa otettiin
kayttoon Google-oppilaitostili syksylla 2013. Henkilokunta tutustui sen
kayttoon kehittamispdivansa yhteydessa jarjestetyssa tyopajassa. Tyonoh-
jauksen tueksi otettiin kidyttoon Googlen Hangouts-toiminto, jonka avul-
la on mahdollista kdyda videokeskusteluja. Ensimmaisessa kokeilussa ke-
vaalld 2014 oli mukana muutama liiketalouden opettaja. Videoyhteyden
kaytt6a motivoi mahdollisuus kdyda ohjauskeskustelua samanaikaisesti
useamman opiskelijan kanssa, mikd mahdollistaa vertaisoppimisen; esi-
merkiksi samalla alalla tai saman tyyppisissa tehtévissa opiskelevat opis-
kelijat voivat kuulla toistensa kokemuksista. Erds tyonohjaaja kuvaili ko-
kemuksiaan Google Hangoutin kiytosti seuraavasti:

Olen nyt ollut parina tiistaina neljan opiskelijan kanssa langoilla:
ensimmdinen kerta meni tekniikassa ja kokeilussa viime kerral-
la jo padstiin asiaan. Opiskelijat ovat suullisesti kertoneet top-ra-
portin atheista. Omista tekemisistddn top-paikoilla eivdt vield ole
esittdneet kuvia tai videoita, mutta ehkd rohkaistuvat myohem-
milld kerroilla.

Yhteisollisyys ja hyvinvointi

Y-sukupolvi toimii aktiivisesti erilaisissa verkostoissa. Erilaiset verkos-
tot ja yhteisollisyys mahdollistaa samanlaisen ajattelun leviamisen ja ja-
kamisen maailmanlaajuisesti. Ajatuksia halutaan jakaa ja ongelmatilan-
teita ratkoa yhdessi toisten ihmisten kanssa. Yhteisollinen oppiminen si-
touttaa ja motivoi ammatillisessa koulutuksessa olevaa opiskelijaa ja vai-
kuttaa positiivisesti opiskelijoiden hyvinvointiin..

Kaésitteena yhteisollisyys voidaan nihda hyvinkin monimuotoisena, se voi-
daan jakaa eri osa-alueisiin ja méaritella niiden mukaan. Eri-ikdryhmissa
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yhteisollisyys ndhdéén erilaisena, yhteista kuitenkin on, etti yhteisolli-
syys on asioiden tiedostamista, ndkemista ja toteuttamista yhdessa. Yh-
teisollisyyteen kuuluu vahvasti tunne siitd, ettd on osana jotakin, kuu-
luu johonkin ryhmé&an missa tulee hyvaksytyksi sellaisena kuin on. Paa-
piirteittdin yhteisollisyys koostuu ryhmain jasenten vuorovaikutukses-
ta, jisenten omista ja keskeisisti suhteista toisiinsa seka yhteenkuulu-
vuuden kokemuksesta. (Terveyden- ja hyvinvoinnin laitos, 2014, Kainu-
lainen, 2014.)

Yhteisollinen oppiminen maéritelladn toiminnaksi jossa esimerkiksi ryh-
ma yhdessé toimien pyrkii ymmartamain tai 10ytdmaan selitysta jolle-
kin asialle tai ilmiclle. Pyrkiessdan taman tyyppiseen toimintaan ryhma
tuottaa uutta tietoa, joka ei ole kenenkiin yksilon yksin tuottamaa. Li-

siksi yhteisolliselle oppimiselle voidaan maaritella yhteiset tavoitteet ja
peruspilarit (Collin, Korhonen, Penttinen & Vakiala 2003.):

1. Edesauttaa ilmididen yhdessd ymmartdmistd ja selittdmistd
2. Tukea uuden tiedon yhdessd rakentamista

3. Kehittdid oppilaiden kognitiivisia, tiedonkdsittely taitoja

4. Kehittdid oppilaiden metakognitiivisia, oppimaan
oppimisen faifoja.

Yhteisollisen oppimisen peruspilareita ovat:

1. Yhteiset tavoittest

2. Tydskentelyprosessin korostaminen
3. Ongelmaldhtdisyys

4. Jaettu asiantuntijuus

5. Tiedon rakentaminen

6. Ajattelun nikyviksi tekeminen

7. Oppilaiden kognitiivisten- jo mefakognitiivisten taitojen
kehittdminen

8. Oppilaiden vastuu opiskelun organisoinnista ja oppimisesta.

Parhaimmillaan yhteisollisen oppimisen tulos on parempi, kuin ryhméaéan
kuuluvien yksittiisten oppijoiden. Yhteisollisessd oppimisessa voi syntya
uutta tietoa ja ainutkertaisia tuotoksia, joita ei saavuteta yksittiisten toi-
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den yhdistdmiselld. Yhteisollisen oppimisen edellytyksid ovat oppilaiden
sitoutuminen yhdessa maariteltyihin tavoitteisiin seka tavoitteelliseen ja
jaettuun ongelmanratkaisuun. (Hakkinen 2004.)

Osallisuuden tukemisella oppilaitos mahdollistaa yhteisollisen oppimi-
sen. Yhteisolliset prosessit liittyvit opetuksen suunnitteluun ja jarjesta-
miseen, tilan ja laitteiden kayttoon, tyossdoppimisen kaytantoihin, yhtei-
sen asiakaskunnan jakamiseen sek tyoeldmén integroitumiseen opintoi-
hin. Yhteisollisyys edistda hyvinvoinnille ja tyoelamalle tarkeita sosiaali-
sia taitoja. Nama tuovat eri tavalla ajattelevat ihmiset erilaisine taitoineen
ja taustoineen yhteen uuden luomiseksi. Yhteisollinen oppiminen ikatove-
reiden kanssa sitouttaa ja motivoi opiskelijaa, silla nykyaikana opiskelijat
ovat tottuneet ikidtovereidensa seuraan ja he tarvitsevat yhteisollisyyden
tunteen ja tekemisilleen hyGtyarvon. Kouluissa tarvitaan vuorovaikutus-
ta, joka tukee opiskelijoiden aktiivisuutta tiedon tuottajina. (Jalava 2012.)

Ammatillisessa koulutuksessa ei ole kysymys pelkastdan siitd, ettd nuoril-
le opetetaan ammatillisia tyGelamén tarpeita vastaavia taitoja, vaan yhte-
na tavoitteena on myos tukea opiskelijoita kasvamaan tasapainoisiksi yh-
teiskunnan jaseniksi. Laki ammatillisesta koulutuksesta (21.8.1998/680,5
§) velvoittaa oppilaitoksia auttamaan opiskelijoita tdssd kasvuprosessissa
niin, ettd he saavat sellaiset riittavat tiedot ja taidot, jotka tukevat heita ko-
konaisvaltaisessa kehityksessa.

Yhteisollinen oppiminen voidaan nidhdé osana opiskelijan kokonaisval-
taista hyvinvointia. Opetushallitus korostaa oppilaitosten roolia, jossa on
turvattava kaikille opiskelijoille samanlaiset mahdollisuudet kasvaa, op-
pia ja kehittya niin ryhména kuin yksil6lliset tarpeet huomioiden. (Ope-
tushallitus 2014.)

Opiskelijoiden hyvinvoinnin edistiminen ammatillisissa oppilaitoksissa

Kisitteend hyvinvointi voidaan ymmartaa hyvinkin laajasti. Yleisesti hy-
vinvointiin sisdllytetdan ajatuksia fyysisestd, psyykkisesta ja sosiaalisesta
hyvinvoinnista. Terveyden ja hyvinvoinnin laitos méaarittelee hyvinvoin-
nin huomattavasti laajemmin liittden terveyteen materiaalisen hyvinvoin-
nin seka jokaisen ihmisen oman kokemuksen hyvinvoinnistaan ja terve-
ydestaan. (THL 2013)

Opiskelu on opiskelijan tyotd, joten opiskelukyvyn voidaan olettaa ole-
van yhta kuin opiskelijan tyokyky. Sosiaali- ja terveysministerion mukaan
tarkeimmat opiskelukykyyn vaikuttavat tekijat koostuvat opiskelijoiden
omista voimavaroista, opiskelutaidoista, oppilaitoksen opetus- ja ohjaus-
toiminnasta, opiskeluymparistosta sekad yhteison toimintakulttuurista.
(STM 2006). Kun tarkastellaan opiskelijoiden hyvinvointia opiskelija ter-
veydenhuollon nakokulmasta, esille nousevat opiskelukyvyn yllapitami-
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nen seki terveyden ja hyvinvoinnin edistdminen. Tavoitteena on tukea
niita tekijoita, jotka edesauttavat opiskelijan hyvinvointia, mutta samal-
la kartoittaa niita riskeja, jotka saattavat vaikuttaa opiskelijoiden hyvin-
vointiin negatiivisesti. (STM 2006.)

Useissa nuorten 15— 24-vuotiaiden hyvinvointia kasittelevissa tutkimuk-
sissa nousevat esille mielenterveyden ongelmat. Suurin osa mielenterve-
yshiiriGistd todetaan alkavan nuoruusidssa. Varhainen tunnistaminen
ja hoitoon ohjaus on ensisijaisen tdrkeda ja vastuu tastd kuuluu opiske-
lija terveydenhuollolle. Lisdksi tarvitaan matalan kynnyksen hoitopaik-
koja, jolla helpotetaan nuorten itsendistd avun hakemista. (Pylkkénen &
Laukkanen 2011.) Joka neljis nuori on todettu kérsividn jonkin asteises-
ta mielenterveyden hairitistd nuoruudessa. Opiskeluun liittyvé stressi on
yksi riskitekija mielenterveyden héiriéiden synnyssa. (Patel, Flisher, Het-
rick & Mcgorry 2007.) Kestild ym. (2007) ovat toteuttaneet seurantatut-
kimuksen nuorten aikuisten psyykkisesta oireilusta. Tutkimuksessa to-
dettiin opiskelijoilla esiintyvan psyykkista oireilua enemmaén kuin tyos-
sakdyvilla. Méaarallisesti mielenterveyden ongelmien ei ole todettu kasva-
van viime vuosien aikana. Kuitenkin kolmasosa uusista tyokyvyttomyys-
elakkeistd myonnetadn mielenterveysongelmien perusteella. (STM 2012.)

Patel ym. (2007) ovat tutkineet laajasti tekijéité, jotka suojaavat opiske-
lijoita mielenterveyden hairi6ilta. Tutkijoiden mukaan opiskelijan nako-
kulmasta suojaavia tekijoita ovat yhteisollisyyden tunne, ristiriitojen va-
hiisyys seki tunteiden niyttdmiseen ja kisittelyyn rohkaiseva ilmapiiri.
Oppilaitoksen nakokulmasta suojaavia tekijoita ovat osallistamisen mah-
dollistaminen, positiivisen palautteen antaminen, sekd kokemuksen vah-
vistaminen oppilaitokseen kuulumisesta. Lisidksi Patelin ym. (emt) tutki-
muksessa todettiin, ettd nuoriin kohdistuvat palvelut tulee tuottaa nuo-
rille luontaisessa ymparistossa eli oppilaitoksissa. Palvelujen jatkuvuus
tulee turvata sekid henkilokohtaisella ettd ryhmatasolla. Tukea tulee tar-
jota my0s internetin kautta.

Mielenterveystalo tueksi Amiston opiskelijoiden psyykkisen hyvinvoinnin
lisGidmiseksi

Mielenterveystalo on Helsingin ja Uudenmaan sairaanhoitopiirin omis-
tama psyykkista hyvinvointia edistdva nettipalveluiden kokoelma. Pal-
velu tarjoaa tietoa ja vilineitd hyvinvoinnista huolehtimiseen. Palveluista
loytyvat mielenterveystalot seka aikuisille ettd nuorille. Niihin on koot-
tu itsehoitomenetelmii ja tietoa alueittain mielenterveyspalveluista. Ai-
kuisten mielenterveystalo sisdltdd myos mahdollisuuden nettiterapiaan,
johon ohjaudutaan ladkiarin 1ahetteelld. (Mielenterveystalo 2014.)

Nuoret saavat internetista nykyaén tietoa rajattomasti. Stellefson ym.
(2011) ovat tutkimuksessaan arvioineet 17— 26 vuotiaiden kykya hakea,
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loytad, ymmartia, sisdistia ja soveltaa internetisti perdisin olevaa tervey-
teen liittyvaa tietoa. Tutkijat tulivat siihen johtopa&atokseen, ettd opiskeli-
jat kayttavit internettid luontevasti ja he 10ytavat haluamaansa tietoa ter-
veydesta. Kuitenkin opiskelijoiden kyky arvioida tiedon oikeellisuutta ja
asianmukaisuutta on puutteellinen. Vuonna 2013 julkaistussa ruotsalai-
sessa tutkimuksessa on kartoitettu 17—18-vuotiaiden nuorten mielipitei-
t4 internetissa tarjottavien terveyspalvelujen jarjestimisesta. MyoOs tima
tutkimus osoitti luotettavan tiedon 16ytymisen olevan haasteellista. Vaik-
ka nuoret kertoivat luottavansa terveydenhuollon ammattilaisten tuotta-
maan tietoon, koettiin tiedon etsiminen verkon laajasta tarjonnasta han-
kalaksi. (Ekberg ym. 2013.)

YHDESSA-hankkeessa lihdettiin pilotoimaan syksylld 2013 Mielenter-
veystalon verkkopalvelua Amiston ammattiopiston opiskelijoille psyyk-
kisen hyvinvoinnin tueksi. Aikaisemmin Amistossa oli kartoitettu ryh-
mahaastatteluilla opiskelijoiden toiveita siitd, millaista tietoa ja tukea he
tarvitsevat. Edella esitettyihin tutkimustuloksiin verrattuna myd6s naista
haastatteluista nousi esille mm. toive ja tarve mielenterveyteen liittyvista
avusta ja tuesta joltakin luotettavalta sivustolta. Yhteistyon kaynnistyttya
Mielenterveystalon sivut linkitettiin Amiston intran sivuille ja opiskelijoi-
ta informoitiin ja ohjattiin kdyttdm&an sivustoja. Tarkoituksena oli tuot-
taa sellainen palvelu, jonka avulla opiskelijat voivat itse hakea tietoa sil-
loin kun tarve on ajankohtainen. Mielenterveystalossa on mahdollista oi-
renavigaattorin avulla arvioida omaa psyykkista vointiaan ja mahdollista
hoidon tarvetta sekd saada tietoa oman alueensa hoitopaikoista. Mielen-
terveystalosta on tiedotettu ammatillisten oppilaitosten henkilokunnal-
le huhtikuussa 2014 jarjestetylla yhteisty6 foorumilla seka useiden kou-
lutusten yhteydessi. Laajalla tiedottamisella Mielenterveystalon sisallos-
td ja toiminnasta tavoitellaan ohjelmalle kaytt&jiksi opiskelijoiden lisaksi
myo6s opetushenkilGstoa.

Pelaan ja opin

Erilaisten pelien pelaaminen on kasvattanut suosiota entisestaan. Peleja
pelataan verkossa, mutta yhtalailla perinteiset lautapelit kiinnostavat nuo-
ria. Pelaajat kokevat yhteenkuuluvuutta muiden pelaajien kanssa ja yhdes-
sd tekemisen merkitys korostuu. Pelaajia motivoi vahvasti hauskuus, yhtei-
nen ajanviete ja vithtyminen seka arvostuksen saaminen muilta pelaajilta.

Pelillisyys on tdlla hetkelld yksi opetuksen ja oppimisen suuria megatren-
deji. Erityisesti voimakkaimmin nouseva tieto- ja viestintatekniikan ope-
tuskadyton suuntaus on digitaalisten pelien pedagoginen hy6dyntdminen.

Kolmen vuoden vilein julkaistavan Pelaajabarometrin mukaan ldhes
kaikki suomalaiset pelaavat. Yli puolet suomalaisista pelaa ainakin ker-
ran kuussa digitaalisia peleja tietokoneella tai televisioon liitettavalld pe-
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likoneella. Lihestulkoon jokainen harrastaa joskus ei-digitaalista pelaa-
mista, kuten lautapeleja tai sanaristikoita. Viidennes suomalaisista pelasi
opetuspeleja vuonna 2011. Alle 40-vuotiaat ovat niistd kiinnostuneempia
kuin vanhemmat vaestoryhmat. Kaikkien ylipaatiansa jotain edes satun-
naisesti pelaavien keski-ikd on 42,2 vuotta. (Mayra & Ermi 2014). Mo-
biilipelaamisen my6ta pelaaminen on laajentunut kodin ulkopuolelle 14-
hes kaikkialle ja pelaamisen luonne riippuu siitd, missa ja milla tarkoi-
tuksella pelataan (Noppari 2014).

Pelillisyyden (gamification) englanninkielinen ldhikisite on playfullness,
joka tarkoittaa suomeksi leikillisyytta. Leikillisyyden késite on kuvaava,
silld se pitdd sisdlladn myos oppimisen kannalta tirkeitd asenteita, kuten
heittdytyminen, luovuus ja elamyksellisyys (Hakala 2011). Leikilliset op-
pimisymparistot koetaan usein hauskoina ja kiinnostavina, mika edistaa
tyoskentelyyn sitoutumista ja sisdisen motivaation syntymista (Harju &
Multisilta 2014). Muuhun kuin viihdekayttoon suunniteltuja peleja kut-
sutaan hy6typeleiksi (eng. serious games). Oppimispelit ovat tunnetuim-
pia hyGtypelien muotoja. Pelillistiminen sopii monenlaisiin oppimisti-
lanteisiin ja vaikuttaa tiedon, asenteiden ja myos kayttaytymisen tasoil-
la. Sopivalla tavalla suunniteltu peli voi ohjata ihmisen toimimaan uu-
silla tavoilla arjessa tai kehittda hdnen ongelmanratkaisutaitoja (Hakala
2011). Esimerkkina voisi mainita lukiolaisille Planeta Terra -pelin (EduP-
lus Oy), joka ottaa kantaa ympéariston muutokseen ja luonnonvarojen lop-
pumiseen ja pyrkii muokkaamaan oppilaiden ajattelu- ja toimintatapoja.

Konstruktivistinen oppimisihanne tukee myos pelillisyytta. Pelaamisen
voi ndhda tiedon rakentamisen prosessina, jossa oppiminen on oppijan
oman toiminnan tulosta. Konstrutivistisen oppimiskasityksen mukaan
toimintaa ohjaa tavoite ja tavoitetta ohjaavat oppimisen kriteerit. Kui-
tenkin oppimista siitelee se, miti oppija tekee. Pelaaja kohtaa erilaisia
haasteellisia tilanteita ja eteen tulee ongelmia ja haasteita, joita han al-
kavaa ongelma perusteisesti ratkaista. Hyva peli tarjoaa riittavan vaikei-
ta tehtdvid, jotka pelaaja kokee innostavina haasteina (Manninen 2014).
Pelin edetessi pelaaja kerda tietoa ja oppii samalla. (Hakala 2011). Op-
pimista tapahtuu monilla osa-alueilla, kuten siin, ettd pelaajat oppivat
toimimaan yhdessi, viestimiin tilanteista toisille ja markkinoimaan hy-
vid tapoja ja ratkaisuja muille. Peleissd hyodynnetaan ihmisille luontais-
ta kilpailuviettia. Yksi pelillistimisen tarkeita vahvuuksia oppimistilan-
teessa on mahdollisuus vilittomaan palautteeseen (Kasvi 2014, Manni-
nen 2014).

Sosiaalisen oppimisen teoria perustuu uuden kayttaytymisen muilta op-
pimiseen havainnoinnin ja matkimisen kautta. Pelillinen ymparisto tar-
joaa rajattoman méairén erilaisia oppimisen kohteita, joissa toivottavaa
kayttdytymistd voidaan mallintaa. Koska peleja voidaan toistaa, oppi-
miskokemuskin on mahdollisuus toistaa monta kertaa. Pelit tarjoavat li-
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séksi pelaajalle turvallisen ympériston harjoitella uusia asioita. Epdonnis-
tuminen on sallittua ja jopa odotettuakin. (Kapp 2012, 70 —71)

Pelaamiseen liittyy usein tietynlainen uppoutuminen, ympéaroivan todel-
lisuuden unohtaminen. Peliin taysilla mukaan heittaytynyt pelaaja oppii
moniaistisesti ja saattaa parhaimmillaan paasta virtauksen (“flow”) tilaan,
joka pohjautuu pelaajan sisdiseen motivaatioon. Kokiessaan tillaisen tilan
pelaaja saattaa unohtaa ajan kulun ja olla tdysin uppoutuneena tekemaan-
sd asiaan (Kapp, 2012, 71). Tallaista darimmaista pelikokemusta tarjoavat
esimerkiksi virtuaalimaailmat tai internetpelit, joissa pelaajat uppoutuvat
peliin kaikilla aisteillaan.

Pelit motivoivat kolmella tasolla. Ne tuottavat merkityksen, hallinnan ja
vapauden tunteen (Manninen 2014, Kuivalainen 2014). Tampereen yli-
opiston tuoreessa lasten mediakayton tutkimuksessa Mobiilimuksut (Nop-
pari 2014) koostettiin lasten ja nuorten haastattelujen pohjalta tekijoita,
jotka heita viehattaviat pelaamisessa. Suurin osa pelaamiseen motivoivis-
ta tekijoista on pitkalti samoja kuin aikaisemmissa pelitutkimuksissa saa-
dut tulokset (Noppari 2014) ja joita myos maaritelldan hyvan pelin omi-
naisuuksiksi (Kasvi 2014): elamykselliset haasteet, viihtyminen, onnek-
kaat sattumat, tarinan rakentaminen, rikastava vuorovaikutus sekd mah-
dollisuus voittamisen kokemukseen.

Nuoria peleissi kiehtoo erityisesti mahdollisuus haasteiden ratkomiseen
sekid omien pelitaitojen kehittymiseen. Hyvé peli tarjoaa mahdollisuuden
kehittaa ongelmanratkaisutaitoja ja haastaa pelaajan ajattelemaan. Pelaa-
mista motivoi vahvasti myos hauskuus, ajanviete ja viihtyminen. Hyva peli
on sellainen, jossa on selkeit sadnnot ja haastava tavoite, mieluiten sellai-
nen, joka on oman suorituskyvyn rajoilla. Peleissa viehattaa myos se, etta
niissd voi tutkia maailmaa olemalla joku toinen (leikittely identiteetilld) ja
tehda asioita, joihin ei oikeassa elaméssa ole mahdollisuutta.

Pelissa voi olla monta lopputulosta. Se voi olla tarina, jossa kukin pelaaja
on oman tarinansa paahenkilo. Pelaajien toiminnalla on vaikutusta loppu-
tulokseen. Hyvin pelin dynamiikka on sellainen, ett4 asiat eivit aina etene
loogisesti vaan myos sattumalla on mahdollisuus (T.Manninen 2014). Tés-
sd yhteydessa kdytetdadn usein englanninkielista termii serendipity, jon-
ka voisi kaantda termeilld sattumahdollisuus (Aalto 2010), sattumaloyto
tai onnekas sattuma.

Hyva peli tarjoaa mahdollisuuden vuorovaikutukseen ympariston ja mui-
den pelaajien kanssa. Usein nuoret kokoontuvat pelaamaan yhdessi, mut-
ta my0s online-peleissd nuori voi osallistua virtuaalisiin kokoontumisiin
tuttujen tai tuntemattomien pelaajiin kanssa (Noppari 2014). Nuoriin ve-
toaa pelaamisen mukanaan tuoma yhteenkuuluvuuden tunne ja yhdes-
sd tekeminen, joka voi herattda kimppaluovuuden. Sosiaalisuus korostuu
erityisesti samassa fyysisessa tilassa tapahtuvassa pelaamisessa, jolloin
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mm. tunteiden niyttdminen ja tulkitseminen on helpompaa online-pe-
laamiseen verrattuna.

Nuoret hakevat peleistd myos kilpailemisen ja voittamisen kokemus-
ta. Hyvassa pelissa on voittaja ja havidja. Peli tarjoaa mahdollisuuden
oman osaamisen osoittamiseen ja arvostuksen saamiseen muilta pelaa-
jilta. Hyvassa pelissad onnistumista mitataan, verrataan ja annetaan pa-
lautetta. Menestyva pelaaja palkitaan (arvostuksella) (Kasvi 2014).

Talla hetkelld on kdynnissd monia kokeiluja, joissa pelaamista hyodyn-
netiiin oppimisen ja ohjauksen vilineeni. YHDESSA-hankkeen kiiynnis-
tyessd teimme taustakartoituksen uuden teknologian hyodyntamisesta
opetuksen ja ohjauksen yhteydessa. Siita kavi ilmi, ettd hankkeessa mu-
kana olevat oppilaitokset ovat vahvasti kiinnostuneita hyédyntdmaan pe-
lien kykya luoda kiinnostava ja motivoiva ymparisto oppimiselle (Tuohi-
maa & Marstio 2013).

v

Kuva: Tuija Marstio
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Case-esimerkki: Onks Unelmii?! -lautapeli

YHDESSA-hankkeessa kehiteltiin ammatillisen ohjauksen ja opiskelijoi-
den sitouttamisen tyokaluksi lautapeli yhdessd Laurea-ammattikorkea-
koulun ja Porvoon ammattiopiston kanssa. Lautapeli Onks Unelmii?! pe-
rustuu Omaa tieta etsimassa (OTE) -lautapeliin, joka on suunnattu perus-
koulun tai lukion paattaville opiskelijoille. OTE-peli julkistettiin ja esi-
teltiin ensimmaisen kerran ITK-paivilla Himeenlinnassa kevaalla 2013.

Peli palvelee ammatillisen oppilaitoksen opiskelijaa ja hanen opintietaan.
Peli soveltuu erityisen hyvin my6s maahanmuuttajaopiskelijoille seka pe-
ruskoulunsa pééttaville nuorille. Peli on suunniteltu pelattavaksi ensisijai-
sesti ammatillisten opintojen alkuvaiheessa, mutta soveltuu pelattavaksi
myo6s ensimmadisen lukuvuoden lopulla, jolloin opiskelijat ensimmaisen
kerran tekevat valintoja opintopolkujen suhteen. Pelin tarkoituksena on
kasitella oikean eldmain tilanteita seka auttaa opiskelijat hahmottamaan
eri mahdollisuuksia opintojen suorittamiseksi. Ryhménohjaajille ja opoil-
le peli antaa oivan tyokalun aloittavien opiskelijoiden ryhmayttamiseen,
jotta aloittavat opiskelijat oppivat tuntemaan toisensa, sitoutuvat parem-
min opintoihinsa ja mahdollisten opintojen keskeytysten maara viahenisi.
Lisaksi tarkoituksen on saada pelaajat pohtimaan, kuinka yllattavat ela-
mantilanteet sekd omat valinnat vaikuttavat opintojen etenemiseen ja ta-
sapainoiseen elimaan.

Pelin ohjaajana voi toimia joko opinto-ohjaaja, ryvhménohjaaja tai kuraat-
tori. Ohjaajan rooli pelin kulussa motivoida ja aktivoida kaikkia pelaajia
osallistumaan seki herattaa keskustelua niista valinnoista joita pelaajat
tekevit seka valintojen merkityksesta opintojen etenemiseen ja opiskelija
hyvinvointiin. Pelin aikana pelaajat pelaavat seka yhteista pelilautaa, jos-
sa on kuvattuna opintopolut, ettd omaa henkilokohtaista pelilautaa, jossa
seurataan opiskelijan hyvinvointia.

Pelin synnyttdminen kesti noin puoli vuotta. Tavoitteena oli luoda peli,
joka on mahdollista pelata yhden oppitunnin aikana. Lautapelin suunnit-
telu ja kehitystyo kaynnistyi kevadn ja kesdn 2013 aikana, jolloin pelis-
ta valmistui ensimmaéinen versio Porvoon ammattiopiston tyostiména.
Opiskelijat ovat olleet pelin alusta asti vahvasti mukana suunnittelemas-
sa ja testaamassa pelia.

Syksylla 2013 aloitettiin yhteinen suunnittelutyo ja pelin testaus yhdes-
sa opiskelijoiden kanssa. Testipelikierroksia jarjestettiin yhteensi vii-
si seka lisdksi kolme pelikierrosta asiantuntijatiimin kanssa. Mukana oli
niin opintojen alkuvaiheen kuin myos ldhes valmistumisvaiheen opiske-
lijoita. Testipelikierrosten aikana opiskelijat pelasivat seki yksin etta pa-
rittain. Pelin aikana opiskelijat kommentoivat elaménkorttien ja pohdin-
takorttien sisilt6ja seké niistd kertyvien pisteiden maaraa. Erityisen arvo-
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kasta olivat opiskelijoiden kommentit elaménkorttien pisteytysten ker-
tymisesta eli mita pisteitd ja kuinka paljon kukin elaménkortti ja valin-
ta opiskelijalle tuottavat.

Jokaisen testipelikierroksen jilkeen kortteihin ja pelin kulkuun tehtiin
muutoksia, joiden tarkoituksena oli parantaa pelin pelattavuutta ja antaa
mahdollisimman realistinen kuva opintopoluista ja valintojen merkityk-
sesta opiskelijan hyvinvointiin ja opintojen etenemiseen.

Pelin pilotointi

Valmiin peliin pilotointikierroksia jarjestettiin yhdessd Amiston kans-
sa yhteensé kuusi. Pilotoinnin tarkoituksena oli pelata pelii eri koulu-
tusalojen opiskelijoiden ja opinto-ohjaajien kanssa ja saada heiltd kom-
mentteja pelistad seka siita kuinka hyvin pelille asetetut tavoitteet tayt-
tyivat opiskelijoiden mielesta. Pilotointikierrosten toisena tavoitteena oli
perehdyttia oppilaitoksen opinto-ohjaajat, jotta he voivat tulevaisuudes-
sa toimia pelin ohjaajina.

Pilotointikierroksilla opiskelijoilta (n=50) ja opinto-ohjaajilta (n=8) ke-
rattiin kirjallista ja suullista palautetta pelin mahdollista jatkokehitysta
varten. Kaikkien palautteiden mukaan peli palveli hyvin sille asetettuja
tavoitteita ja tarkoituksia. Opiskelijoiden mielesta pelia oli mukava pelata
ja pelaaminen oli rentoa tuoden vaihtelua normaaleille oppitunneille. Li-
sédksi elamankortit auttoivat opiskelijoita pohtimaan omaa hyvinvointia
ja jaksamista ja toivat hyodyllista tietoa opintoihin liittyen. Seuraavassa
esitellaan poimintoja opiskelijoiden sanallisista palautteista.

Than kiva peli, huomast kylld hyvin, miten eri asiat vaikutta-
vat opiskeluun; Peli oli hauska ja siind oli paljon todenmukai-
sta kddnteitd; Peli oli vithdyttdvd ja opettava, mutta ei se ker-
ro millaista opiskelu on kdytdnnéssd; Laittoi ajattelemaan; Kiva
peli! Tuli mietittyd pelin atkana monia omaan jaksamiseen liit-
tyvid asioita

Erilaiset valinnanmahdollisuudet; Hauska ja kdy ldpt mahdolli-
sia elamdntilanteita; Se, kuinka kaikki vaikuttaa kaikkeen

Rentoa oli; Mukava pelata; Than jees, vois olla hienompi lauta;
Sekava ja lyhyt; Olisi voitu pelata pidempddn; Mukavaa vaih-
toehtoa normaalille tunnille; Oli mukava peli, laittoi mietti-
mddn asioita; Voittaja fiilis; Valinnat vaikuttivat ylldttdvdan pal-
Jjon; Hyuva peli, kannatan pelaamista ekan vuoden opiskelijoiden
kanssa

Pidempi; Lauta uusiks; Hyvd peli; Parisuhdekortti; En tiid, hyvd
peli on jo; Vahemmdn puhekieltd pohdintakortteihin; Lisdd kort-
teja- varsinkin vastoinkdymisid;
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Vaikka peli on toteutettu yhdessa Porvoon ammattiopiston kanssa ja siinia
on tarkasti kuvattuna oppilaitoksen erilaiset opintopolut, on peli helposti
sovellettavissa pelattavaksi missd tahansa ammatillisessa oppilaitoksessa.

Opinto-ohjaajat pitivat pelin ohjeita selkeina ja hyvina, ja he aikovat hyo6-
dyntda pelid opintojen ohjauksessa tulevaisuudessa. Heidan mielestadn
peli kuvasi hyvin opiskelijan polkua ja elamaa seka valintojen tekemista ja
ndin ollen auttoi opiskelijaa hahmottamaan opiskeluun ja elamaan liitty-
via osa-alueita. Palautteessa kysyttiin opinto-ohjaajien mielipidetté ohjata
opiskelijoita pelin avulla verraten tavalliseen oppituntiin. Heiddn mieles-
tadn pelin avulla oli helpompi saada opiskelijat kiinnostumaan opintopo-
luista ja nédin ollen oppiminen ja tietoisuus kasvoi verrattuna perinteiseen
tapaan esitelli erilaisia opintomahdollisuuksia. Keskindinen vuorovaiku-
tus oli huomattavasti vilkkaampaa ja nahtiin hyviana asiana ryhméaytymi-
sen kannalta. Seuraavassa esitellian ohjaajien kommentteja.

Kuvasi hyvin opiskelijan polkua ja elimdd ja valintojen tekemistd

Auttaa opiskelijaa hahmottamaan opiskeluun ja elamdadan litty-
vid osa-alueita

Varmasti syntyy keskustelua asian vierestd kun pelataan opiske-
lijoiden kanssa, syntyy avautumista

Pelin kulku

Peli alkaa siit4, ettd kukin opiskelija valitsee itselleen opintopolun kahdes-
ta eri vaihtoehdosta. Valittavana on ammattilukio tai ammatillinen perus-
tutkinto. T4lla valitsemallaan opintopolulla opiskelijat etenevit ensimmai-
sen lukuvuoden ajan. Peli etenee siten, ettd pelaajat valitsevat vuorollaan
elamin kortteja ja tekevit niiden pohjalta paatoksid, joista voivat saada
motivaatio-, raha- tai hyvinvointipisteitd. Elamankortit kertovat myos sen,
kuinka valinnat vaikuttavat opintojen etenemiseen. Lisdksi toisesta opis-
keluvuodesta lahtien vastaan tulee elaménkorttien liséksi pohdintakort-
teja, joiden yhteydessa pysahdytaan miettimaan omia opiskeluvalintoja.
Pelin voittaa se, joka etenee opiskeluissaan hyvin ja eldad mahdollisimman
tasapainoista elamaa.

Mitd opimme pelidi tehtiessi ja pelatessa?

Havainnoitujen pelituokioiden seki ohjaajilta saadun palautteen perus-
teella opiskelijat toimivat pelitilanteessa varsin sitoutuneesti, mika ilme-
ni hyvéna keskittymisena seka haluna pelata pelid uudestaan. Pelikier-
rosten aikana huomasimme myos, etta ohjaajalla on merkittava rooli kes-
kustelun herittamisessa ja sen mahdollistamisessa. Opiskelijoiden muka-
naolo pelin suunnitteluvaiheessa on erityisen tarkeda. Nuorten maailma
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ja tapa ajatella avautui nuorten antamien kommenttien ja palautteiden
avulla. Pelid voi palata joko yksin tai pareittain, mutta keskustelua syntyy
enemman kun pelaajat pelaavat yksin. Niin kaikkien pelaajien on akti-
voiduttava, eikd kukaan voi jadda niin sanotusti sivustaseuraajaksi pelis-
sd. Opimme myo0s, etta kehittelyvaiheessa on tarkeda testata pelid mah-
dollisimman monta kertaa eri opiskelijoiden ja asiantuntijoiden kanssa.

Lopuksi

Tana paivana teknologia lavistda nuoren arkea. Siksi heidan opintietdan
tulisi kehittaa diginatiivin perspektiivista ja pohjata se tulevaisuuden
tyoelamaitaitoihin kuten vuorovaikutustaitoihin, tiedon hakemisen tai-
toihin, oppimisen metodeihin seka elamadnhallinnan taitoja (Martela &
Jarvilehto 2012). Ty6elamissa parjai se, joka osaa aktiivisesti hankkia
tietoja — ei se, joka tietdan eniten.

Miiramuotoisen tiedon tunnistamisen ja toistamisen sijaan opetuksessa
tulisi korostaa yhteisollistd oppimista, jossa ongelmien ratkaiseminen ja
uuden tiedon luominen ovat keskeisessa asemassa. Nisula & Pukkila tuo-
vat taiméan nakokulman esille artikkelissaan osallistavasta pedagogiikas-
ta, jossa opetus nahdaan opettajan ja opiskelijoiden yhteistyona. Oppi-
laitosten on todettu osallisuuden tukemisella mahdollistavan yhteisollis-
ta oppimista. Yhteisollisyys puolestaan edistdaa hyvinvoinnille ja tyela-
mille tirkeita sosiaalisia taitoja. Nama tuovat eri tavalla ajattelevat ihmi-
set erilaisine taitoineen ja taustoineen yhteen uuden luomiseksi (Jalava
2012). Kansalliset tieto- ja viestintdtekniikan opetuskayton suunnitelmat
korostavatkin uudenlaisia pedagogisia kaytéanteitd, kuten pelillisyys, mo-
biilioppiminen, yhteisollinen oppiminen ja virtuaalisten oppimisympa-
ristéjen hyodyntdminen (sosiaalisen median alustat, virtuaalimaailmat).

Opettajien verkkopedagoginen osaaminen on kriittinen tekiji. Kuitenkin
vahintdan yhta tarkeda on se, kuinka opettaja nikee oman roolinsa: tie-
don fasilitaattorina tai luotsina (ks.Tirkkonen & Eloranta, tdssi teokses-
sa) vai tietoa jakavana auktoriteettina. Ennen teollista vallankumousta
ajateltiin, ettd ilman opettajaa oppija ei ole yhtddn mitdén (Arina 2012).
Tama ajattelu vaikuttaa edelleen oppikirjakeskeisessa koulujarjestelmais-
sdmme ja se on tarpeen kaantaa péaalaelleen; oppijan tulisi olla paaroo-
lissa ja opettajan ensin oppimiskokemuksen kasikirjoittajana ja sitten la-
vasteissa kuiskaajana ja lavastajana, ohjaten opiskelijan ajattelua peda-
gogiikan keinoin ja johdattaen hianet etsimian uutta tietoa. Itsensi oppi-
misen katilona nikevi opettaja hyodyntda oppimisen sosiaalista luonnet-
ta. Han on yhteisollisen oppimisen mahdollistaja. Opettajan muodollinen
auktoriteetti on toki tirkes, jotta opiskelija voi turvallisesti heittaytya op-
pijan rooliin. Tall6in opettajan auktoriteetti on oppijan palveluksessa.
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Opettajien on usein haasteellista tarkastella kriittisesti omia pedagogisia
kaytantojadn tai vield haasteellisempaa muuttaa niitd. Tana paivdna on
onneksi jo hyvaksytty tosiasia, ettd digitaalisuus on osa opettajan tyota.
Sosiaalista mediaa ei nahda enda mustana korppina, joka istahtaa opetta-
jan olkapaalle. Puhelin siind missi tablettikin ovat yhteiscdllisia tyokaluja
janiiden avulla opettaja pystyy ohjaamaan oppimista autenttisissa ympa-
ristoissa kuten tyopaikalla.

miseen. Uusi opettajuus edellyttida avointa ja vuorovaikutteista toiminta-
kulttuuria. Yksittdisten opettajien innostus ei riita pysyvaa muutosta haet-
taessa. Oppilaitoksen kulttuuri ei muutu hetkessa niin, etta opettajista tu-
lee oppimisen asiantuntijoita ja mahdollistajia — tarvitaan aikaa ja koko
laivan pitaa kaantya.
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Anu Raudasoja, Liisa Rentola ja Simo Uusinoka

Ryhmdnohjaajan monet roolit

Johdanto

Ryhmainohjaus ja ryhménohjaajuus ovat asioita, joista ammatillisessa
koulutuksessa on viime aikoina ahkerasti keskusteltu. Mita ryhméanoh-
jaus konkreettisina toimina tarkoittaa, mika on ryhméanohjaajan tehta-
va ja mita valineitd hanelld on kiytossa tehtdvassadn? Téassa artikkelis-
sa pohdimme niita kysymyksii ja valottamme asiaa niiden kokemusten
kautta, joita YHDESSA-hankkeeseen kuuluvassa ryhminohjaajien kou-
lutuksessa saimme. Teemaa tarkastellaan ensin ryhméanohjauksen taus-
talla olevan ajattelun kautta, edetdan konkreettisiin ryhméanohjaan teh-
taviin ja lopuksi luodaan katsaus HOPS-prosessiin ja uraohjaukseen ryh-
maéanohjauksen vilineind. Artikkelin tarkoituksena on tarjota kokeneille
ryhménohjaajille mahdollisuus peilata omia kokemuksiaan esille nostet-
tuihin ajatuksiin tai ensimmaista ryhm&a ohjaukseensa ottavalle kolle-
galle vinkkeja siihen, mista voisi aloittaa ja mitd ottaa ohjaustoiminnas-
sa huomioon.

Koulutuksen ja tutkimuksen kehittdmissuunnitelma 2011 - 2016 linjaa
ammatillisen koulutuksen kehittimistd mm. seuraavasti: Toteutetaan
ammatillisen koulutuksen lapaisyn tehostamisohjelma, jolla vihenne-
tadn koulutuksen keskeyttdmistd ja tuetaan opintojen etenemista seka
tutkintojen suorittamista tavoiteajassa. Opetuksessa lisdtaan sisaltoja ja
toimintatapoja, jotka tukevat osallistumista ja vaikutusmahdollisuuksia.
(Kesu 2012)

Koulutuksen tavoitteena on tukea opiskelijoiden kehitystd hyviksi ja ta-
sapainoisiksi ihmisiksi ja yhteiskunnan jaseniksi sekd antaa opiskelijoille
jatko-opintojen, harrastusten seka persoonallisuuden monipuolisen ke-
hittamisen kannalta tarpeellisia tietoja ja taitoja seka tukea elinikaista
oppimista. (Laki ammatillisesta koulutuksesta 21.8.1998/630, 58). Am-
matillisen koulutuksen perustutkintojen perusteisiin katsotaan sisélty-
van tyoelaman ja yksiloiden osaamistarpeisiin vastaamisen lisdksi muun
muassa koulutuksellisesta tasa-arvosta huolehtiminen, syrjaytymisen
ehkédiseminen, aktiivisen kansalaisuuden tukeminen ja erityista tukea
tarvitsevien opiskelijoiden koulutuksesta huolehtiminen. (Ammatillisten
perustutkintojen perusteiden toimeenpano 2012, 60)
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Opiskelijoiden viihtyvyyteen pyritdan vaikuttamaan esimerkiksi oppilai-
toksen ilmapiiriin panostamalla. Yhteisollisyys ja hyvahenkisyys ovat ta-
han liitettyja kasitteita. (Vehvildinen & Koramo 2013, 67). Hyva ja opis-
kelijan kasvua tukeva ilmapiiri ei synny oppilaitokseen sattumalta. Se on
aina tulosta oppilaitoksen arjessa tapahtuvasta suunnitelmallisesta ja joh-
donmukaisesta toiminnasta yhteisollisyyden ja hyvan yhteishengen syn-
nyttamiseksi ja sailyttamiseksi. Oppilaitoksissa yhteisollisyyden edistami-
sen kannalta ryhméinohjaajat ovat merkittavissa roolissa. Opiskelijoiden
omien mielipiteiden mukaan hyvan ilmapiirin tunnistaa siita, etta kaikki
tulevat toimeen kaikkien kanssa, ihmiset saavat olla omanlaisiaan ja ke-
taan ei kiusata. (Vehvildinen & Koramo 2013, 67— 68).

Usein oppiminen nihddin pelkéstdédn tiedonhankintana. Toisaalta oppi-
minen voidaan ndhda myo6s osallistumisena ja yhteis66n sosiaalistumi-
sen prosessina (sosiaalinen, vuorovaikutuksen niakékulma), jossa omak-
sutaan yhteison kiytantoja, tietoja ja arvoja. (Kahkonen 2009.). Téta yh-
teisoon sosiaalistumisen prosessia, jossa korostuu kuuluminen johonkin,
kokemus arvostetuksi ja huomioon otetuksi seka kuulluksi tulemisesta,
ohjaa ryhméanohjaaja. (Aarnio 2009, 44).

Ryhmii jo ryhmdnohjaajuus

Parhaan tuki- ja kasvualustan opiskelijalle muodostaa se ryhma (luokka)
johon opiskelija kuuluu. Ryhmaén yleisia tunnusmerkkeja ovat tietty koko,
tarkoitus, sddnnot, vuorovaikutus, tyonjako ja roolit seki johtajuus. (Nie-
misto 2000, 16). Ryhmamuotoiset opetusmenetelmat ovat viime vuosina
saaneet sijaa koulutuksen maailmassa. Ryhmamuotoisia opetusmenetel-
mid voivat olla esim. keskustelut, demonstraatiot ja tehtavien teettamiset.
(Niemisto 2000, 20).

Ryhma onnistuu tehtdvissaan tukea jasentensa kasvua ja oppimista jos se
patevan ohjauksen lisdksi saa mahdollisuuden rakentaa yhteisollista toi-
mintaa. Opiskelijoiden positiivinen riippuvuus toisistaan kehittyy silloin,
kun heilld on tunne, ettd he tarvitsevat toisiaan paastakseen tavoitteisiin.
Ryhmén menestyminen riippuu jokaisen jisenen onnistumisesta. Ryhmén
jasenten kokemus siitd, ettd he ovat liittyneet riittavisti yhteen ja etti yh-
teinen onnistuminen koituu kaikkien eduksi, synnyttda motivaatiota ja
syyn tyoskennella yhteisen tavoitteen eteen. Heti koulun alkaessa ryhmén-
ohjaajalla on tarkea rooli opiskelijoiden toisiinsa tutustumisen ja positii-
visen riippuvuuden edistdmisessa. Yhteisistd pelisddnnoista sopiminen ja
yhteisten tavoitteiden asettaminen on myos merkityksellista. (Nousiainen
& Piekkari 2007).

Innanen (2012) toteaa, ettd ammattitaito ja varmuus ovat ryhménohjaajan
tyokaluja. Tarvitaan myos luotettavuutta ja uskottavuutta ohjattavien kes-
kuudessa, jolloin voidaan saavuttaa vuorovaikutteisen ohjauksen perusta.



Ryhmdnohjaajan monet roolit

Saavuttaakseen toimivan ja uskottavan luottamuksen on ohjaajaan olta-
va laheinen, kannustava ja tasapuolinen kaikkia ryhmaan kuuluvia opis-
keljjoita kohtaan. (Innanen 2012, 8)

YHDESSA-hankkeen ryhminohjaajille tarkoitettujen koulutusprosessi-
en aikana nousi usein esille kysymys siitd, miten opiskelijoiden motivoi-
tumista opiskeluun voisi auttaa. Ryhmén toiminnan kannalta asiaa voi-
daan ajatella ponnistelun ja saavuttamisen kautta. Saavuttaakseen jota-
kin taytyy ponnistella. Jotta jaksaisi ponnistella, tdytyy motivoitua. Mo-
tivoitumiseen vaikuttaa ainakin seuraavat kolme asiaa: Autonomia, voin-
ko itse valita ja paattda mihin ryhdyn. Kontribuutio, onko minulla osaa-
mista, patevyytta sithen miti teen. Liittyminen, onko minulla ryhma jon-
ka toimintaan voin osallistua ja jossa tunnen oloni riittdvan turvallisek-
si yrittadkseni parhaani.

Ryhmiinohjaajana toimimisen ldhtokohdat

Hankkeessa mukana olevien oppilaitosten ryhméanohjaajien koulutuk-
sessa kisiteltiin ryhménohjaajien keskeisimpié toimintatapoja ja tehta-
via koulun arjessa. Taustalla on kuitenkin kulkenut pedagogisesti laaja-
alaisen ohjaajan ja kasvattajan rooli, joka pyrkii tydssaan noudattamaan
hyvéan eettisen toiminnan, valittdvin ja kannustavan ohjauksen ja holis-
tisen ihmiskasityksen periaatteita.

Ammatillista perustutkintoa suorittamaan tulevat nuoret ovat kehitys-
ialtadn sellaisessa vaiheessa, ettd koulunkdynnin lisaksi energiaa menee
runsaasti varsinaisen kehitystehtavaan eli itsendisyyden, identiteetin ja
oman arvopohjaisen tien 16ytamiseen. Siksi opettajat ja ryhméanohjaajat
joutuvat vaistamatta jatkamaan peruskoulussa aloitettua kasvatustyota
varsinaisen ammattiin opettamisen ja koulunkayntiin liittyvien asioiden
lisdksi (Opetushallitus 2000, 131). Kasvatustehtavin tarkeytta lisid myos
se, ettd nykyisen opiskelijavalintamenettelyn seurauksena ammatillisiin
opintoihin tulee aikaisempaa enemman juuri peruskoulunsa paittaneita
nuoria. Naiden opiskelijoiden joukossa on monia, jotka syysta tai toises-
ta ovat omassa kasvuymparistossidan jadneet ilman kotona saatua tur-
vallista kasvatusta tai ilman tarvittavia oman elimanhallinnan taitoja.

Wihersaaren (2010) mukaan kaikki opetus voidaan nahda myos kasva-
tuksena. Kasvatus ei aina ole tietoisesti motivoitunutta kun taas opetus
tdhtaa aina johonkin tietoiseen tavoitteeseen. Aito kohtaaminen ja sen
tavoitteleminen on keskeisti kaikessa kasvatuksessa. Kohtaaminen ei
synny itsestdan. Se vaatii aina ponnistelua. (Wihersaari 2010, 118 —119).

Kasvatuksen lisdaksi my6s ryhméanohjaajan ohjaustaidot korostuvat joka-
paividisessa tyossd. Ohjaustarvetta lisda se, ettid koko ikdluokan koulut-
tamisen ja erilaisten opiskelijoiden samoihin opiskeluryhmiin integroi-
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misen seurauksena ryhmistd muodostuu hyvin heterogeenisia. Tallaisis-
sa luokissa myo0s yksilollisen ohjauksen tarve on suuri. Ohjauksessa opis-
kelija on huomioitava kokonaisvaltaisesti siten, etti opiskelijan fyysiset ja
psyykkiset voimavarat ja elaméantilannetekijat tulevat huomioiduksi.

Isokorven (2006) mukaan vilittiminen on ohjauksen ehdoton edellytys.
Valittava ohjaus tarkoittaa sitd, ettd ohjaaja ja ohjattava pyrkivat samaan
tavoitteeseen. Vilittdvissa ohjauksessa keskeistd on se, ettd ihminen tulee
néakyvaksi eli hanet huomataan yksilona. Lisdaksi valittdvaan ohjaukseen
kuuluu aito, empaattinen, hyviaksyva ja joustava suhtautuminen toiseen
ihmiseen. (Amundson 2005, 22.) Ryhméanohjaajan tulee huolehtia osal-
taan opiskelijan kokonaisvaltaisesta opintopolun ohjauksesta yksilolliset
tarpeet huomioiden. Valittdvéan ohjauksen seurauksena syntyva luottamus
ohjaajan ja opiskelijan valilla edistda sekd kasvatustehtiavan ettd ammatil-
lisen koulutuksen onnistumista.

Ryhmaénohjaajien koulutuksen sisdlloissd oli mukana myos voimavara-
suuntautunut ajattelutapa, jolloin ohjaus tahtda opiskelijoiden omien voi-
mavarojen ja aikaisemman osaamisen ja olemassa olevien taitojen esiin
nostamiseen ja vahvistamiseen. Téllainen ldhestymistapa tuo esiin ”posi-
tiivisen vireen asioiden tarkasteluun silloinkin, kun asioissa ei ole pelkas-
tdin onnistumista tai menestymistia” (Virtanen 2007, 48). Hyvien puoli-
en ja pienenkin onnistumisen huomiointi opiskelijoiden kohdalla, joilla on
oppimisvaikeuksia tai heikko motivaatio, voi merkita keskeyttdmisen si-
jaan sitoutumista koulunkayntiin.

Eettisyys opettajan tyossa voidaan nahda lain, opiskelijan hyvin ja opetta-
jan omantunnon vilisend asiana. Atjosen (2005) mukaan eettinen toimin-
ta on aina opetus- ja kasvatustyossi lasna. Pyrkimyksena on toimia niiden
arvojen mukaisesti, mita koulutyGssé pidetadn tarkedna. Eettisyys liittyy
ensisijaisesti opettajan ja opiskelijan viliseen suhteeseen, mutta se liittyy
my0s oppisisiltdjen ja opetusmenetelmien valintaan (Atjonen 2005, 53).

Ryhmaénohjaajan tyossa nousevat erityisesti esiin eettisen tyon taustal-
la olevat arvot kuten ihmisarvon kunnioittaminen ja oikeudenmukaisuus.
Ryhmainohjaajan on tydssdan pyrittava kohtaamaan kaikki opiskelijat ta-
sa-arvoisina ja yhdenvertaisina erilaisista taustoista riippumatta ja eh-
kaistava toiminnallaan opiskelijoiden syrjimista tai suosimista. Eettinen
toiminta edellyttdd myos hyvaa kodin ja koulun vilista yhteistyota, jossa
kunnioitetaan erilaisia kulttuurieroja ja maailmankatsomusta tasapuoli-
sesti. Lisdksi ryhménohjaajan tulee edustaa oppijan oikeuksia ja etuja ja
kasvattaa ja ohjata opiskelijoita hyviksi yhteiskunnan kansalaisiksi. (Opet-
tajan ammattietiikka ja eettiset periaatteet.)
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Ryhmdnohjaajan tehtdvdt

Ryhmaénohjaajan rooli opiskelijoiden koulunkadynnin tukemisessa, opin-
tojen lapaisyn edistdmisessa ja keskeyttdmisen ehkaisyssa on keskeinen.
YHDESSA-hankkeessa mukana olevissa oppilaitoksissa ryhmiinohjaaji-
en tehtavat nahtiin joidenkin osa-alueiden osalta hyvinkin yhtenevina,
kun taas joissakin keskeisissa osa-alueissa oli suuria vaihteluita. Asias-
ta ei tehty systemaattista selvitystd, mutta téallainen kisitys nousi esiin
eri oppilaitosten kaytantojd verrattaessa. Kaikissa oppilaitoksissa ryh-
maénohjaajan tehtaviin katsottiin kuuluvan opintojen alussa ryhmaytta-
minen ja opintoihin perehdyttdminen ja my6hemmin poissaolojen seu-
ranta, kodin ja koulun vélinen yhteisty0 ja moniammatilliseen yhteis-
tyohon osallistuminen. My6s HOPS-ty6 nahtiin kuuluvan ryhménohjaa-
jan tyohon, mutta kdytannon toteuttamisessa oli oppilaitosten ja yksit-
taisten opettajien valilla isoja eroja. Ryhménohjaajille suunnatussa kou-
lutuksessa kasiteltiin edella mainittujen asioiden lisaksi uraohjausta ja
yksilollisia joustavia opintopolku seki tarkennettiin HOPSin ja HOJK-
Sin yhteisia kaytanteita.

Ryhmaénohjaajan tehtavat voidaan jakaa joko opiskelun eri vaiheisiin, ku-
ten koulun aloittamiseen ja paattimiseen painottuviin tehtaviin, tai toi-
saalta koko kouluajan jatkuviin sdannoéllisiin tehtaviin. Ryhméanohjaa-
jan keskeinen tehtdva alkuvaiheessa on opiskelijoiden kouluun kiinnit-
tdminen ja perehdyttiminen. Ensi metreilld on suuri merkitys. Ensim-
maiset viikot ovat ratkaisevia siina, kokeeko opiskelija koulun, ymparis-
ton, opinnot ja kaverit sellaisiksi ettd sinne kannattaa jaada. Stenbergin
(2011) mukaan opiskelija ei niinkd4an mieti, mitd han tulee oppimaan tai
menestyyko hian opinnoissa vaan tirkeampaa hinelle on se, tuleeko hian
hyvaksytyksi uuteen ryhmaién tai mika on hanen paikkansa ryhmaén ja-
seneni (Stenberg 2011, 60).

My6hemmin opintojen aikana tehtéavat liittyvat paaasiassa yksilolliseen
opintojen ohjaamiseen ja tukemiseen, HOPSin mukaisten tavoitteiden
saavuttamisen edistdmiseen ja ryhmain ja yksittdisten opiskelijoiden
kouluhyvinvoinnin turvaamiseen yhdessa kodin ja koulun moniamma-
tillisen tiimin kanssa. Koulun loppuvaiheessa ryhménohjaajan tehtévit
painottuvat opiskelijan opintojen loppuunsaattamisen tukemiseen ja ty6-
ja jatkosuunnitelmien toteuttamiseen.

Seuraavaan on koottu opintopolun eri ajankohtiin painottuvia tehtavia
YHDESSA-hankkeessa olevien oppilaitosten ryhmiinohjaajien tehtivii
koskevien ohjeiden pohjalta. Mukana on eraissa oppilaitoksessa ryh-
manohjaajakoulutuksessa laadittu perehdytysohjelma uusille opiskeli-
joille.
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* opiskelijan oppaan pdivittiminen yhdessd muun henkilokunnan kanssa
« vanhemmille jo huoltajille tarkoitetun oppaan péivittdminen yhdessi muun henkilskunnan kanssa.

* opiskelijoiden perehdyttdminen oppimisympristddn
- koulutusalaan tutustuttaminen
- kouluympdristdan, tiloihin ja osastoon tutustuttaminen
- opiskeluun kuuluviin tieto- ja viestintdteknisiin vélineisiin tutustuttaminen.

« opiskelijoiden perehdyttaminen opiskeluun liittyviin keskeisiin asioihin kuten
- jaksotirjestelmiin
- opetussuunnitelmiin a tydssdoppimiseen
- opiskelu- ja tydskentelytapoihin (arviointi,
valinnaiset jne.)

- opiskelussa tarvittavien tydkalujen kiyttoan
(moodle, googlen tydkalut jne.)

- elamanhallintataitoihin
- kodin ja koulun yhteistyohan
- oppilaskunnan ja tutor-opiskelijoiden toimintaan.

* opiskelijaryhmien muodostaminen ja opiskelijoiden kouluun kiinnittymisen edistiminen eli
ryhmdyttdminen

* koulunkdyntiin liittyvien pelisidntien ja ohjeiden selventdminen (kdyttaytyminen koulussa,
tydturvallisuussidnnt ja jirjestyssadnndt jne.)

* koulun opiskeluhuollosta ja koulunkdyntid tukevista tukimuodoista kertominen

* opiskeluun liittyvistd hankinnoista tiedottaminen (Kirjat, monisteet, henkilokohtaiset
tyovdlineet jne.)

* kodin- jo koulun vilisestd yhteistydstd tiedottaminen ja sen kdynnistaminen

*  HOPS-keskustelujen aloittaminen — alkuhaastattelut ja kartoitukset.




Ryhmdnohjaajan monet roolit

Opintojen aikana tehtdviin kuuluu

* opiskelijoiden sitoutumisesta ja ryhmn kiinteydestd huolehtiminen

* HOPSin pdivittiminen

* opiskelijan opinfopolun toteutumisen seuraaminen

* yksiléllisen tuen tarpeen huomioiminen

* ammatti-identiteetin tukeminen

* oppiluitoksen asioista tiedottaminen

* kodin ja koulun vdlinen yhteistyd

* yhteistyd opiskelijoiden asioissa koulun sisdisen ja ulkoisen verkoston kanssa

* varhainen puuttuminen.
Opintojen loppuvaiheessa tehtiiviin kuuluu

* henkilokohtainen ohjaus jatkosuunnitelmien tekemiseksi

* opintojen seuranta ja mahdollisuuksien jdrjestdminen puuttuvien opintojen loppuun
suorittamiseksi

« tyonhakuvalmivksien ja tydllistymisen tukeminen

* todistuksista huolehtiminen. (Hyrian, Amiston, Omnian ja Luksian ohjest ryhménohjaajien
tehtdvistd).

Ryhmainohjaajat vaihtuvat oppilaitoksissa usein, mutta keskeiset ryh-
manohjaajan tehtdvit pysyvit samoina. Timén vuoksi oppilaitoksissa
on tarkea huolehtia siitd, ettd kaikki ryhméanohjaajat saavat koulutuksen
ja perehdytyksen tehtiviin, joita he tarvitsevat opiskelijan koko opinto-
polun ohjaamisessa. Tama koskee erityisesti taloon tulevia uusia opetta-
jia, joiden kohdalla ryhménohjaajuuteen perehdytys kuuluu yhtena kes-
keisend osana uuden opettajan koko perehdytysohjelmaa.

Henkilokohtaisen opiskelusuunnitelman laatiminen ja uraohjaus
ryhmdnohjaajan tydssd

Henkil6kohtainen opiskelusuunnitelma eli HOPS on opintojen ja oppi-
misen suunnittelun, ohjaamisen ja arvioinnin véline. Siind maaritelldén
oppimisen tavoitteet, opintojen suorittaminen, suoritustavat ja ajoitus
sekd opintojen arviointi. HOPS sisiltaa opiskelijan yksilolliset valinnat,
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opinnoissa etenemisen, oppimisen arvioinnin, opiskelijan osaamisen tun-
nistamisen ja tunnustamisen, tyossdoppimisen paikat ja ajat seka ammat-
tiosaamisen néytot. Henkilokohtaisen opiskelusuunnitelman toteutumista
ja opintojen edistymisti seurataan saannéllisesti. Opiskelijaa ohjataan te-
kemé&in omaa oppimistaan koskevia valintoja, padtoksia seka tarvittaessa
muuttamaan suunnitelmaa opintojen edetessd. HOPS laaditaan tutkinto-
kohtaisen opetussuunnitelman rinnalle yksilollistim&aan opiskeluproses-
sia. (OPH tutkinnon perusteet, luku 8.1)

HOPSin laadinnan apuna voidaan kiyttda myos uraohjausmallia. Eskolaa
(2010, 8) soveltaen uraohjauksella tarkoitetaan opiskelijan valmiuksien ke-
hittymisen tukemista koulutuksen eri vaiheissa ohjauksen keinoin. Ura-
ohjauksen malli antaa ryhméanohjaajalle ja opiskelijalle konkreettisen ja
systemaattisen mallin siihen, millaisia asioita uraohjauksessa tulisi ottaa
huomioon. Opiskelijalle on tiarkeda selvittda heti opintojen alussa se, etté
opintojen tahtédin on ty6elamassa ja tyollistymisessa tai vaihtoehtoisesti
jatko-opinnoissa, joita tuetaan uraohjauksen keinoin. (Raudasoja, Pynno-
nen & Kirna 2013, 47)

URAOHJAUSPROSESSI AMMATILLISESSA KOULUTUKSESSA

Ennen
opintojen alkua

Peruskoulutus
Muut oppilaitokset
Nuorten tyopajat
TE-toimistot

Tutustumisjaksot
Koulutuskokeilut
Yleisinfot
Avoimet ovet

Oppilaitokseen
hakeminen,
valintatilaisuudet
ja valinta

Opintojen
alkaessa

Lahtétilanteen kartoitus
Opetussuunnitelmaan
perehtyminen
HOPS-keskustelu
Alustava uraohjaus-
suunnitelma
Ammatti-identiteetin
luominen
Oman ammattialan
perusvalmiudet
Tyoelimdn pelisidntoihin
perehtyminen
Tyossdoppiminen ja
ammattiosaamisen ndytot
Vapaasti valittavat
opinnot

Kesdtyot

Opintojen
aikana

HOPS-keskustelu
Uraohjaussuunnitelman
tiismentdminen
Ammatti-identiteetin
vahvistaminen
Ammatillisen osaamisen
kehittiminen
Tyonhaku-valmiuksien
lisciiminen
Tydssdoppiminen ja
ammattiosaamisen ndytot
Vapaasti valittavat
opinnot

Kesdtyot

Opintojen
pddttyessd

HOPS-keskustelu
Uraohjaus- ja / tai
jatkosuunnitelman

tismentdminen

Ammatti-identiteetin
vahvistaminen
Ammatillisen osaamisen
ittdminen
Tyéssdoppiminen ja
ammattiosaamisen ndytot
Vapaasti valittavat
opinnot
Tyonhaku-valmiuksien
lisdicminen ja
tyollistymisen tukeminen

Opintojen
pddtyttyd

Tyopaja
Muvut yhteiskunnan
tukipalvelut

AMMATILLINEN KASVU, OSALLISUUDEN LISAAMINEN JA OMAN ELAMAN HALLINTA

KUVIO 1. Karndn ja Raudasojan (2010, 81) uraohjausmallia soveltaen

Ensimmaiisessd HOPS-keskustelussa perehdytdin opetussuunnitelmaan
ja sen tarjoamiin valinnan mahdollisuuksiin, joiden kautta rakennetaan
yksilollisid opintopolkuja. Keskustelussa kartoitetaan opiskelijan vah-
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vuuksia, kiinnostuksen kohteita ja aiempaa osaamista, joiden pohjalle
opetusta ldhdetdan rakentamaan. Opintojen edetessd uraohjaussuunni-
telmaa tdydennetdan ja tarkennetaan saannollisesti mm. tydssdoppimi-
sen ja vapaasti valittavien opintojen osalta. Ryhminohjaajan on tarkeda
ohjata opiskelijaa siten, ettd hanella on riittavat valmiudet ja osaaminen
my0s téiden hakemiseen. Uraohjausmallissa korostuu ryhméanohjaajan
ohjausosaaminen ja tutkinnon perusteiden tuntemus. (Raudasoja & Pyn-
nonen & Karni 2013, 48).

Yksilollisten opintopolkujen tarkoituksena on taata opiskelijalle amma-
tillisen tutkinnon suorittaminen yksil6lliset tarpeet, painotukset ja op-
pimismenetelmat huomioiden. Yksil6llisten opintopolkujen rakentami-
nen on haastanut ammattiopistot opintojen jarjestdmis- ja suorittamista-
pojen kehittdmiseen opetussuunnitelman ohella. Tyssdoppiminen, am-
mattiosaamisen naytot ja opintojen kytkeminen tyGelamén tarpeisiin
ovat edellyttineet ammatillisen koulutuksen uudistamista ja yhteistyon
lisddmista tyoelaiman kanssa. (Raudasoja & Pynnonen 2013,17)

Lopuksi

Ryhmanohjaajan rooli ja tehtdaviat ammatillisessa perustutkinnossa opis-
kelevien nuorten ohjauksessa tulisivat olla selkeit ja yhtenevit. Ne alka-
vat kasvatuksesta ja valittdvin ja kannustavan ohjauksen pohjalle raken-
tuvasta uraohjauksesta ja paattyvit hyvian ammatti-identiteetin ja am-
mattitaidon omaavan nuoren ty6hon tai jatkosuunnitelmiin ohjaamiseen.
Keskeisimpid ryhméanohjaajan tehtévia ovat henkilokohtaisen opiskelu-
suunnitelman eli HOPS:n avulla tapahtuva opinto- ja urapolun ohjaus.
Onnistuneen uraohjauksen toteuttamisessa ryhméanohjaajan tulee tuntea
hyvin tutkinnon perusteet. Ndiden pohjalle ja opiskelijoiden yksilolliset
tarpeet ja osaaminen huomioiden rakennetaan polku tyoeliméaan. Ryh-
mainohjaajan tehtiva heti koulun alussa on opiskelijoiden kouluun sitout-
taminen siten, ettd jokainen opiskelija 16ytaa itselleen paikan ryhmassa
ja ettd ryhmastd muodostuu turvallinen ja opiskelua kannustava joukko.

Ryhmanohjaajan tehtavit tulevat korostumaan ja muuttumaan koulutoi-
mintaa koskevan lainsdddédnnon muuttuessa. Uudistuvat tutkinnon pe-
rusteet, muuttuva oppilas- ja opiskelijahuoltolaki ja uusi erityisopetusta
koskeva lainsaadanto vaikuttavat monella tavalla my6s ryhméanohjaajan
tyohon. Ohjauksessa korostuu osaamisen ja vahvuuksien tunnistamisen
kautta yksilolliset opintopolut ja joustavien opetusjarjestelyjen ja oppi-
misympéristéjen luominen. Téssa tyossa ryhménohjaajan omalla asen-
teella ja vuorovaikutustaidoilla on merkittava osuus. Avoin ja myontei-
nen suhtautuminen opiskelijoiden erilaisuuteen ja kannustava ja luotta-
muksellinen kanssakdyminen opiskelijoiden kanssa on ryhméanohjaajan
tarkeimpid tyovalineitd. Oma innostus ja kiinnostus koulutyohon tart-
tuu my0s opiskelijoihin.
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Tarja Meristé ja Hanna Tuohimaa

Ennakoiva ote monitoimijaiseen yhteistyohon
ammatillisessa koulutuksessa

Johdanto

Tulevaisuuden tyoeldma on toisenlainen kuin tdhanastiset kokemuk-
semme siita. Tyotehtaviat, osaamisvaatimukset ja tyokulttuuri ovat muu-
toksessa eivatka tyontekijatkdan odota tyolta valttiméatta samoja asioita
kuin nykysukupolvet. Koulutus ei takaa tyopaikkaa, mutta ilman koulu-
tusta tyGta ei myoskadn saa. TyOeldma tarvitsee tekijoitd, jotka osaavat
jahaluavat kdyttaa osaamistaan monipuolisesti ja laaja-alaisesti ja jotka
uuden edessi ovat valmiita tarttumaan haasteisiin yhdessid muiden kans-
sa. Kaikille osaajille tyo0 ei ole elamén ainoa sisalto, silla Z-sukupolves-
sa on urasuuntautuneiden ja sdannollisten vastuunkantajien lisdksi mm.
liikkuviin tilaisuuksiin tarttujia ja riippumattomia maailmanparantajia.
Eldma ei ole suoritus. Tyoelamalta odotetaan merkityksellisyyttd, jousta-
vuutta ja hyvaa johtamista. Ilman niit4 ei synny sitoutumista ja motivaa-
tiota. Tima koskee myGs opiskeluaikaa. Oppilaitosten on osattava ohja-
ta, opettaa ja johtaa uutta sukupolvea, jotka ovat vield 2050-luvulla ty6-
elamissi. Epdvarmuus on leimallista tulevaisuuden ty6elamalle. Epa-
varmuuden sietokykya on kehitettava ja elaméan erilaisissa taitekohdissa
voidaan silti tarvita monialaista tukea. Jotta monitoimijainen apu auttaa
eteenpdin, karikoiden lapi, tarvitaan yhteinen visio tulevasta tahtotilas-
ta sekd luottamus ja tiedonkulku eri toimijoiden kesken. Erilaiset eAPU-
konseptit ja henkilokohtaiset hyvinvointinavigaattorit ovat tassa tukena.

Tassa artikkelissa tarkastelemme ennakoivan otteen ja monitoimijaisen
yhteistyon mahdollisuuksia nuorten tukemisessa matkalla kohti tulevaa
uraa ja elamaa. Aineistona artikkelissa ovat tydpajatulokset, joita on saa-
tu YHDESSA-hankkeen Tulevaisuusfoorumeissa. Tulevaisuusfoorumei-
den tarkoituksena on ollut kokoontua yhdessd hankkeessa mukana ole-
vien oppilaitosten ja alueellisten kumppanien kanssa pohtimaan tule-
vaisuuden maailmaa ja sen asettamia kehittdmistarpeita timéan paivin
tavoille toimia ja olla. Tulevaisuusfoorumit kiersivit eri oppilaitoksissa,
jotta mukaan saatiin vaihtelevasti eri oppilaitosten alueellisia yhteisty6-
kumppaneita.
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Tulevaisuuden tydeldmd jo osaamistarpeet

Tyoeldma on jatkuvassa muutoksessa toimintaympéariston nopeiden ja jos-
kus yllattavienkin muutosten my6ta. Globalisaatiokehitys on kansainvalis-
tanyt paikallisesti toimivat organisaatiot osaksi globaalia verkostoa, mita
teknologiakehitys ja digitalisoimistrendi ovat vield vauhdittaneet lisaa.
Tyoelaméssi ainoa varma asia on jatkuva muutos. Institutionaalisen maa-
ilman asemesta nyt ja tulevaisuudessa eletdan verkottuneessa maailmas-
sa, jossa ei ole pysyvid asemia, vaan jokaisen toimijan on ansaittava ase-
mansa aina uudestaan ja uudestaan. Tama koskee myos isoja, vakiintunei-
ta organisaatioita eikd vain yksittaisia pienia toimijoita tai yksil6ita. Nope-
us ja ketteryys tulevat olemaan jokaisen toimijan tirkeita avaintaitoja, sa-
moin jokamiehen johtamistaidot, joihin kuuluu myos itsensa johtaminen.

Toisaalta, tulevaisuudessa tyoelaméaan paasyn ainoa eika edes se tavoitel-
tavin vaihtoehto olekaan eldkevirka ja sdannoéllinen tydaika kahdeksasta
viiteen, vaan jokainen yksilo haluaa ja voi sovittaa tybaikansa omiin toi-
veisiin ja tarpeisiin. Postmaterialististen arvojen korostuminen (hyvin-
vointi, elaminlaatu, itseilmaisu) (Inglehart & Baker 2000) ja kestavin ke-
hityksen periaatteiden sisdistaminen pienentavéat tyouran merkitysta ih-
misen eliméassd tuoden mukanaan slow lifen ja leppoistamisen tyyppiset
elamantavat (ks. esim. Drake 2000). Tdimi muuttaa tyonantajien ja tyon-
tekijoiden suhdetta kohti markkinoita, jossa osaamisen ostajat ja osaami-
sen myyjat kohtaavat ja kauppa syntyy kysynnén ja tarjonnan lakien mu-
kaisesti. Maailma voidaan nahda globaalina tyomarkkinatorina, jossa tar-
jonta ja kysynta vaihtelevat kulloisenkin sesongin mukaan, kuten perintei-
sessakin torikaupassa. Tdma koskee myos hinnoittelua.

Leimallista tulevaisuuden tyGelamalle on ei-ennustettavuus, yllatykselli-
syys ja hektisyys. Globaalissa toimintaymparistossa pitda pystya palvele-
maan asiakkaita 24/7/365 (karkausvuonna jopa 366!). Aina on jossakin
pdin maapalloa uusi aamu ja vastaheranneet asiakkaat lukuisine erilaisi-
ne toiveineen ja tarpeineen (ks. esim. Halava & Panzar 2013). Spontaani-
us viahentad suunnittelumahdollisuuksia, lyhentaa aikaperspektiivia ja li-
saa yllatyksellisyytta. Tama ei koske pelkastdan asiakkaita, vaan enene-
vissd madrin myos tyontekijoitd. Nuoret tyontekijét ovat tottuneet kaytta-
maan tietotekniikkaa ja sosiaalista mediaa osana jokapaivaistd elamaan-
sd, mikd on muovannut heiddn arvojaan ja asenteitaan enemman verkot-
tuneeseen ja vuorovaikutteiseen suuntaan kuin edelliset sukupolvet ovat
tottuneet. Uusi, 2000-luvulla syntynyt sukupolvi tarvitsee tilaa toimia ja
johtamista tavoitteiden kautta. Vilittomyys hierarkian asemesta, jatkuva
palaute kehityskeskustelujen asemesta ja oikeudenmukaisuus saavutettu-
jen etujen asemesta motivoivat uutta sukupolvea. Merkityksellisyys, jous-
tavuus ja hyvi johtaminen ovat avainasemassa avoimen ja reaaliaikaisen
viestinndn rinnalla, kun pohditaan sitoutumista ja motivaatiota. Luotta-
mus on yhteistyon perusta, samoin johdonmukaisuus sanoissa ja teoissa.
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Uusi sukupolvi on saanut nimen Z-sukupolvi. Esimerkiksi Aalto-yliopis-
tossa on tutkittu talon omia opiskelijoita, jotka professori Janne Tienarin
ja Rebecca Piekkarin (2011) mukaan jakaantuvat kuuteen eri tekijapro-
fiiliin, jotka kaikki edustavat kuitenkin Z-sukupolvea. Opiskelijat ovat
tyotelidita urasuuntautujia, saannollisia vastuunkantajia, riippumatto-
mia maailmanparantajia, liikkuviin tilaisuuksiin tarttujia, kehittymis-
haluisia luottopelaajia ja omistautuvia visiondareja. Z-sukupolvi edellyt-
ta3 uudenlaista johtamista: "Turha johtaminen on pantava piiloon ja p6-
notys pois”.

TyGelamén osaamistarpeet ovat aikaisemmin olleet ammatti- ja toimi-
alaspesifeja: myyjan on osattava myyda ja muurarin muurata; metsate-
ollisuudessa puolestaan on tarvittu puuosaamista ja metalliteollisuudes-
sa metallurgisia tietoja ja taitoja. Osaamisen ennakointikartoitusten mu-
kaisesti monialaisuutta tarvitaan yhia useammassa tehtiaviassa ja myos
toimialojen rajat ovat hAmartymaéssa ja rajapinnoille on muodostumassa
uusia, aikaisemmin tuntemattomia toimialoja. Erityisesti tietotekniikan
kehitys muuttaa myos yksittdisten ammattien asemaa tyomarkkinoilla.
(Manninen, Merist6 & Laitinen 2014; Meristo & Laitinen 2011; Meristo,
Tuohimaa, Laitinen & Pirild 2012.) Elinkeinoeldméan tutkimuslaitos Etla
arvioi, ettd jopa joka kolmas nyt olemassa olevista ammateista on uhat-
tuna 20 vuoden kuluessa Suomessa (Pajarinen & Rouvinen 2014). Katoa-
via ammatteja ovat esimerkiksi puhelinmyyjat, tallentajat ja valokuvien
kehittdjien tyot, kun taas varmimmin sailyvit esimerkiksi hotellinjohta-
jat, ravitsemusasiantuntijat ja opetusmenetelmien kehitt&jat.

Ammatillinen koulutus on isojen haasteiden edessd, kun samaan aikaan
pitdisi kouluttaa osaajia nykyisille tydmarkkinoille ja vastata myos tule-
vaisuuden tyoelamain tarpeisiin, huomioiden myos opiskelijoiden omat
tarpeet ja toiveet. Nyt valmistuvat nuoret tulevat olemaan ty6elamissa
vield 2050-luvulla. Ennakoiva ote on tarpeen tassi ja nyt, mutta samalla
on opetettava oppimaan oppimisen taitoja ja asennetta eliméanikaiseen
oppimiseen, silla yhden uran sijaan voi nuoren edessa olla lukuisia eri-
laisia uria. Olennaista on valmius jatkuvaan muutokseen. Kun puhutaan
tyourien pidentdmisestd, on jo koulutusvaiheesta lahtien pidettava huo-
li my6s hyvinvoinnista kokonaisvaltaisesti, niin fyysisesti, psyykkises-
ti kuin sosiaalisesti tarkasteltuna. On osattava yhdistda osaamisen kol-
me konttoria kokonaisuudeksi, jossa oppijoilla on mahdollisuus painot-
taa omaa opiskelupolkuaan taipumusten ja mielenkiinnon kohteiden mu-
kaisesti head officen, hand officen ja heart officen kesken (Meristo, Lep-
pimiaki & Tammi 2001). Mielenkiinto, innostus ja intohimo ovat avain-
asemassa, kun puhutaan koulutuksen muuntumisesta osaamiseksi, jota
myo0s osataan ja halutaan kayttaa.

Tulevaisuusfoorumin tyopajatyoskentelyssa on tarkasteltu erilaisia osaa-
jia ja heidan vahvuuksiaan vaihtoehtoisten tulevaisuudenkuvien eli ske-
naarioiden avulla. Tarkasteltavat osaajat ovat perusosaaja, ei-motivoi-
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tunut perusosaaja, osaaja, jolla on oppimisvaikeuksia sekd huippuosaa-
ja. Vastaavasti vaihtoehtoiset tulevaisuudenkuvat ovat 1. Tekijoiden vakaa
valtakunta, jossa konkreettinen tekeminen on keskiossa, tyotehtavat ovat
tarkasti rajatut, tyotéd leimaa toistuvuus, sadnnollisyys ja kiintea tyoaika
seka fyysinen tyopaikka, tyokaverit, vakaat tyoolot ilmanasiakaskontak-
teja. 2. Sesongin sanelemat palvelumarkkinat, jossa asiakaspalvelu on kes-
kiossd, mutta silti tarkasti rajatut tehtavat. Tietotekniikka on osana tyota,
jota leimaa yllatyksellisyys, kausiluonteisuus, tiukat tybajat sekd muuttuva
tyOymparisto ja tyokaverit, jolloin yksilovastuu korostuu. 3. Tavoitteelli-
set urakkatyomarkkinat, jossa tavoitteellinen konkreettinen tekeminen on
keskiOssa, mutta toteutustapa on vapaa. Yllatyksellisyys, urakkaluontoi-
suus ja asiakaslahtoisyys korostuvat ja oman tiimin kokoaminen on tarke-
48. Tarvitaan joustavat aikataulut mésraaikojen puitteissa. Itsensi johta-
minen korostuu. 4. Luova talous budjettiraameissa, jossa ty6 on suunnit-
telupainotteinen, luova panos keskiossa budjetin puitteissa. Yllatykselli-
syys, kausiluontoisuus, asiakasldhtoisyys ja verkostopohjaisuus seka vaih-
televat aikataulut, yksilotyo ja budjettivastuu ovat keskiossa.

Perusosaaja parjaa kaikissa skenaarioissa, mutta vahvimmillaan han
on tyOpajatulosten mukaan skenaarioissa 2 ja 3, joissa hin paisee toteut-
tamaan itseddn ja soveltamaan itsendisesti osaamistaan. Skenaariossa 1
han voi kyllastya liialliseen sadnnollisyyteen ja ennustettavuuteen ja tur-
hautua kehittdmishaasteiden puuttuessa. Skenaario 4 puolestaan voi vaa-
tia perusosaajalta lisiponnistuksia esimerkiksi budjettivastuun hallitse-
miseksi. Vahvuuksina perusosaajalla on hyvit pohjatiedot seki rohkeus et-
sid puuttuvan tiedon paikkaamiseksi avuksi henkilo, joka voi auttaa. Ei-
motivoitunut perusosaaja puolestaan tuntee voimattomuutta kaikis-
sa skenaarioissa. Kyse ei ole osaamisen puutteesta, vaan siité, ettd mikdan
ei innosta. Ei-motivoituneen perusosaajan vahvuudeksi ndhdaan kuiten-
kin tuoreet pohjatiedot, jotka voivat olla avuksi esimerkiksi kokeneen se-
niorin tyGparina kaikissa skenaarioissa.

Osaaja, jolla on oppimisvaikeuksia, piarjia parhaiten skenaariossa
1, jossa keskiossa on konkreettinen tekeminen ja vakaat tyoolot. Hinen
vahvuutensa on lojaalius tyo6lle ja tyokavereille seka aito halu oppia uut-
ta, usein tekemisen ja toiston kautta. Muissa skenaarioissa voidaan tarvi-
ta tyGpari tai tukihenkilo, jonka avulla oppimisvaikeuksia omaava osaaja
pystyy kayttaméaan vahvuuksiaan ja osaamistaan ohjatusti vaikeissakin
tehtdvissa. Huippuosaajan vahvuudet liittyvit usein nopeaan omaksu-
miskykyyn ja laaja-alaisuuteen jonkun erikoistaidon tai osaamisen rinnal-
la. Omimmillaan huippuosaaja on skenaariossa 4, mutta hanen vahvuuk-
silleen on kayttoa kaikissa skenaarioissa. Esimerkiksi skenaarioissa 2 ja 3
yllatyksellisyys on tekiji, jonka tuomiin haasteisiin huippuosaaja mielel-
lddn vastaa. Skenaariossa 1 huippuosaaja voi puolestaan keskittya erikois-
osaamisensa puitteissa kehitystyohon ilman hairiétekijoita. Tyopajatyos-
kentely avasi osallistujien silmit ndkemaéan erilaiset osaajat laajemmin ja
monipuolisemmin. Vahvuuksiin keskittyminen antoi erdén osallistuvan
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opettajan mukaan idean toteuttaa sama tehtdvd myos oppilaiden kans-
sa, jolloin tyoskentely yhdessa voisi edistda myos yhdenvertaisuutta kou-
luluokassa ja vihentda jopa kiusaamista.

Ennakoiva ote

Miten nuoria tulisi siis kouluttaa ja kasvattaa kohtaamaan tulevan tyo-
elamin vaatimukset? Entd, miten tyoelama voisi valmistautua kohtaa-
maan tulevat tyontekijansa? Molemminpuolisesti edellytetdan ennakoin-
tia, joustavuutta ja nopeaa reagointia muutoksiin. Tarvitaan aktiivista
toimeen tarttumista ja tulevaisuuden tekemista. Kaikkein tarkeinta on-
kin asennemuutos ja ennakoivan otteen omaksuminen lépileikkaavasti
niin oppilaitoksissa, tyopaikoilla kuin yhteiskunnassa yleisemmin.

Ennakoiva ote tarkoittaa yleistd asennoitumista maailmaan mahdolli-
suuksien ndyttimona, johon voimme itse ja yhdessad omilla valinnoil-
lamme vaikuttaa. Yleisella tasolla on tarkasteltava suomalaisen yhteis-
kunnan tulevaisuutta osana globaalia taloutta, kehityksen reunaehtoja ja
rakenteellisia muutostarpeita, jotka siivittavit meidat kestdvan kasvun
uralle ja takaavat suomalaisten hyvinvoinnin pitkalla aikajanteella. Op-
pilaitosten tasolla on tarkasteltava oppilaitosten roolia yhta aikaa seka
tulevaisuuden osaamistarpeiden tayttajina ettd nuorten kokonaisvaltai-
sina kasvattajina huomioiden nuorten hyvinvoinnin fyysisen, psyykki-
sen ja sosiaalisen ulottuvuuden. Yksittdisen opiskelijan tasolla on tar-
kasteltava tulevaisuuden tavoitteita ja kdytettavissa olevia voimavaroja
tavoitteiden saavuttamiseksi. Osaaminen voidaan jakaa kolmeen osioon
ydinpatevyyspuun konseptin mukaisesti: tiedot, taidot; arvot, asenteet;
kontaktit, kokemukset. Perinteiselld koulutuksella varmistetaan yleen-
sd tiedot ja taidot, kun taas arvot ja asenteet vaativat kehittydkseen pit-
k&janteista kasvatustyo6ta. Kontaktit ja kokemukset rakentavat verkosto-
ja, jotka ovat tarpeen nykyajan tyoelamaissa kaikilla tasoilla ja kaiken-
laisissa tehtavissa.

Pohjimmiltaan ennakoivassa otteessa on aina kyse siita, miti tavoitteem-
me ovat ja mitd keinoja meilld on kaytettavissa tavoitteiden saavuttami-
seksi. Ennakoiva ote perustuu visiopohjaiseen tyoskentelyyn, jossa nyky-
tilaa tarkastellaan tavoitetilan kautta: mitd on tehtéva vision saavuttami-
seksi. Vaikka on tarkeaa tietad, missi olemme nyt, vield tarkeimpéaa on
tietdd, mihin haluamme menna ja milld keinoin. Kun laht6kohdaksi ote-
taan tavoitetila, on mahdollista saavuttaa enemmain kuin jos 1ahtotilak-
si otetaan tdmanhetkinen osaamisen tai resurssien taso. Tulevaisuuso-
rientoitunut ennakoiva ote edellyttad kuitenkin jatkuvaa tulevaisuuden
muutosten kartoittamista. Ikdrakenteen muutokset, talouden heilahte-
lut, ilmastonmuutos ja maahanmuutto ja ovat asioita, jotka vaikuttavat
tulevaisuuteemme ja jotka visiota rakennettaessa tulee ottaa huomioon.
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Verkottuneessa maailmassa tavoitteita ei tarvitse, eikd niita valttamatta
edes pysty saavuttamaan yksin. Oppilaitoksen kohdalla tima voi tarkoit-
taa esimerkiksi oman roolin maarittelyd osana oman alueen verkostoa, jot-
ta pystytadn mahdollisimman hyvin vastaamaan alueen osaamistarpei-
siin. Yksittdisen opiskelijan kohdalla tima voi puolestaan tarkoittaa alu-
eella olevien tukiresurssien kartoittamista ja orkestrointia maariteltyjen
tavoitteiden saavuttamiseksi. Tama edellyttda yhteistyoverkostojen toi-
mintatapojen kehittdmisti ja tiedonkulun parantamista.

Moniammatillisuus oppilaitoksissa

Jotta voidaan seki tukea opiskelijoita ndiden eldménpolulla tdssé ja nyt
sekd matkalla kohti tulevaa elamié ja uraa etta vastata entistd paremmin
nykyisten ja tulevaisuuden tyonantajien tarpeisiin, tarvitaan yhteistyota
oppilaitosten ja ympéaroivan yhteiskunnan valilla. Harjoittelujaksot ja op-
pisopimuskoulutukset muodostavat luontevan kontaktin alueen tyonanta-
jiin. My6s uudenlaisia tapoja yhdistda opinnot ja tydeldima kehitetdéan jat-
kuvasti, esimerkiksi osana tyopajatoimintaa (YTY-hanke 2013) tai tyon
opinnollistamisella (M&ki & Niinisto-Sivuranta 2014). Erilaiset messut ja
tapahtumat antavat nuorille mahdollisuuden laajemmin tutustua tyénan-
tajiin ja painvastoin. Ennakoiva ote edellyttaa pitkajanteista yhteistyota,
jotta yhteiset tavoitteet ja keinot tavoitteisiin padsemiseksi voidaan maa-
ritelld ja tavoitteiden saavuttamista seurata. Pitkdjanteinen yhteistyo ra-
kentaa molemminpuolista luottamusta seké nuorelle itseluottamusta, jota
ilman moni putoaa opinpolulta kesken.

Talld hetkella systemaattisinta yhteisty6 oppilaitoksen ja ymparoivan yh-
teiskunnan vililld on opiskelijoiden hyvinvoinnin tukemisessa. Opiskelu-
huollon tavoitteena on edistida opiskelijan ja oppilaitosyhteisén hyvin op-
pimisen edellytyksid ja tukea terveytta ja hyvinvointia ennaltaehkiisevasti
niin fyysisessi, psyykkisessa kuin sosiaalisessakin mielessi. Uusi elokuus-
sa 2014 voimaan astunut laki oppilas- ja opiskelijahuollosta (1287/2013) li-
sad kunnan velvollisuuksia opiskeluhuollossa mm. parantamalla psykolo-
gi- ja kuraattoripalveluiden saatavuutta toisella asteella. Laki myos uudis-
taa opiskeluhuollon toimintatapoja. Yksittdisen opiskelijan hyvinvointiin
liittyvien asioiden kdsittelemisen laki puolestaan madrittelee tapauskoh-
taisesti opiskelijan tai tamdn huoltajan suostumuksella koottavan monia-
lainen asiantuntijaryhmdn tehtdvdksi. Lisdksi oppimiseen liittyvid on-
gelmia varten jarjestetddn opetussuunnitelman mukaista oppilashuoltoa.

Moniammatillisuuden perusldhtékohtana on ajatus siitd, etti erilaista
osaamista yhdistamalld voidaan paremmin ratkoa monimutkaisia arki-
elimén ongelmatilanteita, tyypillisesti tilanteessa jossa rutiinit eivét enda
toimi. Tama kollektiivinen tiedonmuodostus ei ole valttamatta pelkastaan
asiantuntijoiden vilistd vaan prosessiin voivat osallistua myos asiakkaat
tai muut maallikot. Lahtokohtana on, etta yhteisesti tuotettu tieto on jo-
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tain enemmain kuin mihin asiantuntija pystyisi yksin. Kaikessa kollek-
tiivisessa tiedonmuodostuksessa, mutta erityisesti, kun mukana on seka
asiantuntija- ettd maallikkoroolissa olevia henkil6ita, nousee keskeisek-
si hierarkioiden purkaminen, jotta kaikkien tuottamaan tietoon voidaan
suhtautua tasaveroisesti. (Parviainen 2006.)

Oppilaitokset ovat jo 1ahtokohdiltaan moniammatillisia yhteis6ja; pe-
dagogisen, sosiaalisen ja terveydenhuollon alan osaajat toimivat yhteis-
ten, laissa méariteltyjen pddmaarien eteen, samoissa tiloissa ja samojen
oppilaiden parissa. Oppilaitosten moniammatillisuus ei kuitenkaan jaa
koulun seinien sisélle vaan tiivista yhteisty6ta tarvitaan laajemminkin
oman kotikunnan alueella niin julkisella, yksityiselld kuin kolmannel-
la sektorilla — esimerkiksi kunnan nuorisotoimeen, seurakuntaan, tyon-
antajiin, muihin kouluihin, nuorisojéarjest6ihin ja liikuntaseuroihin, po-
liisiin, koulun naapureihin ja vaikkapa lahikauppaan. Usein yhteistyota
tehddan toki omaa kotikuntaa laajemmallakin, vaikkapa ulkomaalaisten
ystavyyskoulujen kanssa.

Tarkein yhteistyokumppani oppilaitokselle on luonnollisesti nuori itse ja
hénen perheensi. Nuorta on vaikea tukea, jos ei tunne nuoren ajatusmaa-
ilmaa, tarpeita ja toiveita, niin tdssa paivassa kuin tulevaisuudenkin va-
ralle. Nuorten osallisuuden edistiminen ja nuorten danen kuuluviin saa-
minen on ensiarvoisen tirkeda. Tima on tarked4 niin nuorten maailmaa
tutkittaessa (Pyyry 2012), palveluita kehitettdessa (Frank 2006) kuin yk-
sittdisen nuoren palvelupolulla (Brannely, Boulton & Wilson 2013).

Yhteistyon merkitys laajasti koko yhteison tasolla korostuu erityisesti
silloin, kun toimitaan ennakoiden. Ennakoiva toiminta edellyttaa, etta
nuorta kohdellaan kokonaisena ihmisen4, ei vain opiskelijana eiki var-
sinkaan minkain vian tai puutteen kautta pelkkini erityisopiskelijana,
mielenterveyskuntoutujana tai lastensuojelun asiakkaana. Toisilla nuo-
rilla on selkeé visio siitd, mihin ja millaiselle urapolulle hén haluaa tu-
levaisuudessa suunnata. Toisilla puolestaan elamé kulkee enemmaén sa-
tunnaisten valintojen kautta ja tuen tarve on suurempi (katso esim. Tay-
lor 2011).

Uudenlaisen ajattelun esteitd ja mahdollisuuksia

Oppilaitoksissa tulevaisuuden uusien mahdollisuuksien nakemisen es-
teeni ovat usein oppilaitosten oman toimintakulttuurin sisdanpain lam-
pidvyys seké tabut, joista ei yleensd puhuta tai jos puhutaankin, kaytan-
non tasolla puhe ei johda todellisiin muutoksiin. Seuraavaan taulukkoon
on tiivistetty tunnistetut tabut, joista on padstava tavalla tai toisella irti
(Taulukko 1).
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TAULUKKO 1. Pienryhmtdissd tunnistetut tabut.

Rakenteelliset jiykkyydet Asenteelliset/kulttuuriset jaykkyydet

Muodollinen osaaminen ratkaisee
ikuinen pedagoginen pitevyys ilman
piivitystd; henkilokohtaiset ominaisuudet
esim. opettaja ei tule toimeen opiskelijan
kanssa; pedagogiikan kapeus jne.

* Erilaisuuden hyviksyminen .
erilaisuus oppijana, tyotovering,
tyoeldmdkumppanina jne.

* Pedagoginen vapaus
opetetaanko opetussuunnitelman mukaisesti,

sitoutuminen ohjaamiseen/valmentamiseen, .

kaikki opettajat eivit ole tehtdviensd tasalla,
ei haluta omalle tontille toisia toimijoita

Tydeldmdldhtoisyyden toteutuminen
sisdllét, aikataulut, yhteistyohalukkuus,
yhteiséllisyys, yksildllisyys, sanelupolitiikka

Lupausten pitdminen
opiskelijan, opettajan, hallinnon, tydeldmdn
sanaan ei voikaan luottaa?

Puuttuminen hdiritseviin tekijoihin
ennakolta

tyérauha, poissaolot, kiusaaminen,
prstakerroin, tupakointikielto, negatiivisen
palautteen anto jne.

Arviointiasteikko

tulkinnat, yhdenvertaisuus, perustelujen
julkiseksi tekeminen, valmistuneiden
kirjo suuri jne.

Opettajan tydaika

0AJ:n tydehdot; lukukausirytmi vs.
tyoeldmin rytmi; palkkausehdot;
[dhitunnit vs. muu tyg, jne.

Monialaisuus yli tutkintorajojen
valinnaisuus ei toteudu; polut yli rajojen
puuttuvat; koulun seindt rajoitteing;

yli oppilaitosrajojen yhteistydkyvyttomyys

Salassapito- ja vaitiolovelvollisuus
varhainen puuttuminen vaikeutuu, kun ei
voida puhua ajoissa; keskenerdisistd
asioista viestiminen

Johtaminen
toiminnan mittaaminen; politiikan rooli;
palautteen anto ja kehityskeskustelut

Taloudelliset realiteetit
talouden ldpindkyvyys: mihin rahat
kaytetddn, mistd ne tulevat; taloudelliset

kannustimet; nivkkuuden ekonomia;
eri rahoitusmuodot, jne.

Jaykkyyksien taustalla on erilaisia syité, jotka estdvit nopean muutok-
sen. Esteet voivat olla mentaalisia (ei enaé viitsi tai ei kykene), taloudellisia
(saavutetut edut; joku aina karsii), sosiaalisia (status muuttuu) tai systee-
misii (uutta tilannetta ei hahmoteta) (Kettunen 2008; Kettunen & Meris-
t0 2010). Esimerkiksi monitoimijaisessa yhteistyossa opettajien on paas-
tava irti yhdesta peruspilarista, jonka mukaan heidat on koulutettu hoita-
maan tyonsi itseniisesti ja jo opettajien perusopintoihin tulisi lisat4 tiimi-
osaamisen koulutusta seka tarjota tiydennyskoulutusmahdollisuuksia ai-
heesta. Myo6s ennaltaehkiisevaa oppilashuoltoty6ta on vahvistettava, jol-
loin opettajan kuormitus ryhméiohjaajana kevenee. Hallinto on saatava tu-
kemaan monitoimijaisuutta ja luokaton opiskelu on mahdollistettava an-
tamalla johtajuutta enemmain opettajalle sekd kehittamalla yhteisopetta-
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juutta. Laajennettu ty0ssa oppiminen tarjoaa monitoimijamahdollisuuk-
sia, joita ei vield tdysin osata hyodyntaa, kun ei esimerkiksi luoteta riit-
tavisti toisten opetukseen. Toisaalta myos tyoelama toivoo, ettd opetta-
ja panostaisi enemmaéan oman ammatillisen osaamisen yllapitamiseen ja
kehittdmiseen myos kaytdnnossa.

Moniammatillisuudesta monitoimijuuteen

Monitoimijaisuus on haaste, joka vaatii tarkempaa tarkastelua. On eri-
tyisesti pohdittava, millaisissa tilanteissa ja millaisin keinoin opiskelua
voitaisiin parhaiten tukea eri toimijoiden vilisena yhteistyona. Ensim-
maisessd Tulevaisuusfoorumissa asiaa tarkasteltiinkin pienryhmissa.
Helpointa yhteistyémahdollisuuksien nikeminen alueen eri toimijoiden
kanssa tuntui olevan opintojen alku- ja loppupaissa. Alkupaissa, eli kou-
lutusvalintojen tekemisen vaiheessa yhteistyGtahoista tarkeimpana nayt-
taytyy peruskouluy, tietenkin mukaan lukien peruskoulun oppilaat ja hei-
din vanhempansa. Ty6llistymisvaiheen yhteistyGtahoista tiarkein puoles-
taan on tydelama4, eli tulevat oppilaiden tyollistajat. Tosin silla huomiol-
la, ettd yhteistyo tyoelamén kanssa tulisi aloittaa jo opintojen alkuvai-
heessa, tdima olisi my0s ongelmien ennaltaehkiisyn kannalta tarke&a.

Muilta osin tarkeimpéaan rooliin opintojen sujuvuuden kannalta nousi-
vat oppilaitoksen omat resurssit seka opiskelijahuolto eli jo toimivat yh-
teistyorakenteet kunnan sosiaali- ja terveystoimen kanssa. Moniamma-
tillisten tyéryhmien yleistyminen nahtiin hyviana kehityssuuntana. Per-
heiden rooli nahtiin myos keskeiseksi, toisaalta myos vanhempien opis-
kelijoiden rooli nousi esiin. Nuorisotoimikin mainittiin.

Esimerkiksi keinoiksi tukea nuoria koulutusvalintojen teossa nostet-
tiin erilaiset messut ja tapahtumat, tutustumispaivat ja vanhempainillat
yldkoulun aikana. Opintojen aikana opiskelijoiden tueksi visioitiin mm.
mentor-tutoreita jo valmistuneista. Laajempana yhteiskunnallisena ky-
symyksena nousivat esiin oppimisen infrastruktuuri ja joustavien oppi-
misympaéristojen mahdollisuudet. Ty6elaméayhteistyossa nahtiin tarkei-
ni henkil6kohtaiset kontaktit tybelamaan ja toisaalta opiskelijoiden har-
joittelujaksojen kokemusten entistd parempi hyddyntdminen oppilaitok-
sessa, jotta opintojen sisdllot mahdollisimman hyvin vastaisivat tyoela-
man tarpeita. Osaamisperusteisuus antaa hyvit ohjeet tdhan suuntaan.

Tyoryhmatuloksista kuvastuu toisaalta tottumus ja toisaalta toive struk-
turoituihin toimintamalleihin ja selkeisiin prosesseihin, joissa kaikilla
yhteistyokumppaneilla on selked oma roolinsa ja vastuunsa. Yhteistyo
kunnallisen sosiaali- ja terveystoimen kanssa on jo lakiin kirjattu velvol-
lisuus ja yhteistyo on integroitu osaksi ammattikoulujen rakenteita. Nuo-
risotoimen rooli sen sijaan jai keskusteluissa vihaisemmaksi.
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Niiden tyopajatulosten perusteella yhteistyo kuntien kanssa niyttéisi no-
jaavan paaasiassa vakiintuneisiin, osin lain edellyttamiin toimintatapoi-
hin. Yksityinen sektorikin on tarkea yhteistyokumppani harjoittelujen ja
ty6elamain tutustumisten kautta. Keskustelujen perusteella kolmannen
sektorin roolia sen sijaan ei tunnisteta juuri lainkaan. Opiskelijajarjestot,
liikunta- ja nuorisojarjestot ja muut toimijat, joiden kanssa nuori on omas-
sa arjessaan tekemisissé, ovat tarkedssa roolissa arjen hyvinvointia tuot-
tamassa. Siksi olisi hyva pohtia, millaista yhteistyotd oppilaitokset voisi-
vat erityisesti ennaltaehkaisyn nakokulmasta tehda alueellisten ja valta-
kunnallisten jarjestotoimijoiden kanssa, yhdessd nuorten kanssa. Ilman
nuorten omaa panosta on vaikea 16ytida keinoja tukea hyvia arkea ja ra-
kentaa tulevaisuutta.

Toisessa Tulevaisuusfoorumissa syksylla 2013 pienryhmatyossa otettiin-
kin teemaksi pohtia erityisesti koulun ulkopuolisen maailman roolia nuo-
ren arjessa eri ikavaiheissa. Nuorten arjen kautta tarkasteltuna nuoren 1a-
hipiiriin 10ytyi monia keskeisia toimijoita oppilaitoksen, perheen ja sosi-
aali- ja terveystoimen palveluiden lisiksi, joihin tarkastelu keskittyi en-
simmaisessd foorumissa. Erityisesti nuorten mukana olo toisessa pajas-
sa avarsi ndkoaloja. Nuoret muun muassa kdyvit nuorisotalolla, suoritta-
vat ajokortin, kdyvat armeijan, tapaavat kavereitaan, seurustelevat, kay-
vat baareissa, perustavat oman kodin ja kayvit toissd. Kuvitteellisten hen-
kilochahmojen kautta tarkasteltuna pajan useimmin mainituksi tuen lah-
teeksi nousi seurustelukumppani. Millaisin keinoin pystyttéisiin entista
paremmin hyodyntdmé&én nuoren arkea ja siind luonnostaan olevia ldhei-
sid ja muita toimijoita hyvinvoinnin tukemisessa?

Nuoren arki ja vapaa-aika osana kasvua kohti mielekdistd tulevaisuutta

Itselle merkityksellisten ja positiivisia kokemuksia antavien asioiden tun-
nistaminen ovat keskiossg, kun halutaan 16ytia keinoja tukea nuoria hei-
dédn elaméanpolullaan. Lansimaiselle nuorelle koulutus voi nayttaytya it-
sestddnselvyytend, jolloin merkityksellisyyden kokemukset 16ytyvit va-
paa-ajasta. Esimerkiksi Larson (2000) korostaa nuorten aloitekyvyn he-
rattamisen tarkeytta. Aikuisuudessa aloitekyky on arvostettu ominaisuus,
kun taas lapsuudessa aloitekyvyn merkitys jaa vahille huomiolle. Aikuis-
tuminen ja polku tulevaan ammattiin ovat nuorille haméran peitossa ei-
vatka aikuisuuden uravaihtoehdot valttamatta omaa riittavaa vetovoimaa
saadakseen nuoren omaksumaan aktiivista ja aloitekykyistd asennet-
ta oman tulevaisuuden rakentamiseksi. Pitkdn tahtdimen tulevaisuuden
tavoitteiden sijaan nuoret tarvitsevat Larsonin nikemyksen mukaan jat-
kuvasti aloitteellisuuden kokemuksia ja mahdollisuuksia osana arkeaan.
Aloitteellisuus edellyttaa paamadraa ja tavoitetta, jonka eteen ollaan haas-
teellisuudesta huolimatta valmiita nikemaan vaivaa. Esimerkiksi luokka-
huoneessa tehtiviin keskittyminen ilman sisdistd motivaatiota tai vapaa-
ajalla rentoutuminen, jolloin sisdinen motivaatio on hyva mutta tarve kes-
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kittyd vahdinen, eiviat kumpikaan ole omiaan edistimain nuoren aloit-
teellisuuden kehittymistd. Sen sijaan strukturoitu vapaa-ajanvietto on
yleisesti seka sisdisesti motivoivaa ettd keskittymista vaativaa.

Samansuuntaisiin paatelmiin tulivat Delle Faven ja Bassina (2003) tutki-
muksessaan, jossa italialaiset nuoret raportoivat vapaa-ajan kaytostaan
seka kuhunkin tilanteeseen liittyvasta mielialasta, itseluottamuksesta,
sisdisestd motivaatiosta seka sitoutumisesta. Nama kaikki olivat positii-
visia erityisesti liittyen urheiluun ja harrastuksiin seka sosiaaliseen vuo-
rovaikutukseen. Esimerkiksi television katsominen, vaikkakin rentoutta-
vaa, koettiin kuitenkin padasiassa passiivisena, jopa apaattisena toimin-
tana. Ajatteluun puolestaan liittyi nuorilla negatiivisia tunteita ja huolta.
Vaikka tutkimuksessa kokemus strukturoidusta toiminnasta nayttaytyi
positiivisempana kuin vapaamuotoinen oleskelu, Delle Faven ja Bassina
eivit kuitenkaan kannata suorituskeskeisempia vapaa-ajanviettotapaa.
Sen sijaan he kaipaavat nuorille taitoja 10ytda vapaamuotoisesta oleske-
lusta tilaa luovuudelle ja omaehtoiselle kehittymiselle.

Tilastokeskuksen ajankayttotutkimuksen (Suomen virallinen tilas-
to 2009) mukaan suomalaisilla 15— 24-vuotiailla oli vuonna 2009 noin
7 tuntia vapaa-aikaa padivassi. Suomalaisten nuorten vapaa-aikatutki-
muksessa (Myllyniemi & Berg 2013) valtaosa nuorista kokee, etti heil-
14 on riittavasti vapaa-aikaa. Tutkimuksessa jonkin harrastuksen omaa-
vien nuorten maira notkahtaa 15— 19-vuotiaana. Pojilla notkahdus on
suurempi kuin tyt6illd, pudoten aiemmasta reilusta 9o prosentista 74
prosenttiin ja nousten sielti myohemmin taas takaisin yli 90 prosentin.
Myos liikunta-aktiivisuus notkahtaa erityisesti pojilla, usein syyksi mai-
nitaan ajan puute.

Nuorten harrastaminen vihenee siis juuri silloin, kun tarvittaisiin myon-
teisid kokemuksia aloitteellisuuden tukemiseksi omassa arjessa. Voidaan
toisaalta tavoitella harrastuneisuuden lisdamistd myos teini-idssa tai
Delle Faven ja Bassinan tapaan pohtia keinoja 16ytda vapaamuotoises-
ta oleskelusta tilaa luovuudelle ja kehittymiselle. Taiman lisdksi on luon-
nollisesti tarkead pohtia keinoja, joita oppilaitoksilla on kiytettavissdan
luodakseen innostuksen kipindn sytyttavia tapoja oppia uutta. Tallaisia
keinoja ovat esimerkiksi osallistava pedagogiikka ja pelillisyys, joita tés-
sd julkaisussa on kisitelty tarkemmin Nisulan ja Pukkilan sekd Marsti-
on, Elorinteen ja Granstromin artikkeleissa.

On kuitenkin tarkedd myos tarkastella, miten vapaa-ajan toiminnan
kautta voidaan tukea nuoria saamaan positiivisia kokemuksia osallisuu-
desta ja aloitteellisuudesta. Esimerkiksi Notke-hankkeessa (Reunanen
2013) haettiin keinoja nuorten aktivoimiseksi erilaiseen kerho- ja kurs-
sitoimintaan. Tarjontaa oli ruuanlaitosta remontointiin ja liikuntaan.
Osallistumiskynnys pyrittiin tekemaan mahdollisimman matalaksi tuo-
malla toiminta lahelle nuoria, vaikka kouluymparistoon, pitimalla vaa-
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timustaso sopivana seké tarjoamalla konkreettisia hyotyja osallistujille
esimerkiksi tarjoamalla ruokaa. Motivaation yllapitamiseksi pyrittiin luo-
maan onnistumisen elamyksia ja antamaan nuorille vastuuta seka vahvis-
tamaan ryhmaén yhteis6llisyytta. Myos ohjaajan sitoutuminen toimintaan
osoittautui tarkeédksi onnistuneelle toiminnalle.

Monet nuoret kaipaavat nimenomaan mahdollisuutta strukturoimatto-
maan yhdesséoloon. Esimerkiksi ABC-liikennemyymaéléssi kayvien nuor-
ten haastatteluissa (Nikoskinen 2011) ABC:lle ei tulla muiden vaihtoehto-
jen puuttumisen vuoksi vaan koska se koetaan helppona ja aukioloajoil-
taan hyvéana paikkana omaehtoiselle, vapaamuotoiselle vuorovaikutuk-
selle kavereiden kanssa. Haastatteluissa nuorisotilat ja nuorisotyonteki-
jat nahtiin vihemman merkityksellisina kuin suomalaisten nuorten paris-
sa keskimaarin Jotta nuorten oleskelu asiakkaina muiden joukossa mah-
dollistuisi entistd paremmin, kehitettiin Nuorten palvelut ry:n ja ABC-lii-
kennemyymalédketjun yhteisessd hankkeessa (2010 —13) nuorten ja ABC-
henkilokunnan vuorovaikutusta ja nuorten osallisuutta tilan kehittami-
sessi, ajatuksen samalla kehittaa kaupallisesta tilasta nuorten hyvinvoin-
tia tukeva tila (Nuorten palvelu ry. 2013). Esimerkiksi yhteisesti laaditut
kayttdytymissdannot ja henkilostokoulutukset paransivat ilmapiiria niil-
14 ABC:ill4, joilla ongelmia oli ollut. Yhteistyo julkisen ja yksityisen sekto-
rin vililld tuo toisaalta ABC-henkilokunnalle lisda tietoa nuorten kohtaa-
miseen, toisaalta julkiselle sektorille tietoa nuorten arjesta. Kayttaytymis-
sdantdjen laatimisen kautta nuorille annetaan itse vastuuta vaikuttaa sii-
hen, miten heidét julkisessa, kaupallisessa tilassa kohdataan.

Molemmissa esimerkeissd on haettu uudenlaisia tapoja tehda monitoimi-
jaista yhteistyota julkisen, yksityisen ja kolmannen sektorin kesken tavoit-
teena nuorten osallisuuden vahvistaminen. Toisessa esimerkissa kohteena
on ollut strukturoitu, toisessa strukturoimaton tekeminen. Jokaisella sek-
torilla on omat vahvuutensa ja paikkansa nuorten eliméassa. Mita vahvem-
mat kytkokset sektorien vililla ja nuorten eri elaméin osa-alueiden valil-
14 ovat, sitd helpompi on ndhda nuori kokonaisena ihmisen4, jolla on mo-
nenlaisia tavoitteita ja toiveita elamassain. Nuoren eldmai ei ole pelkkaa
koulua tai tulevaisuuden uran pohtimista, mutta se ei ole myoskaan pelk-
kaa hengailua ja vapaa-aikaa. Yhdelld elaménalueella opittu ja koetut on-
nistumiset voivat tukea onnistumisiin my6s muilla elaiméanalueilla, erityi-
sesti silloin, kun kokemuksia ja opittua tietoisesti reflektoidaan (Roholt,
Hildreth & Baizerman 2007).

Lopuksi

Téssé artikkelissa on luotu nakymii sithen, miten nuoren polkua kohti tu-
levaisuuden uraa ja elamia voidaan tukea monitoimijaisesti, huomioiden
nuoren arjen ymparistot. Ennakoivan otteen mukaisesti huomio on koh-
distettu ennaltaehkiisyn mahdollisuuksiin seka siihen, miten opiskelija
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huomioidaan kokonaisvaltaisesti, omaa arkeaan elaviani nuorena, jolle
koulu on vain yksi asia elaméssd, monien muiden asioiden rinnalla.

Ajattelua voidaan havainnollistaa kuvan 1 mukaisesti opiskelijalahtoise-
na koulutuspolkuna kohti yksilollisid uratavoitteita. Kuvassa on sovel-
lettu Laurea-ammattikorkeakoulun Pumppu-osahankkeessa laadittua
saumattoman hyvinvointipolun ideaa, jossa pyritadn kuvaamaan yksi-
16n matkaa kohti omia hyvinvoinnin tavoitteitaan (Tuohimaa, Meristo
& Rajalahti 2012). Yksil6 on kaiken toiminnan keskiossd, mutta hanen
ymparillddn on laaja toimijoiden verkosto, joka tukee tavoitteiden aset-
tamista ja polulla etenemista ideaalitilanteessa saumattomasti yhteistyo-
téd tehden, huomioiden aina yksilon oman toimijuuden ja tiedon ja tuen
tarpeet. Saumattomuudella tarkoitetaan tdssid saumattomia palveluita,
toimijoiden vélista yhteistyota, selkeitd etenemispolkuja kohti tavoitet-
ta, asioinnin helppoutta (kasvokkain ja etdna) seki yhteen toimivia tieto-
jarjestelmid. Polulla etenemista varten nuori tarvitsee mm. tietoa koulu-
tusvalinnoista ja paasyvaatimuksista, koulutuksen sisallosta, tietoa am-
mateista, tyotehtavisti, sijoittumisesta, jatkokoulutusmahdollisuuksis-
ta, tietoa yksildllisistda oppimispoluista ja tietoa eri toimijoiden tukimuo-
doista. Tukea nuori tarvitsee seka konkreettisesti (rahallista tukea, asu-
miseen liittyvad apua, arjen parjadmiseen apua) etta tukea opintojen ete-
nemiseen, elamanhallintaan ja tulevaisuuden pohdintoihin. Nuori tarvit-
see myos vaikuttamisen mahdollisuuksia, yksil6llisten tavoitteiden aset-
tamista (koululle ja eldimaélle) ja mahdollisuutta vaikuttaa koulutuksen
etenemiseen ja sisaltoon

YHTEISKUNTA N

uorisotakuu

Koulutusjarjestelma  opy Kunnat
Koulutustakuu Normit |8

E— TOIMIJAT JA LAHIYHTEISO Kiytanteet

apaa-ajanpalvelut Nuorisotoimi Hankkeet Nuorisoasema

Ministeriot

Liikuntajérjestot Harrastukset ~ Seurakunta Nuorisojarjestot Tydpaikat

Opiskelijajarjestot Kela  Terveyskeskus

Opiskelijahuolto Tieto
Oppilaitokset  Osallisuus Tuki TE-keskus
Virtuaaliyhteisét oy lut Sosiaalitoimi
Ystavat Saumattomuus Asenteet ja osaaminen Jne.

Perhe ja suku

YKSILO Koulutusvalinta ~ Opiskelu ja harjoittelu Valmistuminen ja tyi)'llistymine\ri ::j:.c:ltl:;t
Perseeallams MOTIVOIVAJA VOIMAANNUTTAVA KOULUTUSPOLKU Tavoite-

ammat

Elaménhistoria ja -tilanne Oppimistyylit Arvot ja asenteet Sisdinen motivaatio

Odotukset ja usko omiin kykyihin

KUVA 1. Yhteistyd osana nuoren yksildllistd koulutuspolkua.
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Kuten mainittua, timé kaikki edellyttda uudenlaista ajattelua; asenteita
ja osaamista kaikilta toimijoilta, jotta perinteiset organisaatiorajat ja toi-
mijoiden siiloutuminen voidaan valttaa. Opiskelijalta tdima vaatii aktiivi-
suutta ja omatoimisuutta. Tulee kuitenkin muistaa, ettd nuoruuteen kuu-
luu my6s oman polun etsimisti, ajelehtimistakin, eika nuorilta voi edellyt-
taa pelkkaa padmaaratietoisuutta — tulee olla my6s oikeus muuttaa miel-
taan. Kun keskiossa on kokonainen yksilo, ei vain opiskelija, tulee huomi-
oida my®0s, ettd nuorella on yhtaikaa monenlaisia tavoitteita ja hén on teke-
misissd monenlaisten verkostojen kanssa. Siksi on tarkeda tiedostaa myos
muiden kuin “virallisten” auttajatahojen merkitys nuoren polulla.

Kaiken yhteistyon tavoitteena on, etta yhteistyon tulos on enemman kuin
osiensa summa. Aina yhteistyo ei kuitenkaan onnistu ja synergian sijaan
syntyykin idiergiaa (Gustafsson 2005) eli tulos on vihemmaén kuin osien-
sa summa. Syyna voivat olla esimerkiksi jaykat hierarkiat, jotka rajoitta-
vat vuoropuhelua ja oman osaamisen esiin tuomista. Muita yhteistyon on-
nistumisen esteitd ovat mm. eri taustoista johtuvat kielen ja terminologian
erot, yhteisen tavoitteen puuttuminen, luottamuksen puute ja my6s henki-
I6kohtaiset taustat ja yhteistyon synnyttamat tunteet (Parviainen, 2006).
Niamai kaikki tulee ottaa huomioon yhteisty6ta rakennettaessa.

Nuorten osallistaminen yhteiseen tekemiseen on vield lapsenkengissién,
vaikka nuorten nakokulman mukaan saaminen palveluiden kehittdmiseen
tiedostetaankin (ks. esim. Sosiaali- ja terveysministerio 2011). Vastuun an-
taminen ja mahdollisuus tulla kuulluksi, nuorten kykyjen vahvistaminen,
nuorille sopivat tyoskentelytavat, aikuisten tuki ja paattdjatahon sitoutu-
neisuus edistavat kaikki osaltaan nuorten osallistumisen hyotyja niin nuo-
rille itselleen kuin koko yhteisolle (Frank 2006). C.K.Prahaladin (2008)
tutuksi tekema termi co-creation voidaan suomentaa esimerkiksi yhteis-
kehittely tai yhteisluominen ja se tarjoaa oivallisen mahdollisuuden kehit-
ta4 monitoimijaista yhteistyota yli sektori-, alue- ja oppiainerajojen kohti
kokonaisuutta, jossa nuori itse on keskiossa.

Kun kaikki toimijat ja nuoret yhdessa pohtivat keinoja tukea nuoria niin
taman paivan arjessaan kuin matkalla kohti tulevaisuuden paamaariaan,
syntyy ideaalitilanteessa innostuksen kipina koko yhteiskunnassa. Kaik-
ki voivat oppia toisiltaan. Néin hyotyjia eivét ole vain nuoret tai heiti tu-
levaisuudessa tyollistavit organisaatiot vaan eri toimijoiden yhteisty6ssa
piilee siemen monenlaisille erilaista osaamista yhdistéville innovaatioille.
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Jaakko Helander

Opiskelijahuoltotyon moniammatillinen ja
-alainen kehittiminen ammattiopistossa:
case-konsultaation ja ryhmdtyonohjauksen
monet merkitykset

Jos haluat itsellesi jonkin ominaisuuden tai taidon, toimi kuin
sinulla olisi se jo. (William James 1884)

Johdanto

Opiskelijahuoltoty6 on muutoksen darelld, kun uusi oppilas- ja opiske-
lijahuoltolaki astui voimaan elokuussa 2014. Artikkelissa tarkastellaan
kahden tyGtavan, case-konsultaation ja ryhmatyonohjauksen, merkityk-
sid opiskelijahuoltotyon kehittamisessd ammattiopistossa. Aluksi luo-
daan tiivis katsaus opiskelijahuoltotyon lahtokohtiin, tavoitteisiin ja to-
teutustapoihin. Sitten kuvataan tyotapoja ja kidytdnnon toteutusta. Lo-
puksi arvioidaan konsultaatioiden ja ryhmityonohjaustapaamisten mer-
kitysta osallistujille ja heiddn arvioitaan niiden vaikutuksista omaan ja
monialaiseen tyohon. Artikkelissa ei pureuduta kaikkiin peruskysymyk-
siin, vaan lukija voi hy6dyntaa tdltd osin runsasta lahteistoa.

Oppilas- ja opiskelijahuoltoty6lld on suomalaisessa koulutusjirjestel-
maéssa pitka perinne. Kaytdnnossa opiskelijahuoltoty6téd on tehty kou-
luissa aina, vaikka se ei ole ollut tietoista, suunnitelmallista tai saddel-
tyd. Vahvimmat perinteet ovat perusopetuksessa, jossa oppilashuolto-
ryhmii ja oppilashuollon tyontekijoitd on ollut kaytannossa peruskoulu-
jarjestelmén syntyvaiheista 1970-luvulta saakka. Voidaankin puhua in-
stitutionalisoituneesta oppilashuoltotyosta. (Laaksonen 1992; Laaksonen
& Wiegand 2000, 6, 11—15.) Sen sijaan ammatillisen koulutuksen kentés-
sd tapahtuneet tutkintojarjestelmén ja oppilaitosorganisaatioiden muu-
tokset ovat muovanneet ja koetelleet rajummin opiskelijahuollon palve-
luita ja organisointia.

Opiskelijahuoltotyon tavoitteista on kayty runsaasti keskustelua. Yksi
keskeinen jannite vallitsee ennaltaehkéisevén ja korjaavan tyon valilla.
Lahtokohtaisesti kaikissa opiskelijahuoltoty6tda maarittavissa asiakir-
joissa on korostettu ennaltaehkdisevan tyon merkitysta (yhteenvetona
ks. Koskela 2013; Peltonen & Honkasalo 2013). Opiskelijahuoltoryhmien
tyon fokuksena on pidetty yksiléiden, ryhmien ja yhteison hyvinvoinnin
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lisddmista. Samalla kdytdnnon tyossa on monin paikoin painottunut yksi-
16laht6inen korjaava tyo ja etenkin aiemmin ongelmakeskeisyys. (Honka-
nen & Suomala 2009, 40 —43; Laaksonen 1992; Rentola 2013.)

Yksiloldhtoisesta korjaavasta opiskelijahuoltotydsta on siirrytty tarkas-
telemaan oppilaitosyhteison vuorovaikutuksellisia ja rakenteellisia ilmi-
oitd. Talloin korjaavassakin toiminnassa yksittainen opiskelija nahdaan
osana laajempaa vuorovaikutussysteemii. Tyon kohteeksi muodostuu til-
16in vuorovaikukseen ja rakenteisiin vaikuttaminen, ei yksilon “muuttami-
nen”. Puhutaan systeemisesta lihestymistavasta, joka on avartanut viime
vuosikymmenet opiskelijahuoltotyon tulokulmaa (Helander & Seiné 2005;
Laaksonen & Wiegand 2000).

Keita ovat opiskelijahuoltotyon toimijat, kdytannon tyon tekijat? Useis-
sa tutkimuksissa, artikkeleissa ja katsauksissa ovat toistuneet opiskeli-
jahuoltoryhméin jasenina ainakin rehtori tai muu esimies, opinto-ohjaa-
ja, erityisopettaja ja terveydenhoitaja. Koulutuksen jarjestajasta riippu-
en myos kuraattori ja psykologi on mainittu opiskelijahuoltoryhmin jase-
nind. (Koskela 2013, 13; Laaksonen & Wiegand 2000, 16 —20; Peltonen &
Honkasalo 2013.) Liséksi opiskelijahuoltoty6ta tekevit myos opiskeluter-
veydenhuollon ladkarit, eri terapeutit sekd joissain tapauksissa myos psy-
kiatriset sairaanhoitajat, nuorisotyontekijait ja eri avustajaryhmit (Pelto-
nen & Honkasalo 2013; Koskela 2013, 13).

Arkitodellisuudessa opiskelijahuoltoon osallistuvat kaikki oppilaitoksen
ammattiryhmait opettajista ja ryhméanohjaajista oppilaitoksen johtoon ja
tukipalveluhenkil6sto opintosihteereistd kouluisdntaan. Myos tassa voi
néakya paikoin yksi opiskelijahuoltotyon ja oppilaitoksen sisdisen yhteis-
tyon jannite; on muodostunut opiskelijahuollon ydinryhma (opiskelija-
huoltoryhma) ja viljempi ulkoryhma. (Laaksonen & Wiegand 2000; my6s
Peltonen & Honkasalo 2013.) Keskeistd timan jannitteen purkamisessa
on paluu perustehtévén tarkasteluun: Ennaltaehkiisevi tyo koskettaa jo-
kaista ja systeemisestd nakokulmasta myos edellyttad jokaisen oppilaitos-
yhteisossa tyoskentelevan osallistumista. (HE 67/2013; Honkanen & Suo-
mala 2009, 74; Koskela 2013, 13.) Korjaava yksil6laht6inen tyo taas on ta-
pauskohtaista ja rajatumpaa, kun sita saitelevit seki yleiset ettd ammat-
tikuntakohtaiset eettiset ja juridiset salassapitosdannokset.

Kaikella opiskelijahuoltotydlla tulisi olla my6s pedagoginen kytkenta, yh-
teys oppilaitoksen perustehtdvaan: kasvatukseen, koulutukseen, ammat-
tiinopiskeluun ja tyoelaméaan. Tama kytkenta edellyttda toimivien yhteis-
tyon tapojen 16ytadmista eri ammattiryhmien vilille. Se on myds yhteydes-
sd pedagogiseen ja opiskelijahuoltotyon johtamiseen (Koskela 2013, 102;
Raudasoja ym. 2013, 103 —104).
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Yksin vai yhdessi — moniammatillisesti vai monialaisesti

Opiskelijahuoltoty6ta tehddan seka yksin ettd yhdessa. Jokainen tyon-
tekija kohtaa yksittéisia opiskelijoita omasta roolistaan ja toimenkuvas-
taan kisin. On monia tapoja hahmottaa, milloin yksiloasiakastyosta siir-
rytadn tai tulisi siirtyd ammatilliseen yhteistyohon.

Toimivaksi ammatillisen yhteistyon muodoksi on osoittautunut parityo,
jossa kaksi eri alan ammattilaista tyoskentelee yhteisen opiskelija-asi-
akkaan kanssa. TyOpari-mallisen tyOotteen etuina ovat tehokkuus, use-
ampi nakokulma ja asiakaslahtoisyys verrattuna ositettuun ja “luukutta-
vaan” tyomalliin (Seind 2009, 137—-138; Seini & Helander 2006, 39 —40;
ks. my6s Honkanen & Suomala 2009, 73 —78). Myos yksiloasiakastyos-
sd on mahdollista muuttaa nakokulmaa omaan tyohonsa siten, etta opis-
kelija nahdaan enemman tyoparina kuin tyon kohteena (Malinen 2008;
Seini & Helander 2006).

Perinteisesti tilanteissa, joissa tarvitaan monialaista osaamista, yksit-
taisten opiskelijoiden asioita on kisitelty myos opiskelijahuoltoryhmas-
sd. Haasteena on talloin noussut esiin muun muassa tilanne, jossa opis-
kelijahuoltoryhma toimii jatkuvassa “ensiapu- ja palokuntavaiheessa” ja
hukkuu kumuloituvaan opiskelija-asiakasvirtaan. (Laaksonen & Wie-
gand 2000; Peltonen & Honkasalo 2013; Risikko 2014.) Toisaalta eri op-
pilaitoksissa ja jopa yksittiisen oppilaitoksen yksikoiden vililld on ol-
lut toimintakulttuurieroja: Miten tulkitaan salassapitosiaadoksia? Miten
tiukkaan toimitaan omassa roolissa? Miten vahvasti opiskelija on sub-
jekti ja toimija omassa asiassaan? (ks. esimerkiksi Honkanen & Suoma-
la 2009, 75; Risikko 2014; laajempi ja yleinen tiimityokritiikki Seppala
2004, 124 —129.)

Kun aiemmin on kiytetty opiskelijahuoltotyon ja -ryhmien yhteydessa
kasitetta moniammatillisuus ja moniammatillinen yhteistyo, maarittaa
uusi oppilas- ja opiskelijahuoltolaki (1287/2013) tyon monialaiseksi yk-
silokohtaiseksi opiskeluhuolloksi (58), jota toteutetaan tapauskohtaisesti
muodostettavissa monialaisissa tyoryhmissa. Lain taustalla on 1ahtokoh-
ta opiskelijan, hinen huoltajiensa ja muiden ldheistensa osallisuudesta ja
toimijuudesta (HE 67/2013; Risikko 2014). Toki monialainen ote on ollut
jo vallitsevana kaytanténa monissa oppilaitoksissa (Honkanen & Suoma-
la 2009; Peltonen & Honkasalo 2013; Rentola 2013).

Monialaisessa yhteistyossa korostuu opiskelijaldhtoisyys. Opiskelija voi-
daan ndihda oman asiansa keskeisimpéni edustajana (Rentola 2013, 89)
tai jopa oman asiansa parhaana paikallis- tai kokemusasiantuntijana
(Helander 2000, 21; Helander 2011, 52 —53). Tastd ndkokulmasta kes-
keisiksi nousevat yhteistyosuhteesta ja -tavoista sopiminen, asiantunti-
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juuden valtarakenteiden purku, yhteiset tavoitteet ja kaytetty kieli (Helan-
der 2000, 8 —9; Malinen 2008; Rentola 2013, 88 —89).

Moniammatillista ja -alaista yhteistyotd edistdviit tekijcit

Moniammatillista ja monialaista opiskelijahuoltoty6ta on tutkittu ja siita
on kirjoitettu myods kaytdnnollisestda ndkokulmasta kohtuullisen runsaas-
ti. Edelld kaytetyt 1ahdeteokset sisdltavat kuvauksia onnistuneesta yhteis-
tyosta ja konkreettisia tapausselostuksia.

Koskela (2013) tarkasteli moniammatillista yhteistyota edistavia tekijoita
tuoreessa viitoskirjassaan moniammatillisen yhteistyon kehittdmisesta.
Héan perusti yhteistyon edellytyksia luovien tekijoiden mallinsa seka laa-
jaan kirjallisuuskatsaukseen etti toteuttamaansa toimintatutkimukseen
ammattiopistoymparistossa.

Isoherranen (2012) tutki vaitoskirjassaan moniammatillisen yhteistyon
mahdollisuuksia ja haasteita terveydenhuollossa. Ongelmallisiksi osoit-
tautuivat joustavista rooleista sopiminen, vastuiden maarittely ja yhteisen
tiedon luomisen kaytannot. Tutkimuksen mukaan moniammatilliset tyo-
tavat tunnettiin ja osattiin tutkimuksen kohteena olleen yksikon eri osas-
toilla hyvin eri tavoin. My06s vuorovaikutus- ja tiimity6taitojen oppiminen
oli vaikeaa. Tarkeimmaksi moniammatillisen yhteistyon muodoksi monet
tutkimukseen osallistuneet tyontekijat mainitsivat kokoukset, jossa mo-
niammatillisen tiimin asiantuntijat ovat 1asna sekd kokouksen tai tiimin,
jossa asiakas ja mahdollisesti myos laheinen ovat paikalla (emt, 5).

Koskela (2013, 100 —103) esittda tutkimuksensa kiteytyksend kahden-
tasoisia yhteistyon edellytyksia ja edistavia tekijoita:

Ensimmaisessd vaiheessa tarvitaan
* yhteistd aikaa

* koulutusta

* gsennemuutosta

* keskustelua

* qvointa ilmapiirid

* kunnioitusta

* rajojen ylityksid

e gsianfuntijuuden rajojen tunnistamista.
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Toisessa vaiheessa, edellisten edellytysten toteutuessa
huomiota tulisi kiinnittdd

* reflektointiin

* pedagogiseen (ja opiskelijahuoltotydn) johtamiseen
* dialogisuuteen jo vuorovaikutukseen

* yhteiseen kisitteistdon

* yhteisiin tavoitteisiin

* tyonjakoon ja ydinosaamiseen.

Isoherrasen (2012, 101—148) tutkimuksessa moniammatillista yhteis-
tyota edistavina tekijoinad nousivat esiin sovitut, joustavat roolit, rooli-
rajojen ylitykset, vastuuajattelun kehittyminen, erilaiset tapaamisfooru-
mit, toisiaan tdydentévat kirjattu informaatio ja epaviralliset keskuste-
lut, kommunikaatio, asiakaslahtdisyys, organisaation rakenne ja johta-
minen seka reflektiivisen arvioinnin ja yhteisen tiedonmuodostuksen tai-
dot ja tiimioppiminen.

Molemmissa tutkimuksissa voidaan siis ndhda yhteisid moniammatil-
lista ja -alaista yhteistyoté edistivia tekijoita, vaikka Isoherrasen (2012)
tutkimus kohdentui terveydenhuoltoon. Koskelan (2013) ja Isoherrasen
(emt) tutkimuksissa esitetyt edellytyksid luovat ja edistavat tekijat toimi-
vat reittikarttana, kun seuraavissa luvuissa siirrytddn moniammatillisen
ja -alaisen opiskelijahuoltotyon kehittdmisen maastoon.

Konsultaatiot ja tyonohjaus opiskelijahuoltotyon kehittimisen tukena

YHDESSA-projektin tavoitteet, jotka koskettivat erityisesti opiskelija-
huoltotyo6ta ja opiskelijahuollon tyontekijoitd, olivat

* ammatillisten oppilaitosten tulevien ja aloittavien opiskelijoiden osallisuuteen, sitoutumiseen ja
arjen hallintaan tdhtddvien toimintamallien, tyomuotojen ja moniammatillisen yhteistyon
edelleen kehittyminen

* oppilaitos, jossa kaikilla opiskelijoilla on yhtdldiset mahdollisuudet kykyjensd ja edellytystensd
mukaiseen tutkintojen suorittamiseen

e kehittid yhteistd tyotetta viranomaistahojen, kolmannen sekforin toimijoiden ja opiskelijoiden
huoltajien kanssa syrjdytymisuhan alla olevien opiskelijoiden opiskeluun sitouttamiseksi ja
tutkintojen suorittamiseksi.
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Kun niiti tavoitteita peilaa aiemmin esitettyihin opiskelijahuoltotyon pe-
ruskysymyksiin, voi nostaa erityisen ajankohtaisina teemoina opiskelijoi-
den osallisuuden lisidmisen, joka on myos uuden oppilas- ja opiskelija-
huoltolain keskiossa (L 1287/2013; HE 67/2013). Samalla on merkityksel-
lista 10ytda konkreettisia toimintamalleja ja tydmuotoja moniammatilli-
sen ja -alaisen yhteistyon kehittdmiseksi.

Projektisuunnitelmassa nimettiin opiskelijahuollon tyontekijoiden kanssa
tehtdvan kehittamistyon kdytannon toteutusmuodoiksi koulutukset, kon-
sultaatiot ja ryhmatyonohjaukset. TAssa artikkelissa keskitytdan kahteen
jalkimmaiseen.

Case-konsultaatiot oli suunnattu oppilaitoksissa toimiville opiskelijahuol-
toryhmille. Konsultaatiolla voidaan yleisesti ymmartaa joko samanlaista
tai erilaista asiantuntemusta omaavien tyontekijoiden ammatillista kes-
kustelua omasta tyosté. Case-konsultaatioissa tyoskentely oli ryhmamuo-
toista ja monialaista. Tavoitteena oli tutkia, kokeilla, kehittaa ja mallintaa
sellaisia tyotapoja, jotka lisddvit opiskelijoiden hyvinvointia, opiskeluky-
kyisyytta, osallisuutta ja autonomiaa.

Kéaytannossa case-konsultaatioista muodostui lahes lukuvuoden mittaisia
prosesseja, jotka rakentuivat tyopaivan mittaisista konsultaatiotapaami-
sista noin joka toinen kuukausi. Tapaamiset rakentuivat todellisen tyGs-
kentelyn ympérille siten, ettd pdivien aikana késiteltiin todellisia opiske-
lijatapauksia valituista ndkokulmista ja teemoista. Samalla voitiin kokeil-
la vaihtoehtoisia ty6- ja lahestymistapoja.

Yleisesti ryhméatyonohjaus on oman tyon tutkimista, arviointia ja kehit-
tamist4, joka tapahtuu tyonohjaajan avulla. Se on luottamuksellista ty6-
hon, tyOyhteiston ja omaan tyorooliin liittyvien kysymysten, kokemus-
ten ja tunteiden yhdessa tulkitsemista ja jasentdmistd. Tyonohjauksessa
osallistujat pohtivat suhdettaan tyohonsa. (Suomen Tyonohjaajat ry 2014.)
Projektin ryhmatyonohjausten erityisena tavoitteena oli tutkia, kokeilla,
kehittda ja mallintaa sellaisia tyotapoja, jotka lisdaviat opiskelijoiden hy-
vinvointia, opiskelukykyisyyttd, osallisuutta ja autonomiaa.

Kaytdnnossd ryhmaityonohjaukset rakentuivat lukuvuoden mittaisiksi
prosesseiksi, jotka muodostuivat kahden tunnin istunnoista kerran kuu-
kaudessa. Tapaamiset rakentuivat siten, ettd niiden aikana kasiteltiin to-
dellisia opiskelijahuollon moniammatillisen tiimin kysymyksia valituista
nakokulmista ja teemoista.

Seka konsultaatioiden ettd ryhméatyonohjausten teoreettinen lahestymis-
tapa oli integratiivinen: Vahvimmin tydskentelyssa painottuivat voima-
vara- ja ratkaisusuuntautunut, kognitiivinen ja narratiivinen ty6ote. Nii-
ta syvensivit paikoin myo6s ilmion systeeminen ja sosiodynaaminen tar-
kastelu. Tassa yhteydessa ei ole mahdollista esitelld laajemmin eri ldhes-
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tymistapoja; asiasta kiinnostunut lukija voi perehtya niihin esimerkiksi
kirjoittajan aiemmin ilmestyneessa koontiartikkelissa (Helander & Sei-
na 2005). Konsultti-tyonohjaajan tyon tukena oli séannoéllinen oma tyon-
ohjaus (ns. tyénohjauksen tyonohjaus).

Jokaisen tiimin kanssa sovittiin prosessin alussa periaatteista, tyGtavois-
ta ja kdytannoista (konsultaatio-/tyonohjaussopimus). Samalla tismen-
nettiin tiimi- ja tyontekijaikohtaista tavoitteenasettelua. Voidaan puhua
tyoskentelya jasentavasta ja lapindkyvaksi tekevasta metatason tyosken-
telysti, jota jatkettiin prosessi- ja viliarvioinneilla. Téta kirjoitettaessa
kaikkien kuuden tiimin prosessit ovat vield kesken. Tyoskentelyn paatos-
vaiheessa on tarkoitus varata riittavasti aikaa paitsi perinteiseen arvioin-
tityoskentelyyn my0s sen varmistamiseen, miten lukuvuoden aikana 16y-
detyt, syntyneet ja kehittyneet oivallukset, ideat, periaatteet, tyotavat ja
kaytannot voisivat jatkua ja vahvistua.

Tavoitteista toiminnaksi

Téssa artikkelissa rajaudutaan tarkastelemaan case-konsultaatioiden ja
ryhmatyonohjausten merkityksia projektiin osallistuneessa lansiuusi-
maalaisessa koulutuskuntayhtyma Omnian ammattiopistossa. Kohde-
ryhmaéna oli kuusi toimipaikkakohtaista opiskelijahuoltotiimia. Tark-
kaan ottaen tiimeja oli useampi, silla ne olivat koulutusalakohtaisia. Kon-
sultaatioita ja ryhméatyonohjauksia varten ne yhdistettiin toimipaikka-
kohtaisiksi ryhmiksi.

Osallistujia oli kussakin ryhmaéssa 3— 8. Kaikkiaan osallistujina oli yh-
teensd 33 tyontekijad. Lukuvuoden aikana tapahtui pienid henkilévaih-
doksia. Kaikkiin opiskelijahuoltotiimeihin kuului yksi tai useampi opin-
to-ohjaaja, erityisopetuksen koordinaattori, kuraattori ja terveydenhoi-
taja.

Kolme tiimeista osallistui case-konsultaatioihin, joita oli kullekin tiimil-
le viisi tyOpaivaa. Kolme tiimeista osallistui vastaavasti ryhmatyonohja-
uksiin, joita oli kullekin tiimille 11 istuntoa. Tyoskentely ajoittui porras-
tetusti koko lukuvuodelle siten, ettd ensimmaéiset tapaamiset olivat elo-
kuussa 2013 ja viimeiset kesdkuussa 2014. Liséksi sovittiin vield arvioin-
titapaamiset syksylle 2014. Tahan artikkeliin sisaltyy toiminnan tarkas-
telu maaliskuun 2014 loppuun asti.
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Tutkimuskysymykset, aineisto ja sen analysointi
Artikkelin otsikon ja tavoitteen mukaisesti keskeiset kysymykset olivat:

+ Miti teemoja, ilmiGiti ja asioita opiskelijahuoltotiimeissa
késitellaan?

« Minka merkityksen osallistujat antavat case-konsultaatiolle ja
ryhmatyonohjaukselle?

« Miten edellisten tyGtapojen vaikutuksen niakyvét arjen
monialaisessa ja yksilotyossa tyontekijoiden itsensa kertomina?

Lahestymistapa oli valjasti tapaustutkimuksenomainen (Yin 1994; ks.
my0s Helander 2000, 32). Tutkimusaineiston muodostivat konsultti-tyon-
ohjaajan tiimikohtaiset tyomuistiinpanot ja osallistujien kirjalliset proses-
siarvioinnit. Tyémuistiinpanot palvelivat sekd kdytdnnon konsultaatio- ja
tyonohjaustyota etta aineistonkeruuta ensimmaéiiseen ja osin toiseen ky-
symykseen.

Osallistujat vastasivat tapaamisten aikana yhden tai kaksi kertaa prosessi-
arvioinnin kysymyksiin ja timén tyoskentelyn tuloksena syntyi seka pro-
jektin arviointiaineistoa ettd aineistoa kahteen jalkimmaiseen kysymyk-
seen. Kaytdnnossa osa opiskelijahuoltotiimeisté vastasi yhteisen keskus-
telun perusteella yhden tiimildisen toimiessa kirjurina. Osa tiimeista taas
halusi, ettd jokainen vastaa yksil6llisesti kirjoittamalla. Prosessiarvioin-
nin kysymykset konkretisoivat edella olevia kahta viimeista kysymysta ja
ne ovat saatavissa artikkelin kirjoittajalta.

Aineisto on analysoitu kdyttden perinteista sisdllonanalyysia (Dey 1995).
Tuloksia peilataan artikkelin alussa esitettyihin opiskelijahuoltotyon ta-
voitteisiin, jinnitteisiin ja moniammatillista yhteisty6ta edistaviin teki-
joihin. Tuloksia on arvioitu myos konsultti-tyonohjaajan omassa tyénoh-
jauksessa.

Merkitysten kentlld: tapaamiset ja tyétodellisuus

Aluksi tarkastellaan osallistujien case-konsultaatioissa ja ryhméatyonohja-
uksissa esiin tuomia teemoja, ilmioita ja asioita. Sitten analysoidaan osal-
listujien case-konsultaatioille ja ryhméityonohjausistunnoille antamia
merkityksid. Lopuksi arvioidaan tyotapojen vaikutuksia arjen monialai-
sessa ja yksilotyOssa tyontekijoiden itsensé kertomina.
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Misté puhuttiin, minka parissa tyoskenneltiin?

Case-konsultaatioissa ja ryhmatyonohjauksissa kasitellyt teemat, ilmiot
ja asiat on ryhmitelty seuraavassa taulukossa 1 kaikkiaan kymmeneen
kategoriaan. Sisillonluokittelussa ensimmaiisena lahtokohtana oli se, etta
kukin asia sijoitetaan vain yhteen kategoriaan sen mukaan, mika oli asi-
an tarkastelussa osallistujien keskusteluissa keskiossa. Toisena ldhtokoh-
tana oli, ettd kukin asia luokiteltiin vain yhteen kertaan. Erityisesti mo-
niammatillisen korjaavan yksilotyon kategoriassa luku kertoo vain koko-
naisopiskelijaméarin, vaikka yleensi kyseisen opiskelijan tilannetta seu-
rattiin useassa tapaamisessa prosessinomaisesti.

TAULUKKO 1. Case-konsultaatioissa ja ryhmityonohjauksissa kdsitellyt teemat, ilmiot ja asiat
kategorioittain

case- ryhmétyon-
konsultaatiot ~ ohjaukset
ennaltaehkdisevd yhteisétason tyd 26 16
ennaltaehkdisevd opiskelijaryhmin kohdistuva tyd 3 2
ryhmdnohjaajan tai opettajan tukeminen 9 3
ulkoinen monialainen verkostoyhteistyd 9 4
moniammatillinen yksilokohtainen korjaava opiskelijahuoltotyd 35 18
opiskelijohuoltotyén organisointi ja johtaminen b 1
opiskelijahuollon suunnitelmat, prosessit ja toimintaohjeet 13 10
oma tyd ja rooli sekd tydnjako 1 20
|ghestymistavat, tydtavat, menetelmit ja kdytdnnt 23 1
muut 2 ]

Taulukosta ilmenee, ettd konsultaatioissa kasiteltiin méarallisesti eniten
moniammatillista yksilokohtaista korjaavaa opiskelijahuoltoty6ta. Kay-
tannossa tyoskentely kohdentui alkuperiisten projektin ja case-konsul-
taatioiden tavoitteiden mukaisesti nimenomaan osallistujien esiintuomi-
en yksittiisten opiskelijatapausten késittelyyn. Vastaavasti ryhmétyon-
ohjauksissa kasiteltiin maarallisesti eniten oman tyon, roolin ja tyonja-
on kysymyksii. Se osoittaa tyoskentelyn kohdentuneen niin ikdan pro-
jektin ja ryhmityonohjausten tavoitteiden suuntaisesti.
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Konsultaatioissa toiseksi eniten puhututtivat ennaltaehkiiseva yhteiso-
tason tyo0 ja erilaiset tyGtavat ja menetelmét. Ensin mainittuun kategori-
aan sisdltyi muun muassa teemakeskustelua kouluterveyskyselyn tulok-
sista, paihteistd, poissaolojen vihentdmisestd, varhaisesta tukemisesta
ja monikulttuurisuudesta. Lisdksi erityisesti kevailla puhutti uusi oppi-
las- ja opiskelijahuoltolaki. TyGtapojen ja menetelmien kategoriaan sijoit-
tui muun muassa verkostotyon menetelmiin, asiakastapaamisten toimin-
nallistamiseen, visualisointiin ja konkretisointiin seké vaihtoehtoisiin toi-
mintamalleihin kohdistuvia teemoja.

Ryhmaityonohjauksissa kasiteltiin toiseksi eniten moniammatillista yksilo-
kohtaista korjaavaa opiskelijahuoltoty6td, ja kolmantena painottuivat en-
naltaehkéisevin yhteisGtason tyon teemat. Siséllollisesti ne olivat saman-
suuntaisia konsultaatioissa keskusteltujen asioiden kanssa.

Seka konsultaatioissa ettd ryhméatyonohjauksissa nousivat esiin myos opis-
kelijahuoltotyon organisoinnin ja johtamisen kysymykset seka opiskelija-
huollon suunnitelmat, prosessit ja toimintaohjeet. Ensin mainitut organi-
soinnin ja johtamisen kysymykset kohdentuivat ainakin tyonjaollisiin ja
resursoinnin teemoihin seki johdon/esimiesten ja tyontekijoiden vélisen
tiedonkulun varmistamiseen ja yhteisten nikemysten 16ytdmiseen (vrt.
Isoherranen 2012, 101 —148; Koskela 2013, 101 —102).

Opiskelijahuollon suunnitelmien, prosessien ja toimintaohjeiden osalta
nousivat esiin kysymykset toiminnan riittdvan yhdenmukaisesta ja -ver-
taisesta toteuttamisesta yksikoiden valilla ja samalla riittavan yksikko-
kohtaisen viljyyden salliminen ja mahdollisuus tilanteenmukaiseen jous-
toon. Samassa kategoriassa tuli esiin my0s sen varmistaminen, etté kaik-
ki opiskelijahuollon toimijat tuntevat riittdvassa maarin yhteisia toimin-
taohjeita (esimerkiksi kriisit ja paihteet). (vertaa Koskela 2013, 100 —103.)

Muista kategorioista ulkoinen monialainen verkostoty6 nousi vahvemmin
esiin konsultaatioissa kuin tyonohjauksessa. Keskeisia tahan kategoriaan
sisdltyvid teemoja olivat yhteisty6 mielenterveys- ja paihdepalvelujen,
erikoissairaanhoidon seka lastensuojelun kanssa. My6s huoltajien kans-
sa tehtavan yhteistyon muodot puhututtivat. Jossain maarin keskustelus-
sa olivat my0s poliisin ja kolmannen sektorin kanssa tehtéava yhteistyo.

Myos ryhméanohjaajan tai opettajan tyon tukeminen omana kategorianaan
tuli selvisti esiin niin konsultaatioissa kuin tyonohjauksissa. Useimmis-
sa tapauksissa kyseessa oli ryhméanohjaajan tai opettajan konsultointi esi-
merkiksi poissaoloihin puuttumisessa tai yhteydenpidossa huoltajaan (ver-
taa emt, 103). Konsultaatio- ja ryhméatyonohjaustapaamisissa kasiteltiin
muutaman kerran myos opiskelijaryhmaén kohdistuvaa ennaltaehkiise-
vaa tyota. Lisaksi kasiteltiin yksittdisia teemoja, jotka on sijoitettu luok-
kaan "muu”.
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Mika merkitys oli konsultaatiotapaamisilla ja tyonohjausistunnoilla?

Kaikkien kuuden opiskelijahuoltotiimin prosessiarvioinnin vastaukset
kirjoitettiin alkuperaisessd muodossaan suoriksi lainauksiksi. Ne ryh-
miteltiin teemoittain. Tukena olivat konsultti-tyonohjaajan tyomuistiin-
panot. Seuraavassa eritellddn osallistujien tyoskentelylle antamia merki-
tyksid teemoittain. Mukaan on siséllytetty aineistonaytteitd. Koska ca-
se-konsultaatioiden ja ryhmétyonohjausten vililld ei ollut 16ydettéavissa
painotuseroja teemojen vililla, raportoidaan tassa kaikkien kuuden tii-
min vastaukset yhdella kertaa.

Ensimmainen merkitys, jonka osallistujat toivat esille, oli tyoskentelyn
autenttisuus. Valitut teemat, ilmiét ja asiat nousivat osallistujien tyoto-
dellisuudesta ja koetuista tarpeista. Taman voi tulkita vastaavan Koske-
lan (2013, 102) erittelemid moniammatillisen yhteistyon edellytyksia luo-
vaa tekijaa “yhteiset tavoitteet”. My6s Hakkarainen (1996, 3—10) on ko-
rostanut ammatillisen koulutuksen tarkastelussaan ilmitiden teoreetti-
semmankin tarkastelun tytodellisuusyhteyden merkitysta.

Kasiteltdvdt ilmiot ovat ldhteneet osallistujien tyostd.

Toiseksi osallistujat korostivat yhteisen ajan, keskustelun ja reflektoinnin
merkitystda. Myos nama tekijat 16ytyvat Koskelan (emt, 102) ja Isoherra-
sen (2012, 101 —148) tutkimustuloksista.

Tarkedd kokoontua yhdessa keskustelemaan riittdvdan pitkdksi
ajaksi.

Tilaisuus peilata omaa toimintaa. Hyvd pysdhtyda miettimddn
tyotddn!

Ymmarrystd toisten tyéhon.

Isojen yhteisollisten haasteiden aukipuhuminen on ollut valaise-
vaa ja on voinut tuulettaa myos tuntemuksia.

Aikaa kdsitelld asioita rauhassa, ohjatusti, ronsyillenkin :)

Merkitykselliseksi ndytti nousevan myos osallistujien kokema tyossajak-
samisen tukeminen. Teemallisesti tima sijoittui edella olevassa kuvios-
sa 1 kategorioihin oma ty6 ja rooli seka tyonjako seka lahestymistavat
ja menetelmit. Tyossdjaksamisen modernimpi kisite on tyohyvinvoin-
ti. Oppilaitosmaailmassa on kaytetty myos kasitetta hyvinvoiva oppilai-
tos, jolloin yhteni ajatuksena on ollut, ettei ilman hyvinvoivaa henkilos-
164 voi syntya hyvinvoivia opiskelijoita ja oppilaitosyhteisoa (ks. esimer-
kiksi Honkanen & Suomala 2009).
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Tyossdjaksamiseen vaikuttavien asioiden esille nostaminen on
ollut hyvd juttu. Hyvin on edetty.

Hieman ylldttaen osallistujat nimesivat merkitykselliseksi myos tyosken-
telyn strukturoinnin. Seka case-konsultaatioissa ettd ryhméatyénohja-
uksissa oli toistuva perusrakenne (aloitusvaihe, agendan rakentaminen,
tyoskentelytavasta sopiminen, tydskentely, koonti ja arviointi). Lisaksi itse
tyoskentelyn rinnalla neuvoteltiin kulloinkin kisilla olevasta tyGtavasta.

Jdsentynyttd tyoskentelya.
Asioiden ymmadrtdminen ja edistdminen prosessina.

Merkityksellisena osallistujat pitivdt my0s asenne- ja tunneilmapiiria.
Tata Koskela (2013, 100 —103) kutsuu asennemuutokseksi ja dialogisuu-
deksi. Asenne- ja tunneilmapiirin osalta esiintyi tiimikohtaista vaihtelua
prosessin eri vaiheissa. Oheiset aineistonaytteet kuvaavat koettuja aari-
paita.

Hyvdssda hengessa.
Ei vield mitddn ole tapahtunut — odotukset korkealla!

Avoin keskustelu — uutta innostusta ja motivaatiota seuraaviin
tyopdiviin

Seka konsultaatioissa ettd ryhmatyonohjauksissa osallistujat kokivat sel-
vasti merkitykselliseksi yksittdisten opiskelijoiden asioiden kasittelyn.
Teema jakautuu taulukossa 1 useampaan kategoriaan riippuen kulloises-
takin tarkastelutavasta. Koskelan (emt.) tutkimuksessa tima on yhtey-
dessi ainakin ajan, keskustelun, reflektoinnin, yhteisen késitteiston ja ta-

101—148) nimead nama reflektiiviseksi arvioinniksi ja tiimioppimiseksi.
Casejen kasittely, joilla ennakkotapauksen luonne.
Caseja, joihin on palattu. Aikaa pohtia caseja. Kdsitelty niitd eri
OH-ndkokulmista. Kestdvien “tyyppiratkaisujen” etsiminen pul-

matilanteisiin.

Olemme kdasitelleet tapausta, johon sisdltyy mielenterveysongel-
maa ja verkostoyhteistyéta eli ollaan ytimessd.

Uusia nakokulmia, ollaan saatu jasenneltyd asioita ja kokoonnut-
tua sopivalla porukalla asioiden hoitamista ajatellen.
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Miti heijastumia tyoskentelylla oli osallistujien arkeen?

Runsaimmin osallistujat nimesivit erilaisia uusia tyotapoja ja menetel-
mid, joita he kertoivat alkaneensa kiyttaa omassa opiskelijaty6ssaan.
Naita oli sovellettu niin yksin kuin tyoparin tai tiimin kanssa toimitta-

essa.

Keinoja ja menetelmid edistdd asioita ja konkretisoida niitd tyds-
samme.

Uusia ndakoékulmia suoraan opiskelijaty6hon.

Konkreettisia vaihtoehtoja eri keissethin — ideoita oht-tydsken-
telyyn.

Ratkaisukeskeinen toiminta.

Asioiden nikyvdksi tekeminen piirtdmdlld — tuo myos rakennet-
ta esiin tai sen tarvetta!

Struktuurin luominen yksilétyossd ja verkostopalavereissa.
Yhteinen dialogi, asioiden moniulotteinen tutkiminen ja tiimilta saa-
tu palaute heijastuivat osallistujien mielesti arjessa my6s oman tyo-
otteen vahvistumisena ja varmuuden lisddntymisend (vrt. Koskela
2013,101—102; my0s Isoherranen 2012, 140 — 148). Erityisen kiintoisak-
si tdman voi tulkita siksi, etta useilla osallistujilla oli pitka ja monipuo-
linen kokemustausta.

Vahvistusta omaan toimintaan.

Varmuutta asiakas- ja verkostotilanteissa.

Ulkopuolinen ndkokulma on auttanut ndkemddn asioita myos
ilmiétasolla.

On saatu “nimid” tyotavoille ja vahvistusta, ettd on toimittu
oikein.

Yksi projektin tavoitteista keskeisimpid, moniammatillisten ja -alaisten
toimintamallien, tyGtapojen ja yhteistyon edistaminen, kuvastui jossain
muodossaan jokaisen tiimin vastauksissa.

Tdama on kiinteyttdanyt ryhmad.

Oman tiimin antama tuki ja YHDESSAoppiminen
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Jdsentdnyt tyotdni ja parantanut yhteistyotd.
Pitkdjdnteistd ja tavoitteellista yhteistyon kehittamistd.

Léysimme parityén mahdollisuudet!

Lopuksi: mihin pdddyttiin jo mitd on ndikopiirissd

Milta nykytilanne nédyttad yhden lukuvuoden kehittamistyon paattyessa?
Mita on nakyvissa uuden opiskelijahuoltolain astuttua voimaan elokuus-
sa? Mihin voisi suunnata jatkossa? Kokonaisuutena tydskentely kuuden
tiimin kanssa osoitti, ettd tyon kohteet ja sisallot ovat jo nyt hyvin linjas-
sa opiskelijahuoltolain kanssa: Tyoorientaatio on laaja-alainen. Tiimeis-
sd keskustellaan seka ennaltaehkiiseviasté yhteisollisesta opiskeluhuollos-
ta ettd korjaavasta yksilokohtaisesta opiskeluhuoltotyosta. Tyonjakoon ja
tyon tekemisen muotoihin on jo kiinnitetty huomiota. Ty6tapoja ja -mene-
telmii halutaan kehittia tietoisesti.

Siirtyma moniammatillisesta monialaiseen otteeseen on paljolti jo arki-
pdivai, kun sekd ennaltaehkiisevissa ettd korjaavassa tyossid on muka-
na laajasti niin ammattiopiston sisiisia kuin ulkoisia verkostoja. Edelleen
opiskelija ja hdnen huoltajansa ovat kdaytdnnossa hyvin keskeisia subjek-
teja ja toimijoita omassa asiassaan. Kun toiminnan tasolla moni asia to-
teutetaan uuden lainsdadannon hengessa, on tarkead varmistua siita, et-
tei hyvaa ja toimivaa hukata, kun laaditaan saddosten ja maaraysten mu-
kaisia suunnitelmia ja toimintaohjeita.

Konsultaatio ja ryhmétyonohjaus osoittautuivat osallistujille merkityksel-
lisiksi tydmuodoiksi, kun ne oli valittu oikein tiimien tarpeisiin. Erityisen
lupaavaksi nama tyGtavat teki se, etta osallistujat nostivat tyoskentelyn au-
tenttisuuden merkityksen vahvasti esiin arviointiaineistoissa. Kun perin-
teisissd koulutusmuotoisissa kehittamistoimissa tyoskennelldén jo salas-
sapidon vuoksi yleiselld tasolla, konsultaatio ja ryhmétyonohjaus mahdol-
listivat liikkumisen arjen maastossa ja kysymyksissa.

Yksittdinen huomio, joka on merkityksellinen myos tulevaisuudessa, on
sailyttia ja vahvistaa erityyppistd parityota, jota on sivuttu useampaan
otteeseen tassd artikkelissa. TyGparityé on nopeasti organisoitavaa, kus-
tannustehokasta ja parhaimmillaan vaikuttavampaa kuin raskaat tiimi-
ja verkostorakenteet. Uuden opiskelijahuoltolain hengessa yksilokohtai-
nen opiskeluhuolto voi toteutua myo6s parityona; aina ei ole tarpeen muo-
dostaa laajaa monialaista tyoryhmaa.

Engestrom (2004, 71—76) puhuu neuvottelevasta solmutyoskentelysta,
jossa tyoparin yhteinen asiakas (tassa yhteydessa opiskelija) ja hdnen asi-
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ansa madrittavit parityon keston, laadun ja sisdllon. Keskeisti on, etta
kyseessd on aina mairdaikainen, asiakkuuteen perustuva yhteistyo. Riip-
pumatta siitd, kuka tulevaisuudessa kaytdnnossa tuottaa eri opiskelu-
huollon osa-alueiden palvelut ja miten ne paikallisesti organisoidaan,
neuvotteleva solmutyoskentely yhtena tyGparityén muotona voi mahdol-
listaa arjen konkreettisen yhteistyon jatkuvuuden.

Konsultaatio- ja tyonohjaustyoskentelyn rinnalle tai jatkoksi voisi néh-
dé luontevasti my0s yksikko- tai koulutusalakohtaisen lapileikkauksen-
omaisen tyoskentelyn, jossa oppilaitosjohto, opiskelijahuollon tyonteki-
jat, opetushenkil6sto ja opetusta tukeva henkil6sto voisivat yhteistyos-
sd varmistaa tiedonkulun, toimintatapojen, tyonjaon ja vastuiden osal-
ta yhteisen nikemyksen.

Kaikessa kehittamistyossd, myos opiskelijahuollon saralla, on keskeis-
ta riittdva yhteinen aika ja sen hyviaksyminen, etta valilla on tarpeen pi-
taa taukoa kehittdmisessi. Vain siten voi tunnistaa kehittamistyon toi-
votut ja suotuisat vaikutukset ja erottaa ne ei-toivotuista. Samalla on tir-
ke#d varmistua siita, ettd paikallisen ja kokemusperiisen asiantuntijuu-
den rinnalla hyédynnetdén ndytt6on perustuvaa (evidence-based) tut-
kittua tietoa (ks. esimerkiksi Raivio 2014, 1—2). Yksi tapa tuottaa kesta-
vampaa tietoa on taman artikkelin perustana ollut tapaustutkimukselli-
nen oman tyon tutkiminen. My6s toimintatutkimuksellinen ote kaytan-
nolliseni kehittamistyon vilineena tarjoaa vaylan organisaatiotason ke-
hittdmisty6hon.

Miten kiteyttda ydin kaikesta edelld kirjoitetusta? Artikkelin kirjoitta-
ja aloitti oman opinpolkunsa helsinkildisessa Vironniemen paiviakodis-
sa 1970-luvulla. Hanen opettajansa, juuri eldkkeelle jaanyt paivikodin-
johtaja Kirsti Hakkola, painotti jatkuvan itsetutkiskelun tarkeytta paiva-
kodin historiikissa (Yrjana 2014, 133) — tehtydan 44 vuoden tyohistori-
an yhdessi ja samassa tyoyhteisossa:

Silloin, kun ei jaksa tai ei ole aikaa oikein paneutua johonkin asi-
aan, niin ndkee vain sen pinnan ja luulee, ettd kaikkialla tehdddn
tyotd samalla lailla. Pahin kehittymisen este on se, jos luulee tie-
tdvdnsd kaiken. Kun oppii nauttimaan miettimisestd niin yksi
asia johtaa toiseen ja polku eteenpdin jatkuu. Minulle ainakin
monet sellaiset pienet asiat ovat olleet monta kertaa todella tdr-
keitd. Ne voivat avata oven uuteen nakokulmaan. Loppujen lo-
pukst laadussa ratkaisevaa ovat monta kertaa jotkut pienet, mel-
kein ndkymadttomadt asiat.
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Pentti Suursalmi, Porvoo Vocational College, Amisto
Development at vocational institutes

In my article, I examine the current state of basic education provision in
Finnish vocational colleges from the point of view of precisely such an
institution. How can a college or other institute of learning develop so
as to meet future challenges head on and what are the factors that affect
this? The article goes on to highlight the plans and strategic decisions
made by the Ministry of Education and Culture concerning the upcoming
reform of funding, degree awarding powers, and the matters of note in
the reform of degrees. The Finnish National Board of Education is res-
ponsible for the degree reforms and the central changes from this pers-
pective are also examined in my article. Of particular interest, here, is
the role of key skills and lifelong learning in the current degree criteria
and their position in the future, after the degree reforms.

In general, the state of basic education in Finland is good and set to re-
main this way in the future. The article also touches upon this topic. The
provision of basic education in Finland goes back more than a century,
and has been subject to the various challenges and considerations that
have surfaced in our rapidly changing world. The sector has met these
challenges head on and survived. It will continue to do so in the future,
too. Both reform, in all its many guises, and cooperation between vari-
ous stakeholders are directed at the unilateral development of expertise
and knowledge. There is certainly cause to continue this good work as
we move towards becoming one of the world's most educated nations by
2020.
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Anu Raudasoja, HAMK University of Applied Sciences, Professional Teacher Education Unit

Developing the expertise of heads of education units through
developmental work research

Professional practices originating in the world of work, changes in work-
ing methods, and the development targets set by the Ministry of Educa-
tion and Culture have all posed challenges for vocational institutes, de-
manding the development of a new working culture and ways of working.
As part of the Together project, a working method for the development
of expertise among heads of education units was drawn up. This meth-
od is based on Yrjo Engestrom's model of developmental work research.
Depending on the nature of the project group in question, this method
was referred to either as a management consultation or an organisational
development process. During the project, the researcher functioned as a
trainer/educator and recorded and made notes on his or her observations
and conversations, and saved any documents stemming from the process-
es for the purpose of developmental work research. The developmental
work research method was chosen instead of ready-made solutions, as
there was a need for the approach to be compatible with the stakehold-
ers and working environments in question. The project has produced a
pedagogical vision, new teaching plans and procedures for the develop-
ment of personal study plans, an updated special education plan, and it
has also seen the piloting of new teaching methods. The project has pro-
duced positive results, but these need to be implemented and embedded.
The success of this depends on effective pedagogical management in the
future as well.

Tuija Eloranta and Outi Tirkkonen, Porvoo Vocational College, Amisto

Enabling individualised learning pathways through curriculum choices
— a case within social and health care education

The article describes the development work done for the Porvoo Vocational
College's practical nursing education programme, as part of the Together
project. The starting point for this work was a response to the education-
al policy regarding fundamental competencies, the requirement for indi-
vidualised and flexible learner pathways, and the practical needs emerg-
ing during teaching process and the implementation of curriculum. With
the help of a degree programme-specific curriculum, the aim, here, was
to create various structures intended to support students complete their
studies, as well as providing teachers with the means to draw up individ-
ualised solutions. Key to the success of this initiative was the recognition
and respect of individuality without compromising on a sense of commu-
nity, as well as the involvement of students in planning their own studies.
A concrete model was created during the development work, whereby stu-



dents would be afforded the opportunity to participate in and belong to
their own study group regardless of any given student's rate of progres-
sion through their studies.

Leila Nisula and Pdivi Pukkila, HAMK University of Applied Sciences, Professional Teacher
Education Unit

Teachers’ pedagogical tools at vocational education

The article describes the training given to the teachers at vocational edu-
cation to develop their pedagogical skills aimed to strengthen the stu-
dents’ participation to their studies. The training was part of the “To-
gether”- project coordinated by the Professional Teaching Education
Unit of HAMK University of Applied Sciences. The training was carried
out with the teachers during the academic year 2013 —2014.

One aim of the “Together” -project was to find ways to reduce the stu-
dents” drop outs of school as well as prevent young people from losing
their interest in vocational education. The project particularly focused
on the progress of students who transfer from upper comprehensive
school to the vocational school and begin their studies there. The train-
ing emphasized dialogical and cooperative pedagogical methods and
during the training the teachers tested various pedagogical options and
approaches. New ways of teaching were utilised in order to improve the
students' learning process and participation to the studies. The article
examines the opportunities and practical applications for the new peda-
gogical approach in the vocational education from the perspective of dia-
logue, narrativity and skills acquisition.

Susanna Niinisto-Sivuranta, Laurea University of Applied Sciences

The importance of interaction in a participatory and integrated
learning environment

In this article, I examine the role that interaction plays in learning envi-
ronments from the perspective of increasing participation and the devel-
opment of multidisciplinary cooperation through the teacher's approach
to participation. I give consideration to the ways in which students are
able to develop their own competencies as lyricists and develop their
communication skills in line with the cultural expectations of the pro-
fession, to how opinions can be equally expressed in learning situations,
and to how technology affords new opportunities for interaction. In the
context of vocational education, there is always a seamless connection
with working life, and it is for this reason that my considerations are
grounded in the requirements for communicative competencies and in-
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tegrative pedagogy. The current article is also informed by my doctoral re-
search, the aim of which was to describe the communication environment
of a college in which students begin to develop their professional expertise
and the means by which competence in interaction can be developed as a
part of professional growth. The research was carried out at a University
of Applied Sciences. (Niinisto-Sivuranta 2013.)

Tuija Marstio, Anu Elorinne and Sini Granstrom, Laurea University of Applied Sciences
| write, draw, make videos, play, chat — and | learn

The internet generation has grown up surrounded by computers, digital
media players, video cameras, mobile phones, and other digital tools and
devices. The expectations that this generation has regarding teaching and
learning are not the same as those of their parents and grandparents. Sim-
ilarly, the demands of the world of employment have also changed. This
article examines the way in which digital natives learn and the expand-
ing of the learning environment beyond the confines of the class room.
Communal learning, mobile pedagogy, and gamification all represent new
forms of pedagogical practice, the advantages of which we explored in a
teaching, supervision, and student welfare project. Our examination was
conducted on the basis of our experiences and the relevant research and
literature on the topic.

A sense of community helps support and motivate young people during
vocational education. Social media is a good tool for developing this. Even
though young people are adept at using the internet and easily find infor-
mation on health and wellbeing, they still need guidance in assessing the
authenticity and accuracy of this information.

By using mobile devices, it is possible to enrich and support the learn-
ing and teaching experience outside the classroom, in authentic environ-
ments such as the workplace. Gaming has always fascinated people and,
thanks to advances in technology, it has become mainstream entertain-
ment. The best means of motivating young people when gaming or play-
ing is to include captivating challenges, entertainment and fun, happy ac-
cidents, story development, rich interaction, and the opportunity to expe-
rience the feeling of winning.
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Anu Raudasoja, Liisa Rentola and Simo Uusinoka, HAMK University of Applied Sciences,
Professional Teaching Unit

The many roles of a group leader

The topics of group leading and group leadership have been the source
of alot of recent debate in vocational education circles. What does group
leading actually mean in terms of a concrete action, what is the role of
a group leader, and what tools are required to carry out this role? We
consider these questions shedding light on the matters based on the ex-
periences gained during the group leader training within the Togeth-
er project. In the beginning of this article the theme is studied through
the mode of thinking behind group leading. We then examine the con-
crete tasks linked with group leading and finally present a vision of the
HOPS, personal study plan, and career guidance as tools in group lead-
ing. The purpose of this article is to provide the opportunity for experi-
enced group leaders to compare their experiences with thoughts brought
up here or ideas to non-experienced group leaders first time in this posi-
tion, how to carry out the whole process.

Tarja Meristé and Hanna Tuohimaa, Laurea University of Applied Sciences / FuturesLab CoFi

A proactive approach to multi-stakeholder cooperation in vocational
education

The world of work is constantly changing as a result of the increasing-
ly fast pace of changes in the operational environment with occasional
surprises, too. Now, more than ever, work is expected to be meaning-
ful, flexible, and well managed. In this article, we examine the ways in
which young people can be better supported in finding their life path
and educated to meet the future requirements of professional life. The
starting point, here, is to adopt a proactive approach and to strengthen
multi-stakeholder cooperation in educational institutes. By a proactive
approach, we refer to a general view of the world as a stage that can be
impacted on, individually and/or collectively, by the choices made and
targets set. In terms of multi-stakeholdership, we wish to stress the view
that, in a networked society, goals need not or even cannot necessarily be
achieved alone. The stronger the connections are between stakeholders
in the public, private, and third sectors, and between the various fields
of young people's lives, the easier it is to see a young person as a whole,
as someone who has a wide range of hopes and aspirations, and to sub-
sequently identify ways of supporting young people in achieving their
goals. The article utilises the materials produced by the Future Forums’
workshops conducted as part of the Together project.
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Juakko Helander, HAMK University of Applied Sciences, Professional Teacher Education Unit

Developing student welfare services in multi-professional and multi-
disciplinary teams: the many meanings of case consultation and group
supervision

Student welfare is on the cusp of change owing to the introduction of the
new Act on Pupil and Student Welfare, which entered into force in August
2014. Using two forms of work, a case consultation and group supervi-
sion, this article explores what the development of student welfare means
for a vocational educational institute. We begin by offering a snapshot of
the starting points, aims, and means of implementation of student welfare
work. Next, we describe the various ways of working and practical impli-
cations. We conclude by evaluating the importance of consultations and
group supervision meetings for their participants, as well as their assess-
ments of the effects of these activities on their own and multi-disciplinary
work. The research was conducted as a case study. Both the consultations
and work supervisions were shown to be important. The most important
factors behind the promotion of multi-disciplinary cooperation were the
authenticity of the work, spending enough time together, dialogue, con-
scious experimentation with alternative working methods in practical set-
tings, and flexible approaches to the division of labour.
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