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Opinnaytetydmme on laadullinen tutkimus, jonka tarkoituksena on kuvailla innovatiivisuutta péi-
vakodissa tyontekijoiden nakokulmasta seka saada kehitysideoita, joita voidaan hyodyntaa inno-
vatiivisuuden kehittamiseen paivakodissa. Toteutimme opinnaytetyomme yhteistydssa Oulussa
sijaitsevan yksityisen paivakodin kanssa.

Aineiston kerasimme neljalta paivakodin tyontekijalta. Tutkimusmenetelméana kaytimme yhteis-
toiminnallista Jauhin-toimintamallia, jolloin saimme aineistoksemme kirjallisen aineiston ja tyonte-
kijoiden kayman keskustelun. Aineiston analysoimme aineistolahtoisen sisallonanalyysin ja tee-
moittelun avulla. Teoreettisissa lahtokohdissa olemme kasitelleet innovatiivisuutta, innovatiivi-
suutta paivakodissa ja miten innovatiivisuutta voidaan kehittaa.

Tutkimustulostemme mukaan innovatiivisuus toteutuu paivakodissa useilla eri tavoilla. Paivakodin
tyontekijoiden kehittamisideat liittyivat lapsi- ja perhelahtoisiin kehitysideoihin, tiloihin ja lahiympa-
ristdon, innovaatiotoimintaan, omiin asenteisiin seka paivakodin toimintaan liittyvien materiaalien
ja immateriaalien kayttoon liittyviin kehitysideoihin.

Tutkimustuloksemme ovat hyodynnettavissa kaytannon tydelamaan seka innovatiivisuuden kehit-
tamiseen paivakodissa.
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The purpose of our study is to describe the innovation from the perspective of day-care workers,
as well as getting in developing ideas that can be utilized in the development of innovative kin-
dergarten. We carried out our study in co-operation with the private kindergarten in Oulu.

Our study was a qualitative. Material was collected from four day-care center workers. The re-
search method was a co-operative Jauhin — operating model, in which case our data contained
written material and the discussion that the employees had. The data were analyzed using con-
tent analysis and themes. Theoretical starting point we have dealt with innovation, innovation in
kindergarten and how innovation can be developed.

Results of our study showed that innovation takes place in the private kindergarten in several dif-
ferent ways. Employees' development proposals related to the child and family-oriented aspects,
premises and surrounding environment, innovation, their attitudes and use of different materials.

The results are utilized in the practical world of work. Our research results can be used to develop
innovative kindergartens.

Keywords: Innovation, kindergarten, Jauhin — operating model



SISALLYS

TIVISTELMA
ABSTRACT
1 JOHDANTO
2 INNOVATIIVISUUS JA SEN KEHITTAMINEN PAIVAKODISSA
2.1 Innovaatio ja innovatiivisuus
2.2 Innovatiivisuus organisaatioissa
2.3 Paivakoti ja innovatiivisuus
2.4 Innovatiivisuuden kehittaminen organisaatiossa
2.5 Henkilostolahtoinen kehittaminen
2.6 Palvelumuotoilu kehittdmisen menetelména
3 TUTKIMUKSEN TOTEUTTAMINEN
3.1 Tutkimuksen tarkoitus ja tutkimustehtava
3.2 Tutkimuksen metodologiset lahtokohdat
3.3 Tutkimuksen osallistujat
3.4 Tutkimusmenetelma ja aineiston keruu
3.5 Aineiston analyysi
3.6 Tutkimuksen luotettavuus
3.7 Tutkimuksen eettisyys
4 PAIVAKODIN INNOVATIIVISUUDEN JA SIIHEN LITTYVIEN KEHITTAMISIDEOIDEN
KUVAILUA
5 JOHTOPAATOKSET
POHDINTA
LAHTEET
LITTEET

© 00 N N N o &~ w

N A a A A A A A A -
O O© O B LW DD DD DN -~ O

23
29
32
35
39



1 JOHDANTO

Innovatiivisuuttako sosiaalialalla? Innovatiivisuus liitetdan usein liiketalouden maailmaan ja sita
pidetaan yritysten kilpailukeinona (Mantyneva 2012, 14-15). Hamalaisen, Jarppisen ja Kivisaaren
(2011, viittauspaiva 22.9.2014) mukaan sosiaalialalla on innovaatiotoimintaa, mutta terming inno-
vaatio ei ole sosiaalialalla tuttu vaan yleisesti puhutaan rakenneuudistuksista, uusista palveluista
ja reformeista. Innovaatio ja innovatiivisuus — kasitteita pyritadn tuomaan myos sosiaalialaan liit-
tyvaan termistoon, mika nakyy erilaisissa projekteissa. Esimerkiksi talla hetkelld Oulussa on ajan-
kohtaisena Oulun INKA - ohjelma, jonka tarkoituksena on kehittda innovaatiojarjestelmaa muun

muassa sosiaalipalveluissa (Innovatiiviset Kaupungit — ohjelma 2014-2020 2013, 9).

Toisen sektorin, eli yksityisten yritysten, osuus sosiaalialalla on kasvanut ja sen ajatellaan kasva-
van myos tulevaisuudessa (Hamalainen, Jarppinen & Kivisaari 2011, viittauspaiva 22.9.2014). In-
novatiivisuuden ja innovaation ajatellaan sosiaalialalla lisaavan yksilon ja yhteisojen hyvinvointia,
joten tutkimuksemme ja siita alkavan kehityksen mydta innovatiivisuudesta ja innovaatioista hyo-

tyvat niin tydyhteiso kuin asiakkaatkin. (Hamalainen 2005, viittauspaiva 22.9.2014.)

Tutkimuksessamme innovatiivisuus liitetaan paivakodin maailmaan. Tutkimuksemme aiheena on
"Innovatiivisuus paivakodissa”. Tutkimme seka tyontekijoiden kokemuksia innovatiivisuudesta et-
ta heidan ideoitaan innovatiivisuuden kehittamisesta paivakodissa. Kuten missa tahansa sosiaa-
lialan organisaatiossa, niin myos paivakodissa tulee toiminnan olla hyvinvointia tukevaa ja laadu-
kasta (STAKES 2005, 10, 13). Hamélaisen (2005, viittauspéiva 22.9.2014) mukaan sosiaalialan
innovaatiot ovat yhteydesséa yhteison tai yksilon hyvinvointiin ja ne syntyvat yhteisojen tai yksil6i-
den toiminnan seurauksena uutena ideana. Nama uudet ideat puolestaan johtavat tulokseen, jot-
ka vaikuttavat muun muassa yksilon tai yhteison hyvinvointiin. Tama perustelee innovatiivisuuden
ja innovaatioiden tarvetta sosiaalialalla ja sosiaalialan toimintakentalla, kuten paivakodissa. (Ha-
maélainen 2005, viittauspaiva 22.9.2014.)

Innovatiivisuuden voidaan ajatella tukevan tavoitteellista varhaiskasvatusta. Innovatiiviset ajatte-
lu- ja toimintamallit on hyva olla osana jokaisen tyontekijan toimintaa. Tyontekijoiden innovatiivi-
suus luo uusia ja erilaisia mahdollisuuksia paivahoitopalveluissa. Asiakkaiden ja tyontekijoiden
valinen yhteistoiminnallisuus tukee innovatiivisuutta paivakodissa. (Oulun kaupunki, viittauspaiva
22.9.2014.)



2 INNOVATIIVISUUS JA SEN KEHITTAMINEN PAIVAKODISSA

2.1 Innovaatio ja innovatiivisuus

Innovaation ajatellaan perinteisesti olevan laajalti hyodynnetty uusi konsepti: tuote, prosessi tai
palvelu. Innovaatioina pidetaan myds uusia toimintamalleja, strategisia lahestymistapoja ja orga-
nisointitapoja. (Stahle & Gronroos 1999, 136-141, 163-164; Tyoterveyslaitos 2013a, viittauspéi-
va 22.9.2014.) Perinteisesti innovaatioihin liitetdén kaupallinen menestyksellisyys ja taloudellisen
lisdarvon tuottaminen innovaation, parannuksen tai uudistuksen ansiosta (Mantyneva 2012, 17).
Innovaatiot tarkoittavat myos kaytannossa toteuttamista, joten tastdkaan syysta kaikkia uusia
ideoita ei voida pitaa innovaatioina; innovaation liittyy aina uusi idea, joka toteutetaan ja jolle luo-
daan arvo (Lampikoski & Korpelainen 1997, 15; Stahle & Grénroos 1999, 108-109, 134; Tydter-
veyslaitos 2013a, viittauspaiva 22.9.2014).

Innovaatio kasitteeseen liittyy sana innovatiivinen. Innovatiivisuutta voidaan Mantynevan (2012,
17) mukaan pitaa ihmisten piilevana voimavarana. Mantynevan (2012, 17) liséksi Lampikoski ja
Korpelainen (1997, 16-17) liittavat innovatiivisuuden kasitteen luovuuteen, kuitenkin korostaen,
ettei innovatiivisuus ole synonyymi sanalle luovuus vaan innovatiivisuuteen liittyy myos erilaisten
realiteettien, kuten kannattavuuden, huomiointi. Innovatiivisuutta pidetaan ominaisuutena, johon
kuuluu taitoa luoda uusia ideoita. Nama uudet ideat kehitetaan puolestaan uusiksi ratkaisuiksi tai
innovaatioiksi. (Lampikoski & Korpelainen 1997, 17.) Innovatiivisuus vaatii jatkuvaa uudistumista
ja oman toiminnan reflektointia, jotta innovatiivisuudesta saadaan menestyksellista ja pitkantah-

taimen toimintaa (Stahle, Sotarauta & Péyhénen 2004, 6).

2.2 Innovatiivisuus organisaatioissa

Organisaatioiden, kuten yritysten, tulisi saada tyontekijdidensa innovatiivisuus liikkeelle. Innovatii-
visuuden ja luovuuden mahdollistamisen lisaksi tyontekijat tarvitsevat hieman painetta, jotta inno-
vatiivisuus saataisiin tyontekijoista esille ja organisaation kayttoon. (Mantyneva 2012, 17.) Henki-
|6stdlahtdinen toimintatapa ja tydntekijdiden osaamisen huomioiminen ja esiintuominen mahdol-
listaisi tyotapojen ja tydympariston kehittdmisen ja kehittymisen (Koskensalmi, Lauttio & Lind-

strom 2000, 17). Innovatiivisuudelle tulisi 16ytda paikka organisaatiossa. Organisaation johdon ja



tydntekijdiden on huomioitava innovatiivisuus toiminnassa ja pyrittava tukemaan sita. (Suutari &
Heiskanen 2007, viittauspaiva 22.9.2014.)

Innovatiivisuus on ominaisuus, joka tulisi saada esille tyontekijoista. Innovatiivisuuden esille tuo-
minen ja hyodyntaminen johtavat innovaatioiden syntymiseen. Nama innovaatiot ovat toteutus-
kelpoisia ideoita, jotka saavat tukea muilta tydyhteison jasenilta. (Lampikoski & Korpelainen 1997,
16-17; Koskensalmi, Lauttio & Lindstrom 2000, 9-10; Mantyneva 2012, 17.)

2.3 Paivakoti ja innovatiivisuus

Kunnat ja yksityisen sektorin toimijat jarjestavat varhaiskasvatuspalveluita, kuten esimerkiksi las-
ten paivahoitoa (Terveyden ja hyvinvoinnin laitos 2014, viittauspéiva 22.9.2014). Lasten paivahoi-
to on subjektiivinen oikeus. Paivahoidossa edistetdan lasten tasapainoista kehitysta ja suomalai-
sessa paivahoidossa yhdistyvat hoito, opetus ja kasvatus. (Sosiaali- ja terveysministerié 2014,
viittauspaiva 22.9.2014.)

Paivakoti on yksi varhaiskasvatuksen toimintaymparistoista ja konkreettisesti silla tarkoitetaan
fyysista tilaa, jossa toteutetaan tavoitteellista varhaiskasvatusta (Laki lasten péaivahoidosta
1973/36 1:2a §; Terveyden ja hyvinvoinnin laitos 2014, viittauspaiva 22.9.2014). Paivakodin tyon-
tekijat ovat vastuussa asetetuista tavoitteista, jolloin korostuu hyvan tyoyhteison merkitys (Kokl-
juschkin 2001, 46-47). Paivakodin toimintakulttuuri ohjaa sitd, miten paivakodissa toimitaan.
Toimintakulttuuria puolestaan ohjaavat arvot ja osittain kirjoittamattomat saannot. Paivakoti ei ole
vain fyysinen ymparistd vaan siihen kuuluu myés niin sanottu henkinen puoli; arvot ohjaavat jo-

kaisen tyontekijan toimintaa ja valintoja. (Kokljuschkin 2001, 17, 48.)

Paivakodin innovatiivisuus lahtee johtajasta ja hanen johtamistyylistdan. Avoin ja henkilostolah-
tdinen johtamistapa edistaa ja tukee innovatiivisuuden syntymista ja sen tuloksien hyddyntamista.
Uuden kokeilemiseen kannustus ja sen jakaminen muiden kanssa, rohkaisu ja jatkuvat paran-
nukset, vapaa mielipiteiden ilmaisu ja asiakkaiden palaute kuvaavat innovatiivista ilmapiiria. Tyo-
paikalla innovatiivista ilmapiirid auttavat tydyhteison kiinteys ja sopiva kokoonpano, yhteistoiminta
seka vahaiset ristiriidat. (Koskensalmi, Lauttio & Lindstrdm 2000, 9-10; Mantyneva 2012, 17.)
Suutarin ja Heiskasen mukaan (2007, viittauspéiva 22.9.2014) kaikkien tydyhteison jasenten tu-

lee huomioida innovatiivisuus tyossaan.



2.4 Innovatiivisuuden kehittdminen organisaatiossa

Seka tydn tekeminen etté tyota tarjoavat tahot kehittyvat nykypaivana nopeaa tahtia eiké edellista
uudistusta valttamatta ole saatettu loppuun asti, kun seuraava uudistus jo alkaa tai on tulossa
(Tyoterveyslaitos 2014a, viittauspaiva 22.9.2014). Organisaatioissa innovatiivisuuden kehittami-
sessa tulee kiinnittaa huomiota henkiloston innovatiivisuuteen, johtamistapaan seka organisaati-
on omaan toimintaan (Mantyneva 2012, 65). Innovatiivisuuden kehittamisessa voidaan hyodyntaa
esimerkiksi henkilostolahtoista kehittamista ja palvelumuotoilua (Koskensalmi, Lauttio & Lind-
strom 2000, 17; Tuulaniemi 2011, 98).

Organisaation tulee omassa toiminnassaan kiinnittd@ huomiota innovaatiotoimintaan ja jatkuvaan
kehittdmiseen (Mantyneva 2012, 65). Tilastokeskus (2006, viittauspaiva 22.9.2014) méaarittelee
innovaatiotoiminnaksi kaikki toimenpiteet, jotka tuottavat uusia parannettuja tuotteita tai prosesse-
ja eli innovaatioita. Myds toimenpiteet, joiden tarkoituksena on tuottaa uusia parannettuja tuotteita
tai prosesseja (eli innovaatioita) maaritellaan innovaatiotoiminnaksi (Tilastokeskus 2006, viittaus-
paiva 22.9.2014).

Méantynevan (2012,125) mukaan hyvat ja toteutuskelpoiset ideat ei yksinaan riita takaamaan in-
novaatiotoiminnan menestysta vaan organisaatiot tarvitsevat selkeat innovaatiotoiminnan kaytan-
teet seka tyokalut, joilla tata toimintaa tuetaan. Naiden kaytanteiden ja tyokalujen avulla uusia, in-
novatiivisiksi ideoiksi tunnistettuja, ideoita kehitetaan, testataan ja arvioidaan. Innovaatiotoimin-
taan kannattaa liittda innovaatioprosessi, joka varmistaa potentiaalisten ideoiden jatkokasittelyn.

Innovaatioprosessi tukee myds innovaatiotoiminnan menestymista. (Mantyneva 2012, 125-126.)

Innovaatiotoiminnan jatkuvuuden takaa sen mukaan ottaminen osaksi organisaatiokulttuuria. In-
novaatiotoiminnan prosessit ja kaytanteet tulee nakya organisaation arjessa, esimerkiksi innovaa-
tiotoimintaan liittyva ideointi, tulisi kuulua kaikkien tydntekijdiden toimenkuvaan. Naiden ideoiden
seka innovatiivisuuteen liittyvan luovuuden jakaminen organisaatiossa tukee innovaatiotoimintaa.
Organisaation arkeen tulisikin lisata selkeitd malleja, joiden avulla uudet ideat saataisiin oikeasti
hyddynnettyd kaytanndssa. Innovaatiotoiminnan tulee siis olla kiinted osa organisaation arkea.
Haaste innovaatiotoiminnan kehittymiselle ja kehittamiselle on totuttujen tydtapojen muuttaminen.
(Méntyneva 2012, 125-126.)



Johtamistavan kehittaminen avoimeksi ja henkilostolahtoiseksi tukee tydyhteisossa syntyvaa in-
novatiivisuutta. Omalla toiminnallaan ja asenteellaan johtaja voi tukea innovatiivisuutta yritykses-
saan. Yrityksen johdon tulee huomioida ja tiedostaa innovaatiotoiminnan esteet, jotta innovatiivi-
suutta voidaan kehittad, esimerkiksi uusien ideoiden liian aikainen kriittinen arviointi voi olla es-
teena innovaatiotoiminnan kehittymiselle. Johdon tulisi myos tukea tyontekijoiden halukkuutta pa-
rantaa jo olemassa olevaa ja luoda jotain uutta. Johtaja on avainasemassa luodessaan henkilo-
kunnalle mahdollisuudet tyonsa kehittdmiseen. (Mantyneva 2012, 65-66; Koskensalmi, Lauttio &
Lindstrom 2000, 10; Kokljuschkin 2001, 38, 36.)

Innovatiivisuuden kehittamisessa myos henkilosto on tarkedssa roolissa, silla he toteuttavat kay-
tannon innovoinnin. Innovatiivisuutta voidaan kehittda esimerkiksi kouluttamalla henkildstoa ide-
ointiin ja luovaan ongelmanratkaisuun seka osallistamalla heidat paatoksentekoon ja palkitsemal-
la hyvista ideoista. (Mantyneva 2012, 65-66.) Tyontekijoilla tulee olla tunne kuuluvansa tydyhtei-
s00n ja heilla tulee olla tunne siita, etta he voivat turvallisin mielin tuoda omat mielipiteensa ja uu-
det ideansa esille (Kokljuschkin 2001, 36).

2.5 Henkilostolahtoinen kehittdminen

Innovatiivisuutta kehittdessa voidaan toimia henkilostolahtoisesti. Toimimalla henkilostolahtoises-
ti, tyontekijat ottavat vastuuta oman tyonsa kehittamisesta. Henkilostolahtoinen kehittaminen on
osallistavaa kehittamista. Henkilostolahtoisella kehittamisella tarkoitetaan kehittamista, jossa
tyontekijat otetaan aktiivisiksi toimijoiksi mukaan kehittamiseen. Kaikessa henkilostolahtoisessa ja
osallistavassa kehittamisessa on selvitetty tyontekijoiden mielipiteita ja otetaan heidat osaksi or-
ganisaation muutosprosessia alkuvaiheesta lahtien. Tyontekijat tulisi ottaa mukaan jo muutostar-
peen arviointiin. Kehitys- ja muutostarpeita tulisi kasitelld konkreettisesti ja arkisen tyon tasolla,
jotta kehitystd tapahtuisi tasaisesti eika syntyisi erilaisia odotuksia. Muutoksen taytyy tapahtua
tydyhteis6jen tasolla, silld mikaan kehitys ei tapahdu pelkastaan johdon linjauksilla. Kehittdminen
on koko tyOyhteison asia ja olennainen osa kaikkea tyota. Kaikkien ajatusten ja tulkintojen hyo-
dyntaminen osana kehitysta on tarkeaa, olivat ne sitten positiivisia tai negatiivisia. (Koskensalmi,
Lauttio & Lindstrom 2000, 17; Tyoterveyslaitos 2014b, viittauspaiva 22.9.2014.)

Tyontekijoiden "muutosvastarinta” voi olla esteena kehittamiselle. Muutosvastarinnan taustalla voi
olla vaaranlainen asenne kehittamista ja muutosta kohtaan. Muutosvastarinta voi olla my6s omal-

la tavallaan positiivinen asia, silla kehittamiseen ja muutokseen seka positiivisesti etta negatiivi-
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sesti ja kriittisesti suhtautuvat tyontekijat suhteuttavat omaa toimintaansa tapahtumassa olevaan

muutokseen ja tyostavat omia ajatuksiaan. (Tydterveyslaitos 2014b, viittauspaiva 22.9.2014.)

2.6 Palvelumuotoilu kehittimisen menetelmana

Palvelumuotoilu on yhteiskehittamista, joka sisaltéa palvelumuotoiluprosessin. Palvelumuotoilu-
prosessissa ratkaistaan ongelmia luovan ongelmanratkaisun periaatteita noudattaen. Palvelujen
kehittdminen on ainutkertaista, joten sita ei voida tehda tarkasti noudattaen jotain tiettya raken-
netta ja esimerkiksi palvelumuotoiluprosessin vaiheita, maarittely, tutkimus, suunnittelu, tuotanto

ja arviointi, kehotetaankin kayttamaa soveltaen. (Tuulaniemi 2011, 116, 126.)

Palvelumuotoilun ajatuksena on palveluita tuottavan organisaation ja sen asiakkaiden valiseen
vuorovaikutukseen vaikuttaminen. Vuorovaikutusta tapahtuu, kun asiakas ostaa ja kayttaa orga-
nisaation tarjoamia palveluita. Palvelumuotoilun voidaan siis ajatella tukevan palvelun menesty-
mista. (SDT 2013a, viittauspaiva 22.9.2014.) Tuulaniemi (2011, 116) korostaa organisaation osa-
puolen tarkoittavan eri tehtavissa toimivien henkildiden osallistamista palvelumuotoiluun. Palve-
lumuotoilua voidaan tehda analyyttisen, eli paattelyketjuihin perustuvan, tai intuitiivisen, el aja-
tukseen siita, mita tulevaisuudessa mahdollisesti voisi olla, lahestymistavan avulla (SDT 2013a,
viittauspaiva 22.9.2014).

Palvelumuotoilussa on tarkoitus ensin kokeilla uusia ideoita kaytannossa ennen kuin naihin uusiin
ideoihin tehdaan suuria investointeja. Palvelumuotoilussa tarkeassa roolissa on palvelua kayttava
asiakas ja palveluita tulisikin tarkastella heidan nakokulmastaan. Palveluprosessien suunnittelun
liséksi myos palveluymparistddn on hyva kiinnittdd huomiota, silla myos sen voi tehda houkutte-
levaksi, joka puolestaan tukee palvelun kannattavuutta. (SDT 2013b, viittauspaiva 22.9.2014.)

Jauhin — toimintamalli (liite 1) voi toimia yhtena palvelumuotoilun valineena.

11



3 TUTKIMUKSEN TOTEUTTAMINEN

3.1 Tutkimuksen tarkoitus ja tutkimustehtava

Taman tutkimuksen tarkoituksena on kuvailla innovatiivisuutta paivakodissa seka saada kehitys-
ideoita, joita voidaan hyodyntaa innovatiivisuuden kehittamiseen péaivakodissa. Yhteistyokump-
panimme on yksityinen paivakoti Oulussa, joka on kiinnostunut innovatiivisesta toiminnasta ja sen
kehittamisesta. Yhteistyokumppanimme haluaa kehittaa toimintaansa ja tutkimuksemme tulokset

tukevat ja antavat uusia ideoita kehittamista varten.

Tutkimustehtaviamme ovat:
1. Miten paivakodin tyontekijat maarittelevat innovatiivisuuden?
2. Miten paivakodin tydntekijat kokevat innovatiivisuuden toteutuvan paivakodissa?

3. Miten paivakodin innovatiivisuutta voidaan kehittaa?

Tutkimuksessamme keskitymme paivakodin tyontekijoiden nakokulmaan aiheestamme ja yhteis-
tyétahollamme on mahdollisuus hyddyntaa tdman tutkimuksen tuloksia toimintansa kehittamises-
sa. Henkilostolahtoisessa kehittamisessa tyontekijat otetaan kehittamiseen mukaan heti alkuvai-
heista lahtien ja tyontekijat saavat mahdollisuuden vaikuttaa kehittdmiseen ja sen tuomiin muu-

toksiin ja kehittdminen tapahtuu arjesta lahtevien ideoiden ja tarpeiden kautta.

Sosionomin kompetensseihin sisaltyy muun muassa tutkimuksellinen kehittdmisosaaminen (So-
siaaliportti 2012, viittauspaiva 22.9.2014). Oman oppimisemme tavoitteeksi asetamme reflektiivi-
sen, tutkivan ja kehittavan tyootteen syventamisen sekd oman osaamisemme kehittdmisen uuden
tiedon tuottajina. Pyrimme koko tutkimuksemme ajan reflektoimaan ja kehittdmééan omaa toimin-
taamme ja tutkimustamme. Lisaksi taman tutkimuksen toteuttaminen antaa meille kaytannon ko-

kemusta uuden tiedon tuottajina ja tutkijoina yleensa.

3.2 Tutkimuksen metodologiset lahtokohdat

Pyrimme tutkimaan aihettamme, laadulliselle tutkimukselle tyypilliseen tapaan, mahdollisimman
kokonaisvaltaisesti (Hirsjarvi, Remes & Sajavaara 2009, 161). Tarkoituksenamme oli keskittya
tyontekijoiden kokemuksiin innovatiivisuudesta paivakodissa ja saada kehitysideoita. Noudatim-
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me laadullisen tutkimuksen tapaa, jonka mukaan tutkijat eivat maaraa tarkeita seikkoja etukateen
(Hirsjarvi, Remes & Sajavaara 2009, 164).

Tutkimuksemme kohderyhma valittiin tarkoituksenmukaisesti tutkimamme ilmion kannalta; kohde-
ryhmamme muodostavat paivakodin tyontekijat. Aineiston keruu vaiheessa annoimme kohde-
ryhmallemme kaksi kysymysta, joihin halusimme vastaukset, mutta emme maaritelleet etukateen,
millaiset vastaukset ovat tutkimuksellemme oikeita. Tutkimuksemme aineisto rakentuu ihmisten
omista kokemuksista ja ideoista, jotka kasittelimme laadulliselle tutkimukselle tyypilliseen tapaan
monitahoisesti ja yksityiskohtaisesti. Tarkeaa on, etta paivakodin tyontekijoiden nakokulma tulee
esille tutkimuksessamme. (Hirsjarvi, Remes & Sajavaara 2009, 164.) Pysyimme itse aineiston ke-
ruun aikana taka-alalla, jotta emme vaikuttaneet aineistoomme ja saimme tutkittavien kokemuk-

set ja ideat mahdollisimman totuudenmukaisesti ja laajasti esille.

Laineen (2010, 29) mukaan kokemusten voidaan ajatella olevan kokemuksellisessa suhteessa
ihmisen omaan todellisuuteensa ja ihmisen puolestaan olevan olennainen osa tata suhdetta. To-
dellisuus on puolestaan maailma, jossa ihminen elda. (Laine 2010, 29.) Tutkimuksessamme pai-
vakodin tyontekijoiden kokemukset ovat muodostuneet heidan omasta todellisuudestaan, niin
paivakodista tulleiden kuin muistakin ymparistoista. Toisin sanoen kokemukset ovat peraisin ele-
tysta elamasta, joiden osa-alueita on haastava erottaa toisistaan; mika kokemus on tullut mistakin
ja mitka asiat ovat vaikuttaneet siihen, ettd kokemus on juuri sellainen. Kokemusten tutkimisessa
haasteelliseksi osoittautuu ihmisten oma kokemus kokemuksesta; jokainen ihminen kokee asiat

omalla tavallaan. (Laine 2010, 29.)

Laadullisessa tutkimuksessa tutkimussuunnitelma voi muuttua tutkimuksen edetessa ja nain kavi
my6s meille (Hirsjarvi, Remes & Sajavaara 2009, 164; Moilanen & Raiha 2001, 51). Tutkimuksen
aikana lisdsimme yhden tutkimustehtavan koskien innovatiivisuuden maarittelya ja toinen tutki-
mustehtava tarkentui koskemaan konkreettisesti sitd, kuinka innovatiivisuus talla hetkelld toteutuu

kyseisessa paivakodissa.

3.3 Tutkimuksen osallistujat

Tutkimuksemme kohderyhmaan saimme yhteyden Oulun ammattikorkeakoulun sosiaali- ja ter-
veysalan yksikon tutkimus-, kehitys- ja innovaatiopaallikon kautta. Tutkimuksen kohderyhména

ovat yksityisessa paivakodissa tyoskentelevat tyontekijat ja tavoitimme heidat paivakodilla tutki-
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muksemme aineiston keruuta varten jarjestetyssa tilaisuudessa. Emme rajanneet tutkimukseen
osallistuvia koulutustaustan tai tyotehtavien mukaan vaan jokainen paivakodissa tyoskenteleva

sai osallistua tutkimukseemme. Tutkimukseemme osallistui nelja paivakodin tyontekijaa.

Paivakodin tyontekijat ovat tutkimuksellemme tarkoituksenmukainen kohderyhma, silla he tyos-
kentelevat paivakodissa ja voivat kertoa meille kokemuksiaan innovatiivisuudesta paivakodissa ja
kehittaa sita. Kohderyhma koostui paivakodin tyontekijoista, jotka tyoskentelevat eri tydtehtavissa
ja nain saimme moniaanisyytta aineistoomme. Moniaanisyys rikastaa kasiteltdvaa aineistoamme
ja auttoi meitd ymmartamaan tutkimaamme ilmiota, joka puolestaan tukee tutkimuksemme luotet-

tavuutta (Hirsjarvi, Remes & Sajavaara 2009, 181).

3.4 Tutkimusmenetelma ja aineiston keruu

Tutkimusmenetelmaksemme valikoitui Jauhin-toimintamalli. Jauhin-toimintamalli on uusi toimija-
lahtdinen menetelma, jolla saimme kerattya tutkimuksemme aineiston laajasti ja saimme usean
eri paivakodin tyontekijan nakokulman aiheeseemme. Jauhin-toimintamalli on yhteistoiminnalli-
nen menetelma, jossa olennaista on uusien ideoiden tuottaminen, mika oli tutkimuksemme kan-

nalta tarkeaa, silla kokemusten lisaksi haimme myds kehittamisideoita.

Jauhin-toimintamallissa kaikki osallistujat ovat aktiivisesti mukana ja tuovat oman kokemuksensa
ja nakokulmansa esiin seka tuottavat uusia ideoita toiminnan kehittamiseen. Jauhin-toimintamalli
sopii laadullisen tutkimuksen menetelmaksi, silla se perustuu ihmisten tuottamaan tietoon ja sen
hyodyntamiseen kehittamisessa. Ihmisten kokemukset innovatiivisuudesta paivakodissa ja ideat
paivakodin innovatiivisuuden kehittdmisesta saadaan Jauhin-toimintamallin avulla esiin ja hyo-
dynnettaviksi tutkimuksemme aineistoksi. Yhteistyokumppanimme pystyi valittdmasti hyddynta-
méaéan Karkea Jauhin — vaiheen aikana tulleita kehitysideoita omaan kayttdonsa. Kayttamalla Jau-
hin-toimintamallia annoimme tilaa tutkittavien henkildiden kokemuksille ja nakdkulmille. (Rosberg
& Laakso 2012, 7,11; Hirsjarvi, Remes & Sajavaara 2009, 164, 205.)

Toteutimme tutkimuksessamme Jauhin-toimintamallin soveltamalla Orientaatio ja Karkea Jauhin
— vaiheita tutkimukseemme sopivalla tavalla (Rosberg & Laakso 2012, 7-8). Orientaatio-vaiheen
toteutimme tiedustelemalla yhteistyokumppaniltamme, mitka ovat heidan intressinsa innovatiivi-
suuden tutkimiseen ja kehittdmiseen. Pohdimme yhdessa myos, ketka osallistuvat aineistonke-

ruuseen ja milloin Karkea Jauhin - vaihe toteutetaan. Karkean Jauhin — vaiheessa menimme pai-
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vakodille sita varten jarjestettavaan tilaisuuteen. Tahan vaiheeseen kuuluvaa ennakkoaineistoa
emme lahettaneet osallistujille vaan tilaisuuden alussa pidimme alustuksen (liite 2), jossa ker-
roimme tarkemmin tutkimuksestamme ja sen toteutuksesta seka kerroimme keskeiset kasitteet.
(Rosberg & Laakso 2012, 23-24).

Karkea Jauhin — vaiheen ryhmaideointimenetelmana oli aivoriihi, josta teimme tarkoituksenmu-
kaisen sovelluksen (eOsmo-hanke 2011, viittauspaiva 22.9.2014). Karkea Jauhin — vaihetta var-
ten muotoilimme kaksi kysymysta: 1. Miten innovatiivisuus toteutuu paivakodissanne talla hetkel-
1a? ja 2. Miten innovatiivisuutta voitaisiin kehittaa paivakodissanne? Nama kysymykset ovat muo-
toutuneet tutkimustehtavistdmme. Karkea Jauhin — vaiheella saimme vastaukset tutkimustehta-
viimme, joten Hieno Jauhin — vaihe jai paivakodin vastuulle sillé tutkimuksemme tarkoituksena ei
ole jatkojalostaa naita Karkea Jauhin — vaiheessa syntyneita ideoita. Kerroimme Karkean Jauhin
— vaiheen yhteistoiminnallisen osuuden jalkeen kuinka yhteistyokumppanimme voi toimia Hieno

Jauhin — vaiheessa ja mita hyotya tasta on.

Karkea Jauhin - vaiheen ryhmaideointimenetelmana oli aivoriihi. Aivoriihessa osallistujat kehitta-
vat ja jakavat yhteistoiminnallisesti uusia ideoita. (¢€Osmo-hanke 2011, viittauspaiva 22.9.2014.)
Ennen aivoriihta tyontekijat kirjoittivat eri papereille kokemuksiaan, jolloin saimme aineistoomme
myos paivakodin tyontekijoiden kokemukset innovatiivisuudesta paivakodissa. Toteutimme Kar-
kea Jauhin-vaiheen lyhennettyna. Tutkimuksessamme Karkea Jauhin — vaihe ei ole koko tyopai-

van mittainen vaan se toteutettiin kahden tunnin aikana aikaresurssien vuoksi.

Ensimmaisena annoimme jokaiselle osallistujalle kynan ja paperia ja kerroimme ensimmaisen ky-
symyksen ja ohjeistuksen. Kysymyksen saatuaan, jokainen alkoi kirjoittamaan paperiinsa ajatuk-
siaan ja kokemuksiaan innovatiivisuudesta paivakodissa. Vastausaikaa osallistujilla oli 10 minuut-
tia. Naista kokemuksista emme keskustelleet yhteisesti, silla halusimme taata jokaiselle osallistu-
jalle mahdollisuuden kertoa omista kokemuksistaan nimettdmasti ja luottamuksellisesti ilman, etta
kokemuksia kerrotaan muille osallistujille. Kerasimme ndma vastauspaperit itsellemme tutkimuk-
semme aineistoksi. Tarkoituksena oli myos virittaa osallistujia seuraavaa kysymysta ja siita seu-

raavaa ryhmakeskustelua varten.
Kerattyamme ensimmaisen kysymyksen vastauspaperit, annoimme osallistujille uudet paperit ja
kerroimme seuraavan kysymyksen, joka koski kehitysideoita paivakodin innovatiivisuuden kehit-

tamisesta, ja ohjeistuksen tata kysymysta varten. Paperin saatuaan, jokainen osallistuja alkoi kir-
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joittaa kehitysideoita paperille. Muutaman minuutin kuluttua jokainen antoi paperinsa vasemmalla
puolella olevalle henkildlle. Taman jalkeen jokainen luki saamansa paperin ja lisasi siihen omia
ajatuksiaan ja ideoitaan. Ideat ja ajatukset saivat olla samoja, mita osallistuja oli jo kirjoittanut
omaan paperiinsa. Paperia vaihdettiin taas muutaman minuutin kuluttua vieruskaverin kanssa niin
kauan, etta jokainen ryhmassa oleva oli kirjoittanut jokaisen ryhmalaisensa paperiin. Taman jal-
keen jokainen luki oman paperinsa lapi; tama auttoi osallistujia nakemaan kuinka omat ideat ja
ajatukset esille tuotuna herattivat muissa ajatuksia ja mahdollisia ajatuksia jatkotoimenpiteista
ideoiden toteuttamiseen. Taman jalkeen paperit levitettin poydalle kaikkien nahtavaksi ja niista
kaytiin ryhmakeskustelu. Pyysimme paivakodin tyontekijoita valitsemaan kolme tarkeintd kehitys-
ideaa, jotta keskustelu aiheesta lahtisi kayntiin. Eli kehitysideoiden valitseminen toimi keskustelun
yllapitdjana ja aiheessa pysymisen varmistamisena. Paivakodin tyontekijat valitsivat yhdessa mie-
lestdan kolme tarkeinta ideaa tai ajatusta ja ympyréivat ne papereista. Paivakodin tyontekijat
paattivat itse myos laittaa valitsemansa ideat tarkeysjarjestykseen. Nauhoitimme ryhméakeskuste-

lun ja kerasimme kaikki paperit tutkimuksemme aineistoksi.

Olimme aineiston keruun aikana taka-alalla emmeka osallistuneet ryhmakeskusteluun, mutta lo-
petimme keskustelun, kun saturaatio oli tapahtunut. Saturaatiolla tarkoitetaan tilannetta, jolloin
tiedonantajat, eli tassa tapauksessa paivakodin tyontekijat, eivat tuota enaa uutta tietoa, mika il-
menee toistona. Tata toistettavuutta tulee peilata asetettuihin tutkimusongelmiin, kun tutkimuson-
gelmien kannalta ei enaa uutta tietoa tiedonantajilta tule ja aineisto toistaa itseaan, voidaan pu-

hua saturaatiosta (Tuomi & Sarajarvi 2009, 87; Hirsjarvi, Remes & Sajavaara 2009, 182.)

Omien havaintojemme mukaan aineiston keruutilaisuudessa oli avoin tunnelma ja kaikki osallis-
tuivat tasavertaisesti tutkimukseen eivatka osallistujat mielestdmme tarvinneet meilta tutkijoilta
motivointia aktiiviseen osallistumiseen. Paivakodin tyontekijat osoittivat mielestamme aitoa kiin-
nostusta osallistumista ja tutkimustamme kohtaan ja antoivat positiivista palautetta aineiston ke-

ruutilaisuudesta ja Jauhin — toimintamallista.

3.5 Aineiston analyysi

Analysoimme tutkimusaineistomme aineistolahtdista sisallonanalyysia ja teemoittelua kayttaen.
Teemoittelun lisasimme aineiston analyysimenetelmaksi tulosten analyysivaiheessa, koska kah-
den analyysimenetelman kaytto lisda tutkimuksemme luotettavuutta (Viinamaki 2007, 178). Ai-

neistolahtoinen sisallonanalyysi sopii aineiston analysointimenetelmaksi, koska tutkimuksemme

16



aineiston laajuutta emme pystyneet etukateen paattelemaan. Sisallonanalyysin avulla saimme ai-
neistosta kaiken irti rajattuun ilmioon ja nain ollen vastauksen tutkimustehtaviimme. Teemoitte-
lussa aineistosta etsitdan toistuvia teemoja, joiden mukaan aineisto jaetaan. (Tuomi & Sarajarvi
2009, 92-93; Moilanen & Réiha 2001, 53-54.) Aineistoa analysoidessamme olemme pyrkineet
ymmartamaan tutkimukseemme osallistuneiden nakokulman ja tuomaan heidan aanensa esiin
seka tutkimaan aineistoa yksityiskohtaisesti ja monitahoisesti ja muistamaan myos aineiston ai-

nutlaatuisuuden (Tuomi & Sarajarvi 2009, 113; Hirsjarvi, Remes & Sajavaara 2009, 164).

Analysoimme paivakodin tyontekijoiden kokemukset innovatiivisuudesta paivakodissa aineisto-
lahtoista sisallonanalyysia kayttaen. Kokemuksia kasitteleva aineisto koostuu kohderyhman kir-

joittamista papereista.

Luimme paperit useampaan kertaan ja pelkistimme ilmaukset yksinkertaisempaan muotoon, jon-
ka jalkeen yhdistimme samankaltaiset pelkistetyt imaukset. Pelkistettyjen iimausten yhdistamisen
jalkeen nimesimme pelkistetyista ilmauksista muodostuneita ryhmia, joista muodostui ensin ala-
luokkia, jotka nimesimme erilaisin kuvailevin kasittein. Alaluokkia muodostui yhdeksan. Kasitteet
muodostuivat aiheeseen liittyvien teorioiden kautta. Esimerkiksi alaluokka, jonka nimesimme lap-
silahtoisyydeksi, koostuu kokemuksista, joissa lapset on otettu osaksi innovatiivista toimintaa.

Nain toimimme jokaisen alaluokan nimeamisen suhteen.

Ryhmittelimme syntyneet alaluokat uudelleen ryhmiksi ja niista syntyi ylaluokkia ja niiden nimet
kuvaavat alaluokkien yhdistamista. Ylaluokkia muodostui kahdeksan. Esimerkiksi alaluokat lapsi-
lahtoisyys, kasvatuskumppanuus ja yhdessa tekeminen muodostavat ylaluokat yhteistoimin-
nallisuus asiakkaiden kanssa ja yhteistoiminnallisuus tybkavereiden kanssa. Lapsilahtoisyys ja
kasvatuskumppanuus liittyvat yhteistyohon asiakkaiden kanssa eli yhteistoiminnallisuuteen asiak-
kaiden kanssa ja yhdessa tekeminen kuvaa yhteistoiminnallisuutta tyokavereiden kanssa, silla
yhdessa tekeminen viittaa yhteistydhon tydyhteisdssa, josta muodostui ylaluokka yhteistoiminnal-

lisuus tyokavereiden kanssa.

Viimeisend paaluokan saamiseksi yhdistimme viela ylaluokat. Ylaluokkien ryhmittelyn jélkeen
meille muodostui kolme paaluokkaa: yhteistoiminnallisuus, innovaatiotoiminta ja monipuolis-
ten materiaalien hyodyntaminen. Esimerkiksi yléluokat yhteistoiminnallisuus asiakkaiden
kanssa ja yhteistoiminnallisuus tyokavereiden kanssa muodostavat paaluokan yhteistoimin-
nallisuus. Liitteena on esimerkki aineistolahtoisen sisallonanalyysista kaytosta (Liite 3).
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Kehitysideoita analysoidessamme kaytimme keskustelun analysointiin aineistolahtoista sisal-
lonanalyysia ja paivakodin tyontekijoiden paperille kirjoittamien ideoiden analysointiin teemoitte-
lua. Kehitysideoita koskevat paperit analysoimme teemoittelua kayttaen. Luimme kehitysideoihin
littyvia papereita useaan kertaan. Taman jalkeen aloimme yhdistella samankaltaisia ideoita ryh-
miin, esimerkiksi ideat, jotka kasittelevat materiaalien hyodyntamista, paatyivat samaan ryhmaan.
Taman jalkeen annoimme ryhmille kuvaavan nimen eli teeman. Teemoja syntyi viisi: lapsi- ja
perhelahtoiset kehitysideat, tiloihin ja lahiymparistoon liittyvat kehitysideat, innovaatio-
toimintaan liittyvat kehitysideat, omiin asenteisiin liittyvat kehitysideat ja paivakodin toi-
mintaan liittyvien materiaalien ja immateriaalien kayttoon liittyvat kehitysideat. Syntyneita
teemoja hyodynsimme litteroitua aineistoa analysoidessamme, silla litteroitu aineisto on osa kehi-

tysideoista kirjoitettuja papereita eli keskustelu koski kirjoitettua aineistoa.

Aluksi litteroimme nauhoitetut keskustelut. Litteroitua tekstia tuli kuusi sivua. Taman jalkeen
luimme useampaan kertaan litteroidun keskustelun ja kirjallisen aineiston, jotta saimme kokonais-
kuvan aineistostamme. Litteroidusta keskustelusta merkitsimme ilmaisuja, jotka vastasivat tutki-
mustehtavaamme. Kasittelimme litteroidun keskusteluaineiston samalla tavalla aineistolahtoista
sisallonanalyysia kayttaen kuin analysoidessamme paivakodin tyontekijoiden kokemuksia innova-
tiivisuudesta paivakodissa eli kasitteellistimme pelkistetyt ilmaukset kuvailevimmiksi alaluokiksi,
joista muodostui ylaluokkia ja ylaluokista puolestaan yhdistyi paaluokkia. Ala- ja ylaluokat saivat
nimensa teorioihin viittaavista kasitteista. Paaluokkia nimetessamme kaytimme teemoittelun tee-
moja, silla nama kasitteet kuvaavat hyvin litteroidun aineiston ylaluokkien yhdistamista. Paivako-
din tyontekijoiden valitsemat kehitysideat liittyvat lapsi- ja perhekeskeisiin kehitysideoihin, in-
novaatiotoimintaan liittyviin kehitysideoihin ja tiloihin ja lahiymparistoén liittyviin kehitys-

ideoihin.

Useiden koko aineiston lukukertojen ja analysoinnin myéta aineistosta muodostui kokonaiskuva,
jolloin saimme kasityksen siita, miten paivakodin tyontekijat maarittelevat innovatiivisuuden. Ai-
neiston analyysi on oma tulkintamme ja joku toinen tutkija tulkitsisi aineistomme aivan toisella ta-
valla. Etenkin tekemamme tulkinta tyontekijoiden innovatiivisuuden maaritelmasta voi olla hyvin-

kin erilainen jos olisimme kysyneet sitd suoraan tyontekijoilta.
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3.6 Tutkimuksen luotettavuus

Tutkimuksessamme hyodynnamme ajatusta reaalisesta ontologiasta; tarkoituksenamme ei ole
loytaa objektiivista totuutta. Ymmarramme, etta kera@mamme aineisto on ainutkertainen, eika
saamaamme aineistoa ole mahdollista saada taysin samanlaisena toista kertaa. Emme ajattele,
etta jonkun tutkimukseemme osallistuneen henkilon tulkinta olisi toisen henkilon tulkintaa niin sa-
notusti oikeampi tai tarkeampi vaan huomioimme tutkimusaineistoa analysoidessamme kaikki tul-
kinnat. (Tuomi & Sarajarvi 2009, 136-137, 140.)

Olemme tehneet yhteistyosopimuksen (liite 4) yhteistydkumppanimme kanssa ja nain ollen saa-
neet tutkimusluvan tutkimustamme varten. Olemme tutkineet vain sita, mitd olemme luvanneet,
emmeka hyodynna aineistoamme muuhun kuin tahan tutkimukseen. Tutkimuksessamme paiva-
kodin tyontekijat maarittelevat itse tutkittavan ilmion, innovatiivisuuden paivakodissa, jolloin ai-
neistomme muodostuu heidan kasityksistaan innovatiivisuudesta. (Tuomi & Sarajarvi 2009, 136,
138-139.)

Karkea Jauhin-vaiheen kahta kysymysta asettaessamme, emme kayttaneet laveita, vaikeasti ka-
sitettavia, sanavalintoja vaan teimme kysymyksista selkeita, jolloin saimme vastauksen asetta-
maamme tutkimuskysymykseen. Aineiston kerasimme kirjallisena ja keskustelut nauhoitimme, jol-
loin tulkitsimme niiden pohjalta, emmeka oman muistamisemme pohjalta. (Tuomi & Sarajarvi
2009, 140-141.)

Mielestdmme Jauhin - toimintamallin Orientaatio — vaihe soveltuu tutkimukseen, koska sen avulla
Karkea Jauhin — vaiheen tavoitteiden asettaminen yhdessa yhteistydtahon kanssa oli luontevaa.
Perinteiset tutkimusmenetelmat vaativat nama toimenpiteet, mutta ne eivat valttdmatta sisally itse
menetelmaan. Karkea Jauhin — vaihe toimi varsinaisena tutkimusmenetelmanamme. Myds taméa
vaihe onnistui, koska Orientaatio — vaiheen tavoite saavutettiin. Myos Karkea Jauhin — vaiheen
aikana toteutettu aineiston keruu onnistui; aivoriihen avulla saimme kaikki osallistujat aktiivisiksi ja
ideoita innovatiivisuuden kehittdmiseen syntyi. Tutkimusmenetelmana Karkea Jauhin — vaihe an-
toi meille seka kirjallisen etta keskustellun aineiston, jotka puolestaan tukivat toisiaan ja antoivat
nain meille perustellun vastauksen tutkimusongelmiimme. Tutkimusmenetelmana Jauhin — toi-
mintamalli antaa tutkijalle ja yhteistyotaholle mahdollisuuden yhteisten tavoitteiden luomiseen,

tutkimusmenetelman seka keinon kehittaa aineistoa toiminnan kehittdmiseen, ja soveltaen se so-
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pii monenlaisten tutkimusten tutkimusmenetelmaksi. Jauhin — toimintamallin kayttaminen tutki-

musmenetelmana vaatii suunnittelua ja soveltamista.

Olemme etukateen pohtineet, miten omat taustamme vaikuttavat tutkimukseen, sen analysointiin
ja tulkintaan. Meilla molemmilla on kokemusta paivakodissa tyoskentelysta, minka olemme huo-
mioineet etenkin aineistoa analysoidessa ja tulkitessa, jotta omat nakemyksemme eivat vaikutta-
neet tuloksiin. Olemme tutkimuksen jokaisessa vaiheessa jattaneet oletuksemme taka-alalle ja
pyrimme tulkitsemaan aineistoa mahdollisimman puolueettomasti. Sisallonanalyysin ja teemoite-
lun avulla saimme aineistomme tiiviimpaan muotoon kadottamatta aineiston sisaltdmaa informaa-
tiota ja aineistostamme rakentui selked kokonaisuus kehitysideoita analysoidessamme. Tasta ko-

konaisuudesta olemme voineet tehda tutkittavasta iimiosta luotettavia johtopaatoksia.

Tutkimuksemme luotettavuutta parantaa tutkijatriangulaatio. Koko tutkimusprosessin ajan tutkijoi-
ta on kaksi, jolloin tutkimuksemme aineisto ja tulokset on tulkittu kahdesta eri nakokulmasta.
Olemme varanneet tutkimuksen tekemiseen hyvin aikaa, jolloin kiire ei ole tutkimuksemme luotet-
tavuutta horjuttava tekija. (Tuomi & Sarajarvi 2009, 108, 135-136, 142; Hirsjarvi, Remes & Saja-
vaara 2009, 231, 233.)

Laadullisessa tutkimuksessa luotettavuutta lisaa tutkijoiden tarkka kuvaus tutkimuksen toteutuk-
sesta kaikissa sen eri vaiheissa (Hirsjarvi, Remes & Sajavaara 2009, 232). Kerromme riittdvan
tarkasti miten olemme tutkimuksen tehneet, jotta lukija voi arvioida tutkimuksen tuloksia. Rapor-
toimme koko tutkimusprosessimme tarkasti ja totuudenmukaisesti kayttamalla selkeita ilmauksia
seka kertomalla tutkimuksen eri vaiheista ja ratkaisuista perustellen. (Tuomi & Sarajarvi 2009,
141.

3.7 Tutkimuksen eettisyys

Olemme koko tutkimuksemme ajan noudattaneet tutkimuseettisen neuvottelukunnan laatimia oh-
jeita ja tehneet tutkimuksemme hyvan tieteellisen kaytannon edellyttdmalla tavalla. Kunnioitamme
jokaisen tutkimukseemme osallistuvan paivakodin tyontekijan itsemaaraamisoikeutta ja ihmisar-
voa emmeka aiheuta heille mink&anlaista vahinkoa; henkista, fyysista, taloudellista tai sosiaalista.
Suojelemme myds tutkimukseemme osallistuvien paivakodin tyontekijdiden yksityisyytta. (Tutki-
museettinen neuvottelukunta 2009, 4, 7-8.) Olemme kertoneet tutkimukseemme osallistuville pai-
vakodin tyontekijdille ennen tutkimuksen aloittamista heidan oikeuksistaan osallistua tutkimuk-
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seen vapaaehtoisesti ja lopettaa tutkimuksessa mukanaolo milloin tahansa. Kerroimme heilla ole-
van myos oikeus kieltaytya heidan tuottamansa aineiston kayttamisesta tutkimuksemme aineisto-

na. (Tutkimuseettinen neuvottelukunta 2013, 6-7.)

Olemme huomioineet eettisyyden jo tutkimusaiheemme valinnassa; teimme tutkimuksen seka
omien ettd tutkimuksessa mukana olevan paivékodin intressien vuoksi. (Tuomi & Sarajarvi 2009,
129; Hirsjarvi, Remes & Sajavaara 2009. 24). Kun molemmat tahot, seka me tutkimuksen tekijat
etta paivakoti, ovat kiinnostuneita tutkimuksesta, pysyi motivaatio ylla koko tutkimuksen ajan. Ker-
roimme yhteistyokumppanillemme ja tutkimukseemme osallistuville paivakodin tyontekijille tut-
kimuksemme tarkoituksesta ja aineistonkeruusta. Emme anna keradméamme aineistoa ulkopuoli-
sille ja kaytamme tata aineistoa vain taman tutkimuksen aineistoksi. (Tuomi & Sarajarvi 2009, 73,
129, 131.)

Tutkimuksessamme kaytettyja kasitteita on maaritelty relevanttien kirjallisuus ja Internet -
lahteiden avulla. Olemme merkinneet kaytetyt lahteet asianmukaisesti. Tutkimusluvat teimme yh-
dessa yhteistyotahomme kanssa ennen tutkimuksen aloittamista, jolloin myds sovimme tulosten
tallentamisesta seka kayttooikeuksista. Olemme sopineet yhteistydtahomme kanssa, etta heilla
on oikeus hyodyntaa tutkimuksemme tuloksia omiin intresseihinsa, mutta me tutkijat hyodyn-
namme tutkimuksen aineistoa vain tahan tutkimukseen. (Tutkimuseettinen neuvottelukunta 2013,
6.)

Tutkimuksemme aineiston kerasimme paivakodin henkilokunnalta ja tutkimuksen suoritimme
muuten itse, jolloin paivakodin intressit eivat vaikuttaneet tutkimuksemme tuloksiin. Aineiston ke-
ruu menetelmamme mahdollisti tutkimuksemme aineiston kerd@misen nimettomasti, vaikka osal-
listuvien henkildllisyys tiedetaankin. Talla tavoin emme aiheuttaneet heille vahinkoa emmeka lou-
kanneet kenenkaan yksityisyytta, joten he pystyivat luottamuksellisesti kertomaan omista koke-
muksistaan ja kehitysideoistaan. Emme my6sk&an tuo missaan tutkimuksen vaiheessa julki tut-
kimukseemme osallistuneiden paivakodin tyontekijdiden henkildllisyytta. (Tuomi & Sarajarvi 2009,
129-131.)

Ehka ty6tdmme olisi helpottanut ja tutkimuksen laatua parantanut, jos olisimme olleet aineiston
keruu tilaisuudessa selkeampia sen suhteen, etta tulemme tulkitsemaan ja tuomaan esille aineis-
tosta osallistujien maaritelman innovatiivisuudesta. Pohtineeksi tulee myos, etta teimmeko eetti-

sesti oikein, kun emme olleet riittdvan selkeitd tdman asian suhteen. Toisaalta usean eri kysy-
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myksen lapikayminen aineistonkeruutilanteessa olisi voinut hammentaa kohderyhmaa ja aineis-

tosta olisi voinut tulla hyvin erilainen.

Aineistomme tallensimme nauhoittamalla kaikki aineiston keruutilaisuudessa kaydyt keskustelut
seka kerasimme itsellemme aineiston keruussa tuotetut kirjalliset materiaalit. Tulemme tuhoa-
maan kaiken kera@mamme aineiston, kun tutkimuksemme on valmis ja hyvaksytty. Tutkimuksen
tulokset tulemme kirjoittamaan selkeasti raporttimme, joka tullaan julkaisemaan Theseuksessa.
Tulokset tulemme esittelemaan yhteistyotahollemme. (Tutkimuseettinen neuvottelukunta 2013,
6.)
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4 PAIVAKODIN INNOVATIIVISUUDEN JA SIIHEN LITTYVIEN KEHITTAMIS-
IDEOIDEN KUVAILUA

Tassa luvussa esittelemme tutkimuksemme tulokset kuvailemalla ensin paivakodin tyontekijoiden
maaritelmaa innovatiivisuudesta jonka jalkeen kuvailemme paivakodin tyontekijoiden kokemuksia
innovatiivisuudesta paivakodissa ja heidan kehitysideoitaan innovatiivisuuden kehittamiseksi pai-
vakodissa. Lainausmerkeissa olevat ja kursivoidut tekstit ovat suoria lainauksia paivakodin tyon-

tekijoiden tuottamista papereista ja heidan kaymastaan ryhmakeskustelusta.

Paivakodin tyontekijat maarittelevat innovatiivisuuden lahelld luovuutta olevaksi toiminnaksi,
johon liittyy aktiivisuus, kehittdminen, yhteistoiminnallisuus seka ideoiden toteuttaminen. Luovuus
tulee esille luovien toimintamallien kautta ja aktiivisuus henkilokunnan oman toiminnan kautta
esimerkiksi kokeilunhaluna ja asiakkaiden mukaan ottamisena. Innovatiivisuuteen liittyvaan yh-
teistoiminnallisuuteen paivakodin tyontekijat liittdvat ideoiden ja materiaalien kierrattdmisen niin

asiakkaiden kuin tyontekijoidenkin valilla.

Luovuutta tukee erilaisten paivakodin toimintaan liittyvien materiaalien ja immateriaalien hyodyn-
taminen toiminnassa ja sen suunnittelussa. Materiaaleina toimivat muun muassa sadutuksen kir-
jalliset materiaalit ja immareriaaleina paivakodin tyontekijoiden oma mielikuvitus ja kekselidisyys.
Luovuus ilmenee myos paivakodin tilojen ja lahiympariston mahdollisuuksien hyodyntamisena
toiminnan suunnittelussa ja toteutuksessa. Materiaalien, tilojen ja [ahiympariston hyodyntaminen
voi toimia myds uusien ideoiden lahteena. Luovuutta on myos erilaisten toimintamallien sovelta-
minen lasten parissa. Aktiivisuutta ilmentaa tyontekijoiden innostus uusia ideoita kohtaan. Nama
uudet ideat voivat olla Iahtoisin itse tyontekijoista tai asiakkaista. Innovatiivisuuteen liittyva aktiivi-
suus nakyy myos yhdessa tekemisena ja keksimisena ja heittaytymiskykyna.

Kehittamisen ja uusien ideoiden toteuttamisen ulottuvuudet iimenevat toiminnan tasolla. Paivako-
din tyontekijat haluavat olla ajan tasalla paivakodissa meneilldan olevista projekteista, ja hyodyn-
taa niihin liittyvia kokemuksia niin oman ryhman kuin koko péivakodin toiminnan kehittamiseen.
Paivakodin tyontekijat tuovat esille uusien ideoiden toteuttamisen tarkeyden, jotta ne eivat jaisi
vain mainitsemisen tasolla vaan niita jatkojalostettaisiin ja vietaisiin kaytantoén mahdollisimman

paljon.
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Paivakodin tyontekijoiden kokemusten mukaan yhteistoiminnallisuutta on paivakodissa tyonte-
kijoiden, lasten ja perheiden kanssa. Yhteistoiminnallisuus asiakkaiden kanssa toteutuu lasten ja
heidan vanhempiensa valisena yhteistyona ja yhteistoiminnallisuus tybkavereiden kanssa toteu-

tuu paivakodin tyontekijoiden valilla.

Yhteistoiminnallisuus lasten kanssa toteutuu yhdessa lasten kanssa tekemisena ja lapsilahtdisyy-
tena. Lapset saavat osallistua toiveiden esittamisen lisaksi myos suunnittelutyohon ja erilaisiin
projekteihin ja niiden toteuttamiseen. Paivakodin tydntekijat kokevat, ettd paivakodin toiminnassa
on tarkeaa tuoda ideoita toiminnan suunnitteluun niin sanotusti lapsilta lapsille. Lasten osallistu-
essa varsinaiseen suunnittelutydhon, lapset suunnittelevat toimintaa itsensa lisaksi myos toisille
lapsille. Lasten osallisuus on heidan omasta innostuksestaan kiinni eli lapset maarittelevat itse
haluavatko osallistua ja minka verran. Lasten kanssa yhteistoiminnallisuus toteutuu arjessa ja
vaatii tydntekijoiden herkkyytta, silla lasten ideat syntyvat usein arkisissa tilanteissa. Lasten ideoi-
ta pyritaan soveltamaan kaytantoon mahdollisimman paljon, mika tukee lasten osallisuutta paiva-
kodin toimintaan. Lasten ideoiden toteuttaminen tapahtuu yhteistyossa tyontekijoiden kanssa, jol-

loin my0s lapset kokevat yhteenkuuluvuutta paivakodin tyontekijoiden kanssa.

"Tartumme arjessa lasten ideoihin ja arkisiin keskusteluihin. Toteutamme niitd yhdessé lasten

kanssa.”

Lasten lisaksi my0s perheiden osallisuus on osa yhteistoiminnallisuutta. Perheet otetaan mukaan
paivakodin toimintaan ja selkeimmin tdma mukaan ottaminen tapahtuu kasvatuskumppanuutena.
Lasten lisiksi perheet ovat paivahoidon asiakkaita ja lasten vanhempienkin toiveet ja ideat tulisi

ottaa huomioon toiminnan suunnittelussa ja kehittdmisessa.

"Perheet mukaan!”

Lapsi- ja perhelahtoiset kehitysideat korostavat myds tata lasten ja vanhempien osallisuutta
paivakodin toimintaan. Kehitysideat koskevat lasten ja vanhempien kuuntelemista ja ideoihin tart-
tumista. Kehitysideoissa korostetaan sitd, ettei tyontekijan tarvitse aina olla se, joka keksii ja jon-
ka ideoita toteutetaan vaan ideoita tulisi poimia my0s lapsilta ja vanhemmilta. Kehitysideat viittaa-
vat my0s yhteistyon lisdamiseen niin lasten kuin vanhempienkin kanssa. Paivakodin tyontekijat
kokevat, etta esimerkiksi vanhempaintoimikunta olisi hyva keino perheiden ja vanhempien akti-
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voimiseen. |deoiden tarttuminenkin voidaan tehda yhdessa lasten kanssa eli kun syntyy uusi
idea, sita voidaan lahtea jatkojalostamaan yhdessa lasten kanssa. Lasten ideoiden toteuttaminen
tapahtuu yhteistydssa tyontekijoiden kanssa, jolloin myos lapset kokevat yhteenkuuluvuutta pai-

vakodin tyontekijoiden kanssa.

"Lapsi on osa perhettd, ja vaikka lapsi onkin se suorin asiakas, olisi hyvé ottaa perheetkin koko-

naisvaltaisemmin huomioon. Eli ideoita ja toteutusapua myés perheiltd”

"Enemman innovointia lasten kanssa ja ideoiden toteuttamista yhdessé heidén kanssaan (tétéakin

voi aina parantaa!! ©)”

"- - lapsetkin ni oppii kylla pikku hiljaa siihen, ettd ne uskaltaa tuua niitd omia ajatuksia enemmén
esille jos ne niinku hoksaa, etté siitd on jotaki hyGtyéki, etté aikuset oikeesti niinku kuuntelee ja
tietenki mité isommista lapsista on kyse ni sitd helpompi niitten on sitte tuuakki niitd omia ajatuk-

sia esille - -”

Péivékodin tyontekijdiden vélinen yhteistoiminnallisuus toteutuu yhdessa tekemisena ja tiimi-
tyona. He kokevat voivansa heittaytya lapsen tasolle ja korostavat yhdessa tekemisen ja keksimi-
sen riemua. Paivakodin tyontekijoiden valisessa yhteistoiminnallisuudessa nakyy avoin ja kan-

nustava ilmapiiri. Tyontekijoiden mukaan he lahtevat yhdessa kokeilemaan uusia juttuja.

"Porukka léhtee helposti matkaan uusiin juttuihin, ainakin kokeilemaan.”

Paivakodin tyontekijoiden omiin asenteisiin liittyen syntyi kehitysideoita. Asenteisiin liittyvat ke-
hitysideat liittyvat tilanteisiin heittdytymiseen ja henkilokohtaiseen asenteeseen innovatiivisuutta
kohtaan. Omien ajatusten ja ideoiden esille tuominen tydyhteisdssa edistaa innovatiivisuutta. Pai-
vakodin tydntekijéiden mukaan ajatusten ja uusien ideoiden tuominen viittaa tyontekijan innovatii-
viseen asenteeseen, joka myos niin sanotusti tarttuu tydntekijalté toiselle. Yhden ihmisen innova-
tiivisuus ei riita vaan sita tulisi olla koko tyoyhteisdssa. Innovatiivista asennetta kuvaa myos uskal-

lus toteuttaa uusia ideoita pelkd@matta epaonnistumista.

"Jokaisen tyéntekijén henk. kohtainen asenne ratkaisee -> innovatiivisuus tarttuu! halu onnistua

ja ideoida uutta.”
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"Heittaydytéén tilanteisiin; taé on ihanaa tyota; sen kun pitaéd mielessd, niin hyvéa tulee!”

Innovaatiotoiminta nakyy paivakodissa innovaatioprosessin hyodyntamisena ja sen haasteina.
Paivakodin innovaatiotoiminta iimenee luovien toimintamallien kayttamisena ja innovatiivisuuden
nakymisena arjen asioissa, kuten paivakodin teemoissa ja sisaltoalueissa. Innovaatioprosessin
tiedostaminen nakyy paivakodin tyontekijoiden kokemuksena uusien ideoiden eteenpain viemisen
haasteena eli tyontekijdilla on paljon uusia ideoita, mutta ne ja@vat niin sanotusti leijailemaan. In-
novaatioprosessin olemassa oloa tukee tyontekijoiden kokemus siita, ettd ainakin osa ideoista
hyddynnetaan paivakodin toiminnassa. Innovaatioprosessi on lasna paivakodissa ja innovaatio-

prosessin haasteellisuus nakyy ideoiden toteutumattomuutena ja ajanpuutteena.

"Asioille etsitdén ja I6ydetéén aina mahdollisuuksia (ideat oikeasti kéyttoén)”

"Meillé on paljon ideoita, mutta usein ne jéévét leijailemaan’ ajanpuutteen vuoksi”

Innovaatiotoimintaan liittyvat kehitysideat koostuivat aikaan ja toimintaan liittyvista ideoista.
Kehitysideoissa innovatiivisuudelle koetaan olevan liian vahan aikaa. Paivakodin tyontekijat kai-
paavat lisaa aikaa toiminnan suunnittelulle ja innovatiivisuudelle. Suunnittelu- ja innovatiivisuusai-
ka kaytettaisiin uusien ideoiden keksimiselle tai vanhojen ideoiden jatkojalostamiselle. Aikaa kai-
vataan my0s yhteiselle suunnittelulle. Innovaatioprosessin olemassa oloon viittaa paivakodin tyo-
tekijoiden kehitysideoita koskien uusien ideoiden eteenpain vievien tahojen esiin tuomista. Eli
paivakodissa tulisi olla esimerkiksi tyoryhma tai henkild, jonka tehtaviin kuuluisi uusien ideoiden
eteenpain vieminen. Innovaatiotoimintaan liittyvissa kehitysideoissa tulee esille myos uskallus
tuoda esille omien ideoiden ja ajatusten tuominen tydyhteisdon iiman niiden arvostelun pelkoa.
Kehitysideana on myds uusien ideoiden testaaminen epaonnistumisen riskista huolimatta, silla on
parempi epaonnistua kuin jattaa tekematta. Epaonnistuminen ja sen jakaminen muiden kanssa

auttaa toiminnan kehittamisessa.

"Tarvittaisiin toki enemmén aikaa innovatiivisuuden toteuttamiselle (eli esim. loistava idea mieles-

Sé, mutta ei valttamétta aikaa suunnitella ja toteuttaa sité kéyténtoén)”

"Innovatiivisuuteen painottunut tyéryhma, meilld tdmé ryhmé voisi vastata likuntapuolen ideoin-

nista ja ottaa vastaan ’lejjuvia” ideoita”
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Paivakodin tydntekijat kokevat paivakodin toimintaan liittyvien materiaalien ja immateriaalien
kayton olevan osa paivakodin innovatiivisuutta. Tyontekijat hyodyntavat paivakodin toimintaan
littyvia kierratysmateriaaleja osana toimintaa ja he uudelleenkayttavat alun perin eri tarkoituksiin
tarkoitettuja esineita soveltaen ne paivakodin toimintaan. Eli paivakodin tyontekijat tekevat esi-
merkiksi maitotolkeista liikuntavalineita. Tama kertoo paivakodin tyontekijoiden hyodyntavan
myos immateriaalisia kykyjaan. Esineille uusien tarkoitusten keksiminen vaatii mielikuvitusta, jota
hyodynnetaan paivakodin innovatiivisuudessa. Tueksi immateriaalisuudelle paivakodin tyontekijat
etsivat ideoita alan kirjallisuudesta ja hyddyntavat niita toiminnan suunnittelussa. Paivakodin tyon-
tekijat keraavat myos yhdessa lasten kanssa tuottamiaan materiaaleja talteen. Talteen kerattyja
materiaaleja paivakodin tyontekijat hyddyntavat uusien ideoiden luomisessa, toiminnan suunnitte-

lussa ja itse toiminnassa.

"Monipuolinen materiaalien kdytté -> kierrdtysmateriaalista esim. likunta vélineita (sanomalehdis-

té keihaitd, maitotélkeisté keiloja tai rakennuspalikoita)”

"ldeoita myds etsitdédn innokkaasti erilaisista opetus-materiaaleista ja kasvatus- ja opetusalan

lehdisté, kirjoista, netistd yms.”

"Runotellaan ja sadutellaan, kerétaén aineistoa talteen.”

Paivakodin toimintaan liittyvien materiaalien kayttoon liittyvat kehitysideoissa paivakodin
tyontekijat korostavat paivakodin toimintaan liittyvien materiaalien ja immateriaalien tehokkaam-
paa hyodyntamista. Paivakodin tydntekijat tuovat esille myds kehitysideoita tilojen ja lahiympa-
riston tehokkaammasta hyodyntamisesta. Paivakodin toimintaan littyvien materiaalien ja im-
materiaalien hyodyntdmisen liséksi innovatiivisuutta voidaan kehittad paivakodin kaytettavissa
olevien tilojen ja lahiympériston avulla. Immateriaalisuuteen liittyvan mielikuvituksen avulla paiva-
kodin tiloista voidaan muokata lapsille erilaisia leikki- ja oppimisymparistdja yhdessa lasten kans-
sa. Lahiympériston mahdollisuuksien tunnistamisen ja hyddyntamisen littdminen toiminnan
suunnitteluun lisaa innovatiivisuutta paivakodissa. Lahiymparistoon suunniteltu toiminta antaa
lapsille erilaisia kokemuksia ja edistaa lasten hyvinvointia, kun he nakevat millaisia mahdollisuuk-

sia [ahiymparisto voi heille tarjota esimerkiksi likkumiseen ja leikkimiseen.
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"Kierréttda kokonaisvaltaisesmmin materiaalia, -> pahvit, paperit, kankaat, puutarvike tehokkaam-

paan hydtykayttoon.”
"Ottaa monipuolisemmin tiloista potentiaali irti -> leikki- ja oppimisympéristéjen muokkaus myés

lyhyemméllé aikajénteelld, esim. viikon/2 viikon linna, prinsessa- ja prinssileikki tiloihin (jonka jél-

keen uusi juttu ©) -> lapsilta kysyen (uudet teemat)”
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5 JOHTOPAATOKSET

Paivakodin tyontekijoiden nakemys innovatiivisuudesta on hyvin lahella Lampikosken ja Korpelai-
sen (1997, 16-17) kuvausta innovatiivisuudesta, jossa innovatiivisuuden kasitteeseen liitetaan
luovuuden lisaksi kaytannon toteuttamisen nakokulma, jossa huomioidaan erilaiset realiteetit. Eli
kaytanndssa innovatiivisuus on kykya luoda uusia ideoita, joita kehiteta@n esimerkiksi uusiksi
toimintatavoiksi. Paivakodin tyontekijoiden innovatiivisuuden maaritelmassa realiteettien huomi-
ointi tulee esille materiaalien kierrattamisen ja immateriaalisuuden hyodyntamisena. Paivékodin
tyontekijat littavat innovatiivisuuteen myds avoimen ja aktiivisen toiminnan seka ideoiden kehit-
tamisen ja soveltaminen kaytantdon. Mantynevan (2012, 17) kuvaus ty6ntekijéiden innovatiivi-
suuden liikkeelle saamisesta tukee tyontekijoiden kuvaamaa materiaalien, immateriaalien ja tilo-
jen hyodyntamista innovatiivisen toiminnan suunnittelemisessa ja toteutuksessa. Koskensalmen,
Lauttion ja Lindstromin (2000, 9-10) mukaan kaytannon innovoinnin toteuttavat tydntekijat ja tyon-
tekijoita tulisikin tukea innovatiivisuuden toteuttamiseen, jotta siita tulisi osa organisaatiokulttuuria.
Kaytannon innovointi nakyy tyontekijoiden kokemuksissa seka ideoissa, joissa hyodynnetaan
paivakodin tiloja ja paivakodin arkeen liittyvia materiaaleja ja immateriaaleja. Innovatiivisuuden
likkeelle saamisena toimii myos toisten asenne ja siita, etta heidan tuottamiaan kehitysideoita tul-

laan hyddyntamaan kaytannon toiminnassa ja kehittdmisessa.

Johtajaa ja hanen johtamistyylidan pidetdan avainasemassa innovatiivisuudelle. Johtaja voi toi-
minnallaan asenteellaan edistaa innovatiivisuutta ja tukea tyontekijoita parantamaan vanhaa ja
my6s luomaan uutta. (Koskensalmi, Lauttio & Lindstrom 2000, 9-10; Mantyneva 2012, 17, 65-66;
Kokljuschkin 2001, 36.) Kun johtaja on kannustanut tydntekijoita innovatiivisuuteen, se nakyy
yleensa kaytannon tasolla vaikka tyontekijat eivat sita erikseen ilmi tuoneet. Tydyhteisdssa, joissa
johtajan rooli ei ole niin keskeinen, voi olla piirteita timiorganisaation ideasta, jossa tydntekijat
vastaavat itse toiminnan suunnittelusta ja toteutuksesta seka tydnjaosta ja vastuualueista (Hok-
kanen, Mékela & Taatila 2008, 73-74). Paivakodin tydntekijat saattavat pitdéd paivakodin johtajaa
niin kiintedna osana tiimia, ettei hanta erikseen tuoda ilmi innovatiivisuuden edistajana, silla inno-

vatiivisuuden edistajina toimii koko tiimi yndessa.

Mantynevan (2012, 17) mukaan pelkka luovuuden mahdollistaminen ei riita innovatiivisuuden to-
teutumiselle vaan innovatiivisuus tulee saada tyontekijoista myos liikkeelle. Asenteilla on vaiku-

tusta innovatiivisuuteen ja paivakodin tyontekijat kokivat myos innovatiivisen asenteen niin sano-
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tusti tarttuvan. Innovatiiviset asenteet ovat osa innovatiivista ilmapiiria. Koskensalmi, Lauttio ja
Lindstrdm (2000, 9) seka Mantyneva (2012, 17) yhdistavat innovatiiviseen ilmapiiriin muiden kan-
nustamisen ja ideoiden jakamisen seka vapaan mielipiteiden ilmaisun. Heidan mukaansa myos
asiakkaat ovat tarkeassa roolissa innovatiivisessa ilmapiirissa, silla myos asiakaspalautteet tuke-
vat sita. Myos paivakodin tyontekijoiden kuvaamassa yhteistoiminnallisuudessa on viitteita inno-
vatiivisesta ilmapiirista, silla tyontekijat ottavat mielellaan vastaan ideoita niin lapsilta kuin heidan
vanhemmiltaan ja toteuttavat niita. Paivakodin tyontekijat kokevat myos, ettd he uskaltavat olla
avoimia ja kokeilla uusia ideoita kaytannossa. Innovatiivisuus nakyy itse asiakkaiden kanssa teh-
tavassa tyossa, mutta myds toiminnan suunnittelussa ja toteutuksessa. Se, etté innovatiivisuutta
ja innovatiivista toimintaa on péivakodissa ja se nakyy jokapaivaisessa toiminnassa, voidaan yh-
distda Suutarin ja Heiskasen (2007, viittauspaiva 22.9.2014) ajatukseen siita, ettd innovatiivisuu-
den tulisi olla huomioituna kaikkien tydyhteison jasenten tyossa. Kaikkien toimijoiden osallisuus
nakyy muun muassa meneilldan olevassa Oulun kaupungin Osallisuuden voima — projektissa
(Oulun kaupunki, viittauspaiva 22.9.2014). Osallisuuden nakyminen tassa Oulun kaupungin var-
haiskasvatuksen hankkeessa sekd meidan tutkimuksemme tuloksissa viittaa siihen, etta eri toimi-

joiden osallisuus on ajankohtaista paivakodissa.

Méantynevan (2012, 125-126) mukaan innovaatiotoimintaan tarvitaan hyvien ja toteutuskelpoisten
ideoiden lisaksi kaytanteita, kuten toimiva innovaatioprosessi. Toisaalta paivakodin tyontekijat ko-
kevat, ettd uusia ideoita kokeillaan ja toisaalta taas, ettei ideoita tuoda tarpeeksi kaytantoon. Tas-
ta voidaan paatella, etta paivakodissa on innovaatioprosessi, joka tukee innovaatiotoiminnan me-
nestymista, mutta sitd ei taysin tunnisteta ja taman myota hyddynneta. Méantynevan (2012, 125-
126) mukaan innovaatioprosessin tulee olla omaan toimintaan sovellettu ja kehitetty, jotta sen
avulla voitaisiin jatkokasitella potentiaaliset ideat. Innovaatiotoimintaan liittyvat kehitysideat, tuke-
vat ajatusta siitd, etta innovaatiotoiminta vaatisi lisdd huomiota, silla kehitysideoissa tulee ilmi, et-
ta innovatiivisuuden kehittdminen vaatisi etenkin aikaresursseja niin innovatiivisuuden kehittami-

seen kuin toteuttamiseenkin.

Tyoterveyslaitos (2013b, viittauspaiva 17.10.2014) maarittelee tydyhteisén innovatiivisuudeksi
my0ds organisaation kyvyn uusien ideoiden kayttoon ottamisen. Kun paivakodin tydntekijat valitsi-
vat mielestaan tarkeimpia kehitysideoita innovatiivisuuden kehittamiseksi paivakodissa, he myos
paattivat numeroida nama kehitysideat tarkeysjarjestykseen. Paivakodin tyontekijat kykenevat
priorisoimaan kehittdmisenkohteet ja nain ollen arvioimaan innovatiivisuutta hidastavia tekijoita

paivakodissa. Koskensalmi, Lauttio ja Lindstrom (2000, 17) mukaan henkilokunnan osaamisen
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huomiointi mahdollistaa organisaation tyotapojen ja tyoympariston kehittamisen ja kehittymisen,

joka tukee myos henkilostolahtoista toimintatapaa.
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POHDINTA

Opinnaytetyoprosessissamme koimme haasteelliseksi rajausten tekemisen. Alkuperdinen ai-
heemme, innovatiivisuus sosiaalialalla, oli laaja ja haastava kokonaisuus. Saimme kuitenkin yh-
teistydkumppanin paivakodista, mika helpotti rajauksen tekoa. Itse myds tulevina sosiaalialan
tyontekijoina koimme, etta tutkimus on mielekasta tehda tyontekijoiden nakokulmasta ja tdma so-
pi myos yhteistyotahollemme. Toinen rajaamisen haaste tuli esille tietoperustaa tehdessa. Inno-
vatiivisuudesta paivakodissa ei ole aiemmin tutkittu, joten kerasimme itse innovatiivisuuteen ja
sen kehittamiseen etta paivakodin toimintaymparistoon ja sen kehittamiseen liittyvaa teoriaa ja
yhdistimme ne tietoperustaamme sopivaksi kokonaisuudeksi. Jaimme pohtimaan, etta rajasim-

meko suuresta teoriatietomaarasta tutkimuksemme kannalta oleellisimmat asiat.

Innovatiivisuus paivakodissa on kasitteena haastava, mika iimeni aineistonkeruutilaisuutta suun-
nitellessa. Innovatiivisuuden paivakodissa voi kasittaa monella eri tavalla, joten pohdimme pit-
kaan, etta millaisen alustuksen kasitteesta annamme tutkimukseen osallistuneille paivakodin
tyontekijoille. Paadyimme ratkaisuun, etta emme avaa kasitetta mitenkaan vaan annamme paiva-
kodin tyontekijoiden maarittaa kasitteen itse. Tosin pohtineeksi tulee, etta teimmekd oikein kun
emme kertoneet tilaisuudessa, etta tulemme aineistonkeruutilaisuuden materiaaleista maarittele-

maan heidan kasityksensa innovatiivisuudesta paivakodissa.

Valitsemamme tutkimusmenetelma oli sopiva tutkimustamme varten, silla sen avulla saimme ke-
rattyd monipuolisen aineiston, menetelméan eri toimintatapojen avulla. Tutkimusmenetelmamme,
Jauhin - toimintamalli, ei kuulu perinteisiin tutkimuksen tutkimusmenetelmiin, eika sita aiemmin
ole kéytetty tahan tarkoitukseen. Jatkossa kéyttaessa Jauhin — toimintamallia tutkimusmenetel-
mana pyrkisimme saamaan enemman osallistujia aineiston keruuseen. Kehittdmisen nakokul-
masta useamman ihmisen nakokulma ja ajatukset tuovat lisda monipuolisuutta kehittamisideoihin
ja mahdollisesti koko tyoyhteison osallistuminen takaa sen, etta kaikki tulisivat kuulluiksi ja osallis-
tuisivat kehittdmiseen (Rosberg & Laakso 2012, 10-11). Valitsisimme myds aineiston keruun
ajankohdaksi paivaajan, jolloin paivakodin tyontekijat olisi luultavasti helpompi motivoida aineis-
ton keruuseen ja ehka useampi olisi paassyt sittenkin paiva aikaan osallistumaan, koska aineis-
ton keruu olisi silloin tapahtunut varsinaisella tyoajalla. Mietimme myos sita, etta osallistuivatko
tutkimuksemme ne henkilot, jotka yleensakin ovat aktiivisia vai valikoituivatko paikalle ne, jotka

paasivat tulemaan, olisiko siis pitanyt iimoittaa aineiston keruun ajankohta aiemmin.

32



Tuloksia esitellessamme koimme haasteeksi tulosten selkean esittamisen ja jaimme vielakin poh-
timaan, etta saimmeko tulokset esitettya ymmarrettavasti ja lukijaystavallisesti. Johtopaatosten
tekeminen luonnistui mielestamme hyvin kun opimme hyodyntamaan tietoperustaamme tehok-

kaasti johtopaatostenteossa.

Ajoittain opinnaytetyota tehdessamme koimme turhautumista ja osaamattomuuden tuntemuksia.
Hyvin tehty opinnaytetyosuunnitelma auttoi meita haastavissa tilanteissa ja toisaalta myos opin-

naytetyon tarpeellisuus ja haastavuus sai meidat tekijat motivoitumaan.

Prosessina opinnaytetydmme on ollut erittdin opettavainen. Olemme mielestdmme saavuttaneet
asettamamme oman oppimisemme tavoitteet, silla opinnaytetyomme on syventanyt reflektiivista,
tutkivaa ja kehittavaa tyootettamme seka kehittanyt omaa osaamistamme uuden tiedon tuottajina.
Tutkiva ja kehittava tydote on syventynyt, kun olemme kayttaneet Jauhin -toimintamallia aineis-
tonkeruumenetelmana sosiaalialan tutkimuksessa. Olemme my®és aineiston keruun jalkeen pohti-
neet Jauhin -toimintamallin soveltuvuutta ja toimivuutta aineistonkeruumenetelméana. Olemme
myos miettineet miten olisimme voineet toimia toisin Jauhin -toimintamallia soveltaessamme ja
mita parannusehdotuksia antaisimme niille, jotka aikovat kayttaa Jauhin -toimintamallia sosiaa-
lialan tutkimuksen aineistonkeruumenetelmana. Reflektiivisen tydotteen syventyminen nakyy
opinnaytetyOprosessissa vastuun ottamisena koko opinnaytetyosta. Meidan tulee koko opinnayte-
tyoprosessin ajan huomioida kaikki tutkimukseemme osallistuneet tahot aiheen rajauksesta opin-
naytetyon julkaisuun saakka ja esimerkiksi kirjoittaessa taman opinnaytetyon raporttia. Tekemalla
taman tutkimuksen olemme saaneet kaytannon kokemusta tutkimuksen tekemisesta, sen eri vai-
heista ja haasteista Tutkimukseen asetettujen tutkimusongelmiin vastaaminen on tuottanut uutta

tietoa, jota voidaan hyddyntaa sosiaalialalla.

Tutkimustulostemme mukaan paivakodissa on innovatiivisuutta ja innovatiivinen ilmapiiri. Se, etta
on olemassa innovatiivinen ilmapiiri ja se tunnistetaan, ei riitd vaan se pitaisi tuoda myos esille,
jotta sen luomiseen ja kehittdmiseen voisivat osallistua paivékodin tyontekijat, lapset ja heidan
vanhempansa. Innovatiivisen ilmapiirin esille tuominen auttaa my6s saamaan oman innovatiivi-
suuden liikkeelle. Paivakodin toiminnan kehittamisesséa innovatiivisempaan suuntaan voidaan
hyodyntaa palvelumuotoilua, silla palvelumuotoilussa luova ongelmanratkaisu ja idea rakenteiden
kayttamisesta soveltaen ovat olennaisia. Palvelumuotoilu on henkildstolahtdinen prosessi ja se
tukee myos paivakodin ja asiakkaiden valista vuorovaikutusta ja vaikuttaisi siihen. (Tuulaniemi
2011, 116.) Palvelumuotoilussa useat eri tahot osallistetaan osaksi palvelumuotoilun prosessia ja
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erityisesti asiakkaat, eli tassa tapauksessa lapset ja heidan vanhempansa, tuovat olennaisen na-
kokulman kehittamiseen. Nain yhteistyotahomme saa liitettya yhteistoiminnallisuuden, osallisuu-
den ja innovatiivisuuden kehittamisen samaan prosessiin. Yhteinen prosessi luo me-henkea ja

positiivista asennetta innovatiivisuutta kohtaan. (SDT 2013b, viittauspéiva 22.9.2014.)

Jatkotutkimusaihe voisi kasitella lasten vanhempien kokemuksia paivakodin innovatiivisuudesta
ja heidan kehittamisideoitaan. Vanhemmat ovat lasten lisaksi paivahoidon asiakkaita ja heidan
mielipiteidensa esiintuominen on tarkeaa etenkin heidan kayttdmansa palveluiden kehittamises-
sa. Keraamiamme kehitysideoita voisi hyddyntaa projektiluonteisessa opinnaytetydssa, silla kehi-
tysideat ovat my6s yhteistydkumppanillamme. Opinndytetydksi voisi myds sopia innovaatiopro-

sessin luominen paivakotiin yhdessa paivakodin kanssa.

Innovatiivisuus on tarkea asia ja sen hyddyntdminen sosiaalialalla mahdollistaisi hyvinvoinnin li-
saantymisen. Sosiaalialalla tydskentelevat ovat kiinnostuneita innovatiivisuudesta ja sen kehitta-
misesta, mutta resurssit eivat valttamatta ole riittavia, jotta perustehtavien suorittamisen lisaksi
olisi mahdollista viela kehittaa innovatiivisuutta saatikka hyodyntaa sita tyon kehittamisessa. Tas-
ta syysta olisikin tarkeaa, etta innovatiivisuudesta ja sen tarkeydesta puhuttaisiin sosiaalialalla ja
se tuotaisiin osaksi jokaisen organisaation kehittamista ja tdman myota myods osaksi jokaisen
tyontekijan tyoskentelya. Jotta innovaatiotoiminta saataisiin osaksi organisaation arkea ja siihen
sitouduttaisiin, tulisi myds asiakkaat ottaa osaksi innovatiivisuuden kehittamista. Onnistuneista

sosiaalialan innovaatioista hyotyvat etenkin asiakkaat seka organisaatio ja tyontekijat.
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JAUHIN — TOIMINTAMALLI LITE 1

Jauhin-toimintamalli on Hdmeen ammattikorkeakoulun (HAMK) Jauhin — hankkeessa kehitetty
toiminnallinen menetelma. Hanke toteutettiin 1.12.2009-31.12.2012 Kanta-Hameesséa. (Rosberg
& Laakso 2012, 5.) Jauhin toimii palvelumuotoiluprosessin tapaisena rakenteena kehittamistyon
kaynnistamiseksi. Jauhin-toimintamalli on my0s osallistavaa ja toimijalahtdista kehittamista.
(Rosberg & Laakso 2012, 7; Tuulaniemi 2011, 126.)

Jauhin-toimintamalli on yhteistoiminnallinen menetelma, joka yhdistaa tulevaisuuden ennakoin-
nin, tuote- ja palveluideoinnin ja poikkitoimialaisten verkostojen hyddyntamisen jarjestelmalliseksi
prosessiksi, jossa tuotetaan ja jalostetaan tuote- ja palveluideoita seka kehitetaan jo olemassa
olevia palveluita ja ideoita. Jauhin-toimintamallin tavoitteita ovat tulevaisuustiedon ja ennakoinnin
hyodyntdminen osaksi yrityksen liketoiminnan kehittdmista, osaamisen kasvattaminen innovaa-
tioprosessin toteuttamisessa seka yrityksen perehdyttaminen toimimaan verkostoissa ja toimialo-

jen rajapinnoilla. (Rosberg & Laakso 2012, 7.)

Yritykselta Jauhin-toimintamallin kayttaminen innovaatioprosessissa vaatii liketoiminnan koko-
naishahmotusta ja — suunnittelua seka tarvittavien toimien ja ajan resursointia. Tulevaisuuden
ennakoinnin avulla pyritaan parantamaan pitkan aikavalin uudistumiskyvykkyytta ja innovaatioi-
den osuvuutta seka tiedonhankintaa muusta yhteiskunnallisesta, taloudellisesta ja teknologisesta
kehityksesta seka tulevaisuuden asiakkaiden tarpeista. Tulevaisuuden ennakointi toimintamallis-
sa kytkeytyy uusien palveluiden ja tuotteiden kehittamiseen. Toimintamallissa tuotetaan uusia
ideoita ja innovaatioita heterogeenisella joukolla. Jokainen osallistuja tuo oman nakdkulmansa ja

kokemuksensa esiin ja yhteiseen kayttoon. (Rosberg & Laakso 2012, 10-11.)

Jauhin-toimintamalli koostuu Orientaatio-, Karkea Jauhin- ja Hieno Jauhin - vaiheista. Orien-
taatio-vaiheessa tunnistetaan ja analysoidaan tuotekehitykseen ja liketoimintaan vaikuttavia tule-
vaisuuden muutostekijoita SWOT-analyysin avulla. Karkea Jauhin — vaiheessa heratellaan osal-
listujien tulevaisuusajattelua. Hieno Jauhin — vaiheessa tuodaan esille ennakointitieto tdsmenne-

tyssé muodossa. (Rosberg & Laakso 2012, 8, 11.)
Orientaatio — vaiheen aikana toimintamallin toteuttaja sitoutuu toimintamallin l&piviemiseen ja
prosessin aikaansaamiin muutoksiin omassa toiminnassaan. Orientaatio-vaiheessa analysoidaan

liketoiminnan nykytilaa ja ennakoidaan tulevaisuuden mahdollisuuksia, esimerkiksi SWOT- ja
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PESTE-analyysien avulla, seka luodaan tavoite Jauhin-toimintamallilla toteutettavalle innovaatio-
prosessille. Tavoitteen asettamisen, analysoinnin ja tulevaisuuden ennakoinnin avulla muodostuu
joukko toimenpiteita ja tekijoita, joista Karkea Jauhin — vaiheen tavoite muodostuu. Orientaatio-
vaiheen aikana maarittyvat myos mahdollisesti tarvittavat kumppanit ja poikkitoimialaiset verkos-
tot, joiden avulla toteutetaan innovaatioprosessia ja siitd seuraavaa liiketoimintaa. Orientaatio-
vaiheen lopuksi laaditaan suunnitelma Karkea Jauhin — vaiheen toteuttamiseksi. (Rosberg &
Laakso 2012, 13, 15.)

Orientaatio-vaiheen yhteenvetona asetetaan Karkea Jauhin — vaiheen tavoite, johon haetaan rat-
kaisua. Tavoite voi olla mika tahansa tarkeaksi koettu tekija tai toimenpide. Ennen Karkea Jauhin
— vaiheeseen siirtymista laaditaan alustava suunnitelma taman vaiheen toteuttamiseksi. Suunni-
telma sisaltaa tavoitteen ja ratkaistavan ongelman, toteuttajat ja osallistujat, tarvittavat resurssit ja
ajankohdat seka suunnitelman siita, miten Karkea Jauhin — vaihe arvioidaan ja dokumentoidaan.
(Rosberg & Laakso 2012, 17-19.)

Karkea Jauhin - vaiheeseen kuuluu olennaisena osana yhteistoiminnallisuus. Karkea Jauhin —
vaiheessa ideoiden tuottaminen on olennaista ja tarkoituksena on myds saada ratkaisuja Orien-
taatio-vaiheessa esitettyihin tavoitteisiin. Uusia ideoita tulee tassa vaiheessa myos arvioida ja ke-
hittaa. Arvioiduista ideoista yksi valitaan jatkokehitettavaksi seuraavaan vaiheeseen. Karkea Jau-

hin — vaihe kestaa yhden kokonaisen tydpaivan. (Rosberg & Laakso 2012, 21.)

Toteuttajayritys paattaa ajankohdan ja paikan Karkea Jauhin — vaiheelle ja kutsuu osallistujat pai-
kalle seka toimittaa ideointitydskentelya varten osallistujille ennakkoaineiston. Karkea Jauhin —
vaiheen sopiva osallistujamaara on 8-20 henkilda. Talla tavoin saadaan tarpeeksi laaja kokemus-
ja ndkemyspohja ideointitydskentelylle. Ideointi toteutetaan paivan aikana sopivaksi katsotulla
menetelmalld ja lopuksi arvioidaan tilaisuuden onnistumista seka tehdaan suunnitelma seuraavan
vaiheen toteuttamiseksi. (Rosberg & Laakso 2012, 21-22.)

Selkea tavoitteen asettelu on edellytyksena ideoinnin onnistumiselle. Asetettu tavoite pilkotaan
ongelmiksi, jotka on hyva muotoilla tarpeeksi valjiksi, jotta ideointi tuottaa mahdollisimman paljon

erilaisia ja vaihtoehtoisia ratkaisuja. (Rosberg & Laakso 2012, 22.)

Karkea Jauhin — vaiheen toteutusta varten laaditaan ohjelma seka tarvittava ennakkoaineisto.
Ohjelma sisaltaa esittelyn toteuttajayrityksesta, tydskentelyn tavoitteen ja alustukset, ohjaajat ja
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aikataulut. Ennakkoaineisto tukee tassa vaiheessa tapahtuvaa ideointia ja se sisaltda Orientaatio-

vaiheessa esiin tulleita tulevaisuuden odotuksia ja nakymia. (Rosberg & Laakso 2012, 23.)

Karkea Jauhin — vaiheen alussa kerrotaan osallistujille tyoskentelyn tavoitteita ja niihin liittyvia tu-
levaisuuden nakymia ja mahdollisuuksia. Toteuttajayritys esittelee liketoimintansa ja sen tulevai-
suuden tavoitteet seka odotukset ideointityoskentelylle. Alun alustuksen jalkeen alkaa yhteistoi-
minnallinen ideoiden kehittdminen. Karkea Jauhin — vaiheen menetelméaksi valitaan yhteistoimin-
nallinen menetelm@, joka aktivoi kaikkia osallistujia. Menetelman tulee sisaltaa ideoiden kehitta-
mista ja jalostamista, esimerkiksi aivoriihi tai tulevaisuusverstas. Kaikki ryhmaideointimenetelmat
sopivat taman vaiheen ideointimenetelmaksi. Ideoiden tuottamisen, jalostamisen ja kehittdmisen
jalkeen ideoita arvioidaan ja valitaan seuraavaa vaihetta varten. Ideoiden arvioinnissa voi nousta

esiin vaihtoehtoisia tapoja, joilla ideoita voidaan toteuttaa. (Rosberg & Laakso 2012, 23-25.)

Karkea Jauhin — vaiheen lopuksi suunnitellaan Hieno Jauhin — vaihe. Taméan suunnittelun paata-
voite on loytaa sopivimmat keinot ja tarvittavat tahot valitun idean toteuttamiseksi. Lopuksi sovi-
taan myos Hieno Jauhin — vaiheen ajankohta seka maaritellaan ja sovitaan tahot, joiden kanssa
ideaa lahdetaan jalostamaan ja kehittamaan liketoiminnaksi. Hieno Jauhin — vaiheen suunnitte-
lun lisaksi arvioidaan myos Karkea Jauhin — vaiheen ideoinnin onnistumista ja tuloksia suhteessa
tavoitteisiin. Arviointi voidaan kayda vapaasti keskustellen tai osallistujilta voidaan kerata kirjalli-
nen palaute. (Rosberg & Laakso 2012, 25-26.)

Hieno Jauhin - vaiheessa jalostetaan edellisessa vaiheessa valittu idea tuotteeksi ja tuotteesta
laaditaan tuotekuvaus. Tarkastelemalla ideaa eri nakokulmista ja maarittelemalla sen kaikki omi-
naisuudet, ideaa jalostetaan ja nain muodostuu uuden tuotteen tuotekuvaus. Idean jalostaminen
tapahtuu yhteistydssa toteuttajayrityksen ja niiden toimijoiden kanssa, joilla on asiantuntemusta ja
osaamista idean monipuoliseen kehittamiseen ja jalostamiseen. Hieno Jauhin — vaiheessa ideaa
jalostetaan vapaasti keskustellen, kuitenkin tavoitteellisesti idean kehittamiseksi ja jalostamiseksi.
(Rosberg & Laakso 2012, 27, 29.)

Jotta ideaa saadaan nopeasti eteenpain ja sen uutuusarvo hyodynnettyd, Hieno Jauhin — vaihe
jarjestetaan 2-3 viikon kuluttua edellisen vaiheen paattymisesta. Hieno Jauhin — vaiheen toteutus
kestaa noin 3-4 tuntia ja sisaltaa alustuksen, idean jalostamisen tuotekuvaukseksi ja jatkotoimen-

piteiden suunnittelun seka taman vaiheen arvioinnin. Jos Hieno Jauhin — vaiheen kokoontumisia
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tarvitaan useampia, ne on hyva jarjestdd mahdollisimman tiiviissa aikataulussa. (Rosberg &
Laakso 2012, 28.)

Karkea Jauhin — vaiheen paatteeksi Hieno Jauhin — vaiheeseen valittu idea on tasmennetty ja to-
teuttajayritys jatkaakin idean tasmentamista ennen Hieno Jauhin — vaiheen tilaisuutta, idealle an-
netaan nimi ja sen tiedossa olevat ominaisuudet maaritellaan. Nain muodostuu idean kuvaus.
Hieno Jauhin — vaiheeseen osallistuvat saavat etukateen idean kuvauksen ja tavoitteet koko Jau-

hin-toimintamallilla toteutettavalle prosessille. (Rosberg & Laakso 2012, 28.)

Hieno Jauhin — vaiheen paatteeksi arvioidaan toiminta ja tulokset. Idean jalostamis- ja kehittdmis-
tydskentelyn onnistuneisuutta ja tavoitteiden saavuttamista analysoidaan. Kuten Hieno Jauhin —
vaihe, myos arviointi suoritetaan keskustellen. Hieno Jauhin — vaiheen jalkeen toteuttajayritys
etenee haluamallaan tavalla tuotekehitysprosessiin ja tuotteen likesuunnitelmanlaadintaan.
(Rosberg & Laakso 2012, 31.)
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Alustus LITE 2

Aineiston keruu tilaisuus jarjestettiin paivakodilla 6.5.2014. Pidimme taman alustuksen heti tilai-
suuden alussa, jotta paivakodin tyontekijat saivat tarvitsemansa tiedon ja ohjeistuksen jarjesta-

mastamme tilaisuudesta.

Heil

Olemme Jenni Lehtola ja Anna K&sma. Opiskelemme sosionomeiksi Oulun seudun ammattikor-
keakoulussa ja teemme opinndytety6ta aiheesta “Innovatiivisuus paivakodissa”. Tarkoitukse-
namme on tutkia innovatiivisuutta paivakodissa tyontekijoiden nakokulmasta ja saada ideoita in-
novatiivisuuden kehittamiseen péaivakodissa. Tutkimukseemme osallistuminen on vapaaehtoista
ja nimetdnta, kenenkaan nimia ei tulla julkaisemaan missaan eika tutkimuksemme aikana kirjoi-

tettaviin papereihin tarvitse kirjoittaa omaa nimeaan.

Tutkimusmenetelmanamme on yhteistoiminnallinen Jauhin-toimintamalli, joka on tarkoitettu muun
muassa palveluiden kehittamiseen. Tama toimintamalli on kolmi-vaiheinen, mutta emme toteuta
kanssanne viimeista vaihetta vaan voitte halutessanne toteuttaa sen itse. Taman tilaisuuden ede-
tessa annamme teille toimintaohjeita. Tassa tilaisuudessa tulette saamaan kaksi kysymysta joihin
vastataan kirjallisesti, toinen koskee teidan kokemuksianne innovatiivisuudesta paivakodissa ja
toinen kehittamisideoita. Kehittamisideoista tullaan kdymaan myos ryhmakeskustelu. Tulemme
keraamaan vastauspaperit ja aanitamme ryhmakeskustelun tutkimuksemme aineistoksi. Emme
tule luovuttamaan tata aineistoa kenellekaan ulkopuoliselle vaan kaytamme sita ainoastaan tahan

tutkimukseen.

Kiitamme teita jo etukateen osallistumisestanne!
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Esimerkki analyysista

LITE 3

Alkuperéinen ilmaus

Pelkistetty iimaus

Alaluokka

Ylaluokka

P&aluokka

"ldeoita lapsilta lapsille ->
Lapsetkin saavat osallistua
suunnittelutyéhdn, muuten-

kin kuin toiveiden osalta.”

"Tartumme arjessa lasten
ideoihin ja arkisiin keskuste-
luihin. Toteutamme niit4 yh-

dessé lasten kanssa.”

"Olemme ottaneen lasten
kanssa pienia projekteja,
joihin lapset ovat osallistu-
neet oman innostuksen mu-

kaan.”

"Ildeoita napataan paljon
myos lapsilta ja ne sovelle-

taan kaytantoén”

Ideoita lapsilta lapsille

Lasten ideoihin tarttuminen

Lasten osallistuminen pro-

jekteihin

Lasten ideoiden soveltami-

nen kaytantoon

Lapsilahtdisyys

Yhteistoiminnallisuus  asi-

akkaiden kanssa

"Perheet mukaan!” Perheiden mukaan ottami- | Perhelahtdisyys
nen
"Korostamme yhdess& te- | Yhdessa tekemi- | Yhdessa tekeminen | Yhteistoiminnallisuus tyd-

kemisen/keksimisen rie-

mua.”

nen/keksiminen

kavereiden kanssa

Yhteistoiminnallisuus
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Yhteistyosopimus
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OPINNAYTETYON YHTEISTYOSOPIMUS

OULUN AMMATTIKORKEAKOULY
-

LITE 4

1 Toimijat
Tek!jl I Etunimi Sukunims
(Opiskelija) Jenni Lehtola
— e e~
Puhelinnumero g Koulutusohjeima
Tekija i Etunimi Sukunimi
(Opiskelija) | Anna Kasma
: T
Puhefinnumero Koulutusohjelma
I
Tekija il Etunimi = Sukunimi
(Opiskelija)
Puhelinnumero = Koulutusohjeima
Tekija IV Etunimi " [Sukunimi
(Opiskelija)
T e
Puhefinnumero Koulutusohjelma
7 1! ksi C, I e -lw
Rl |
— ]
I D
T
antaja i
Tydn ohipajalyhteyshenkild ~ [Osotte
Puhelin Sahkpost
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- e aen A

OULUN AMMATTIKORKEAKOULY
"ewewy g

Toimeksi- Organisaation nimi
antaja i
Tyon ohjaajalyhteyshenkild QOsoite
[Puhelin Sahkbpost
Oulun ammat- | Yksikon nimi
tikorkeakoulu | . I
Sosiaali- ja terveysalan yksikkd
Ohjaava opettaja QOsoite
Riikka Huttunen
Puhelin Sahkopost
Oulun Yksikon nimi
Korkeakoulu Il Sosiaali- ja terveysalan yksikkd
Ohjaava opettaja Osoite
Pirkko Pietila
{Puhelin Sahkdpost
Oulun Yksikon nimi
ammattikorkea
koulu
Ohjaava opetiaja Osoite
lNl”uhelin Sahkoposti
Vastuy opinngytetydn tekemisesta ja tuloksista on Tekiakh, Ammatkorkeakoulun vastuu rapittuu opinniyletyda tavanomaiseen ohjaukseen.
us
muh To-meksmmasiwwmTokmemmmmalmmpummémmww
slantafacg; ;.mn Jos op edelyl33 selassa pidettivien tietojen tarkestelemista, laaditaan skt tarvitlaessa erillinen
Tulosten Opninayletyd on kokonaisuudessaan julikinen. Mikali opinndyletyd sisitaa likesalas i3 13 muita § faissa sa#assa pdelavaksi maaratlyja ietoja, on
julkistaminen mwwmwmmmmmlmmdbummTmasaassaﬂdummmmmwwm Opinnaytetyd
ja luottamuk- |raporioidasn ammattikorkeakoulujen julkaisuarkisto Theseukseen (hitp:/www, theseus i) tai Oulun ammatiiorkaakoulun Intraan. Opinndyletydtoinijat paattavat
sellisuus | raporiointitavan opinndytetydn vaimistutiua,
reu;a.tmlamamsmmmmmmwmmpwmmmmmm
hmahnnamlsdlsethdma seka ttamasta h iimaisemia
i Suunnitelma
Opinndytetyd | Aheftydnimi

Innovatiivisuus paivakodissa

Kehittamis-tutkimustehtivén tavole ja tulos
Kuvailla innovatiivisuutta paivakodissa ja saada kehitysideoita, joita voidaan hyddyntaa
innovatiivisuuden kehittamiseen paivakodissa.
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Korostus
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