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Kehittdmisen keihdankarjet on ehdotuskokoelma vaikeim-
min tyollistyvien nuorten palvelujarjestelman kehittami-
seksi ja erilaisten palvelukokeilujen kdynnistadmiseksi Etela-
Savossa. Kehittdmisen keihddnkédrjet perustuvat nuorten
palvelutarpeisiin ja -toiveisiin sekd palvelujarjestelméassa
tyoskentelevien asiantuntijoiden ndkemyksiin. Ehdotusko-
koelma on osa Vaikeimmin ty6llistyvat nuoret palvelujarjes-
telmédssd (VAINU) -hanketta, jonka tavoitteena on kehittaa
nuorten palvelujarjestelmédsta joustava, verkostomainen ja
nuorten palvelut mahdollisimman hyvin kokoava toimin-
tamalli sekd luoda paikallisia ja seudullisia palvelukokonai-
suuksia.

Kehittdmisen keihdankarjet -ehdotuskokoelma tarjoaa
kokemusasiantuntijuuteen perustuvaa tietoa ja selkeitd
ehdotuksia palvelujarjestelmédn kehittdmiseksi ja uusien
palvelumallien kokeilemiseksi. Palvelujérjestelméan toimijat
voivat hyddyntdd kokoelmaa tydssdan. Eteld-Savon kun-
tien ja nuorten palveluita tuottavien organisaatioiden johto
ja paattdjat saavat ehdotuksista suunnan, mihin kohdistaa
resursseja nuorten koulutuksen ja tydllistymisen edistami-
seksi ja syrjdytymisen ehkadisemiseksi.

Kehittdmisen keihdinkarjet -kokoelma tidydentdi Vai-
nulla Eteld-Savossa: Vaikeimmin ty6llistyvat nuoret palvelu-
jarjestelmdssa -selvitystd, joka julkaistiin maaliskuussa 2015.
Ehdotukset on koottu selvityksen tuloksiin ja palvelujarjes-
telmin toimijoille jarjestettyjen monitoimijaisten ty&pajo-
jen tyoskentelyyn perustuen.

Vainu-hankkeen ty6pajat jarjestettiin toukokuussa 2015
Mikkelissd, Pieksdmaielld ja Savonlinnassa. Niihin osallis-
tui yhteensa 41 palvelujdrjestelmén toimijaa eri organisaa-
tioista ja ympdri maakuntaa. TyOpajojen jarjestidmisessa
avustivat yhteisépedagogiopiskelijat Elisa Anttonen, Mari
Koivunen ja Sanna-Mari Poyry. Kiitos kaikille ty6pajoihin
osallistuneille aktiivisesta tyoskentelysta!

Hankkeen paattyessd kehitysehdotusten kaytantdoon
vieminen on kuntien ja palveluita tuottavien organisaatioi-
den tehtdva. Jokainen palvelujirjestelman toimija on vas-
tuussa oman tyonsi ja tyotapojensa kehittdmisestd, mutta
tarvitsee tukea ja riittdvat resurssit johdolta ja paattdjilta.
My6s yhteistyd eri toimijoiden valilla on edellytys jousta-
ville ja yksil6llisille palveluille. Muutos edellyttdad yhteista
tahtotilaa.

Mikkelissé 15.6.2015
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Palvelujen jarjestamisessa tulisi keskittyd ennaltaehkaise-
vaan tyohon. Ongelmiin taytyy olla rohkeutta puuttua mah-
dollisimman varhaisessa vaiheessa ja tukea tulee tarjota
valittomasti. Ennaltaehkdisevdn tyon laaja kenttd tarjoaa
nuorelle onnistumisen, yhteiséllisyyden ja merkitykselli-
syyden kokemuksia, jotka tukevat nuoren jokapaivaista ar-
kea ja kiinnittymistd yhteiskuntaan.

Syrjaytymisen ensimmaiset merkit ovat nahtivissi jo
lapsena. Perhetyon merkitys ennaltaehkdisevdssd tyossa
on suuri ja perhepalveluiden piiriin pddsya tulee helpottaa
jo varhaisessa vaiheessa. Yhteistyd vanhempien kanssa on
tarkedd. Vanhempia tulee kannustaa ja auttaa niin asian-
tuntija- kuin vertaistuen keinoin. Yhteistyota perhetyon ja
nuorisotyon valilla tulee kasvattaa.

Palveluiden tulee vastata nuorten yksil6llisiin tarpeisiin
ja tarvittaessa jalkautua nuoren omiin kasvuymparistéihin.
Henkil6kohtainen tuki on ensisijaista, mutta sen rinnalle
kaivataan monipuolisia puhelin- ja sihk6isia palveluita. Eri

Se ois mahtava tilanne kun
pddstds tukemaan perheitd jo

ennen kun niitd ongelmia hirveesti

ruppee syntymdédénkddn.

toimijoiden valinen tiivis yhteistyd nuoren tukemisessa on
tarkeda.

Mahdollisuus monipuoliseen harrastustoimintaan on
merkittdvd osa ennaltaehkdisevad tyotd. Nuorisotalojen
toimintaa tulee monipuolistaa ja osallistumiskynnystad ma-
daltaa. Urheiluseurojen ja muiden jarjest6jen toiminta tukee
ennaltaehkaisevid palveluita tarjoten nuorille turvallisia
ja helposti lahestyttavia aikuiskontakteja, mutta toiminta
on nuorille usein liian hintavaa. Tyottémien nuorten hy-
vinvoinnin edistdmiseksi on tirkeda tarjota laadukkaita ja
edullisia tai jopa maksuttomia liikuntapalveluita ja -paikko-
ja sekd muita vapaa-ajan palveluita. (Huhta 2015, 58-59.)
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Peruskouluilla on erityisen merkittava rooli ennaltaehkaise-
vassa ty0ss3, silla ne tavoittavat valtaosan nuorista. Oppilai-
tokset ovat merkittdva kasvuymparistd nuoren eldmaéss3,
jolloin oppilaitosten tuottamat palvelut niin opetuksessa
kuin oppilashuollossa korostuvat.

Kouluissa tulisi keskittyd opetussuunnitelmien toteut-
tamisen rinnalla entistd vahvemmin lapsen ja nuoren so-
siaaliseen kasvattamiseen. Nuorten eldméntaitojen kasvat-
taminen tulisi huomioida my6s opetuksessa aina opetus-
suunnitelmia myo6ten. Luokanopettajien ja ryhmé&nohjaa-
jien roolia nuorten tukihenkildina tulee kasvattaa.

Usealla koulutuksen ja tyén ulkopuolella olevalla nuo-
rella on oppimisvaikeuksia. Oppimisvaikeuksien tullessa
esiin niihin tulee puuttua hyvissa ajoin. Kynnysta hakeutua
erityisopetukseen tulee madaltaa esimerkiksi lisdadmalla
erityisopetusta koskevaa tietoa. Asennekasvatuksen tuoma
muutos vahentaisi erityisopetuksen leimaavuutta.

Toimiva oppilashuolto on keskeisessad roolissa nuoren
hyvinvoinnin kannalta, mutta monet oppilashuollon toimi-

Ryhmdtoimintaa meilld paljon
on, sosiaalisiin suhteisiin ja
tunnetaitoihin ja tdmmésiin.
Harrastettais luokkamuotosesti
tai tiettyjen oppilaitten kanssa.

jat ovat nuorten nakékulmasta jaykkia ja virkamiesmaisia.
Oppilashuollon toimijoiden, kuten kuraattorien ja opinto-
ohjaajien, tyonkuvaa ja mahdollisuuksien mukaan myds
nimikkeitd voisi muuttaa nuorille helpommin ldhestytta-
vaksi. Oppilashuollon resursseja tulee kokonaisuudessaan
kasvattaa.

Opinto-ohjauksessa tulisi keskittyd vahvemmin amma-
tinvalinnanohjaukseen tyduran nakokulmasta koulutus-
ndkokulmien sijaan. Ammatinvalintapsykologien toimintaa
voitaisiin laajentaa peruskouluihin opinto-ohjauksen rin-
nalle. Lisdksi jo peruskoulussa tulee tarjota nykyista katta-
vampia mahdollisuuksia tyéeldmaédn tutustumiseen, jonka
ohessa nuorten osaamista voisi selkeimmin kartoittaa.

YKSILOLLISYYTTA TOISEN
ASTEEN KOULUTUKSEEN
Ammatillisen peruskoulutuksen uudistuksella tulisi mah-
dollistaa yksil6llisyytta toisen asteen koulutukseen. Opiske-
lutahdin yksiléllistdminen toisella asteella on tarkedd. Nuo-
rille tulee tarjota mahdollisuuksia toisen asteen yksildllisiin
opintopolkuihin, jotka johtavat ammattitaidon karttumi-
seen ja lopulta tyéllistymiseen.
Toisenasteenkoulutustatulisimonipuolistaaesimerkiksi
tarjoamalla mahdollisuutta tutustua oman koulutusalan
rinnakkaisaloihin. Ndin nuori saisi laajemman kéasityksen
tydelamasta ja voisi valmentautua tydmarkkinoiden vaati-
muksiin. Oppisopimuskoulutukseen liittyvid ennakkoluulo-
ja tulee halventaa.
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Peruskoulussa ja toisen asteen koulutuksessa tarvitaan
muutakin kuin oppimiseen liittyvaa tukea ja ohjausta. Toi-
mintamuotona koulunuorisoty®d olisi helposti lahestyttava
ja hyva tuki nuoren eldmain eri osa-alueilla. Kouluissa teh-
tdva nuorisoty0 helpottaisi my6s opettajien ja oppilashuol-
lon toimijoiden taakkaa nuoren sosiaalisessa kasvattami-
sessa (Pohjola 2010, 5).

Kouluihin padsy on kuitenkin usein haastavaa vallit-
sevien asenteiden ja kouluhierarkian vuoksi. Toiminnan
vakiinnuttamiseksi ja koulutyohon kytkemiseksi se tulisi
ottaa huomioon opetussuunnitelmissa ja resurssisuunnitte-
lussa (Kiilakoski 2014, 156-157). Oppilaitosten ovien tulee olla
avoinna my®os etsivalle nuorisotydlle.

Kouluissa tehtdvan nuorisotyén avulla voitaisiin tukea
nuorten osallisuutta tarjoamalla esimerkiksi oppilaskunta-
toimintaa helpompi, yksinkertaisempi ja epéavirallisempi
tapa tulla kuulluksi. Nuorisotyontekijat kouluissa voisivat
lieventda opettajien ja oppilaiden vilistd arvoasetelmaa ja
edistdd sukupolvien valistd keskustelua. On tarkeds, ettd
nuorilla on ymparillddn aikuisia, joiden puoleen he voivat

Ei synny semmosta yhteisolli-
syyttd, joka pitds siellé koulussa
mukana. Tdmmé&nen vanhan
kansan luokkahenki puuttuu
télld hetkelld kouluista.

kaantya ja joille he voivat puhua hankalammistakin asiois-
ta. Hyvat aikuiskontaktit koulussa vaikuttavat keskeisesti
kouluviihtyvyyteen ja lisddvat kouluhyvinvointia. (Harinen
& Halme 2012, 47; Kiilakoski 2014, 39.)

Nuorisotyontekijat voisivat tukea nuoria opetuksessa
ja tarjota opettajille menetelmédosaamista opetuksen moni-
puolistamiseksi. Opetussuunnitelmien perusteiden lisdksi
kouluissa on yhd enemmin teema- ja projektiluontoista
toimintaa, jota nuorisotyd voisi kouluissa toteuttaa (Pohjola
2010, 2). Nuorisotyoén menetelmin voitaisiin edistda nuorten
yhteisollisyyttd ja estdd kiusaamista vahvistamalla oppi-
laiden ryhmaéytymistd. Nuorisotyo voisi tehda nykyista tii-
viimpaa yhteisty6td myo6s koulujen tukioppilaiden kanssa
sijoittuen fyysisesti kouluihin. Nuorisoty6 voisi myos yh-
teisty0ssa jarjestdjen tai vapaaehtoistoimijoiden kanssa jar-
jestaa erilaista virike-, kerho- ja iltapdivatoimintaa nuorille
koulupéivien rytmittdmiseksi ja rentouttamiseksi.

LAHTEET:

HARINEN, PAIVI & HALME, JUHA 2012. HYVA PAHA KOULU: KOULU-
HYVINVOINTIA HAKEMASSA. SUOMEN UNICEF & NUORISOTUTKIMUS-
VERKOSTO/NUORISOTUTKIMUSSEURA, VERKKOJULKAISUJA 56
SAATAVILLA: HTTP://WWW.NUORISOTUTKIMUSSEURA.FI/JULKAISUJA/
HYVA_PAHA_KOULU.PDF

KIILAKOSKI, TOMI 2014. KOULU ON ENEMMAN: NUORISOTYON JA KOU-
LUN YHTEISTYON KAYTANNOT, MAHDOLLISUUDET JA ONGELMAT. NUO-
RISOTUTKIMUSVERKOSTO/NUORISOTUTKIMUSSEURA, JULKAISUJA 155

POHJOLA, KIRSI 2010. NUORISOTYO KOULUSSA: NUORISOTYO OSANA
MONIALAISTA OPPILASHUOLTOA. MIKKELIN AMMATTIKORKEAKOULU,
TUTKIMUKSIA JA RAPORTTEJA 54



10

Tyoskentelyn tulee olla kannattavaa, suunnitelmallista
ja tavoitteellista niin nuorten tyopajoilla kuin kaikkialla
tyOelaméassd. Nuorella tulee olla motivaatio tehda tyota.
Tyontekoon tulee kannustaa mm. tukiloukut poistamalla.
Tyo6pajoille kaivataan pysyvyytta: vakituisia ohjaajia ja luot-
tamusta nuoren ja ohjaajan valilla.

Starttipajatoiminta nuoren sosiaalisen vahvistamisen
ja ty6kuntoisuuden kehittdmiseksi tulee ottaa nykyista laa-
jemmin kayttoon. Tyopajoilla tyoskentelyn tulee olla mer-
kityksellistd ja keskittyd konkreettisen tekemisen lisdksi
vahvasti nuoren tydeldmataitojen kehittdmiseen. Lisdksi
nuorelle voitaisiin tarjota henkilékohtaista tukea tyoela-
maan esimerkiksi tyovalmennuksen keinoin.

Tyovalmennuksen ja vyksilévalmennuksen valisiin
rooleihin tulee kiinnittdd huomiota. Valmentajien ammatti-
ja ohjaustaitoihin tulee panostaa. Ohjaajille ja muille toimi-
joille tulee tarjota sdanndllistd koulutusta oman osaamisen
yllapitamiseksi.

Tehokkaita tutustumis-
kdyntejd eri tyoaloille, etté
oikeesti pddsee nikeen
minkdlaista se on ja minkd-
laiset ihmiset tekee sitd tyotdi.

Nuorten tyopajojen toimintaa tulisi nykyistda vahvem-
min raitdléida nuoren tarpeisiin ja toiveisiin. Ty6pajojen
tyoskentelymahdollisuuksien tulee olla laaja-alaisia ja
monipuolisia. Perinteisten puu-, metalli- ja kasityopajojen
rinnalle kaivataan mm. auto-, IT-, media- ja musiikkitydpa-
joja. Tyopajoille kaivataan myds kokeilukulttuuria: mahdol-
lisuutta tutustua eri alojen mahdollisuuksiin ja kokeilla eri-
laisia tyoteht&via etsien omaa koulutusalaa.

Ty6pajojen ja oppilaitosten vilistd yhteistyota tulee tii-
vistda. Peruskoulun suorittaneille jatko-opintopaikkaa vail-
le jadneille voisi useammin tarjota tydpajaa vaihtoehdoksi
etsid omaa paikkaansa koulutuksessa ja my6hemmin tyo-
eldmaissa. Toisen asteen koulutusta ja tyopajojen toimintaa
tulee kattavammin yhdistdd esimerkiksi mahdollistamalla
osatutkintojen suorittaminen nuorten tydpajoilla.

Polkua valitydmarkkinoilta koulutukseen ja ty6eldmadn
tulee vahvistaa. Nuorelle tehtdvdn osaamiskartoituksen ja
useampien lyhyiden tyoékokeilujen avulla voitaisiin auttaa
nuorta l6ytdmaan omat kiinnostuksen kohteensa. Palve-
luiden yksil6llisyys on ja rddtaloéinti on tarkeds, jotta tyota
ja koulutusta on yksilélle sopivassa suhteessa ja kehitys
molempien kanssa sailyy. Valityémarkkinoille tarvitaan tu-
kihenkil6it, jotka arvioivat nuoren osaamista ja auttavat
eldméssd etenemisessd etsien nuoren kanssa télle sopivia
mahdollisuuksia koulutukseen ja tyéeldmaan.
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Palveluiden laaja kirjo ja palvelujarjestelmédn hajanaisuus
turhauttavat joitakin nuoria, ja palvelut voivat pahimmil-
laan syoda toisiaan. Nuoren nidkdkulmasta ongelmana on
toimijoiden vaihtuvuus, minka takia verkoston rooli nuoren
tukemisessa on tarkeda.

Moni nuori tarvitsee tuekseen tutun aikuisen, johon voi
rakentaa luottamuksellisen suhteen. Nuoren tukihenkil6ita
nimettdessa tule korostaa nuoren valinnanmahdollisuutta
ja osallisuutta omaan palveluprosessiin. Palvelutoimijan on
tarkeda voida tarvittaessa irrottautua omasta toimenku-
vastaan nuoren rinnalla kulkiessa. Pitkdaikainen yhteisty®
nuoren kanssa mahdollistaa palveluiden kohdistamisen
nuoren tarpeisiin.

Ohjaus ja nuoren rinnalla kulkeminen palveluista toi-
seen siirryttdessa on tarkeds, jotta nuori ei huku palvelujar-
jestelmain. Palvelujen ja yksilén elamantilanteiden nivel-
vaiheisiin tulee keskitty3, erityisesti siirtyma peruskoulusta
toisen asteen oppilaitokseen on merkittdva vaihe nuoren
eldmassi. Toimintaan ja tiedonsiirtoon kaivataan avoimuut-
ta. Nuorten tukihenkiléiden liikkuvuus eri palveluiden ja
paikkakuntien vélilla pitdisi mahdollistaa, jotta palvelusuh-
de ei katkea ja nuori saa pysyvaa tukea. Nuoren eldmaa ja

Etenki semmonen alle
kolmekymppinen epdvarma,

se haistaa sen leipdipapin niin
pirun pitkdlle... Siihen tarvitaan,
ettd sd vdlitdt oikeesti.

palvelujen vaikuttavuutta olisi hyva pystya seuraamaan pal-
veluista pois siirtymisen jalkeenkin.

Nuorelle tarjottavan tuen tulee olla aktiivista ja konk-
reettista keskittyen esimerkiksi arjen kdynnistdmiseen yh-
teistydssd nuoren kanssa. Nuoren tukemisessa on tarkeda
huomioida nuoren vertaisverkostot ja tarjota mahdollisuus
vertaistoimintaan. Itsendistyvien nuorten ryhmassa voisi
harjoitella eldméantaitoja. Vertais- ja tukihenkil6toimintaa
tulisi yhdistda my0ds harrastustoimintaan.

Kolmannen sektorin ja vapaaehtoistyontekijéiden mer-
kitys nuoren tukemisessa on suuri. Palvelujarjestelmén toi-
mijoiden ja vapaaehtoistoimijoiden yhteistyo6ta tulisi syven-
tdd ja toiminnan vaikuttavuutta parantaa selkeyttamalla
organisointia ja pelisddnt6ja. Lisdksi vapaaehtoistoimijoille
tulisi tarjota koulutus ja tydnohjausta toimintaansa.

EHDOTUKSET
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Palveluiden tulee olla helposti ldhestyttavid ja niitd tulee
markkinoida aktiivisesti ja monipuolisesti nuorille. Nuoren
on helpompaa tulla palveluun, kun se on nuorten nikdinen
ja eri palvelutoimijat 10ytda samasta paikasta. Nuorilla tulee
olla mahdollisuus aitoihin kohtaamisiin ja henkil6kohtai-
seen palveluun.

Yhden luukun palvelut selkeyttavat yhteiskunnallista pal-
velujarjestelma3 ja mahdollistavat joustavamman asiakaspal-
velun. Vaikka palveluita on monella paikkakunnalla koottu
saman katon alle, palvelut eivat vield aidosti toimi yhden luu-
kun periaatteella. Nuoria joudutaan edelleen ohjaamaan mo-
nialaisista pisteistd muihin palveluihin. Erityisesti terveyden-
huoltopalveluita kaivataan yhteisiin palvelukokonaisuuksiin.
Monialaisiin kokonaisuuksiin voitaisiin liittdd my6s seura-
kuntien ja jarjestojen palveluita sekd vapaa-ajan palveluita.

Kaupungeissa ja isommissa kunnissa matalan kynnyk-
sen palvelukokonaisuudet toimivat kiitettdvasti, mutta
haasteena on palveluiden eriarvoisuus paikkakuntien va-
lilla; esimerkiksi Kela ja TE-toimisto voivat puuttua pie-
nemmiltd paikkakunnilta fyysisesti kokonaan. Palveluiden
saatavuutta erityisesti syrjaseutujen nuorten ndkoékulmasta
tulee pohtia vakavasti. Voisiko luukku liikkua?

Yhden luukun palvelut mahdollistavat moniammatilli-
sen tyOparitoiminnan ja kaatavat sektoriajattelua. Palvelui-
den yhdistdminen kokonaisuuksiksi vaatii eri alojen am-
mattilaisten yhteistyota, toimivia verkostoja ja kunnioitusta,
arvostusta ja luottamusta toimijoiden vélilld. Konkreetti-
sesti tarvitaan palveluiden lapindkyvyyttd, hallintorajat
ylittavaa yhteisty6td ja riittavid, parhaimmillaan jopa yhtei-

sid, resursseja toiminnan jarjestdmiseen. Verkostojen tyon-
jaossa on vielad kehitettdvaa erityisesti vastuualueiden rajo-
jen madrittdmisessd. Tiedonkulku on haastavaa, silla tieto-
suojakysymykset rajoittavat palvelutoimijoiden valista tie-
donvaihtoa. Palveluissa tulisi 16ytda tapoja nuoren, timan
perheen ja asiantuntijoiden yhteistyohon.

Nuoren ndkokulmasta ongelmallisia ovat suppeat auki-
oloajat, jotka eivat aina sovi nuoren eldmanrytmiin. Palve-
luiden aukioloaikoja olisi hyva laajentaa, ja puhelin- ja verk-
kopalveluiden kaytettdvyyttd tulisi helpottaa. Erityisesti
mielenterveyspalveluihin olisi hyva pddsta myods paivystys-
luontoisesti ilman ajanvarausta. Lisdksi haasteena voivat
olla palveluiden ikirajat ja pdihteettomyysvaatimus. Nuo-
relle tulee my6s taata tarpeen mukaan mahdollisuus ano-
nyymiin palveluun.

Myos palveluiden toteutusmuotoihin kaivataan tuoreita
ajatuksia. Erilaiset teemapdivét ja avointen ovien tilaisuudet
madaltaisivat kynnysta tutustua palveluihin. Nuorille voitai-
siin jarjestdd kerhotoimintaa, jossa palvelutoimijat toimisivat
eri rooleissa nuorten kanssa. Harrastustoimintana esiintyva
palvelu voisi olla helpommin ldhestyttdva ja lisdisi osallisuutta.

No mun mielestd ois erittéin
hienoa, jos yhestd paikasta 16ytys
periaatteessa kaikki eri véyldt
télleen yksityiskohtasesti. Ettd ois
joku semmonen yks paikka, mikd
l6ytds sulle sen avun.
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NUOREN NAKGKULMASTA:
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Palveluiden Saavutettavuus
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