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Students’ familiarization with the practical training place and its practices is important nowadays. The
aim of the practical training is to familiarize the students with the main tasks of their own field and also
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JOHDANTO

Opiskelijoiden perehdyttéaminen harjoittelupaikkaan ja sen toimintatapoihin on térkeda. Harjoittelu-
jen tavoitteena on perehdyttaa opiskelijat oman alansa keskeisimpiin tydtehtaviin, seka opittujen
tietojen ja taitojen soveltamiseen kaytanndn tydssa. Organisaatioiden tehtavina on puolestaan
varmistaa, ettd jokainen harjoittelujakso antaa riittavasti tarkoituksenmukaisia ja opiskelijan am-
matillisuutta, osaamista ja tyoelamataitoja kehittavia oppimiskokemuksia ja ettd ohjaus vastaa ase-
tettuja vaatimuksia. Merkittdva osa opiskelijoiden ammatillisuuden, ty6eldmataitojen ja osaamisen
kehittymisesta tapahtuukin harjoittelujaksojen aikana. (Pohjois-Karjalan sairaanhoito- ja sosiaali-

palvelujen kuntayhtyma, 2011.)

Opiskelijoiden perehdytysprosessiin on térkedaa panostaa oppimisen ja harjoittelun sujuvuuden
kannalta. Ennen harjoittelujakson alkua on opiskelijan hyva saada tietoa tulevasta harjoittelupai-
kastaan ja sen asettamista vaatimuksista ja kaytannon asioista. Harjoittelujaksoa edeltavasti lahe-
tetty perehdytysmateriaali tarjoaa opiskelijalle mahdollisuuden perehtya ja tutustua tulevaan har-
joittelupaikkaansa ennen varsinaista vuorovaikutuksellista perehdyttdmista. Varsinainen kirjallinen
perehdytysopas selkeyttaa ja helpottaa opiskelijan oppimista, mutta se on myoés opiskelijan pereh-

dyttdjan tukena harjoittelujakson aikana.

Sain Etela-Savon sosiaali- ja terveyspalvelujen kuntayhtyman ensihoitopalvelujen opiskelijavastaa-
valta tydelamalahtdisen toimeksiannon. Suunnittelimme yhdessa perehdytysoppaan sisallon, joka

soveltuisi kattavasti ensihoidon harjoitteluun tuleville eri koulutustasoilla opiskeleville opiskelijoille.
Opinnaytetyoni tuotoksen kohderyhmana ovat ensihoitajan (AMK), sairaanhoitajan (AMK), |ahihoi-
tajan ja pelastajan tutkintoa suorittavat opiskelijat. Eteld-Savon sosiaali- ja terveyspalvelujen kun-
tayhtyman alueella ei talla hetkelld ole kaytdssa ajantasaista ja kattavaa ensihoidon opiskelijoiden
perehdytysopasta, joten opinnadytetyoni tulee olemaan tarpeellinen ensihoidon opiskelijoiden har-

joittelujaksojen kehittamista ja toteutusta ajatellen. Oppaan avulla saadaan koko Essote:n alueelle

yhdenvertainen, tiivis ja kattava perehdytysmateriaali.

Opinnaytetyoni muodostuu kahdesta osasta, joita ovat loppuraportti ja perehdytysopas. Oppaan
litteend on jokaisen opiskelijan oma henkilokohtainen perehdytysrunko, allekirjoitettava salassapi-
tosopimus ja palautteen antoa varten taytettdava lomake. Raportissa kayn lavitse teoriatiedon ja

tyoni etenemisen eri vaiheet, seka kuvaan toimeksiannon antaneen organisaation.

Aihe oli itselleni mieluisa ja luontainen, koska tydskentelen talla hetkella kyseisessa organisaatiossa
ja olen aikaisemman tutkinnon my6ta ollut itsekin opiskelijana Essote:n alueella, joten pystyn hy6-

dyntamaan tydssani omakohtaisia kokemuksia. Koen perehdytyksen ja sen onnistumisen tarkeaksi

ncakai harinitteliin mielekkwwiti ia nnickeliian ammatilliceen ncaamicen kehittvmictid Tiillevaicinidec-
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sa toivon mydskin itse padasevani ohjaamaan ja perehdyttamaan opiskelijoita ja kenties jatkamaan

tdman oppaan kehitysta.

PEREHDYTTAMINEN

Oppimisen ja perehdyttamisen merkitys

“Aito oppiminen tapahtuu vain kokemusten kautta. Kaikkeen mitd koemme vaikuttavat aiemmat
kokemuksemme ja toisaalta kaikki mitd koemme muokkaavat tulevia kokemuksiamme ja osaamis-

tamme. Tyodn oppimisessa télla on erityinen merkitys” (Dewey 1938.)

Oppimisella tarkoitetaan monimuotoista ilmi6étd, joka yleensa havaitaan oppijan tietojen ja taitojen
karttumisena. Sen luonne vaihtelee oppijan kehitystason ja oppimisen kohteen mukaan. (Carlsson
ym. 2013) Useimmiten oppiminen on kuitenkin oman ajattelun kehittymista ja sitéd kautta my6-
hemmin toiminnassa, seka asenteissa tapahtuvaa muutosta. (Makinen 2005.) Oppimistilanne ja
paikka vaikuttavat oppimisen luonteeseen ja siihen, mitd ymparistdssa opitaan. Oppimisen ymmar-
tamiseksi ei ole olemassa yhta ainoaa ja oikeaa teoriaa, jonka pohjalta saataisiin kaikille oppijoille

aikaiseksi hyvia tuloksia (Carlsson ym. 2013).

Osaksi tydyhteisda saapuu nykyisin paljon opiskelijoita, joiden opintokokonaisuuksiin kuuluu mer-
kittdvana osana harjoittelu- ja tydssaoppimisjaksot. Jaksot kestavat tavallisesti muutamasta viikos-
ta kolmeen kuukauteen. Tydssaoppimisella tarkoitetaan opetussuunnitelman mukaisesti laadittua
opetusta, joka jarjestetaan tydtehtdvien yhteydessa ilman tydsuhdetta ja palkkaa. (Kangas ja Ha-
maldinen 2007, 3, 11.)

Tydssaoppiminen on ohjattua, tavoitteellista ja arvioitua opiskelua aidossa tydymparistéssa. Se on
merkittdva osa ammatillista koulutusta ja keskeisessa roolissa opiskelijan ammattitaidon kehitty-
mista. (Ammatillisen perustutkinnon perusteet 2008-2010.) Tydssa opitaan tyon tekemisen ohessa
ja osaaminen kehittyy kokemuksen kertymisen myota. Harjoittelun tehtdvana on kehittaa tydssa
tarvittavia rutiineja, tietoja ja taitoja, seka oman alan tyéyhteisdn ja tyokulttuurin tuntemusta.
(Carlsson ym. 2013) Hoitotydnopiskelijoiden tulee kyeta yhdistamaan opittuja tietoja, kokonaisuuk-
sia ja periaatteita uuteen tietoon, jotta perusteltu paatoksenteko tydeldamassa tulee onnistumaan.
(Chabeli 2010.)

Nopeasti muuttuvassa ja eldavassa tydyhteisdssa, kuten ensihoidossa hydédynnetadn mentorointia
eli avusteista oppimistekniikkaa. Se soveltuu reaaliaikaiseksi ja nopeasti reagoivaksi oppimisen
muodoksi. Avusteinen oppimistekniikka on kiintea ja oppimista edistava vuorovaikutussuhde koke-

neen tydntekijan ja opiskelijan valilla. Hyvassa vuorovaikutussuhteessa ohjaaja antaa tukea, ohja-
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lee olla sidottuna asiayhteyteen, tilanteeseen ja siité pyritdén rakentamaan ehja kokonaisuus. Op-
pimistapahtumat voivat olla suunniteltuja tai suunnittelemattomia, mutta naiden tulisi tapahtua

jatkuvassa vuorovaikutuksessa opiskelijan ja perehdyttajan kesken. (Pohjonen 2005).

Perehdyttamisella tarkoitetaan niitd kaikkia toimenpiteitd, joiden avulla opiskelija oppii tuntemaan
harjoittelupaikkansa, sen toimintatavat, tydntekijat, tydnkuvan seka tyéhon liittyvat odotukset ja
velvollisuudet. Perehdytyksessa taytyy antaa tietoa tydssa kaytettavista laitteista ja valineista, tyo-
hon liittyvista terveys- ja turvallisuusvaaroista, seka siité kuinka tyd tehdaan oikeaoppisesti ja tur-
vallisesti. Jotta perehdyttaminen olisi laadukasta ja rakentavaa, tulee sen olla sisall6ltéan proses-
simainen ja pohjautua maariteltyihin sdadoksiin seka lakeihin. Opiskelijan tullessa perehdytettavak-
si on muistettava, ettd tydyhteisdssa arkisilta tuntuvat asiat, eivat valttamatta ole opiskelijalle sel-
vid. Perehdytyksen taytyy taten olla myds opiskelijakohtaista ja vastata tavoitteita. (Lahden am-
mattikorkeakoulu 2010)

Perehdyttéamisen tarkoitus ja tavoitteet

Perehdyttéamisen tavoitteena on perehdyttaa alan opiskelijat oman alansa keskeisimpiin ty6tehta-
viin, seka opittujen tietojen ja taitojen soveltamiseen kaytannon tydelamassa. Harjoittelujaksojen
aikana opiskelijan tulisi saada valmiuksia erilaisten toimintatapojen ja tydmenetelmien valintaan,
kayttoon, seka soveltamiseen. (Savonia 2017.) Tydssaoppimisjakso valmentaa opiskelijoita tyoela-
massa vastaan tuleviin vaatimuksiin syventamalla heidan ammatillista osaamista ja auttamalla tyol-

listymaan omaa koulutusalaa ja suuntautumista vastaaviin tydtehtaviin. (Partti 2016.)

Tydssaoppimisjaksoista kdytetdan eri kasitteita koulutustasojen mukaan. Koska harjoitteluun tulee
Essote:n alueelle eri oppilaitosten opiskelijoita, kaytan tasta eteenpadin tydssani “harjoittelujaksoa”

kuvaamaan kaikkien oppilaitosten opiskelijoiden tydeldmajaksoja.

Harjoittelupaikkojen ja ohjaajien tehtdavana on varmistaa, ettd harjoittelu antaa opiskelijalle riitta-
vasti tarkoituksenmukaisia oppimistilanteita ja kokemuksia, jotka kehittdvat opiskelijan ammattitai-
toa ja osaamista. Ohjauksen on myoskin vastattava opiskelijan tavoitteita ja harjoittelulle etuka-

teen asetettuja vaatimuksia. (Heinonen 2004, 8.)

Perehdyttémisessa on hienoimmillaan kyse opiskelijan eli alan uuden tulokkaan ammattitaidon ja
osaamisen monipuolisesta kehittymisesta, sekd hanen aikaisemman osaamisensa ja tietotaitonsa
hyddyntamisesta. Hyvalla perehdyttdmiselld saadaan opiskelijoista ammattitaitoisia tydntekijoita,

joista hydtyvat myéhemmin niin asiakkaat, tyontekijat kuin tyénantajakin.
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Kattavan ja monipuolisen perehdyttamisen avulla opiskelija oppii ja sopeutuu nopeammin alansa
tyotehtaviin ja tata kautta voidaan myoéskin parantaa tydssa tarvittavaa hoidon sujuvuutta ja laa-
tua. Hyvalla perehdyttéamiselld vahennetaan tydssa mahdollisesti vastaan tulevien virheiden ja tur-

vallisuusriskien maaraa. (Penttinen ja Mantynen 2009, 14.)

Perehdyttdja ensihoidossa

Perehdyttdjan roolissa korostuvat sosiaaliset taidot ja motivaatio tydhdn, seka perehdyttamiseen.
Sosiaaliset taidot maarittavat sen, kuinka hyvin tulemme erilaisten ihmisten kanssa toimeen. Kes-
keisimmiksi piirteiksi nousevat kuitenkin empatiakyky, seké kyky kuunnella ja havainnoida toista

ihmista. Hyviin sosiaalisiin taitoihin kuuluu myéskin kyky ymmartaa toista ihmistd, olla palvelualtis

ja havainnoida toisen kehitystarpeita. (Carlsson ym. 2013.)

Jokaiselle harjoitteluun saapuvalle opiskelijalle nimetaan jo ennen harjoittelun alkua yksi tai kaksi
perehdyttdjad, jotka ohjaavat opiskelijaa koko harjoittelun ajan. Laadukkaan perehtymisen kannal-
ta on tarkeaa, etta perehdyttdjat eivat vaihdu, jotta valtytaan irralliselta tiedon saannilta ja opiske-

lija saa kattavamman tyénkuvan harjoittelupaikastaan. (Kjellin 2003.)

Perehdyttdjan tehtavana on antaa opiskelijalle ymmarrettavia ohjeita tyétehtavien suorittamiseksi
ja oppimiseksi. Perehdyttdjan vastuulla on my6s ohjata opiskelijaa tekemaan oikeaoppista ja laa-
dukasta hoitoty6ta sairaalan ulkopuolisessa tydssad, kayttaen oikeita ja turvallisia tydmenetelmia.
Perehdyttdjan tulee kannustaa opiskelijaa itsendiseen tiedonhankintaan ja tukea ongelmanratkaisu
tilanteissa. Opiskelijan kehittymisen kannalta on tarkeda kyetd antamaan myds rakentavaa palau-
tetta. (Lahden ammattikorkeakoulu 2007.) Perehdyttdjan on osattava kysya oikeita kysymyksia,

avata solmukohtia ja ndhda asioita opiskelijan nakékulmasta. (Carlsson ym. 2013.)

Opiskelija vastuut ja velvollisuudet perehdytettavana

Harjoitteluissa on eritasoisia opiskelijoita, niin koulutuksensa kuin eldmankokemuksensakin suh-
teen. Perehdyttamisen onnistumisen takaamiseksi on vastuu myo6s opiskelijalla itselldéan — oma ak-
tiivisuus on keskeisessa roolissa koko harjoittelun ajan. (Lahden ammattikorkeakoulu 2007.) Har-
joittelupaikassa opiskelija harjoittelee vasta ammattilaisena toimimista ja hanelld on oikeus saada
ohjausta toimintaansa. Oppimista opiskelijan harjoittelujaksolla ohjaa hdnen oma lahtdtasonsa ja
hdnen harjoittelulle asettamansa tavoitteet, joista tulee keskustella ohjaajien kanssa ja tdydentaa
harjoittelun edetessa seka kokemuksen ja osaamisen karttuessa. (Perehdytysopas réontgenhoitaja-

opiskelijoille, 27.)

On muistettava, etta uuden tilanteen tuoma jannitys ja pelko saattavat vaikeuttaa uuden oppimis-
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asioiden oppimista. Pelkka keratty tytkokemus ja asioiden tekeminen ei aina riitd. Monia uusia ka-
sitteita ja asioita opiskelija ymmartaa vasta keskustelemalla perehdyttdajansa kanssa. Opiskelijan on
tarkeda tietda mita haneltd odotetaan juuri téssa tydssa ja tydyhteiséssa. (Lahden ammattikorkea-
koulu 2007.) Jokainen harjoittelupaikka edellyttaa opiskelijaa kuitenkin sitoutumaan paikan yleisiin
toimintatapoihin, tydeldaman peliséantdihin ja turvallisuusohjeisiin. (Pohjois-Savon sairaanhoitopiiri
2010.)

Ennen harjoittelujakson alkamista on opiskelijan hyva tutustua harjoittelupaikkaansa esimerkiksi

internetin tai lahetetyn perehdytysmateriaalin avulla. Harjoittelun edellyttdmat pakolliset opinnot
tulee opiskelijan suorittaa ennen harjoittelujakson alkua, jotta opiskelijalla olisi vaadittavat perus-
tiedot seka —taidot harjoittelun suorittamista varten. Opiskelijan tulee olla tietoinen omasta osaa-
misestaan ja tunnistaa vahvuutensa ja kehittdmisensa osa-alueet. Opiskelija vastaa itse harjoitte-
lun aikana tavoitteidensa saavuttamisesta ja hanen tulee olla aktiivinen palautteen keraaja. (Poh-

jois-Savon sairaanhoitopiiri 2010.)

Opiskelijan perehdyttamista ohjaavat lait

Opiskelijat perehtyvat terveydenhuollon toimintatapoihin ja arvomaailmaan harjoittelujaksojensa
aikana. Harjoittelupaikkojen tehtdavana on perehdyttda opiskelijat alan keskeisimpiin ty6tehtaviin,
seka tukea opiskelijoita teorian, seka tiedon ja kdytédnndn yhteen sovittamisessa. (Heinonen 2014,
8.) Tybelamaan perehtymistd ohjaavat monet lait ja asetukset, mutta jokaisella organisaatiolla on

valta suunnitella ja toteuttaa perehdyttédminen omatoimisesti. (Lahden ammattikorkeakoulu, 2007.)

Perehdytyksen keskeisimpana lakina pidetdan tyoturvallisuuslakia (2002/738), jota sovelletaan
opiskelijoiden seka uusien tydntekijoiden perehdytykseen (Tyo6turvallisuuslaki 2002/378, 48). Ty6-
turvallisuuslain mukaan jokainen organisaatio on velvollinen huolehtimaan ja antamaan tyonteki-
joilleen, seka opiskelijoilleen riittavat valmiudet ja tiedot alalla vallitsevista vaara- ja haittatekijois-
ta. Tydnantajan tulee olla mydskin tietoinen tyontekijéidensa tydkokemuksesta ja ammatillisesta
osaamisesta, jotta perehdytysta voidaan jarjestaa jo ennen tydtehtavien alkua tai niiden olennai-
sesti muuttuessa. Perehdytykseen kuuluu lain mukaan myds ohjaaminen tydolosuhteisiin, itse tyd-
hdn, tyo- ja tuotantomenetelmiin, tydssa kaytettaviin valineisiin ja niiden oikeaoppiseen seka tur-
valliseen kayttdon, jotta voidaan minimoida tydsta aiheutuvat vaara- ja uhkatilanteet. Lain velvoit-
tamana on tyontekijbille, seka opiskelijoille annettava ohjausta ja opetusta hairié- ja poikkeustilan-
teiden varalta, seka tdydennettdva tarvittaessa annettuja ohjeistuksia ja opetusta. (Tyéturvalli-
suuslaki 2002/378, 148.)

Harjoittelun perehdytystd ohjaa mydskin laki nuorista tyontekijoista, jonka perusteella organisaatio

on velvollinen antamaan riittédvan perehdytyksen ty6hon ja kdytdssa oleviin laitteisiin, seka valinei-
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siin. Lain tarkoituksena on varmistaa, etta tyontekijat seka opiskelijat eivat ole vaaraksi itselleen tai
muille henkilGille. (Laki nuorista tydntekijoista 1993/998, 108§.)

Terveydenhuollossa korostuu vaitiolovelvollisuus ja taten laki ammatillisesta koulutuksesta velvoit-
taa harjoittelussa olevia opiskelijoita pitémaan salassa koulutuksessa tai tyotehtdvissadn saamiaan
tietoja. (Laki ammatillisesta koulutuksesta 1998/630, 338.)

Perehdyttémisen vaiheet ja sisalté

" Ammatin oppimisen painopiste on kaytannon tydn tekemisessa. Oppilaitoksessa opitaan perustei-

ta, joita sitten sovelletaan tydssa”.

Perehdyttéminen on prosessi, joka vaatii etukateisty6ta ja suunnitelmallisuutta. (Kupias ja Peltola

2009, 102-104.) Perehdyttamista varten on laadittu tietty ohjeistus, jonka runko on soveltuvainen
eri tydyhteisdihin ja sita hyédyntamalld voidaan rakentaa yksildllinen ja ty6paikkaan parhaiten so-
piva perehdytysopas. Hyva ja kattava perehdytys pohjautuu seuraaviin asioihin: (Lahden ammatti-
korkeakoulu 2007.)

* Tydpaikkaan: Organisaatioon, ty6tapoihin, toiminta-ajatukseen.
e Tydymparistdon: Laitteet, tydvalineet, tilat.

e Tehtdvaan: Saanndét, ohjeistukset.

Perehdyttémisen alkuvaiheessa tarkeda on opiskelijan hyva vastaanotto, silla talléin opiskelija
muodostaa itselleen ensivaikutelman harjoittelupaikastaan. (Kupias ja Peltola 2009, 105-106.)
Opiskelijan on tarkeaa tuntea itsensa odotetuksi ja tervetulleeksi. Harjoittelujakson alkaessa tulee
opiskelija perehdyttaa tydyhteisdon ja vallitseviin kaytanteisiin, seka saada opiskelija tuntemaan it-
sensa osaksi tydyhteista ja saada myds muut tydyhteisdn jasenet hyvaksymaan alan uusi tulokas.

(Kangas ja Hamaldinen 2007, 6.)

Opiskelijan perehtymisen ja oppimisen kannalta merkittdvaa on saanndllinen tavoitteiden ja suun-
nitelmien luominen harjoittelulle, mutta toisaalta opiskelijan tulee oppia sietdmadan myos epaonnis-
tumisia, seka saada selityksia ja rakentavaa palautetta omasta toiminnastaan. Harjoittelun edetes-
sa ohjaaja ja opiskelija voivat muokata tavoitteita uudelleen ja asettaa opiskelijan ammattitaidon

kehittdmiseksi uusia tavoitteita. (Heinonen 2004, 11.)

Taitojen oppiminen on kokemusperadista oppimista, jonka opiskelija oppii parhaiten erilaisiin koke-

muksiin perustuen, itse kdytdnndssa ndakemiinsa ja kokemiinsa asioihin. Taitojen oppiminen on te-
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kemalla oppimista, jolloin opiskelija on kokonaisvaltaisesti tilanteessa mukana. Aluksi opiskelija op-
pii havainnointiin perustuen, ottamalla mallia ohjaajansa toiminnasta ja jaljittelemalla tata. Myo-
hemmin itsendisen toiminnan ja reflektoinnin osuus kasvaa ja opiskelija kykenee 16ytamaan oman

tapansa tehda tyota.

Harjoittelun ensimmaisen viikon aikana opiskelija muodostaa kokonaiskuvaa tydnluonteesta ja ha-
nen on tarkeda paasta nopeasti konkreettisesti kasiksi tyétehtaviinsa. Useampien viikkojen harjoit-
telun jalkeen opiskelija kykenee jo tuomaan omia mielipiteitédn ja ndkemyksiaan esille, seka otta-
maan enemman vastuuta toiminnastaan. Harjoittelu tulee toteuttaa laaditun perehdytyssuunnitel-
man mukaisesti ja hyddyntda opiskelija-ohjaaja suhdetta rakentavalla ja kehittavalla palautteella.
Harjoittelun edetessa vastuu perehtymisesta siirtyy hiljalleen opiskelijalle itselleen. Perehdytyksen
tavoitteena, on etta opiskelija saa mahdollisimman hyvan ja kattavan alun omalle tyduralleen. (Ku-
pias ja Peltola 2009, 106-109.)

PEREHDYTYSOPPAAN TOTEUTUS JA TULOS

Ensihoito Eteld-Savon sosiaali- ja terveyspalvelujen kuntayhman tuottamana

Ensihoitopalvelu on osa terveydenhuollon paivystysprosessia. Sen perustehtdavana on hoitaa akilli-
sesti sairastuneet tai vammautuneet potilaat hoitolaitosten ulkopuolella, seka kuljettaa heidat tar-
vittaessa tarkoituksenmukaisimpaan terveydenhuollon toimipisteeseen. (Essote 2016.) Vaestdn
ikdantymisestd, pitkaaikaissairauksien ja padihteiden kayton liséantymisesta johtuen ensihoidon teh-
tavankuva on viimevuosina muuttunut. Terveydenhuollon rakenteelliset ja toiminnalliset uudistuk-
set, paivystysalueiden keskittaminen, avohoidon lisadminen, hoitoaikojen lyhentaminen ja palvelui-
den, seka osaamisen sirpaloituminen heijastuvat ensihoidon luonteeseen ja tehtdvamaaraan.

(Kuisma, Holmstrom, Nurmi, Porthan ja Taskinen 2013, 14).

Eteld-Savon sairaanhoitopiiri muuttui 01.03.2016 alkaen Eteld-Savon sosiaali- ja terveyspalvelujen
kuntayhtymaksi (Essote, 2016) ja on yksi osa Suomen kahdestakymmenestayhdesta sairaanhoito-
piiristd, joiden tehtavana on jarjestda alueensa ensihoitopalvelu. Palvelu voidaan tuottaa itse tai

yhteistydssa pelastustoimen, toisen sairaanhoitopiirin kanssa tai ostaa yksityiselta palvelun tuotta-

jalta. (Sosiaali- ja terveysministerid 2016.)

Essoten alueella ensihoitoyksikét on jaettu hoito- ja perustason yksikdihin. Hoitotason yksikdssa
toisen tulee olla ensihoitaja AMK tai sairaanhoitaja, joka on suorittanut hoitotason ensihoitoon
suuntaavan ammattikorkeakoulun 30 opintopisteen opintokokonaisuuden ja toisen tulee olla ter-
veydenhuollon ammattihenkild tai pelastajatutkinnon tai sita vastaavan aiemman tutkinnon suorit-

tanut henkil®. Perustason yksikdssa ainakin toisen tulee olla terveydenhuollon ammattihenkild, jolla
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on ensihoitoon suuntautuva koulutus. Toisen tulee olla terveydenhuollon ammattihenkild tai pelas-
tajatutkinnon tai sitéd vastaavan aiemman tutkinnon suorittanut henkil®. (Sosiaali- ja terveysminis-

terion asetus ensihoitopalvelusta 88§.)

Ensihoitopalveluun alueella siséltyy yksi kenttdjohtoyksikkd, yhdeksan hoitotason yksikk6a, nelja
perustason yksikkéa ja kaksi Etela-Savon pelastuslaitoksen tuottamaa perustason tukiyksikkéa, se-
kd 15 ensivasteyksikkda. Alueen operatiivista valmiutta taydentavat alueen omat ensihoitolagkarit
ja Kuopiossa paivystava laakariyksikké FinnHems 60 (Essote, 2017.) FinnHEMS Oy vastaa Suomes-
sa ladkarihelikopteritoiminnasta yhdessa yliopistollisten sairaanhoitopiirien kanssa ja on osa ensi-
hoidon kokonaisuutta. Sen tarkeimpana tehtavana on tarjota ensihoitoladkarin palveluita akillisissa
ja henked uhkaavissa tilanteissa, seka mahdollistaa hoito-ohjeiden saaminen puhelimitse. (Finn-
HEMS 2016.)

Terveydenhuoltolain 39 §:n ja STM:n asetus ensihoitopalvelusta 2§.n maarittavat Etela-Savon so-
siaali- ja terveyspalvelujen kuntayhtyman (ESSOTE) ensihoitopalvelujen ensisijaiset tehtavat. Esso-
ten:n tuottamaan ensihoitopalveluun kuuluu myoés perusterveydenhuollon yksikéiden kanssa laadit-
tujen sopimusten mukaisia tukitehtavia, erityisesti matalan riskiluokan alueilla, seka niissa ensihoi-
toyksikdissa joiden lakisdateiset tehtdvamaarat ja kuormitukset ovat matalia. Tukitehtdvat eivat
saa haitata lakisaateisten palvelujen tuottamista ja operatiivista toimintaa alueella. (Esshp palvelu-

tasopaatos 2014.)

Essote:n ensihoidon tuotantoalueella tyéskentelee noin 120 ensihoitajaa ja tyota tehdaan padsaan-
toisesti 12-tunnin tydvuoroissa. Alueella ensihoidon opiskelijoita on vuosittain 30-40 opiskelijan

verran eri oppilaitoksista. (Partti 2015.)

Tyo6n toteutus

Opinnadytetyoni aiheenvalinta tapahtui kesélld 2015. Olin tuolloin Mikkelin asemapaikalla kesatois-
sd, kun kyseisen asemapaikan opiskelija- ja asemapaikkavastaava ehdottivat minulle opinnayte-
tyon aiheeksi opiskelijoiden perehdytysopasta kyseiselle asemapaikalle. Otimme taman jalkeen yh-
teytta koko alueen opiskelijavastaavaan, kenttdjohtaja Tomi Parttiin ja kysyimme hanen mielipidet-
taan oppaan tarpeellisuudesta. Perehdytysoppaan luominen tuntui itselleni mieluisalta aihevalinnal-
ta, koska koen sen olevan tarpeellinen alueelle ja materiaalien hankinta on helppoa téiden lomas-

Sa.

Joulukuussa 2015 palaveerasimme toimeksiantaneiden henkildiden kesken. Ennen palaveria luon-
nostelin omatoimisesti perehdytysoppaan sisaltda ja ndiden pohjalta paddyimme luomaan organi-

saatiolle oppaan, joka soveltuu koko toimialueelle ja on tulevaisuudessa helposti paivitettavissa.
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Palaverin yhteydesséa sain Tomi Partilta kirjallista materiaalia, joiden pohjalta aloin tyéstdmaan lo-
pullista opinnaytety6tani. Tyon etenemisen aikana toinen toimeksiantajista vaihtoi tydpaikkaa, jo-
ten olen joutunut hyddyntamaan alueella pitkaan tydskennelleiden ensihoitajien kokemuksia ja na-
kemyksia, jotta sain mahdollisimman paljon tietoa ensihoitoon perehdyttémiseen vaadittavista asi-

oista.

Tutkin netista eri opinnaytetoita liittyen opiskelijoiden perehdyttamiseen. Materiaalia etsiessani
huomasin, etta ensihoitoon perehdyttamisesta on tehty véahan opinndytetoita ja nekin ovat use-
amman vuoden vanhoja ja loppuraportit eivat olleet sisalldllisesti kovinkaan kattavia. Hakua laa-
jennettaessa eri terveydenhuollonyksikéihin, perehdyttamisesta I6ytyy enemman ajantasaisempaa
materiaalia, joiden sisaltda olen verrannut omaan tyéhoni. Tutkin mydskin kirjallisuudesta ja inter-
netista perehdyttdmiseen liittyvaa teoriatietoa, lainsaadantoa ja yleisesti hyvaksyttyja ohjeistuksia,

jotka olen sisallyttédnyt mydskin opinnaytetyoni tuotokseen.

Opinnaytetyon tydstaminen jai pitkalti loppuvuodelle 2016 ja kevaalle 2017. Palaveeraaminen toi-
meksiantaneiden kesken on ollut haasteellista johtuen eri asuinpaikkakunnista ja tyonluonteesta,
mutta olemme suullisesti ja sahkdpostin valitykselld kayneet lavitse tyon etenemista. Essote:n en-
sihoidon opiskelijavastaavat ovat ottaneet mydskin kantaa sisaltdon ja sita on tarvittaessa muokat-
tu ndiden kommenttien ja neuvojen pohjalta. Nyt kevaallad 2017 opasta on ehditty koekdyttamaan
tyontekijoilla ja opiskelijoilla. Ndiden kokemuksien pohjalta opas vastaa tarkoitustaan ja on hyodyl-

linen Essote:n alueelle.
Tuotos

Perehdytysoppaan sisalté on laadittu yhteistydssa Eteld-Savon sosiaali- ja terveyspalvelujen kun-
tayhtyman ensihoitopalveluiden ja Mikkelin asemapaikan opiskelijavastaavien kanssa. Essote:n
alueella pitkaan tydskennelleet ensihoitajat, seka alueen entiset opiskelijat ja uudet tyontekijat
ovat kertoneet myoskin omakohtaisia ajatuksiaan oppaan sisalldsta ja niista asioista, joihin tulisi
erityisesti kiinnittda huomioita harjoittelujaksojen perehdytyksen ja sujuvuuden kannalta. Opas
pohjautuu kirjallisuudessa perehdytyksesta asetettuihin vaatimuksiin, alueella vallitseviin ensihoi-
don ohjeistuksiin ja toimintaperiaatteisiin, jotka olen itse selvittényt ja laatinut ndiden pohjalta kat-

tavan ja tiiviin perehdytysmateriaalin.

Perehdytysopasta ohjaa jo aiemmin alueelle tehty perehdytysrunko. Sen avulla voidaan kayda yksi-
tyiskohtaisesti lavitse kaikki ensihoidossa tarvittavat valineet ja toimintamallit, seka aktiivisesti ja
nousujohteisesti seurata opiskelijoiden perehtymisen etenemista. Rungon avulla ohjaajat pystyvat
paremmin kartoittamaan opiskelijoiden tieto- ja taitotasoa. Oppaassani asioista kerrotaan perehdy-

tysrunkoa laajemmin ja yksityiskohtaisemmin.



Ensihoidon tehtavakirjo on laaja ja tydolosuhteet vaihtuvia. (Kuisma, Holmstrém, Nurmi, Porthan
ja Taskinen 2013, 14.) Tydén monimuotoisuuden vuoksi perehdyttaminen vaatii opiskelijalta ja oh-
jaajalta pitkdjanteisyyttéd ja motivaatiota alaa kohtaan. Opiskelijat perehdytetdan ty6tehtavien lo-
massa, joten taten on tarkedad, etta opiskelijat ovat tietoisia alueen toimintatavoista, periaatteista

seka kaytanteistd jo ennen varsinaisen perehdyttamisen alkamista.

Eteld-Savon sosiaali- ja terveyspalvelujen kuntayhtyman (Essote) ensihoitopalveluihin harjoitteluun
tulevat opiskelijat ovat Iahtokohtaisesti eri tasoilla tiedollisesti seka taidollisesti. Tutkinnot, joita he
suorittavat vaihtelevat ensihoitajan (AMK) — tutkinnosta pelastajan tutkintoon ja harjoittelut ovat
kestoiltaan eripituisia, jotka luovat perehdytykselle lisd haasteita. (Partti 2015.) Opas on taman
vuoksi pyritty suunnittelemaan siten, etta alasta tietdmatdnkin pystyisi toimimaan tyéyhteison ja-

senena.

Opinnaytetyoni tuotoksen keskeisimpana tavoitteena on saada opiskelijoille yhdenvertainen, mah-
dollisimman kattava, seka selkea perehdytys alueella kaytdssa oleviin ensihoidon laitteisiin, valinei-
siin ja toimintatapoihin. Perehdytysoppaan sisallén laadimme, niin ettd opiskelijan olisi helppo aloit-
taa harjoittelu vaikka hanella ei olisi aiempaa kokemusta ensihoidosta, mutta oletuksena on kui-
tenkin, ettd opiskelijalla taytyy olla tietty kasitys ja pohjatieto terveydenhuollosta ennen kuin han

voi aloittaa harjoittelun.

Tuotoksena syntyi perehdytysopas (Liite 1), joka annetaan opiskelijalle luettavaksi heti harjoittelun
ensimmaisenad paivanad. Opas on asemapaikalla muovikansiossa paperisena versiona, mutta ase-
mapaikkojen opiskelijavastaavia varten opas loytyy myds sahkdisena versiona, joka on jatkossa
helposti paivitettavissa. Opas on tiivis, selkea ja helppolukuinen, mika lisaa opiskelijan motivaatiota
perehtya oppaaseen. Oppaan ulkondakddn olen mydskin kiinnittdnyt huomiota ja pyrkinyt tekemaan

siitd visuaalisesti ndayttavan ja organisaatiota edustavan.

Oppaan alussa kayn lavitse ensihoidon palveluntuottajan, Eteld-Savon sosiaali- ja terveystoimen
kuntayhtyman. Siséllén olen jakanut turvallisuuteen, ohjeisiin ja toimintatapoihin ja harjoittelun su-
juvuuden kannalta keskeisimpiin asioihin. Perehdytysoppaan siséltda ohjaa toimeksiantajan ja ko-
keneiden tydntekijoiden nakemykset perehdytyksesta, kdytdssa ollut perehdytyksen tarkistuslista

ja perehdytysta ohjaavat lait seka asetukset.

Perehdytysoppaan lopussa on liitteena aiemmin kdytdssa ollut opiskelijoiden henkilokohtainen pe-
rehdytyksen tarkistuslista, joka on toiminut myds oppaan tydstamisen apuna. Tarkistuslistan ta-
voitteena on toimia niin opiskelijan kuin perehdyttajien toiminnan tukena ja varmistaa opiskelijalle

kattava perehdytys harjoittelupaikkaansa. Oppaan liitteena on myos opiskelijoiden salassapitoso-

nimiic harinitteliin Aaialle cekA harinitteliin Inninittiia tavtettava nnickeliiannalainitekvaelv
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POHDINTA

Asiasisallon ja tuotoksen pohdinta

Opinnaytetydni on toiminnallinen tydelaman kehittamistyd. Sen suurimpana tavoitteena on kehit-
taa kaytannon toiminnan ohjeistamista, jarjestamista tai jarkeistamista. Toiminnallisella kehittédmis-
tyolla on yleensa toimeksiantaja ja sen toteutustapa on riippuvainen kohdeyhteisosta. Se voi olla

esimerkiksi opas, projekti tai tapahtuman jarjestaminen. (Virtuaali AMK, 2017.)

Opinnaytetyoni tuotos pohjautuu Eteld-Savon sosiaali- ja terveystoimen kuntayhtyman ensihoidon
ohjeistuksiin, seka opiskelijavastaavien ja kokeneiden ensihoitajien nakemyksiin perehdyttamises-
ta. Sisaltoé on laadittu yhteistytssa toimeksiantajan kanssa ja se perustuu heidan tarpeisiinsa. Sisal-
tda ohjaa myds kaytdssa oleva ensihoidon opiskelijoiden perehdytysrunko ja perehdyttamista oh-

jaavat lait.

Tuotoksena syntyi kattava ja tiivis perehdytysopas, jota on koekaytetty kymmenellad tydntekijalla ja
viidella opiskelijalla. Opas on koettu tarpeelliseksi ja kohdeyhteisé6n sopivaksi, jonka pohjalta on
helppo aloittaa ty6t seka ensihoidon harjoittelu Essote:n alueella. (Haapsaari 2017.) Koekdyton
pohjalta voidaan todeta, ettd opas on vastannut toiveita ja parantanut ensihoidon perehdytysta
alueella. Opas toimii mydskin perehdyttdjien ohjaamisen tukena ja tdman avulla voidaan kattavasti
kayda lavitse olennaisimmat tiedot, joita opiskelija tarvitsee harjoitteluun tullessaan ja sen aikana.
Perehdytykseen panostamalla saadaan opiskelijat ja uudet tydntekijat nopeasti osaksi tydyhteisda.

Uudet tulokkaat oppivat nopeammin toimintatavat ja paasevat nopeasti kiinni kdytannéntydéhon.

Eettisyys ja luotettavuus

Opinnaytetyon tulee olla eettisesti hyvaksyttyjen periaatteiden mukainen tuotos. (Hirsjarvi, Remes
ja Sajavaara 2000, 27) Hyvia lahtdkohtia tydlle ovat esimerkiksi oikeat tiedonhankintamenetelmat,

rehellisyys ja muiden tuotosten kunnioittaminen. (Tutkimuseettinen neuvottelukunta, 2012.)

Opinnadytetydssani olen hyddyntanyt jonkin verran jo olemassa olevia Eteld-Savon sosiaali- ja ter-
veystoimen kuntayhtyman ohjeistuksia ja materiaalia. Ensihoidon tuottaminen alueella on vaihtu-
nut Eteld-Savon pelastuslaitokselta ja yksityisilta yrittdjilta lakiuudistuksien my6ta Eteld-Savon sai-
raanhoitopiirille ja nyt kevaalla 2016 Eteld-Savon sosiaali- ja terveyspalvelujen kuntayhtyma, Esso-

te:lle.

Olemassa oleva opiskelijoiden perehdytysmateriaali on koostunut Eteld-Savon sairaanhoitopiirin

(nykyinen Essote) vuonna 2013 paivitetysta uusien tyontekijdiden perehtymisoppaasta, joka on



vuonna 2009 laaditusta opiskelijoiden perehtymismateriaalista sairaankuljetukseen, seka irrallisista
ohjeistuksista ensihoidon tyontekijoille. Naiden materiaalien pohjalta voidaan todeta, ettd entuu-
destaan kaytdssa oleva perehtymismateriaali ei ole ollut ajantasainen eika kohdeyhteis6dn sopiva

opas.

Aiemmasta materiaalista olen saanut apua |ahinna oppaan rakenteeseen. Perehdytysoppaan lopul-
lisen sisallon laadimme yhteistydssa Etela-Savon sosiaali- ja terveystoimen kuntayhtyman ensihoi-
don ja Mikkelin asemapaikan opiskelijavastaavan kanssa. Sisaltéa laatiessa sain toimeksi antaneilta
henkildilta tarkeaa tietoa ja materiaalia, joiden pohjalta olen laatinut ensihoitoon soveltuvan uu-
den, ajantasaisen ja tiiviin opiskelijoiden perehdytysmateriaalin, joka on nykyaikainen ja helposti

paivitettavissa oleva versio.

Opinndytetyon etenemisen vaiheessa vastoinkdymisia toi organisaatio muutokset, joiden toimesta
jouduin uusimaan jo tekemaani materiaalia ja etsimaan uudelleen ajantasaiset ohjeistukset. Oh-
jeistukset olen saanut ensihoidon henkildstdn intranetista ja nama ovat alueen johtavien henkiloi-
den hyvaksymia ohjeita. Opinndytetydni toinen toimeksiantaja vaihtoi myoéskin tyopaikkaa, joten
olen kerannyt tietoa ja ndkemyksia alueella pitkdan tyota tehneilta ensihoitajilta ja muiden asema-

paikkojen opiskelijavastaavilta.

Perehdytysopas on ollut luettavana kahdeksalla alueen ensihoitajalla. Opas on annettu luettavaksi
mydskin kahdelle alueella juuri aloittaneelle ensihoitajalle ja viidelle opiskelijalle, joilla ei ole aikai-
sempaa kokemusta ensihoidosta. Perehdytysoppaan koekaytolla lisattiin opinnaytetydni luotetta-
vuutta. Uudet tydntekijat ja opiskelijat kokivat oppaan selkedksi ja informatiiviseksi, jonka pohjalta
on helppo aloittaa tyodt, seka harjoittelujakso. Selkeita puutteita ei noussut esille ja opas koettiin
hyddylliseksi. Ensihoitajat kokivat tulevaisuutta ajatellen oppaan positiivisena puolena sen helposti

paivitettavissa olevan muodon. (Haapsaari 2017.)

Materiaalia ja aineistoa hankkiessani pyrin etsimaan mahdollisimman ajantasaista tietoa, mutta
tyon etenemisen lomassa huomasin, etta suoranaisesti ensihoitoon perehdyttamisesta ei 16ydy tar-
vittavaa tutkimusmateriaalia. Internetista ja kirjallisuudesta 16ytyi Iahinna tietoa opettamisesta, op-
pimisesta ja uuden tydntekijan perehdyttamisesta. Internetista 16ysin lisdksi muutamia opinnayte-
toita liittyen opiskelijoiden ensihoitoon perehdyttémisesta ja naihin pystyin hyvin vertaamaan oman
oppaani sisaltéa ja mahdollisia puutteita ja kehittamiskohteita. Opinndytetytssani en ole kayttanyt
ulkomaisia lahteitd, mika varmasti vaikuttaa tyoni tutkimustiedon maaraan ja luotettavuuteen,
mutta perustelen tata opinnaytetydni tarkoituksella ja luonteella. Oppaani on laadittu Eteld-Savon
sosiaali- ja terveyspalvelujen kuntayhtyman ensihoidon opiskelijoiden perehdytysmateriaaliksi. En-

sihoidon erityispiirteet vaihtelevat kansallisella tasolla paljon ja taten ulkomaiset Iahteet eivat ole
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soveltuvaisia Suomen ensihoitojarjestelmaan, eika naita lahteita voida soveltaa alueellisiin ohjeis-

tuksiin.

Toteutin tyon yhteistydssa toimeksiantajan kanssa. Koen, ettd opinndytetyoni tydelamalahtdisyys
ja kentalta keratty tieto sekd materiaali lisddvat opinndytetyoni luotettavuutta ja eettisyyttd. Ra-
portti osuudessa olen kayttanyt luotettavia ja mahdollisimman tuoreita lahteitd, seka oppaan ku-

vamateriaalit ovat itse ottamiani tai toimeksiantajan yleiseen kayttddn luovuttamia materiaaleja.

Oman oppimisen pohdinta

Opinnaytetyoni tarkoituksena oli tuottaa nykyaikainen opiskelijoiden perehdytysopas Etela-Savon
sosiaali- ja terveyspalvelujen kuntayhtyman ensihoitopalveluille. Opinnaytety6ni on tydelamalah-

tdinen ja sen aihe on ollut itselleni ajankohtainen seka kiinnostava.

Kattavalla perehdytysmateriaalilla varmistetaan kaytanndntyén mielekkyys ja helpotetaan opiskeli-
joiden perehtymista harjoittelupaikkaansa. Opiskelija kokee itsensa tervetulleeksi, kun hdanen har-

joittelujaksoa on suunniteltu etukdteen ja hanelle on osoitettu oma ohjaaja. Koska ensihoidon teh-
tavankuva ja ty6nluonne ovat hyvin vaihtelevia, voi opiskelijalla olla myds harjoittelunsa aikaa use-
ampia ohjaajia. Tasta johtuen on tarkeaa, ettd tydpaikassa on olemassa hyva perehdytysmateriaali
ja sen tarkistuslista, jotta valtytadn opiskelijan irralliselta tiedon saannilta ja harjoittelu voidaan to-

teuttaa tavoitteiden mukaisesti.

Olen hyddyntanyt tydssani omia henkildkohtaisia kokemuksiani opiskelijana ja tydntekijana Esso-
te:n organisaatiossa. Nadiden kokemuksien pohjalta koen, etta opiskelijan ammatillisen kasvun yh-
tena tarkeimpana kulmakivena toimii onnistunut harjoittelujakso. Opinndytety6ni ja yleisten koke-
muksien pohjalta voin todeta, etta perehtymisen onnistumisen kannalta on myds merkittavaa kuin-
ka paljon perehdyttajalla seka perehtyvalla on motivaatiota ja mielenkiintoa alaa kohtaan. Taten
koen, etta perehdyttajina tulisi tulevaisuudessa lahtdkohtaisesti toimia sellaiset henkilét joilla on
mielenkiintoa ohjata ja neuvoa opiskelijoita. Parhaimmillaan toimivasta yhteistydsta hyotyy niin

opiskelija kuin ohjaajakin.

Opinnaytetyoni oli lopulta laaja kehittamistyd ja se vaati paljon aikaa, paneutumista seka pitkdjan-
teisyytta. Yksin toimiessa oli alkuun haastavaa hahmottaa prosessin eri vaiheet ja tyon edetessa

pitda kiinni tekemastaan aikataulusta. Opinndytetydn prosessin edetessa huomasin, etta tydsuun-
nitelmaan kannattaa panostaa, silléd se helpottaa suuresti varsinaisen tydn toteuttamista. Opinnay-
tetyon eri vaiheiden aikana huomasin kuinka hankalaa on tuottaa tieteellista tekstia ja valttaa tay-
tesanojen kayttda. Tyon myota tiedon hankkiminen ja kriittisyys lahteita kohtaan on itsellani kehit-

tynyt. Jatko-opintoja ja tydelamaa ajatellen on tulevaisuudessa helpompaa lahtea toteuttamaan



4.4

laajempiakin kehitystoitd, silld osaan paremmin suunnitella ja ottaa huomioon prosessin kaikki eri

vaiheet.

Itsellani aloittaa lahihoitajaopiskelija huhtikuussa ja aion hyddyntaa tekemaani opasta hanen kans-
saan. Koen, etta opinndytetydni pohjalta ymmarran paremmin mista kaikista asioista hyva ja kat-
tava perehdyttaminen koostuu. Perehdyttdmiseen taytyy kayttéda ohjaajana aikaa ja etsia tapa, jol-
la opiskelija oppii parhaiten. Taten voidaan tarjota opiskelijalle hyvat Iahtékohdat kaytannon tyo-

elamaan.

Jatkokehitysideat

Opinnaytetyoni on tehty tdman hetkisten ja ajantasaisten ohjeistuksien mukaan, jotka soveltuvat
koko alueen ensihoitoyksikoihin. Ensihoidon ja koko terveydenhuollon alalla tapahtuu kuitenkin jat-
kuvaa kehitysta ja muutosta, joten opinnaytetydnani syntynyt opiskelijoiden perehdytysopas tulee
tarvitsemaan saannollista paivitysta. Koska opiskelijoiden perehdytysopas tulee jatkossa olemaan
my0s sahkdisessd muodossa, koen etta jokaisen asemapaikan opiskelijavastaan velvollisuuteen
kuuluu jatkossa paivittda opas ajantasaiseksi, seka tarvittaessa lisata asemapaikkakohtaiset toimin-

tatavat - ja ohjeistukset osaksi opasta.

Alueella on talla hetkelld kdytdssa kaksi opiskelijan palautteenantokyselyd, jotka opiskelija tayttaa
harjoittelunsa paatyttya. Toinen palautteista annetaan paperisena versiona ja toinen Essote:n in-
tranetin valitykselld. Tulevaisuudessa olisi mielenkiintoista saada tietaa palautteiden perusteella

ovatko opiskelijat kokeneet perehdytysoppaasta olevan hyétya ja onko téman avulla perehdytysta

saatu kehitettya ja yhtenaistettya alueella.

Opinnadytety6ni on vain yksi osa Eteld-Savon sosiaali- ja terveyspalvelujen kuntayhtyman ensihoi-
don kehittamista. Alueella tapahtuu parhaillaan suuria muutoksia ja linjauksia, mutta toivottavasti
pienet yksityiskohdat tekevat toiminnasta jatkossa parempaa ja opiskelijat ovat tyytyvaisia saa-

maansa perehdytykseen!
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1 Johdanto

Tervetuloa harjoitteluun Eteld-Savon sosiaali- ja terveyspalvelujen kuntayhtyman ensihoitopalvelui-

hin. Vuosittain alueellamme on useita sosiaali- ja terveydenhuoltoalan opiskelijoita harjoittelussa.

Taman oppaan tarkoituksena on toimia harjoittelujaksosi perehdytyksen tukena, josta saat selville
tydssaoppimisjaksolla tarvitsemiasi tietoja. Perehdy oppaaseen harjoittelun ensimmaisen viikon ai-

kana.

Harjoittelun tavoitteena on perehdyttaa sinut ensihoidon kannalta keskeisempiin ty6tehtaviin, seka
opittujen tietojen ja taitojen soveltamiseen kaytantéon. Organisaatiomme tehtdvana on varmistaa,
ettd jokainen harjoittelujakso antaa riittdvasti tarkoituksenmukaisia ja ammatillisuutta, osaamista ja
tydelamataitoja kehittdvia oppimiskokemuksia ja etté ohjaus vastaa asetettuja vaatimuksia. Merkit-
tava osa ammatillisuuden, tydelamataitojen ja osaamisen kehittymisesta tapahtuukin harjoittelujak-

son aikana.

Harjoitteluun tulevalta opiskelijalta odotamme reipasta ja oppimishaluista asennetta. Arvostamme
hyvia kaytdstapoja, joihin kuuluvat muun muassa tydpaikalla esittdytyminen ja ty6tehtavilla potilai-
den teitittely. Toivomme sinun pyytavan aktiivisesti palautetta, osallistuvan paivittaisiin toimintoihin,

ja noudattavan asetettuja ohjeita.

Antoisaa ja mielenkiintoista harjoittelua!



Essote ensihoitopalvelut

Eteld-Savon sosiaali- ja terveyspalvelujen kuntayhtyma (Essote) tuottaa itse alueensa ensihoitopalvelut. En-
sihoito maaritelldan terveydenhuollon ammattihenkildn antamaksi kiireelliseksi hoidoksi &killisesti sairastu-

neen tai loukkaantuneen potilaan kohdalla, ensisijaisesti terveydenhuollon hoitolaitosten ulkopuolella. Ensi-
hoitopalveluiden tehtavana on tarvittaessa myoés kuljettaa potilas tarkoituksenmukaisimpaan hoitoyksikkdon,

seka tarvittaessa ohjata potilas, hdnen omaisensa ja muut osalliset psykososiaalisen tuen piiriin.

Ensihoidon tehtdvan kuvaan kuuluu myds virka-avun antaminen tarvittaessa poliisille, pelastusviranomaisille,
rajavartioviranomaisille ja meripelastusviranomaisille, seka osallistuminen alueellisten varautumis- ja valmi-

ussuunnitelmien laatimiseen terveydenhuollon erityistilanteiden ja suuronnettomuuksien varalle.

Ensihoidon hallinnon ja paivystavan kenttajohtajan asemapaikkana toimii Mikkelin keskussairaalan yhtey-
dessa oleva ensihoitokeskus. Essote:n alueella tydskentelee noin 120 ensihoitajaa ja ty6ta tehdaan
12-tunnin tydvuoroissa, 8.00-20.00/20.00-08.00. Ensihoitokeskuksella on operatiivisessa toiminnassa viisi 12
tunnin ja kahdeksan ymparivuorokautista ensihoitoyksikkoa, liséksi alueella on kaytettavissa nelja vara-

ambulanssia.

Essote toimii yhteistydssa Etela-Savon pelastuslaitoksen kanssa (ESPL), joka tuottaa ruuhkatilantei-
den varalta kaksi palomiesmiehitteista ensihoitoyksikkda ja 15 ensivasteyksikkda. Etela-Savon sosiaa-
li- ja terveyspalvelujen kuntayhtyma vastaa itse kaikista alueella tapahtuvista potilassiirroista paivit-

taistoiminnan yksikoilla.
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Kuva 1. Ensihoito- ja ensivasteyksikoiden sijoitukset Essote:n alueella.




2.1 Perustason ensihoito

Perustason ensihoidolla tarkoitetaan ensihoitopalvelusta annetussa asetuksessa maaritellyn koulutuksen saaneen
henkilon antamaan hoitoa. Perustason ensihoitajana voi toimia terveydenhuollon ammattihenkild, jolla on ensihoi-
toon suuntaava koulutus tai pelastaja-tutkinto. Perustason yksikkdé miehitetddn kahdella perustason ensihoitajalla,

joista vahintaan toisen tulee terveydenhuollon ammattilainen.

ESSOTE:n alueella EES 633 (Joroinen), EES 634 (Hirvensalmi), EES 637 (Pertunmaa) ja EES 638 (Puumala) ovat
perustason yksikkoja, lisaksi kaytettdvissa on kaksi pelastajien miehittdmaa yksikkoad EES 541 (Mikkeli) ja EES 542

(Pieksamaki).

2.2 Hoitotason ensihoito

Hoitotason ensihoidolla tarkoitetaan hoitoa, jota antaa ensihoitopalvelusta annetussa asetuksessa maaritellyn ter-
veydenhuollon koulutuksen saanut henkild. Hoitotason ensihoitajana voi tydskennelld ensihoitaja amk-tutkinnon
suorittanut henkild tai sairaanhoitaja, joka on suorittanut ensihoitoon suuntaavaan 30 opintopisteen lisdkoulutuk-
sen. Hoitotason yksikkd miehitetdan vahintdan yhdella hoitotason ensihoitajalla. Essote:n alueella EES 521 (Mikke-
li), EES 532 (Mikkeli), EES 533 (Mikkeli), EES 524 (Pieksamaki), EES 525 (Pieksdmaki), EES 622 (Kangasniemi),
EES 625 (Ristiina), EES 623 (Mantyharju) ja EES 621 (Juva) ovat hoitotason yksikkdja.

2.3 Kenttdjohto

Essote:n alueella tilannejohtajana toimii paivystava ensihoitopalvelun kenttajohtaja (EES 51/L4). Kenttajohtaja pai-
vystdd Mikkelin keskussairaalan vieressa olevassa rakennuksessa tai Mikkelin asemapaikalla. Kenttajohtajan teh-
taviin kuuluu muun muassa johtaa alueensa operatiivista toimintaa, tukea hatakeskusta, seka kehittaa ensihoito-

palvelun toiminnallista kokonaisuutta, yhteistydssa toimialueen muiden viranomaisten ja terveydenhuollon toimipis-

teiden kanssa.



2.4 Kalusto Ja vilinelstd

Ensihoidossa on kaytéssa paljon erilaisia hoitovalineita ja -laitteita. Naiden tunteminen ja oikeaoppinen kayttd on
hoidon sujuvuuden ja turvallisuuden kannalta tarkeda. Perehdy autoon, valineisiin, seka laitteisiin huolellisesti ja
tee nailla riittavia toistoja.

Jokaisen vuoron alussa ensihoitoyksikkd ja hoitovalineet tarkistetaan, seka tarvittaessa tdydennetdan ja huolletaan
kaytetyt valineet. Alueemme yksikot (kuva 1.) ovat varusteltu yhtenevaisesti ja hoitotarvikkeet jaoteltu laukkuihin
niiden kayttétarkoituksien mukaan (kuva 4. ja kuva 5.).

Kuva 2. Ensihoitoyksikot Kuva 3. Ambulanssin sisatila



LIFEPAK 15

Jokaiseen ensihoitoyksikk66n on
sijoitettu LP15, joka on yksi ylei-
simmin kaytetyista hoitolaitteista.
Kyseisella laitteella voit suorittaa
alla mainittuja mittauksia ja toi-

menpiteita.

- NIBP

- Pulssioksimetri

- 3-kanavainen monitorointi
- 13-kanavainen EKG

- Tahdistus

- Kardioversio

- Defibrilaattori

- Kapnometri

Opettele EKG:n lahettaminen,
potilastietojen (nimi-sotu-
hoitotiedot) tallentaminen ja lahet-
tdminen MERLOT-
tietojarjestelmaan yhdessa ohjaa-

jasi kanssa!

HOITOLAUKKU

- Alkometri

- Manuaalinen verenpai-
neen mittaus

- Korvalampd/kainalo-
mittari

- B-gluk-
mittari/ketomittari

- Hakamittari

- Nestehoito- ja valineet

- Riskijateastia

- Haavanhoito- ja ulkoi-
sen verenvuodon ty-
rehdyttdminen

- Laakkeet

Kuva 4. Lifepak 15

Kuva 5. Hoitolaukku



HAPPILAUKKU

Pieni happipullo
Aikuisten ja lasten am-
but
Hapenantovalineet
CPAP-laitteisto
Intubaatio, LT, nielu-
tuubit

Imu

ELISEE 350 RESPIRAATTORI

Non — invasiivinen respi-
raattorilaite (PS tai CPAP)
on kaytéssad muutamissa
alueemme ensihoitoyksi-
kdissa.

Laitteen avulla voidaan
toteuttaa mekaaninen
ventilaatio kasvonaamarin
avulla ilman invasiivista
iimatieta.

Hoito edellyttaa riittavaa
hengitysvireytta ja koh-
tuullista hengitystyo6ta.
Paasaantoisesti potilaan
oltava tajuisssaan ja ym-
marrettava annetun hoi-

don merkitys.

Kuva 7. Respiraattori



IMULAITE LSU
Imulaitteella voidaan puhdistaa
esimerkiksi potilaan hengitysteita

eritteista.

Kuva 8. Imulaite

Infuusiopumppu BRAUN

On tarkoitettu infuusiolaakkeiden

annostelua varten.

Vierianalysaattori, i-STAT

i-STAT:n avulla voidaan ottaa
potilaista laskimoverinaytteita.
Tutustu laitteeseen tarkemmin

ohjaajasi kanssa.

Kuva 9. Infuusiopumppu Kuva 10. Vierianalysaattori, i-STAT



STYKER-paarit
PENSI-Kantotuoli

Kuva 11. Paarit Kuva 12. Kantotuoli

KAUHAPAARIT
RANKALAUTA
STIFNECK-NISKATUKI
TYHJIOPATJAT-LASTAT
TELESPRO

Kuva 13. Tuentavalineita



BALLISTISET SUOJALIIVIT
KYPARA

HUOMIOLIIVIT
VILTOSUOJAHANSKAT
SUOJAVARUSTEET, SAM-
MUTTIMET, TYOKALUT

Tutustu ensihoitoyksikdn suojava-
lineisiin, seka toimintatapoihin
tilanteissa, joissa niitd mahdolli-

sesti tulet tarvitsemaan.

Kuva 14. Suojaliivit Kuva 15. Kypara



3 Turvallisuus

Ensihoidossa turvallisuus muodostuu monista asioista. Annettuja ohjeita ja valineitd kayttamalla sailytetdan oma

ty6turvallisuus ja potilasturvallisuus.

3.1 Tyédvaatteet Ja tybkengit

Sinulta edellytetdan asiallista pukeutumista harjoittelujaksosi aikana. Ensihoidossa kaytetdan tyénantajan hankki-
mia tyOvaatteita, jotka saat harjoittelupaikkasi vaatevarastosta. Tydvaatteiden tulee peittda alla olevat vaatteet, t-
paidan alla ei kayteta pitkdhihaista paitaa. ESSOTE:n alueella kaytetaan tarralla kiinnittyvia "opiskelija”-kyltteja

paidoissa ja takeissa.
Tydvaatteita tulee vaihtaa riittdvan usein ja eritekontaktiin joutuessasi tulee vaihtaa koko vaatekerta. Likaiset ty6-
vaatteet viedaan pyykkipusseihin niille varatuille paikoille. Pukeutumiseen kaytettavaa aikaa ei lasketa harjoittelu-

tunteihin.

Jokaisella opiskelijalla tulee olla omat turvakengat, joita kaytetaan tyétehtavilla. Asemapalveluksen aikana sinulla

voi olla kevyemmat sisédkengat.

\ e

Kuva 16. Pyykkihuolto Kuva 17. Opiskelija-kyltit

3.2 Salassapltovelvollisuus

Salassapitovelvollisuus tarkoittaa velvollisuuttasi olla paljastamatta seikkoja, joita harjoittelusi aikana saat tietoosi.
Salassapito koskee potilastietoja, mutta myo6s tydntekijoita ja tydyhteis6a koskevia asioita. Salassapitovelvollisuus
sitoo sinua harjoittelujakson paatyttyakin. Velvollisuuden rikkominen on laissa maaratty muun muassa rangaista-
vaksi teoksi joko sakko- tai vankeusrangaistuksen uhalla, velvollisuuden rikkominen voi johtaa my6s harjoittelusi

keskeytykseen. Jokainen opiskelija tayttaa ja allekirjoittaa salassapitosopimuksen.



3.3 Soslaallnen media

Ensihoidon tehtdvana on hoitaa potilaita laadukkaasti ja toiminnan tulee olla asiallista ja luotettavaa. Sosiaalisessa
mediassa potilastapauksista, ty6tehtavista ja vuorossa tapahtuneista asioista keskusteleminen on ehdottomasti
kiellettya. Mikali julkiseksi tullut tieto rikkoo salassapitovelvollisuutta tai vahingoittaa tyénantajaa tai tydyhteis6a, se
voi johtaa varoitukseen tai harjoittelusi paattymiseen.

3.4 Hygienia

Essoten alueelle on maaritelty tietyt hygienia- ohjeet, joita jokaisen tulee noudattaa, jotta voidaan ehkaista mikrobi-

en ja infektioiden levidminen.

Henkilékohtalnen hyglenia

Ihon mikrobit ovat joko pysyvia tai valiaikaisia ja mikrobit voivat henkildlta toiselle siirtyessaan aiheuttaa erilaisia
infektioita. Nen&n ja suun alueen limakalvoilla on runsaasti mikrobeja. Al4 koskettele nen&a, suun aluetta, haa-
vaumia, nappyléita tai ihon epapuhtauksia. Yskiessasi tai aivastaessasi suu/nena peitetdan kertakayttoliinalla ja
kadet desinfioidaan hengitystie-eritteiden koskettelun jalkeen. Pida hiuksesi ja partasi puhtaina. Harjoittelupaikkaan

tullessasi tulee pitkien hiuksien olla sidottuina.

Kaslhyglenla

Kasien desinfektio alkoholihuuhteella on ensisijainen infektioiden torjuntamenetelma. Kynnet tulee ensihoidossa
pitda lyhyina ja kynsien alustat puhtaina. Kasissa esiintyvat tulehdukset on hoidettava valitttmasti. Kynsilakkaa ei
suositella ja teko-/rakennekynsien kayttdminen on kiellettya. Ensihoidon toimintaohjeen mukaisesti sormuksien,
rannekorujen yms. kayttd on kiellettyd, mutta rannekellon kayttaminen on tyénluonteen vuoksi sallittua. Ty6tehtavil-

18 kaytettavia suojakasineita tulee vaihtaa riittdvan useasti.

Kadet pestaan vedella ja saippualla:
- Harjoitteluun tullessasi ja sielté lahdettédessa
- Kasien ollessa nakyvasti likaiset

- WC-kaynnin jalkeen

Ké&det desinfioidaan alkoholihuuhteella:

- Ennen ja jalkeen jokaisen potilaskontaktin

- Ennen suojakasineiden laittoa ja niiden kayton jalkeen
- Harjoitteluun tullessasi ja sielté lahdettdessa

- WC-kaynnin jalkeen

- Kadet pestaan ja desinfioidaan oksennus- /ripulipotilaan hoidon jalkeen.



Kaula- Ja korvakorut, ldvistykset Ja volmakkaat hajusteet

Ensihoidossa ei kayteta riippuvia korvakoruja, kaulakoruja tai asusteita. Lavistykset nakyvilla paikoilla ovat kielletty-
ja. Myos voimakkaiden hajusteiden; hajuvesien, partavesien, voimakkaiden deodoranttien ja hiuslakkojen yms.

kayttd on kiellettya allergiariskin vuoksi.
Henkil8kohtalsten tavarolden huolto

Henkilokohtaiset tavarat esim. vy, kynat, kello ja sakset on myds muistettava huoltaa ja desinfioida sdanndéllisesti.

Enslholtoyksikdn hygilenia Ja puhtaus

Jokaisen ensihoitotehtavan jalkeen tulee kaytetyt hoito- ja siirtovalineet, sekd mikrobeille altistuneet kosketuspinnat
puhdistaa tarkoituksenmukaisilla puhdistusvalineilla (Clinel-kertakayttdpyyhkeet/ Heti-yleispesuaine/Oxivir eritetah-
roille), joita on sijoitettu ensihoitoyksikdihin, seka hoitolaitoksiin. Jokaisen potilas kontaktin jalkeen tulee myds vaih-

taa peitto, vihrea liina ja tyynynpaallinen.

Ennen vuoron paattymista tulee roskat ja irtolika poistaa takatilasta ja ohjaamosta harjalla tai imurilla, seka tyhjen-
taa roska-astiat. Jokainen ensihoitoyksikkd tulee pesta ulkoapain tarpeen vaatiessa tai sille tarkoitettuna pesupai-

vana. Ensihoitoyksikodille on my6ds maaritelty omat desipaivat, jolloin sisédpinnat puhdistetaan kauttaaltaan.

3.5 Pistivan Jitteen kisittely enslholdossa Ja neulanplstotapaturma

Ensihoidon toimintaymparistd sisaltda runsaasti haasteita turvalliseen pistamiseen ja pistavan jatteen kasittelyyn,

joten siksi on tarkeda noudattaa alla olevia ohjeita:

* Ennakoi, vdhenna kiirettd itse pistdmisessa/kanyloinnissa ja minimoi puutteellisten olosuhteiden aiheutta-
mat riskit.

e Kanylointi edellyttda ns. suljetun ympyrén viestintda. Toimenpiteessd mukana olevien tulee olla tietoisia li-
kaisen pistojatteen ja riskijateastian sijainnista.

* Kanylointia tai pistoksia tehdessa tulee riskijateastia olla kanyloijan/pistajan valittdéméassa laheisyydessa.
Pistava jate tulee laittaa heti suoraan riskijateastiaan, eika sitad saa véaliaikaisesti varastoida esim. ajoneu-
von lattialle. Likaista neulaa ei saa ojentaa toiselle henkildlle.

* Levottoman/riehuvan potilaan hoidossa tulee noudattaa erityistd harkintaa kanyloinnin osalta. Potilaan ki-
inni pitdmiseen toimenpiteen ajaksi tulee olla riittavasti henkildkuntaa.

* Liikkuvassa ajoneuvossa kanylointiin tulee olla erityisperuste esim. korkeaenergisesti vammautunut potilas,
jonka kuljettamisella hoitoon on A-kiireellisyysluokka. Muissa kiireellisyysluokan tehtavissa kanylointi tulee
suorittaa ennen kuljetusta tai ajoneuvo tulee pysayttaa toimenpiteen ajaksi.

* Paivittaisissa ajoneuvon ja varusteiden tarkastuksissa tulee huomioida riskijateastioiden kunto ja sijainti.

* Riskijateastiat tulee sailyttaa suljettuina. Niiden tulee olla yksikdissa saatavilla hoitorepussa ja ajoneuvon
takatilassa sovituilla paikoilla.

* Riskijateastioita ei saa tayttaa siten, ettad neuloista muodostuu pistosvaaraa sailiéta avattaessa. Astiat tulee

vaihtaa ajoissa uusiin.



* Mikali havaitaan avoinna oleva riskijateastia tai siitd mahdollisesti ulostulleita likaisia pistavia jatteita, tulee
asiasta informoida heti paikallaolevia ja tehda Haipro -vaaratilanne ilmoitus. Samoin menetellaan, mikali
astia on liilan tdynna ja pistavia jatteita on tarjolla astian suuaukolla. Mikali ajoneuvosta l6ytyy pistavaa ja-
tettd muualta kuin riskijateastiasta, tulee asiasta tehdd myds Haipro -ilmoitus.

Tolmintamalll neulanpistotapaturmassa

Mikali harjoittelun aikana pistat itseasi teravalla esineella kerro siita valittdmasti ohjaajallesi. Ala purista haavaa ja
huuhtele se valittdmasti runsaalla saippuavedelld, seka 80% Dilutuksella (+haude). Selvitd yhdessa ohjaajasi
kanssa altistajan tartuttavuus, mikali se on mahdollista. Tarvittaessa voit kdantya myds hoitavan tai paivystavan
laakarin puoleen. Ota yhteys omaan kouluterveydenhuoltoosi ja laadi ilmoitus yhdessé ohjaajasi kanssa pistotapa-
turmasta. Kaavake ilmoituksen tekoon 16ytyy www.essote.fi, Intranet/ Yksikdiden aineistoa/Infektioldakari. Laheta

kopio kouluterveydenhuoltoosi ja turvallisuuspaallikélle (ilman henkildtietoja).

Kuva 18. Riskijateastia Kuva 19. Riskijateastia




3.6 Halpro

Haipro on terveydenhuollon vaaratapahtuminen raportointijarjestelma. Raportointi perustuu vapaaehtoiseen, luot-
tamukselliseen ja syyttelemattémaan vaaratapahtumien ilmoittamiseen ja kasittelyyn. Mikali harjoittelun aikana
ty6tehtavilla tapahtuu potilasturvallisuutta tai omaa ty6turvallisuutta vaarantavia tapahtumia tulee haipro ilmoitus
tehda yhdessa ohjaajasi kanssa. Haipro-ilmoituksen 16ydat Essoten tietokoneiden ty6pdydalle tulevasta ohjelmava-

likosta.

3.7 Defusing

Harjoittelun aikana voi ty6tehtavilla tulla vastaan ikavia asioita ja naiden lapikayntia ja kasittelya varten on kehitelty
Defusing- menetelma. Defusing tarkoittaa terveydenhuolto- ja pelastusalalla tydskenteleville ihmisille sokkivaihee-
seen suunniteltua pikapurkua. Siind kdydaan lavitse tapahtunut onnettomuus tai jokin muu traumatisoiva tilanne tai
tehtéava. Defusingin on todettu siirtdvan tunteita syrjaan, vaikka ei niitd veisikdan kokonaan pois ja helpottaa taten

alkuvaiheen sokkireaktiota. Pikapurulla ei pyrita syvalliseen ajatteluun.

Defusing kestada korkeintaan tunnin, ja se tulee jarjestda saman tyévuoron aikana tai heti sen paatteeksi. Kaikkien
tehtavilla olleiden henkildiden tulisi olla lasna istunnossa. Onnettomuustilanteesta ei ole pakko puhua, mutta lasna-
olo on tarkeda. Tilaisuuden pitda Defusing koulutuksen saaneet henkilét ja tilaisuutta sitoo ehdoton vaitiolovelvolli-

Suus.

Istunto jarjestetdan kun laukaisevana tekijana on esimiehen, tydkaverin, tydntekijan tai opiskelijan kokema, havait-
sema tai ilmaisema tarve, tehtéava on poikennut luonteeltaan tai suuruudeltaan normaalista ensihoitotehtavasta tai
mikali tehtdva on muuten koettu henkisesti raskaana. Kyse on ihmisen subjektiivisista tuntemuksista ja kokemuk-

sista, jotka ovat luonnollisia rektioita ja niita ei tule vaheksya.

Kerro rohkeasti ohjaajallesi tai muille tydntekijoille, mikali jokin jaa hairitsemaan mieltasi tai koet haluavasi keskus-

tella tapahtuneista asioista. Istunnon jarjestamiselle ei tule olla kynnysté ja se jarjestetaan aina tarpeen tultua ilmi.



4 Ohjeet ja toimintatavat

Essoten alueella noudatetaan KYS- Erva alueen ensihoidon ldakevalikoima ja sen kayttdedellytykset ohjetta. Alu-
eellisista hoito-ohjeista vastaa ensihoidon vastuulaakari Janne Kuusela.

4.1 Holto-ohjeen pyytédminen

Eteld-Savon sosiaali- ja terveystoimen kuntayhtyman alueella ensihoidon paivalaakari (ESA L31) vastaa arkipaivi-
sin virka-aikaan (klo 7.45-15.30) peruselintoimintojen hairikonsultaatioihin, yhteystiedot 16ytyvat ensihoitoyksikon
puhelimista tai konsultaation voi tehda myos virvellda MKS EH puheryhmassa kutsulla ESA L31.

Virka-ajan ulkopuolella iltaisin ja viikonloppuisin peruselintoimintojen hairidkonsultaatiot osoitetaan FH60:n paivys-
tavalle ensihoitolaakarille puhelimitse tai virvella KYS EHL Kons puheryhméassa kutsulla FH60.

Muut konsultaatiot tulee osoittaa oman alueen YLE-paivystdjalle paivasaikaan ja MKS YLE paivystajalle ilta- ja
ybaikaan, seka viikonloppuisin. Lapsipotilaiden laakarikonsultaatiot hoitaa lastentautien paivystaja 24/7, mutta las-
ten kirurgisissa vammoissa ota suoraan yhteys paivystavaan kirurgiin. Neurologisten ja kardiologisten potilaiden
kohdalla on omat erilliset konsultaatio-ohjeet.

Harjoittelusi aikana tehdessasi konsultaatioita kerro laakarille olevasi opiskelija ja varmenna myo6skin yhdessa oh-
jaajasi kanssa saadut hoito-ohjeet.
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4.3 Virve

Sosiaali- ja terveysministeridon viranomaisverkon kayttéa ohjaa VIRVE:n hallinnon ja kdytdn toimintamalli, jota jo-
kaisen kayttajan on omassa toiminnassaan noudatettava. VIRVE paa- ja aluekayttajat valvovat paivittaista verkon
kayttda ja viestilikennettad, seka ohjaavat ja opastavat tarvittaessa. Hatdkeskus on myds velvollinen puuttumaan

ohjeiden vastaiseen menettelyyn.

Ensihoitopalveluissa ensisijaisena viestintdmuotona kaytetadan ryhmapuhelua ja varalla suorakanavatoimintoa.
Jokaisen yksikdn on huolehdittava tilatietoviesteina lahetettavat statusviestit turhan puheliikenteen valttdmiseksi.
Yksil6-/pikapuhelua kaytettaessa esimerkiksi arkaluonteisen asian viestittdmiseen on huolehdittava tarvittavien

puheryhmien kuuntelusta toisesta paatelaitteesta.

Ensihoitopalvelujen VIRVE paatelaitteisiin on maaritelty jatkuvasti kuuntelussa olevat puheryhmaét, joita kayttajat
eivat itse pysty muuttamaan. Laitteisiin voidaan myds asettaa useampia puheryhmia skannaukseen, mutta puhe-

ryhmien kayttd ja kuuntelu on sallittua ainoastaan toiminnan niin vaatiessa.

VIRVE paatelaitteet ovat mydskin ensihoitajan tyoturvallisuutta parantavia valineita. Mikali ensihoitaja tydtehtaval-
I&an joutuu uhkaavaan tilanteeseen, voi han painaa laitteessa olevaa oranssia painiketta, joka aukaisee hatakes-

kukseen suoran linjan ja paivystaja voi halyttda kohteeseen lisdapua.

Enslholtoyksikdiden kutsutunnukset

Ensihoitoyksikdiden kutsutunnus syntyy paasaantodisesti kuudesta seitsemaan merkkiin. Tunnus muodostuu toimi-
alan kirjainlyhenteesta E, toinen ja kolmas merkki kuvaa sairaanhoitopiirin tunnusta, neljas merkki shp:n sisalla

olevaa aluetta, viides merkki kayttdtarkoitusta ja loput numerot kertovat yksikén jarjestysnumeron.

Esim. E ES 521 = Ensihoito, Etela-Savon, Mikkelin ensimmainen hoitoyksikkd. Radioliikenteessa yksikkétunnus
lausutaan: "Ensihoito, Etela-Savo, viisi, kaksi, yksi”.

Itd-Suomen hatakeskusalueen ensihoidon alue- | Ensihoitoyksikon kayttétarkoituksen numero:

jako numerointi ESK:n anto-alueella:

1= Kotka, Hamina 0= Laakariyksikko

2= Kouvola 1= Kenttijohtoyksikko (Ei kuljettava)
3= Lappeenranta 2= Hoitotason yksikko

4= Imatra 3= Perustason yksikko

5= Mikkeli, Pieksamaki 4/5= Siirtokuljetusyksikko

6= Mikkelin ymparisto 6= Ensivasteyksikko

7= Savonlinna

9= Sairaanhoitopiirien siirtokuljetusyksikot

Taulukko 1. Kutsutunnukset.



Holtolaltostunnisteet

Hoitolaitostunnisteita kaytetdan ainoastaan hatakeskuksen ja ensihoitopalvelujen vélisessa viestiliikenteessa. Hoi-
tolaitosten kanssa kaytavassa viestilikenteessa kaytetaan hoitolaitoksen suomenkielistad kutsutunnusta esim. MKS
paiv = MKS paivystys. Tunnisteet lausutaan viestiliikenteessa samalla tavalla kuin yksikkétunnukset. Tunnuksen
kaksi ensimmaistd merkkia tarkoittaa sairaanhoitopiiritunnusta, seuraava kirjain yksikkda ja ensimmainen numero

vastaa aluejaon numeroa ja toinen jarjestysnumeroa.

Esim. ES H51 = Etela-Savo Heikki 51 = Etela-Savon Mikkelin sairaala. Lausutaan: Etela-Savo Heikki viisi — yksi.

Hoitolaitosten kirjaintunnus:

Y = Yrjoé = Yliopistollinen sairaala
H = Heikki = Sairaala

T = Tyyne = Terveyskeskus

Hatikeskuksen kutsutunnus

Hatakeskus uudistuksen myotéa hatakeskuksen kutsutunnuksena kaytetaan: "HAKE”.

Enslholtopalvelujen puheryhmét

ESK EH ANTO

Puheryhméan toiminta-alueeseen kuuluu Etela-Savon, I1t3-Savon, Etela-Karjalan ja Kymenlaakson alueet. Puhe-
ryhma on tarkoitettu ensihoitoyksikdn halyttamista varten. Viestinta tapahtuu yksisuuntaisesti A/B-
kiireellisyysluokan tehtavissa hatdkeskuksesta ensihoitoyksikdlle ja siina viestitetdan ainoastaan tehtavaan liittyvat
asiat.

ESK EH INFO (skannauksessa)
EH-INFO puheryhma on tarkoitettu yksikdiden ja hatékeskuksen valiseen viestilikenteeseen. Puheryhmassa voi-
daan valittaa tehtavaan liittyvat lisatiedot tai antaa muuta tehtavaa tukevaa tietoa, seka informoida operatiivisesti

merkittavista asioista.

ES EH 1-3 puheryhmit (EH 1 skannauksessa)
Puheryhmat on tarkoitettu ainoastaan ensihoitoyksikodiden valiseen viestintdan. EH 1-puheryhma toimii yksikdiden

johtamisen organisoitumisen puheryhméana.

ES EVY 1-3 puheryhmat
Puheryhmat on tarkoitettu ensihoitoyksikén ja ensivasteyksikdiden véliseen viestintaan paivittaisilla yhteistehtavilla.

KYS EHL KONSU

Puheryhma on tarkoitettu paivystavan ensihoitoladkarin (FH60) ja ensihoitoyksikdn valiseen viestintaan.



Sairaaloiden EH-puheryhmiit:

Esa MKS EH, Esa SKS EH, Esa PAS EH

Puheryhma on tarkoitettu sairaalan paivystyksen ja ensihoitoyksikoiden valiseen viestintdan. Ennakko- ja ennakoi-
vat ilmoitukset hoitolaitokseen tehdaan tassa puheryhmassa. Ennakkoilmoituksen annon jalkeen yksikkd pysyy

tdssa puheryhmassa niin pitkdan kunnes potilas on luovutettu. Puheryhman jatkuva kuuntelu on kielletty.

ES SoTe KUTSU (skannauksessa)
Puheryhma on tarkoitettu ainoastaan sosiaali- ja terveystoimen toimijoille. Puheryhmaa kaytetdan tehtavissa, joihin

osallistuu muita sosiaali- ja terveystoimen toimijoita, kuin ensihoito. KUTSU-ryhmaa kaytetdan organisoitumiseen.

ES SoTE 1-3

Puheryhmat ovat tarkoitettu terveystoimen siséiseen viestintaan.

Tehtlvéin vastaanottaminen

Hatakeskus 1ahettda tehtavan Virve-paatelaitteeseen tekstiviestilla. Viestista naet tehtédvan alkuajat, tehtavaluokan
ja kiireellisyyden, osoitetiedot, iimoittajan tiedot ja mahdolliset tehtavaa koskevat tarkentavat lisatiedot. Tehtava
tulee "vastaanottaa” (tilatiedot) minuutin sisalla halytyksestd, muuten hatdkeskus lahettda tehtavan uudelleen tai

halyttaa toisen yksikon. Tehtdvan vastaanottamisen jalkeen pyritdan statukset laittamaan Merlot Mobilen kautta.
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Kuva 21. Virven kaytto Kuva 22. Virve-paatelaite




4.4 Ennakkoilmoitus

Ennakkoilmoitus annetaan hoitolaitokseen 15-20 min ennen potilaan saapumista sairaalaan, jotta vastaanottava
hoitolaitos osaa varautua riittdvalla ja oikealla hoitohenkildkunnalla, seka tarvittaessa valmistautua erilaisiin toi-
menpiteisiin. Alueemme yksikdiden tulee tehda ennakkoilmoitus Mikkelin keskussairaalan yhteispaivystykseen
kaikista korkeariskisista/ kuljetuskiireellisyys A/B potilaista. llmoituksen teko on aina kuljettavan yksikdn vastuulla.

Ennakkoilmoituksen tulee olla ytimekas ja raportoinnissa kaytetaan ISBAR-mallia.

Ennakkoilmoitus voidaan antaa myds tilanteissa, joissa potilaaan vointi paivystyalueelle tullessa edellyttada valitonta
hoitajan paikalle tuloa hoidon jatkumisen turvaamiseksi. limoitus tehddan myds, mikali potilas on aggressiivinen ja

vaatii vartijan paikalle tuloa tai mikali potilaalla on mahdollinen eristyksen tarve.

Ennakoilmoituksen voi tehda myds, mikali ensihoidon yksikdlle on annettu uusi kiireellinen ensihoitotehtava ja poti-

las tulee saada luovutettua nopeasti.

Ennakkoilmoitus annetaan Virve-verkossa Mks-eh puheryhmassa ja gsm-puheluna vain poikkeustilanteissa esi-
merkiksi kuuluvuusongelman vuoksi. Ensihoidon yksikdiden tulee pitda Mks-eh puheryhmaa kuuntelussa siihen
asti kunnes yksikkd on saapunut paivystysalueelle. Vastaanottavan hoitolaitoksen on saatava myos tarvittaessa

yhteys ensihoitoon kuljetuksen aikana. Puheryhman tarpeeton kuuntelu yksik6éissa on muuten kiellettya.



4.5 Meriot

Essoten alueella ensihoidon tyévalineena kaytetddn Merlottia. Merlotista 16ytyy kaksi tietojarjestelmaa; Merlot Mo-
bile ja Merlot Medi.

Mobile on tarkoitettu johto- ja valvonta sovellukseksi kentalla liikkuvaan ensihoitoyksikkd6n. Sen kautta yksikkd
lahettaa tilatiedot hatakeskukselle, ndkee tehtavan halytystiedot ja ohjelma auttaa myo6s yksikkda navigoimaan

kohteeseen.

Merlot Medi- ohjelma on puolestaan tarkoitettu ensihoidon sdhkoiseksi johtamis- ja raportointijarjestelmaksi. Jarjes-
telma valittaa tietoa reaaliaikaisesti ensihoidon valvomoihin, seka vastaanottaville hoitolaitoksille (MKS). Jarjestel-
man tarkeimpana tehtavana on luoda potilaskohtainen ensihoitokertomus, johon tallennetaan potilaan hoidon kan-

nalta tarkeimpia tietoja.

Perehdy harjoittelusi aikana yhdessa ohjaajiesi kanssa Merlotin kayttdon, seka kirjaamiseen. Essoten tietokoneelta

O-asemalta I6ydat yksityiskohtaisemmat kayttdohjeet tietojarjestelmalle.
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5 Harjoittelun kulku

Etela-Savon sosiaali- ja terveystoimen ensihoitokeskuksen opiskelijavastaavana toimii kenttajohtaja Tomi Partti
(tomi.partti@essote.fi/Gsm: 040 359 6416). Hanen tehtavind on muun muassa koordinoida opiskelijoiden kokonais-
tilannetta ja toimia linkkina koulujen valilla. Liséksi jokaiselle toimipaikalle on nimetty toimipaikkakohtainen opiskeli-

javastaava, joka huolehtii harjoittelun ajaksi sinulle oman ohjaajan ja kaynnistda perehdytysprosessin toimipaikalla.

5.1 Harjoittelun alussa ja aikana

Harjoittelupaikkaan saapuessasi sinulle on etukateen suunniteltu omat ohjaajat, jotka perehdyttavat sinut harjoitte-
lupaikkaasi ja heidan matkassa kuljet harjoittelujaksosi ajan. Suunnittele tyévuorosi heidan tyévuorojen mukaan.
Nayta ohjaajillesi tavoitteesi harjoittelulle, seka kysele aktiivisesti ja pyyda palautetta toiminnastasi, se on oikeutesi

ja velvollisuutesi.

Harjoittelun alussa sinulle annetaan perehdytysohjelma, jonka kaikki kohdat sinun tulisi harjoittelun aikana kayda

yhdessa ohjaajiesi kanssa lavitse. Ohjelman 16ydat taman oppaan lopusta liitteenda, tayta sita aktiivisesti.

Harjoitteluvuoroissa voit sailyttaa evaitasi ensihoidolle varatussa jddkaapissa. Ruokailut tapahtuvat joko omia evai-
ta sydden tai paikallisessa sairaalassa/terveyskeskuksessa tai lounaspaikassa ruokaillen. Yépymista varten saat
harjoittelupaikastasi petivaatteet ja majoitustilan voit kysya ohjaajaltasi. Sailyta ty6- ja petivaatteita sinulle osoite-
tussa kaapissa, joka sinun tulee nimikoida harjoittelusi ajaksi. Jokaisella asemapaikalla on myés oma paivapalve-

lusuunnitelma, josta naet tarkemmat aikataulut vuoron ajalle.

5.2 Harjoittelun lopussa

Harjoittelun lopussa kay loppuarviointi yhdessa ohjaajiesi kanssa lavitse. Tayta harjoittelusi info-kirjeen mukana
saamasi palautekysely, seka oma tuntilistasi ja jata ndma harjoittelupaikkaasi osoitettuna Tomi Partille. Harjoittelun
lopussa jokainen opiskelija tayttaa myds CLES-opiskelijapalautekyselyn, joka mittaa ohjauksen laatua opiskelijan
arvioimana. Palautekysely taytetdan ennen Iahtda harjoitteluyksikdsta. Kysely on luottamuksellinen, eikéa opiskeli-
jan henkildllisyys tule esille missaan vaiheessa. Kyselyn tarkoituksena on kehittda ohjausta ja tarjota tdméan pohjal-

ta mahdollisimman laadukasta ohjausta kaikille opiskelijoille.

Kysely taytetdan Essoten extranetissa ja siihen vastaaminen kestaa noin 15 min. Palautekyselyn I6ydat osoittees-

ta:
www.essote. fi

Extranet
Kayttajatunnus: opiskelija
Salasana: esshp-opiskelija

Opiskelijapalaute

l Sdhkoisesti tdytettdva ja palautettava lomake l




o T, 1 Aceomabalikar 1a vhteverieaor

Alla olevasta taulukosta saat tietoosi harjoittelupaikkasi yhteystiedot. Laita yhteystiedot itsellesi muistiin, jotta pystyt
ilmoittamaan esimerkiksi mahdollisesta poissaolostasi harjoittelun aikana. Laita myos omat yhteystietosi esille toi-
mipaikan "opiskelijat-seinalle”.
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VAT

MIKKELI Jaakarinkatu 16,

EES 51, EES 521, EES 532, EES 533 ja 50130 Mikkeli

(EES 541) GSM (EES 521):
040 359 6850

HIRVENSALMI Pitajantie 4,

EES 634 52550 Hirvensalmi

Sanna Koponen
sanna.koponen@essote.fi

PIEKSAMAKI
EES 524, EES 525 ja
(EES 542)

KANGASNIEMI
EES 622

Kirsi Savolainen
kirsi.savolainen@essote.fi

JOROINEN
EES 633

Joonas Péyhénen
joonas.poyhonen@essote.fi

JUVA
EES 621

Niina Hanninen
niina.hanninen@essote.fi

MANTYHARJU
EES 623

PERTUNMAA
EES 637

Seppo Haapsaari
seppo.haapsaari@essote.fi

RISTIINA
EES 625

Laura Lahtinen
laura.lahtinen@essote.fi

GSM (EES 643):
040 359 6820

Selkiontie 4,
76100 Pieksamaki
GSM (EES 525):
040 359 6858

Satamatie 22,
51200 Kangasniemi
GSM (EES 622):
040 359 6781

Tyokuja 6,
79600 Joroinen
GSM (EES 633):
040 359 6784

Yhdystie 3,
51900 Juva
GSM (EES 621):
040 359 6612

Sairaalatie 3,
52700 Mantyharju
GSM (EES 623):
040 359 6782

Kirkkotie 5 as 1,
19430 Pertunmaa
GSM (EES 637):
040 359 6783

Braahentie 10,
52300 Ristiina
GSM (EES 625):
040 359 6817
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ETELA-SAVON SALASSAPITOSITOUMUS
SAIRAANHOITOPIIRI

Nimi Henkilotunnus

Sitoudun pitdmaan salassa ne aineistot ja tiedot, jotka olen nahnyt, kuullut tai muuten saa-
nut palvelussuhteen, ostopalvelutehtavan, harjoittelujakson, opintokaynnin tai vastaavan
yhteydessa Etela-Savon sairaanhoitopiirin hallitsemissa tiloissa taikka sen tietojarjestel-
mien parissa tietoliikenne- tai muulla kayttdyhteydella. Sitoudun huolehtimaan siita, ettei-
vat salassa pidettavat tiedot tule sivullisten tietoon.

Salassapitovelvollisuus koskee sekéa Etela-Savon sairaanhoitopiirin kuntayhtyman etta sen
asiakkaiden, potilaiden ja muiden yhteistybkumppaneiden tietoja. Tiedan, ettei minulla ole
kayttdoikeutta naihin tietoihin muihin kuin em. tehtavani edellyttamiin tarkoituksiin.
Sitoudun salassapitoon myds sen jalkeen, kun em. tehtavani ovat paattyneet.
Salassapitovelvollisuus ei koske aineistoa ja tietoa, joka on yleisesti saatavilla tai muuten
julkista taikka joka on ollut hallussani ilman salassapitovelvollisuutta jo ennen em. tehta-
vieni aloittamista.

Sitoudun palauttamaan saamani aineistot, tietovalineet ja avaimet Iahiesimiehelle valitt6-
masti em. tehtavieni paatyttya.

Lupaudun noudattamaan tata salassapitositoumusta myds toimiessani muissa Etela-
Savon sairaanhoitopiirin kuntayhtyman alueen terveydenhuollon organisaatioissa.

Palvelu-/harjoitteluaika tmv.

Tyoyksikkd

Tehtava

Paivays ssa . .200__

Allekirjoitus

Organisaatio tai taho, mista tulee

Lomakkeet sdilytetédén siind tulosyksikodssa tai tydyksikdssa, missa henkilon tulosta harjoittelu-
tmv. jaksolle on paatetty.

Etela-Savon sairaanhoitopiirin ky. Mikkelin keskussairaala Moision sairaala Sahkdposti:
Porrassalmenkatu 35-37 Porrassalmenkatu 35-37 Moisiontie 10 etunimi.sukunimi@esshp.fi
50100 MIKKELI 50100 MIKKELI 50520 MIKKELI kijaamo@esshp.fi
Puh. (015) 3511, 414 111 Puh. (015) 3511, 414 111 Puh. (015) 3511, 414 111 www.esshp.fi
Faksi (015) 351 2505 Faksi (015) 351 2200 Faksi (015) 335 096 Y-tunnus 0825508-3

Alv rek.

K:\OPISKELIJA ASIAT\Opiskelija paketti\Salassapitositoumus06.doc (131106pl)
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ETELA-SAVON SAIRAANHOITOPIIRI TIEDOTE

Salassapitovelvollisuus koskee kaikkia sairaaloissa ja muissa terveydenhuollon organisaatioissa
tyoskentelevia. Salassapitovelvollisuuden rikkominen on rangaistava teko.

Vaitiolovelvollisuudesta on saadetty mm.:

Laki potilaan asemasta ja oikeuksista 13§

Potilasasiakirjoihin siséltyvien tietojen salassapito

Potilasasiakirjoihin sisaltyvat tiedot ovat salassapidettavia. Terveydenhuollon ammattihenkil® tai muu tervey-
denhuollon toimintayksikossa tydskenteleva taikka sen tehtavia suorittava henkild ei saa ilman potilaan kirjal-
lista suostumusta antaa sivulliselle potilasasiakirjoihin sisaltyvia tietoja. Jos potilaalla ei ole edellytyksia arvi-
oida annettavan suostumuksen merkitysta, tietoja saa antaa hanen laillisen edustajansa kirjallisella suostu-
muksella. Sivullisella tarkoitetaan tassa laissa muita kuin asianomaisessa toimintayksikdssa tai sen toimek-
siannosta potilaan hoitoon tai siihen liittyviin tehtaviin osallistuvia henkil6itd. Salassapitovelvollisuus sailyy
palvelussuhteen tai tehtavan paattymisen jalkeen......

Laki viranomaisen toiminnan julkisuudesta 23§

Vaitiolovelvollisuus ja hyvéaksikaytto

Viranomaisen palveluksessa oleva samoin kuin luottamustehtavaa hoitava ei saa paljastaa asiakirjan salas-
sa pidettavaa sisaltoa tai tieto, joka asiakirjaan merkittyna olisi salassa pidettava, eikd muutakaan viran-
omaisessa toimiessaan tietoonsa saamaa seikkaa, josta lailla on sdadetty vaitiolovelvollisuus.
Vaitiolovelvollisuuden piiriin kuuluvaa tietoa ei saa paljastaa senkaan jalkeen, kun toiminta viranomaisessa
tai tehtavan hoitaminen viranomaisen lukuun on paattynyt.

Mitd 1 momentissa sdadetaan, koskee myds sita, joka harjoittelijana tai muutoin toimii viranomaisessa taikka
toimii viranomaisen toimeksiannosta tai toimeksiantotehtavaa hoitavan palveluksessa taikka on saanut sa-
lassa pidettavia tietoja lain tai lain nojalla annetun luvan nojalla, jollei laista tai sen nojalla annetusta luvasta
muuta johdu. Asianosainen, hanen edustajansa tai avustajansa ei saa ilmaista sivullisille asianosaisaseman
perusteella saatuja salassa pidettavia tietoja, jotka koskevat muita kuin asianosaista itseaan.

Edella 1 tai 2 momentissa tarkoitettu henkild ei saa kayttaa salassa pidettavia tietoja omaksi taikka toisen
hyddyksi tai toisen vahingoksi. Asianosainen, hanen edustajansa tai avustajansa saa kuitenkin kayttaa muita
kuin asianosaista itsedan koskevia tietoja, kun kysymys on sen oikeuden, edun tai velvollisuuden hoitamista
koskevasta asiasta, johon asianosaisen tiedonsaantioikeus on perustunut.

Henkil6tietolaki 33§

Vaitiolovelvollisuus

Joka henkildtietojen kasittelyyn liittyvia toimenpiteita suorittaessaan on saanut tietda jotakin toisen henkilon
ominaisuuksista, henkilokohtaisista oloista tai taloudellisesta asemasta, ei saa tdman lain vastaisesti sivulli-
selle ilmaista nain saamiaan tietoja.

Rangaistukset:

Rikoslaki 38 luku 1§ ja 2§

1§ Salassapitorikos.

Joka laissa tai asetuksessa saadetyn taikka viranomaisen lain nojalla erikseen maaraaman salassapitovel-

vollisuuden vastaisesti

1. paljastaa salassa pidettavan seikan, josta hdn on asemassaan, toimessaan tai tehtavaa suorittaessaan
saanut tiedon, taikka

2. kayttaa tallaista salaisuutta omaksi tai toisen hyddyksi, on tuomittava, jollei teko ole rangaistava 40 luvun
5§:n mukaan, salassapitorikoksesta sakkoon tai vankeuteen enintaan yhdeksi vuodeksi.

2§ Salassapitorikkomus. Jos salassapitorikos, huomioon ottaen teon merkitys yksityisyyden tai luottamuk-
sellisuuden suojan kannalta taikka muut rikokseen liittyvat seikat on kokonaisuutena arvostellen vahainen,
rikoksentekija on tuomittava salassapitorikkomuksesta sakkoon.

Salassapitorikkomuksesta tuomitaan myos se, joka on syyllistynyt sellaiseen 1 §:ssa tarkoitettuun salassapi-
tovelvollisuuden rikkomiseen, joka on erikseen sdadetty salassapitorikkomuksena rangaistavaksi.
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ETELA-SAVON
SAIRAANHOITOPIIRI
ENSIHOITOPALVELUT

Opiskelijan perehdytysohjelma

Opiskelija:

Harjoitteluaika:

Tydpiste:

Oppilaitos:

Koulutusohjelma:

Ohjaaja(t):

Ohjaava opettaja:

Taman perehdytysohjelman tarkoitus on antaa opiskelijalle hyvat Idhtdkohdat tydssa op-

pimisjakson aloittamiseen seka tietojen ja taitojen kehityksen seurantaan.

Kay aiheet yhdessa ohjaajasi kanssa lapi ja merkkaa (x) asian kasittelyvaihe yl6s. Nain

pystytte ohjaajasi kanssa seuraamaan tietosi ja taitosi kehittymista.
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ETELA-SAVON
SAIRAANHOITOPIIRI
ENSIHOITOPALVELUT

Tyoyksikon esittely ja toiminta Olen tutustunut
Tilat, likkuminen, ulko-ovet
Henkilékunta

Tybvuorot
Ensihoitojarjestelman esittely

Henkil6kohtainen hygienia Olen tutustunut
Kasienpesu ja desinfiointi
Korut

Tybasu +varusteet

Tyéparin tehtévien jako Olen tutustunut | Osaan
Roolit

Vastuualueet ja tehtavat
Opiskelijan rooli ja tehtavat

Ambulanssiin tutustuminen Olen tutustunut | Osaan kayttdé/toimia
Tydvuorokohtainen yksikdn tarkistus
Auton siivous ja desinfiointi

Auton tilat, niissa liikkuminen
Istumapaikat

Potilaan kuljetusmahdollisuudet
Paarit ja kantotuoli

Ohjauslaitteet, GPS

Halytyslaitteet ja paneeli

Auton kaappien sisaltd

Tavaran sijoittelu

Reput

Happi jarjestelma

Tyéturvallisuus Olen tutustunut | Osaan kayttdd/toimia
Toiminta pistotapaturmassa
Pistévajate, sailiot

Turvavyét ja niiden kayttd

Turvaliivit, viiltosuojahanskat

Kypara

Infektio-suojaimet

Moottoriliikenteen lahella tyoskentely
Toiminta kolaripaikalla

Toiminta uhkaavassa tilanteessa
Ergonomia
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ETELA-SAVON

SAIRAANHOITOPIIRI
ENSIHOITOPALVELUT

Laitteet ja niiden toiminta

Olen tutustunut

Olen harijoitellut

Osaan

Defibrillaattori

Hapen anto valineet, +nebulisaattori

CPAP

Imulaite

Infuusiopumppu

Rankalauta / kauhapaarit

Tyhjibpatja +lastasarja

Niskatuki sarja

RR- mittari

Pulssioksimetri

Verensokerimittari

Alkometri

Kuumemittari

Ladkehoito

Olen tutustunut

Olen harjoitellut

Osaan

TyOyksikon laakkeisiin tutustuminen

Laakkeiden antaminen

p.0, p.r.

bukkaalinen, inhalaatiot

i.m, s.c,i.v.

Laakkeiden sailytys

Laakehoitosuunnitelma

Nestehoito

Olen tutustunut

Olen harjoitellut

Osaan

TyOyksikodn nesteet

Nesteiden antaminen

Kanyylin valinta

Aseptiikka nestehoidossa

Toimenpiteet

Olen tutustunut

Olen harjoitellut

Osaan

Maskiventilaatio +nielutuubi

Vaihtoehtoiset ilmatiemallit

Intubaatio

NML:n laitto

12kan EKG

Rytminsiirto /ulkoinen tahdistus

1.0. reitti

Kanylointi

PPE-D elvytys

Radioliikenne & viestiyhteydet

Olen tutustunut

Osaan

Virven kayttd (+ajoneuvoasema)

Virven "punainen nappi”

EKG:n lahettaminen

Hélytyksen saaminen

Olen tutustunut

Osaan

Tehtava koodit

Vasteajat

Tilatiedot
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ETELA-SAVON
SAIRAANHOITOPIIRI
ENSIHOITOPALVELUT

Kohteeseen siirtyminen Olen tutustunut | Olen harjoitellut | Osaan
Ajotapa

Reitin valinta

GPS, kartta

Potilaan kohtaaminen ja tutki- Olen tutustunut | Olen harjoitellut | Osaan
minen

Potilaan kohtaaminen ja vuoro-

vaikutus

Ensiarvio (ABCDE)

Valittdmat toimenpiteet

Tarkennettu tilanarvio

Haastattelu

Tilannetietoisuuden yllapito

Tarkkailu Olen tutustunut | Olen harjoitellut | Osaan
Kliininen seuranta

Monitorointi mahdollisuudet

Kuljetus Olen tutustunut | Olen harjoitellut | Osaan
Varausaste

Kuljetuspaikan valinta

X-koodit

Ennakkoilmoitus ja konsultointi | Olen tutustunut | Olen harjoitellut | Osaan
Ennakoiva- ennakko ilmoitus

Hyva konsultaatio

Keté konsultoidaan

Kirjaaminen Olen tutustunut | Olen harjoitellut | Osaan
Merlot Medi

Raportointi

Viranomaisyhteisty6

Olen tutustunut

Hatakeskus

Poliisi

Pelastus

FH60

EVY

Sosiaali- ja Kriisitydntekijat

Opiskelijan perehdytysohjelma — ESSHP, ensihoitopalvelut
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ETELA-SAVON
SAIRAANHOITOPIIRI
ENSIHOITOPALVELUT

PALAUTE TYOSSA OPPIMISJAKSOLTA

Harjoittelujakso on sinun osaltasi loppusuoralla. Toivottavasti tavoitteet saavutettiin ja
sinulle jai positiivinen kuva harjoittelusta. Sait uusia oppeja tuleviin koitoksiin ja paransit
kadentaitojasi.

Pyrimme kehittdmaan jatkuvasti opiskelijaohjausta eteenpain. Palautteellasi autat meita
kehitystydssamme.

Tayta oheinen lomake ja lahetd se mukana olevassa palautuskuoressa opiskelijavastaa-

valle.

Harjoitteluni (kk/vuosi) /201__

TUTKINTO, JOTA OPISKELEN SUKUPUOLI IKA
Lahihoitaja O Nainen [l <20 U
Pelastaja O Mies O 20-25 U
Sairaanhoitaja O 26-35 O
Ensihoitaja (AMK) O >35 O
Muu, mika?

Harjoittelun toimipaikka:
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ETELA-SAVON
SAIRAANHOITOPIIRI
ENSIHOITOPALVELUT

ARVIO KOULUARVOSANALLA 1-5 (ympyréi)

Ennen harjoittelua saamasi info

Minut perehdytettiin ensihoidon kalustoon

Minut perehdytettiin kaluston jalkeiseen huoltoon

Minut perehdytettiin ensihoitojarjestelmaan

Minua ohjeistettiin ergonomisiin tydtapoihin

Sain varmuutta potilaan kohtaamiseen ja kommunikointiin
Sain varmuutta potilaan tutkimiseen

Sain varmuutta kirjaamiseen ja raportointiin

Sain varmuutta viestilikenteeseen (VIRVE)

Sain vastuuta tarpeeksi

Koin oloni turvalliseksi

Sain kysymyksiini selvat vastaukset

Sain harjoitella kadentaitoja riittavasti

Laakehoito selkiytyi harjoittelun aikana

Ohjaajani kyky toimia ohjaajana

Minulle muodostui hyva kokonaisuus ensihoitopalveluista
Harjoitteluni eteni nousujohtoisesti

harjoittelupaikkana
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Oma harjoitteluni kokonaisuutena



