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Toimeksiantajana tapahtumalle toimi Symbio Living Lab -hanke, joka on Euroopan
sosiaalirahaston osin rahoittama hanke. Hankkeen tarkoituksena on tutkia ja kehittda
alueen asukkaiden hyvinvointia edistivia palveluita kiyttdjalahtoisesti.
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This thesis outlines the organising of an event called Porvoo Works, and also tells
about what it was like to act as an Event Coordinator with responsibility for two theme
days called Fun@Work!. The theoretical subtext comprises theory on both project
management and experience themes from the point of view of the event organiser.

The goal for the Porvoo Works event was to dispel young people’s fears related to
working life. The objective was to implement the event in as an informative and funny
way as possible.

The event was part of a Symbio Living Lab project which was partly funded by the
European Social Fund. The aim of the Symbio Living Lab is to involve the users in the
research and development processes aimed to contribute to the wellness of the people
living in the area.

The event was organised on the new Porvoo Campus 7-11 March 2011. The event
week consisted of different kinds of theme days. The theme name for Thursday and
Friday was Fun@Work! and the target group were students from Linnankosken lukio
and Porvoo Campus. A professional adventure game was held and there was also a
Café square where you could obtain information about working life. The information
was provided by different working life representatives.

Based on the feedback received, the event can be considered a success. The
participants from Linnankosken lukio experienced that they had acquired new
knowledge and they considered the event useful. According to response, also the
practical arrangements were carried out very smoothly. The Porvoo Works event
should be organised also in future and its own brand developed. The brand would
make it easier to make the event known.
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1 Johdanto

Tama produktityyppinen eli toiminnallinen opinnédytetyé on toimeksianto Symbio
Living Lab -hankkeelle ja se liittyy hankkeessa jirjestettyyn Porvoo Works -
tapahtumaan. Tapahtuma jirjestettiin, jotta tyoelima ja nuoret kohtaisivat ja jotta
nuorten tyoelimain liittyvid pelkoja saataisiin hilvennettyd. Yritykset seké alueen
koulutus- ja kehittimisorganisaatiot ovat huolestuneita nuorten tyéelamivalmiuksista ja
nuoret taas tuntevat pelkoa tyéelimii kohtaan. (Porvoo Campus 2011.) Taloudellisen
tiedotustoimiston Nuorten arvot ja elima -tutkimus osoittaa, ettd nuoria huolestuttaa
muun muassa tyopaikan 16ytyminen ja tulevaisuuden ty6ssa jaksaminen. (Taloudellinen

tiedotustoimisto 2009.)

Porvoo Works tapahtuman Fun@Work! -teemapiivien suunnittelu ja toteutus
toteutetaan projektimuotoisesti toiminnallisena opinniytetyona. Niiden kahden
teemapaivin koordinointi on tyon produktiosuus. Projektinhallinta- seka
elimyksellisyysteema on valittu ty6n pohjatutkimukseksi tukemaan projektin toteutusta
ja syventamaan sitd. Tavoitteena on perehtyi sithen, mita elamyksellisen tapahtuman
toteutukseen seki projektinhallintaan liittyy ja sitd mika niiden rooli on Fun@Work!-

teemapdivien suunnittelussa ja toteutuksessa.

Tdssid raportissa kuvataan projektin tausta, suunnittelu ja toteutus sekd arvioidaan
niidden onnistumista. Opinnaytetyon alkupuoli kisittelee atheeseen liittyvai teoriaa.
Projektinhallinta-osuudessa kisitellidn projekti-sanan merkitysti, tapahtumaprojektin
vaiheita, projektityoskentelyn ongelmia, projektityéskentelyd tukevia toimia sekd
laatutoimintaa. Elimysteemaan liittyvid aiheita késitelldan timan jalkeen. Luvun
padpaino on Pine & Gilmoren Neljan E:n mallin sekd Lapin elimysteollisuuden
osaamiskeskuksen kehittelemin elimyskolmio mallin esittelyssa. Mallit auttavat
rakentamaan seka tarkastelemaan erilaisia elimystuotteita ja -palveluita ja niitd on

hyodynnetty Fun@Work!-teemapiivien toteutuksessa.

Tyon produktiosuus kisittelee vaihe vaiheelta Fun@Work!-teemapiivien suunnittelua
ja toteutusta tapahtumakoordinaattorin nikékulmasta. Produktiosuus on kirjoitettu

projektin aikana tehtyjen paivikirjamerkintdjen pohjalta, minkéd vuoksi kuvaus on hyvin



yksityiskohtainen. Kaikki oleelliset asiat on pyritty saamaan mukaan, jotta kuvaus olisi
mahdollisimman autenttinen ja tapahtumien kulusta saisi mahdollisimman kattavan

kuvan.

Tyon loppupuolella arvioidaan projektin onnistumista vierailijoiden palautteen
perusteella seki teoriaan pohjautuen. Taman jalkeen pohditaan vield
opinndytetyGprosessin onnistumista kokonaisuudessaan sekd omaa oppimista projektin

aikana.



2 Tyon tausta

Tdssa luvussa tutustutaan tyon taustaan. Luvussa esitellidn opinnaytetyon
toimeksiantaja Symbio Living Lab seki kerrotaan taustatietoja Porvoo Works -

tapahtumasta.

2.1.1 Symbio Living Lab

Symbio Living Llab on kolmevuotinen Euroopan sosiaalirahaston osin rahoittama
hanke, joka on kdynnistetty vuonna 2009. Hankkeen tarkoituksena on tutkia ja kehittda
alueen asukkaiden hyvinvointia edistavid palveluita kayttajaldhtoisesti. Hankkeen
innovaatiot syntyvit asukkaiden, yritysten, julkisten toimijoiden, opiskelijoiden ja

tutkijoiden yhteistyona. (Osaamisfoorumi 2008.)

Symbio Living Lab -projektin varsinaisena kohderyhmani ovat luovan toimialan,
hyvinvointi- ja matkailualan yrittajat, kolmannen sektorin kulttuuri- ja hyvinvointialan
organisaatioiden edustajat ja taiteilijat. Valillisend kohderyhmina toimivat
ammattikorkeakoulujen opettajat ja opiskelijat, kehittimisorganisaatioiden ja kuntien

edustajat seki alueen asukkaat, lapset ja nuoret. (RR-tietopalvelu.)

Hankkeessa alueen ammattikorkeakouluilla HAAGA-HELIAlla ja Laurealla on niin
sanottu vilittdjdorganisaation rooli ja niidden tehtdvini on koota eri toimijat yhteen, ja
omalla tuotekehitys-osaamisellaan rakentaa yhdessé kulttuuri- ja hyvinvointialan
toimijoiden kanssa kulttuuri- ja hyvinvointipalvelujen kehitysalusta eli Living Lab.
Living Lab -ajattelun ideana on, ettd palveluiden kayttéjit olisivat tiiviisti mukana
innovaatioiden, palvelukonseptien ja tapahtumien kehittimisessa. Idean toteutuessa
kulttuuri- ja hyvinvointipalveluiden Living Lab mahdollistaisi my&s sosiaalisten

innovaatioiden syntymisen. (RR-tietopalvelu.)

Symbio Living Lab pyrkii kehittimdin oppimismenetelmia, joiden avulla vahvistetaan
litketoiminta-, hyvinvointi- ja kulttuuriosaamista. Projektin tarkoituksena on parantaa
korkeakoulujen ty6elimavastaavuutta seka kehittad uusia vuorovaikutusmuotoja luovan

toimialan ja hyvinvointialan yritysten ja ammattikorkeakoulujen vilille. Projektin



tavoitteena on tuottaa uutta kiytinnonliheistd tutkimustietoa, joiden avulla
koulutusohjelmia voitaisiin edelleen kehittid. Samalla ammattikorkeakoulun opiskelijat
saavat aitoja kehittdmistehtavia ja yrityskontakteja ja timdn myota tyoelamai saa uutta

tietoa ja uusia osaajia. (RR-tietopalvelu.)

2.1.2 Porvoo Works -tapahtuma

Porvoo Campuksella jirjestettiin 7.-11. maaliskuuta 2011 Porvoo Works -tapahtuma.
Tapahtuman kohderyhmini olivat Linnankosken lukion opiskelijat, jotka oli kutsuttu
tapahtumaan sekd HAAGA-HELIAn ja Laurean opiskelijat. Tapahtuma jirjestettiin
uudella Porvoo Campuksella, joka on tyon ja oppimisen seka yhdessa tekemisen
keskus. Uusi Porvoo Campus tarjosi mahtavat puitteet timinkaltaiselle tapahtumalle
niin sijaintinsa kuin tilojensakin suhteen. Tapahtuma oli kolmikielinen. Tapahtuman
pyrittiin rakentamaan sellaisekst, ettd tapahtumaan osallistujat todella saisivat
tapahtumasta jotain irti ja hy6tyisivit siitd. Tapahtumasta oli my6s haluttu tehdi
mahdollisimman mieleenpainuva elimyksellisyyden avulla. Porvoo Works -tapahtuma

kesti viikon ja jokaiselle pdiville oli suunniteltu eri teema ja ohjelma eri kivijoitd varten.

Potvoo Maanantai Tiistai Keskiviikko Torstai Perjantai
Works Fun@Work! | Happy@Work | Nuorii luovii Fun@Work! Fun@Work!
yrittajii
Klo 8.30-14.40 | Klo 8.30-15.30 | | ‘30" oy | Klo8.30-14.30 | Klo 8.30-14.30
Kenelle? Borga Campuksen Campuksen Linnankosken- | Linnankosken-
Gymnasiumin | opiskelijatja | opiskelijat lukion lukion
opiskelijat henkilokunta opiskelijat opiskelijat
Campuksen Porvoolaiset Campuksen Campuksen
opiskelijat pienyrittajat opiskelijat opiskelijat
Padohjelmat | Yrkesiventyr | Hyvinvointi- | Yrittéjyys- Ammatti- Ammatti-
pajat tarinoita seikkailu seikkailu
Kahvilatori Kahvilatori Yrittajyys- Kahvilatori Kahvilatori
maistiaisia

Kuvio 1. Porvoo Works -viikon ohjelma

Maanantaipiivi oli suunnattu Borga Gymnasiumin toisen vuoden opiskelijoille sekd

koko Porvoo Campuksen opiskelijjoille. Paivin nimi oli Fun@work!. Lukiolaisille oli




jarjestetty ruotsiksi ammattiseikkailu, jossa he saivat tietoa erilaisista tyoelimain
liittyvista asioista. Tyoeldimiteemaan liittyen kaikille Porvoo Campuksen opiskelijoille

oli jirjestetty ohjelmaa Campuksen aulassa.

Tiistaipdiva oli hyvinvointipdiva ja sitd kutsuttiin Happy(@Work-piiviksi. Piiviin
osallistui pienyrittdjia seka Porvoo Campuksen opiskelijoita seka henkilokuntaa. Piivan
tarkoituksena oli virkistaytya ja nostaa esille tydhyvinvoinnin teemaa. Ohjelmassa oli

muun muassa erilaisia hyvinvointipajoja ja Campuksen aulasta 16ytyi teemoiltaan

hyvinvointiin liittyvid pisteita.

Keskivitkkopaivid pyori yrittdjyysteeman ympirilla. Paivan nimi oli: Young Creative
Entrepreneurs - Nuorii luovii yrittijii. Porvoo Campuksen opiskelijoille jirjestettiin
yrittdjyysseikkailu, jossa he kiersivat erilaisissa pisteissd ja saivat niissa tietoa
yrittdjyydestid sekd paisivit kokeilemaan yrittdjan elimad kdytinnossa. Lisaksi
Campuksen aulassa oli esill yrittdjyyteen liittyvid asioita. Illalla HAAGA-HELIAn
opiskelijajirjestd HePo ry jarjesti Porvoon Amarillossa viikon teemaan liittyvat

opiskelijabileet.

Torstai- ja petjantaipdivd noudattivat samaa teema kuin maanantai, mutta
ammattiseikkailuun osallistuivat Linnankosken lukion toisen vuoden opiskelijat.
Ammattiseikkailu jirjestettiin naina kahtena paivani suomeksi. Molempien paivien nimi
oli sama kuin maanantaina, eli Fun@Work!. Teemapiivien ohella Campuksen
kirjastossa oli koko Porvoo Works viikon ajan esilld kirjanayttely, josta 16ytyi erityisesti

tyoelamaan littyvaa kirjallisuutta.



3 Projektin hallinta

Tama luku kasittelee projektia kasitteena seka projektin eri vaiheita. Lisdksi luvussa
paneudutaan sithen miten projektissa onnistutaan mahdollisimman hyvin. Luvussa
kasitellaan myos erilaisia projektia tukevia toimia, kuten projektiviestintad. Koska tissa
tapauksessa projektina on tapahtuman jirjestiminen on nikékulmat valittu tukemaan

tata teemaa.

3.1 Miki on projekti

Sana projekti tulee latinasta ja se tarkoittaa joko ehdotusta tai suunnitelmaa.
Suomenkielinen vastine sanalle on hanke. Sana hanke saattaa suomenkielessa tarkoittaa
kuitenkin usein myos projektia laajempaa tyokokonaisuutta. (Ruuska 2007, 18.) Kai
Ruuska (2007, 19) mairittelee projektin lyhyesti ndin ”Projekti on joukko ihmisii ja
muita resursseja, jotka on tilapaisesti koottu yhteen suorittamaan tiettya tehtavaai.”
Risto Pelin (2009, 33) kiteyttad projektin méaritelmin seuraavasti ”Projekti on se tyo,
joka tehddin mairitellyn kertaluonteisen tuloksen aikaansaamiseksi.” Projektien
lopputuloksena muodostuvat tuotteet voivat olla aivan erilaisia, vaikka termia projekti
kaytetddnkin yleisesti. Projektin lopputuloksen ei vilttimittd edes tule olla mikddn

tuote, vaan se voi olla jokin ratkaisu johonkin ongelmaan. (Ruuska 2007, 20.)

Vaikka jokainen projekti on ainutlaatuinen, on niissi kaikissa muutamia yhtéldisyyksia.

Projektin voi tunnistaa projektiksi alla mainituista seikoista.

e Projektissa on aina oltava selked tavoite, joka yritetidn saavuttaa projektityolla

e Projektia johdetaan suunnitelmallisesti

e Projekti toteutetaan kokoamalla joukko ihmisia, joille annetaan projektissa omat
roolit, mutta jotka kuitenkin toimivat yhdessa

e Projektille laaditaan aikataulu ja budjetti

e Projektien etenemisti ja tuloksia valvotaan
(Kettunen 2009, 15-16.)



3.11 Projektien luokittelu

Projekteja voidaan luokitella monella eri tavalla. Uudis- tai kehitysprojektin
tarkoituksena on rakentaa tiysin uusi tuote tai jarjestelma. Ylldpito- tai
perusparannusprojektin paamairind taas on tehda jo kdytossd olevaan tuotteeseen tai
jarjestelmdin kunnossapitotoitd. Lisiksi projekteja on mahdollista luokitella
kaytettavissa olevan ajan perusteella. Normaali projekti on sellainen, johon aikaa on
varattu tarpeeksi. Normaalille projektille on laadittu aikataulu kéytettivissd olevien
resurssien seka tavoitellun laatutason mukaan. Pikaprojektissa aikaa ostetaan ja
laatutavoite usein karsii. Projektiin sijoitetaan lisdd padomaa, jotta projektin aikataulu
nopeutuisi. Katastrofiprojekti on projekti, jossa aikaa pyritadan sadstimain hinnalla milla
hyvinsi. T4lloin projektissa on yleensid enemman laadullisia puutteita ja pddomaa kuluu

huomattavia maarid. (Ruuska 2007, 25.)

Projekteja voidaan jakaa eri kategorioihin luonteensa mukaan. Johtamistavan
perusteella projektit voidaan jakaa seuraaviin tyyppethin

e Tuotekehitysprojektit

e Tutkimusprojektit

e Toiminnan kehittdmisprojektit

e Toimitusprojektit

¢ Investointiprojektit

Projekteissa tehtdvin tyon perusteella projektit voidaan jakaa seuraavasti
e Markkinointiprojektit
e Suunnitteluprojektit
e Tietojirjestelmiprojektit
e Rakennusprojektit
e Automaatioprojektit

Liiketoiminnasta poikkeavia projekteja voivat olla esimerkiksi kirkkokuoron
esiintymiskiertueet tai juhlatilaisuuksien jarjestaimiset. Projekteiksi ei lasketa jatkuvia
rutiineja kuten laskentatoimea, sarjavalmistusta, henkilostohallintaa tai myyntid. (Pelin

2009, 35-36.) Tapahtumaa voidaan pitad projektina, silloin kun sitd on jirjestimassa

projektitiimi rajoitetun aikataulun puitteissa (Andersson, Larsson, Mossberg, 2009, 37).

Fun@work!-teemapiivien toteutusta voitiin pitdd kehittimis- tai uudisprojektina, silld

kyseisia teemapiivia ei ole jarjestetty ennen. Aikataulultaan projektia voitiin pitaa



Aikataulu

normaalina projektina, silld sen suunnitteluun oli kaytetty melko paljon aikaa. Projektia

alettiin suunnitella syksylla 2010 ja itse tapahtuma jirjestettiin maaliskuussa 2011.

3.1.2 Projektin hallinnan ydin

Projektin hallinta on suunnittelua, paatoksentekoa, toimeenpanoa, ohjausta,
koordinointia, valvontaa, suunnan néyttimistd sekd ihmisten johtamista. Asioiden
johtamisen (#anagement) ja ihmisten johtamisen (leadership) tulee olla tasapainossa.

(Ruuska 2007, 30 ja 32-33.)

Projektin hallinta voidaan jakaa sekd ohjausprosessiin ettd toteutusprosessiin. Yhdessa
nimd prosessit muodostavat kisitteen projektin hallinta. Toteutusprosessilla
tarkoitetaan sellaista toimintaa, jonka tarkoituksena on aikaansaada projektin
lopputulos. Toteutusprosessia on ohjattava, jotta sovittu laatutaso sailyy.
Ohjausprosessin tarkoituksena on pyrkid saavuttamaan lopputulos niin tehokkaasti

kuin mahdollista ja pitda laatu tavoitteiden mukaisena. (Ruuska 2007, 31.)

Hans D. Litke ja Ilonka Kunow (2004, 16) esittelevit kirjassaan projektinhallinnan
’taikakolmion”, josta kay ilmi projektin kolme keskeista tavoitetta. Projektipdillikon
tehtdvind on huolehtia, ettd nima kaikki tavoitteet toteutuvat. Jos yksikin naistd

paitavoitteista vaarantuu, vaikuttaa se kahteen muuhun tavoitteeseen.

Laatu

Kustannukset

Kuvio 2. Taikakolmio (Litke & Kunow 2004, 16.)



3.1.3 Tapahtumaprojektin vaiheet

Projektin kdynnistimistd kuvaa hienosti sen englanninkielinen termi ”Kick-off”.
Projekti tulisi siis ikdan kuin potkaista vauhtiin. Aikaa ei saa hukata projektin alussa,
silld se kostautuu usein kiireend projektin loppuvaiheessa. Projektin kidynnistiminen luo
pohjan projektiryhmin yhteniisyydelle, tiedonkululle projektissa seki kaytettiville
tyoskentelytavoille. (Pelin 2009, 79-80.) Projekti alkaa mairittelyvaiheella.
Miirittelyvaiheen aikana tulee selvittid kenelle projektia tehdain ja miksi tapahtuma
ylipddtidin jirjestetddn. Mairittelyvaiheen ideana on mairitelld projektille tehtivi eli
missio (mitd teemme ja kenelle) seki visio (mitd on kddessimme kun projekti on
valmis). Lisaksi méarittelyvaiheessa tulee miettid vastuujakoa ja sitd onko tapahtumasta

tarkoitus tehdi jatkuva. (liskola-Kesonen 2004, 9; Virtanen 2000, 74.)

Maiarittelyvaiheen jalkeen siirrytadn suunnitteluvaitheeseen, jonka ensisijaisena
tarkoituksena on tehdd onnistunut projektisuunnitelma. Projektisuunnitelmasta tulee
my6s kiyda ilmi tapahtuman tavoite ja miten tapahtuma aiotaan toteuttaa. Kun
tapahtuma suunnitellaan huolellisesti, pystytddn arvioimaan ovatko tavoitteet
mahdollisia saavuttaa ja onko ne mairitelty selkedsti. Suunnittelun aikana tulee myos
pohtia riskeja ja suunnitteluun tuleekin varata riittavasti aikaa, jotta pystytaan ottamaan
huomioon seki lyhyen ettd pitkdn tihtiimen nidkymit. (Iiskola-Kesonen 9-10.)

Projektinhallinnan ja johtamisen ensisijainen edellytys on projektisuunnitelman

tarpeeksi laaja ja yksityiskohtainen laatiminen (Ruuska 2007, 37).

Suunnitteluvaihetta seuraa toteutusvaihe. Toteutusvaiheesta kay ilmi
tapahtumaprojektin johtajan seka projektipaallikon ammattitaito. Toteutusvaiheessa
olisi tirkeda luoda tapahtuman tekijdjoukon kesken hyva ilmapiiri. Hyvi ilmapiiri auttaa
ratkaisemaan monia ongelmia ja se nakyy itse tapahtumassa. Innostuneet tyontekijat
ratkaisevat tapahtuman aikana ilmenevit pienet ongelmat itse. Projektipaillikon ei tule
sitoa itseddn tapahtuman aikana mihinkaan kiintedan tehtavaan, vaan hinen tulee voida
tarkkailla tapahtuman onnistumista seka kannustaa tyontekijoita. Isojen ongelmien

ratkaisu on kuitenkin projektipdallikon vastuulla. (liskola-Kesonen 2004, 11.)



Paittimisvaiheen ideana on pdittdd projekti ryhdikkédsti, silld projekteilla on tapana
jatkua (Pelin 2009, 356). Vastuuhenkil6iden on tirkeda huomioida kunnolla projektin
pddttiminen. Tavaroiden purkamiseen, siivoamiseen ja lopputdihin tuleekin varata
tarpeeksi resursseja. Padttimiseen kuuluu lisiksi palautteen kerdaminen seki tekijoiden
kiittiminen. Pienen hengihdystauon jalkeen tulee jarjestad palaute- seka kiitostilaisuus.
My®6s yhteistybkumppaneita sekd sidosryhmii tulee kiittdd pian tapahtuman jilkeen.
Erilaisten materiaalien dokumentointi on lisaksi hyvin tirkead. Yksityiskohdat
tapahtumasta lipuvat pois mielestd yllittivin nopeasti, minkd vuoksi dokumentointiin
on kiinnitettdva erityistd huomiota. Jos tapahtumaa ei ole tarkoitus jirjestdd uudestaan,
on ty6 valmis arkistoinnin ja kiittimisen jilkeen. Jos taas tapahtumasta on tarkoitus
tehda perinne, on paittimisen aikana mietittdvda myos seuraavaa tapahtumaa. Kaikki
tehdyt suunnitelmat tulee olla kiytettivissd my6s tulevissakin tapahtumissa. Lisiksi on
tarkeda keritd tapahtumasta palautetta ja kehittaa sitd tulevaisuuden varalle.

(liskola-Kesonen 2004, 12.)

Kaikilla projekteilla on oma elinkaarensa ja sen hahmottaminen on projektityossa
tirkedd. Hankkeiden elinkaaret poikkeavat kuitenkin tosistaan hankkeiden tavoitteiden,

kaytossa olevien resurssien ja kaytossd olevan ajan perusteella. (Virtanen 2000, 73 ja

77.)

3.1.4 Onnistunut tapahtuma

Tapahtuma on kokemus/elimys (experience), joka on toteutettu taidokkaasti tuomalla
yhteen laaja valikoima tavaroita ja palveluita sekd ihmisia, jotka tarjoavat nama tietyssa
paikassa tiettyyn aikaan. Elamyksellinen tapahtuma merkitsee jokaiselle tapahtumaan
osallistujalle seka jirjestajalle eri asioita ja timan vuoksi tapahtuman koordinoijalla seka
muilla tapahtuman jarjestijilld on hyvin suuri vastuu, joka taytyy ottaa vakavasti. Jotta
tapahtuman jirjestimisesta suoriudutaan erinomaisesti, tulee tihin vastuuseen

suhtautua innostuneesti. (Rutherford Silvers 2004, 424.)

Helena Vallo ja Eija Hayrinen havainnollistavat kirjassaan (2003, 125) onnistunutta

tapahtumaa tihden avulla. Kyseisen tihden muodostavat kaksi kolmiota, nimeltiin
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strateginen kolmio seka operatiivinen kolmio. Alla olevasta kuviosta nikee, ettd

molemmat niistd kolmioista muodostuvat kolmesta kysymyksesta.

Niiden kuuden kysymyksen tulee olla keskendin tasapainossa. Jos toinen kolmio tai
jokin kulmista on toista heikompi, ei tapahtumasta tule tasapainoista, vaan jokin osa-
alue ei onnistu ja toinen taas toimii. Tapahtumaan osallistujat aistivat
toimimattomuuden yleensi siind ilmapiirissa, jonka he kokevat tapahtumassa, tai siitd
tunteesta joka heille jad paillimmaisend mieleen tapahtuman paityttya. (Vallo &

Hayrinen 2003, 124.)

MIKSI?
MITEN? MILLAINEN?
IDEA
TEEMA
MITA? \/ KENELLE?
KUKA?

Kuvio 3. Onnistunut tapahtuma (Vallo & Hayrinen 2003, 125.)

Strategisen kolmion kysymysten miksi, kenelle ja mitd vastausten perusteella tulee esille
tapahtuman idea. Miksi-kysymys kuvaa tapahtuman tavoitetta ja mitd tapahtumalla

halutaan viestia. Kenelle-kysymys kasittda tapahtuman kohderyhmin eli millaisia ihmisia
tapahtumaan halutaan ja miten heidit parhaiten tavoittaa. Mizi-kysymyksen avulla
pohditaan tapahtuman luonnetta ja virallisuusastetta. Vastaukset naihin kysymyksiin on
l6ydyttivi siltd taholta, joka tapahtuman haluaa jirjestia. (Vallo & Hayrinen 2003, 120-
121))

Operatiivinen kolmio rakentuu seuraavista kysymyksista ziten, nillainen ja fuka. Niiden
kysymysten avulla 16ydetddn tapahtuman teema, joka muodostaa tapahtuman

kattoajatuksen. Mzten-kysymyksen avulla pohditaan sita miten tapahtuma toteutetaan
niin, ettd haluttu tavoite ja viesti toteutuvat. Lisdksi pohditaan tehddinké tapahtumatyd

itse vai kdytetadnk6 apuna ulkopuolisia tahoja. Mz/lainen-kysymys pohtii tapahtuman
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sisaltod ja ohjelmaa. Kuka-kysymykseen 16ytyy vastaus, kun paatetaan kuka tai ketka

ovat tapahtuman vastuuhenkil6itd. (Vallo & Hayrinen 2003, 122-124.)

Suunniteltaessa tapahtumaa on tapahtuman idea ja teema pidettivi koko ajan mielessa.
Jos idea puuttuu, muodostuu tapahtumasta helposti ontto sisallon suhteen. Kun seka
strategisen- ettd operatiivisen kolmion kysymyksiin on 16ydetty vastaukset, on

tapahtumalle olemassa hyvit lihtokohdat. (Vallo & Hiyrinen 2003, 125.)

3.2 Projektityéskentelyn ongelmia

Maailma on hankala paikka projekteille ja on todennakoisempii, ettd projekti
epaonnistuu kuin onnistuu (Berkun 20006, 275). Suurin osa projektin ongelmista johtuu
useimmiten sekd huonosta organisoinnista, ettd vajavaisesta suunnittelusta (Ruuska
2007, 41). Melkein aina suurin osa projektiin liittyvistd ongelmista juontaa projektin
valmisteluun liittyvdin aikaan. Parhaiten onnistuvat projektit, joissa projektin koko on
kohtuullinen, riskianalyysi on laadittu ja asiakkaalla seki toimittajalla on sama nakemys

projektin tavoitteista. (Kettunen 2009, 56-57.)

Projektisuunnitelman tarkein osuus on aikataulu. Sitd seuraamalla pysytian perilld
projektin kulusta. Aikatauluissa voi ilmetd monenlaisia puutteita. Aikataulun liian
ylimalkainen laatiminen, aikataulun puuttuvat tehtivit, aikataulun puuttuvat pelivarat,
aikataulun yllapitimittomyys sekd aikataulun kehno luettavuus ovat asioita, jotka
atheuttavat ongelmia. Aikataulusta lipsumista ei valttimittd huomata heti ja sitd on

tapana vahatellad. (Ruuska 2007, 51-52.)

Heikko laatu voi osoittautua yhdeksi ongelmaksi projektissa. Jotta tiedetdan onko laatu
liian alhainen, on ensin tiedettdvi laatutaso. Erilaisten mittareiden avulla laatutaso on
helposti selvitettivissa. Laatu voi olla huonoa monella eri tapaa. Epaonnistuminen
vaatimusten tayttamisessd, huono suorituskyky tai epavakaus voivat olla huonon laadun
aiheuttajia. Paras keino parantaa laatua on usein vauhdin hidastaminen siksi aikaa, ettd
haluttu laatutaso saavutetaan. (Berkun 20006, 279.) Laadusta ja sithen liittyvisté

teemoista on kerrottu lisaa kappaleessa 3.4.
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Projektin rajausta voidaan joutua muuttamaan kesken kaiken projektin johdon tai
markkinoiden vaatimuksesta. Tama el vilttimittd ole huono asia projektille ja se voi
jopa edistad sitd. (Berkun 20006, 279.) Toisaalta se ei useimmiten ole kovin
yksinkertaista. Muutoksesta aiheutuu aina lisity6ta, jolloin aikataulu voi pettdd. My6s
lopputuotteen laatu voi heiketéd yhtikkisten muutosten takia. Muutoksesta on
informoitava kaikkia osapuolia ja heille on kerrottava miten muutos vaikuttaa

aikatauluun ja kustannuksiin. (Ruuska 2007, 43.)

Seki projektin sisilld ettd projektin ja sen ympiriston kesken voi ilmeta ristiriitoja.
Koska projektity6 on usein hektistd tulisi projektiryhmin toimia tehokkaasti
joukkueena, jotta padstiaan asetettuthin tavoitteisiin. Projektiin tulee aina valita
projektiin sopivin henkil®, ei paras. Projektiin ei kannata ehdoin tahdoin valita
henkil6ita joiden vililld tiedetddn olevan ristiriitoja. Valitun henkilén on pystyttava
tyoskentelemidin ryhmassi ja hinen motivaation tasonsa tulee olla kohdillaan. (Ruuska
2007, 47.) Mahdolliset henkiloristiriidat on parasta selvittid juttelemalla kahden kesken
kyseessa olevien ihmisten kanssa ja selvittda mistd kenka puristaa. Térkedd on, ettd

thmiset saavat purkaa tuntojaan ja voivat miettid mitd tilanteen parantamiseksi voisi

tehdi. (Berkun 2006, 279.)

3.3 Projektityéskentelyi tukevia toimia

Tassa kappaleessa kasitellaan projektiviestintaa, projektin johtamista seka
asiakasajattelua. Ndmai teemat on otettu tybhon mukaan sen vuoksi, ettd ne tukevat

juuri tamén projektin toteutusta ja ovat tirked osa sita.

3.3.1 Projektiviestinti

Sanalla viestinti tarkoitetaan tiedon siirtimistd ihmisten ja ryhmien vililld. Viestin
lihettdjidn tavoitteena on valittda jokin sanoma vastaanottajalle. Viestin vilittimisen
apuna kaytetadn erilaisia viestimia, joita voivat olla esimerkiksi henkilokohtainen
keskustelu, puhelu ja sahkoposti. Sanoman perillemenoa voivat vaikeuttaa erilaiset
hiiriot, jotka voidaan jakaa sisdisiin ja ulkoisiin hairiéihin. Sisdisid héiriGitd ovat
esimerkiksi asenteet ja kielitaito ja ulkoisia hairioita esimerkiksi huono kuuluvuus ja

epaselva teksti. Jotta viestintd sujuisi mahdollisimman mutkattomasti tulee viestinta
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suunnitella. Viestinnin suunnittelu koostuu oikean viestintitavan valinnasta seki viestin

tavoitteen ja sisallon paittaimisestd. (Pelin 2009, 296.)

Viestinnin painopisteet vaihtelevat projektin elinkaaren aikana. Projektin alussa tulee
viestid muun muassa projektin tavoitteista, vastuista, projektisuunnitelmasta seka
kokouskaytinnoista. Projektin toteutuksen aikana tirkedd on viestia projektitilanteesta,
mahdollisista muutoksista, kokousten poytikirjoista, tirkeistd tapahtumista seka
erilaisista tarkastuksista ja hyvaksynnoistd. Projektin lopussa on tarkeda viestid
esimerkiksi projektin tuloksesta sekd sen kayttoonottoon liittyvistd kaytinnon
jarjestelyistd, loppuraportista, arkistoinnista sekd projektin jilkihoitoon liittyvistd

asioista. (Pelin 2009, 297.)

Jotta kaikki projektissa mukana olevat tietavit koko ajan missd mennain, tulee
viestinnin toteuttamisesta paittaa jo heti projektin alussa. Viestinta tulisi aloittaa
viimeistddn viikko ennen projektin alkua. Jotta ei tapahdu niin kuin projektissa usein
kay, eli ihmiset sanovat etteivit koskaan ole saaneet tietoa jostain asiasta on
huolehdittava siiti, ettd viestintikanavat ovat oikeanlaiset. On selvitettiva miten
informaatio menee mahdollisimman hyvin perille. Esimerkkejd viestintavalineistd ovat

sahkoposti, paikallislehti, internet seka erilaiset esitteet. (Loow 200, 73.)

Viestinnassa voi ilmeta monenlaisia ongelmia. Projektipdillikon tulee tunnistaa nama
ongelmat, jotta hdn pystyy ratkaisemaan ne, kun niitd esiintyy. Viesti saatetaan
ymmartad vaarin tai se ei mene edes perille. Viesti saattaa my6s muuttua matkalla.
Keskeisin vddrin ymmairtimisen syy on useimmiten huono kuunteleminen. Muita
viestinnin virheldhteitd ovat muun muassa sanoman epaselva muotoilu, viestin
tahallinen muuttaminen matkan aikana, viestin katoaminen, seka ydinkohtien episelva
lmaisu. Ongelmia viestintidan aiheuttavat usein myos erilaiset vaarit olettamukset,
miariily seka erilainen pilkkaaminen ja tunteiden purku. Jos jonkin henkilén ideoita
jatkuvasti aliarvioidaan, lopettaa hin pian ideoidensa esittelyn. Useissa tiimeissd esiintyy
edelld mainittuja ongelmia siksi, ettd ryhman paallikko itse kayttaytyy niin tai antaa
jonkun muun tiimistd kayttaytya talld tavalla. Tiimin kanssa olisi hyvi kédyda lipi

viestinnin ongelmia ja pyytda heitd tunnistamaan, kun joku kayttaytyy ongelmallisella
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tavalla. Kun ongelmallinen kayttaytyminen otetaan esille ja siitd puhutaan on siita

helpompi piisti eroon. (Pelin 2009, 296-297; Berkun 2006, 231-234.)

Fun@work! -teemapiivien projektiviestintd koostui seka sisdisestd, ettd ulkoisesta
viestinndstd. Sisiisid viestintavalineitd, joilla viestittiin muiden teemapiivien
suunnittelijoiden kanssa oli useita. Moodlessa viestittiin projektinsuunnittelusta seka
siitd mitd on saatu aikaiseksi. Sahképostin avulla valitettiin tietoa ennen kaikkea silloin
kun haluttiin kohdistaa viesti jollekin tietylle henkil6lle. Maanantaisin jirjestettiin
projektikokouksia, jossa kaikki suunnittelutiimit olivat paikalla, kokousten tirkeimpini
tarkoituksena oli paittdd yhteisisti asioista, jotka koskivat koko tapahtumaa. Tamin
lisaksi, silloin kun haluttiin varmistaa, etta tieto menee varmasti perille jollekin tietylle
henkil6lle viestittiin my6s henkil6kohtaisten tapaamisten kautta. Ulkoisia

viestintavalineitd olivat Facebook, HAAGA-HELIAn tiedotteet seka paikallislehdet.

3.3.2 Projektin johtaminen

Scott Berkun (2006, 308) kertoo johtajuuden olevan yksinkertaisia ja kdytinnollisia
tekoja. Tarkeintd on tehdd mitd lupaa, tarkoittaa sitd mitd sanoo ja myontda kun on
vaarassa. Lisiksi tulee huomioida toisten mielipiteet paatoksissa, jotka liittyvit jollain
tapaa heihin. Toimimalla tilld tavalla pystytddn ansaitsemaan tyokavereiden luottamus,
josta on hy6tya kun heitd pyydetdan tekemain jotain heille epamieluisaa. Tyokavereiden
luottamus tekee johtamisen mahdolliseksi. Johtajan ei tarvitse olla paras viestija tai
suunnittelija, vaan merkityksellisintd on muodostaa luottamuksesta tirked asia, jota

yllapitaa itse ja saa muut yllapitamaan.

Projektipaallikon on toimittava aktiivisesti ja projekti on vietava lapi joskus vaikka
vikisin. Projektipaallikké valvoo kaikkea ja hanelld on monia eri rooleja projektissa
toimiessaan. Projektipaillikko toimii esimiehen, asiantuntijan, myyjan, neuvottelijan,
tilaajan sekd tiedottajan rooleissa eri nikékannasta katsoen. Projektipaallikon tulee
uskaltaa ottaa vastuuta ja sietdd hyvin stressid. Muita tirkeita projektipaallikon
ominaisuuksia ovat esimerkiksi hyvit neuvottelutaidot, mairatietoisuus, ongelmien
ratkaisukyky seka ihmisten kisittelykyky. Projektipaillikon on lisidksi osattava antaa

tehtdvit niin, ettd suorittaja motivoituu ja kokee tehtavit mielekkaina toteuttaa.
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Yleisimpid puutteita projektipdillikén toiminnassa ovat delegoinnin puuttuminen,
padtoksenteon ja ajankayton vaikeus seka ihmisten unohtaminen. (Pelin 2009, 274-

276.)

Porvoo Works tapahtuma
+
Projektikoordinaattori: Py Pro]gkupaall} keked: N Lehtori:
Anu Sipili Siipa Ll Monika Birkle
A
Tapahtumakoordinaattori: / \ Projektiassistentti:
Linda Helenius Sabine Lindén
¥ v v v
Maanantai Tiistai Keskiviikko Torstai ja
Vastuuhenkil6: Vastuuhenkil6t: Vastuuhenkil6: petjantai
Monika Birkle Petra Bergman Sabine Lindén Vastuuhenkil6:
Emilia Lehmonen Linda Helenius
7'} 7} 7'} 7}
\ 4 v \ 4 v
Yhteistyossa Yhteistyossa YhteistyOssa YhteistyOssa:
-Annina Ekman -Laurean opiskelijat -Sirpa Lassila -Anu Sipild
ja muut _Koko tiimi -Koko tiimi -Sabine Lindén
restonomiopiskelijat -Koko tiimi
-Koko tiimi

gs

Projektin sidosryhmit

Porvoo Campus, 7 ™~ Media

henkilokunta

A 4

Sponsortit

Suunnittelussa mukana

Esiintyjat
il olleet tahot

Social Media Coordinator:
Aino Metsala

Kuvio 4. Projektiorganisaatio

Porvoo Works -tapahtuman projektiorganisaatio koostui useista henkil6istd. Projektin
avainhenkil6t seka heididn linkkityminen toisiinsa on kuvattu ylla olevassa kuviossa.
Porvoo Works -tapahtuman toimeksiantajana toimi Symbio Living Lab ja hankkeen
edustaja Sirpa Lassila, joka toimi tapahtumassa myos projektipaallikkona.
Projektikoordinaattorina toimi Anu Sipild. My6s Anu edusti Symbio Living Lab -

hanketta. Projektiassistenttina toimi Sabine Lindén. Itse toimin projektissa
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tapahtumakoordinaattorina. Monika Birkle, HAAGA-HELIA ammattikorkeakoulun

lehtori, osallistui myds hyvin paljon tapahtuman suunnitteluun ja toteutukseen.

Maanantain paavastuuhenkil6 oli Monika Birkle, hinen apunaan toimi vahvasti
ruotsinkielisen restonomiryhmain ryhmapaallikké Annina Ekman. Lisdksi paivan
toteutuksesta ja suunnittelusta vastasi joukko ruotsinkielisia restonomiopiskelijoita.
Tiistain pdavastuuhenkil6ina toimi kaksi restonomiopiskelijaa Petra Bergman ja Emilia
Lehmonen. Heidan apunaan oli muutama Laurea ammattikorkeakoulun opiskelija.
Keskiivitkon padvastuu kuului Sabine Lindénille. My6s Sirpa Lassila oli vahvasti
mukana piivin suunnittelussa ja toteutuksessa. Itse toimin torstain ja perjantain
paavastuuhenkiléna, Anu Sipild ja Sabine Lindén olivat myos hyvin tarkedssd osassa
niiden kahden piivin suunnittelussa ja toteutuksessa. Vaikka kaikille péiville olikin
nimetty omat vastuuhenkilonsi ja tiiminsa osallistuivat silti kaikki Porvoo Works -

tiimildiset koko viikon suunnitteluun ja toteutukseen tavalla tai toisella.

Projektilla oli my6s useita sidosryhmia. Luonnollisesti kaikki Porvoo Works
tapahtumaa suunnitelleet tahot kuuluvat tihin, kuten my6s kaikki tapahtumassa
esiintyneet henkilot. Porvoo Campuksen henkilékunta, kuten I'T-henkil6t, ravintolan
tyontekijit sekd kirjaston tyontekijit kuuluivat myos sidosryhmiin. Ruotsinkielisen
teemapaivin kilpailua elokuvalipuilla sponsoroinut Bio Rex seka koko tapahtumaa
karkeilla sponsoroinut Brunberg olivat my6s hieno lisi tapahtumaan. Porvoo Worksin
Facebook sivujen yllapitdja ja vastuuhenkilé Aino Metsild oli myoOs keskeisessd osassa.
Median osalta sidosryhmanamme toimivat Porvoon paikallislehdet. Lehdistolle
lihetettiin tapahtumasta tiedote (ks.liite 1.) ja Uusimaa-lehti julkaisi tapahtumastamme

kaksi artikkelia (ks.liitteet 2 ja 10.)

3.3.3 Asiakasajattelu

Ennen vanhaan projektit nahtiin hyvin teknisluonteisina tyétehtivini, joissa yhteistyo
projektin ja kayttajaorganisaation kesken koski lihinna lopputuotteen
kayttoonottovaihetta. Vallalla oli kisite, jonka sanomana oli, ettd suunnittelija
suunnittelee ja kayttdjd kiyttdd. Edelld mainitut ndkékulmat vaikuttavat vield osittain

projektityohon. Projektin lopputulos palvelee kuitenkin aina asiakasta, eikd projektilla
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itselladn ole itseisarvoa. Jotta projektin kokonaisvaltainen johtaminen ja projektityo
onnistuu, on projektin seki sen sidos- ja intressiryhmien tehtiva kiinteda yhteistyota.
Projekti tulee nahda tilaustyona, jossa asiakas maarittelee sen, mita se projektilta haluaa
ja arvioi projektin lopuksi oliko toimitus tilauksen mukainen. (Ruuska 2007, 163.) Kun
kuluttaja on mukana koko suunnitteluprosessin ajan edesauttaa se lopputuloksen
onnistumista. Kayttajalihtoinen tuotekehitys pyrkii tekemain kuluttajien kannalta
parempia ratkaisuja ja sen myota yrityksen menestymiseen. (Mooij, Kortesmaiki,

Lammi, Lautamaki, Pekkala ja Sinkkonen 2005, 121.)

Suurin osa Porvoo Works -tiimistimme koostui nuorista opiskelijoista, joiden
lukioajoista ei ollut vield kulunut pitka aika. Tamén ansiosta tapahtumaa pystyttiin
muokkaamaan nuoria kiinnostavaksi. Projektin alussa tapahtumaa oli my6s
suunnittelemassa eri yritysten ja tahojen edustajia, minkéd vuoksi my6s heidan toiveensa

tapahtumalle tulivat esiin.

3.4 Laadun varmistaminen ja riskien hallinta

Jotta projektin toteutus olisi mahdollisimman jouhevaa ja lopputulos hyvi, tulee
projektin aikana ottaa huomioon muutamia tarkeita asioita. Riskien hallinta auttaa
varautumaan ongelmatilanteisiin jo ennen niiden syntymisti, mikéd voi pelastaa monen
projektin. Laatutoiminnalla pyritaan sithen, ettd projektin laatukriteerit tayttyvit ja sita

valvotaan koko projektin ajan.

3.4.1 Laatu kisitteeni ja laatutoiminta

Kisitteeni laatu voidaan ymmirtdd monella eri tapaa ja se saatetaan ymmértid myos
vaarin. Laadun arviointikriteerit vaihtelevat tilanteista ja asetetuista tavoitteista riippuen,
laatu on siis suhteellinen kisite. Tuotteen laatua voidaan arvioida sen perusteella, miten
hyvin lopputulos on sidoksissa asetettuihin paamairiin. Aina kun puhutaan laadusta, on
kidsitteet ja kriteerit tarkennettava ennen kuin laatua voidaan ryhtyi mittaaman.
Esimerkiksi elimidnlaadusta puhuttaessa tiytyy selvittdad pitidkoé thminen laadukasta
elamai sellaisena, etta hanelld on paljon rahaa vai kenties sellaisena, ettd hin saa elai
puhtaassa ymparistossi. Lisaksi tulee maarittad esimerkiksi kuinka paljon rahaa hianella

mielestdin tulee olla laadukkaan elimin saavuttamiseksi tai kuinka puhdasta
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ympiriston hanen mielestain tulee olla. Yksittaisena tekijani ei ole olemassa laatua, eika
sitd sen vuoksi pystytd suoraan varmistamaan, mittaamaan eikd kehittimain. Laatu
koostuu suuresta mairasta pienia asioita, jotka eivat aina maksa mitdan. (Ruuska 2007,

234)

On tirkedd, ettd tapahtuman jirjestdjit haluavat tehdé hyvilaatuisen tapahtuman.
Tapahtumassa laadun paittia osallistuja; laatu on hyvii, jos tapahtuma vastaa
odotuksia. Asiakkaan odotuksiin vaikuttavat henkilokohtaiset tarpeet, tapahtuman
markkinointi ja viestintd seki lisiksi tapahtuman maine. Tapahtuman laatu voidaan
jakaa kahteen ulottuvuuteen. Tekninen laatu on sitd, mitd konkreettista osallistuja saa
tapahtumasta ja mitd hinelle jad tapahtuman jalkeen, esimerkiksi ohjelmalehtinen.
Laadun toinen ulottovuus on toiminnallinen laatu, joka kasittdd osallistujan elimykset
tapahtumassa seka sen miten hanta palvellaan. Erityisen paljon asiakkaan kokemukseen
vaikuttavat vuorovaikutustilanteet tapahtuman henkilokunnan kanssa. Siksi juuri
asiakaspalvelutilanteiden onnistuminen on hyvin tirkead. (liskola-Kesonen 2004, 22-

23)

Projektin laadusta on vastuussa koko projektiryhmad, ja laatutoiminta kuuluu projektin
paivittiiseen tyOskentelyyn. Laatutoiminnan tulee olla ennakoivaa. Sen ideana ei siis ole
etsid vain suunnitteluvirheita tai kotjata niitd projektin lopussa. Laatutoiminta koskee
yhtilailla projektin toteutusta kuin ohjausprosessiakin. Asiantuntijat korostavat usein
laatua arvioidessaan toteutusprosessin tuloksia, eli lopputuloksen sisillollisti ja teknistd
laatua. Laatu tulisi kuitenkin ymmartad laajemmin ja huomata, ettd myos
ohjausprosessiin liittyvit tekijit, kuten kustannusarviot ja aikataulun pitdvyystekijit
tulee ottaa huomioon. Jirkevinta on haluta laatua, joka on tarkoituksenmukaista, ei

valttamatta parasta. (Ruuska 2007, 235-230.)

3.4.2 Riski ja sen todennikoisyys

Projektissa mahdollisesti tapahtuvaa negatiivista poikkeamaa, joka ei kuulu projektin
tavoitteeseen kutsutaan riskiksi (Pelin 2009, 226). Odottamattomiin tilanteisiin ennalta

varautumista kutsutaan riskien hallinnaksi. Riskien hallinnassa on olemassa seuraavia
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osatehtivia: riskien analysointi, riskilistan laatiminen, toimenpiteistd sopiminen seka

seuranta ja riskilistan ylldpitiminen. (Ruuska 2007, 248.)

Riskien hallinnan tirkeimpina paamairana on tunnistaa riskit ja laatia

varasuunnitelmat. Ennen projektia tehdyssa riskianalyysissa arvioidaan millainen

todennikdisyys riskilld on toteutua sekd sen kriittisyys. Lisdksi projektin aikana olisi

tarkedd arvioida mika riskin toteutumisaste on. (Kettunen 2009, 76.)

Projektin riskialttiuteen ohjausprosessin nikokulmasta vaikuttavat muun muassa

projektin koko, projektin kesto ja sidosryhmien lukumaiird. My6s se miten kokeneita

projektissa toimivat thmiset ovat vaikuttaa projektin riskialttiuteen. Toteutusprosessin

kannalta riskialttiuteen vaikuttavat esimerkiksi lopputuotteen laajuus,

kaytettavyysvaatimukset ja kéyttdjien lukumdéard. Edella mainitut tekijat eivit sindlldan

ole riskejd, vaan pikemminkin normaaleja projektisuunnittelussa huomioon otettavia

asioita. Niitd tarkkailemalla voi kuitenkin 16ytda todellisia riskeja ja kartoittaa

mahdollisia ongelma-alueita. Mitd enemman epavarmoja muuttujia projektissa on, sita

riskialttiimmaksi se muuttuu. (Ruuska 2007, 257-258.) Alla on esitetty Fun@Work!-

teemapaivien todennikoisimpiin riskeihin keskittynyt riskikaavio.

Joku 2 3 Torstain ja Pyydetiin varahenkiloksi
ammattisuihku perjantain jotain Porvoo Campuksella
esiintyjista vastuuhenkil6t tyGskentelevi. Lisaksi.
peruu varaudutaan s.nh.en, ettd
. . muut ammattisuihkussa

osallistumisen .. .

esiintyvit olevat saavat
tapahtumaan N

enemmain aikaa kertoa

tvOStaan
Joku tittelien 3 3 Torstain ja Mietitddn miten pisteen
salattu maailma petjantain voisi toteuttaa niin, ettd
esiintyjistd peruu vastuuhenkilot Porvoo Works tiimildiset
osallistumisen voivat pitdd pisteen.
tabahtumaan
Joku Porvoo 2 3 Torstain ja Kaikille Porvoo Works
Works tiimilaisista petjantain tiimiliisille nimetain
ei paase paikalle vastuuhenkilot varahenkilo.
Kalustevuokraa- | 3 1 Cosa Nostran Cosa Nostraan pidetiin
mo Cosa Nostra yhteyshenkil tiiviisti yhteyttd ja heiddn
el toimita kanssaan sovitaan tarkasti
el bt toimitusajoista. Tehdidn

. virallinen sopimus.

kalusteita P

Varaudutaan lainaamaan
Campukselta kalusteita.

Kuvio 5. Riskikaavio




4 Elimys ja elamyksellisyys

Tassa luvussa kasitelldan elamys ja elamyksellisyys -sanoihin liittyvia termeja. Lapin
elimysteollisuuden osaamiskeskuksen kehittelemin elimyskolmiomallin sekd B. Joseph
Pine II:n ja James H:n ”Neljan E:n mallin” avulla paastain tarkastelemaan

elimystuotetta ja palvelua lihemmin.

4.1 Elimyksen ja elamyksellisyyden mairittely

Elamys -sanan maarittelyn apuna voidaan kayttaa eri kielid ja niiden eroja sanan
maarittelyssd. Suomen kielessa, saksan kielessd seka skandinaavisissa kielissa
elimykselle on annettu oma sanansa (Erlebnis, upplevelse) ja kokemukselle oma sanansa
(Erfabrung, erfarenbet) kun taas englannin kielessa seka latinalaisissa kielissa kaytetdan
molemmista samaa termid. Esimerkiksi englannin kielessa yksi sana experience tarkoittaa
seki erilaisia elimyksia ettd kokemuksia. Elamys ja kokemus -sanojen vilisen eron
l6ytiminen on haastavaa, koska elimys on my6s kokemus. Yksinkertaistaen voidaan
todeta elimyksen olevan tavallista vaikuttavampi kokemus, joka perustuu kokijan

yksil6lliseen nakemykseen. (Tarssanen & Kyldnen 2007, 102.)

Kisitteend elamys tarkoittaa tunnepitoista kokemusta, jolla on myonteinen ja kohottava
vaikutus (Borg, Kivi & Partti 2002, 25). Elimys on kokemus, jota voi kuvata sanoilla:
moniaistinen, merkittivd sekd unohtumaton. Elimys on aina henkil6kohtainen
kokemus ja se koostuu useasta eri asiasta. Elimys voi saada kokijassaan aitkaan
henkil6kohtaisen muutoskokemuksen. IThminen voi siirtdd kokemansa ja oppimansa

omaan arkipersoonaansa tai hinen maailmankuvansa voi muuttua elimyksen myota.

(LEO 20092.)

Elamys on kokemus tai tapahtuma, jonka edellytykseni on se, ettd elimyksen kokijan
sielussa tapahtuu litkahdus eli toisin sanoen tapahtuma jid mieleen. Elimys syntyy aina
kokijan mielessd, minka vuoksi mikadn yritys ei pysty kirjaimellisesti tuottamaan
elamysté asiakkaalleen. Sen sijaan yritys voi vaikuttaa elimyksen syntymiseen ja laatuun
antamalla puitteet elimyksen synnylle ja ohjaamalla elimyksen syntymistd. Asiakkaasta

riippuen elimyksen tuottava tapahtuma tai kokemus voi olla miki tahansa. Sama asia
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saattaa jollekin asiakkaalle olla mielenpainuva ja koskettava elimys, kun taas toiselle se
on tylsd ja nopeasti unohtuva tapahtuma. (Vehreld & Lackman 2003, 35-36.) Vaikka
elimystd ei voida taata, voidaan sen syntymisen auttamiseksi tehdd paljon. Apuna
voidaan kayttda esimerkiksi luvussa mychemmin esiteltivia elimyskolmiomallia tai
Neljan E:n -mallia. Sana elimyksellisyys on elimys sanasta johdettu termi, joka on
muodostettu adjektiivista elimyksellinen. Kisiteltdessd sanaa elimys, kisitellddn samalla

termid elimyksellisyys, minka vuoksi termia ei ole tarpeen selittda erikseen.

4.2 Teemoja elimys-sanan ymparilla

Seuraavaksi esitelladn elimykseen ja elimyksellisyyteen liittyvia teemoja. Termit, kuten
elimystalous ja elimysyhteiskunta viittaavat eri merkityksiin ja kdyttéyhteyksiin.
Elimysti voidaan tarkastella my0s lisdarvona tuottavana asiana, jolloin siind ilmenee

taas aivan uusia ulottuvuuksia.

4.2.1 Elimysyhteiskunta ja elimystalous

Yhdysvaltalaiset litketalous- ja strategia-asiantuntijat, B. Joseph Pine II ja James H.
Gilmore tuovat elimyskeskustelun pinnalle kirjassaan The experience economy”. He
toivottavat thmiset tervetulleeksi elimystalouteen, jossa merkityksellistd ei ole endd
ainoastaan tuotteiden ja palveluiden myynti. He toteavat, ettd elimykset ovat aina olleet
lisna yhteiskunnassa toiminnassa, mutta ettd ihmiset seka yritykset alkavat vasta
pikkuhiljaa oivaltaa niiden merkityksen. Nyt vasta on alettu ymmartid, ettd elimysten ja
palveluiden vililld on yhta suuri ero kuin palveluiden ja pelkkien tuotteiden valilla.
Yrityksen on tarjottava asiakkailleen elamyksid, jotta kysynta yrityksen tuotteille ja

palveluille siilyy. (Pine & Gilmore 1999, 2-4.)

Jo ennen Pinea ja Gilmorea on puhuttu elimysyhteiskunnasta. Saksalainen sosiologi
Gerhard Schulze esimerkiksi pystyi nikemiin elamysyhteiskuntaan siirtymisen merkit
jo toisen maailmansodan jilkeen. Elimysyhteiskunnalla tarkoitetaan lyhyesti sanottuna
yhteiskuntaa, jossa thmiset haluavat kayttaa rahaa ja aikaa erilaisten kokemusten
l6ytimiseen, vaikka ne pintapuolisesti katsoen saattavatkin vaikuttaa turhilta.

Esimerkkeja elimysyhteiskunnista ovat hyvinvointivaltiot. (LEO 2010e.)
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Elimystaloudessa tuotteeseen tai palveluun tuotetaan lisdarvoa lisidmilld niiden
elimyksellisyyttd. Enai ei riitd, ettd tehdddn tavaroita tai asioita vaan on myo6s
sisdistettdvd miten asiakas kokee palvelun ja mitd elimykselld todella tarkoitetaan. Tama
tuo haastetta nykyajan palvelun tuottajille sekd markkinoijille. Tulevaisuudessa
markkinat pohjautuvat tunteelle, unelmille seki tarinoille. Mahdollisia tuoteryhmia tulee
olemaan esimerkiksi seikkailut, ystavyys, rakkaus, huolenpito, mielenrauha seka
itsetuntemus. Tulevaisuuden markkinat eivit poikkea ainoastaan tuotteiltaan, vaan
uudenlaisten palveluiden tuottamiseen tarvitaan lisiksi yrittdjid, palvelun tarjoajia seki
henkil6st64, joka on omaksunut uuden ajatusmaailman ja uudet tyoskentelytavat.
Ihanteena olisi, ettd palvelun tuottaminen ei olisi endi ainoastaan tyon tekemistd vaan
elamintapa. Palattaisiin takaisin yrittdjyyden lahtokohtiin eli elimianmuotoon, joka
nivoutuu yrittdjyyden ympirille. Ihanteena olisi, ettd niin henkilokunta kuin

asiakkaatkin nauttisivat yhteistyostd. (Borg, Kivi & Partti 2002, 29-30.)

4.2.2 Elamys lisdarvona

Yrityksille elimysten tarjoaminen tuottaa kilpailuetua. Maailma on muuttunut siitd kun
pelkkd tuote tai palvelu ilman sen suurempaa merkitysté riitti. Elimystaloudessa
yhdistyvit kulttuurinen, uutta luova seka liiketoiminnallinen osa-alue. Erilaisia
kulttuureja ja kokemuksia on alettu kaupata. Ihmiset haluavat ostaa tunnekokemuksen,
joka koskettaa syvilta. Tuote, joka ei tarjoa elimyksii ei tule tulevaisuudessa
menestymain, eikd se parjai kilpailussa. Elimyksien tuominen osaksi tuotetta tuo sille
suurta taloudellista lisdarvoa. Elimyksien ideana on jalostaa tuotetta korkeammalle,
jolloin my®0s yritysten kilpailukyky kasvaa. Tama taas vaikuttaa elamyksen tuottamisen
kustannuksiin ja sen myo6téd tuotteen hinnoitteluun. Tarkeintd on kuitenkin aina muistaa
asiakkaan tarve, silld sen tulee luoda pohja koko elaimystuotteen kehittamiselle. (LEO

2010c.)

4.3 Elimystuote ja elimyskolmiomalli

Elimystuotteeksi voidaan kutsua tuotetta, jonka ostamalla, kdyttimalld, kuluttamalla tai
kokemalla asiakas pystyy kokemaan elamyksia. Palvelutuotteesta elimystuote eroaa

muun muassa raitiloitivyyden ja kokonaisvaltaisen suunnittelun osalta. Lapin
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elimysteollisuuden osaamiskeskus on kehittinyt elimyskolmion, jonka avulla pystytidin

suunnittelemaan elaimyksellisid tuotteita. (LEO 2010d.)

Sanna Tarssanen (Tarssanen 20006, 8.) esittelee kirjassaan Lapin elimysteollisuuden
osaamiskeskuksen kehittelemin elimyskolmiomallin, jonka avulla voidaan analysoida
jonkin tuotteen elimyksellisyyttd. Malli kuvaa tiydellistd tuotetta, jossa kaikki
elimykseen liittyvat asiat ovat edustettuina. Mallin avulla pystytian huomaamaan

tuotteissa ilmenevid puutteita ja korjaamaan niita.

A

henkinen taso

muutos
. < emotionaalinen taso
elamys
o <+— ilyllinen taso
oppiminen
.. <«—— fyysinen taso
alstiminen
i amesmEnen < motivaation taso

yksilollisyys aitous tarina moniaistisuus kontrasti vuorovaikutus

Kuvio 6. Elamyskolmio

Elamyskolmiossa elimysta pystytdan tarkastelemaan kahdesta eri nikékulmasta:
tuotteen elementtien seki asiakkaan kokemuksen. Elimyksellisen tuotteen tulee sisiltid
seuraavat elementit: yksilollisyys, aitous, tarina, moniaistisuus, kontrasti ja
vuorovaikutus. Nima elementit vaikuttavat asiakkaan kokemukseen ja ne on kuvattu
kuvion alareunassa. (Tarssanen 2006, 9; LEO 2009b.) Yksilollisyydelld tarkoitetaan sité,
ettd tuote on ainutlaatuinen, eli tiysin vastaavaa tuotetta ei 16ydy muualta. Aitous
tarkoittaa tuotteen uskottavuutta. Tuotetta voidaan pitdd aitona silloin kun asiakas
kokee sen uskottavana ja aitona ja se on eettinen. Tarina on tirked osa tuotteen aitoutta
ja se antaa asiakkaalle syyn kokea tuote. Kokemuksesta saadaan mukaansatempaava
kun eri kokonaisuudet liitetaan toisiinsa tarinan avulla. Moniaistisuus tarkoittaa sitd, ettd
tuote pystytdan kokemaan useilla eri aisteilla. Kontrasti tarkoittaa sitd, ettd tuote eroaa

asiakkaan arjesta. Vuorovaikutus on asiakkaan vuorovaikutusta muiden henkiléiden

kanssa. (Tarssanen 20006, 9-11.)
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Elimyskolmiomallin pystyakselilla on kuvattu asiakkaan kokemuksen muodostuminen.
Alimpana on motivaation taso. T4lld tasolla heritellddn vasta asiakkaan kiinnostusta,
esimerkiksi markkinoinnilla. Jo tissd vaiheessa tulee huomioida, ettd mahdollisimman
moni edellisessd kappaleessa mainittu elamyskriteeri tiyttyy. Toisena on fyysinen taso,
jolla asiakas kokee ympiristodin aistiensa kautta. Fyysiselld tasolla hyvi tuote koetaan
miellyttidvini ja turvallisena. Seuraavana on ilyllinen taso. Alylliselld tasolla hyvi tuote
mahdollistaa sen, ettd asiakas oppii jotakin uutta. Talld tasolla asiakas padttid sen onko
hin tuotteeseen tyytyviinen. Neljannella tasolla koetaan varsinainen elamys ja sitd
kutsutaan emotionaaliksi tasoksi. Jos tuote on tihin tasoon mennessa toiminut hyvin,
on todennikdistd, ettd asiakas kokee jonkin positiivisen tunnereaktion, kuten
voitonriemun tunteen. Ylin taso on henkinen taso. Elimyksesta syntynyt myonteinen ja
voimakas tunnereaktio saattaa muuttaa ihmistd. Elimyksen kautta voi 16ytdd jonkin
uuden kiinnostuksen kohteen, ajattelutavan tai 16ytaa itsestdan sellaisia voimavaroja

joita ei tiennyt olevan. (Tarssanen 2000, 12-14.)

4.4 Neljan E:n malli

Pine ja Gilmore (1999,30) esittelevit kirjassaan mallin neljasta eri elimystyypistd. Jako
neljdan elamystyyppiin tapahtuu sen mukaan, kuinka aktiivisesti henkil6 osallistuu

elimyksen syntyyn sekid kuinka syvilld henkilé on mukana itse tapahtumassa.

Kokemus ihmiseen

Viibdyttava Opettavainen
\ %ode//z'mutz‘a
pakeneva

Passiivinen
osallistuminen

Aktitvinen
osallistumien

Esteettinen

Thmiinen kokemutkseen

Kuvio 7. ”Neljan E:n malli” (mukaillen Pine ja Gilmore 1999, 30.)
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Vaaka-akseli kuvaa henkilén omaa aktiivisuuden tasoa. Toisessa reunassa osallistutaan
tapahtumaan passiivisesti, eli asiakas ei suoraan vaikuta itse tapahtuman kulkuun.
Asiakas menee esimerkiksi kuuntelemaan sinfoniaorkesteria. Vastakkaisessa reunassa
sijaitsee aktiivinen osallistuminen, jossa asiakas itse vaikuttaa tapahtumien kulkuun.
Esimerkiksi hiihtajit vaikuttavat itse oman elimyksensé syntyyn. Pystyakseli kuvaa sitd
miten asiakas on yhteydessi tapahtumaan. Toisessa ddripddssd kokemus menee sisille
thmiseen, esimerkiksi televisiota katsellessa. Toisessa ddripadssa taas ihminen menee
sisille kokemukseen ja tulee osaksi kokemusta, esimerkiksi tietokonepeleji pelatessa.

(Pine & Gilmore 1999, 30-31.)

Yhdistamilld edelld mainitut ulottuvuudet saadaan esille nelikentti, joka koostuu
erilaisista elamystyypeistd. Ne ovat vithteellisyys (enzertainment), opettavaisuus
(educational), esteettisyys (esthetic) seki todellisuutta pakeneva (escapist). Naitd
elimystyyppeja kutsutaan yhteisnimitykselld nelja E:td. Elimys voi perustua joko yhteen
edelld mainituista elamystyypeistd tai niiden sekoituksesta. Arvokkain elamys sisdltid
kuitenkin osia kaikista neljasta alueesta. Viithdyttivi elimys on nakokulmaltaan
passiivista osallistumista. Kun ihmisid vithdytetddn, he eivit tavallaan tee mitidn muuta
kuin nauravat ja nauttivat esityksestd. Opettavaisessa elamyksessd kokijan rooli on
aktiivinen. Thmisen on oltava tiysilli mukana tilanteessa, jotta hin voi oppia.
Esteettisessd elamyksessa ithminen ikdin kuin uppoaa sisille kokemukseen, mutta ei silti
osallistu aktiivisesti sen toteutukseen. Esimerkki esteettisestd elamyksestd on
seisominen Grand Ganyonin reunalla. Todellisuutta pakeneva elimys on sellainen,
johon ihminen uppoutuu taysin ja osallistuu sen kulkuun aktiivisesti. Esimerkkeja
todellisuutta pakenevasta elimyksestd ovat virikuulasodan pelaaminen seki chattailu.

(Pine & Gilmore, 31-40.)
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5 'Torstai- ja perjantaipdivien toteutus ja koordinointi

Tama luku koostuu Porvoo Works -tapahtuman projektikuvauksesta torstai- ja
petjantaipdivien osalta. Alussa tarkastellaan Porvoo Works tapahtuman Fun@Work!-
teemapaivia Helena Vallon ja Eija Hiyrisen ”Onnistunut tapahtuma mallin” pohjalta
(ks.s.11.) , jonka jilkeen paneudutaan syvemmin sithen mistd Fun@Work!-
teemapiivissi oikein oli kyse. Suurin osa luvusta kisittelee vaihe vaiheelta Fun@Work!-

teemapaivien suunnittelua seka toteutusta.

5.1 Projektin malli

Kappaleessa on havainnollistettu ”Onnistunut tapahtuma” -elementit Porvoo Works -
tapahtuman Fun@Work!-teemapiivien kannalta. Projektin toteutuksesta ja sen eti

vatheista on kerrottu myohemmissa kappaleissa.

- Saadaan nuoret ja tyoeldima
kohtaamaan

- Hilvennetdidn nuorten
tyoeldman liittyvid pelkoja

MIKSI?
MITEN? MILLAINEN?

- Oppilastyo, - Kiyttijildhtoinen ja
jossa mukana IDEA elimyksellinen
Symbio tapahtuma
Living Labin TEEMA
edustajia

MITA? KENELLE?
- Tapahtuma, - Lukiolaiset
jossa yhdistyy KUKA? - Campuslaiset
PP ~ Symbio Living Lab
- Joukko HAAGA-
HELIAn

opiskelijoita
- Joukko alueen
yrittajid

Kuvio 8. Fun@Work!-teemapiivit ”Onnistunut tapahtuma” mallin mukaan (ks.s.11.)

27



Ammattisuihku
-Kertomuksia eri
ammateista

5.2 Fun@Work -teemapaivit

Fun@work! torstai ja petjantai teemapiivit suunnattiin sekd Linnankosken lukion
opiskelijoille ettd Porvoo Campuksen opiskelijoille. Lukiolaisille jirjestettiin
ammattiseikkailu, jossa he paisivit tutustumaan tyéelimain liittyviin asioihin.
Lukiolaiset kiersivit viidessa eri pisteessd, jossa jokaisessa oli oma teemansa.
Ensimmaiinen pisteen nimi oli ammattisuihku, jossa kolme eri ammatinedustajaa kertoi
tyOstddn tarinan ja kuvien avulla. Toinen piste oli nimeltdan tittelien salattu maailma,
jossa ryhma jaettiin pienempiin joukkueisiin ja heille jarjestettiin kilpailu, jossa heidin
tuli yhdistdd ammattinimike ja ammattikuvaus toisiinsa. Kilpailun veti kaksi Porvoo
Works -tiimildista. Seuraava piste oli nimeltadn Kuinka kerron itsestidni. Téssa pisteessi
VMP Groupissa tai TE-toimistossa tyoskentelevd henkil6 jakoi vinkkeja siitd miten
itsestddn kannattaa kertoa esimerkiksi ty6td hakiessaan. Neljannessa pisteessi lukiolaiset
saivat kokeilla millaista on olla ty6haastattelussa kun osa Porvoo Works -tiimilaisistd
haastatteli heitd. Viimeisen pisteen tarkoituksena oli jakaa lukiolaisille tietoa

perehdytyksestd improvisaation avulla.

Kahvilatorin pditeemana koko viikon ajan oli jakaa erilaista ty6elimaén ja
tyohyvinvointiin liittyvaa tietoutta. Kahvilatorin ulkoasusta haluttiin saada
mahdollisimman houkutteleva, jotta ihmiset saataisiin vierailemaan

siind. Ideana oli rakentaa Campuksen aulaan pieni tori, jossa toimisi useita

pikkukahviloiden ndkéisid pisteita.

Tittelien salattu Kuinka kerron Tyo6haastattelu Improvisaatio Kahvilatori
maailma itsestini -Simulaatio -Loppukevennys -Testeja
-Kilpailu, jossa -Erilaisten oikeasta -Infopisteitd
yhdistetdin tybhakemusten tyGaastat- -Avoimia
ty6kuvaus seka tarkastelu telutilanteesta tyopaikkoja
ammattinimike -Pehmista

Kuvio 9. Ammattiseikkailu
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5.3 Tavoite ja tausta tapahtumalle

Torstai- ja perjantaipdivien tavoitteena oli toteuttaa tapahtuma, jonka tarkoituksena oli
saada nuoret ja tyoelami kohtaamaan ja hilventad nuorten tyoelamaan liittyvid pelkoja.
Tapahtumasta pyrittiin tekemiin elimyksellinen seké informatiivinen, jotta
tapahtumaan osallistujat saisivat siitd irti mahdollisimman paljon. Pyrkimykseni oli
tehdd tapahtumasta mahdollisimman onnistunut jirjestelyjen kannalta tekemalld

ohjelmasta mahdollisimman sujuva sekd mielenkiintoinen.

Minun osaltani Porvoo Works -tapahtumaan osallistuminen alkoi joulukuussa 2010,
kun tapasin ensimmaista kertaa projektipaallikko Sirpa Lassilan. Seuraavien viikkojen
aikana mietimme yhdessd mikd minun roolini tulisi olemaan Porvoo Works -
tapahtumassa. Idea muokkautui noin kuukauden ajan, kunnes se tammikuun alussa
selkeni niin, ettd paddyimme sithen, etta roolini tapahtumassa olisi Porvoo Works -
viikon Fun@Work!-teemapiivien koordinointi, suunnittelu ja toteutus. Alusta asti oli
tiedossa, ettd tapahtuma ja my6s kaikki tapahtumapaivit toteutettaisiin yhteistyossa
muiden Porvoo Works -tiimildisten kanssa. Joulukuun ajan tutustuin
projektinhallintaan seki elimyksellisyyteen liittyvddn teoriatietoon, silld tiesin siitd

olevan hy6tya tapahtuman jirjestimisessa.

Torstai- ja perjantaipéivien sisaltod oli suunniteltu aika paljon jo edellisena syksyna
ennen kuin itse tulin mukaan projektiin. Kun itse hyppasin projektiin mukaan
joulukuussa, oli torstaille ja perjantaille suunniteltu jo erddnlaista ammattiseikkailua,
jossa ideana oli se, ettd seikkailuun osallistujat kiertéisivat erilaisissa pisteissa.
Ammattiseikkailuun oli pyydetty mukaan Linnankosken lukion toisen vuoden
opiskelijoita. Ammattiseikkailuun oli suunniteltu kuusi eri pistetta, jotka kierrettaisiin

jarjestyksessd. Ammattiseikkailupisteiden nimet oli my6s piitetty jo syksylld.

5.4 Projektikokouksien alkaminen

Projektin mairittelyvaiheeseen liittyvat asiat oli toteutettu osittain valmiiksi jo syksylla.
Tammikuussa projektin kdynnistimistoimenpiteisiin liittyvia seikkoja kuitenkin
tarkennettiin. Projektin tavoitteet maariteltiin vield kerran. Koska projektiin oli tullut

paljon uusia henkil6itd haluttiin tavoitteet tehda kaikille selviksi. Projektiryhman
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jasenten tehtidvien maarittely on tirkea osa projektin maarittelyvaihetta ja sovimmekin
projektikokouksissa tarkasti mitd kukakin tekee ja millaisia vastuualueita kenelldkin on.
Suunnitteluvaiheeseen liittyvda projektin kannalta hyvin tirkeda suunnitelmaa eli
projektisuunnitelmaa ruvettiin tekemain tammikuun aikana yhteisissa
projektikokouksissa. Toteutusvaiheessa tirkedd ryhmin yhteisty6ilmapiirin luomista
ruvettiin my6s muokkaamaan tammikuussa, silld projektiin oli tullut runsaasti uusia

thmisia joihin piti tutustua.

5.4.1 Porvoo Works -tiimin kokoukset

Suunnittelua tehtiin koko Porvoo Works -tiimin voimin. Tammikuussa alkoivat
projektikokoukset, joita pidettiin joka maanantai. Kokouksissa paitettiin yleisistd
pelisidnnoistd Porvoo Works -tiimin kesken. Lisiksi kokouksissa kaytiin ldpi asioita,
jotka koskivat koko tiimia. Tapahtuman suunnittelu- ja toteutustiimiin oli saatu mukaan
noin 15 hengen ryhmi ensimmaiisen vuoden ruotsinkielisid restonomiopiskelijoita,
muutama suomenkielinen restonomiopiskelija seka pieni ryhma Laurea
ammattikorkeakoulun opiskelijoita. Projektikokousten ideana oli tuoda kaikki nima
suunnitteluryhmit yhteen ja pohtia tapahtumaan liittyvia asioita. Kokouksissa paikalla
oli aina luonnollisesti my0Os projektipédallikké Sirpa Lassila, projektikoordinaattori Anu
Sipild, projektiassistentti Sabine Lindén seki ruotsinkielisen restonomiryhmin ohjaaja
Monika Birkle. Lisiksi Social Media Coordinaatorimme Aino Metsala osallistui

kokouksiin tarpeen vaatiessa. Osallistuin my6s luonnollisesti itse kaikkiin kokouksiin.

Tammikuussa maanantait kuluivat projektikokouksissa ja muut viitkonpiéivit erindisten
Fun@Work!-teemapiiviin liittyvien tehtdvien parissa. Tammikuun aikana paidyimme
suunnittelupalavereissamme sithen, etti jokaisen paivin vastuuhenkil6t huolehtisivat
teemapaivinsa kahvilatorista ja muusta sisallosta. Koska viikko koostuisi erilaisista

teemapaivista, oli luonnollista, ettd my6s kahvilatori olisi eri paivina hieman erilainen.

5.4.2 Torstain ja perjantain suunnittelutiimin kokoukset

Piivakohtaiset tiimit kokoontuivat silloin kun oli tarvetta. Torstaita ja perjantaita

suunniteltiin usean viikon ajan joka piiva Campuksella. Paikalla oli mini,
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projektiassistentti Sabine Linden sekd projektikoordinaattori Anu Sipila.

Projektipaallikko Sirpa Lassila oli myos paikalla tarpeen vaatiessa.

Torstain ja perjantain suunnittelutiimin kesken paatimme muun muassa keiti vieraita
haluaisimme tapahtumaamme torstaina ja perjantaina. Olimme sitd mieltd, ettd
ammattisuihkuun haluaisimme mukaan mahdollisimman mielenkiintoisia ammatteja.
Campuksen aulaan oli alusta asti suunniteltu jonkinlaista ndyttimoa, jossa eri henkil6t
voisivat esitelld kaikenlaisia tyGelamaan liittyvia asioita. Nayttimolle oli tullut monia
ideoita jo syksyn aikana mutta mitddn ei ollut vield varmistettu. Nayttimod alettiin

kutsua myohemmin kahvilatoriksi, jotta siitd ei vilittyisi niin pelottava kuva.

Suunnittelujen edetessd pidimme posintralaisten kanssa palaverin siitd, mitd mieltd he
ovat ammattisuihkusta ja saimme heiltd positiivista palautetta asiaan liittyen. Kaupungin
kehittimisyhtié Posintra on erikoistunut muun muassa alueellisten verkostojen
luomiseen, minka vuoksi pidimme heidin osallistumistaan tapahtuman suunnitteluun

tarkeana.

5.5 Aktiivista ty6skentelyi projektin parissa

Projektin mairittely-, suunnittelu- ja toteutusvaiheet péasivit todenteolla kdyntiin
ensimmaisten projektikokousten jalkeen. Mairittelyvaiheessa tarkensimme viela sitd
mitd haluamme tehdi ja selkeytimme itsellemme sitd mitd palvelullamme tehddin kun
se on valmis. Suunnitteluvaiheessa mietimme palvelumme, eli teemapiivien toteutusta
niiden sisallon osalta. Toteutusvaiheemme koostui siitd, kun teimme konkreettisia
toimia projektin etenemiseksi. Erilaisten kaavioiden teko, vierailijoiden kontaktointi

sekd muut kdytinnonjirjestelyt olivat osa toteutusvaihetta.

5.5.1 Ensimmiinen ja toinen projektiviikko

Tammikuun aikana (kalenteriviikoilla nelja ja viisi) rupesimme kehittimaan
ammattiseikkailun ja kahvilatorin ideoita ja miettimadn miten ne kiytinnossa
toteutetaan. Ammattisuihku-pisteeseen halusimme saada thmisia kertomaan omasta
tyostain. Ammattisuihku-piste oli alun perin tarkoitus toteuttaa Pecha Kucha -

konseptilla, jossa jokainen esiintyja kertoo asiansa 20 kuvan avulla, joista jokainen saa
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nikya 20 sekuntia.. Pecha Kucha -konseptin kayttimisesta luovuttiin kuitenkin aika
pian silld koimme sen rajoittavan liikaa meité ja ideointiamme. Ajatus Pecha Kuchasta
jail mieliimme kuitenkin sen verran vahvana, etta loppujen lopuksi ammattisuthku -piste

paitettiin toteuttaa melko samantyyliselld konseptilla.

Viikolla nelja mina ja Sabine rupesi kontaktoimaan henkil6ita, jotka halusimme mukaan
torstain ja perjantain ammattisuthku-osioihin seka nayttimolle. Lisiksi Porvoo Works -
tiimimme eras jasen kontaktoi paria henkil6a. Kontaktoinnit hoidimme seki
sahkopostitse ettd puhelimitse. Olimme melko varmoja, ettd osa henkil6istd, joita
pyydimme mukaan tuskin pystyy osallistumaan tapahtumaan, minka vuoksi
kontaktoimme useita eri ammattien edustajia. Osa kontaktoimistamme henkil6ista
vastasi vilittOmasti ettei padse, osa lupasi tulla paikalle ja osa ei vastannut

yhteydenottopyyntéthimme ollenkaan.

Viikolla viisi kahvilatorin ulkoniké koko viikon ajalle oli vield hyvin avoin kuten
sisaltokin. Kahvilatorille ehdotettiin jopa karusellia, mutta idea kaatui loppujen lopuksi
sithen, ettd karuselli ei olisi mahtunut Campuksen aulaan. Halusimme kuitenkin aulaan
jotain hauskaa ja siita tiimimme sai idean, etta Campuksen aulaan tuotaisiin
pehmiskone, josta campuslaisille ja lukiolaisille jaettaisiin pehmista. Yksi
restonomiopiskelijoista lupasi selvittida olistko meididn mahdollista saada pehmiskone
kouluun. Mieleeni tuli idea, etta olisi hauskaa jos lukiolaisille voisi jakaa esimerkiksi
karkkia, jos pehmiskoneen tuonti koululle epdonnistuu. Sirpa ehdotti, ettd voisimme
kontaktoida Brunbergia ja kysya heiltd haluaisivatko he sponsoroida tapahtumaamme
jollain karkkimaaralld. Lisdksi tapahtumassa oli tarkoitus tarjoilla kahvia kaikkina muina
paivina paitsi keskiviikkona. Kahvitarjoilu paitettiin toteuttaa Opin Oven testikahvilan

yhteydessa.

Viikolla viisi meilld oli jo koossa kiitettava maard osallistujia torstain ja perjantain
ammattiseikkailuun sekd muutama osallistuja kahvilatorille. Osa osallistujista varmisti
osallistumisensa muutaman seuraavan viikon aikana. Torstain ammattiseikkailuun
olimme saaneet mukaan ravintolan vuoropaillikon, Posintra Oy:n projektipdallikoita,
Axession Finland Oy:n edustajan, seki kaksi Klubitalon edustajaa. Torstain

kahvilatorille oli lupautunut tulemaan kaksi henkil6d palvelualojen ammattiliitosta,
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Tradenomiliiton edustaja sekd Opin Oven edustaja. Liittojen edustajat olivat luvanneet
tulla kertomaan liittojensa toiminnasta ja Opinoven edustaja oli tulossa pitimain
testikahvilaa. Opin Oven testikahvilan oli tarkoitus olla kahvilatorilla koko viikon, paitsi

tiistaina.

Perjantain ammattiseikkailuun olivat lupautuneet tulla mukaan erdin pankin
myyntipaillikko, Itd-Uudenmaan pelastuslaitoksen palomestari sekd Posintra Oy:n
projektipaillikké. Perjantain kahvilatorille oli ilmoittanut tulevansa Opin Oven edustaja

sekd VarmaDuuni projektin edustaja.

Viikon viisi aikana rupesimme antamaan lisiohjeita vierailijoille liittyen ammattisuihkun
sisaltéon.Lihetimme henkil6ille tarkat ohjeistukset siitd, milld tavoin ammattisuihku
tulisi toteuttaa. IImoitimme ammattisuihkuun esiintymain kutsutuille henkiléille, etta
heilldi on 7-8 minuuttia aikaa kertoa omasta ty6stddn ja ettd taustalla tulee pyorid koko
esityksen ajan noin 15 kuvaa, jotka kuvaavat henkilon ty6tid. My6s kahvilatorille

lupautuneille annettiin tarkempia ohjeita kahvilatorille tuloa varten.

Viikolla viisi avattiin Porvoo Works Facebook-sivut yleisolle. Minun tehtivinini oli
kirjoittaa tapahtumakuvaus torstaille ja perjantaille seka valita tapahtumiin sopivat
profiilikuvat. Ideana oli, ettd jokaisen paivan suunnittelutiimi paivittdisi Facebook-
sivuja oman vastuupaivansi kohdalta. Itse rupesin heti lisdilemain mielenkiintoisia
linkkejd Fun@Work!-teemapiivien kohdalle. Lisisin linkkejd esimerkiksi erilaisille
tyonhakuopas sivuille, oppimistyylitesti sivuille sekd Taloussanomien sivuille.
Tarkoituksena oli 16ytédd sivuille sellaisia linkkejd, jotka liittyvit jotenkin ty6eliméin ja

joista olisi mahdollisesti apua tyénhaussa.

5.5.2 Kolmas projektiviikko

Viikolla tyostimme Sabinen ja Anun kanssa sisdista tiedotetta, joka oli tarkoitus ldhettda
HAAGA-HELIAn Extranettiin, Intranettiin, vilkkotiedotteeseen seki HAAGA-
HELIAn sivuille. (ks.liite 4.). Teimme lisaksi Sabinen ja Anun kanssa Linnankosken

lukion opettajille lihetettivin tiedotteen, josta kivi ilmi, mistd tapahtumassamme oli

kyse. (ks.liite 5.).
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Viikon aikana teimme paljon yhteisty6td restonomiopiskelijoiden kanssa ja viestintd
tuntui valilld hieman haastavalta. Viestit eivat aina oikein kulkeneet niin kuin oli
tarkoitus. Todennidkéisesti syynd oli se, ettd yhteistyd heidin kanssaan oli vield niin
alussa ja yhteiset toimintatavat vield meiltd kaikilta hukassa. Restonomiopiskelijat olivat
tehneet visuaalisesti todella hienon flyerin annettavaksi Borga Gymnasiumin
opiskelijoille ennen tapahtumaa. Tdmin flyerin pohjalta muokkasimme Sabinen kanssa
flyerin Linnankosken lukiolaisille annettavaksi. Kdytimme samaa pohjaa kuin
restonomiopiskelijat flyerissaan, mutta muutimme heidin tekstiddn hieman ja
luonnollisesti kddznsimme sen suomeksi. Lisiksi lisasimme flyeriin tirkedt EU -logot
sekd Porvoo Campuksen logon (ks liite 6.). Kun olimme muokanneet flyerin
haluamaksemme, tulostimme flyereita noin 200 kappaletta. Flyereiden kadntépuolelle
liitettiin vield ohjeet torstaita ja perjantaita varten, josta kavi ilmi kdytinnon asioita

(ks.liite 7.). Flyereiden teko oli hyvin aikaavievda puuhaa, silla tekijoita oli vain kaksi.

5.5.3 Neljis projektiviikko

Viela talld viikolla jonkinasteiset viestintiongelmat restonomiryhmin ja meidin torstain
ja perjantain suunnitteluryhmin vililld jatkuivat. Olimme pyytineet
restonomiopiskelijoita tekemain englanninkielisen julisteen Porvoo Works -
tapahtumasta koko Campukselle, mutta he eivit olleet oikein ymmartineet millaista
julistetta tarkoitamme. Julisteesta oli tehty aivan liian yksityiskohtainen ja siina oli esilla
paljon merkityksettomié asioita, kun me taas olisimme halunneet siitd tehtivin
mahdollisimman yksinkertaisen, minimalistisen ja selkedn. Mina ja Sabine tulimme
yhdessa restonomiryhmain kanssa sithen lopputulokseen, ettd tdssd tapauksessa on
jarkevintd, ettd mind ja Sabine teemme julisteen, silld meilld oli selked visio siitd miltd
sen tulisi nayttaa ja sisdltda. Lisaksi ideana oli, ettd jos meilld vain suinkin olisi aikaa
painattaisimme julisteen jossain painotalossa. Tama edellyttiisi luonnollisesti sitd, ettd
juliste tulisi tehdd InDesignilla, jota restonomiopiskelijat eivit olleet kayttineet. Minulle
ja Sabinelle InDesign oli jonkin verran tuttu aikaisemmilta kursseilta.

Veimme Linnankosken lukiolaisille tarkoitetut flyerit Linnankosken lukion opinto-
ohjaajalle ja hin lupasi antaa flyerit lukion ryhmanohjaajille, joka sitten jakaisi flyerit

ryhmianohjaustuokiossa opiskelijoille.
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Maanantain projektikokouksessa saimme kuulla, etti muutama Porvoo Works -
tiimimme restonomiopiskelija oli saanut idean siitd miten maanantain tittelien salattu
maailma -piste toteutetaan. Opiskelijat esittelivit ideansa ja kertoivat, ettd osuus
toteutettaisiin pienen kilpailun avulla, jossa Borga Gymnasiumin opiskelijat jacttaisiin
pieniin ryhmiin ja ndissd ryhmissa pitiisi mahdollisimman nopeasti yhdistaa
ammattinimike sekd ammattikuvaus. Olimme jo jonkin aikaa miettineet miten tama
osuus tulisi toteuttaa, minka vuoksi restonomiopiskelijoiden idea tuntui todella
hienolta. Restonomiopiskelijoiden pditehtivini oli suunnitella maanantaipdivdd, mutta
koska maanantai, torstai ja perjantai olisivat teemoiltaan samanlaisia sopi heidin
keksimansi tittelien salattu maailma -piste my6s torstain ja perjantain
ammattiseikkailuun. Restonomiopiskelijoiden oli maara olla mukana Porvoo Works -
tapahtumassa koko viikon ajan tyontekijoina. Siten samat henkil6t, jotka vetdisivit
tittelien salattu maailma -pisteen maanantaina tekisivit sen myos torstaina ja

perjantaina.

Kuinka kerron itsestini -osuuden toteutusta mietittiin pitkdan ja asiasta kaytiin
keskustelua TE-toimiston edustajien kanssa. Nama henkil6t olivat luvanneet tulla
vetdimain timin osuuden perjantaina. Viikolla seitseman pidimme pienen palaverin ja
TE-toimiston edustajan ehdottama idea siitd, ettd toteutetaan piste niin, ettd he tuovat
mukanaan muutaman erilaisen tybhakemuksen, joita opiskelijat saavat sitten pienissa
ryhmissa tutkia ja valita niistd parhaat tuntui meista hyvilta. Torstaina Kuinka kerron
itsestdni -pisteen tulisi pitaimdian VMP Groupin edustaja ja hinelle annoimme melko
vapaat kidet ideoida sitd miten hian haluaisi toteuttaa pisteen. VMP Groupin edustajan
kontaktihenkil6 vaihtui kesken projektia, minka vuoksi ohjeistuksessa ilmeni jonkun

verran epaselvyyksia.

Tyohaastattelu-piste padtettiin toteuttaa niin, ettd restonomiopiskelijat haastattelisivat
lukiolaisia. Saimme kaikki TE-toimiston edustajilta haastattelukoulutuksen, jossa he
kertoivat mitd haastattelutilanteessa tulee ottaa huomioon. Perehdytyssketsin
toteuttamistapaa mietittiin myo6s pitkdan ja vastuu sketsin tekemisestd annettiin eraalle
restonomiopiskelijalle. Sketsin konsepti kuitenkin muuttui matkan varrella ja sketsin
suunnitelleen restonomiopiskelijan ollessa sairaana koko tapahtumaviikon toteutettiin

tima osuus hieman eri tavalla kuin alun perin oli ollut tarkoitus. Sketsiin ilmoittautui
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esiintymaan pari Porvoo Works -tiimimme jasentd ja se paitettiin toteuttaa
lappuimprovisaationa. Kahvilatoria ideointiin maanantain projektikokouksissa seka

my6s kokousten ulkopuolella.

Jotta tapahtumapiivit sujuisivat mahdollisimman mutkattomasti ja meille kaikille olisi
selvd mité torstaina ja perjantaina tapahtuu tein monenlaisia listoja ja kaavioita torstain
ja perjantain ohjelmasta. Lisiksi tein yksityiskohtaisen kontaktilistan torstaille ja
perjantaille ilmoittautuneista esiintyjistd. Listasta nakyi selkedsti mina péivanid kukin
vieras tulee paikalle, seki tarvittavat yhteystiedot. Lisdksi mietin viikon aikana
varasuunnitelma sen varalle jos jotain yllattivda tapahtuu. Mietin esimerkiksi miten

toimitaan jos joku peruu tulonsa.

Tamain lisaksi tein viikon aikana selkedn polkukuvauksen siita, milld tavoin
Linnankosken lukiolaiset tulevat torstaina ja perjantaina Campukselle ja miten he sielld
kiertavit eri pisteissa. Ryhmii oli tulossa torstain ja perjantain aikana yhteensi
seitseman ja jokaisessa ryhmassa tulisi olemaan noin 30 opiskelijaa. Laadin jokaiselle
ryhmille yksityiskohtaiset aikataulut sekd kaaviot siitd missd heidin tulisi olla mindkin
aikana. Eri ryhmit osallistuisivat ammattiseikkailuun porrastetusti, minka vuoksi olisi

erityisen tirkedd, etteivit mitkddn ohjelmat menisi paillekkain.

Jokainen ryhmd tulisi viettamédan ammattiseikkailussa noin kaksi tuntia.
Ammattisuihku-pisteeseen aikaa oli varattu noin 25 minuuttia ja siind tulisi esiintymain
kolme eri ammatin edustajaa. Tittelien salattu maailma -osuus suunniteltiin kestimaan
15 minuuttia ja kuinka kerron itsestdni osuus 25 minuuttia. TyShaastattelujen
pituudeksi sovittiin 15 minuuttia ja improvisaation pituudeksi 10 minuuttia. Lopuksi
lukiolaisilla olisi vield noin 15 minuuttia aikaa kierrelld kahvilatorilla ennen kuin heidin

tulisi palata takaisin kouluun.

Viikon loppupuolella tein listan siitd, missd kenenkin Porvoo Works -tiimilédisten tulee
olla torstaina ja perjantaina. Olin miettinyt kuinka paljon henkil6ita tarvitsemme
tekemidin mitakin. Listaan oli merkitty selkedsti tilat ja aikataulut. Tallaisen listan teko
oli hyvin tarpeellinen, silldi meitd oli todella monta henkil6id toteuttamassa kyseisid

paivia.
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Restonomiopiskelijat toimisivat torstaina ja perjantain tyontekijoini ja hoitaisivat muun
muassa tyOpaikkahaastattelut, lukiolaisryhmien ohjauksia, pehmisten tekoa sekd monia
muita asioita. Lisdksi lappuimprovisaation tekijéiden tuli tietdd milloin heididn tulee
esittdd ohjelmansa, Sabinelle ja minulle tuli olla selvdd miten toimia infopisteessa seka
my6s muiden oli hyvi tietdd mitd milloinkin tapahtuu. Olin nimennyt itseni vetimaan
yhden lukiolaisryhmin ammattiseikkailukierroksen perjantaina, silld halusin nihda
miten ammattiseikkailu kiytinndssi toteutuu ja millaista on toimia ryhméioppaana.
Muutoin huolehtisin infopisteestd, joka sijaitsi kahvilatorilla. Uskoin, ettd ndin saisin

parhaan kokonaiskuvan tapahtumapiivista.

5.6 Tapahtuma lihestyy

Kun tapahtuma alkoi ldhestyi teimme vield viime hetken viimeistelyjd ja hoidimme
kaikki suunnittelu- ja toteutusvaiheessa kesken jaaneet asiat. ToOitd riitti myos naille

viikoille hurjasti.

5.6.1 Viides projektiviikko

Talla viikolla oli suurimmalla osalla Porvoo Works tiimildisistd talviloma. Mind, Anu ja
Sabine tyoskentelimme projektin parissa kuitenkin koko viikon. Rupesimme
tyostimain InDesignilla Sabinen kanssa Porvoo Works julistetta Campukselle. Pian
kuitenkin huomasimme, ettd emme saa haluamaamme kuvaa lisattya InDesigniin
tarpeeksi tarkkana. Kuva oli restonomiopiskelijoiden ottama ja kuvassa he olivat
pukeutuneet “business”’-vaatteisiin ja he leikkivat lelujen kanssa neuvotteluhuoneessa.
Kuvan tarkoituksena on vilittaa mielikuvaa siita, ettd toissa voi olla myos hauskaa.
Mielestimme kuva oli tdydellinen julisteeseen, mutta emme saaneet sitd toimimaan

haluamallamme tavalla.

Julisteen teko venyi ja loppuviikosta pdatimme, ettd el ole jarkevai tehdi julistetta
InDesignilla ja ldhettda sitd painotaloon. Aika alkoi kidydi vihiin, silld halusimme, ettd
juliste olisi esilld Campuksella kun ithmiset tulevat talvilomalta. Tamin vuoksi
paadyimme, ettd juliste tehdddn Word-tiedostoon ja tulostetaan koululla. Tein
julisteesta mahdollisimman yksinkertaisen ja helposti luettavan. Facebook-sivut pyrittiin

saamaan julisteeseen nakyvasti esille, silld ideana oli ettd tapahtumasta voisi menna
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katsomaan lisatietoja sielta. (ks.liite 3.). Kun juliste oli valmis, ripustimme ne ja erdan
Porvoo Works -tiimildisen tekemit Porvoo Works -aiheiset sarjakuvat Sabinen kanssa

Campuksen aulan poikki roikkuviin naruihin.

Viikon aikana saimme yhdessa Sabinen ja Anun kanssa viimeisteltya tilauslistan
tavaroista, joita tulemme tarvitsemaan kahvilatorille. Lahetin kalustevuokraamo Cosa
Nostra Crew Oy:lle tarjouspyynnon seuraavista tavaroista:

8 X pyored poyta (halk. 120 cm)

48 X valkoinen muovituoli

8 X valkoinen puuaita

8 X patvanvarjo

1 X vaatenaulakko

Lisaksi tarjouspyynnossd mainittiin, etta tarvitsemme kuljetuksen Porvoo Campukselle
ja tavaroiden poisviennin. Cosa Nostra vastasi todella nopeasti ja lahetti meille
tarjouksen pyytimistimme tuotteista. Haluamiamme muovituoleja heilld ei ollut
tarpeeksi, mutta he lupasivat korvata tuolit vastaavilla. Hyviksyin Cosa Nosteran

tarjouksen, jonka jilkeen he lihettivit minulle paivitetyn tilausvahvistuksen. Cosa

Nostra lupasi tuoda tavarat perjantaina 4.3. ja hakea ne perjantaina 11.3.

Viikolla ehdimme Sabinen kanssa kiydd Campuksen varaston lipi. Tarkistimme
16ytyisiko sieltd mitadn mitd voisimme kayttaa tapahtumassa hyviksi. Varasto
osoittautui pettymykseksi, silld sieltd ei l16ytynyt mitidn mitd olisimme voineet
hy6dyntia. Kivin myos Anun kanssa lapi torstaille ja perjantaille tarvittavien tilojen
varauksen ja saimme kuin saimmekin kaikki tarvittavat tilat varattua. Mychemmin
tilavarauksia kuitenkin vield muutettiin jonkin verran, silld uusia ja parempia tiloja
vapautuikin yllattien tapahtuman ldhestyessd. Mietimme my®0s, etta olisi hyva jos
perjantain kahvilatorille saataisiin jokin vuokratyofirma kertomaan toiminnastaan. Otin
yhteytta Opteamiin sekd Resurssiin, mutta kummastakaan firmasta ei tullut ikina
vastausta. Lisdksi otin vield yhteyttd Brunbergin makeistehtaaseen ja kysyin
haluaisivatko he sponsoroida tapahtumaamme jollain karkkimairalld. Brunbergiltd
ilmoitettiin, ettd sponsoroinnista vastaava henkil6 olisi paikalla vasta seuraavalla viikolla

ja he kehottivat minua ottamaan silloin hineen suoraan yhteytta.
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5.6.2 Kuudes projektiviikko

Pehmiskoneen tulo oli varmistunut viikon alussa. Restonomiopiskelijoiden
vastuuhenkil6 Annina teki koko viikolle tyévuorolistan pehmiskoneen kaytosta ja
sovimme kaikki yhdessi, ettd aina kun jollain henkil6lld on aikaa menee hin tekemain
pehmiksid. Pehmiksia oli siis tarkoitus jakaa torstaina ja perjantaina lukiolaisille jokaisen
ammattiseikkailun paityttyd sekd Campuksen opiskelijoille kello 11-13 valisena aikana.
Sirpa ja Anu lupasivat auttaa minua ja Sabinea kahvinkeitossa. Maanantain
projektikokouksessa kdvimme vield yhdessd Anninan kanssa lipi
restonomiopiskelijoille tehtyi tyGlistaa ja Annina huomasi listassa muutamia

paillekkaisyyksid, jotka kotrjasimme.

Alkuviikosta tajusin, ettd olisi hieno saada erain Porvoo Works -tiimildisen
opinndytetyonain kerdamat avoimet tyopaikat, jotka hin oli laittanut Porvoo Worksin
Facebook sivuille, esille aulaan. Kerisin ilmoitukset yhteen Word-tiedostoon ja Sirpa
huolehti siitd, ettd ilmoitukset tulivat aulaan roikkumaan. Tiistaina ldhetin kaikille
torstain ja perjantain vierailijoille kutsun, josta he nékivit selkedsti ohjelman ja
aikataulut (ks.liite 8.). Lahettimiini kutsuun oli valitettavasti joutunut pari asiavirhetta,
jotka onneksi tarkkaavaiset vierailijat huomasivat ja lihettivat minulle sihképostilla
thmettelyn asiasta. Korjasin virheet ja lahetin kaikille valittémasti viela pahoittelujen
kera uuden version kutsusta. Toinen Posintran projektipaallik6ista ilmoitti kutsun
saatuaan, ettd hinen kollegansa tulee hinen tilalleen pitimiin perjantaina

ammattisuihku-esityksen.

Alkuviikosta olin ottanut yhteyttd Brunbergin Peter Stenbergiin, joka vastaa yrtityksen
sponsoroinnista. Peter lupasi ystavallisesti meille noin 600 kappaletta Alku-karkkeja ja

kivimmekin hakemassa ne Sabinen kanssa torstaina Brunbergilta.

Viikolla yhteisty6 restonomiopiskelijoiden kanssa rupesi toimimaan moitteettomasti.
Vihdoinkin olimme kaikki pddsseet samalle aaltopituudelle ja ty6skentelytavat olivat
muotoutuneet sellaisiksi, ettad tieto kulki ja kaikki olivat tyytyviisid. Restonomiryhmin
padvastuuhenkil6lld Annina Ekmanilla oli todella suuri vaikutus sithen, ettd yhteistyo

alkoi sujua. Viikona alussa Monika ldhetti Sabinelle tapahtumaa mainostavan Power
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Point -esityksen, joka minun ja Sabinen tuli katsoa lapi. Muokkasimme Power Pointin
kuntoon ja lihetimme sen eteenpiin. Power Point ei kuitenkaan ikina ilmestynyt
infoteeveeseen vaikka pyysimme pariin kertaan Campuksen I'T-tukihenkil6ita
laittamaan sen esille. Syyna tihin oli todennikéisesti se, ettd uusi Porvoo Campus oli
ollut toiminnassa vasta kaksi kuukautta minka vuoksi yhteiset toimintatavat talon sisalla

hakivat vield muotoaan.

Teimme lukiolaisille Sabinen kanssa kansiot, jotka he saisivat mukaansa kotiin

ammattiseikkailun jalkeen. Kansion sisalt6 on lueteltu alla.

e HAAGA-HELIA -kyni

e Porvoo Works -sarjakuva

o Kaksi HAAGA-HELIAn esitettd

e Tyohakemusmalli

e CV-malli

¢ Yleisimpid tyohaastattelukysymyksid
e Tyo6nhakijan muistilista

e Ohje tychaastatteluun

e Hyodyllisid tyoelamaan liittyvia linkkeja

e Arviointilomake
Materiaalit olimme koonneet yhdessi restonomiopiskelijoiden kanssa ja olimme
hy6dyntineet muun muassa internetistd loytyvaa tietoa ja muokanneet sen meidan

tarkoituksiimme sopivaksi.

Perjantaina iltapiivilld kahvilatorin kalusteet saapuivat. Suurella rekalla oli hieman
hankaluuksia mahtua Campuksen pihalle tuomaan tavaroita ja suuret ovet, joista tavarat
oli tarkoitus tuoda sisain eivit auenneet aivan kokonaan paksun jaakerroksen vuoksi.
Suuremmilta ongelmilta kuitenkin vialtyttiin. Kun tavarat oli saatu onnellisesti sisalle,

ryhdyimme yhdessa koko Porvoo Works -tiimin voimin kokoamaan kahvilatoria.

Emme olleet tehneet mitdan selkedd suunnitelmaa siita miltd haluaisimme kahvilatorin
nédyttdvin vaan halusimme kokeilla kidytinndssd miten tavarat aulaan sopivat.
Tavaroiden saapuessa itselleni muodostui padssd kuitenkin melko selked kuva siitd miltd
haluaisin kahvilatorin nayttavan. Muodostimme aulaan kahdeksan péytairyhmai. Poydat
aseteltiin aulaan sekalaiseen jirjestykseen, niin ettd ne eivit muodostaneet keskendin

mitddn suoraa linjaa. Jokaisen poytiryhman viereen laitettiin paivanvarjo ja osa poydista
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rajattiin puuaidoin. Kahvilatorille tilatut valkoiset puuaidat olivat melko huonossa
kunnossa, koska ne oli tarkoitettu lihinnd ulkokaytt66n, mutta saimme virheet peitettya
melko hyvin asettamalla Campukselta 16ytyneitd ruukkukasveja aitojen eteen. Poytiin

kaytiin ostamassa vield kertakdyttopoytiliinat ja ndin kahvilatorin sisustus oli valmis.

Kiireiden seki viikon kahdeksan talviloman vuokst Sirpa lihetti tiedotteen Extranettiin,
Intranettiin, viikkotiedotteeseen seki HAAGA-HELIAn sivuille vasta tilld viikolla.

Sirpa oli vield viimeistellyt tiedotteen sisillon ja lyhentidnyt sitd hieman.

5.6.3 Tapahtumaviikko

Kalenteriviikolla kymmenen eli tapahtumaviikolla Axession Oy:n edustaja joutui
perumaan tulonsa ammattisuithkuun. Koska minulle olisi tullut todella kiire hankkia
joku tilalle ja my6s suunnittelemallemme varahenkil6lle oli tullut kiireellistd tekemista
juuri kyseisend ajankohtana, jouduin toteamaan, ettd meidin ei kannata enda yrittid
hankkia ketdan tilalle. Paddyin sellaiseen ratkaisuun, etta muut kyseisen henkilon kanssa
samaan ammattisuthkuun ilmoittautuneet esiintyjat saisivat kertoa omasta tyostiian

halutessaan hieman laajemmin ja vastailla opiskelijoiden kysymyksiin.

Viikolla ehdin tehda vielda muutamia viime hetken asioita. Loysin internetista kilpailut,
joita meidan oli tarkoitus kayttdd torstaina ja perjantaina kahvilatorilla. Tein kilpailun

osallistujalistat valmiiksi ja Sabine tulosti seka kilpailun, etti listat.

Viimeisetkin torstain ja perjantain ammattisuihkuesiintyjét lihettivit Power Point -
esityksensa meille ja saimme ne koottua Moodleen selkedin paikkaan. Campuksen IT-
tukihenkil6n kanssa kivin lapi, milld tavoin dvd:n saa toimimaan Campuksen
tietokoneella. My6s palomestari oli perunut viime hetkelld tulonsa tapahtumaan ja
hinen tilalleen olin hankkinut palomiehen Neste Oililta. Han et olisi niin lyhyelld
varoitusajalla ehtinyt tehdd Power Point esitystd, minkd vuoksi hdn toisi mukanaan
dvd:n, jossa nakyy palomiehen arkea. Keskiviikkoiltana muutimme vield kahvilatorin
jarjestyksen Anun, Sabinen ja tapahtumaviikon videokuvaajamme Janne Lindholmin
kanssa. Olin alkuviikon ajan miettinyt milld tavoin kahvilatorista saisi sellaisen, ettd

campuslaiset saataisiin vierailemaan siind. Paitin, ettd poydit tulee sijoittaa
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mahdollisimman lihelle kulkuviylid, jotta ihmisten olisi ikddn kuin pakko kulkea

kahvilatorin lapi.

Kavimme vield Sabinen kanssa ripustamassa tilavarauslaput oppimistiloihin, jotka oli
varattu torstaita ja perjantaita varten. Olin my6s tehnyt tapahtumassa esiintyville
henkil6ille nimilistan, johon kaikkien paikalle tulevien piti kirjoittaa nimensa. Lisdksi
olin tehnyt vierailijoille torstain ohjelman, josta naki mitd kaikkea torstaina tapahtuu ja
mihin aikaan (ks.liite 9.). Tein my0s perjantaita varten samanlaisen ohjelman. Sabine
kavi tulostamassa nimi listat ja laitoimme ne valmiiksi infopydille seuraavaa paivaa

varten. Tamin jilkeen kaikki oli valmista tapahtumapiivid varten.

5.7 Tapahtumapiivit

Koska maanantai toimi samalla konseptilla kun torstai ja perjantai pystyimme
maanantain pohjalta arvioimaan miten torstai ja perjantai tulisivat toimimaan.
Maanantain perusteella pystyimme tekemaan vield pienid viime hetken muutoksia
torstaille ja perjantaille ja sitd my6ten varmistamaan, ettd torstal ja perjantal toimivat

parhaalla mahdollisella tavalla.

5.7.1 Torstai

Torstaina saavuin Campukselle puoli kahdeksalta eli tunnin ennen ensimmadisen
lukiolaisryhmin saapumista. Tarkistin vield paillisin puolin, ettd kaikki on kunnossa.
Kun kello rupesi lihestymain puoli yhdeksaa alkoi lukiolaisia saapua aulaan.
Lukiolaisten mukana saapui heiddn opinto-ohjaajansa, joka kerisi saapuneiden
lukiolaisten nimet nimilistaan. Ohjasimme lukiolaisia jattimain takkinsa naulakkoon ja
ottamaan infopisteen vieressa olevasta laatikosta heille tehdyt kansiot. Taman jalkeen
kehotimme heitd odottamaan aulassa sithen asti, ettd ohjelma kidynnistyy puoli
yhdeksiltd. Mainitsimme my0s, ettd odotellessa voi osallistua infopisteessd olevaan

kilpailuihin ja tutustua kansion sisaltéon.

My6s ammattisuihku-pisteen esiintyjit saapuivat hyvissi ajoin ennen oman osuutensa
alkua, kuten myés VMP Groupin edustaja, jonka oli tarkoitus vetid Kuinka kerron

itsestdni -piste. Puoli yhdeksaltid ensimmaisen ryhman vetijd kuulutti ammattiseikkailun
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alkaneen ja antoi lukiolaisille ohjeita siitd miten toimitaan seuraavan kahden tunnin
ajan. Hieman ennen yhdeksai paikalle alkoi saapua toisen lukiolaisryhmin opiskelijoita.
Ohjeistimme heitd samalla tavoin kuin ensimmaistd ryhmia ja kun kello tuli yhdeksin
lahti ryhmanvetijd ohjaamaan ryhmai kohti ammattiseikkailun pisteitd. Kolmas
lukiolaisryhma saapui puoli kymmeneltd ja myos heidit ohjattiin ammattiseikkailuun
kuten edellisetkin ryhmat. Kun ensimmainen ryhma oli kiertanyt kaikki pisteet, kivi
ilmi ettd ohjelma olikin mennyt lipi odotettua nopeammin. Tama ei kuitenkaan

haitannut mitain.

Tyohaastattelu-pisteen loputtua ensimmainen ryhma siirtyi aulan kahvilatorille, jossa
heille tarjottiin pehmisti ja kahvia. Lisiksi heilld oli mahdollisuus tutustua esille
laittamiimme tySilmoituksiin seké osallistua infopisteessd olevaan kilpailuun. Opin
Oven testikahvilassa lukiolaiset saivat tehda testejd, joissa pystyi selvittimain oman
oppimistyylinsd. Kahvilatorin poydilld oli lisaksi tarjolla karkkia. Ensimmiisen
ammattiseikkailun aikana my6s Tradenomiliitto ja Palvelualojen ammattiliitto ehtivit
saapua aulaan. Heille osoitettiin poydat joihin he voisivat laittaa esille mukanaan tuomat

esitteet ja muut rekvisiitat.

Kun lukiolaiset olivat hetken saaneet tutustua kahvilatoriin, alkoi improvisaatio.
Improvisaatio toteutettiin lappuimprovisaationa, jossa lukiolaiset saivat osallistua
improvisaation kulkuun. Improvisaatiosta muodostui todella hauska ja lukiolaiset olivat
hyvin mukana. Improvisaatiosta ei ehki tullut niin opettavainen kun aluksi oli
suunniteltu, mutta mielestini oli padasia, etta lukiolaisille jii tapahtumasta hyva mieli.
Toisen ja kolmannen lukiolaisryhmin kahvilatoriin tutustuminen improvisaatioineen

sujui samoin kuin ensimmadisen ryhman.

Ennen yhtatoista kaikki kolme lukiolaisryhmaa oli poistunut Campukselta ja sain kuulla
muilta Porvoo Works -tiimilaisiltd miten péiva oli lukiolaisryhmien osalta sithen
mennessa sujunut. Kaikki oli mennyt hyvin, ainoa asia mika ei ollut sujunut taysin
suunnitelmien mukaan oli se, ettd kaikki ammattiseikkailut olivat sujuneet odotettua
nopeammin. Suurimpana syyna oli tittelien salattu maailma -pisteen kilpailun odotettua
nopeampi lipimeno. Lisiksi VMP Groupin vetimi Kuinka kerron itsestini -osuus ei

kuulemma oikein ollut sellainen kuin olimme luulleet, vaan yrityksen edustaja oli
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kertonut ehkd enemmin VMP Groupin toiminnasta kun paapainona olisi tullut olla
lukiolaisten valmentaminen kertomaan itsestiin mahdollisimman hyvissi valossa,
esimerkiksi tybnhakutilanteessa. Syyni tihin oli todennikdéisesti huono viestintd
meidin suunnalta VMP Grouppiin, mika johtui yhteyshenkilon vaihtumisesta kesken

projektia.

Ehdimme kaikki pitda pienen hengihdystauon ennen puolta yhti, jolloin seuraava
lukiolaisryhma saapui. Iltapaivin ammattisuihku-esiintyjat olivat saapuneet hyvissa ajoin
paikalle ja heidit oli ohjattu oikeaan tilaan. Lukiolaisryhmi kavi lipi saman
ammattiseikkailun kuin aamupiivin ryhmit. Improvisaation pidossa ilmeni suuria
ongelmia, silld aamupaivalld improvisaatiossa esiintynyt henkil6 oli poistunut koululta ja
ilmoitti ettei padse paikalle. Jouduimme melkein luopumaan improvisaatiosta, mutta
onneksi yksi entinen Porvoo Works -tiimildinen suostui tulemaan mukaan

improvisaatioon. Improvisaatio onnistui loppujen lopuksi todella hyvin.

Itse olin koko torstaipaivan infopisteessi ja otin vastaan vierailijoita. Kaikille
ammattiseikkailussa sekéd kahvilatorilla mukana olleille esiintyjille jaettiin lounasliput
sekd Porvoo Culinary -kirjanen kiitokseksi siita, ettd he tulivat mukaan
tapahtumaamme. Kahvilatorilla pystyin hyvin seuraamaan mita tapahtuu ja auttamaan
muita tarvittaessa. Pystyin kontrolloimaan sitd, ettd ammattiseikkailut alkoivat ajoissa ja,
etta thmiset menivit oikeisiin paikkoihin oikeaan aikaan. Lisiksi ohjailin vierailijoita
oikeisiin tiloithin sekéd vein myGhistyneiti lukiolaisia oikeisiin tiloihin. Onneksi
myo6hastyneita lukiolaisia oli molempina pdivind vain muutama, joten tima ei

atheuttanut sen suurempia ongelmia.

Olimme huomanneet jo alkuviikosta, ettd kahvilatori ei houkutellut Campuksen
opiskelijoita kovinkaan paljon. Campuslaiset suhtautuivat toriin melko
valinpitimattomasti eivitkd oikein halunneet tulla tutustumaan sen tarjontaan. Niin
kdvi my6s torstaina. Uuden poytijirjestyksen, pehmistarjoilun ja kahvitarjoilun ansiosta
saimme aulaan onneksi kuitenkin litkettd varsinkin kello kahdentoista aikoihin kun
thmiset menivit ruokalaan sydmaan. Kun torstain ohjelmat olivat ohi, laitoimme paikat
kuntoon seuraavaa paivaa varten. Siivosimme roskat ja katsoimme, ettd kaikki on

muutenkin kunnossa.
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5.7.2 Perjantai

Perjantaina tulin taas koululle puoli kahdeksalta. Ensimmaiinen lukiolaisryhma saapui
paikalle hieman ennen puoli yhdeksdd mukanaan yksi Linnankosken lukion opinto-
ohjaajista. Ensimmaisen ryhman ammattiseikkailu kidynnistyi kuten torstainakin.
Seuraava ryhma saapui yhdeksiksi ja mind padsin vetimadn ammattiseikkailua. Vedin
ryhmalle saman lyhyen tervetuliaispuheen kuin kaikki muutkin ryhmiénohjaajat olivat
aikaisemmin tehneet. Aluksi toivotin ryhmin tervetulleeksi Porvoo Campukselle
Porvoo Works -viikon Fun@Work!-teemapiiviin. Kerroin, ettd Campuksella toimii
kaksi ammattikorkeakoulua, HAAGA-HELIA, jossa voi opiskella litketaloutta ja
matkailua seka Laurea, jossa voi opiskella hoitoalaa, esimerkiksi sairaanhoitajaksi.
Timain jilkeen esittelin itseni ja kerroin, ettd toimin timén ryhmin oppaana. Mainitsin,
ettd heiddn saamista kansioista he 16ytivit palautelomakkeen, joka heidin tulee tayttda
ohjelman loputtua ja palauttaa joko minulle tai infopisteeseen. Sitten kerroin hieman

péivin ohjelmasta. Tamin jalkeen kierros lihti liikkeelle.

Minulle kerrottiin, ettd ryhmissa olisi mukana yksi liikuntarajoitteinen henkil6, joka ei
pystyisi kivelemidn rappusia ja suunnittelinkin kulkureittimme niin, ettd hinen olisi
helppo paista kulkemaan hissilla kerrosten vililli. Ensimmainen piste johon saavuttiin
oli siis ammattisuihku-piste, jossa kuuntelimme kolme ammattiesitystd. Pysyimme
hyvin aikataulussa ja timin jilkeen siirryimme tittelien salattu maailma -pisteeseen.
Tittelien salattu maailma -pisteen kilpailu meni taas melko nopeasti lapi, mutta timin
jalkeen pisteen vetdjit kertoivat vield hieman lisdtietoja erilaisista titteleistd ja mitd ne
tarkoittavat. Kuinka kerron itsestini -osuuden vetivat TE-toimiston edustajat. Piste
onnistui hienosti lukiolaiset kommentoivat reippaasti tyohakemuksia ja laittoivat niita
paremmuusjirjestykseen. Pisteen vetdjiltd saatiin my6s paljon muita vinkkeja
tyonhakuun. Tittelien salattu maailma -piste ja Kuinka kerron itsestini -piste vedettiin
samassa tilassa. Kun nami pisteet olivat ohi lihdimme siirtyméan kohti ty6haastattelu-

pistetta.
Ennen seuraavan pisteen virallista alkamista meilld oli aikaa viela reilut viisi minuuttia.

Tamin vuoksi paatin nayttaid lukiolaisille hieman Campusta ja teimme pienen

kierroksen Campuksella, lisiksi pidimme wc-tauon. Tamin jilkeen siirryimme
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tyOhaastattelu-pisteisiin. Tyohaastattelut toteutettiin ryhmahaastatteluna ja lukiolaiset
jaettiin kolmeen ryhmiin. Koska lukiolaisia oli ryhmissd 15 meni jokaiseen
haastattelukoppiin viisi henkil6a. Pienten ryhmijakoon liittyvien sekaannusten jilkeen

kaikki lukiolaiset oli saatu haastattelukoppeihin.

Haastattelujen loputtua ohjasin lukiolaiset kahvilatorille, jossa he osallistuivat
kilpailuun, s6ivit pehmistd, tekivit Opin Oven testikahvilan testejd tutustuivat avoimiin
tyopaikkoihin seka katsoivat improvisaation. Naki selkeasti, ettd osa lukiolaisista oli
kahvilatorin ohjelmasta hyvin kiinnostunut kun taas osa suhtautui melko
vilinpitimattémasti. Improvisaatio naytti kuitenkin vithdyttivin kaikkia. Vietettyain

hetken aikaa kahvilatorilla lukiolaisten tuli palata takaisin lukiolle.

Puoli kymmenelti oli saapunut viimeinen ryhma lukiolaisia ja he olivat menneet
ammattiseikkailuun. Vajaan kahden tunnin kuluttua he saapuivat kahvilatorille, jossa
jarjestettiin vitkon viimeinen improvisaatio. Tutustuttuaan kahvilatoriin lukiolaiset

poistuivat ja kaikki ammattiseikkailut olivat ohi.

Opin Ovi ja VarmaDuuni projektin edustaja jaivit kahvilatorille kello yhteen asti.
Torilla oli taas melko hiljaista, mutta osa campuslaisista uskaltautui kuitenkin tulla

hakemaan pehmista ja kahvia ja katselemaan mita kahvilapoydilld on.

Yhdeltd rupesimme purkamaan kahvilatoria. Kahvilatoria oli purkamassa melkein
kaikki Porvoo Works -tiimilédiset ja kahvilatori saatiin purettua puolen tunnin aikana ja
Cosa Nostra haki tavarat kahdelta. Tuolit, poydit, aidat ja paivinvarjot laitettiin
kuljetuslaatikoihin, joilla ne oli tuotu ja Campukselta lainatut viherkasvit vietiin omille
paikoilleen. Tdman jalkeen infopiste siivottiin ja huolehdittiin muutenkin siita, ettd
Campuksen aula muuttuisi sellaiseksi kuin se oli ennen tapahtumaa ollut.

Loppusilauksen jilkeen Campuksen aula naytti taas samalta kuin ennen tapahtumaa.
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5.8 Jalkityot

Vaikka itse tapahtuma oli ohi, tiytyi projektin paittimisvaiheeseen liittyvit tirkeit asiat
vield hoitaa. Tapahtuman jilkeiselld viikolla vein Linnankosken lukiolle palkinnot, jotka
kaksi opiskelijaa oli voittanut torstain ja perjantain kilpailussa. Ilmoitin voittaneille

henkil6ille tekstiviestilld voitosta seka laitoin Facebookkiin voittajien nimet onnittelujen

kera.

Melko pian tapahtuman jilkeen rupesimme my0s ottamaan puhelimitse yhteytta
tapahtumassamme esiintyneisiin ihmisiin. Itse kontaktoin torstain ja perjantain
ammattiseikkailussa ja kahvilatorilla esiintyneita henkiloita. Kiitin kaikkia henkiloitd
siitd, ettd he olivat mukana tapahtumassamme ja kyselin heiltd hieman miten he kokivat

tapahtuman.

Tapahtuman jilkeen pidettiin my6s tapahtuman sulkutilaisuus, jossa kivimme lapi
asioita, jotka projektissa onnistuivat ja mietimme mita olisimme voineet tehda vield
paremmin. Lisiksi saimme nahdd millaisia valokuvia tapahtumastamme oli otettu
(ks.liite 11.). Tapahtumaan oli palkattu erikseen muutama valokuvaaja hoitamaan
kuvauksen. Tapahtuman dokumentointi hoidettiin niin, ettd Campuksen opiskelijat
Janne Lindholm ja Janke Ohman tekivit tapahtumastamme videon, joka tehtiin Jannen
tapahtumassa kuvaaman materiaalin pohjalta. Tapahtuman kirjallisen dokumentoinnin

hoiti projektiassistenttimme Sabine Lindén.
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6 Produktin arviointi

Nuorten arvot ja elama -tutkimus osoittaa sen, ettd nuoria huolestuttaa tyoelama
(Taloudellinen tiedotustoimisto 2009). Tapahtumamme tarkoituksena oli hilventda
nuorten tyoelamain liittyvia pelkoja jarjestimalld tapahtuma, jossa jaectaan ajanmukaista
tietoa ty6elimadn liittyvistd asioista hauskalla tavalla. Seuraavaksi on arvioitu

tapahtuman onnistumista seka vierailijoiden palautteen, ettd teorian pohjalta.

6.1 Vierailijoiden palautteet

Porvoo Works -tiimin ruotsinkieliset restonomiopiskelijat tekivit arviointilomakkeen
lukiolaisille. Samaa arviointilomaketta kiytettiin sekd maanantaina ettd torstaina ja
perjantaina. Arviointilomake jaettiin lukiolaisille heidan saapuessaan tapahtumapaivana
Campukselle ja he palauttivat tiyttiminsa lomakkeet ohjelman loputtua. Lomakkeessa

tiedusteltiin seuraavia asioita:

1. Oletko oppinut jotain uutta tinadn? Perustele.

Uskotko sind, ettd sinulla on tulevaisuudessa hyotyi siitd mitd olet oppinut
tandaan?

Oletko saanut tarkemman kuvan tyelimasti seka tyénhausta?

Oliko timi mielestisi hyodyllinen tapahtuma?

5. Muita kommentteja.

i

Lomakkeen perusteella kivi ilmi, ettd ldhes kaikki vastanneet olivat kokeneet
oppineensa jotain uutta. Lukiolaiset mainitsivat muun muassa saaneensa uutta tietoa
tyonhausta seka erilaisista ammateista. Erds henkil6 oli maininnut oppineensa sen, ettei
tyota kannata ottaa negatiivisena asiana. Muutama henkil6 et ollut kokenut oppineensa
mitdan uvutta tapahtumassa vaan he olivat kokeneet, etta asiat olivat vanhan kertausta ja

heilld jo tiedossa entuudestaan.

Lihes kaikki olivat sitd mieltd, ettd tapahtumasta on heille hyotyé tulevaisuudessa ja,
ettd he olivat saaneet tapahtuman myo6ta tarkemman kuvan seki tyoelimasta etta
tyonhausta. Ainoastaan muutama lukiolainen ei pitinyt tapahtumaa hy6édylliseni.
Lukiolaiset nostivat positiivisina asioina esille heille jaetut kansiot, hyvit esiintyjit,

hyvin organisoinnin, Campuksen rakennuksena, tiedon saannin HAAGA-HELIAsta
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sekd sen, ettd tapahtuma oli mukava ja siitd oli paljon apua. Lisaksi mainittiin, ettd
tapahtuma kannattaisi jarjestdd my0s jatkossa. Kritiikkid annettiin siité, ettd
tyOhaastattelutilanteen olisi toivottu olleen henkilokohtaisempi ja joku olisi toivonut,

ettd olisi saanut osallistua tapahtuman kulkuun vield enemmin.

Torstain ja perjantain esiintyjille tehtyjen puhelinhaastattelujen avulla saatiin tietoa siitd
mitd mieltd he esiintyjind olivat tapahtumasta. Esiintyjiltd saatu palaute oli todella
rakentavaa ja heidin kehitysehdotuksensa tulevat varmasti olemaan suureksi hyédyksi

jos tapahtuma jarjestetdin uudestaan. Haastattelussa tiedusteltiin alla lueteltuja asioita.

Miten koit tapahtuman?

Mika toimi?

Miki ei toiminut?

Uusia ideoita.

Haluatko olla mukana jatkossa?

Kehitysehdotuksia.

SNl o

Kahvilatorin esiintyjilta saatu palaute oli pddosin positiivista, mutta lisiksi esille tuli
hyvid kehitysehdotuksia. Tradenomiliiton edustaja piti tapahtumaa hyvini ideana,
mutta oman liiton nidkékulmasta huonona silld aulassa sattui py6rimaan vain lukiolaisia
seki restonomeja. Tradenomiopiskelijoita ei tavoitettu ollenkaan. Han piti kuitenkin
tyotori ideaa hauskana. Tulevaisuudessa Tradenomiliiton edustaja kehotti ottamaan
tapahtumaan mukaan myos Akavan erityisalat restonomeja varten sekid kehotti
miettimddn kannattaako tapahtuma suunnata yhti aikaa seki lukiolaisille ettd
ammattikorkeakoulun opiskelijoille. Lisdksi han piti hyvini ideana sita, ettd paikalla
olisi yrityksid kertomassa avoimista tyépaikoista. Opin Oven edustaja koki, ettd aula
toimi hyvin ja, ettd viked tavoitettiin hyvin. Hin kertoi, ettd viikon aikana
oppimistyylitesteja tehtiin 300 kappaletta. Kaikki kahvilatorin esiintyjat ilmoittivat, etta
haluaisivat joko ehdottomasti tai mahdollisesti olla mukana tulevaisuudessa jos

tapahtuma jirjestettiisiin uudelleen.

Ammattiseikkailussa mukana olleet antoivat hekin padosin positiivista palautetta
tapahtumaan liittyen. Erityisesti tapahtuman jarjestelyja ja ystavillistd ilmapiiria
kehuttiin. Moni oli todella vaikuttunut siitd, ettd timénkaltaisia tapahtumia jirjestetidn

ja harmittelivat sita, ettei heididn kouluaikanaan ollut vastaavaa tapahtumaa.
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Tulevaisuuden varalle henkilot toivoivat, ettd lukiolaisten kanssa voisi olla enemmain
vuorovaikutusta, lukiolaiset haluttiin saada osallistumaan aktiivisemmin ohjelmaan.
Lisiksi muutama henkil6 mainitsi, etta olisi ollut kiva tavata kaikki esiintyjat ja paasta
tutustumaan heihin. Kaikki ammattiseikkailun esiintyjat tulisivat mielellidn mukaan jos

vastaava tapahtuma jirjestettdisiin myos tulevaisuudessa.

6.2 Projektin hallintaan liittyvien asioiden toteutus Porvoo Works -

tapahtumassa

Jos tarkastellaan projektin onnistumista projektinhallinnan” taikakolmion” (ks.s. 8.)
kannalta, voidaan huomata seuraavia asioita. Kolmiosta 16ytyivat kulmat aikataulu,
budjetti seké laatu. Niiden kaikkien kolmion kulmien tuli olla tasapainossa, jotta
projekti onnistuisi parhaalla mahdollisella tavalla. Porvoo Works -projektin kohdalla

voidaan todeta naiden kaikkien kulmien olleen tasapainossa keskenaan.

Aikataulu Porvoo Works -tapahtumassa oli kohdallaan silld saimme tehtya kaiken
tarvittavan ajoissa. Viimeiset viikot projektin parissa olivat kuitenkin melko hektiset,
mistd voidaan tehdi sellainen pditelmai, ettd aikataulua olisi voitu ehkd miettid vield
hiukan tarkemmin, jotta kaikki ty6 ei olisi kasaantunut aivan viimeisiin viikkoihin.
Tama olisi vihentinyt varmasti stressid, mutta tyon lopputulokseen en usko sen
vaikuttaneen. Kaikkien tapahtumapaivit pysyivit aitkataulussaan, mika oli hieno asia,

silla aikataulujen pitivyyteen oli panostettu hyvin paljon.

My6s Porvoo Works -tapahtuman budjetti oli kunnossa. Tapahtumaan oli alusta asti
varattu tietty maidra rahaa, joka meilld kaikilla oli tiedossa. Tapahtuman
projektipaillikko Sirpa Lassila huolehti siité, ettd hdn sai tietoonsa kaikki kulut.
Tapahtumassa ei tullut mitain yllattavia kuluja vaan kaikkeen oli osattu varautua jo
etukiteen. Suurimmat kulut syntyivit esiintyjien lounaslipuista sekd Cosa Nostran

tarvikkeista.
Porvoo Worksin laatu taytti kriteerit. Kuten sivulla 16 todettiin, niin yksi tirkeimmisté

laadun kriteereistd on se, ettd asiakkaat ovat tyytyviisid sithen miten henkildkunta

heihin suhtautuu. Borgd Gymnasiumin opiskelijoilta olimme saaneet palautetta siité,
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ettd tapahtuman jarjestineet opiskelijat olivat mukavia. My0s torstain ja perjantain
arviointilomakkeissa olivat lukiolaiset maininneet pdivan olleen kiva ja hyodyllinen.
Kuten sivulla 16 todettiin, projektin laatu miarittyy sen mukaan miti tavoitteita on
ollut. Tavoitteenamme oli saada lukiolaiset vithtymiin ja oppimaan uusia ja positiivisia
asioita tyoelimasti. Arviointilomakkeista saadun tiedon perusteella paasimme tihin

tavoitteeseen.

Kun projektia arvioidaan sen pohjalta miten tapahtumaprojektin vaiheet toteutuivat,
huomataan seuraavia asioita. Projektin miirittelyvaiheeseen oli panostettu joiltain osin
paljon kun taas joihinkin kohtiin olisi voitu kiinnittid enemmin huomiota. Tapahtuman
tarkoitusta ja kohderyhmai oli mietitty todella tarkkaan alusta asti, mika oli hyvin tirkea
asia projektin onnistumisen kannalta. Projektissa vastuujakoa olisi kuitenkin pitinyt
miettid alusta asti hieman tarkemmin. Vastuualueissa oli jonkin verran sekaannuuksia ja
joidenkin asioiden hoitoon kiytettiin huomattavan paljon enemmain henkiloresursseja
kuin toisiin. Tdstd aitheutui se, ettd jotkut henkil6t joutuivat tekemin kohtuuttoman
paljon ty6td kun taas osa henkil6ista paasi melko helpolla. Suurin syy vastuujaon
sekavuuteen oli todennikdisesti se, ettd projektia suunnitteli niin monta eri ihmista,

joilla kaikilla oli erilaiset lahtékohdat projektiin.

Projektin suunnittelu- ja toteutusvaihe kulkivat limittdin koko projektin lapi.
Suunnitteluja tehtiin luonnollisesti jo paljon ennen tapahtumaa, mutta my6s muutamia
viikkoja ennen tapahtumaa. Kiytinnon asioiden suunnitteluun panostettiin todella
paljon koko projektin lipi. Halusimme, ettd tapahtumassa kaikki tietdisivit mita
kenenkin tulee tehdi ja missd kenenkin tulee olla. Panostimme siihen, ettd tapahtumaan
osallistujille jaisi mielikuva hyvin organisoidusta tapahtumasta. Varmistelimme ja
tarkastelimme asioita hyvin paljon ja laadimme paljon suunnitelmia siitd miten mikin
asia toteutetaan. Koska tapahtuma jirjestettiin ensimmaiista kertaa ja Porvoo Campus
oli uusi paikka toimia oli tima kaikki luonnollisesti hyvin tarpeellista. Suurin osa
tiimistimme ei ollut ollut ikina ollut jarjestimassa tapahtumaa eikd kukaan tiimistimme
ollut jarjestinyt tapahtumaa Porvoo Campuksella. Saimme perinpohjaisesta
suunnittelustamme kiitosta palautteen muodossa, silli moni vierailija kehui palautteessa

sitd, ettd tapahtuma oli organisoitu hyvin.
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Koska kdytinnon asioiden suunnitteluun kiytettiin kuitenkin niin paljon aikaa, jii
ammattiseikkailun ja kahvilatorin sisdllén suunnittelu paljon vihemmille huomiolle,
minka vuoksi ohjelmasta ei tullut than niin monipuolinen eikd vuorovaikutteinen kuin
olimme aluksi toivoneet. Kelladn ei yksinkertaisesti riittinyt resursseja huolehtia tasta
tarkedstd asiasta. Jos tapahtuma jirjestetddn tulevaisuudessa voidaan sisdltéon panostaa
jo aivan eri tavalla, silld silloin kdytinndn asioiden miettimiseen ei mene endd niin
paljon aikaa, kun voidaan ottaa mallia timan tapahtuman jarjestimisestd. Porvoo
Works -tiimimme ei alussa ollut kovin kiinted, mutta mitd enemman teimme yhteistyota
keskenimme sitd tiiviimmaksi se muuttui. Tapahtumapiivind ryhmamme kesken vallitsi
todella hyvi yhteishenki ja kaikki auttoivat toisiaan. Tama ilmapiiri vilittyi palautteiden

perusteella my6s vierailijoille.

Projektin paittimisvaihe toteutettiin sekin asianmubkaisella tavalla. Kaikkia vierailijoita
kiitettiin osallistumisesta ja heiltd pyydettiin tapahtumasta palautetta. Lisaksi
jarjestimme yhteisen sulkutilaisuuden kaikille Porvoo Works -tiimildisille, jossa
kavimme lapi sitd mikd projektissa onnistui ja missd olisimme voineet onnistua
paremmin. Keviin aikana projektiassistenttimme Sabine Lindén keridsi yhteen kaikki
projektin dokumentit, jotta niitd voitaisiin hyoédyntaa seuraavaa tapahtumaa

jarjestettdessa.

Tapahtumamme viestinti ja markkinointi olisi pitinyt ehdottomasti vastuuttaa
jollekulle tietylle henkil6lle, jolla olisi ollut aikaa panostaa vain niihin osa-alueisiin. Nyt
ndma tarkeit osa-alueet jouduttiin hoitamaan muiden téiden ohella, mika aiheutti sen,
ettd niihin ei selvistikdin oltu panostettu tarpeeksi. Huomasimme tapahtuman aikana,
ettd esimerkiksi moni campuslainen ei ollut ollenkaan tietoinen siita, mika tapahtuma
Campuksella oli kdynnissa. Tulevaisuudessa timinkaltaista tapahtumaa jarjestettaessa
viestinnin ja markkinoinnin toteuttamiseen tulee ehdottomasti varata enemmén

resursseja.
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6.3 Elimysteeman toteutuminen torstain ja perjantain osalta

Teemapaivista oli pyritty tekeméddn mahdollisimman elimyksellisid, jotta tapahtuma
painuisi kdvijéiden mieleen. Tapahtumassa tietoa pyrittiin jakamaan mielenkiintoisella

tavalla, joka poikkeaisi hieman tavanomaisista messuista stindeineen.

Kun Linnankosken lukiolaisille jarjestettya ammattiseikkailua seka koko vitkon
kahvilatoria tarkastellaan elimyskolmiomallin (ks.s. 22.) avulla, voidaan siitd loytda
plirteitd, joista 16ytyy elamyksellisyysteeman lisnidolo. Ammattiseikkailussa ja
kahvilatorilla oli esilld elimyksen elementit: yksil6llisyys, aitous, tarina moniaistisuus,
kontrasti sekd vuorovaikutus. Seuraavan tiivistelman avulla voidaan havainnoida miten
nimi elementit pyrittiin tuomaan ammattiseikkailussa ja koko viikon ajan kahvilatorilla

esille.

Ainutlaatuisuus

Ammattiseikkailu ja kahvilatori jarjestettiin ensimmaista kertaa ja ammattiseikkailun
ohjelmasta sekid kahvilatorin ulkonadsti oli pyritty tekemain ainutlaatuinen ja
tavallisuudesta poikkeava. Kahvilatorin puitteet eli koristelu ja ulkoniké oli pyritty
tekemédin mahdollisimman houkuttelevaksi ja poikkeavaksi perinteisesta messusalista

tai aulasta.

Yksilollisyys

Ammattiseikkailu jirjestettiin sen tiedon pohjalta, ettd nuoret pelkdavit tydelimaa ja
tarvitsevat siitd lisaa tietoa. Pisteet oli pyritty rakentamaan niin, ettd ne kiinnostaisivat
juuri lukiolaisia ja vastaisivat heidin tarpeitaan. Kahvilatorille pyrittiin tuomaan

lukiolaisia ja campuslaisia kiinnostavaa ohjelmaa

Aitous

Ammattseikkailun ammattisuihku-pisteestd oli pyritty tekemaan mahdollisimman
todenmukainen ja aito, pyytimilld oman alansa asiantuntijoita kertomaan omasta
ammatistaan ja normaalista tyOpaivastadn. Tyohaastattelu-piste oli pyritty toteuttamaan

niin, ettd haastattelutilanne tuntuisi mahdollisimman aidolta. Kahvilatorille
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oli kutsuttu henkil6itd kertomaan omasta toiminnastaan ja kaikki henkil6t olivat oman
alansa asiantuntijoita. Lisiksi kahvilatori pyrki viestittimain ulkondoéllain helposti

lihestyttivia kohtaamispaikkaa, johon on helppo tulla

Tarina

Torstai- ja petjantaipiivien teemanimi Fun@Work! kertoo tarinaa siitd, ettd tyo ja
hauskuus voivat kulkea kisi kidessa. Tapahtumamme kannalta olisi ollut tirkedd saada
nuorten tietoisuuteen syy, miksi heidin kannattaa osallistua tapahtumaamme ja miti he
hy6tyvit tapahtumaan osallistumisesta. Tahén seikkaan olisi voitu kiinnittdd enemmin

huomiota erityisesti campuslaisten osalta.

Moniaistisuus

Ammattiseikkailua voitiin pitada melko moniaistisena silld nikoéaisti ja kuuloaisti olivat
tirkedssd roolissa. Tietoa jaettiin kuvien seké ddnten avulla ja ihmisten piti todella
kayttdd nditd aisteja, jotta he pystyisivit sisdistimiin kaiken jaossa olevan tiedon.
Kahvilatorista pystyi viikon aikana saamaan arsykkeitd nakoaistille, makuaistille seka
kuuloaistille. Nakoaistia pyrittiin stimuloimaan erityisen vahvasti, tekemalla
kahvilatorista visuaalisesti mahdollisimman mielenkiintoinen. Tunto ja hajuaistia ei

ammattiseikkailussa eika kahvilatorilla oltu kuitenkaan huomioitu.

Kontrasti

Ammattiseikkailussa kontrastielementti toteutui mainiosti, silla ammattiseikkailuun
osallistuminen poikkesi varmasti totutusta koulupaivisti, joka koostuu lukiossa padosin
luennoista. Ammattiseikkailun ideana oli poiketa mahdollisimman paljon perinteisistd
luennoista, joissa opiskelijan ainoa rooli on olla kuuntelija. Erityisesti tittelien salattu
maailma -piste ja tyGhaastattelu-piste toteutettiin niin, ettd nuoret paasevat mukaan
aktiivisina toimijoina. Kahvilatorilla kontrastielementtia toteutettiin muuttamalla

Campuksen aula aivan erindkoéiseksi kuin muutoin.

Vuorovaikutus
Vuorovaikutuselementti tuli ammattiseikkailussa vahvasti esille, silld jokaisessa
ryhmissa oli noin 20 opiskelijaa jotka kiersivit pisteet yhdessa. Lisiksi heidin

mukanaan oli opas, joka kulki heidin mukanaan koko ammattiseikkailu-polun lapi.
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Opiskelijat tunsivat toisensa ainakin jollain tasolla, minka vuoksi he pystyivit kokemaan
mahdollisen elimyksen yhdessd ryhmind. Koska Campuksen aulassa litkkui paivittdin
satoja henkil6itd, oli vuorovaikutuselementti kahvilatorin osalta kunnossa. Ihmiset

vierailevat kahviloissa yhdessa ja ndin ollen saivat jakaa elimyksen jonkun kanssa.

Seuraavaksi avataan miten elimyskolmiomallissa (ks.s.22.) esitellyt kokemuksen

elementit tuotiin ammattiseikkailussa ja kahvilatorilla esiin.

Motivaation taso

Linnankosken lukiolaisille ldhetetysti flyerista pyrittiin tekeméaan mahdollisimman
hieno visuaalisesti sekd mahdollisimman informatiivinen. Flyerin tarkoituksena oli
saada vilitettya lukiolaisille tietoa tapahtumasta ja saada heidit odottamaan tapahtumaa.
Campuksen opiskelijoiden kiinnostusta tapahtumaamme kohtaan pyrittiin herattiméaan

julisteiden seka erilaisten tiedotteiden avulla.

Fyysinen taso

Linnankosken lukiolaiset pyrittiin tuntemaan itsensa tervetulleeksi Campukselle koko
seikkailun ajan. Ammattiseikkailun alussa lukiolaisille kerrottiin kdytinnon asioista ja
siitd mitéd tulee tapahtumaan. Oli tirkedd, ettd lukiolaiset kokivat etté tilanne on
hallinnassa eika heitd vain sysitd johonkin tuntemattomaan paikkaan. Kahvilatorista
pyrittiin tekemédan mahdollisimman helppokulkuinen, selkeé ja houkuttelevan

nakoinen.

Alyllinen taso

Pyrimme tarjoamaan lukiolaisille uutta tietoa tyGeldmain liittyvistd asioista. Jotta
ammattiseikkailu pystyi muodostumaan lukiolaisille elimykseksi, tuli heiddn oppia
jotain uutta. T4lla tasolla lukiolaiset paittiviat mielessian olivatko he tyytyviisia
ammattiseikkailuun vai eivit. Arviointilomakkeiden vastauksista kavi ilmi, ettd suutin
osa lukiolaisista oli saanut paivan aikana uutta tietoa ja oli ollut tyytyviinen

tapahtumaan.
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Kahvilatorilla jaettiin mahdollisimman paljon faktatietoa ja opiskelijat pystyivit
kysymassd mieltddn askarruttavia kysymyksia eri toimijoilta. Jos opiskelijat kokivat

saaneensa hyodyllistd tietoa, olivat he todennikdisesti tyytyviisid tapahtumaan

Emotionaalinen taso
Emotionaalisella tasolla vierailijoiden pitdisi kokea elimys. Jos kaikki edelld mainitut
kokemuksen elementit olivat kunnossa, tulisi teemapiiviin osallistuneiden kokea télld

tasolla oppimisen iloa.

Henkinen taso

Henkisella tasolla ne vierailijat, jotka kokivat elimyksen pystyivit kokemaan
henkil6kohtaisen muutoskokemuksen. Heiddn mielentilansa saattoi esimerkiksi
muuttua, lukiolaiset eivit vilttimatta enaa kokeneet tyoeldimaa niin ahdistavana kuin
ennen. Vierailijat saattoivat l0ytda itsestaan uusia voimavaroja ja huomata ettei
tyoelima pelota enaa niin paljon. Tyoelimain suhtautuminen saattoi jopa joillain
muuttua kokonaan. Elamyksen kokeneet opiskelijat saattoivat 16ytaa kahvilatorilta uusia
kiinnostuksen kohteita ja kokea positiivisen tunnereaktion oivaltaessaan uusia asioita,

jotka vaikuttivat mahdollisesti koko heidin ajattelutapaansa ty6elimaa kohtaan.

Neljan E:n mallin (ks.s.24.) avulla voidaan hahmottaa millaisesta elimystuotteesta
ammattiseikkailussa ja kahvilatorissa on kysymys. Seuraavassa kuviossa on
havainnollistettu millaisista ulottuvuuksista ja kokemisen tasoista ammattiseikkailu ja

kahvilatori koostuivat.
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Ohjelma Ammatti- | Tittelien- [ Kuinka Ty6- Impro- Kahvila-
_Ulottuvuudet suihku salattu- kerron haastattelu visaatio toti
2 . maailma | itsestdni
elamvstvvpit
Aktiivinen

X X X X X
Passii-
vinen X X X
Kokemus
ihmiseen X X X X
Thminen
kokemuk- X X X
seen
Opetta-
vainen X X X X X
Todelli-
suutta X X X X
pakeneva
Esteetti-
nen X
Viihdyt-
tavi X X

Kuvio 6. Neljan E:n mallin ilmeneminen ammattiseikkailussa ja kahvilatorilla.

Osassa ammattiseikkailun pisteista lukiolaiset toimivat hyvin aktiivisina osallistujina,
kuten esimerkiksi tittelien salattu maailma -pisteessa, jossa he osallistuvat kilpailuun ja
tyohaastattelu-pisteessi, jossa he olivat mukana haastattelutilanteessa. Torstaina
lukiolaiset osallistuivat Kuinka kerron itsedni -pisteeseen melko passiivisesti, kun taas
perjantaina he olivat aktiivisemmassa roolissa. Tama johtui siita, ettd piste toteutettiin
niind kahtena paivina hieman eri tavalla. Hieman vihemmain aktiivisesti lukiolaiset
osallistuivat tapahtumaan ammattisuihku-pisteessa silld siind heididn roolinsa oli
kuunnella esiintyjdd. Toisaalta heidin tuli omaksua kyseisen pisteen aikana paljon tietoa,
minka vuoksi pisteeseen osallistumista voidaan pitaa aktiivisena. Improvisaation

osallistuminen oli melko passiivista, silld esitys oli tarkoitettu viihteelliseksi.

Tittelien salattu maailma -pisteessi ja tyGhaastattelu-pisteessa lukiolaiset paasivat
menemain sisille kokemukseen silld heiddn toimintansa muokkasi tapahtuman kulkua.

Kuinka kerron itsestani -pisteeseen perjantaina osallistuneet menivit myos sisélle
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kokemukseen, koska he osallistuivat itse tapahtumien kulkuun. Ammattisuthku-
pisteessd ja torstain Kuinka kerron itsestini -pisteessi esiintyjien tarinat muodostivat
kokemuksen, joka siirtyi lukiolaisiin ilman ettd he itse muokkasivat tapahtumien kulkua.
Koska ammattisuihku-pisteessa ja Kuinka kerron itsestini -pisteessa kuitenkin jaettiin
tarkedd tietoa, joutuivat lukiolaiset aktiivisesti osallistumaan kuuntelemiseen, jotta he
pystyisivit omaksumaan tiedon. Improvisaatio-osuudessa kokemus meni ithmiseen, silld
tarkoituksena oli lihinna viihtyi ja tapahtumien kulkuun pystyi vaikuttamaan vain

vahin.

Ammattiseikkailusta voidaan 16ytid Neljan E:n mallista (ks.s. 27.) tutut elimystyypit.
Ammattisuthku-piste oli elamystyypiltian opettavainen. Tittelien salattu maailma -
pisteestd oli elimystyypiltain sekd opettavainen ettd todellisuutta pakeneva.
Elamystyyppina Kuinka kerron itsestini -piste oli ennen kaikkea opettavainen, mutta
perjantaina lukiolaisten osallistuessa tapahtumien kulkuun aktiivisemmin oli
elimystyyppi todellisuutta pakeneva. Elimystyyppi tyOhaastattelu-pisteessi oli seka
opettavainen ettd todellisuutta pakeneva. Improvisaatio-osuus kuvasti lahinna

vithdyttivii elimystyyppid.

Kahvilatorilta voitiin 16ytdd seuraavat elimystyypit vithdyttiva, opettavainen seka
esteettinen. Kahvilatorilla tapahtumaan pystyi osallistumaan aktiivisesti menemalla
tutustumaan eri pikkukahviloihin ja kyselemalla kysymyksia eri toimijoilta. Passiivisesti
pystyl osallistumaan kulkemalla kahvilatorin ohi ja vain silmiilemalld mitd ymparilld

tapahtuu omaksumatta sen enempia uutta tietoa.

Kahvilatorin pystyi kokemaan vithdyttivana elamystyyppina jos osallistui tapahtumaan
esimerkiksi katselemalla improvisaatioita, joita kahvilatorilla esitetaan. Opettavaisena
elaimystyyppina tapahtuman pystyi kokemaan silloin kun kuunteli aktiivisesti ert
toimijoiden jakamaa tietoutta. Esteettisend elimystyyppind tapahtuman saattoivat kokea
ne, jotka tarkkailivat kahvilatoria vain visuaalisesti ja pitivit sitd mielenkiintoisen ja
houkuttelevan nakoisena. Todellisuutta pakenevana elimystyyppina kahvilatoria ei
pystynyt kokemaan silld kahvilatorin tapahtumien kulkuun ei kovin paljon voinut itse

vaikuttaa.

58



Tapahtumaan oli saatu mukaan paljon ohjelmaa, joista elimyksen oli mahdollista
syntyd. Tapahtumasta olisi kuitenkin voitu saada vield elimyksellisempi panostamalla
ammattiseikkailupisteiden ja kahvilatorin sisilto6n vield enemmain. Olisimme voineet
keksid vield innovatiivisempia ratkaisuja pisteiden toteutukseen, jotta ne todella olisivat
poikenneet totutusta. Jos tapahtuma jirjetetdan tulevaisuudessa, tulisi ohjelmasta saada

vield monipuolisempi ja osallistavampi, jotta mahdollisimman moni kokisi elimyksen.
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7 Pohdinta

Lopuksi on vield koottu yhteen keskeisimmat asiat Porvoo Works -tapahtumasta ja
pohdittu milld tavoin opinnaytetyGprosessi kokonaisuudessaan onnistui ja mité siité jai

kateen. Lisaksi esitetdan jatkotutkimusehdotuksia ja arvioidaan omaa oppimista.

7.1 Opinndytetyoprosessin arviointi ja jatkotutkimusehdotukset

Kuten aikaisemmin on todettu, liittyy onnistuneen tapahtuman jérjestimiseen paljon
tyota. Projektinhallintaan tutustumalla pystytaian 16ytimaan kohtia, joihin tulee
kiinnittad huomiota tapahtumaa suunniteltaessa ja toteutettaessa. Kun suunnitteluun ja
konkreettisen toimintaan tapahtuman hyviksi kdyttdd riittdvisti aikaa syntyy tapahtuma,
johon voidaan olla tyytyviisid. Fun@Work!-teemapiivien jirjestimiseen kaytettiin
paljon aikaa, minka vuoksi péivien kulku onnistui moitteettomasti. Teemapaivit olisivat
kuitenkin ehki kaivanneet tuekseen hieman enemmain sisiltoa. Koska tapahtuma
jarjestettiin ensimmadistd kertaa, meni konkreettisten asioiden suunnitteluun todella
paljon aikaa, miké aiheutti sen ettei paivien sisdllostd saatu aivan niin elimyksellistd kuin

toiveena alunperin oli.

Porvoo Works tapahtuman tarkoituksena oli ennen kaikkea halventida nuorten
tyoelamain liittyvid pelkoja. Fun@Work!-teemapiivistd saadun palautteen petrusteella
lukiolaisille jai hyvin positiivinen kuva tapahtumasta ja moni kertoi oppineensa uusia
asioita tyoelimain liittyvistd asioista. Teemapaivat pyrittiin jirjestimaan
mahdollisimman mielenkiintoisella tavalla. Erilaisia elimyksia tarjoamalla pyrittiin
viestittimaan tietoa tyoelamasta mieleenpainuvalla ja hauskalla tavalla. Paivien ohjelma
oli rakennettu niin, ettd nuoret saivat osallistua tapahtumien kulkuun, niin ettd heiddn ei
tarvinnut istua vain kuuntelijoina. Esiintyjiltd saadun palautteen perusteella titd ideaa
olisi voinut vieda vield pidemmille ja saada nuoret vield aktiivisemmin osaksi ohjelmaa.
Campuksen opiskelijat olisi my6s pitinyt saada osallistumaan tapahtumaan paljon
aktiivisemmin, ja markkinoinnin avulla olisimme varmasti saaneet enemmén huomiota

campuslaisilta tapahtumaamme kohtaan.
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Vaikka tapahtuman tarkoituksena ei ollutkaan mainostaa HAAGA-HELIAa eika
ylipdansia Campusta opiskelupaikkana, saimme positiivista palautetta Porvoo
Campuksesta. Osa lukiolaisista ei edes ollut tiennyt, etta Campus on koulu, vaan oli
luullut paikkaa kirjastoksi. Porvoo Campuksen niakyvyyden lisaidminen Porvoon alueella

on todella positiivinen asia.

Porvoo Works -tapahtumasta on ollut tarkoitus tehda jatkuva ja saadun palautteen
perusteella se olisi my6s mielekastd. Koska Porvoo Works -tapahtuma jirjestetdan
todennikéisesti myo6s tulevaisuudessa antaa tima opinndytetyo paljon evaiti kyseisen
tapahtuman jérjestimiseen jatkossa. Nyt kun tapahtuma on jirjestetty jo kerran ei
tapahtuman kaytinnon jirjestelyihin pitaisi enad kulua niin paljon aikaa ja voitaisiin

keskittyd enemmain tapahtuman sisalto6n.

Koska tapahtuma on tarkoitus jirjestdd my6s jatkossa, on monia mahdollisia tapoja
kehittdd tapahtumaa tulevaisuudessa entistd paremmaksi. Todella hienoa olisi, jos
lukiolaisia ja campuslaisia paastiisiin haastattelemaan syvillisesti siitd, mitd he
toivoisivat timinkaltaiselta tapahtumalta. Nuoret tulisi my6s saada mukaan tapahtuman
kulkuun entistd aktiivisimpina toimijoina tekemalld ohjelmasta entistd osallistavampi.
Porvoo Works -tapahtumalle pitiisi ehdottomasti luoda my6s oma brindi visuaalisine
ilmeineen. Tama helpottaisi muun muassa tapahtuman markkinointia huomattavasti.
Esimerkiksi tapahtuman logon pitiisi olla sellainen, etta se jaisi ihmisten mieleen. Kun
tapahtuma jirjestetddn seuraavan kerran, voisi tapahtumaan liittyen tehdé ainakin kaksi
opinndytetyotd. Toinen paneutuisi viestintdian Porvoo Worksissi ja toinen tapahtuman

markkinointiin.

7.2 Oman oppimisen arviointi

Kun tulin mukaan Porvoo Works -tiimiin huomasin kuinka paljon erilaisia osa-alueita
tapahtuman jirjestamiseen liittyy. Olisin voinut valita opinnaytetyoni aiheen todella
monesta vaihtoehdosta. Paddyin siihen, ettd haluan tarkastella projektin hallintaa, koska
en ollut ollut atkaisemmin mukana missaan kunnon projektissa. Elamyksellisyys liittyy
myo6s kiintedsti Porvoo Works -tapahtumaan, minkd vuoksi myo6s tima teema oli

luonnollista ottaa tydhon mukaan. Vaikka paitemat olikin valittu, jouduin silti vield
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rajaamaan tarkemmin sitd, mitd asioita tyossini halusin tarkastella. Pyrin valitsemaan

tyohoni mukaan sellaiset alateemat, joista todella hy6tyisin tapahtuman jirjestimisessa.

Projektinhallintateeman ottaminen osaksi opinnidytetyotini osoittautui todella
kallisarvoiseksi asiaksi, silld athepiirin tunteminen auttoi minua paljon teemapiivien
koordinoinnissa. Koska olin tutustunut teoriaan, pystyin pitimain langat paremmin
kasissdni ja pitimadn huolta siitd, ettd tapahtumassamme otimme huomioon kaikki
tarkedt seikat. Elimyksellisyysteemaan tutustuminen osoittautui sekin palkitsevaksi
asiaksi, silld teorian pohjalta oli helpompi ldhted rakentamaan tapahtuman sisaltoa

mahdollisimman mielenkiintoiseksi.

Olen hyvin tyytyviinen sithen mita kaikkea opin opinnaytetyGprosessin aikana. Koko
projektin ajan minulla oli todella suuri vastuu torstain ja perjantain toteutuksesta.
Koska minulla oli niin suuri vastuu teemapiivien onnistumisesta, opin aivan valtavasti
uusia asioita ja sain kehittdd ammatillista osaamistani monelta eri kantilta. Tein todella

paljon toita tapahtuman onnistumisen eteen ja olen lopputulokseen tyytyvainen.
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Liitteet

Liite 1. Lehdistotiedote

LEHDISTOTIEDOTE

Vapaa julkaistavaksi heti

Porvoo Works @ Porvoo Campus 7.-11.3.2011

Ty6elama saattaa joskus tuntua pelottavalta ja ankealta. Tyonteon ei kuitenkaan tarvitse
olla vain puurtamista, vaan se voi olla my6s hauskaa!

Tule mukaan Porvoo Works viikolle, luvassa paljon tietoa tyoelamaan liittyvista asioista
hauskalla tavalla! Viikon aikana jaetaan tietoa muun muassa eri ammattiryhmista,
ammattiliitoista, ammatinvalinnasta seka hyvinvoinnista tyéelamassa. Luvassa on myos
yllatyksia! Viikon avaa kansanedustaja Mikaela Nylander maanantaina klo 8.30 Porvoo
Campuksen aulassa. Porvoon yrittdjien puheenjohtaja Birgitta Palmqvist ja Uudenmaan
yrittdjien puheenjohtaja Kari Jarvenpaa esiintyvat keskiviikkona 12.00-12.45 aulassa.

Tapahtuma on suunnattu Porvoo Campuksen opiskelijoille ja henkilokunnalle seka alueen
yrittdjille. Aulassa on koko viikon ajan esilla avoimia tyopaikkoja nuorille. Tyopaikkoja
tarjoavat Porvoon alueen yritykset. Porvoo Campuksen kirjastossa Porvoo Works -viikolla
jarjestetdan TYOELAMAAN!-niminen kirjandyttely koskien nuorten tydeldméain
integroitumista ja yrittajyytta.

Paikallisille yrittdjille seka HAAGA-HELIAN ja Laurean henkilékunnalle ja opiskelijoille
jarjestetaan viikon aikana erilaisia tyopajoja yhdessa noin 30 yrityksen kanssa. Myos
Linnankosken lukion ja Borga Gymnasiumin opiskelijat vierailevat Campuksella.

Tarkempi ohjelma liitteena.
Lisatietoja :

Kehittamispaallikkd Sirpa Lassila
050310 1059

sirpa.lassila@haaga-helia.fi

Tapahtuma on osa Symbio Living Lab- hanketta, jonka rahoittajaviranomaisena toimii
Uudenmaan ELY- keskus. Hanketta koordinoi HAAGA-HELIA ammattikorkeakoulu,
osatoteuttajana toimii Laurea ammattikorkeakoulu.
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Liite 2. Uusimaa-lehden artikkeli ennen tapahtumaa

UUSIMAA | Perjantaina 4. maaliskuuta 2011

Campuksella
tutustutaan tyoeldmaan

PORVOO |Campuksella jdrjeste-
t4dn ensi viikolla Porvoo Works
-viikko, jonka aikana jaetaan
rutkasti tietoa muun muassa eri
ammattiryhmistd, ammattilii-
toista, ammatinvalinnasta sekd
hyvinvoinnista tydeldméssd.
Viikon aikana halutaan muis-
tuttaa, etté tydnteon ei tarvitse
olla pelkké puurtamista, vaan
se voi olla myds hauskaa. Ta-
pahtuma on suunnattu Porvoo
Campuksen opiskelijoille jahen-
kilskunnalle sekd alueen yrittd-
jille. Opiskelijoille jérjestetddn
viikon aikana erilaisia tydpajoja
yhdessé noin 30 yrityksen kans-
sa. Myds Linnankosken lukion ja
Borgd Gymnasiumin opiskelijat

e

vierailevat Campuksella.

Aulassa on koko viikon ajan
esilld avoimia tydpaikkoja nuo-
rille, joita tarjoavat Porvoon alu-
eenyritykset. Campuksen kirjas-
tossa jirjestetddn Porvoo Works
-viikolla Tyteldmédn! -niminen
kirjangyttely, joka koskee nuor-
ten tydeldmédn integroitumista
ja yrittdjyyttd.

Viikon avaa kansanedustaja
Mikaela Nylander maanantai-
na kello 8.30 Porvoo Campuk-
sen aulassa. Porvoon yrittéjien
puheenjohtaja Birgitta Palm-
qist ja Uudenmaan yrittdjien
puheenjohtaja Kari Jirven-
pid esiintyvit aulassa keski-
viikkona.

——
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Liite 3. Porvoo Works -tapahtuman juliste Campuksella

Porvoo Works
@

Porvoo Campus
7.-11.3.2011

Information about:

m
m

i

m (1)
)
J

m

Please join our Facebook group and find more information: Facebook/ Porvoo Works

Welcome!

l.if - Vipuvoimaa
HAAGA-HELIA " LALSES - AMMALYIRURK EARDE LL Ewoopan unon i E U lta
ammattiksrsoakcaba 1erT3om

w
Euroopan zosiadimhsto

68



Liite 4. HAAGA-HELIAn Extranettiin, Intranettiin, viikkotiedotteeseen ja HH:n

sivuille ldhetetty tiedote

Porvoo Works @ Porvoo Campus 7.-11.3.2011

Tyb6elama saattaa joskus tuntua pelottavalta ja ankealta. Tyonteon ei kuitenkaan tarvitse
olla vain puurtamista, vaan se voi olla my6s hauskaal!

Tule mukaan Porvoo Works viikolle, luvassa paljon tietoa tyoelamaan liittyvista asioista
hauskalla tavalla!

Tapahtuma on suunnattu Porvoo Campuksen opiskelijoille ja henkilokunnalle seka alueen
yrittdjille. Porvoo Campuksen kirjastossa Porvoo Works -viikolla jarjestetaan
TYOELAMAAN!-niminen kirjandyttely koskien nuorten tydeldmaan integroitumista ja
yrittajyytta.

Porvoon Campuksen aulassa on koko viikon ajan luvassa kaikille avointa ohjelmaa:

Maanantai, torstai ja perjantai
Fun@Work —paiva — oppimistesteja, ohjausta tydnhakuun ja tyoelamatietoutta

Tiistai
Happy@Work —hyvinvointipdiva - ravitsemusoppia, hierontaa ja ensiaputietoutta

Keskiviikko

Young Creative Entrepreneurs — Nuorii luovii yrittdjii -paiva — nuoret luovat yrittajat
esittaytyvat kahvilatorilla

8.30 —-9.00 Out of the Box Thinking, Rita Klapper, Associate Professor for Corporate
Strategy & Entrepreneurship, ESC Rouen

12.00 - 12.10 Tervetuloa Luovii nuorii yrittajii paivaan! Birgitta Palmqvist, Porvoon
yrittdjien puheenjohtaja

12.10 - 12.45 Mika on menestysyrittamisen konsepti? Kari Jarvenpaa, Uudenmaan
yrittdjien puheenjohtaja

Illalla HePo ry:n ja LAUREAMKO:n jarjestamat opiskelijabileet BePopissa!

Olemme haastaneet paikalliset yritykset tyollistamaan nuoria. Tyopaikat ja tapahtuman
tarkemman ohjelman l6ydat Porvoo Worksin Facebook —sivuilta:

http://www.facebook.com/home.php#!/group.php?gid=152251461463188

Tiedusteluihin vastaa projektiassistentti Sabine Linden:

sabine.linden@haaga-helia.fi

Tervetuloal

Tapahtuma on osa Symbio Living Lab- hanketta, jonka rahoittajaviranomaisena toimii
Uudenmaan ELY- keskus. Hanketta koordinoi HAAGA-HELIA ammattikorkeakoulu,
osatoteuttajana Laurea ammattikorkeakoulu.
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Liite 5. Tiedote Linnankosken lukion opettajille

Porvoo Works @ Porvoo Campus 7.-11.3.2011

Tydeldma saattaa joskus tumtua nuorista pelottavalta ja ankealta. Myds tutkimukset kertovat karua kielt3a
tydeldmadn ja nuorten suhteeseen liittyvistd haasteista. Tyonmteon ei kuitenkaan tarvitse clla vain
puurtamista, wvaan se wvoi olla myds hauskaa! Porvoo Works vilkolla on luvassa paljon tietoa tydeldmadan
litttyvistd asioista hauskalla tavalla! Viikon aikana jaetaan tietoa muun muassa eri ammattinghmista,
ammattiliitoista, ammatinvalinnasta seka tyohyvinvoinnista. Luvassa on myds ylldtyksia! Viikon ohjelma:
= MAANANTAIL: Fun®Work! —pdivd; tybeldmaan liittyvia tietoja ja taitoja (Borga Gymnasium)
= TH5TAl: Happy@Work -pdiva. Hyvinvointipaiva porvoolaisille yrittdjille sekd Porvoo Campuksen
opiskelijoille ja henkildkunnalle. Kutsuvieraille erillista ohjelmaa.
=  KESKIVIIKKD: Young Creative Entrepreneurs — Nuorii luovii yrittdjii -pdiva. Paiva pyorii
yrittdjyysteeman ympdrill3. lllalla HePo Ry ja LAUREAMED jarjestavat opiskelijabileet BePopissa yli
18-vuotiaille!
=  TORSTAl: Fun@Work! -pdivd, tydeldmadn liittyvia tietoja ja taitoja (Linnankosken lukio)
=  PERJANTAIL: Fun@Work! -paiva, tydelamaan liittyvia tietoja ja taitoja (Linnankosken lukic)

Lukiolaisille tapahtuma on mahdollisuus kasvattaa ammatinvalinnassa ja tydnhaussa tarvittavia tietoja ja
ozaamista toiminnallisella tavalla. Torstaille ja perjantaille sijoittuva chjelma- aikataulu on suunniteltu
yhteistydssa opinto-chjaaja Tuula Luodon kanssa Linnakosken lukion toisen vueden opiskelijoille
seuraavasti:

to 11.3. kio 8.30-10.30 0BA, 24 opiskelijza
Ko 9.00-11.00 03B, 24 opiskelijaa
Ko 9.30-11.30 D3C, 27 opiskelijaa
Kio 12.30-14.30 08D, 28 opiskelijaa

pe 12.3. kio 8.30-10.30 08E, 28 opiskelijaa
Klo 9.00-11.00 DSF, 26 opiskelijaa
Ko 9.30-11.30 035, 26 opiskelijaa

Lukiolaiset |apikdyvdt kahdem tunnin aikana "Ammattiseikkailun”, jonka aikana he tutustuvat eri
ammatteihin ja ammattinimikkeisiin sekd pdasevat harjoittelemaan oman osaamisensa markkinointia ja
tyohaastattelussa tarvittavia taitoja. Campuksella on paikalla useita eri ammattien edustajia kertomassa
tydstddn ja tarjolla on myds monipuolisesti muuta tydelimatietoutta elamyksellisessd muodossa. HAAGA-
HELIAM ja Lawrean opiskelijat vastaavat viikon ohjelman suunnittelusta ja toteutuksesta yhdessa alueen
yrittdjien ja ammattilaisten kanssa.

Erityisesti nuorille suunnattua oheistietoa on tarjolla myds Porvoo Worksin Facebook —sivuilla (linkkid voi

valittda lukiclaisten ﬁEtn-un}: hitto: /e facebook comihome pho# ! eroup ohp ?=id ao1463 184
Lisatietoja tapahtumasta: Koordinaattori Anu Sipild, gsm 050 3643737, anusipila@haaga-helia.fi

Tapahtuma on osa Symibio Living Laob- hanketta, jonko rohoittojovironemaisena toimii Uudenmaan ELY- keskus.

Honketta koordingd HAAGA-HELIA ammattikorkeakouly, osototeuttajng Laureg ammattikorkeakoulu.

Funopan ioni E U . [ta

Furnnpan sasanimhaste
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Liite 6. Flyerin etupuoli

Epmopan v
Furoopsn soslsalirahasto
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Liite 7. Flyerin kdantépuoli

Meilld on ilo kutsua teidat mukaan Fun@work! pdivaan!
Paikka: Porvoo Campus, Taidetehtaankatu 1

Aika: to 10.3.2011

Ryhma: 09A klo 8.30-10.30
09B klo 9.00-11.00
09C klo 9.30-11.30
09D klo 12.30-14.30

pe 11.3.2011
Ryhma: O9E klo 8.30-10.30
09F klo 9.00-11.00
09G klo 9.30-11.30

Paivan aikana kdaydaan lapi kahden tunnin “ Ammattiseikkailu”, jonka aikana tutustutaan
eri ammatteihin ja ammattinimikkeisiin seka paastaan harjoittelemaan oman osaamisen
markkinointia ja tydhaastattelussa tarvittavia taitoja.

Paikalla on useita eri ammattien edustajia kertomassa tyostdan ja tarjolla on
myos muuta tyoelamatietoutta elamyksellisessa muodossa.

Olethan hyvissa ajoin paikalla, silla ohjelma alkaa vélittémasti sovittuna ajankohtana.
Tervetuloa!

Lisétietoja tapahtumasta:
Facebookista: Porvoo Works -ryhmd
Projektiassistentti: Sabine Lindénilté: sabine.linden@haaga-helia.fi
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Liite 8. Kutsu esiintyjille

Tervetuloa Porvoo Works -tapahtumaan torstaina
10.3.2011 ja perjantaina 11.3.2011 Porvoon uudelle
Campukselle

Porvoo Works viikolla on luvassa paljon tietoa tyoelamaan liittyvista asioista hauskalla
tavalla! Viikon aikana jaetaan tietoa muun muassa eri ammattiryhmistd, ammattiliitoista,
ammatinvalinnasta seka hyvinvoinnista tyoelamassa.

Tapahtuma on suunnattu Porvoo Campuksen opiskelijoille ja henkil6kunnalle,
Linnankosken lukion sekd Borga Gymnasiumin opiskelijoille sekd alueen yrittajille.

Torstai- ja perjantaipaivien teemana on valittad tietoa tyoelamastd hauskalla tavalla.

Torstain ja perjantain ohjelma

Ammattiseikkailu
Aika
8.32-8.55 Ammattisuihku Alkeuperiiisessd versiossa mainittu esiintyjien nimi/ nimet
Tittelien salattu
9.00-9.15 maailma
Kuinka kerron
9.15-9.40 itsestani Alkuperdisessa versiossa mainittn esiintyjien nimi/ nimet
9.45-10.03 Tyo6paikkahaastattelu
10.05-10.15 Sketsi
10.15-10.30 Kahvilatori
- _____________________
9.02-9.25 Ammattisuihku Alkuperdisessa versiossa mainittn esiintyjien nimi/ nimet
Tittelien salattu
9.30-9.45 maailma
Kuinka kerron
9.45-10.10 itsestani Alkuperdisessa versiossa mainittn esiintyjien nimi/ nimet
10.15-10.33 Ty6paikkahaastattelu
10.35-10.45 Sketsi
10.45-11.00 Kahvilatori
- ____________________
9.32-9.55 Ammattisuihku Alkuperdisessd versiossa mainittn esiintyjien nimi/ nimet
Tittelien salattu
10.00-10.15 maailma
Kuinka kerron
10.15-10.40 itsestani Alkuperdisessa versiossa mainittn esiintyjien nimi/ nimet
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PE

10.45-11.03
11.05-11.15
11.15-11.30

Ty6paikkahaastattelu
Sketsi
Kahvilatori

12.32-12.55 Ammattisuihku Alkuperdisessa versiossa mainittu esiintyjien nimi/ nimet
Tittelien salattu
13.00-13.15 maailma
Kuinka kerron
13.15-13.40 itsestani Alkuperdisessd versiossa mainittn esiintyjien nimi/ nimet
13.45-14.03 Tyo6paikkahaastattelu
14.05-14.15 Sketsi
14.15-14.30 Kahvilatori
.
8.32-8.55 Ammattisuihku Alkuperdisessa versiossa mainittn esiintyjien nimi/ nimet
Tittelien salattu
9.00-9.15 maailma
Kuinka kerron
9.15-9.40 itsestani Alkuperdisessa versiossa mainittn esiintyjien nimi/ nimet
9.45-10.03 Tyopaikkahaastattelu
10.05-10.15 Sketsi
10.15-10.30 Kahvilatori
.
9.02-9.25 Ammattisuihku Alkuperdisessa versiossa mainittn esiintyjien nimi/ nimet
Tittelien salattu
9.30-9.45 maailma
Kuinka kerron
9.45-10.10 itsestani Alkuperiisess versiossa mainittu esiintyjien nini/ nimet
10.15-10.33 Tyopaikkahaastattelu
10.35-10.45 Sketsi
10.45-11.00 Kahvilatori
! ____________________
9.32-9.55 Ammattisuihku Alkuperdisessa versiossa mainittn esiintyjien nimi/ nimet
Tittelien salattu
10.00-10.15 maailma
Kuinka kerron
10.15-10.40 itsestani Alkeuperdiisessd versiossa mainittu esiintyjien nimi/ nimet
10.45-11.03 Ty6paikkahaastattelu
11.05-11.15 Sketsi
11.15-11.30 Kahvilatori
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Kahvilatori
Torstaina klo 11-13

- Palvelualojen ammattiliitto
- Tradenomiliitto
- Artex-paja
- Opinovi
Perjantaina klo 11-13
- Opinovi

- VarmaDuuni

Olethan paikalla Porvoon Campuksen aulassa viimeistain 15 minuuttia ennen oman
ohjelmasi alkua, ohjaamme sinut Porvoo Works infopisteesta oikeaan tilaan.
Tarjoamme sinulle lounaan tai kahvin ja simpylin Campuksen ravintolassa.

Huom. ”Kahvilatorilla” esiintyjat. Teilld jokaisella on Campuksen aulassa kaytossinne
yksi poyti ja kahdeksan tuolia. Porvoo Campuksella opiskellaan suomeksi, ruotsiksi ja

englanniksi, minkd vuoksi pisteen tulisi toimia ainakin suomekst ja englanniksi.
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Liite 9. Ohjelma torstain esiintyjille

Tervetuloa Porvoo Works -tapahtumaan torstaina 10.3.2011 ja

Porvoon uudelle Campukselle!

Porvoo Works viikolla on luvassa paljon tietea tyoelamdan liittyvista asicista hauskalla tavalla! Viikon aikana
jaetaan tietoa muun mMuassa eri ammattinghmistd, ammattiliiteista, ammatinvalinnasta sek3 hyvinveinnista

tydeldmdssa.

Tapahtuma on suunnattu Porvoo Campuksen opiskelijoille ja henkilokunnalle, Linnankosken lukion seka
Borga Gymnasiumin opiskelijoille sekd alueen yrittdjille. Torstai- ja perjantaipdivien teemana on valittds
tietoa tydelamadstd hauskalla tavalla.

OHJELMA

Ammattiseikkailu:
Aamupdivé, klo 8.30-11.30

Ammattisuihku, Tila: 2403
Tittelien salattu maailma
Kuinka kerron itsestdni, Tilat: 2624b, 3421 ja 3403

Sketsi

litapdiva, klo 12.30-14.30
Ammattisuihku, Tila: Symbio
Tittelien salatbu maailma

Kuinka kerron itsestani, Tila: 3422

Sketsi

Campuksen aulan "kahvilatori”
klo 11-13

- Palvelualojen ammattiliitto
- Tradenomiliitto

Tarjoamme kaikille vieraille lounaan. Lounaslipun voi lunastaa infopisteesta.

Hauskaa Fun@Work! -paivia!

76



Liite 10. Uusimaa -lehden artikkeli tapahtumasta

SlS ille suureen, tuntemattomaan maoy kyyn

nantain ohjelm

Porvoo Works
esittelee
Campuksessa
myos tyonteon
hauskan puolen

PORVOO |Yrittdjyysmaistiaiset,

Amanda All-
nikula (vas.), Amﬂna Ekman ja Emma Wahlstrom olivat mukana jarjestdmassé Porvoo Worksin maa-

PAULATABALE

PPORVOO | Haaga-Helian ensim-

"Otan alka iisisti”

"Otan lisisti”. Liiketaloutta opiskeleva Max Lindholm luottaa t5i-
den saantiin valmistumisen jalkeen. - Ei pelota mitenkadn, se ta-
pahtuu sitten, kun se tapahtuu.

he ovat joutuneet aivan eri alan
wihin, sanoo Lindholm.

itaidofs-

Lindholm kertoo, ett varsin-
kin pukeutuminen on puhutut-
tanit.

~Ja asiakaspalvelu, Onko su-
o tullut liian
nxkan.l.le pml Ppysyd tosi Yoh-

P«heummlnm on ollut iso
kysymys. Kaikki muuttuu, pi-
thisiko pukeutumisen sen mu-
kanaf

Itse Lindholm pitéd puvusta.
Liike-elimiin suuntaavalla se
mys niytidd uskottavammal-
ta.

miiisen vuoden el ~Valitettava asia on, etti kesii-
ajatuk-  kion oh zyumelmum.samam

senahetka —EikBhiin se onnistusitten il
ukalnuden opiskelija Max  keenpéinkin. ~Slelld opitaan, miten tyBpai-

Lindholm luottaa toiden jir-  Porvoo Worksin maanantain  Kalla Kiyttiydytidn.
Jal-  ohjelmaa ollut aikuisopis-
keen, Emma Wahistrtm sanoo sa- _ kelun aloittaneet Ojansivu ja
ja Paahtama ivat

i
otan aika fisisti. Se tapahtuu sit-
ten, kun se tapahtuy, Lindholm
sanoo.

~Nyt kun suuret ikdluokat
alkavat sirtyd elikkeclle, ru-
peaa paikkoja avautumaan,
Yhteyksit kun uo nuorempa-
na, pystyy nilt sitten kiiytti-
midn.

maa:
el ahdista, kun on jo tybkoke-
musta.

Bt viot mité haluan
tehds, siksi vihiin mietityttis.
Tykidiin- asitkaspalvolusta ja

puksel]e e oy
miiiseen tenttiin. Molemmilla
on alla lhihoitajan koulutus,
ny la on sairaanhoita-

on-lzgljl Ja Ofansivulla kymme-
Molemmilla oli

n vuotta.
ammattisuihkut, tittelien salat- matkailusta. mlslue:u selviit sivelet :bidm
tu maailma. Campuksessa eilen - suhteen.
alkaneen Porvoo Works -viikon n tybnsaannin vaikeu-  strdm, Ekman ja Amanda All-  -Kannattaa pedata paikka
ohjelma muistuttaa, etté wissi detovat kuitenkin tuttuja. nikula eivit tiedd, onko alalla :yuhurlulmum. Paahtama sa-
voiol Kivaa. 3 aikana tuttavapiirissd tarjolla vakituista tyiti vai pét-

Mediassa tybnteosta korostu- onyllittivinkinvaikealta tuntu- ki, Patkityo jakaa mielipitcet: " tuoda ‘yhteyksid, ja roh-
vat uupumus, burn outit, it Tukea arkeen, ~ Ructsinklelisen seurakunnan puolelln aloitellaan | nut. Kun kaverei Alini-  keasti hakea sitd, miki kilnnos-
‘miittomyysj < 100 Mari Pus-  nut, ta, sanoo Ojansivu.
neminen. Tutkimusten mukaan kalkki taal-
ne huolestuttavat opiskelijoita- m 'nmo Mren $an00.

voossa papit kityvit opiskelu- lottavalta miykylts, josta el saa -viikon avasi kan-
-Nuorh pohdlmlmvat tyo- jaa. ‘Ibls(nl.ru ja perjantaina vuo-  malaisille, silli verkostot puut-  maailmassa muiden idensd otetta. anedustaja Mikaela 3
in kysymykset: miten tyd-  rossa ovat Linnankosken lukion ~ tuvat. ohessa. —Suurimmalla osalla on koke-  (r.). Porvoon yrittijien puheen-
clﬂmaﬂn piiistiin ld!nnl ‘miten mllulzi)ﬂoplskcmu 0, vieldi ha- ]nhluju Birgitta Palmqvist ja
siell faksetaan, kertoo Symbio Lisiksi vilkkoon kuuluu erilai- namujaja- ke Ja muotoa. Yksittdi- o esimerkiksi kestitbistd, mutta lenmaan yritdjien puheen-
LivingLab. i Kavat Pm'vmm i teh- ]ohmja Karl Jiirvenpli esiinty.
pitill Tjoille, ‘maan, mutta pi-  typeikko, . vat Campuksen sulsssa e
yntﬂi]l]lLmeixl! jaorganisaati- ka j i Timo Aym smmenldau- tid vield markkinoida. ~Monet pelkiiiviit tybeltimiis,
Tybelis liittyvas tietoa jae-  oita on mukana 60. ~Tdmd on arjen jakamista, _on maalattu kuva ettd se uuvut- Vl.lkko on osa Symbio Living
taan tilli viikolla Linsirannan  Torstaina tybpajoja pidetitin Pusknn S i D) At b arjessa ja krii- ~ taa, kertoo -hanketta, jonka rahoittaja
G kan- kirkolla on yli 60 seissé, Jhestyvat - on Uudenmaan Ely-keskus. Ty0-
Hell- tukemassa opiske- opiskelijat ahdistuvat, Puska jat- elumﬂun, hyvmvamﬂln ja yritti-
Kailulla kiivi 120 Borg Gymna-  le ljoiden ja hen-  Puskaja etttityd-  kaa. Silloin tarvitaan aikaa kuun- vilko jirjeste-
siumin toisen vuoden opiskeli- on vield kuin suo- ki Por- i nella. umnansl vucmm nudm
Wamaa 3.%.20I\
@ @ @ @D a

'

77




Liite 11. Kuvakooste

Kuva 1. Kahvilatori
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Kuva 3. Ammattiseikkailun tittelien salattu maailma-piste kdynnissa
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Kuva 5. Lukiolaisia jonottamssa pehmista kahvilatorilla
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Kuva 6. Improvisaatio alkamassa

Kuva 7. Porvoo Works -satjakuva ja avoimia tyGpaikkoja esilli Campuksen aulassa
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Kuva 8. Palvelualojen ammattiliitto kahvilatorilla
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Kuva 9. Opin Oven -testikahvila
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