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According to the European Commission, Finnish municipal enterprises distort compe-
tition in private markets, because they receive illegal state aid, such as tax benefits. Be-
cause of the EU regulations, Finland is preparing a municipal law amendment, which
imposes that Finland has to incorporate the municipal enterprises that operate in pri-
vate markets. For example, the city of Helsinki has to incorporate its municipal enter-
prise the Port of Helsinki. This Bachelor’s thesis examines the effects of incorporation
on the procurement process of the Port of Helsinki. The thesis is commissioned by the
Port of Helsinki. The purpose was to help the procurement employees of the Port of
Helsinki to prepare themselves for the changes in the procurement process.

The theory part deals with purchasing, public procurement and incorporation on the
basis of literature and Internet sources. The empirical part focuses on the effects of
incorporation on the procurement process of the case company. The study was based
on qualitative methods. Three theme interviews were carried out: The procurement
specialist of the Port of Helsinki was interviewed to find out the present state of the
procurement process and the incorporation of the Port of Helsinki. The representa-
tives of the Port of Kemi and HaminaKotka were interviewed to find out the pro-
curement process of the incorporated ports. In addition, the internal procurement in-
structions of the Port of Helsinki were researched.

The interviews showed that the procurement process of the Port of Helsinki is mainly
defined by the public procurement legislation. Therefore it is crucial whether the Port
of Helsinki should obey the public procurement legislation or Finnish companies act
when it is purchasing after the incorporation. It probably has to obey the public pro-
curement legislation, if it remains a procurement unit. The nature of business deter-
mines whether it has to remain a procurement unit. According to the procurement
specialist of the Port of Helsinki, it is preliminarily estimated that it will remain a pro-
curement unit. The effects of the incorporation cannot be defined accurately until the
municipal law has changed and the final decision on the incorporation of the Port of
Helsinki has been made. The effects of the incorporation should be examined thor-
oughly when there is more information available on the incorporation of ports.
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1 Johdanto

EU:n komission mukaan kunnalliset litkelaitokset vaaristavat kilpailua yksityisilld mark-
kinoilla, koska ne saavat kiellettyd valtiontukea muun muassa konkurssisuojasta ja ve-
roeduista. EU:n vaatimusten vuoksi Suomessa ollaan valmistelemassa kuntalain muu-
tosta, jonka mukaan yksityisilli markkinoilla toimivat kunnalliset litkelaitokset tulisi yh-
tioittaa. (Taloussanomat 2011.) Yhtioittamisessa kunnallinen hallintomalli muutetaan
yksityiselld sektorilla kaytettavaian hallintomalliin (Puttonen 2002, 24). Helsingin kau-
pungin litkelaitoksista pakkoyhtiéittimistd koskeva laki tulee koskemaan Helsingin

Energiaa, Helsingin Satamaa ja Palmiaa (Laitinen 2012).

Suomen pidsataman Helsingin Sataman yhtidittimistd ollaan parhaillaan valmistele-
massa (Helsingin Satama a; Helsingin Satama c). Yhti6ittimisen tarkkaa ajankohtaa ei
ole kuitenkaan vield paitetty. Helsingin Satama on Helsingin kaupungin liikelaitos.
(Helsingin Satama c.) Se tarjoaa ulkomaankauppaa harjoittaville yrityksille yksikkolii-
kenteen palveluja, joista sen erikoisalana ovat suuryksikkoélitkenteen palvelut (Helsingin
Satama a). Helsingin Satama huolehtii sataman puitteista ja sen yhteistybkumppanit
puolestaan vastaavat erilaisista tavarankisittelypalveluista (Helsingin Satama c; Helsin-
gin Satama d). Helsingissd on my6s Suomen vilkkain matkustajaliikennesatama (Hel-

singin Satama a).

Helsingin Sataman tulee noudattaa hankinnoissaan julkisia hankintoja koskevaa lain-
saadant6d (Helsingin Satama-liikelaitoksen johtokunta 2012, 2). Kun tavaroita tai palve-
luja ostetaan julkisilla varoilla, on kyse julkisista hankinnoista. Julkisia hankintoja teke-
via tahoja kutsutaan hankintayksikoéiksi, joita voivat olla valtion ja kuntien viranomaiset,
kuntayhtymat, kuntien liikelaitokset, julkisoikeudelliset laitokset ja kirkon viranomaiset.
(Pekkala & Pohjonen 2010, 21.) Julkisten hankintojen tekeminen on saadelty laissa tar-

kasti (Suomen Yrittdjat 2012).

1.1 Tutkimusongelma ja tutkimuksen tavoite

Tama opinnaytetyd on tehty toimeksiantona Helsingin Satamalle. Opinnaytetyota var-

ten tehdyn tutkimuksen tarkoituksena on kartoittaa tulevan yhtidittimisen vaikutuksia



Helsingin Sataman hankintaprosessiin. Toisin sanoen tassa tutkimuksessa kartoitetaan
hankintaprosessin muutoksia, jotka aiheutuvat julkisella sektorilla toimivan kunnallisen
litkelaitoksen yhtitittimisestd yksityisella sektorilla toimivaksi osakeyhtioksi. Téssa tut-
kimuksessa keskitytidn ainoastaan Helsingin Sataman hankintaprosessiin, joten yhtioit-

tamisen vaikutuksia Helsingin Sataman muihin toimintoihin ei tulla kisittelemain.

Timan tutkimuksen tavoitteena on auttaa Helsingin Sataman tyontekijoitd valmistau-
tumaan etukiteen yhtiittimisen tuomiin hankintaprosessin muutoksiin. Tutkimustu-
loksista on hy6tya etenkin hankintatoimen parissa tyoskenteleville Helsingin Sataman
tyontekijoille. Vaikka tutkimuksen kohteeksi on valittu ainoastaan Helsingin Sataman
hankintaprosessi, tutkimuksen tavoitteena on myos, ettd sen tuloksia voitaisiin hyodyn-

tad muissa yhtidittdmistd valmistelevissa kunnallisissa satamissa.

Timan tutkimuksen padongelma on, mitd vaikutuksia tuleva yhtiéittiminen aiheuttaa
Helsingin Sataman hankintaprosessiin. Tutkimukselle on muodostettu my6s alaongel-
mat, joithin vastaaminen mahdollistaa tutkimuksen pdaongelmaan vastaamisen (Hirsjir-

vi, Remes & Sajavaara 2007, 124). Tutkimuksen alaongelmat ovat:

- Millainen on Helsingin Sataman hankintatoimen nykytila?

- Miten hankintatoimi jarjestetadn yhtiditetyssa satamassa?

Tutkimuksen ensimmadisen apuongelman tarkoituksena on selvittdd, miten hankinta-

toimi on jarjestetty kunnallisena litkelaitoksena toimivassa Helsingin Satamassa. Tavoit-
teena on selvittid, millainen hankintaprosessi Helsingin Satama -liikelaitoksella on. Toi-
sen apuongelman tarkoituksena on selvittda, miten hankintatoimi voidaan jarjestda osa-

keyhtiona toimivassa kunnallisessa satamassa.

Tama tutkimus on tapaustutkimus, jonka kohteena on Helsingin Sataman hankintapro-
sessi. Tutkimuksessa on kaytetty kvalitatiivisia aineistonkeruumenetelmia: teemahaas-

tatteluja ja dokumenttien tutkimista. Tutkimusaineistoa on analysoitu teemoittelemalla.



1.2 Opinndytetyén rakenne

Tyon toisessa luvussa esitellddn lyhyesti toimeksiantajayritys Helsingin Satama ja sen
toiminta. Kolmannessa luvussa kisitellaan aluksi hankintatoimea yleisella tasolla, jonka
jalkeen mairitelldan, mitd julkiset hankinnat ovat ja miten niitd tehddan. Neljannessa
luvussa kasitelladn sitd, miten kunnallinen litkelaitos ja osakeyhtié eroavat toisistaan
sekd, mitd yhtidittiminen kaytinnossa tarkoittaa. Tyon empiirinen osio alkaa luvusta
viisi, jossa esitellddn ensin, mitd tutkimuksessa on tarkoitus tutkia ja mitka ovat sen ta-
voitteet. Taman jalkeen perustellaan tutkimusmenetelmit sekéd kuvaillaan, miten tutki-
mus toteutettiin ja mitd analyysimenetelmid kaytettiin. Kuudennessa luvussa esitellddn
tutkimuksesta saadut tulokset. Seitseménnessa luvussa saaduista tutkimustuloksista on
muodostettu johtopaitoksia, joiden pohjalta on kehitetty jatkotutkimusehdotuksia.
Tyon lopuksi on pohdittu tutkimuksen eettisyyttd ja luotettavuutta seki arvioitu opin-

ndytetyOprosessin etenemista ja mitd koko prosessista on opittu.



2 Helsingin Satama

2.1 Toiminta-ajatus

Suomen pidsatama Helsingin satama tarjoaa ulkomaankauppaa harjoittaville yrityksille
yksikkolitkenteen palveluja. Helsingin satama on erikoistunut suuryksikkolitkenteeseen
ja sen kautta kulkeva tavaralitkenne koostuu suurimmaksi osin Suomen ulkomaankau-
pan tuonnista ja viennistd. Valtaosan tuontitavaroista muodostavat kestokulutushyo-
dykkeet ja elintarvikkeet seki teollisuuden raaka-aineet ja puolivalmisteet. Valtaosa
vientitavaroista puolestaan koostuu metsi- ja metalliteollisuustuotteista seka elintarvi-
ke-, tekstiili- ja lasiteollisuuden tuotteista. Tavaran kuljettamiseen kaytetdan lahinna
kontteja, rekkoja, perdvaunuja ja muita samantapaisia yksikéitd. Helsingin sataman
kautta kulkeva tavaraliilkenne on kokonaisarvoltaan noin 1/3 Suomen koko ulkomaan-
kaupan arvosta ja 2/5 Suomen meritse kuljetetun ulkomaankaupan arvosta. (Helsingin

Satama a.)

Helsingin satama koostuu Vuosaaren satamasta, Lansisatamasta, Eteldsatamasta ja Ka-
tajanokasta (Helsingin Satama d). Vuosaaren satama on tarkoitettu kontti- ja rorolii-
kennealuksille, kun taas puolestaan Etelisatama ja Linsisatama matkustajalaivoilla kul-
kevalle rorolitkenteelle (Helsingin Satama a). Helsingin Sataman paakonttori sijaitsee

Satamatalossa Etelasatamassa.

Helsingin Satama huolehtii satama-alueen puitteista. Se hallinnoi ja kehittda tavaralii-
kenteen kisittelyyn tarkoitettuja satama-alueita ja nithin kuuluvia yritysalueita. Lisdksi
satamalaitoksen tehtdviin kuuluu vastata sataman teknisten jarjestelmien ja alueen lii-
kennejirjestelyjen toimivuudesta. (Helsingin Satama d.) Helsingin Sataman yhteisty6-
kumppanit, kuten esimerkiksi alueella toimivat satamaoperaattorit, varustamot ja muut
logistiikkayritykset, vastaavat puolestaan erilaisista tavarankisittelypalveluista (Helsingin

Satama c; Helsingin Satama d).

Yksi Helsingin sataman vahvuuksista on tavaraa kuljettavien alusten laaja linjalitkenne-
verkosto. Tavaralitkennettd voidaan kuljettaa linjalitkenneyhteyksid pitkin useisiin Itd-

meren, Pohjanmeren sekd Atlantin satamiin. Helsingin satamasta lahtee joka viikko



yhteensa noin 130 linjalitkennealusta. Helsingin sataman kautta kulkee eniten matkusta-
jalitkennettd verrattuna muihin Suomen satamiin: Helsingin satamasta on matkustaja-

laivayhteydet useaan Itimeren kaupunkiin. (Helsingin Satama a.)

2.2 Organisaatio

Helsingin Satama on yksi Helsingin kaupungin litkelaitoksista (Helsingin Satama c).
Kaupunginvaltuusto valitsee Helsingin Satamalle johtokunnan, joka valvoo, ettd Hel-
singin Satama toimii vahvistetun talousarvion mukaisesti (Helsingin Satama c; Helsin-
gin Satama e). Kaupunginhallitus ja kaupunginvaltuusto toimivat johtokunnan ylempi-
né paitoksentekoelimina (Helsingin Satama c). Johtokunnan lisaksi ne asettavat tavoit-
teita Helsingin Satamalle seké seuraavat asetettujen tavoitteiden toteutumista (Helsingin

Satama e).

Helsingin Sataman matriisiorganisaatio koostuu kahdesta eri liiketoimintayksikosta:
Vuosaaren satamasta ja matkustajasatamista. Vuosaaren satamaa johtaa Jukka Kallio ja
matkustajasatamia Kari Noroviita. Helsingin Sataman satamajohtajana toimii Kimmo
Miki. Hallinto ja talous, tekniset palvelut sekd markkinointi ja viestintd ovat litketoi-
mintayksikéiden tukitoimintoja. Hallinto ja talous -osastoa johtaa Tauno Sieranoja,
tekniset palvelut -osastoa Aarno Ahti sekd markkinointi ja viestintd -osastoa Kimmo
Miki. (Helsingin Satama b.) (Kuvio 1.) Vuoden 2011 lopussa Helsingin Satamassa
tyoskenteli 187 henkil6d (Helsingin Satama 2011, 25).



Kuvio 1. Helsingin Sataman organisaatio (Helsingin Satama b)

2.3 Taloudellinen tilanne

Helsingin Sataman johtokunnan tehtidvini on valvoa, ettd vahvistettu talousarvio toteu-
tuu (Helsingin Satama e). Satamalaitos saa tuloja etupddssa tavara-, matkustaja- ja alus-
maksuista sekd erilaisista palvelumaksuista (Helsingin Satama c). Vuonna 2011 Helsin-
gin Sataman litkevaihto oli 86,5 miljoonaa euroa, joka oli 0,2 miljoonaa euroa pienempi
kuin vuonna 2010. Tilikauden tulos oli kuitenkin 21,1 miljoonaa euroa ylijidmainen ja
se riitti kattamaan toiminnan ja investointien rahoituksen. Helsingin Satamassa tehtiin
vuonna 2011 yhteensi 13,9 miljoonan euron edesta investointeja. Tilikauden lopussa
Helsingin Sataman omavaraisuusaste oli 62,5 %. Liikelaitoksen rahavarat olivat tilinpda-
toshetkelld 54,8 miljoonaa euroa ja ne lisdantyivat 11,4 miljoonaa euroa vuoteen 2010
verrattuna. Vuonna 2011 Helsingin Satama ylitti lisdksi budjetoidut tulostavoitteensa.
Satamalaitoksen kannattavuutta voidaankin pitdd kokonaisuudessaan vihintddn tyydyt-

tavan veroisena. (Helsingin Satama 2011, 29.)



3 Julkiset hankinnat

3.1 Hankintatoimi kisitteena

Hankintatoimella hallitaan organisaation ulkoisia resursseja. Pddmaarina on turvata
kaikki tavarat, palvelut, osaaminen ja tietimys, joita tarvitaan yrityksen perus- ja tuki-
toimintojen pyorittimiseen, yllipitimiseen ja johtamiseen. (Van Weele 2010, 408.) Os-
totoiminta kasittad pelkdstddan operatiivisen ostotoiminnan. Hankintatoimi puolestaan
sisaltdd ostotoiminnan lisdksi kuljetukset, varastoinnin ja tavaroiden vastaanoton.
(Lambert & Stock 1993, teoksessa Hokkanen, Karhunen & Luukkainen 2011, 69.) Os-
totoiminnan tarpeet on etukiteen valmiiksi mairiteltyja, kun taas hankintaprosessi alkaa
ostotarpeiden maairittelylld. Hankintatoimeen sisdltyy my0s toimittajien ja toimittaja-

markkinoiden hallinta. (Iloranta & Pajunen-Muhonen 2008, 59.)

Hankinnat voidaan luokitella ostajan mukaan yksityisen thmisen, yrityksen ja julkisen
organisaation tekemiin hankintoihin. Yksityisen ihmisen hankintoja ohjaavat tarpeet ja
mielihalut. Yritykset ja julkiset organisaatiot hankkivat puolestaan rationaaliseen tarpee-
seen. Niiden hankintoja ohjaa pddasiassa taloudellinen tehokkuus. (Koskinen, Lanki-

nen, Sakki, Kivisté & Vepsildinen 1995, 34-35.)

Yrityksissd ja organisaatioissa tehtavit hankinnat voidaan jaotella neljddn eri luokkaan:
investointihankinnat, tuotantotarvikkeiden hankinnat, hankinnat omaan kiytt66n ja
althankinta. Koneiden, laitteiden ja kiinteist6jen hankinta seka niihin liittyvat hankinnat
ovat investointihankintoja, jotka ovat tavallisesti arvoltaan ja fyysisiltd mitoiltaan suuria.
(Hokkanen ym. 2011, 71; Koskinen ym. 1995, 41). Tuotantotarvikehankinnat ovat
kaikkien jalostuksessa tarvittavien materiaalien hankintoja. Toimistotarvikkeiden ja -
kalusteiden hankinta muodostavat pddasiassa yrityksen omaan kdytt6on tehtivit han-
kinnat. (Hokkanen ym. 2011, 71.) Alihankinnassa yritys hankkii tietyt tuotteen osat tai
tyovaiheet joltain toiselta yritykselta eli althankkijalta (Opetushallitus).

Organisaation ja sen toimintaympariston tilanne vaikuttavat sithen, millainen hankinta-
organisaatio sopii sille parhaiten (ProHankinta-tyoryhmi b). Hankintatoimi voidaan

keskittda yhdelle hankintaosastolle tai hajauttaa, jolloin yrityksen eri osastot ja yksikot



huolehtivat omista hankinnoistaan. Useimmissa yrityksissa hankintatoimi on jirjestetty
keskitetyn ja hajautetun mallin vilimuotona. (Haapanen, Vepsiliinen & Lindeman

2005, 223.)

Keskittiminen pitdd organisaation rakenteen selkedni, miké edesauttaa hankintojen
johdettavuutta. Keskittiminen mahdollistaa hankintatoimen seuraamisen ja muutoksiin
reagoimisen keskitetysti. Kun yrityksen eri osastojen ja yksikéiden hankintatarpeet yh-
distetddn, voidaan tehdd suurempia hankintoja kerralla. Suuremmat hankintamaérit
puolestaan takaavat paremman neuvotteluaseman toimittajiin nahden. Keskittiminen
mahdollistaa my6s yhteniisten toimintakaytintdjen kayttimisen yrityksen eri yksikoissa
sekd hankintahenkil6ston erikoistumisen tiettyihin hankinnan osa-alueisiin. (ProHan-

kinta-ty6ryhmi b.)

Hajautettu hankintamalli sopii yritykselle, jos sen erilliset toimintayksikoét sijaitsevat
kaukana toisistaan ja niiden hankintatarpeet eroavat toisistaan. Erillisten toimintayksi-
kéiden tulee kuitenkin olla tarpeeksi suuria, jotta ne voivat hyodyntda yksinaan riittavan
hankintamiirin ja neuvotteluvoiman. Hajautetun mallin suurin etu on, ettd se mahdol-

listaa paikallisten toimijoiden hy6dyntimisen. (ProHankinta-tyoryhma b.)

Hankintojen keskittimisella voidaan vaikuttaa julkisorganisaatioiden hankintakustan-
nuksiin. Yhteishankintojen kustannusvaikutus -tutkimuksen mukaan keskittamalla val-
tion hankintojen kilpailuttamisen ja uudistamalla valtion yhteishankintayksikké Hansel
Opy:n toimintaa valtiolle kertyi vuotuiset 95 miljoonan euron hinta- ja tuottavuussaastot.
Valtionvarainministerion ja Helsingin kauppakorkeakoulun tutkimuksen tavoitteena oli
kartoittaa, millaisia tuloksia ja mahdollisia hyotyjd hankintatoimen toimintatavan muut-
taminen tuo. Hankintatoimen toimintatapaa uudistettiin keskittamalla hankintojen kil-
pailutus, karsimalla paillekkaisten hankintojen tekoa, parantamalla hankintojen laatua
kokoamalla asiantuntemusta ja uudistamalla Hansel Oy:n toiminta voittoa tavoittele-

mattomaksi julkisen hankinnan asiantuntijayhtioksi. (Valtionvarainministerio 2008.)

Tutkimuksen mukaan julkisten hankintojen tekeminen vie paljon aikaa ja vaatii asian-
tuntemusta, mista johtuen hankintojen kilpailuttamisen keskittimiselld on suora vaiku-

tus kustannuksiin. Mitd enemmin virastot kayttavat keskitettyd hankintaa ja mita va-



hemmin ne tekevit omia kilpailutuksiaan, sitd pienemmit ovat niiden kilpailutuskus-
tannukset. Keskitetyt hankinnat mahdollistavat myo6s sen, etta hankintoja tekevit tyon-
tekijat voivat keskittyd enemman ydintoiminnan tehtéviin ja erityishankintoihin. Keski-
tetyilld hankinnoilla valtion olisi mahdollista saistdd vuodessa 235 miljoonaa euroa.

(Valtionvarainministerio 2008.)

3.2 Hankintatoimen tavoitteet ja tehtivit

Hankintatoimen tavoitteena on valita yrityksen kannalta parhaimmat mahdolliset toi-
mittajat, tarkkailla toimittajamarkkinoiden mahdollisuuksia ja neuvotella tehokkaasti
toimittajien kanssa. Toimittajamarkkinoiden hallinnan lisiksi hankintatoimen tavoittee-
na on tukea uusien tuotteiden kehittimista, turvata kustannusrakennetta sekd varmistaa
tuotteiden ja palveluiden laatutaso. (ProHankinta-tyoryhma a.) Hankintatoimen osaa-
misella on paljon merkitysta my6s yrityksen talouden kannalta. Lappeenrannan teknilli-
sen yliopiston tutkimusryhmin tekemin tutkimuksen mukaan hankintatoimen osaami-
nen kasvattaa yrityksen kilpailukykya, tehostaa yrityksen toimintaa ja vaikuttaa yrityksen
taloudelliseen menestykseen. Kyselytutkimukseen vastanneiden suomalaisten yritysten
mukaan hankintatoimi luo sddst6jd kustannuksiin ja kasvattaa myyntikatetta seka hallit-
see toimitusketjun tuomia riskeja. Tutkimuksen mukaan hankintatoimen merkitysti ei
vield kuitenkaan tiedosteta kunnolla kaikissa yrityksissd. Yritysjohdossa ei arvosteta
hankintatoimea muiden strategisten toimintojen lailla. Yritysjohdon panos hankinta-

strategian suunnittelussa on myo6s usein hyvin pieni. (LUT 2011.)

Hankintatoimen perustehtavana on hankintojen organisointi (ProHankinta-ty6ryhma
a). Toimittajiin liittyvid tehtdvid ovat puolestaan markkinoiden seuraaminen, toimittaji-
en etsiminen ja valitseminen sekd organisaation ja toimittajien vilisten yhteistyosuhtei-
den kehittiminen. Hankintatoimen tehtiviin kuuluu my6s ostamiseen liittyvid kiytin-
non tehtivia, kuten hinnoista ja muista toimituksiin liittyvista ehdoista neuvottelemi-
nen, ostosopimusten tekeminen, ostobudjetin suunnittelu ja seuranta, tilaukset ja ko-
tiinkutsut seka toimitusten valvonta. (Haapanen ym. 2005, 227; ProHankinta-ty6ryhma
a.) Hankintatoimeen kuuluu my6s varastonhallintaan liittyvia tehtavia, kuten esimerkik-
si ostonimikkeiden, varastotasojen ja toimittajatietojen ylldpitiminen, sekd varasto-

tasoista, varastointipolitiikasta ja tavaran saatavuudesta vastaaminen. Lisaksi hankinta-



toimeen kuuluu yhteistyon tekeminen yrityksen eri osastojen kanssa ja osallistuminen

tuotteiden ja tuotannon kehittdmiseen. (ProHankinta-ty6ryhma a.)

3.3 Hankintakanavan ja toimittajien valinta

Yrityksen hankintatapaa valittaessa tulee ottaa huomioon, miti toimittajia ja hankinta-
kanavia on mahdollista kiyttda sekd, mitd tuotteita ja palveluita ollaan hankkimassa
(Haapanen ym. 2005, 227). Valittaessa sopivaa hankintakanavaa tulee puolestaan ottaa
huomioon hankinnan kesto, arvo, laatu, luotettavuus ja helppous seka toimittajat. Yri-
tykset voivat hankkia tarvikkeensa loppujakelijoilta, tukkureilta tai suoraan alkuperiisel-

ta tavarantoimittajalta ja valmistajalta. (Haapanen ym. 2005, 235-230.)

Hankintatoimi luo yhteyden organisaation ja toimittajien vilille (ProHankinta-ty6ryhma
a). Edullisimman hinnan lisaksi on jarkevia ottaa huomioon toimittajan pitkan tahtai-
men kehityssuunta. Toimittajamarkkinoiden ja niiden tuomien mahdollisuuksien jatku-
va arviointi on myos tirkead. Valinnan perustana on oltava yrityksen omat tarpeet ja
vaatimukset. Lupaavat toimittajat tulee arvioida yksityiskohtaisesti. Valintaperusteina

voidaan kayttid muun muassa toimittajan kokoa, kokemusta, mainetta ja verkostoja.

(Haapanen ym. 2005, 228-230.)

Suurikokoisten toimittajien vahvuutena on, ettd niilld on enemman voimavaroja yhtei-
seen kehittimiseen. Koska ne pystyvit valmistamaan suurempia mairid kerralla, niilld
on usein pienid toimittajia kilpailukykyisemmit hinnat. Pienten toimittajien vahvuus on
puolestaan niiden innostunut asenne laheiseen yhteistyohon ja kehittamiseen. Innostu-
neisuus nikyy etenkin silloin, kun kyseessd on iso asiakas. (Haapanen ym. 2005, 230—

231)

Usean eri toimittajan kdyttimiselld halutaan parantaa hankintojen hallittavuutta ja var-
mistaa, ettd yrityksen tuotteita ja palveluita on aina saatavissa asiakkaiden tarpeiden
mukaisesti. Yrityksen on myos helpompi ylldpitad toimittajamarkkinatuntemustaan, kun
se on jo valmiiksi perilld usean toimittajan kehityksesta ja kilpailutilanteesta. Isolla toi-

mittajamaarilld on kuitenkin haittapuolensa. Se vaatii yritykseltd runsaasti resursseja.
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Lisiksi toimittajien valvonta ja seuranta voi olla ty6lasta. (Haapanen ym. 2005, 228—

229))

Pieni toimittajamaird vaatii vahemman resursseja, koska yrityksen on helpompi hallita
ja ohjata pienempaa toimittajakantaa. Sen kaytté6 myos tuottaa vihemmin laskuja ja
erilaisia sopimuksia. Yhtend merkittivini etuna voidaan lisiksi pitda sitd, ettd suurella
yritykselld on pieneen toimittajamairdin nihden hyvi neuvotteluvoima. Toimittajien
vihdisen maarin haittapuolena on kuitenkin se, ettd se kasvattaa hankintojen epaonnis-

tumisen riskid ja yritys saattaa tulla liian riippuvaiseksi jostain tietystd toimittajasta.

(Haapanen ym. 2005, 229.)

3.4 Julkiset hankinnat kisitteend

Pekkalan ja Pohjosen (2010, 21) mukaan “Julkisilla hankinnoilla tarkoitetaan tavaroiden
ja palvelujen ostamista sekid rakennusurakoiden teettimista julkisilla varoilla”. Tar-
kemmin maariteltynd on kyse julkisesta hankinnasta, kun hankinnasta tehdain kirjalli-
nen hankintasopimus, johon merkitdin ostajaksi hankintayksikké ja myyjaksi yritys tai
muu toimittaja. Osapuolten lisaksi hankintasopimuksessa tulee sopia tavaroiden han-

kinnasta, palvelun suorittamisesta tai urakan teettdmisesta taloudellista vastiketta vas-

taan. (Pekkala & Pohjonen 2010, 21.)

Julkisia ostajia kutsutaan hankintayksikoiksi. Julkisia ostajia voivat olla valtion ja kunti-
en viranomaiset, kuntayhtymit, kuntien litkelaitokset, julkisoikeudelliset laitokset ja kir-
kon viranomaiset. Julkisoikeudellisia laitoksia ovat esimerkiksi kuntien omistamat osa-
keyhtiét, jos niilld on yleisen edun mukaisia tehtivid ja niiden padasiallinen toiminnan
paamaira el ole tuottaa voittoa omistajille. Kunnallisia osakeyhti6iden toimintaa valvo-
taan yleensd viranomaisten toimesta tai ne ovat viranomaisten rahoittamia. Julkisiksi
ostajiksi voidaan maarittda tietyin ehdoin myos julkista tukea saavat tai erityisoikeudella
toimivat yksityiset yritykset. (Pekkala & Pohjonen 2010, 21.) Yksityisen yrityksen teke-
mé hankinta lasketaan julkiseksi hankinnaksi, jos yritys saa julkista tukea hankinnan

tekemiseen yli puolet hankinnan arvosta (Suomen Yrittdjat 2012).
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Suomen laki sddtelee hankintayksikéiden tekemid julkisia hankintoja. Suomalaisten
hankintayksikoiden tulee kansallisen lainsaddannon lisaksi my6s noudattaa EU:n direk-
tiiveja ja Maailman kauppajarjeston julkisia hankintoja koskevaa GPA-sopimusta.
(TEM 2012a.) Padsaantoisesti kilpailutusvelvoite koskee kaikkia julkisia hankintoja.
Kilpailutusvelvoite ei kuitenkaan koske hankintalaissa erikseen lueteltuja hankintoja,

joiden kilpailuttaminen ei synnyttaisi parasta ratkaisua hankinnan luonteen vuoksi.

(Suomen Yrittajat 2012.)

3.5 Kynnysarvot

Hankinnalle on laskettava ennakoitu arvo, ennen kuin siitd laaditaan hankintailmoitusta.
Ennakoidun arvon perusteella tiedetddn, tuleeko hankintaan soveltaa hankintalakia ja
millainen hankintailmoitus hankinnasta on laadittava. (Lammi, Hankintakeskuksen tyo-
ryhmi & Vepsaldinen 2012, 10.) Suomen hankintalaissa on erikseen mairitelty kansalli-
set kynnysarvot julkisten hankintojen kilpailuttamiselle (Suomen Yrittdjat 2012). Jos
julkisen hankinnan ennakoitu arvo ylittad kynnysarvon, se tulee kilpailuttaa. (Lammi
ym. 2012, 10). Kansallisen kynnysarvo on 1.1.2012 ldhtien tavara- ja palveluhankinnois-
sa on 30 000 €, urakoissa 150 000 €, terveydenhoito- ja sosiaalipalveluissa 100 000 €
seké suunnittelukilpailuissa 30 000 € (Lammi ym. 2012, 10). Kansallisen kynnysarvon
ylittdvastd hankinnasta on tehtdvi aina kansallinen hankintailmoitus HILMA-palvelun

Internet-sivuille (Julkisten hankintojen neuvontayksikké 2012b; Suomen Yrittajat

2012).

Jos julkisilla varoilla tehty hankinta ylittad EU-kynnysarvon, tulee noudattaa EY-
direktiiveistd johtuvia yksityiskohtaisempia menettelyja (Pekkala & Pohjonen 2010, 21).
Kaikki EU-kynnysarvon ylittavat hankinnat muutamaa poikkeusta lukuun ottamatta
tulee ilmoittaa ja kilpailuttaa EU:n laajuisesti (Suomen Yrittdjat 2007, 7). Niista tulee
tehdd EU-hankintailmoitus HILMA-palvelun Internet-sivuille, josta hankintailmoituk-
set lahetetddn automaattisesti Euroopan Unionin julkaisutoimistoon (Julkisten hankin-
tojen neuvontayksikké 2012d; Suomen Yrittdjit 2012). EU-kynnysarvot ovat 1.1.2012
lihtien tavara- ja palveluhankinnoissa sekd suunnittelukilpailuissa valtion keskushallin-
toviranomaisille 130 000 € ja muille hankintaviranomaisille 200 000 €. Urakoissa EU-

kynnysarvo on kummallekin viranomaiselle 5 000 000 €. Erityisalojen EU-kynnysarvo
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on tavara- ja palveluhankinnoissa seka suunnittelukilpailuissa 400 000 € ja urakoissa

5000 000 €. (TEM 2011.)

Vuonna 2011 kansallisia hankintailmoituksia julkaistiin Suomessa noin 11 500 kappalet-
ta ja niiden ennakoitu arvo oli yhteensi 5,8 miljardia euroa. EU-hankintailmoituksia
julkaistiin noin 3 300 kappaletta ja niiden ennakoitu arvo oli yhteensi 4,1 miljardia eu-
roa. Jalki-ilmoitustietojen mukaan EU-kynnysarvot ylittivia julkisia hankintoja tehtiin
0,2 miljardin euron arvosta. EU-jilki-ilmoituksia julkaistiin noin 2 600 kappaletta. Eri-
tyisalojen EU-hankintailmoituksia julkaistiin noin 300 kappaletta. Jalki-ilmoitustietojen
mukaan EU-kynnysarvot ylittavid erityisalojen julkisia hankintoja tehtiin 1,2 miljardin
euron arvosta. Erityisalojen EU-jalki-ilmoituksia julkaistiin 216 kappaletta. Suorahan-
kintailmoituksia julkaistiin 222 kappaletta ja niiden arvo oli 220 miljoonaa euroa. (TEM

2012b.)

3.6 Kilpailuttaminen

Julkiset hankinnat kilpailutetaan, koska julkisia verovaroja halutaan kdyttda niin tehok-
kaasti kuin on mahdollista. Toisin sanoen julkisilla verovaroilla pyritiin tekemain hin-
ta-laatusuhteeltaan mahdollisimman edullisia hankintoja. Kilpailuttamisella halutaan

estdd myOs korruptiota ja harmaata taloutta. (Pekkala & Pohjonen 2010, 22.)

Kilpailuttaminen on toteutettava hankintalain vaatimalla tavalla ja sen tulee olla tasa-
puolista, syrjimitonti ja avointa koko kilpailuttamisprosessin ajan. Kaikki kansallisen
kynnysarvon ylittavit julkiset hankinnat tulee kilpailuttaa. (Suomen Yrittdjat 2012.)
Kansallisten kynnysarvon alle jdavid hankintoja eli toisin sanoen pienhankintoja ei tar-
vitse kilpailuttaa, mutta niiden kohdalla on my6s noudatettava kilpailuttamisen perus-
periaatteita (Lihde & Hannonen 2012, 35). Kun julkisista hankinnoista tiedotetaan
avoimesti, mahdollisimman monella toimittajalla on tasapuolinen mahdollisuus osallis-
tua tarjouskilpailuun (Pekkala & Pohjonen 2010, 22). Jokaista tarjoajaa on kohdeltava
tasapuolisesti koko kilpailuttamisprosessin ajan. Tarjouspyynto tulee julkaista siten, ettd
kaikki tarjoajat saavat siitd tiedon samanaikaisesti. Tarjoajien syrjintd on myo6s kiellettya.

Esimerkiksi paikallista tai aiemmin kéytettyad toimittajaa ei saa suosia. (Suomen Yrittajat
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2012.) Tarjouspyynto tulee laatia siten, ettd se el aseta toimittajia epétasa-arvoiseen

asemaan (Julkisten hankintojen neuvontayksikko 2012a).

Hankintayksikko voi halutessaan julkaista ennen hankintailmoituksen tekoa ennak-
koilmoituksen, jolla se antaa etukiteen tietoa yrityksille tulevasta EU-kynnysarvon ylit-
tivistd hankinnastaan ja hankinnan alkamisajankohdasta (Julkisten hankintojen neu-
vontayksikké 20121). Ennakkoilmoituksella voidaan lyhentia hankintalaissa asetettuja
vihimmaismaariaikoja esimerkiksi tarjouksen jattimisen suhteen (Lammi ym. 2012,
41). Varsinaisesti julkisen hankinnan kilpailuttaminen alkaa hankintayksikén hankin-
tailmoituksella, jolla se tiedottaa hankintalain vaatimalla tavalla julkisesti tulevasta tava-
ran, palvelun tai urakan hankinnasta (Pekkala & Pohjonen 2010, 21). Kaikista kilpailu-
tettavista julkisista hankinnoista tulee tehdi hankintailmoitus HILMA-palvelun Inter-
net-sivuille (Suomen Yrittdjat 2012). EU-kynnysarvot ylittivissd hankinnoissa hankin-
tailmoitukset lahetetddn ilmoituspalvelusta eteenpiin Euroopan Unionin julkaisutoimis-
tolle, joka julkaisee ne TED-tietokannassa Euroopan laajuisesti. Vaihtoehtoisesti han-
kintayksikko voi tayttda ilmoituksen hankinnasta Euroopan Unionin julkaisutoimiston

Internet-sivuilla. (Lihde & Hannonen 2012, 16.)

Tulevasta hankinnasta tehtdvin julkisen ilmoituksen lisdksi tulee laatia myos sitd tarken-
tava tarjouspyynto, jossa mairitelladn hankinnan kohde ja milla perusteella tarjouksia
vertaillaan. Hankintayksikon on tiedotettava etukiteen, millaiset yritykset hyviksytaian
tarjouskilpailuun mukaan ja mitkd ovat tarjousten valintakriteerit. (Pekkala & Pohjonen
2010, 21-22.) Tarjouksen valintakriteereind voivat olla kokonaistaloudellinen edullisuus
tai halvin hinta. Jos valintakriteereiti ei ilmoiteta erikseen tarjouspyynndssi, on valittava
halvimman hinnan sisaltiva tarjous. (Suomen Yrittajat 2012.) Vain etukateen ilmoitet-
tuja valintakriteereitd on sallittua kayttaa ja tarjoajalla on oikeus valittaa hankintamenet-

telystd, mikali siind on toimittu erheellisesti (Pekkala & Pohjonen 2010, 22).

Kun hankinnalle on valittu toimittaja, tehty valintapditds perusteluineen tiedotetaan
kaikille tarjoajille. Valintapdatokseen tulee liittad toimittajavalinnassa kaytettyjen valin-
takriteerien vertailu sekd muutoksenhakuilmoitus, jossa tulee kertoa, miten paitokseen
vol hakea muutosta, jos tarjoaja on paitékseen tyytymiton. Muutosta on mahdollista

hakea joko markkinaoikeudelta kirjallisella valituksella tai hankintayksikolta otkaisuvaa-
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timuksella, joka voidaan tehdd my6s kynnysarvon alle jadvistd pdatoksestd. Markkina-
oikeuden paitokseen tyytymiton osapuoli voi valittaa paitoksesti edelleen Korkeim-

paan hallinto-oikeuteen. (Suomen Yrittajat 2012.)

Hankintasopimus tehdain tarjouskilpailun voittaneen tarjoajan kanssa niiden tietojen
mubkaisesti, mitd hankintayksikko on tarjouspyynnossain ja tarjoaja tarjouksessaan an-
tanut. Hankintasopimus on my6s mahdollista tehdi tarvittaessa purkautuvin ehdoin,
jos toimittajavalinnasta on valitettu. Jos hankinta ylittda EU-kynnysarvot, sopimusta ei
kuitenkaan voida tehdd, ennen kuin 21 pdivdd on kulunut valintapaitoksesta tiedotta-

misesta. (Suomen Yrittajat 2012.)

EU-kynnysarvon ylittivistd hankinnasta tulee tehda jilki-ilmoitus sihkoisestt HILMA-
palvelussa. Jalki-ilmoitus on tehtdva myos siind tapauksessa, jos hankinta paatetaian
keskeyttda. Ilmoitus on tehtivi 48 piivin sisdlld hankintasopimuksen allekirjoittamises-
ta tal hankinnan keskeyttimisestd. Ilmoituksessa tulee kertoa, minka tarjoajan kanssa
hankintasopimus on tehty tai vaihtoehtoisesti perustelut hankinnan keskeyttimiselle,

jos hankinta péditettiin keskeyttad. (Julkisten hankintojen neuvontayksikké 2012k.)

3.7 Hankintamenettelyt

Hankinnan arvo, luonne ja kohde vaikuttavat sithen, mita hankintamenettelya kaytetdan
(Pekkala & Pohjonen 2010, 22). Hankintojen kilpailuttamisessa kédytetidn useimmiten
avointa tai rajoitettua menettelyd, jotka molemmat alkavat julkisen hankintailmoituksen
tekemiselld. Avoimessa menettelytavassa jokaisella hankinnasta kiinnostuneella tarjo-
ajalla on mahdollisuus jittda tarjous. (Suomen Yrittdjit 2012.) Selkedsti médriteltdvit
kertaluontoiset tavara- ja palveluhankinnat sopivat avoimella menettelytavalla hankitta-

vaksi (Suomen Yrittdjat 2007, 5).

Rajoitetussa menettelytavassa vain valituilta tarjoajilta pyydetdin tarjoukset. Hankin-
tailmoitukseen tulee kirjata valittavien toimittajien lukumaira ja toimittajavalinnassa
kaytettavat valintakriteerit, jotka voivat liittya esimerkiksi toimittajan toimituskykyyn.
Hankintayksikko arvioi toimittajia valintakriteerien mukaan ja pyytaa valituilta toimitta-

jilta tarjoukset. (Suomen Yrittajat 2012.) Julkisista hankinnoista saadetyn lain
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(348/2007) 24 §:n mukaan rajoitetussa menettelyssi tatjous tulee pyytid vihintdin vii-

deltd ehdokkaalta, jos soveltuvia ehdokkaita ei ole vihemmin.

Puitejirjestely voidaan toteuttaa avoimella tai rajoitetulla menettelytavalla (Suomen
Yrittdjat 2012). Menettelytavassa yksi tai useampi hankintayksikko seka yksi tai useampi
toimittaja solmii sopimuksen, jonka paamairana on vahvistaa maarityn ajan kuluessa
solmittavia hankintasopimuksia koskevat ehdot (Julkisten hankintojen neuvontayksikko
2012e¢). Puitejarjestelya kaytetdan etenkin silloin, kun on kyseessi tavarat tai palvelut,
joiden toimitus kestad kauan aikaa, mutta kuitenkin enintiin 4 vuotta (Julkisten hankin-

tojen neuvontayksikké 2012e; Suomen Yrittajat 2012).

Monimutkaisten hankintojen kohdalla voidaan kayttaa kilpailullista neuvottelumenette-
lya, joka alkaa silla, ettd hankintayksikko tekee hankintailmoituksen (Julkisten hankinto-
jen neuvontayksikko 2012f; Suomen Yrittdjat 2012). Kaikki toimittajat voivat pyytid
saada osallistua hankintaan, mutta hankintayksikk6 neuvottelee vain hyviksyttyjen eh-
dokkaiden kanssa. Lopuksi hankintayksikko valitsee hyviksyttyjen ehdokkaiden joukos-
ta sen tarpeita vastaavan yhden tai useamman ratkaisun ja pyytad kyseisid toimittajia

tekemiin tarjouksensa. (Julkisten hankintojen neuvontayksikko 2012f.)

Neuvottelumenettely etenee lahes samalla lailla kuin kilpailullinen neuvottelumenettely.
Hankintayksikko6 tiedottaa aluksi tulevasta hankinnastaan ja kaikki halukkaat toimittajat
voivat pyytdd saada osallistua sithen. Tdmin jilkeen hankintayksikko valitsee vihintidn
kolme tarjoajachdokasta neuvottelemaan hankintasopimuksen ehdoista. Menetelmai
voidaan kayttdd vain, jos hankintalaissa on peruste sen kiytolle. (Julkisten hankintojen

neuvontayksikko 2012¢.)

Sihkoéinen menettelytapa voidaan puolestaan toteuttaa kahdella tavalla joko sihkoéisen
huutokaupan tai dynaamisen hankintajarjestelmin avulla (Suomen Yrittajat 2012). Sah-
kéisessda huutokaupassa tarjousten arvioinnin jalkeen kaynnistetdan sihkoéinen huuto-
kauppa, jonka tavoitteena on automaattisen arviointimenetelman pohjalta 16ytda han-
kintayksikolle edullisin lopputulos (Julkisten hankintojen neuvontayksikké 2012h). Dy-
naamista hankintajarjestelmaa kaytetdin yleensa sellaisissa hankinnoissa, jotka toteute-

taan useasti ja jotka ovat helposti saatavilla markkinoilta. Kaikki hankinnasta kiinnostu-
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neet kelpoisuusehdot tiyttivit tarjoajat voivat jittdd tarjouksensa dynaamiseen hankin-

tajirjestelmain, joka on avoinna tarjouksien jattéa varten mairityn ajan. (Suomen Yrit-

tajat 2012.)

Suorahankinnassa hankintayksikko ei julkaise hankintailmoitusta vaan hankintayksikko
valitsee yhden tai usean toimittajan neuvottelemaan hankintasopimuksen ehdoista.
Laissa on erikseen lueteltu edellytykset suorahankinnan kaytélle. (Lammi ym. 2012, 33.)
Suunnittelukilpailussa tuomaristo valitsee puolestaan hankintayksikolle yhteistyokump-
panin. Suunnittelukilpailulla voidaan hankkia esimerkiksi kaavoitukseen, kaupunki-

suunnitteluun, arkkitehtuuriin, tekniseen suunnitteluun tai tietojenkasittelyyn suunni-

telman. (Lammi ym. 2012, 38.)

Hankintayksikko voi tehda hankintoja my6s useamman hankintayksikon omistaman
yhteishankintayksikon kautta. Yhteishankintayksikko voi hankkia omistajilleen tavaroita
ja palveluja. Vaihtoehtoisesti se voi solmia niiden puolesta tavaroita, palveluja tai ra-
kennusurakoita koskevia hankintasopimuksia tai puitejarjestelyja. Hankintayksikon ei
tarvitse kilpailuttaa hankintaansa, jos yhteishankintayksikké on sen jo lainmukaisesti
kilpailuttanut. Julkisissa hankinnoissa voidaan kayttaa vain sellaista yhteishankintayksi-
koitd, jotka on perustettu yhteishankintojen tekemistd varten. Yhteishankintayksikén
toiminta ei saa myoskain olla teollista tai kaupallista ja sen toiminnan on oltava jatku-

vaa. (Julkisten hankintojen neuvontayksikko 2012j.)

Hankintayksikon ei my0s tarvitse kilpailuttaa hankintaansa, jos kyseessd on sidosyksik-
kohankinta. Sidosyksikké on hankintayksikéstd muodollisesti erillinen ja paitoksenteon
kannalta itsendinen yksikké. Yhden tai useamman hankintayksikén on valvottava si-
dosyksikon toimintaa samalla tavalla kuin ne valvovat omia toimipaikkojaan. Lisédksi
sidosyksikon on harjoitettava suurinta osaa toiminnastaan sellaisten hankintayksikoiden
kanssa, joiden maardysvallan alla se on. (Lammi ym. 2012, 12.) Sidosyksikossd ei my0s-

kdan saa olla yksityistd omistusta (Lammi ym. 2012, 13).

17



3.8 Hankintaprosessin kuvaus

Julkisen hankinnan hankintaprosessi (kuvio 2.) alkaa silld, etta hankintayksikk6 maarit-
telee ostotarpeensa: Miti tuotetta tai palvelua halutaan ostaa? Mitd vaatimuksia hankin-
nan kohteelle asetetaan? Hankintayksikén markkinatuntemus on oleellisessa asemassa
hankinnan onnistumisen kannalta. Hyvan markkinatuntemuksen avulla tarjouspyynto
pystytain luomaan siten, ettd toimittajilta saatavat tarjoukset ovat tavoitteidenmukaisia
ja ne perustuvat uusimpaan osaamiseen. Tulevan hankinnan kohde ja arvo vaikuttavat
hankintamenettelyn valintaan: Ostetaanko tavaroita vai palveluita? Ylittaiako hankinnan
arvo kansallisen tai EU:n kynnysarvon? (Suomen Yrittajat 2007, 3.) Hankintayksikon
tulee ilmoittaa tulevasta hankinnastaan julkisesti hankintalain mukaisesti (Pekkala &
Pohjonen 2010, 21). Hankintailmoituksen tulee pitdd sisillidn tarjouspyynto tai vaihto-
chtoisesti tieto siitd, mista tarjouspyynnon voi pyytad. Jos toimittaja haluaa osallistua
tarjouskilpailuun, sen on jatettava tarjouksensa ja pyydetyt liitteet tarjouspyynnossa il-

moitettuun mairaaikaan mennessi. (Suomen Yrittdjit 2007, 3.)

Kun tarjouspyynnon miirdaika on umpeutunut, hankintayksikko tarkastaa jatetyt tar-
joukset (Suomen Yrittdjat 2007, 3). Ensimmaiseksi tarkastetaan, onko tarjoukset jitetty
ajoissa. Jos tarjousta ei ole jatetty méaardaikaan mennessa, se hylatain. Seuraavaksi arvi-
oidaan tarjoajien soveltuvuutta eli onko tarjoajalla riittdvisti suorituskykyd hankinnan
toteuttamiseen. Episopivat tarjoajat hylataan. Taman jalkeen tarjouksien sisaltoa verra-
taan tarjouspyyntoon. Jos sisalto ei ole tarjouspyynnon mukainen, tarjous hylataan. Lo-
puksi tarjouksia vertaillaan etukiteen ilmoitettujen valintaperusteiden mukaisesti.
(Lammi ym. 2012, 45—47.) Hankintayksikon on mahdollista pyytai, etta tarjoaja tiy-
dentdi tarjoustaan esimerkiksi kaupparekisteriotteella. Kuitenkaan esimerkiksi hinnoit-
telua ei voida taydentai tarjoukseen jalkikdteen. Hankintayksikko voi myos lisaksi pyy-
tad tarjoajilta tarkennuksia tarjouksiin, jos tarjousten vertaaminen on hankalaa niiden

epaselvyyden vuoksi. Tarjoajat eivat kuitenkaan saa talloin parannella tarjouksiaan.
pasclvyy 102) p ]

(Suomen Yrittdjdt 2007, 3.)
Hankintayksikko tekee voittaneen tarjoajan kanssa hankintasopimuksen, jonka tulee

perustua tarjouspyyntoon ja tarjoajan tarjoukseen (Suomen Yrittajat 2007, 3). Hankin-

tayksikon tulee tiedottaa kirjallisesti valintapaatoksesta kaikille tarjoajille. Valintapaatok-
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seen tulee liittad selvitys tarjoajien vertailusta. Jos tarjoaja kokee, ettd toimittajavalinta
on tehty erheellisesti, tarjoaja voi hakea muutosta oikaisuvaatimuksella tai markkinaoi-
keuteen tehtavalla hakemuksella. (Suomen Yrittdjat 2007, 3.) Jos hankinta ylittda EU-
kynnysarvon, markkinaoikeudelle tehty valitus estad hankintasopimuksen teon (Lammi
ym. 2012, 56). Tarjoajalla on paitoksen vastaanottohetkestd 14 paivia aikaa tehdi oi-
kaisuvaatimus hankintayksikoélle tai muutoshakemus markkinaoikeuteen (Suomen Yrit-

tajat 2007, 10).

Hankinnan valmistelu Tarjousten kisittely Hankintap#itds ja
hankintas opitmnus
- Hankinnan - Tarjousten
tarvekartoitus vastaanottarninen ja - Paitos
- Hankintamenettelyn AVASrTinen - Tarjoajien
valinta - Tarjoajien infommnoint
- Tarjouspyynnsén * soveltunden - - Sopimuksen
laatirninen tarkastarrinen tekerrinen
- Hankintailmoituksen - Tarjousten - Sopimusaikainen
jullaiserninen tarjouspyynndn yhteistyo
rmukaisuuden
tarkastarinen
- Tarjousten wvertailn

Kuvio 2. Hankintaprosessin kuvaus (Suomen Yrittajat 2007, 3)

Hankintaprosessin ldpiviemiseen on varattava tarpeeksi aikaa. Yksinkertaiseenkin julki-
seen hankintaan on varattava aikaa vahintidn 5 kuukautta. Jos hankinnan arvo ylittda
EU-kynnysarvon, aikaa on varattava vihintdan 6 kuukautta. Jos hankinta toteutetaan

neuvottelumenettelylld, aikaa on varattava 9-15 kuukautta. (Lammi ym. 2012, 23.)

Teknillisen korkeakoulun HEMA-instituutti on tutkinut palveluhankintoja julkisella
sektorilla kyselytutkimuksella, joka kuuluu palvelujen tuotantoa ja ulkoistamista tutki-
vaan Service Machines II tutkimushankkeeseen. Tutkimus toteutettiin poimimalla pal-
veluhankintojen tietoja HILMA-palvelusta. Hankinnat jaettiin koulutuspalveluihin, asi-
antuntijapalveluihin, terveyspalveluihin, I'T-palveluihin, rakennuspalveluihin seka tut-

kimus- ja kehityspalveluihin. (Siarkka, Rantakari & Jarva 2009, 44.)
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Tutkimuksen mukaan eri luokkiin kuuluvat hankinnat erosivat toisistaan. Esimerkiksi
Helsingin Satamalle yleisissd rakennuspalveluhankinnoissa hankinnan hinta oli tavan-
omaisin valintakriteeri. Laadullisten seikkojen huomioiminen rakennuspalveluhankin-
noissa koettiin sen sijaan haastavaksi. Lisaksi toimittajavalintaa mutkisti se, ettd raken-
nuspalveluhankintakategoriassa toimittajia oli eniten muihin kategorioihin nahden. Asi-
antuntijapalveluhankinnoissa puolestaan koettiin haastavaksi se, ettd palveluja ja saata-

villa olevaa tietoa oli paljon. (Sarkka ym. 2009, 44.)

Kyselyn vastaajien mielesta julkisista hankinnoista saatavilla olevaa tietoa oli tarjolla
litan vihan. Vastaajat kaipasivat enemman hyodynnettavaa tietoa vanhoista kilpailutuk-
sista ja lisitietoa etenkin sopimusneuvotteluista ja hankintailmoituksen laatimisesta.
(Sarkka ym. 2009, 44.) Myos valituskaytintoja kritisoitiin. Suurissa hankinnoissa mark-
kinaoikeuden pditos saattoi viivastyttdd hankintaa vuodella. Lisdksi vastaajien mukaan
osa tarjoajista koki, ettd hankintalain piiriin kuuluviin hankintoihin ei kannata osallistua

valituskaytintéjen vuoksi. (Sarkka ym. 2009, 45.)

3.9 Julkisten ja yksityisten hankintojen eroja

Suurimmat erot yksityisten ja julkisten hankintojen vililld aiheutuvat julkisia hankintoja
ohjaavasta lainsaddannosta (Koskinen ym. 1995, 35). Julkisista hankinnoista saddetyn
lain 1 §:n mukaan valtion ja kuntien viranomaisten sekd muiden hankintayksikéiden on
kilpailutettava hankintansa hankintalaissa mairitylld tavalla. Julkiset ja yksityiset han-
kinnat eroavat myo6s niihin liittyvien paatosten julkisuuden ja muutoksenhaun suhteen.
Viranomaisten toiminnan julkisuudesta siddetyn lain (621/1999) 1 §:n mukaan viran-
omaisten asiakirjat ovat aina julkisia laissa maariteltyja poikkeuksia lukuun ottamatta.
Julkisista hankinnoista sdddetyn lain 74 §:n (321/2010) mukaan hankintayksik6n on
liitettiva toimittajavalintapaatokseensa valitusosoitus, jossa kerrotaan, miten paitokseen
tyytymaton voi hakea paatokseen oikaisua. Laki koskee vain hankintayksikoéita, koska
edes kuntien omistamien osakeyhtiéiden paitoksistd ei voi tehdid oikaisuvaatimusta

(Suomen Kuntaliitto 2000, 3).
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Yksityisten ja julkisten hankintojen vililli on eroja my6s erilaisten tavoitteiden ja kaup-
patapojen vuoksi. Lainsdddannon lisiksi julkisten hankintojen kauppatapojen kohdalla
on julkisissa organisaatioissa huomioitava muitakin kuin liiketaloudellisia nikokohtia,
kuten esimerkiksi poliittisia nakokohtia. Julkiset hankinnat koetaankin usein yksityisten
yritysten hankintatoimea joustamattomammaksi ja toimintavapaudeltaan rajoitetum-

maksi. (Koskinen ym. 1995, 35.)

3.10 Erityisalojen hankintalaki

Erityisalojen hankintalaki on poikkeus viranomaisten hankintalaista. Se koskee laissa
erikseen lueteltuja toimialoja, joita ovat vesi- ja energiahuolto seka litkenne ja postipal-
velut. (Pekkala & Pohjonen 2010, 592.) Lakia sovelletaan erityisalojen tavara- ja palve-
luhankintoihin, suunnittelukilpailuihin seka rakennusurakoihin. Hankintayksikon julki-
nen luonne seka toimiala vaikuttavat sithen, tuleeko hankinnoissa noudattaa erityisalo-
jen hankintalakia. (PTCServices.) Etenkin hankintayksikén toiminnan luonne vaikuttaa
olennaisesti lain soveltamiseen (Julkisten hankintojen neuvontayksikké 2012c). Liséksi
on huomioitava my6s hankinnan kohde, jonka on liityttivd myo6s erityisalojen hankinta-

lakia koskevaan toimintaan (PTCServices).

Helsingin Satama noudattaa hankintalain lisiksi my6s erityisalojen hankintalakia (Hel-
singin Satama-liikelaitoksen johtokunta 2012, 2). Erityisalojen hankintalain piiriin kuu-
luvat terminaalipalvelujen tarjoamiseen liittyvat hankinnat. Tarkemmin sanottuna eri-
tyisalojen hankintalain piiriin kuuluvat vesiliikenteen osalta meri- tai sisivesisataman
yllapitimiseen liittyvia hankintoja seka vesilitkenteen harjoittajille tarkoitettuja terminaa-
lipalveluihin liittyvia hankintoja. Terminaalipalvelujen tarjoamiseen liittyvit hankinnat
voivat olla esimerkiksi terminaalien rakentamis- ja huoltopalveluja. (Pekkala & Pohjola

2010, 612.)

Erityisaloilla voidaan kéyttda avointa ja rajoitettua hankintamenettelya sekd neuvotte-
lumenettelyd. Niiden lisdksi hankintamenettelynd voidaan perustaa toimittajarekisteri
tai kutsua tarjoajia tarjouskilpailuun kausi-ilmoituksella. Yksi tai useampi hankintayk-
sikko voi perustaa toimittajarekisterin. Se sisdltda tietoa toimittajista, jotka ovat jo ai-

emmin ilmaisseet halukkuutensa osallistua tietyn tyyppisiin hankintoihin. Sen avulla
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hankintayksikossd voidaan luetteloida ennalta kisin hankinnan vaatimukset tdyttivit
toimittajat ja pyytaa niiltd tarjouksia. Luokittelut eivit kuitenkaan saa olla syrjivia. (Jul-

kisten hankintojen neuvontayksikké 2012c.)

Kausi-ilmoituksella hankintayksikko voi tiedottaa hankinnasta etukiteen. Jos kausi-
ilmoitusta kiytetdan hankintailmoituksena, siini tulee kertoa, ettd tarjouskilpailusta ei
julkaista uutta hankintailmoitusta. Téll6in kausi-ilmoituksessa on kerrottava tarkasti,
mitd ollaan hankkimassa ja mitd hankintamenettelyd kdytetddn. Lisiksi siind on pyydet-
tava halukkaita toimittajia ilmaisemaan kiinnostuksensa. Hankintayksikon on ennen
neuvotteluun hyviksyttyjen toimittajien valintaa pyydettidvi vuoden sisilld kausi-
ilmoituksen perusteella kiinnostuksensa ilmaisseita toimittajia vahvistamaan kiinnostuk-

sensa hankinnasta. (Julkisten hankintojen neuvontayksikké 2012c.)

Hankintalaissa ja erityisalojen hankintalaissa on monia eroavaisuuksia, mutta paipiirteet
ovat molemmissa laeissa hyvin samanlaiset. Erityisalojen hankintalain mukaan hankin-
tayksikot voivat toteuttaa hankintamenettelyt vapaammin kuin hankintalaissa edellyte-
tadn. Hankintayksikon on esimerkiksi aina mahdollista kédyttidd neuvottelumenettelya.
(PTCServices.) Toimittajien ja tarjousten valintaperusteet ovat myos erityisaloilla jous-
tavammat. Lisdksi erityisaloilla ei ole ollenkaan kansallisia kynnysarvoja, koska erityis-
alojen hankintalakia ei sovelleta EU-kynnysarvot alittaviin hankintoihin. (Pekkala &
Pohjonen 2010, 592.) EU-kynnysarvot alittavissa hankinnoissa tulee kuitenkin noudat-
taa julkisten hankintojen kilpailuttamisen péaaperiaatteita eli kilpailuttamisen tulee olla
tasapuolista, syrjimatonta ja avointa koko kilpailuttamisprosessin ajan (PTCServices;

Suomen Yrittajat 2012).

Erityisalojen hankintalaki on saiadetty, koska lain piiriin kuuluvat toimialat ovat Euroo-
pan Unionin jasenmaissa usein julkisesti omistettuja monopoleja. Erityistoimialoilla
toimivilla organisaatioilla on my0s usein julkisen palvelun velvoitteen ohella yksinoike-
us tai erityisoikeus kyseisen toiminnan harjoittamiseen. (Pekkala & Pohjonen 2010,
593.) Erityis- ja yksinoikeus on lain, asetuksen tai hallinnollisen maariyksen perusteella
annettu oikeus harjoittaa jotakin lain piiriin kuuluvaa toimintoa silld tavoin, ettd sen
harjoittamisella on suuri vaikutus muiden yksikéiden kyseisen toiminnan harjoittamisen

edellytyksiin. Erityis- tai yksinoikeus voidaan antaa yhdelle tai usealle yksikolle. (Julkis-
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ten hankintojen neuvontayksikké 2012c.) Sellaiset erityistoimialat, jossa toteutuu vapaa

ja avoin kilpailu, voidaan kuitenkin vapauttaa erityisalojen hankintalain noudattamisesta

(PTCServices).
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4 Yhtioittaminen

4.1 XKunnallinen liikelaitos

Kunnallinen liikelaitos voi tarkoittaa kunnan litkelaitosta, kuntayhtyman liikelaitosta tai
litkelaitoskuntayhtymaa (Valtionvarainministerié 2010, 16—17). Kunnan liitkelaitos on
osa kunnan organisaatiota ja kuntayhtyman litkelaitos osa kuntayhtymin organisaatiota.
Liikelaitoskuntayhtyma on puolestaan oma itsendinen organisaationsa. Se on vahintidan
kahden kunnan tai kuntayhtymin perustama kunnallista liikelaitosta yllapitiva kuntayh-
tymad. Toisin sanoen se toimii kuntien tai kuntayhtymien yhteisen toimielimen alaisena

isantakunnan liikelaitoksena. (Suomen Kuntaliitto 2012a.)

Kunnan tai kuntayhtyman liikelaitos kuuluu kunnan tai kuntayhtyman organisaatioon,
joten se ei ole itsendinen oikeushenkil? ja silld ei ole itsendista kirjanpitovelvollisuutta.
Kunnan tai kuntayhtyman liikelaitoksen perustamisesta paattaa kunnanvaltuusto tai
kuntayhtyman ylin toimielin ja sen hallinto hoidetaan kunnanvaltuuston hyviksymin
johtosdinnon mairayksin. Liikelaitoskuntayhtymi on puolestaan itsendinen oikeushen-
kil6 kirjanpitovelvollisuuksineen. Sen perustamiseen vaaditaan perussopimus, jonka
hyviksymisen yhteydessi perustajakuntien valtuustot ja perustajakuntayhtymien ylim-
mit toimielimet tekevit viimeistdan lopullisen paitoksen liikelaitoskuntayhtymain pe-
rustamisesta. Liikelaitoskuntayhtymai hallinnoidaan johtosddnnéilld. (Valtionvarainmi-

nisteri6 2010, 17.)

Kunnallisella liikelaitoksella tulee olla oma johtokunta. Se vastaa hallinnon, toiminnan
ja sisdisen valvonnan jarjestamisestd. (Valtionvarainministerié 2010, 17.) Kunnallinen
litkelaitos on osa kuntaa tai kuntayhtymaa. Taman vuoksi kunnallisen liikelaitoksen on
noudatettava kaikkia samoja sddnndksid kuin sen isintikunnan tai -kuntayhtymin.
(Kuntakonserni- ja litkelaitostyoryhma 20006, 11.) Kunnallisen litkelaitoksen toimielin-
ten paitokset ovat julkisia ja nithin voi hakea muutosta samoin kuin kunnan muiden
viranomaisten paatoksiin (Kuntakonserni- ja litkelaitosty6ryhma 2006, 11; Suomen

Kuntaliitto 2012b).

24



Kunnallinen liikelaitos voidaan perustaa litketoimintaa varten eli toisin sanoen sellaista
kunnallista tehtdvia varten, jota voidaan rahoittaa pitkalld tihtaimelld tulorahoituksella.
Liikelaitos on my6s mahdollista perustaa sellaisille kunnan tehtiville, joita voidaan hoi-
taa litketaloudellisten periaatteiden mukaisesti. (Valtionvarainministerié 2010, 17.)
Kunnallisen liikelaitoksen toiminnan on kuuluttava kunnan toimialaan. Sen paaasialli-
nen tehtava on tuottaa kunnallisia palveluita. (Suomen Kuntaliitto 2012a.) Tyypillisia

kunnallisia litkelaitoksia ovat satamat, vesi- ja energialaitokset (Taloussanomat 2011).

4.2 Kunnallinen osakeyhti6

Osakeyhtitlain (624/20006) 1 luvun 1 §:n mukaan julkisen osakeyhtion tulee toimia
osakeyhtitlain mukaan. Kuntalaki vaikuttaa kuitenkin kunnallisen osakeyhtién toimin-
taan, kun valitaan kunnan edustajia yhtion hallintoon ja maaritellddn yhtion toimialaa.
Kunnanhallitus my6s neuvoo tarpeen vaatiessa kunnan edustajia yhtién hallinnossa.
Kaytinnollisesti katsoen vain hallituksella ja toimitusjohtajalla on oikeus tehda yhtiota
sitovia paatoksia, koska kunnan piitoksentekoelimet eivit voi niitd tehdd. (Suomen
Kuntaliitto 20006, 3.) Kunnallisen osakeyhtion paitdkset eivit ole julkisia eiki niille voi
hakea muutosta esimerkiksi oikaisuvaatimuksella (Suomen Kuntaliitto 20006, 3; Tahko-

korpi 2012).

Osakeyhtio on itsendinen oikeushenkil6, joka on itse vastuussa omista velvoitteistaan.
Osakkeenomistajien vastuu yhtién velvoitteista rajoittuu sijoitettuun padomaan. (Suo-
men Yrittdjat 2011.) Yksi tai useampi henkil6 tai yritys voi olla perustamassa osakeyh-
tiota (Verohallinto 2010). Sen perustamiseen vaaditaan perustamissopimus. Osakkeen-
omistajat merkitsevit itselleen allekirjoituksellaan perustamissopimuksen mukaisen
miédrdan osakeyhtion osakkeita. (Suomen Yrittajiat 2011.) Perustamissopimukseen on
my0s liitettdvi yhtiGjirjestys. Osakeyhtion perustamisesta on ilmoitettava Verohallin-
nolle seka Patentti- ja rekisterihallituksen kaupparekisteriin. Ilmoitus on tehtava kolme
kuukauden sisilld perustamissopimuksen allekirjoittamisesta, koska muuten perusta-
missopimus raukeaa eli toisin sanoen osakeyhtion perustaminen kyseiselld sopimuksella
ei ole endd mahdollista. (Verohallinto 2010.) Osakeyhti6lain 1 luvun 3 §:n mukaan osa-

keyhtién perustamiseen vaadittava vihimmaisosakepddoman arvo on 2500 euroa ja
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julkisen osakeyhtion 80 000 euroa. Pidoma on oltava koossa ennen kaupparekisteri-

ilmoitusta (Verohallinto 2010).

Osakeyhtiolld on yleensa kolme toimielinti: yhtikokous, hallitus ja toimitusjohtaja.
Osakkeenomistajien muodostama yhtiokokous on osakeyhtion ylin paittiva toimielin.
Hallituksen tehtavina on kutsua yhtiokokous aina tarvittaessa koolle. Yhtiokokous te-
kee paitoksensd enemmiston mielipiteiden mukaisesti. Toisin sanoen paitésehdotuk-
sen tulee saada yli puolet annetuista dinisti tullakseen valituksi. Adnten jakautuessa
tasan puheenjohtajan ddni ratkaisee tuloksen paitsi, jos kyseessd on vaalitulos. T4all6in
tulos arvotaan. Yhtigjirjestyksessd on kuitenkin mahdollista maériti toisin ddnestysten
suhteen. Osakeyhtion on my6s mahdollista tehdd paitoksia ilman yhtiGkokousta. Tal-
16in vihintidn kahden osakkeenomistajan on allekirjoitettava tehtivd paitos. Tilikauden
paittymisen jalkeen osakeyhtiolld on kuusi kuukautta aikaa pitda varsinainen yhticko-

kous. (Suomen Yrittdjat 2011.)

Hallitus on pakollinen toimielin osakeyhtiossa. Yhtickokouksen on valittava osakeyhti-
6n hallitukseen yhdesti viiteen varsinaista jisentd. Lisiksi on valittava varajsen, jos
varsinaisia jasenid on alle kolme. Hallituksen puheenjohtaja (tarvittaessa myo6s toimitus-
johtaja tai hallituksen enemmist6) pyytdd hallituksen koolle, jos joku hallituksen jisenis-
ta tai osakeyhtion toimitusjohtaja ndin vaatii. Hallitus voi tehda sitovia paatoksia, kun
yli puolet hallituksen jasenistd on paikalla. Osakeyhtion hallitus paittaa pasasiassa yh-
tibkokoukselle kuulumattomista asioista. Hallituksen tehtdvind on huolehtia yhtién
hallinnosta ja toiminnan asianmukaisesta jarjestimisestd. Paatokset tehddan hallitukses-
sa enemmiston mielipiteiden perusteella. Puheenjohtajan ddni ratkaisee ddnestyksen
tuloksen, jos adnet ovat jakautuneet tasan. Yhtidjirjestykseen voidaan kuitenkin tehda
tiettyja edellytyksia koskien hallituksen toimintaa. Yhtiojarjestyksessd voidaan muun
muassa vaatia, kuinka monta jasenti hallituksessa tulee olla, kuinka monta jasenta tulee
olla paikalla hallituksen kokouksessa, jotta hallitus on pditosvaltainen ja kuinka paljon

kannatusta hallituksen pditos tarvitsee, jotta se voidaan hyviksyd. (Suomen Yrittédjdt

2011.)

Toimitusjohtajan valitseminen ei ole osakeyhtiolle pakollista. Jos osakeyhtion hallitus

on valinnut toimitusjohtajan, hallitus voi tarpeen vaatiessa irtisanoa toimitusjohtajan
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ilman erityisid perusteluita ja irtisanomisaikaa. Toimitusjohtajan tehtivani on hallituk-
sen maardysten mukaisesti huolehtia osakeyhtion juoksevan hallinnon hoitamisesta

sekd vastata sen kirjanpidon laillisuudesta ja varainhoidon luotettavuudesta. (Suomen

Yrittajat 2011.)

4.3 Kaisitteen mairittely

Puttosen (2002, 24) madritelmin mukaan yhtidittiminen on “kunnallisen toiminnan
muuttamista kunnallisesta hallintomallista yksityisella sektorilla kdytettaviin hallintomal-
leihin”. Tarkemmin sanottuna yhtiéittimisessa kunnallisesta paatoksenteko-
organisaatiosta erotetaan jokin kunnallinen toiminto erilliseksi hallinnolliseksi yksikoksi.
Erotetulla yksik6lld on oma paitosvalta ja sen organisaatio muuttuu kuntalain alaisuu-
desta jonkin erityislain alaiseksi. (Puttonen 2002, 131.) Jalkasen (1996, 9, teoksessa
Nurmi 2012, 6) mukaan yhtidittiminen puolestaan tarkoittaa sitd, ettd kunnallinen litke-
toiminta organisoidaan uudelleen osakeyhtiémuotoon. Lisdksi kunnan tai kuntayhty-

min maardava asema yhtioon sailyy (Nurmi 2012, 6).

Yhtidittiminen on erittdiin monimutkainen prosessi, johon vaikuttavat monet eri tekijit.
Yhtioittamisprosessit eivat etene samalla tavalla, vaan jokainen tapaus on yksilollinen.

Tapausten valilla voi olla suuriakin eroja. (Puttonen 2002, 131.)

Yhtidittiminen tehddin usein litketoimintasiirrolla tai litketoimintakaupalla. Liiketoi-
mintasiirto tarkoittaa sité, ettéd litketoiminnan ylldpitimiseen tarvittava omaisuus anne-
taan osakeyhtitlle apporttina eli muuna omaisuutena kuin rahana. Osakeyhti6 antaa
puolestaan luovutettua apporttia vastaan osakepidomaa. Osakeyhtié voidaan perustaa
litketoimintasiirtoa varten tai apportti voidaan luovuttaa jo valmiiksi olemassa olevalle
osakeyhtitlle. Vanhoja olemassa olevia osakkeita ei kuitenkaan voida kayttia liiketoi-
mintasiirrossa vaan siirron tekijin on saatava vastikkeena uusia osakkeita. (Vesterinen
20006, 37.) Litketoimintakauppa tarkoittaa puolestaan sité, etta liiketoiminta ja sithen

kuuluva omaisuus myydédin osakeyhtille (Vesterinen 2006, 38).

Yhtioittimistavan valinta vaikuttaa kunnallisen osakeyhtion omistajuuteen. Kunnallinen

osakeyhtio on kunnallisen liikelaitoksen tytaryhtio, jos kunnallinen litkelaitos yhtiittaa
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osan toiminnoistaan litketoimintasiirrolla. Tama vaikuttaa yhtion hallinnolliseen puo-
leen, vaikka liikelaitoksen katsotaan olevan juridisesti osa kuntaa. Jos yhtidittiminen
toteutetaan puolestaan litketoimintakaupalla, voidaan kunnallisen osakeyhtién omistaja-
tahoon vaikuttaa ja kunta voi halutessaan toimia uuden yhtién omistajana. Tall6in kun-
nallisen osakeyhtion tulevaisuudessa mahdollisesti tapahtuva yhtidittiminen tai myynti

ei atheuta tarpeita lisajirjestelyille. (Vesterinen 20006, 37.)

4.4 Esimerkkeji satamien yhtidittimisesta

HaminaKotka Satama Oy aloitti toimintansa 1.5.2011, kun Haminan Satama Oy ja
Kotkan Satama Oy fuusioituivat (Haapala 2012; Port of HaminaKotka 2011). Kotkan
kaupunki omistaa osakeyhtiéstd 60 % ja Haminan kaupunki 40 %. Osakeyhtion toimin-
ta on jaettu omistajakaupunkien vililldi: HaminaKotka Satama Oy:n péadkonttori sijait-
see Kotkan Mussalossa. Osa toiminnoista on puolestaan keskitetty Haminaan. Osake-
yhtion sadasta tyontekijdstd padosa toimii teknisten palvelujen ja liikennepalvelujen teh-

tavissa. (Port of HaminaKotka 2011.)

HaminaKotka Satama Oy on Suomen suurin yleis-, vienti-, kontti- ja transitosatama
(Port of HaminaKotka b). Sen kautta voidaan kuljettaa kaikkia lastityyppeja (Port of
HaminaKotka c). Satama-alueella toimii 10 satamaoperaattoria, 170 yritystd, konttiter-
minaali ja nestemiisten aineiden varastointi- ja kasittelypalveluihin erikoistunut nestesa-
tama (Port of HaminaKotka b). Lisiksi HaminaKotka Satama Oy omistaa kokonaan
varasto-, toimisto- ja kenttitiloja sataman alueella vuokraavan Kotkan Satamatalot Oy:n
(Port of HaminaKotka a). Itdisen sijaintinsa vuoksi Suomen tuonti- ja vientiliikenteen

lisaksi HaminaKotka Satama Oy palvelee my6s Pietarin ja Moskovan alueita (Port of

HaminaKotka c).

Kemin Satama -litkelaitos yhti6itettiin liiketoimintasiirrolla 31.12.2011. Kemin Satama
Oy aloitti toimintansa 1.1.2012. (Kemin Satama 2011.) Osakeyhti6 on kokonaan Ke-
min kaupungin omistuksessa (Yle 2011). Kemin Sataman tehtaviin kuuluvat hallinnolli-
set tehtdvit, satama- ja aluspalvelut, satama-alueen kunnostus- ja rakennustyot seki

kiintedn omaisuuden mahdollisesta vuokraustoiminnasta vastaaminen (Kemin Satama
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b). Kemin satama Suomen, Ruotsin ja Norjan pohjoisia alueita sekd Venijin Mur-

manskin aluetta (Kemin Satama a).

Uudenkaupungin Satama -litkelaitos muuttuu Uudenkaupungin Satama Oy:ksi vuoden
2013 alussa. Uusi osakeyhti6 tulee olemaan Uudenkaupungin kaupungin kokonaan
omistama, vaikka kaupunki luopuu paitosvallastaan osakeyhtiossa. Osakeyhti6 tarvitsee
kuitenkin investointilainoilleen kaupunginvaltuuston péaatoksen kunnan omavelkaisesta
takauksesta. Uudenkaupungin kaupunginvaltuusto valitsee osakeyhtién hallitukseen
edustajat neljan vuoden ajaksi kerrallaan. (Haapala 2012.) Uudenkaupungin sataman
satamajohtajan Esa Soinin mukaan yhtidittiminen vaikuttaa paljon sataman hallintoon,
mutta ei kidytinnon toimintaan. Uudenkaupungin Satama Oy:n tulee tulevaisuudessa

noudattaa kuntalain sijaan osakeyhtidlakia. (Huittinen 2012.)

Yhtidittimistd varten perustettuun ohjausryhmiin kuuluvat Uudenkaupungin Satama-
litkelaitoksen johtokunnan puheenjohtaja, varapuheenjohtaja ja satamajohtaja seka val-
tuuston ja hallituksen puheenjohtajat, talousjohtaja ja kaupunginjohtaja. Yhtidittaminen
toteutetaan litketoimintasiirrolla. (Haapala 2012.) Entisen liikelaitoksen satamatoimin-
not ja nithin liittyvit taseessa olevat varat, velat ja varaukset siirtyvit uudelle osakeyhti-
6lle (Haapala 2012; Huittinen 2012). Liikelaitos myydain osakeyhtidlle apporttina,
minka vuoksi valtetdan tulovero, varainsiirtovero ja litkevaihtovero (Haapala 2012).
Kaupan kirjanpidollinen arvo on 5,5 miljoonaa euroa (Huittinen 2012). Uudenkaupun-
gin kaupunki saa luovuttamansa apportin vastineeksi kaikki osakeyhtion 1000 osaketta,

joiden nimellisarvo on 2,5 euroa. (Haapala 2012.)

4.5 Yhtioittimisen tavoitteet

VTT:n, Aalto-yliopiston ja Oulun yliopiston toteuttaman tutkimuksen mukaan vesi-,
litkenne- ja energiaverkostot tuottavat tasaisesti voittoa ja markkinoiden vaihtelut eivat
ndy niiden tuotoissa. Tutkimus perustuu yhtididen, litkelaitosten ja kunnallisten yksi-
koiden vuosien 2002-2009 tilinpadtoksistd tehtyyn selvitykseen. Tutkimuksen mukaan
tuottoisin toimiala oli energiasektori ja toisiksi tuottoisin satamatoiminta. Energiasekto-
rin hyvd menestys selittyy osittain energian tasaisella kysynnilld ja satamien menestys

puolestaan niiden monesti paikallisilla monopoliasemilla. My6s omistusmuodolla oli
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vaikutusta voiton syntymiseen: kunnallisten liikelaitosten ja yksikéiden tuotto oli suu-
rempaa kuin yksityisten tai yhtioitettyjen yksikbiden. Omistusmuodon vaikutus selittyy
muun muassa silla, ettd kunnallisia litkelaitoksia saddellaian valjemmin ja ne eivit esi-

merkiksi maksa tuloistaan veroa osakeyhtiéiden tapaan. (VIT 2011.)

Suurempi toiminnanvapaus saattaa kuitenkin johtaa siithen, ettd kunnalliset litkelaitokset
tekevit lilan suuria tuloutuksia. Tdma johtuu siitd, ettd investointien tarve ei ndy niiden
kirjanpidossa lipindkyvisti, mikd voi pitkilld tihtdimelld atheuttaa sen, ettd investointeja
laiminly6dain ja infrastruktuuri heikkenee. Tdsta syystd johtuen tutkimuksessa kannate-
taan liikelaitosten yhtiéittamista, vaikka ne tuottavatkin paljon voittoa. Vaihtoehtoisesti
litkelaitosten kirjanpitotapoja tulisi muuttaa niin, etta liian suurten tuloutusten riski pie-

nenisi. (VIT 2011.)

EU:n komission mukaan kunnalliset liikelaitokset Suomessa védristavit yksityisten
markkinoiden kilpailua ja ne eivit sovellu markkinaehtoisen toiminnan harjoittamiseen.
Suomalaiset kunnalliset litkelaitokset saavat etuja konkurssisuojasta, varainsiirto- ja kiin-
teistéveron vapautuksesta, tuloverottomuudesta sekid arvonlisiveron vihennysmahdol-
lisuuksista arvonlisaverotuksessa, jotka komissio tulkitsee kielletyksi valtiontueksi. (Ta-
loussanomat 2011; Audiator-yhtiét.) EU:n komissio vaatii Suomea yhtidittimain yksi-
tyisilla markkinoilla toimivat kunnalliset liikelaitokset (Laitinen 2012). Kyseisistda EU-
saadoksista johtuen Suomi on parhaillaan valmistelemassa kuntalain muutosta. Sen
mukaan kuntien on yhtiitettiva ne kunnalliset litkelaitokset, jotka kilpailevat yksityisilla

markkinoilla. (Taloussanomat 2011.)

Yhtioittimisen tavoitteena on kilpailuneutraliteetti, joka tarkoittaa markkinatilannetta,
jossa ei ole kilpailun vairistymia ja jossa mikaan ulkopuolinen taho ei vaikuta yrityksen
valintaan vaihtoehtoisia hyodykkeitd tarjoavien kauppakumppanien vililli (TEM 2009,
13—14; Audiator-yhtiot). Osakeyhtion omistus on mahdollista my6s eriyttda yhtion lii-
ketaloudellisesta toiminnasta ja sen tuomista riskeistd. Osakeyhtion kustannusrakenne
on myos lapinakyvampi ja kustannusten kohdistaminen selkeimpai, josta voi olla pal-
jon hyotya esimerkiksi kuntien valisessa yhteistyossa. YhtiGittimisen myota myos ta-
loudellisen tehokkuuden vertailu ja pitkdn tihtiimen toiminnan suunnittelu on hel-

pompaa. (Audiator-yhti6t.)
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Kuntalakiin tuleva liikelaitosten yhtidittimispakko tulee koskemaan my6s Helsingin
Satamaa (Laitinen 2012). Valtiovarainministerién hallitusneuvoksen Auli Valli-Linnun
mukaan kunnallisten likelaitosten yhtiéittimispakkoa koskeva kuntalain muutos on
tavoitteena tulla voimaan vuoden 2013 alussa. Liikelaitosten yhtiéittimiselle annetta-
vasta siirtymaajasta ei ole vield tehty lopullista paitostd, mutta on todennakoistd, ettd
siirtymaaikaa tulee olemaan ainakin yksi vuosi. Siirtymaéaika saattaa mahdollisesti olla
jopa kahden vuoden pituinen, koska lakia valmistelevan tyéryhmin alkuperidinen ehdo-

tus oli asettaa siirtymaajaksi kaksi vuotta. (Laitinen 2012.)

Vaikka kunnallisten liikelaitosten yhtidittimisen tavoitteena on kilpailun lisiaminen, voi
vaarana kuitenkin olla kilpailun viheneminen. Koska hankintalaki ei koske osakeyhti6i-
ta, hankintojen julkinen valvonta heikentyy. (Turun Sanomat 2011.) Yhti6ittiminen
my6s mahdollistaa tietojen salailun, koska kunnalliset osakeyhtiét noudattavat osakeyh-
tilakia, jonka mukaan yhtididen tekemit pditokset ja rahavirrat eivit ole julkisia (Tah-

kokorpi 2012).

Kuntaliiton lakimiehen Tiia Lehikoisen mukaan riippuu kunnallisen osakeyhtién toi-
minnan luonteesta, tarvitseeko sen noudattaa hankintalakia. Kunnallisen osakeyhtion ei
tarvitse soveltaa hankintalakia, jos sen toiminta on suurimmaksi osaksi teollista tai kau-
pallista. Jos taas toiminta on selkeasti yleishyodyllistd, kunnallisen osakeyhtion tulee
noudattaa hankintalakia. (Turun Sanomat 2011.) Yhtidittdimiseen liittyvini riskeind on
yleisesti pidetty my6s kunnan palvelutason alenemista, epatietoisuutta palvelutarjonnan
sdilymisestd ja hintojen mahdollista nousua. Elinkeinoelimin Keskusliitossa kilpailuoi-
keuden ja julkisten hankintojen kysymyksiin erikoistuneen asiantuntijan Jukka Lehtosen
mukaan kyseiset haasteet johtuvat useimmiten ostajan tai palveluntarjoajan virhearvi-

oista. (Leppanen 2010, 56, 58.)
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5 Tutkimuksen teoreettinen viitekehys

Kuviossa 3 on esitetty tutkimuksen teoreettinen viitekehys. Kuvio kuvaa hankintatoi-
mea. Kuvion kolme pystysuuntaista palkkia kuvaavat hankintojen tekijoita. Hankinnat
voidaan luokitella yksityisten thmisten, yritysten ja julkisten organisaatioiden tekemiksi
hankinnoiksi. Yksityisten ihmisten hankinnat perustuvat tarpeisiin ja mielihaluihin. Yri-
tysten ja julkisten organisaatioiden hankintoja puolestaan ohjaa pdiasiassa taloudellisen
tehokkuuden tavoittelu. (Koskinen ym. 1995, 34-35.) Julkisten hankintojen kohdalla
taloudellinen tehokkuus tarkoittaa julkisten veroverojen mahdollisimman tehokasta

kayttoa (Pekkala & Pohjonen 2010, 22).

Yrityksien ja julkisten organisaatioiden palkit yhdistavassa laatikossa on kuvattu niiden
hankinnoille yhteisii tekijoitd. Hankintatoimella pyritidn hallitsemaan organisaatioiden
ulkoisia resursseja. Pddmaédrind on turvata kaikki tavarat, palvelut, osaaminen ja tieta-
mys, joita tarvitaan perus- ja tukitoimintojen pyorittimiseen, yllapitimiseen ja johtami-
seen. (Van Weele 2010, 408.) Hankintatoimi luo yhteyden organisaation ja toimittajien
vilille. Hankintatoimen tehtivina on hankintojen organisoinnin lisaksi muun muassa
hallita toimittajamarkkinoita, tukea uusien tuotteiden kehittimista, turvata kustannusra-
kennetta sekd varmistaa tuotteiden ja palveluiden laatutaso. (ProHankinta-tyoryhmi a.)
Hankintatoimi voidaan jérjestaa keskitetysti, jolloin hankintaosasto vastaa kaikista han-
kinnoista, tai hajautetusti, jolloin yksikét ja osastot huolehtivat omista hankinnoistaan

(Haapanen ym. 2005, 223).

Yrityksien palkissa on kuvattu yritysten tekemid hankintoja. Toimittajavalinnan tulee
perustua yrityksen omiin tarpeisiin. Toimittajamarkkinoiden ja niiden mahdollisuuksien
jatkuva arviointi on tirkedd. Edullisimman hinnan lisiksi on huomioitava toimittajan
pitkin tihtdimen kehityssuunta. Toimittajavalinta voi perustua muun muassa toimitta-

jan kokoon, kokemukseen, maineeseen ja verkostoihin. (Haapanen ym. 2005, 228—

230,

Julkisten organisaatioiden palkissa on puolestaan kuvattu julkisia hankintoja. Yritysten
ja julkisten organisaatioiden hankinnat eroavat etenkin hankintalainsaddannon vuoksi

(Koskinen ym. 1995, 35). Hankintalain mukaan kaikki kansallisen kynnysarvon ylittavat
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hankinnat tulee kilpailuttaa (Suomen Yrittajat 2012). Hankintalaissa on maaritelty erik-
seen my6s EU-kynnysarvot, jotka ylittavissa hankinnoissa tulee kdyttdd EY-
direktiiveistd johtuvia yksityiskohtaisempia menettelyjd (Pekkala & Pohjonen 2010, 21).
Kilpailuttamisen tulee olla tasapuolista, syrjimatonti ja avointa koko prosessin ajan
(Suomen Yrittajat 2012). Hankintalaki médaraa kilpailuttamismenettelyt ja toimintavel-
voitteet, joita julkisissa hankinnoissa on noudatettava (Julkisten hankintojen neuvon-
tayksikko 2012a). Julkisille hankinnoille voi hakea tarvittaessa muutosta. Hankintalain
74 §:n mukaan julkisen ostajan on liitettava hankintapaatokseensa valitusosoitus, jossa
kerrotaan, miten paatokseen tyytymaton voi hakea oikaisua. Lisiksi kuntien ja kuntayh-
tymien toimielinten paatoksiin sovelletaan julkisuuslakia, joten niiden hankintapdatok-

set ovat julkisia (Suomen Kuntaliitto 2012b).

Erityisalojen hankintalaki on poikkeus viranomaisten hankintalaista. Se koskee laissa
erikseen lueteltuja toimialoja. (Pekkala & Pohjonen 2010, 592.) Sen piiriin kuuluvat
julkiset ostajat voivat toteuttaa hankintamenettelyt vapaammin kuin hankintalaissa on

edellytetty (PTCServices).

Kuviossa olevassa punaisessa laatikossa on kuvattu yhtiGittaimisti, jossa kunnallinen
hallintomalli muutetaan yksityiselld sektorilla kiytettdvain hallintomalliin (Puttonen
2002, 24). Kunnallisesta paatoksenteko-organisaatiosta erotetaan jokin kunnallinen
toiminto erilliseksi hallinnolliseksi yksikoksi, jolla on oma paitosvalta (Puttonen 2002,
131). Toisin sanoen yhtidittimisessd kunnallinen liiketoiminta organisoidaan uudelleen
osakeyhtiomuotoon. Kunnan tai kuntayhtymén méardava asema yhtioon sailyy. (Jalka-
nen 1996, 9, teoksessa Nurmi 2012, 6.) Yhtioittiminen toteutetaan usein litketoiminta-
siirrolla, jolloin litketoiminnan yllapitdmiseen tarvittava omaisuus annetaan osakeyhtiol-
le muuna omaisuutena kuin rahana, tai liiketoimintakaupalla, jolloin litketoiminta ja
sithen kuuluva omaisuus myydéin osakeyhtiélle (Vesterinen 2006, 37-38). EU-
komission vaatimusten vuoksi Suomi on valmistelemassa kuntalain muutosta, jonka
mukaan yksityisilla markkinoilla toimivat litkelaitokset on yhtioitettava (Taloussanomat
2011). Tavoitteena on kilpailuneutraliteetti eli toisin sanoen tasapuolisten toimintaedel-

lytysten takaaminen markkinoiden jokaiselle toimijalle (TEM 2009, 13).
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Hankintatoimi

Kuvio 3. Tutkimuksen teoreettinen viitekehys
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6 Tutkimuksen toteuttaminen

6.1 Tutkimusmenetelmit ja niiden perustelut

Tapaustutkimuksen kohteena on yksittiinen tapaus, tilanne tai pieni joukko tapauksia,
jotka ovat toisiinsa yhteydessd. Tutkimuksen kohdetta tutkitaan osana sen luonnollista
ymparistod. (Hirsjarvi ym. 2007, 130—131.) Taman tutkimuksen kohteena on Helsingin
Sataman hankintaprosessi. Tutkimuskohteen valintaan vaikutti se, ettd tutkijalla on pal-
jon kokemusta Helsingin Satamasta ja sielld tyoskentelysté. Lisdksi yhtidittiminen on
tulevan lakimuutoksen vuoksi erittdin ajankohtainen asia Helsingin Satamalle ja muille
kunnallisille satamille. Lisaksi case-yritys tuo kaytinnonlaheisen nakékulman tutkimuk-

seen, kun tutkimustuloksia voidaan suoraan peilata sen toimintaan.

Tapaustutkimuksessa seki laadullisten eli kvalitatiivisten ettd madrillisten eli kvantitatii-
visten aineistojen ja analyysien kdyttiminen on mahdollista (Henttonen 2008, 2). Tama
tutkimus on kvalitatiivinen tutkimus, jonka kohteena on tieto, jota ei voi yksinkertaisel-
la tavalla mitata mairallisesti (Hirsjarvi ym. 2007, 157). Tutkimusaineisto keratdin
luonnollisissa ja todellisissa tilanteissa (Hirsjarvi ym. 2007, 160). Todellisuutta on kui-
tenkin haastavaa mielivaltaisesti jakaa osiin, koska tapahtumat vaikuttavat samanaikai-
sesti toinen toisiinsa. Kvalitatiivisen tutkimuksen paamaarinid on muodostaa mahdolli-

simman kokonaisvaltainen kuva tutkimuksen kohteesta. (Hirsjarvi ym. 2007, 157.)

Julkisten hankintojen hankintaprosessin eteneminen riippuu useasta eri tekijasta. Pro-
sessin kulkuun vaikuttaa etenkin hankintalainsiddanto, joka maarda julkisissa hankin-
noissa kaytettavat kilpailuttamismenettelyt ja toimintavelvoitteet, joita hankintayksikoi-
den on noudatettava tehdessddn hankintoja (Julkisten hankintojen neuvontayksikké
2012a). Kilpailuttamismenettelyn valintaan vaikuttavat hankinnan arvo, luonne ja koh-
de, eli toisin sanoen, mitd hankintayksikké on hankkimassa, minké arvoinen hankinta
tulee olemaan ja millainen hankittava kohde on (Pekkala & Pohjonen 2010, 22). Tdmin
tutkimuksen tutkimusmenetelména on kvalitatiivinen tutkimus, jotta tutkimuksen koh-
teesta voitaisiin muodostaa mahdollisimman kokonaisvaltainen kuva. Hankintaproses-

sin monimutkaisuuden vuoksi tutkimuksen kohdetta olisi vaikea kuvata kokonaisvaltai-
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sesti pelkdstaan maarillisia muuttujia, kuten esimerkiksi hankintojen arvoa tai maaraa,

mittaamalla.

Tutkimusmenetelmin valintaan vaikutti myos se, ettd tutkimuksen kohdetta halutaan
kuvata luonnollisissa oloissa. Koska jokainen yhtidittimistapaus on omanlaisensa, tassi
tutkimuksessa halutaan tutkia, miten yhtiittiminen vaikuttaa juuri Helsingin Sataman
hankintaprosesseihin (Puttonen 2002, 131). Yhtidittiminen on niin suuri ja aikaa vieva
prosessi, etta sitd olisi vaikea lavastaa koetilanteeseen. Toisaalta, koska kuntien pakko-
yhtidittimislakia ollaan vasta valmistelemassa ja yhtiditettyjd satamia ei Suomessa ole
vield kovinkaan monta, niin esimerkiksi suuren mairillisen kyselytutkimuksen tekemi-
nen yhtiéittimisen vaikutuksista satamien hankintaprosessiin olisi melko mahdoton

toteuttaa (Haapala 2012).

Kivalitatiivisessa tutkimuksessa tietoa keritidn havainnoimalla ja keskustelemalla koh-
deryhmin kanssa. Tutkimuksessa suositaan sellaisia tutkimustapoja, jotka tuovat par-
haiten esille tutkittavien ndkokulmat. (Hirsjarvi ym. 2007, 160.) Tassd tutkimuksessa
aineistonkeruumenetelmina kiytetidn teemahaastattelua, joka on tarkasti sdddellyn lo-
makehaastattelun ja avoimen haastattelun valimuoto. Teemahaastattelussa haastattelun
athepiirit on mairitelty etukidteen, mutta kysymyksié ja niiden jrjestysti ei ole muotoil-
tu tarkasti. (Hirsjarvi ym. 2007, 203.) Taman tutkimuksen aineistonkeruumenetelmaksi
valittiin teemahaastattelu, koska se sopii hyvin tutkimukseen, jossa kysytian laadullisia
asioita (Routio 2007). Aineistonkeruumenetelmin valintaan vaikutti myo6s se, ettd jul-
kisten hankintojen hankintaprosessin monimutkaisuuden vuoksi haastateltavien halu-
taan kertovan tutkimuskohteesta vapaasti omin sanoin. Teemahaastattelussa voidaan
tarvittaessa kysya haastateltavalta tarkentavia lisdkysymyksia, mikd osaltaan myos to-

dennikoisesti auttaa selkeyttimaan monimutkaista tutkimuskohdetta (Routio 2007).

Kvalitatitvisen tutkimuksen kohderyhma valitaan tarkoituksenmukaisesti eli kohderyh-
maan valitaan juuri kyseiseen tutkimukseen parhaiten sopivat yksilot. (Hirsjarvi ym.
2007, 160.) Aineiston kokoa mairiteltiessd on otettava huomioon kaytettavissi olevat
resurssit ja tutkijan taidot. Sen kerdamiseen el saisi menna kohtuuttoman paljon aikaa ja
energiaa. Tahin tutkimukseen on valittu haastateltavaksi vain kolme henkil64, koska

haastattelun toteuttaminen ja litterointi vie tutkijalta paljon aikaa. (Saaranen-Kauppinen
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& Puusniekka 2006.) Haastateltavaksi pyrittiin valitsemaan sellaisia henkil6ita, joilla on
julkisista hankinnoista mahdollisimman paljon kokemusta ja tietimystd. Yhdeksi haas-
tateltavaksi valittiin Helsingin Satamassa tyoskenteleva hankinta-asiantuntija, koska ha-
nelld on pitkd kokemus Helsingin Sataman hankintatoimesta ja sen kautta paljon tieta-
mysti julkisista hankinnoista. Kaksi muuta haastateltavaa valittiin jo yhtiGitetyista Ha-
minaKotka Satama Oy:std ja Kemin Satama Oy:std (Kemin Satama 2011; Port of Ha-
minaKotka a). Heidit valittiin haastateltaviksi, koska heilld on kokemusta kunnallisen

sataman yhtioittimisesta ja hankintatoimesta.

6.2 Tutkimuksen toteutus

Helsingin Satamassa tyoskentelevin hankinta-asiantuntijan haastattelun ajankohta ja
toteutuspaikka sovittiin sahkopostin vilitykselld. Haastattelu toteutettiin Helsingin Sa-
taman péaakonttorissa suljetussa kokoushuoneessa, joka oli rauhoitettu kokonaan muilta
hiiriotekijoilta. Haastattelun aluksi haastateltavalta kysyttiin lupa haastattelun nauhoi-
tukselle, mihin haastateltava vastasi myontivisti. Haastattelu nauhoitettiin videokame-
ralla siten, ettd nauhalle tallentui vain haastateltavan ja tutkijan puhe. Nauhoituksen
lisaksi kirjoitettiin muistiinpanoja haastateltavan vastauksista haastattelun aikana. Haas-
tattelu kesti kokonaisuudessaan tunnin ajan. Haastattelu keskeytyi kerran muutamaksi

minuutiksi noin puolivilissid haastattelua, koska haastateltava pyysi pientd taukoa.

Haastattelukysymykset laadittiin tutkimuksen teoreettisen viitekehyksen pohjalta muo-
dostettujen teemojen mukaisesti. Teema-alueita oli yhteensi viisi: haastateltavan perus-
tiedot, hankintaorganisaatio, hankintalaki ja kilpailuttaminen, hankintaprosessi seka
yhtidittiminen. Jokaisesta teemasta médriteltiin valmiiksi tarkkoja kysymyksid, jotta voi-
tiin varmistua, ettd tutkimuksen kohteesta saadaan kaikki tarvittava tieto. Kysymyksille
ei kuitenkaan annettu valmiita vastausvaihtoehtoja, jotta haastateltava pystyi vastaa-
maan niihin vapaasti omin sanoin. Haastattelukysymykset kirjoitettiin tietokoneelle
Word-dokumentiksi. Ne tulostettiin kahtena kappaleena, joista toinen annettiin haastel-

tavalle heti haastattelun aluksi ja toinen jii haastattelun tekijalle tueksi.

Perustietoihin liittyvit kysymykset koskivat haastateltavan taustatietoja. Hankintaor-

ganisaatioon liittyvit kysymykset koskivat puolestaan sitd, miten hankintatoimi on jar-
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jestetty ja ketka hoitavat hankintojen tekemisen Helsingin Satamassa. Hankintalakiin ja
kilpailuttamiseen liittyvat kysymykset koskivat puolestaan sitd, mita lakeja ja sdadoksia
Helsingin Sataman tdytyy noudattaa hankinnoissaan. Hankintaprosessiin liittyvit kysy-
mykset koskivat puolestaan sitd, mitd eri osapuolia hankintaprosessiin kuuluu ja millai-
nen on pienhankintojen, kansallisen kynnysarvojen ylittivien hankintojen ja EU-
kynnysarvon ylittavien hankintojen hankintaprosessi. Yhtioittimiseen liittyvat kysy-
mykset koskivat puolestaan sitd, miten hankintaorganisaatio ja hankintaprosessit muut-
tuvat oletettavasti yhtidittamisen jalkeen. Haastattelukysymykset ovat timan opinnayte-

tyon liitteena 1.

Haastattelu eteni siten, ettd haastateltavan annettiin vapaasti vastata esitettythin kysy-
myksiin. Neljidn ensimmiiseen teemaan (haastateltavan perustiedot, hankintaorgani-
saatio, lait ja saddOkset sekd hankintaprosessi) liittyvat kysymykset kisiteltiin ldhes ko-
konaan ennalta madritetyssa jarjestyksessd. Muutaman kysymyksen kohdalla haastatel-
tavalle esitettiin tarkentavia lisikysymyksid, jos haastateltavan vastaus oli epidselva tai jos
kaivattiin lisitietoa asiasta. Haastateltava my0s esitti myOs vastavuoroisesti kysymyksia,
jos jokin asia jii hdnelle epaselviksi. Viidettd teemaa eli yhtidittimisti ei pystytty késit-
telemain haastattelussa kuin pintapuolisesti, koska haastateltava ei pystynyt vastaamaan
suurimpaan osaan teemaan kuuluvista kysymyksistd. Haastateltavan mukaan Helsingin
Sataman yhtidittimisestd on olemassa hyvin vihin virallista tietoa, koska yhtiittami-
nen on vasta valmisteluvaiheessa ja tarkkaa ajankohtaa yhtidittamiselle ei ole vield pda-

tetty (Vaskio, A. 24.10.2012).

Haastattelun yhteydessi haastateltava antoi Helsingin Sataman hankintoja kisittelevid
virallisia dokumentteja kaytettavaksi tutkimusaineistona. Naistdi dokumenteista yhta
hy6dynnettiin tutkimuksessa, koska se sisilsi sellaista yksityiskohtaista ja virallista tietoa
Helsingin Sataman hankinnoista, mita ei ollut tullut ilmi haastattelussa. Tutkimuksessa
kaytettava dokumentti sisilsi Helsingin Sataman talousjohtajalle osoitetut ty6ohjeet
siitd, miten hankinta- ja tilausvaltuudet miiritellddn ja mitd hankintamenettelyjd voi-

daan kayttaa.

Haastattelunauha kuunneltiin lapi kaksi kertaa vilittomasti heti haastattelun jilkeen.

Ensimmiaiselld kuuntelukerralla haastattelu kuunneltiin keskeytyksettd kokonaan lipi.
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Toisella kuuntelukerralla haastattelu litteroitiin eli kirjoitettiin sanasta sanaan auki tieto-
koneelle Word-dokumentiksi. Jokainen puheenvuoro merkittiin ranskalaisella viivalla.
Tutkijan puhetta korostettiin vihrealld virilla ja haastateltavan puhetta punaisella virilla,
jotta osapuolten puheenvuorot pystyttiin erottamaan selkeésti toisistaan. Litteroitu
haastattelu oli yhteensa 17 sivua. Lopuksi litteroitu haastattelu luettiin lipi ja tarkastet-
tiin, oliko jokin kohta jadnyt epaselvaksi. Muutama episelvaksi jaanyt kohta kysyttiin

haastateltavalta jilkikdteen sihkopostin vilityksella.

Koska Helsingin Sataman hankinta-asiantuntijan haastattelussa ilmeni, ettd Helsingin
Sataman yhtidittimisestd on olemassa hyvin vihin virallista tietoa, tutkimusongelmaa
tarkasteltiin uudesta nakokulmasta ja tutkimukselle etsittiin uusia tietolahteitd. Tavoit-
teena oli selvittdd, miten hankintatoimi on jirjestetty jo yhtiGitetyissad suomalaisissa sa-
tamissa. Asian selvittimiseksi lahetettiin sahkopostitse kysymyksia yhtiditetyn sataman
hankintatoimesta jo yhtiditetyille HaminaKotka Satama Oy:lle ja Kemin Satama Oy:lle
(Kemin Satama 2011; Port of HaminaKotka a). Kysymysten vastaanottajiksi pyrittiin
valitsemaan kummastakin satamasta henkil6t, jotka todennikoisesti tietaisivat mahdol-
lisimman paljon satamansa hankintatoimesta. Kysymykset lihetettiin HaminaKotka

Satama Oy:n kirjanpitopaillikolle ja Kemin Satama Oy:n taloussihteerille.

Kysymykset lihetettiin sahképostilla pitkien valimatkojen vuoksi. Kumpaankin sata-
maan lahetettiin samat haastattelukysymykset, jotka kasittelivat sitd, miten satamien
hankintatoimi on muuttunut yhtidittimisen jilkeen. Haastattelukysymykset laadittiin
tutkimuksen teoreettisen viitekehyksen pohjalta ja ne kisittelivat kolmea eri teemaa: lait
ja sdadokset, kilpailuttaminen sekd hankintaorganisaatio. Lakeihin ja sdddoksiin liittyvat
kysymykset kasittelivit sitd, tuleeko satamien noudattaa samoja julkisia hankintoja kos-
kevia lakeja ja saddoksia kuin ennen yhtidittamistd. Kilpailuttamiseen liittyvat kysymyk-
set kasittelivat sitd, onko satamien kilpailutettava hankintansa yhtiittimisen jalkeenkin.
Hankintaorganisaatioon liittyvit kysymykset puolestaan kisittelivt sitd, onko satamien
hankintaorganisaatio muuttunut yhtidittimisen yhteydessi. Haastattelukysymykset ovat

taman opinndytetyon liitteena 2.

HaminaKotka Satama Oy:60n ldhetettyihin kysymyksiin vastast HaminaKotka Satama

Opy:n tekninen johtaja sahkopostin valitykselld. Koska Kemin Satama Oy:sta ei ollut
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vield saatu vastausta sahkopostilla lahetettyihin kysymyksiin, paitettiin soittaa Kemin
Sataman hankintasihteerille, joka yhdisti puhelun talous- ja markkinointipaallikélle.
Hankintasihteerin mielesta talous- ja markkinointipaallikké tietdisi Kemin Satama Oy:n
hankintatoimesta enemman. Talous- ja markkinointipaallikon kanssa sovittiin, ettd
haastattelu tehdadn puhelun aikana. Puhelinhaastattelun aikana tehtiin muistiinpanoja

haastateltavan vastauksista.

6.3 Aineiston analysointi

Helsingin Sataman hankinta-asiantuntijan litteroitu haastattelu jaettiin teemoihin haas-
tattelussa kaytettyjen teemojen mukaisesti. Haastattelussa kaytettyja teemoja olivat:
haastateltavan perustiedot, hankintaorganisaatio, hankintalaki ja kilpailuttaminen, han-
kintaprosessi seki yhtidittiminen. Teemoittelua varten luotiin erillinen Word-
dokumentti, johon koottiin jokaisen teeman alle haastattelusta ne kohdat, joissa puhut-
tiin kyseisestd teemasta. Hankintaprosessi-teeman alle kootut haastattelun kohdat jao-
teltiin edelleen pienhankintoja, kansallisen kynnysarvon ylittavia hankintoja ja EU-
kynnysarvon ylittivid hankintoja kasitteleviin alateemoihin. Koska osa hankintaproses-
si-teeman alla olevista haastattelun kohdista sopi useampaan kuin yhteen alateemaan,

ne toistuivat teemoitetussa haastattelussa useampaan kertaan.

Helsingin Sataman hankinta-asiantuntijan haastattelu teemoitettiin, koska teemoittelua
kiytetddn yleensi laadullisen tutkimuksen analysoimisessa (Jyviskyldn yliopisto). Lisiksi
haastattelukysymykset oli jo valmiiksi jaettu tutkimuksen teoreettisen viitekehyksen
mubkaisiin teemothin. My0s tutkimuskohde vaikutti analyysimenetelmin valintaan:
Koska tutkimuksen kohteena olivat Helsingin Sataman hankintaprosessit, tutkija ei ko-

kenut tarpeelliseksi analysoida haastattelun ilmaisullisia ja kielellisia seikkoja.

Haastattelun teemoittamisen jalkeen syvennyttiin tutkailemaan jokaista teemaa yksi ker-
rallaan. Kunkin teeman pohjalta pyrittiin muodostamaan kasitys siitd, miten teemaan
liittyvit asiat hoidetaan Helsingin Satamassa. Koska teemoittelu tehtiin suoraan litte-
roidusta haastattelusta, teemoitettu haastattelu sisalsi paljon puhekielisid ilmaisuja. Ta-
min vuoksi haastattelussa kasitellyt asiat tiivistettiin teemoittain yhteen erilliseen Word-

dokumenttiin kokonaisia lauseita ja kirjakieltd kayttien.
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Hankintaprosessi-teeman alateemojen pohjalta muodostettiin lisaksi prosessikaaviot
Helsingin Sataman kolmesta eri hankintaprosessista: pienhankinnoista, kansallisen kyn-
nysarvon ylittavista hankinnoista ja EU-kynnysarvon ylittdvista hankinnoista. Prosessi-
kaaviot muodostettiin, koska niiden avulla haluttiin antaa kokonaiskasitys prosessien
kulusta ja havainnollistaa millaisia Helsingin Sataman hankintaprosessit ovat kiytinnos-
si. Prosessikaaviot lahetettiin sihkopostin vilitykselld tarkastettavaksi hankinta-
asiantuntijalle, jonka antamien kommenttien perusteella prosessikaaviota kotjattiin.

Prosessikaaviot ovat timin opinndytetyon liitteind 3, 4 ja 5.

My6s HaminaKotka Satama Oy:n ja Kemin Satama Oy:n haastattelut teemoitettiin,
koska haastattelukysymykset oli jo valmiiksi jaettu teemoihin. Haastattelut jaettiin tee-
motihin haastattelussa kaytettyjen teemojen (lait ja saddokset, kilpailuttaminen ja hankin-
taorganisaatio) mukaisesti. Teemoittelua varten luotiin erillinen Word-dokumentti, jo-
hon koottiin jokaisen teeman alle haastatteluista ne kohdat, joissa puhutaan kyseisestd
teemasta. HaminaKotka Satama Oy:n sihkopostilla lahetetyt vastaukset jaettiin teemoi-
hin suoraan sihkopostivietistd. Kemin Satama Oy:n puhelinhaastattelun pohjalta tehdyt
muistiinpanot kirjoitettiin ensin auki kokonaisiksi lauseiksi. Taman jilkeen auki kirjoite-
tut lauseet jaettiin haastattelukysymysten mukaisiin teemoihin. Analysointi tehtiin yh-
teen dokumenttiin, jotta vastauksia voitiin helposti vertailla toisiinsa. HaminaKotka
Satama Oy:n vastauksia merkittiin siniselld varilla ja Kemin Satama Oy:n vihreélld viril-

14, jotta satamien vastaukset erottuivat toisistaan.

Teemoittelua kiytettiin myos tutkimusaineistona olevan dokumentin analysoinnissa.
Ensin dokumentti luettiin lapi ja kaikki siitd 16ytyvan uusi tieto kerittiin yhteen Word-
dokumenttiin. Tdman jalkeen dokumentin kohdat jaettiin Helsingin Sataman hankinta-

asiantuntijan haastattelussa kaytettyjen teemojen alle.
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7 ‘Tulokset

7.1 Hankintaorganisaatio

Helsingin Satamalla on hajautettu hankintaorganisaatio, mutta osa hankintatoimen teh-
tavistd hoidetaan keskitetysti. Hallinto- ja talousosaston alaisuudessa toimiva hankinta-
osaston vastuulle kuuluu muun muassa tilausten tekeminen keskitytetysti hyvaksyttyjen
hankinta-aloitteiden perusteella sekd laskujen hintojen ja sopimusehtojen tarkastami-
nen. Osastot huolehtivat itse omalle vastuualueelleen kuuluvista hankinnoista laatimalla
tarjouspyynnot, hankintapaitokset ja sopimukset toimittajien kanssa. (Vaskio, A.

24.10.2012.)

Hankintapaatoksen voi hyviksya vain henkild, jolla on siihen tarvittavat hankintaval-
tuudet. Yli 30 000 euron hankinnoista tulee tehda poytikirjapditos, jonka voi tehda
vain virkamies eli toisin sanoen osastonjohtajat, satamajohtaja tai johtokunta. Osaston-
johtajat voivat delegoida alle 30 000 euron hankintavaltuuksia osastonsa tyontekijoille

tyosuhteisiin ndhden. (Vaskio, A. 24.10.2012.)

Hankinta-osasto muodostuu kolmesta tyontekijasta: ostopaillikosti, hankintasihteerista
ja hankinta-asiantuntijasta (Vaskio, A. 24.10.2012). Ostopaallikké valvoo hankintapro-
sessin toteutumista. Ostopaallikko laatii tarjousten avauspoytikirjat, ilmoittaa hankinta-
padtoksistd asianosaisille, tekee tilaukset hyviksyttyjen hankinta-aloitteiden perusteella,
seuraa sopimusten ja tilausten kaupallisten ehtojen toteutumista ja reklamoi niisté tar-
vittaessa, tarkistaa hinnat ja sopimusehdot ostolaskuista seké valvoo vakuuksien aset-
tamista ja takaisinmaksua. Ostopaillikon vastuualueeseen kuuluu my6s yhteishankinta-
sopimuksista tiedottaminen kayttdjille, Intrastat-tuonti-ilmoitusten tekeminen tullille
sekd harmaan talouden torjuntaan liittyvin Tilaajavastuu.fi-ohjelman padkayttdjina

toimiminen. (Vaskio, A. 14.11.2012.)

Hankintasihteeri puolestaan huolehtii erilaisista hankintoihin liittyvistd dokumenteista.
Hankintasihteeri merkitsee ostolaskut tilausohjelmaan, lihettaa ne tarkastus- ja hyvik-
symiskiertoon Baswaren IP-ohjelmassa seka tekee niille siirtotarkastuksen. Hankin-

tasihteeri my0s kasittelee ulkomaan laskut manuaalisesti, tilaa taksikortit ja luovuttaa ne
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osastoille, huolehtii taksikortteihin liittyvistd kirjanpidosta, merkitsee tarvittaessa uu-
diskaluston irtaimistoluetteloon seka arkistoi tilausjdljennokset ynnia muun materiaalin.
Osa-aikainen hankinta-asiantuntija puolestaan tekee talousjohtajan ja kirjanpitopaalli-
kon antamia hankintoihin liittyvia selvityksii ja laatii nithin liittyvid ohjeita. Hankinta-
asiantuntija myos avustaa osastoja hankinta-asioissa ja tekee muita erillisia hankintoihin

liittyvid tehtdvid sekd hoitaa tarvittaessa ostopdillikén ja hankintasihteerin sijaisuudet.

(Vaskio, A. 14.11.2012.)

7.2 Hankintalaki ja kilpailuttaminen

Paasdantoisesti Helsingin Sataman hankintoja ohjaa erityisalojen hankintalaki. Sen lisak-
si Helsingin Sataman tulee noudattaa hankintalakia, kuntalakia, julkisuuslakia, Helsingin
kaupungin taloussdint6d, Helsingin kaupungin hankintakeskuksen ja oikeusavun han-

kintakasikirjaa seka Helsingin Sataman sisiisia ohjeita. (Vaskio, A. 24.10.2012.) Hankin-

takésikirja sisaltda kilpailuttamista koskevat kynnysarvot, mallit ja ohjeet (Vaskio 2011).

Helsingin Sataman sisdisten hankintaohjeiden mukaan yli 30 000 euron hankinnat tulee
kilpailuttaa, vaikka erityisalojen hankintalaki ei titd edellytd. Alle 30 000 euron hankin-
nat ovat pienhankintoja, jotka voidaan my6s harkinnan mukaan kilpailuttaa. Pienhan-
kinnoissa voidaan kiyttdd yhteishankintasopimuksia. Helsingin kaupunginhallitus maa-
rda ne tavara- ja palveluhankinnat, jotka hankitaan yhteishankintana, ja ne virastot ja
laitokset, joiden tulee kilpailuttaa yhteishankintoina tehtdvit hankinnat. Yhteishankinta-

sopimusten kayttaimatta jattiminen tulee aina perustella. (Vaskio, A. 24.10.2012.)

Helsingin Satama kayttda tavara- ja palveluhankinnoissa myds puitesopimuksia, joissa
mainittuja toimittajia voidaan kayttaa kilpailuttamatta. Puitesopimuksen noudattamatta
jattiminen tulee aina perustella. Esimerkiksi teknisten palveluiden osasto on kilpailut-
tanut puitejarjestelyilld suunnittelut6ita ja sahkotoitd. Puitesopimukseen kuuluvista tois-
ta tehdadn sopimus yhden tai useamman toimittajan kanssa yhdeksi tai kahdeksi vuo-
deksi. Sopimukseen on mahdollista liittid my6s yksi optio- eli lisdvuosi. Puitesopimuk-
sissa sovitaan hankintojen sopimusehdot ja hinnat, mutta ei niiden maaraa. (Vaskio, A.

24.10.2012.)
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Y1i 30 000 euron mutta alle EU-kynnysarvon jddvissd hankinnoissa noudatetaan Hel-
singin Sataman sisdisid hankintaohjeita. Ne kilpailutetaan usein rajoitetulla menettelylld,
jossa ei kayteta osallistumishakemuksia vaan tarjouspyyntoasiakirjat lahetetdan suoraan
maarityille toimittajille. Lain mukaan tarjouspyyntoasiakirjat on ldhetettdva vahintdin
viidelle toimittajalle. Jos joku ulkopuolinen toimittaja haluaa osallistua tarjouskilpailuun,
tarjouspyyntoasiakirjat on lahetettaiva myos kyseiselle toimittajalle. Rajoitetun menette-
lyn kayttoad perustellaan Helsingin Satamassa silld, ettd etenkin rakennusurakoissa ja
vesirakentamisessa potentiaalisia toimittajia el monesti 16ydy edes lain vaatimaa viittd
kappaletta. EU-kynnysarvot ylittdvit hankinnat on erityisalojen hankintalain mukaan
pakko kilpailuttaa ja niistd on tehtivid EU-hankintailmoitus HILMA-palveluun. Helsin-
gin Satamassa HILMA-palvelua kaytetdan harvoin EU-kynnysarvojen alle jadvissa han-
kinnoissa, vaikka sitd olisi mahdollista kiyttdd myos niiden kohdalla. (Vaskio, A.

24.10.2012.)

7.3 Hankintaprosessit
7.3.1 Pienhankintojen hankintaprosessi

Pienhankintojen hankintaprosessi on kuvattu liitteessa 3. Prosessi alkaa siita, kun tava-
ran tai palvelun tarvitsija tayttdd hankintapyynto- tai tilauslomakkeen. Lomakkeen téyt-
tdjd voi joko itse hyviksyi sen tai tarvittaessa pyytdd tarvittavat hankintavaltuudet
omaavaa henkil6a hyviksymain sen. Hyviksytty lomake toimitetaan hankintaosastolle,
joka tarkastaa tilauksen ja antaa sille juoksevan numeron. Jos tilaus on kunnossa, han-
kintaosasto tekee lomakkeen perusteella tilauksen toimittajalta. Jos hankintaosasto ei

vol hyviksyi tilausta, lomake palautetaan sen tayttdjille korjattavaksi. (Vaskio, A.

24.10.2012.)

Prosessin seuraavassa vaiheessa toimittaja toimittaa tilauksen ja ldhettad siitd laskun
Helsingin Satamaan. Jos lasku on lahetetty postitse, kirjanpito skannaa laskun ja tayttaa
sen perustiedot kirjanpito-ohjelmaan manuaalisesti. Jos lasku on ldhetetty sihkoisesti,
kirjanpito vastaanottaa laskun ja tarkastaa sen perustiedot sihkoisesti. Jos tilitiedot ovat
hankintapyynnossa, hankintaosasto tilioi laskun ja lahettda sen sihkoéiseen tarkastus- ja
hyviksymiskiertoon. Tarvittaessa my0s tilauksen vastaanottaja voi tiliéida laskun. Ta-

min jilkeen tilauksen vastaanottaja tarkastaa tilauksen. Jos tilaus on kunnossa, vastaan-
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ottaja laittaa laskuun tarkastusmerkinnan. Jos tilaus el vastaa sovittua, vastaanottaja te-

kee siita reklamaation. (Vaskio, A. 20.11.2012.)

Tilauksen vastaanottamisen jilkeen hankintaosasto tarkastaa, ovatko hankinnan kaupal-
liset ja taloudelliset ehdot toteutuneet. Jos ne eivit ole kunnossa, hankintaosasto tekee
asiasta reklamaation. Jos ne ovat kunnossa, hankintaosasto laittaa laskuun tarkastus-
merkinnan. Hintojen ja sopimusehtojen tarkastuksen jalkeen osastonjohtaja hyviksyy
laskun ja lihettda sen kirjanpitoon, joka prosessin lopuksi maksaa laskun. (Vaskio, A.

20.11.2012.)

7.3.2 Kansallisen kynnysarvon ylittivien hankintojen hankintaprosessi

Kansallisten kynnysarvojen ylittdvien hankintojen hankintaprosessi on kuvattu liitteessd
4. Prosessi alkaa usein konsulttien tekemilld hankesuunnittelulla, jossa konsultit suun-
nittelevat hankkeen toteutuksen (Vaskio, A. 20.11.2012). Suunnittelun jilkeen se osasto
paattda hankkeen kilpailuttamismenettelyn, kenen vastuualueelle hanke kuuluu (Vaskio,
A. 24.10.2012; Vaskio, A. 20.11.2012). Osasto voi itse paittdd EU-kynnysarvoihin asti
kaytettdvin kilpailuttamismenettelyn. (Vaskio, A. 20.11.2012.)

Kansallisen kynnysarvon ylittivissd hankinnoissa kiytetddn yleensi rajoitettua menette-
lya, jossa osasto lahettdd potentiaalisille toimittajille suoraan tarjouspyyntoasiakirjat.
Helsingin kaupungin keskuskirjaamo antaa tarjouspyynnolle diaarinumeron. (Vaskio, A.
20.11.2012). Alkuperiinen tarjouspyynto toimitetaan Helsingin Sataman kirjaamon asi-
ointipisteeseen ja tarjouspyynnon kopio hankintaosastolle (Vaskio 2011). Halukkaiden
tarjoajien tulee lihettda tarjouksensa mairdaikaan mennessi. Asiointipiste merkitsee
tarjouskuoriin saapumispaivamaarin ja kellonajan, jonka jilkeen se panee ne sailytyk-
seen lukittuun paikkaan. Kun mairiaika on umpeutunut, talousjohtaja, hallintopalve-
lusihteeri ja ostopaillikké avaavat tarjoukset avaustilaisuudessa. Ostopaallikko laatii
avaustilaisuudesta poytakirjan, joka lahetetddn sihkoisend keskuskirjaamoon. (Vaskio,

A.20.11.2012))

Kun tarjoukset on avattu, osasto tekee tarjouksista tarjousvertailun (Vaskio, A.

20.11.2012). Tarjouksista laaditaan vertailutaulukko, johon ne pisteytetian tarjouspyyn-
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nbssi esitettyjen kriteerien mukaan. Tarjouksia voidaan vertailla joko halvimman hin-
nan tai kokonaistaloudellisen edullisuuden mukaan. Rakennusurakoissa tarjousten ver-
tailuperusteena on lihes aina halvin hinta, koska rakennusurakoiden tarjouspyynnéissi
hankinta on tapana mairitelld tarkasti materiaaleja myoten. Kokonaistaloudellista edul-
lisuutta kiytetdan vertailuperusteena esimerkiksi palveluissa. Télloin tarjouspyynnossa
annetaan hankinnalle yleensa laadullisia kriteerejd. Tarjousten vertailussa on hinnan tai
kokonaistaloudellisen edullisuuden lisiksi huomioitava my6s toimittajien ja tarjousten

kelpoisuus. (Vaskio, A. 24.10.2012.)

Vertailun jilkeen osasto esittdd tarjouskilpailun voittanutta tarjousta hyviksyttiviksi.
Osastonjohtajilla on 250 000 euroon asti valtuudet hyvaksya hankinta, satamajohtajalla
1 000 000 euroon asti. Johtokunta tai kaupunginhallitus hyviksyy suuremmat hankin-
nat. Kaikista kilpailutetuista hankinnoista tulee tehda virallinen poytakirjapaatos Ahjo-
asiakirjahallintajirjestelmain. Paitos tulee tehdd, vaikka hankinnan arvo jdisi alle kansal-

lisen kynnysarvon. (Vaskio, A. 20.11.2012.)

Hankintapaitos tulee lain mukaan toimittaa kaikille tarjouskilpailuun osallistuneille tar-
joajille muutoksenhaku- ja oikaisuvaatimusohjeiden kanssa (Vaskio, A. 20.11.2012).
Ostopaillikk6 vastaa padtosten toimittamisesta tarjoajille. EU-kynnysarvon ylittavistd
hankinnoista on mahdollista valittaa markkinaoikeuteen, kun taas sen alle jaavista han-
kinnoista on mahdollista tehda oikaisuvaatimus Helsingin Sataman johtokunnalle.
(Vaskio, A. 24.10.2012.) Valitusajan umpeuduttua osasto laatii sopimuksen valitun toi-
mittajan kanssa (Vaskio, A. 20.11.2012). Kilpailutetuista hankinnoista tehddan paasian-
toisesti sopimus. Jos alle EU-kynnysarvon jaavan hankinnan vaikutusaika on lyhyt tai
sen sopimusehdot ovat yksinkertaiset, hankinnasta voidaan tehda vaihtoehtoisesti tila-

us. (Vaskio 2011.)

Rajoitetun menettelyn sijaan voidaan myos kayttaa ilman kilpailutusta tehtdvaa suora-
hankintaa, jos sille on olemassa lainmukaiset perustelut (Vaskio, A. 24.10.2012; Vaskio,
A. 20.11.2012). Suorahankinnasta tulee my6s tehda poytikirjapaitoés Ahjo-
asiakirjahallintaohjelmaan, ellei ole kyse Helsingin kaupungin sisdisestd hankinnasta tai

yhteishankintaelimen kilpailuttamasta hankinnasta. Suorahankinnasta tehdidin hankin-
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nassa padsiadntoisesti tilaus. Joissain tapauksissa hankinnan laadusta riippuen osasto voi

tehdd my6s sopimuksen. (Vaskio, A. 20.11.2012.)

Prosessin seuraavassa vaiheessa toimittajan tulee asettaa tynajanvakuus ja toimittaa
sovittu tavara, palvelu tai urakka. Helsingin Sataman kassa hyviksyttdd vakuuden cont-
rollerilla ennen sen laittamista sail66n. Hankinnan laskutus riippuu siitd, millainen han-
kinta on kyseessi. Toimittaja voi laskuttaa hankinnan kerralla tai pienemmissi osissa.
Esimerkiksi rakennusurakoiden kohdalla laskutus tehdddn kuukausittain maksueritau-
lukon mukaisesti. Jos lasku on lahetetty postitse, kirjanpito skannaa laskun ja tiyttda
laskun perustiedot kirjanpito-ohjelmaan. Jos lasku on lihetetty sihkoisesti, kirjanpito
vastaanottaa laskun ja tarkistaa sen perustiedot sahkoisesti. Hankintaosasto tilioi laskun,

jos tilitiedot ovat saatavilla. Kun lasku on tili6ity, hankintaosasto lihettdd sen tarkastus-

ja hyvaksymiskiertoon. (Vaskio, A. 20.11.2012.)

Ennen viimeisen maksuerin maksamista hankinnasta pidetiin vastaanottokokous, jos-
sa laaditaan vastaanottopoytakirja. Vastaanottokokouksia pidetain ldhinna rakennus-
urakoista. Hankinnan vastaanottamisen lisaksi vastaanottokokouksessa sovitaan tyon-
ajanvakuuden vaithtamisesta takuuajanvakuuteen, jos hankinta on vastannut sovittua.
Jos hankinta ei ole vastannut sovittua, vastaanottokokouksessa voidaan sopia my0s

esimerkiksi myohastymissakoista toimittajalle. (Vaskio, A. 20.11.2012.)

Seuraavassa prosessin vaiheessa hankintaosasto tarkastaa hankinnan kaupallisten ja ta-
loudellisten ehtojen toteutumisen. Jos hinnat ja sopimusehdot eivit ole toteutuneet,
hankintaosasto tekee asiasta reklamaation. Jos ehdot ovat kunnossa, hankintaosasto
laittaa laskuun tarkastusmerkinnan. Kun lasku on tarkastettu, osastonjohtaja hyviksyy
sen ja lihettda sen kirjanpitoon maksettavaksi. Kun hankinnan takuuajantarkastus on

tehty ja tyonvalvoja on ilmoittanut siitd kassalle, kassa palauttaa toimittajan asettaman

vakuuden yleensa pankille tai vakuutusyhtitlle. (Vaskio, A. 20.11.2012.)

7.3.3 EU-kynnysarvon ylittivien hankintojen hankintaprosessi

EU-kynnysarvon ylittavien hankintojen hankintaprosessi on kuvattu timan opinnayte-

tyon liitteessda 5. EU-kynnysarvon ylittdvien hankintojen hankintaprosessi on suurilta
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osin samanlainen kuin kansallisen kynnysarvon ylittivien hankintojen hankintaprosessi.
Prosessit eroavat kuitenkin osittain. EU-kynnysarvon ylittivissa hankinnoissa hanke-
suunnittelun jilkeen osaston tulee tehdd hankinnasta erityisalojen hankintalain mukai-
nen EU-hankintailmoitus HILMA-palveluun. (Vaskio, A. 20.11.2012.) Ilmoitus tulee
tehda, jos hankinnan kustannukset ndyttivit arvion mukaan yltivin lihellekdain EU-

kynnysarvoa (Vaskio, A. 24.10.2012).

Hankintailmoituksen tekeminen kaynnistad hankinnan kilpailuttamisen (Vaskio, A.
20.11.2012). My6s EU-kynnysarvon ylittivissa hankinnoissa kaytetdan usein rajoitettua
menettelyd. Erona kansallisen kynnysarvon ylittaviin hankintoihin on se, ettd EU-
kynnysarvojen kohdalla rajoitetussa menettelyssa kaytetaan osallistumishakemuksia.
(Vaskio, A. 24.10.2012.) Tarjoajien on toimitettava osallistumishakemukset méariai-
kaan mennessa asiointipisteeseen, joka laatii saapuneista osallistumishakemuksista listan
ja toimittaa sen hakemusten kanssa asianosaiselle osastolle. Osasto vertailee hakemuk-
sia annettujen kriteerien mukaan ja paittdd ne ehdokkaat, joille tarjouspyyntoasiakirjat

lahetetaan. (Vaskio 2011.)

EU-kynnysarvon ylittavissa hankinnoissa ei voida tehdd sopimusta, ennen kuin 21 pai-
vid on kulunut hankintapditoksen julkaisemisesta. Lisiksi EU-kynnysarvon ylittavistd
hankinnasta tulee tehdd myos EU-jilki-ilmoitus. Osaston tulee tehda se 48 piivan sisil-

14 sopimuksen allekirjoittamisesta. (Vaskio, A. 20.11.2012.)

7.4 Helsingin Sataman yhtidittiminen

Helsingin Sataman yhtiittimisesta ei ole olemassa paljoa virallista tietoa. Helsingin
Sataman hankinta-asiantuntijan mukaan asiaan on vaikuttanut se, ettd kuntien litkelai-
tosten pakkoyhtidittimistd koskeva kuntalain muutos ei ole tullut vield lakiin. Helsingin
Sataman yhtidittamistd ollaan parhaillaan valmistelemassa, mutta asiasta ei ole tehty
vield virallisia paiatoksid. Hankinta-asiantuntijan mukaan alustava arvio on, ettd Helsin-
gin Satama siilyy luultavasti hankintayksikkona yhtidittimisen jalkeen. Satamien tehta-
viin kuuluva julkisoikeudellisista satamamaksuista huolehtiminen saattaa vaikuttaa sii-

hen, ettd pysyyko Helsingin Satama hankintayksikkénd. (Vaskio, A. 24.10.2012.)
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Jos Helsingin Satama pysyy hankintayksikkona yhtidittamisen jalkeen, hankinta-
asiantuntijan arvion mukaan vanhat hankintaprosessit todennakoisesti sailyisivit, mutta
niiden toteutustapa saattaisi kuitenkin muuttua. Hankinta-asiantuntijan mukaan proses-
sien sdilyminen edellyttaisi sitd, ettd hankintoihin liittyva byrokratia siilyisi. Hankinnois-
ta pitiisi jatkossakin tehda poytikirjapditoksia, jotta asianosaiset voisivat tehda niistd

tarvittaessa valituksen. (Vaskio, A. 24.10.2012.)

7.5 HaminaKotka Satama Oy ja Kemin Satama Oy

HaminaKotka Satama Oy:n hankinnat eivit ole julkisia. Satama julkaisee HILMA-
palvelussa hankintailmoituksen vain urakkakyselyista. Hankintamenettelyjen kohdalla

HaminaKotka Satama noudattaa osakeyhtioille mairiteltyjd ohjeita. (Jokimies, T.

29.11.2012.)

Koska Kemin Satama Oy on Kemin kaupungin omistama osakeyhtio, se toimii kunta-
lain mukaisesti ja noudattaa hankinnoissaan julkisia hankintoja koskevaa lainsaadantoa.
Kemin Satama Oy on hankintayksikko ja kuuluu yhi yhtidittimisen jilkeen eritysalojen
hankintalain piiriin. Toisin sanoen se kilpailuttaa hankintansa yhi erityisalojen hankinta-
lain maariysten mukaan. Kemin Satama Oy:n hankintapaitokset ovat my6s julkisia:
Kemin Satama Oy julkaisee hankintailmoituksia HILMA-palvelussa EU-kynnysarvon
ylittdvistd hankinnoistaan. Lisaksi asianosaiset voivat valittaa sen hankintapaitoksista

markkinaoikeuteen tai tehda niistd oikaisuvaatimuksen. (Tikkala, H. 3.12.2012.)

Kemin Sataman hankintaorganisaatio ei ole muuttunut yhtiéittimisen jilkeen. Kemin
Satama on keskisuuri satama, jossa tyoskentelee yhteensd noin 30 henkil6a. Yleensa
yksi tai kaksi henkil6d vastaa my6s isompien eli yli useamman 10 000 euron arvoisten

hankintojen tekemisestd. Pienemmistd hankinnoista vastaavat yksittdiset tyontekijat.

(Tikkala, H. 3.12.2012.)

7.6 Tulosten tarkastelu

Tutkimustulosten perusteella julkisten hankintojen lainsaddanto mairittelee sen, miten
Helsingin Satamassa tehddin hankintoja. Lainsddadinnon suuri merkitys hankintojen

kannalta on ymmarrettavai, koska Helsingin Satama on hankintayksikko. Helsingin
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Sataman tulee ensisijaisesti noudattaa hankinnoissaan erityisalojen hankintalakia, jonka
lisaksi sen hankintoja ohjaavat my6s hankintalaki, kuntalaki, julkisuuslaki, Helsingin
kaupungin asettamat ohjeet ja Helsingin Sataman sisiiset ohjeet. Helsingin Sataman
sisdiset ohjeet ovat osittain jopa tiukempia kuin lainsdadanto. Niissa esimerkiksi maara-
tadn, ettd kaikki yli 30 000 euron hankinnat on kilpailutettava, vaikka erityisalojen han-

kintalaki ei titd edellytid. (Vaskio, A. 24.10.2012.)

Lainsdddinnon vaikutus nikyy selkedsti etenkin Helsingin Sataman hankintaprosesseis-
sa. Varsinkin suuremmissa hankinnoissa kilpailuttamismenettelyna kédytetdin usein eri-
tyisalojen hankintalain mukaista rajoitettua menettelyd. Pienemmissa hankinnoissa kay-
tetadn puolestaan paljon lain mukaisia yhteishankintasopimuksia tai puitejarjestelyja.
(Vaskio, A. 24.10.2012.) Lisdksi varsinkin EU-kynnysarvojen ylittdvien hankintojen
hankintaprosessissa on paljon lain vaatimaa byrokratiaa. Esimerkiksi hankinnan kilpai-
luttaminen aloitetaan julkaisemalla EU-hankintailmoitus ja sopimuksen teon jilkeen

julkaistaan EU-jalki-ilmoitus (Vaskio, A. 20.11.2012.)

Hankintalain mukaan tarjousten vertailuperusteena voi olla halvin hinta tai kokonaista-
loudellinen edullisuus. Helsingin Sataman rakennusurakoissa vertailuperusteena on la-
hes aina halvin hinta, koska rakennusurakoiden tarjouspyynnoissi hankinta on tapana
maaritelld tarkasti. (Vaskio, A. 24.10.2012.) Hinnan kayttiminen vertailuperusteena ra-
kennusurakoissa on yleista. Teknillisen korkeakoulun HEMA-instituutin julkisia palve-
luhankintoja koskevan kyselytutkimuksen mukaan rakennuspalveluhankinnoissa hinta
oli tavanomaisin valintakriteeri. Tutkimuksen mukaan rakennuspalveluhankinnoissa
toimittajavalintaa mutkisti se, ettd toimittajia oli eniten muihin kategorioihin nihden.
(Sarkka ym. 2009, 44.) Helsingin Sataman kohdalla tilanne on kuitenkin toisenlainen:
varsinkin rakennusrakoissa ja vesirakentamisessa potentiaalisia toimittajia ei monesti
edes 16ydy rajoitettuun menettelyyn lain vaatimaa viittd kappaletta (Vaskio, A.

24.10.2012).

Koska hankintalainsiddannolld on niin suuri vaikutus Helsingin Sataman hankintapro-
sessethin, merkittaviksi kysymykseksi nousee, onko Helsingin Sataman noudatettava
erityisalojen hankintalakia myos yhtioittimisen jilkeen. Erityisalojen hankintalain piiriin

kuuluvat laissa mairitellyilld erityisaloilla toimivat hankintayksikot (Julkisten hankinto-
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jen neuvontayksikké 2012c). Erityisalojen hankintalain noudattaminen riippuu siis to-
dennikoisesti siitd, pysyyké Helsingin Satama hankintayksikkond. Jos Helsingin Satama
jatkaa toimintaansa hankintalain tarkoittamana hankintayksikkona, olisi loogista, ettd se
noudattaisi yha erityisalojen hankintalakia ja kilpailuttaisi hankintansa sen mukaisesti.
Vastaavasti, jos Helsingin Satama ei pysy hankintayksikkona, olisi loogista, etti se ei

noudattaisi talloin enda erityisalojen hankintalakia.

Helsingin Sataman hankinta-asiantuntijan mukaan Helsingin Satamalla on julkisoikeu-
dellinen tehtivi huolehtia satamamaksuista (Vaskio, A. 24.10.2012). Kunnalliset osake-
yhtiot ovat julkisoikeudellisia laitoksia (Pekkala & Pohjonen 2010, 21). Erityisalojen
hankintalain (349/2007) 5 {:n mukaan hankintayksikkoni voidaan pitia sellaista julkis-
oikeudellista laitosta, jonka toiminta on pidasiassa yleishy6dyllistd. Jos perustettava
osakeyhtio harjoittaa enimmaikseen teollista tai kaupallista toimintaa, sen ei tarvitse
noudattaa hankintalakia. Jos se taas harjoittaa selkedsti yleishyodyllistd toimintaa, sen
tulee noudattaa hankintalakia. (Turun Sanomat 2011.) EY:n tuomioistuimen mukaan
satamapalvelut, kuten esimerkiksi alusten kiinnityspalvelut, ovat yleishyodyllisia palvelu-
ja (TEM 2012c). Edelld lueteltujen syiden perusteella olisi siis perusteltua olettaa, ettd
Helsingin Satama jiisi hankintayksikoksi. Esimerkiksi Turun Satamaliikelaitoksen yhti-
oittdmistd tutkinut Tamminen (2010, 36) on péddtynyt samanlaiseen lopputulokseen
Turun Sataman kohdalla. Tammisen tutkimuksen mukaan Turun Satama todennakoi-
sesti noudattaa osakeyhtiona samoja maidrayksii ja lakeja kuin ennen yhtidittamista.
Perusteluna Tamminen kéyttdd satamien toiminnan yleishy6dyllisyyttd. (Tamminen

2010, 36.)

Helsingin Sataman hankinta-asiantuntijan mukaan alustavien arvioiden perusteella Hel-
singin Satama jaa hankintayksikoksi yhtidittamisen jalkeen. Asiasta ei ole kuitenkaan
tehty vield lopullista virallista paitosta. Jos Helsingin Satama sailyy hankintayksikkona,
hankinta-asiantuntijan arvion mukaan hankintaprosessit luultavasti sailyisivit, mutta
niiden kdytinnoét saattaisivat muuttua. Hankintoihin liittyvin byrokratian olisi my6s
talloin sailyttava, jotta asianosaiset tahot voisivat tarvittaessa tehda valituksen hankinta-

paiatoksesta. (Vaskio, A. 24.10.2012.)
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Jos Helsingin Satama pysyy hankintayksikkona yhtioittamisestd huolimatta, ei ole kui-
tenkaan yksiselitteistd, missa laajuudessa se mahdollisesti noudattaisi erityisalojen han-
kintalakia. Tarkemmin sanottuna kysymys on siitd, noudatettaisiinko sitd kaikkien han-
kintojen kohdalla. Kuten aiemmin on jo todettu, esimerkiksi Kemin Satama Oy nou-
dattaa erityisalojen hankintalakia kaikissa hankinnoissaan (Tikkala, H. 3.12.2012). Ha-
minaKotka Satama Oy julkaisee puolestaan erityisalojen hankintalain mukaisia hankin-

tailmoituksia HILMA-palvelussa vain urakkakyselyistd. (Jokimies, T. 29.11.2012).

Jos Helsingin Satama ei pysy hankintayksikkona, tulisi sen todennakoisesti noudattaa
osakeyhtitlakia. Osakeyhtitlain 1 luvun 1 §:n mukaan julkinen osakeyhtié kuuluu osa-
keyhti6lain piiriin. Jos Helsingin Satama ei pysy hankintayksikkoni yhtidittamisen jal-
keen ja titen ei noudata erityisalojen hankintalakia, hankintalainsddadinnén mukainen
kilpailutusvelvoite ei todennikoisesti koskisi sita enad, koska osakeyhtiolaki ei sisalla
samanlaista velvoitetta. Talloin Helsingin Satama voisi siis luultavimmin itse paattaa,

mitka hankinnat se kilpailuttaa ja milld tavoin.

Koska kunnalliset osakeyhtiot eivit kuulu julkisuuslain piiriin, niiden hankintapaitékset
eivit voi olla julkisia (Suomen Kuntaliitto 2012b). Toisaalta erityisalojen hankintalain
60 §:n mukaan hankintayksikoéiden asiakirjojen julkisuuteen ja asiakirjoista perittdviin
maksuihin seka asianosaisen tiedonsaantioikeuteen sovelletaan julkisuuslakia. Osakeyh-
tiolaki ei puolestaan sisilld samanlaista toiminnan julkisuusvelvoitetta. Kuten aiemmin
on jo todettu, Kemin Satama Oy noudattaa kaikissa hankinnoissaan erityisalojen han-
kintalakia, joten todennikéisesti se noudattaa niissa sits myos julkisuuslakia (Tikkala, H.
3.12.2012). HaminaKotka Satama Oy:n hankinnat puolestaan eivit ole julkisia lukuun
ottamatta urakkakyselyita (Jokimies, T. 29.11.2012). Tutkimustulosten ja lainsdadinnon
perusteella voisi siis mahdollisesti olettaa, ettd Helsingin Satama -osakeyhtion tulisi
noudattaa julkisuuslakia ainakin niissd hankinnoissa, joissa se noudattaa my0s erityisalo-

jen hankintalakia.

Kunnallisen litkelaitoksen paitoksiin voi hakea muutosta, kun taas kunnallisen osakeyh-
tion padtoksiin ei voi hakea muutosta (Kuntakonserni- ja litkelaitosty6ryhma 2006, 11;
Tahkokorpi 2012). Toisaalta hankintalain 86 §:n (321/2010) mukaan hankintayksikon

paitokseen tai muuhun hankintamenettelyssa tehtyyn ratkaisuun, joka vaikuttaa ehdok-
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kaan tai tarjoajan asemaan, voi hakea muutosta. Esimerkiksi Kemin Satama Oy:n han-
kintapaitoksille on mahdollista hakea muutosta. Sen murtajapalveluista ja satamajain-
murtajan hankinnasta tehty hankintasopimus on viety markkinaoikeuteen kesalla 2012
(Heikinmatti 2012; Tikkala, H. 3.12.2012). Ainakin niille HaminaKotka Satama Oy:n
hankinnoille, joista on tehty hankintailmoitus HILMA-palveluun, voidaan hakea muu-
tosta, koska HILMA on eritysalojen hankintalain mukainen hankintojen ilmoituskanava
(TEM 2012d). Tutkimustulosten ja lainsdddannon perusteella voisi siis olettaa, ettd Hel-
singin Satama -osakeyhtion erityisalojen hankintalain mukaisesti kilpailutettuja hankin-

toja koskeville hankintapaitoksille voisi hakea muutosta.

Tutkimustulosten perusteella on vaikea sanoa, tuleeko yhtidittiminen vaikuttamaan
Helsingin Sataman hankintaorganisaatioon. Yhti6ittiminen ei vaikuttanut Kemin Sata-
ma Oy:n hankintaorganisaatioon (Tikkala, H. 3.12.2012). Toisaalta Kemin Satama Oy
on huomattavasti pienempi satama kuin Helsingin Satama: Kemissi tyoskentelee noin
30 henkil6d ja Helsingin Satamassa 187 (Helsingin Satama 2011, 25; Tikkala, H
3.12.2012). Lisaksi jokainen yhti6ittimistapaus on omanlaisensa, mikéd osaltaan vaikeut-

taa vertailua (Puttonen 2002, 131).

Koska kuntalain muutos ei ole tullut vield voimaan ja koska virallisia padtéksia Helsin-
gin Sataman yhtioittaimisesta ei ole vield tehty, on vaikeaa sanoa tarkasti, mitéd lopullisia
vaikutuksia yhti6ittimiselld on Helsingin Sataman hankintaprosessiin (Vaskio, A.
24.10.2012). Lisiksi, koska vasta hyvin harva kunnallinen satama Suomessa on yhtioi-
tetty, ei ole olemassa montaa ennakkotapausta, johon verrata Helsingin Sataman yhti-

oittamistd (Haapala 2012). Tutkimuksen tulokset ovat siis ldhinni suuntaa antavia.

7.7 Tutkimuksen luotettavuus

Tutkimuksen uskottavuus kuvaa totuuden muodostumista tutkijan ja tutkittavan valille
(KAMK). Tissi tutkimuksessa tutkimuskohteen todellisuuden tavoittaminen vaati Hel-
singin Sataman toiminnan ja julkisten hankintojen tuntemusta. Tutkimuksen uskotta-
vuutta lisad se, ettd tutkijalla on paljon tyckokemusta Helsingin Sataman hallinto- ja
talousosastolta. Tyokokemuksen ansiosta tutkija tunsi kohdeyrityksen toiminnan ja alal-

la kidytettavaa termistoa ja pystyi titen ymmartamaan hyvin tutkimuskohdetta. Se, etta
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tutkija oli kohdeyritykselle ennestddn tuttu lisisi my6s kohdeyrityksen ja tutkijan vilistd
luottamusta verrattuna sithen, jos kyseessa olisi ollut taysin ulkopuolinen tutkija. Koh-
deyrityksen tuntemuksen lisdksi tutkimuksen uskottavuutta lisdd se, ettd tutkija tutustui
huolellisesti julkisiin hankintoihin liittyvaan lainsdiddant66n ja muihin ohjeistuksiin en-

nen tutkimuksen teon aloittamista.

Tutkimuksen uskottavuutta lisid my6s tutkimuksen perusteellinen suunnittelu ja toteu-
tus. Tutkimuksen eri vaiheiden toteutus suunniteltiin huolellisesti etukiteen. Ennen
tutkimuksen teon aloittamista tehtiin tutkimussuunnitelma, jossa maariteltiin tutkimuk-
sen kohde, ongelma ja tavoitteet sekd suunniteltiin kdytettivit tiedonhankinta-, analyy-
si- ja arviointimenetelmat. Lisaksi laadittiin alustava tutkimusaikataulu, johon merkit-
tiin, milloin tutkimuksen eti vaiheet tullaan toteuttamaan. Tutkimuksen teon aikana
tutkimuksen toteutus dokumentoitiin tarkasti. Kaytetyt aineistonkeruu- ja analyysime-
netelmat perusteltiin huolellisesti. Lisdksi tutkimuksen eri vaiheet kirjattiin vaihe vai-

heelta seikkaperiisesti ylos.

Tutkimuksen uskottavuutta kuitenkin heikentii se, ettd satamien yhtidittiminen on
melko uust ilmi6. Vasta hyvin harva Suomen kunnallisista satamista on yhtiditetty
(Haapala 2012). Tamin vuoksi Helsingin Sataman yhtidittimiselle ei ollut olemassa

montaa vertailukohdetta.

Tutkimuksen siirrettivyydelld tarkoitetaan sitd, kuinka hyvin tutkimustulokset voidaan
siirtad toiseen vastaavanlaiseen kontekstiin (KAMK). Tulosten siirrettavyytta lisad se,
ettd Helsingin Sataman ja muiden kunnallisten satamien tulee noudattaa erityisalojen
hankintalakia, koska litkelaitokset lasketaan erityisalojen hankintalain mukaisiksi hankin-
tayksikoiksi (Julkisten hankintojen neuvontayksikké 2012c). Erityisalojen hankintalaki
mairid, miten hankintayksikéiden tulee kilpailuttaa hankintansa, mistd johtuen niiden
kaikkien hankintaprosessit ovat todennikéisesti hyvin samankaltaiset (Julkisten hankin-

tojen neuvontayksikko 2012a).

Tulosten siirrettavyyttd saattaa kuitenkin heikentda satamien erilaisuus. Ne voivat olla

erikokoisia ja kaikissa niissd el valttimatta ole erillistd hankintaosastoa kuten Helsingin
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Satamalla. Lisiksi niiden hankinnat voivat olla erilaisia ja niitd saatetaan tehdd eri miari.

Jotkin satamat ovat saattaneet my0s ulkoistaa joitakin toimintojaan.

7.8 Eettiset nikokohdat

Talla tutkimuksella on sidonnaisuuksia sen toimeksiantajayritykseen. Tutkimus toteu-
tettiin Helsingin Sataman toimeksiantona. Tutkimuksen kohteena on Helsingin Sata-
man hankintaprosessi. Lisaksi tutkimusta varten haastateltiin Helsingin Sataman han-

kinta-asiantuntijaa.

Tutkimuksen eri vaitheet suunniteltiin huolellisesti etukateen tutkimussuunnitelmaan ja
tutkimuksen teon aikana toteutus dokumentoitiin tarkasti. Lisdksi tutkimuksen lahtei-
den kanssa oltiin huolellisia koko tutkimuksen ajan. Tyohon merkittiin mahdollisim-
man selkedsti, mitké asiat ovat lihteista lainattua ja mitka ovat tutkijan omaa pohdintaa.
Jokaisen lihteen kohdalla arvioitiin sen luotettavuutta ennen sen kadyttéa. Tutkimuksen

aikana myo0s tarkastettiin useaan kertaan, ettd lihteet on merkitty oikein.

Tutkimushaastattelut toteutettiin eettisid periaatteita noudattaen. Haastateltavilla oli
matala kynnys osallistua tutkimukseen, koska tutkimuskohde oli neutraali ja haastatel-
taville ei aiheutunut mitaan seurauksia tutkimukseen osallistumisesta. Haastateltavien
halukkuuteen osallistua tutkimukseen saattoi kuitenkin vaikuttaa se, ettd tutkimuskoh-
teeseen liittyvid tietoja halutaan pitéd liikesalaisuutena. Kaikki haastateltavat osallistuivat
tutkimukseen vapaachtoisesti. Heille kerrottiin ennen tutkimukseen osallistumista, mita
tassa tutkimuksessa tutkitaan, mitka ovat tutkimuksen tavoitteet ja mista valmiin opin-

nédytetyon voi loytaa.

Helsingin Sataman hankinta-asiantuntija tarjoutui itse haastateltavaksi tutkimukseen.
Hankinta-asiantuntijan haastattelun paikasta ja ajankohdasta sovittiin sahkopostin vali-
tykselld. Tutkija kysyi ennen haastattelun alkua haastateltavalta luvan haastattelun nau-
hoittamiselle, mihin haasteltava vastasi myontavasti. Tutkija lahestyi HaminaKotka Sa-
tama Oy:n ja Kemin Satama Oy:n haastateltavia sahkopostin valitykselld. Kumpikin
satama suostui antamaan haastattelun. HaminaKotka Satama Oy vastasi haastatteluun

sahk6postin ja Kemin Satama Oy puhelimen vilityksella.
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7.9 Suositukset ja jatkotutkimusehdotukset

Koska timin tutkimuksen tulokset ovat pelkastadn suuntaa antavia, suosittelen tutki-
maan lisad Helsingin Sataman hankintaprosessin muuttumista kun Helsingin Sataman
yhti6ittdmisestd on saatavilla enemmin tietoa. Lihitulevaisuudessa tullaan todennikoi-
sesti yhtidittaimain useita kunnallisia satamia (Haapala 2012). Kun useampi kunnallinen
satama on yhtioitetty, Helsingin Sataman yhtiéittdmisellekin olisi useampia vertailukoh-

tia ja satamien yhtiGittimiskaytannot saattaisivat olla selkeammin nakyvissa.

Tassa tutkimuksessa keskityttiin pelkastaian Helsingin Sataman hankintaprosessin muu-
toksiin. Suosittelen tutkimaan yhtiéittimisen vaikutuksia myos muihin Helsingin Sata-
man toimintoihin. Koska yhtiéittimisessd on kyse hallintomallin muuttamisesta, sen
vaikutukset ulottuvat todennikoisesti edes jollain tasolla koko organisaatioon (Putto-
nen 2002, 24). Koska jokainen yhtiéittimisprosessi etenee yksilollisesti, on hyvi valmis-

tautua yhtidittamiseen huolella (Puttonen 2002, 131).

Jos Helsingin Satama pysyy hankintayksikkéné yhtidittimisen jilkeen, tutkimustulosten
mukaan se noudattaisi todennakoisesti yha hankintalakia. Koska hankintalaki maaraa
tarkasti noudatettavat kilpailuttamismenettelyt ja toimintavelvoitteet, till6in sen hankin-
taprosessi ei luultavasti muuttuisi paljoa ja merkittivia jatkotoimenpiteita el tarvittaisi
(Julkisten hankintojen neuvontayksikké 2012a). Jos taas Helsingin Satama ei pysy han-
kintayksikkond, tutkimustulosten mukaan se luultavasti noudattaisi osakeyhtiélakia,
jolloin muutos olisi suurempi. Julkiset hankinnat ja yksityisten yritysten hankinnat
eroavat etenkin lainsdiddinnon kohdalta monella tapaa toisistaan (Koskinen ym. 1995,
35). Osakeyhticlaki ei esimerkiksi sisalla samanlaista kilpailuttamisvelvoitetta kuin julki-
sista hankinnoista saadetty laki. Tdmin perusteella suosittelisinkin, ettd Helsingin Sata-
ma miettisi talléin uudelleen hankintastrategioitaan, kuten esimerkiksi, milld perusteella

toimittajat valitaan ja mitkd hankinnat kilpailutetaan (Koskinen ym. 1995, 35).
Tamin tutkimuksen tavoitteena on auttaa hankintatoimen parissa tyoskentelevida Hel-

singin Sataman tyontekijoitd valmistautumaan yhtidittimisen tuomiin hankintaproses-

sin muutoksiin. Tutkimuksen tuloksia voitaisiin kaytinnossa hyodyntaa siten, ettd
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opinndytety6 annettaisiin luettavaksi kyseisille tyontekijoille, jotta he voisivat tutustua
tutkimuksen tuloksiin. Vaikkei tutkimus anna kuin suuntaa antavia tuloksia yhti6ittdmi-
sen vaikutuksista, niin tutkimukseen tutustuminen saattaisi selkeyttaa tyontekijoille sita,
mista yhtidittimisessd on loppujen lopuksi kyse ja miten Helsingin Sataman hankinta-
prosessit saattavat mahdollisesti tulevaisuudessa muuttua. Tutkimuksen tavoitteena on
myo0s, ettd sen tuloksia voitaisiin hyddyntdd muissa yhtidittimistd valmistelevissa kun-
nallisissa satamissa. Vaikka tutkimuksen kohteena on ollut pelkistdan Helsingin Sata-
man hankintaprosessi, tuloksista voisi olla ehkid hyotyd myos muissa yhtiittimista
suunnittelevissa satamissa. Kunnallisina litkelaitoksina toimivien satamien tulee noudat-
taa erityisalojen hankintalakia, koska erityisalojen hankintalain mukaan kunnalliset liike-

laitokset ovat hankintayksikoéita (Julkisten hankintojen neuvontayksikko 2012c).

7.10 Opinndytety6prosessin ja oman oppimisen arviointi

OpinndytetyOprosessi eteni padosin etukiteen tehtyjen suunnitelmien mukaisesti. Pro-
sessin edetessd kohtasin kuitenkin aikataulu-, aineistonkeruu- ja kirjoitusongelmia.
Opinnidytetyon tekeminen opetti suunnittelemaan ja ohjaamaan omaa tyoskentelya:
Ennen ty6n aloittamista laadin opinndytetyosuunnitelman ja alustavan tyoskentelyaika-
taulun, joita muokkasin aina tarpeen vaatiessa. Aikataulun noudattaminen osoittautui
kuitenkin haastavaksi, koska kohtasin erilaisia ongelmia joiden ratkaiseminen vei aikaa.
Olin pyrkinyt varautumaan mahdollisiin ongelmiin jo opinndytetyosuunnitelmassa,

mutta silti osa ongelmista yllatti minut.

Kohtaamieni ongelmien avulla opin ongelmanratkaisukykyd. Haastavin kohtaamistani
ongelmista ilmeni Helsingin Sataman hankinta-asiantuntijan haastattelussa, jolloin mi-
nulle selvisi, etta Helsingin Sataman yhtidittimisestd on olemassa hyvin vihan virallista
tietoa. Ongelma tuntui aluksi ylivoimaiselta, mutta harkittuani erilaisia vaihtoehtoja 16y-
sin ongelmaan ratkaisun: Paitin ottaa yhteyttéd jo yhtiditettyihin HaminaKotka Satama
Oy:66n ja Kemin Satama Oy:66n ja haastatella heitd yhtiditetyn sataman hankintatoi-
mesta. Kohtasin myos kirjoitusongelmia, jolloin opinnéytetyon kirjoittamisessa etene-
minen tuntui vaikealta. Kirjoitusongelmat ratkesivat lopulta siten, ettd pidin ensin pie-
nen tauon opinnidytetyon tekemisestd, minkd jilkeen mietin kirjoittamiani asioita uudes-

ta nakokulmasta.
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Tutkimuksen teoriaan tutustumalla opin paljon hyodyllistd tietoa hankinnoista, julkisis-
ta hankinnoista ja yhtiéittimisesta. Tutkimuksen empiirisessa osiossa pystyin puoles-
taan soveltamaan oppimaani tietoa kdytinnossa. Opinndytetyon tekeminen opetti mi-
nulle my6s kriittista ajattelua, joka oli tirkedssd roolissa varsinkin teorialdhteiden koh-
dalla. Jokaisen kiyttimani lihteen kohdalla pyrin arvioimaan sen luotettavuutta ja kiyt-

tokelpoisuutta.
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Liitteet
Liite 1. Haastattelukysymykset Helsingin Satamalle

Teemahaastattelun runko: Asiantuntijahaastattelu

1. Haastateltavan tiedot
— Haastateltavan nimi?
— Asema organisaatiossa?

— Kokemus vuosina?

2. Hankintaorganisaatio

— Millainen on Helsingin Sataman hankintaorganisaatio?

— Onko Helsingin Satamalla enemmain keskitetty vai hajautettu hankintaorganisaatio?

— Hoitavatko litketoimintayksikét/osastot/ yksittdiset tyontekijiat omat hankintansa vai
hoidetaanko ne keskitetysti?

— Keti henkil6ita hankintaorganisaatioon kuuluu?

— Mitéd heiddn vastuualueisiinsa kuuluu?

— Miten hankintavaltuudet on jaettu Helsingin Satamassa?

— Minké osaston alaisuuteen hankintaorganisaatio kuuluu?

3. Hankintalaki ja kilpailuttaminen

— Miti lakeja ja saadoksid Helsingin Sataman tulee noudattaa hankintojen teossa?
o Tuleeko Helsingin Sataman noudattaa hankintalakia?
o0 Tuleeko Helsingin Sataman noudattaa erityisalojen hankintalakia?
o Tuleeko Helsingin Sataman noudattaa muita lakeja ja sdadoksia?

— Miten kyseiset lait ja siddokset vaikuttavat Helsingin Sataman hankintoihin?

— Millaiset hankinnat Helsingin Sataman tulee kilpailuttaa?
o Kilpailutetaanko pienhankinnat?
o Kilpailutetaanko kansallisen kynnysarvon ylittivat hankinnat?
o Kilpailutetaanko EU-kynnysarvon ylittavit hankinnat?

— Miten hankinnan arvo ja kohde vaikuttavat hankintojen kilpailuttamiseen?
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— Kuka vastaa hankintojen kilpailuttamisesta?

4. Hankintaprosessi
— Mité eri osapuolia hankintaprosessiin voi kuulua?
— Miten pienhankintojen hankintaprosessi etenee?
o Miten hankintaprosessi aloitetaan?
o Tuleeko hankinnasta laatia tarjouspyynto?
o Kuka laatii mahdollisen tarjouspyynnon?
o Tuleeko hankinnasta tehdd hankintailmoitus?
o Kuka laatii mahdollisen hankintailmoituksen?
o Miten hankinta toteutetaan?
o Tuleeko hankinnassa kayttda laissa mairiteltyja hankintamenettelyja vai
voiko Helsingin Satama itse padttid, miten se toteuttaa hankinnan?
o Kuka valitsee kaytettavin hankintamenettelyn?
o Miten toimittaja valitaan?
o Kuka valitsee toimittajan?
o Milld perusteella toimittaja valitaan?
o Tuleeko toimittajavalinnasta tiedottaa?
o Kuka mahdollisesti tiedottaa toimittajavalinnasta?
o Miten hankintaprosessi lopetetaan?
o Kauan hankintaprosessi tyypillisesti kestda?
— Miten kansallisen kynnysarvon ylittavien hankintojen hankintaprosessi etenee?
o Miten hankintaprosessi aloitetaan?
o Tuleeko hankinnasta laatia tarjouspyynto?
o Kuka laatii mahdollisen tarjouspyynnon?
0 Tuleeko hankinnasta tehda hankintailmoitus?
o Kuka laatii mahdollisen hankintailmoituksen?
o Miten hankinta toteutetaan?
o Tuleeko hankinnassa kayttda laissa mairiteltyja hankintamenettelyja vai
voiko Helsingin Satama itse pdattda, miten se toteuttaa hankinnan?
o Kuka valitsee kaytettivin hankintamenettelyn?
o Miten toimittaja valitaan?

o Kuka valitsee toimittajan?
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o Milld perusteella toimittaja valitaan?
o Tuleeko toimittajavalinnasta tiedottaa?
o Kuka mahdollisesti tiedottaa toimittajavalinnasta?
o Miten hankintaprosessi lopetetaan?
o Kauan hankintaprosessi tyypillisesti kestda?
— Miten EU-kynnysarvon ylittivien hankintojen hankintaprosessi etenee?
o Miten hankintaprosessi aloitetaan?
o Tuleeko hankinnasta laatia tarjouspyynto?
o Kuka laatii mahdollisen tarjouspyynnon?
o Tuleeko hankinnasta tehdi hankintailmoitus?
o Kuka laatii mahdollisen hankintailmoituksen?
o Miten hankinta toteutetaan?
o Tuleeko hankinnassa kayttda laissa mairiteltyja hankintamenettelyja vai
voiko Helsingin Satama itse paittda, miten se toteuttaa hankinnan?
o Kuka valitsee kdytettdvin hankintamenettelyn?
o Miten toimittaja valitaan?
o Kuka valitsee toimittajan?
o Milld perusteella toimittaja valitaan?
o Tuleeko toimittajavalinnasta tiedottaa?
o Kuka mahdollisesti tiedottaa toimittajavalinnasta?
o Miten hankintaprosessi lopetetaan?

o Kauan hankintaprosessi tyypillisesti kestad?

5. Yhtioittiminen

— Vaikuttaako yhtidittiminen hankintaorganisaatioon?

— Pysyyko6 hankintaorganisaatio samanlaisena vai muuttaako yhtidittaminen sita?
— Muuttuuko hankintaorganisaatio enemmain keskittyneekst tai hajautetuksi?

— Vaikuttaako yhti6ittiminen hankintaorganisaation vastuualueisiin?

— Vaikuttaako yhti6ittiminen hankintavaltuuksiin?

— Tuleeko Helsingin Sataman noudattaa hankinnoissaan samoja lakeja ja saadoksia

myos yhtidittimisen jalkeen?
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Tuleeko Helsingin Sataman noudattaa yhtiéittimisen jalkeen hankintalakia ja erityis-
alojen hankintalakia?

Tuleeko Helsingin Sataman noudattaa yhtidittimisen jialkeen samalla lailla muita sitd
koskevia lakeja ja sdddoksidr?

Vaikuttaako yhtidittiminen hankintojen kilpailuttamiseen Helsingin Satamassa?
Tuleeko Helsingin Sataman kilpailuttaa hankintansa samalla lailla my6s yhtiGittami-
sen jalkeen?

Vaikuttaako hankinnan arvo ja kohde samalla lailla hankintojen kilpailuttamiseen
my0s yhtidittimisen jilkeen?

Kuka vastaa hankintojen kilpailuttamisesta yhtidittamisen jilkeen?

Vaikuttaako yhtidittiminen hankintaprosesseihin?

Muuttuvatko hankintaprosessien osapuolet yhtidittimisen jilkeen?

Muuttuuko pienhankintojen hankintaprosessi yhtidittamisen jalkeen?

Tuleeko hankintaprosessi aloittaa eri tavalla?

Tuleeko hankinnasta laatia tarjouspyyntor

Tuleeko hankinnasta tehdi hankintailmoitus?

Tuleeko hankinnassa kayttaa laissa mairiteltyja hankintamenettelyja vai voiko Hel-
singin Satama itse padttid, miten se toteuttaa hankinnan?

Muuttuvatko toimittajien valintakriteerit?

Tuleeko toimittajavalinnasta tiedottaa?

Tuleeko hankintaprosessi lopettaa eri tavalla?

Muuttuuko hankintaprosessin kesto?

Muuttuuko kansallisten kynnysarvojen ylittdvien hankintojen hankintaprosessi yhti-
oittamisen jalkeen?

Tuleeko hankintaprosessi aloittaa eri tavalla?

Tuleeko hankinnasta laatia tarjouspyynto?

Tuleeko hankinnasta tehdi hankintailmoitus?

Tuleeko hankinnassa kayttaa laissa mairiteltyja hankintamenettelyja vai voiko Hel-
singin Satama itse padttdd, miten se toteuttaa hankinnan?

Muuttuvatko toimittajien valintakriteerit?

Tuleeko toimittajavalinnasta tiedottaa?

Tuleeko hankintaprosessi lopettaa eri tavalla?
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Muuttuuko hankintaprosessin kesto?

Muuttuuko EU-kynnysarvojen ylittivien hankintojen hankintaprosessi yhtiéittami-
sen jalkeen?

Tuleeko hankintaprosessi aloittaa eri tavalla?

Tuleeko hankinnasta laatia tarjouspyyntor?

Tuleeko hankinnasta tehdd hankintailmoitus?

Tuleeko hankinnassa kayttiaa laissa maariteltyja hankintamenettelyja vai voiko Hel-
singin Satama itse padttad, miten se toteuttaa hankinnan?

Muuttuvatko toimittajien valintakriteerit?

Tuleeko toimittajavalinnasta tiedottaa?

Tuleeko hankintaprosessi lopettaa eri tavalla?

Muuttuuko hankintaprosessin kesto?
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Liite 2. Haastattelukysymykset HaminaKotka Satamaan ja Kemin Satamaan

Hei,

Olen Essi Saukkonen ja opiskelen liiketaloutta HAAGA-HELIA ammattikorkeakou-
lussa Helsingissd. Suuntaudun opinnoissani logistitkkaan ja olen tekemissd opinnayte-
tyotd aiheesta, miten Helsingin Sataman hankintaprosessi muuttuu, kun liikelaitos yhti-
oitetdaan. Tutkimuksen tavoitteena on auttaa Helsingin Sataman tyontekij6ita valmistau-
tumaan tulevaan yhtidittdmiseen. Tarvitsisin opinndytetyGtini varten tietoja siitd, miten
hankintatoimi on jarjestetty jo yhtiOitetyissa satamissa. Alla on lueteltu muutama kysy-

mys, joihin toivoisin Teiddn vastaavan.

Onko satamanne hankintayksikké? Mitd hankintoja koskevia lakeja ja sdaddoksid sata-
manne noudatti ennen yhtioittimistd ja mitd hankintoja koskevia lakeja ja sdadoksid
satamanne nykyaan noudattaa? Kuuluuko satamanne julkisuuslain piiriin eli ovatko

satamanne hankinta-asiakirjat julkisia?

Onko satamanne kilpailutettava hankintansa? Jos kilpailutus on tehtiva, niin millaiset
hankinnat on kilpailutettava ja onko kynnysarvoilla merkitysta kilpailuttamisen kannal-
ta? Onko kilpailutus tehtiva erityisalojen hankintalain madradimalla tavalla? Onko sata-
manne tehtdvi hankintailmoitus EU-kynnysarvon ylittivistd hankinnoistaan Hilma-
palvelun Internet-sivuille? Mitd hankintamenettelyjd satamanne on mahdollista kdyttda

hankinnoissaan?

Millainen on satamanne hankintaorganisaatio? Onko satamallanne enemmain keskitetty
val hajautettu hankintaorganisaatio? Onko yhtiéittiminen muuttanut satamanne han-
kintaorganisaatiota? Jos hankintaorganisaatio on muuttunut, niin miten se on muuttu-

nut?
Valmis opinnaytetyoni tulee olemaan luettavissa Theseus-julkaisuarkistossa osoitteessa

http://www.theseus.fi/web/guest;jsessionid=E4533D6AB3835AA5725D2F1CBE379
CEC.
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Kiitos vastaamisestal

Ystavallisin terveisin

Essi Saukkonen
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Liite 3. Pienhankinnan hankintaprosessi

Pienhankinnat

Tyontekija
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B
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.
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Liite 4. Kansallisen kynnysarvon ylittivin hankinnan hankintaprosessi
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Npaoynly

E& Tehoe vidlisen

2 phdtdhven Jul Tebne Ll

hanikeen NanINtacdItChen
Toneutlamsnts

o [T H)

w Kigohstas N !a:::upu:m Lasti sopmunsen |

g nosknnan Mo..suw' toimhtajan kansza

&

O

. S0 lashun

hMnangro- F

P ohjeimain

=

2 HyWhsytdd

“ nbsudet Fpf Salyeina vabuoder

Q covveledls

Lweedy
; hunkirtiphatohents
X P ScrRtaen o baskun
aihile tarjoajite

E

=

) e

hankesjumitrelan

Aswitas vaadior
vakyodet

Tomittaa e/
tyon/

rakensuan

Laheerds lashun
blasadle

77
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