Alén Piritta, Valtanen Saara, Kaukiainen Jenni

Sonograafereiden ja radiologien valisen yhteistyon toimivuus

Metropolia Ammattikorkeakoulu
Roéntgenhoitaja (AMK)
Radiografia ja sddehoito
Opinnaytetyo

Paivamaara

Metropolia



Tekija(t) Alén Piritta, Kaukiainen Jenni, Valtanen Saara

Otsikko Sonograafereiden ja radiologien vélisen yhteistyon toimivuus
Sivumaara 37 sivua + 2 liitetta

Aika 8.9.2014

Tutkinto Rontgenhoitaja AMK

Koulutusohjelma Radiografian ja sadehoidon koulutusohjelma

Suuntautumisvaihtoehto Terveys ja sosiaaliala

Ohjaaja(t) Yliopettaja Eija Metsala
Mika Ojansivu

Opinnaytetyon tarkoituksena oli kartoittaa sonograafereiden ja radiologien valisen luotta-
muksen ja yhteistybn tasoa ja tyytyvaisyyttd. Sairaanhoidossa on ultradanitutkimuksien
osalta tapahtunut tehtavansiirtoa radiologeilta sonograafereille. Sonograaferi on réntgenhoi-
taja, joka tekee ennalta sovittuja ultradanitutkimuksia itsekseen ja antaa niista kuvailevan
lausunnon. Radiologi toimii sonograaferin konsultaattorina omien tdidensa ohessa ja antaa
tutkimuksesta lopullisen lausunnon.

Ty6téa varten haastateltiin erikseen kahta radiologia ja kahta sonograaferia HUS-Kuvantami-
sen (Helsingin ja Uudenmaan Sairaanhoitopiiri) alueelta heidan toimipisteissaan. Haastat-
telu tehtiin kvalitatiivisena teemahaastatteluna ja haastattelu analysoitiin teoriachjautuvan
sisallénanalyysin avulla.

Haastatteluista selvisi, ettd sonograafereiden ja radiologien valinen luottamus on molem-
minpuolin parantunut. Keskeisina tekijoina luottamuksen rakentumiselle koettiin yhteiset
meetingit ja koulutukset, seké keskindinen kommunikointi. Sonograafereiden ammattitaito
on kehittynyt tyokokemuksen my6t&, mik& on osaltaan vaikuttanut siihen, etté radiologit ovat
alkaneet luottamaan sonograafereiden ammattitaitoon ja sonograafereiden tyd on muuttu-
nut itsendisemmaksi. Konsultointi tulee kuitenkin olemaan aina valttamatonta. Kehittyneen
luottamuksen myo6ta, konsultaation kynnys on madaltunut.

Tutkimuksemme osoitti sonograaferitoiminnan kehittyneen HUS-Kuvantamisessa. Vaikka
sonograafereiden tyondkymat vaikuttavat tulevaisuudessa epavarmoilta, rontgenhoitajilla
on silti viime vuosina ollut halukkuutta kouluttautua sonograaferiksi. Muutkin terveydenhuol-
lon ammattilaiset kuin radiologit ovat tietoisempia sonograaferin tyénkuvasta ja tyotehtavien
rajoista.

Haastateltavat toivoivat yhteistydn lisdantyvan tulevaisuudessa ja tarjosivat kehityskom-
menteissaan yhtena vaihtoehtona livechattia. Videoyhteyden kéayttd jokapaivaisessa kom-
munikaatiossa ja konsultoinnissa mahdollistuu tekniikan kehittymisen my6ta.
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In health care system, ultrasound examinations have been partly transferred from radiologist
to sonographers. Sonographer is a radiographer, who perform pre-agreed ultrasound exam-
inations and make a descriptive report of them. Radiologist act as consultant for sonog-
rapher in addition to their own work and gives a final report of the examination. The purpose
of our study was to chart how satisfied sonographers and radiologists are with co-operation
and trust that they with each other at work.

We interviewed two sonographers and radiologists from the unit of HUS-Kuvantaminen (The
Hospital District of Helsinki and Uusimaa, Finland) separately at their workplaces. We con-
ducted the interviews as a qualitative thematic interview, and we analyzed the interviews
using the methods of theory-based content analysis.

The interviewes reveiled, that the trust between sonographers and radiologists has mutual
got better. Shared meetings, educations and mutual communication have been the central
issues when talking about building of the trust. The professional skills of the sonographers
have been developed through work experience, which has contributed to the fact that radi-
ologists have begun to trust on sonographers skills and their work has become more inde-
pendent. Consultation will always be necessary. Through the developed trust it has become
more easier to sonographers to ask the consultation.

Our study revealed that sonographyaction has developed in HUS-Kuvantaminen. Allthough
the work situation of the sonographers seems to be uncertain in the future, it has become
clear that radiographers have been willing to educate themselves as sonographers during
the last years. Other healthcareprofessionals have also become more aware of sonog-
raphers work and their working limits.

The interviewes hoped that the co-operation between sonographers and radiologists would
increase in the near future and suggested that livechat could be one option in progress. The
develop of the technology has made possible the use of the livechat in everyday communi-
cation and consultation.
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1 Johdanto

Rontgenhoitaja on terveydenhuoltoalan ammattilainen, joka tuottaa diagnostisia kuvia
kayttaen réntgensateitd, ultradantd, magneettikenttdd ja radioaktiivisia merkkiaineita.
Radiologi on radiologiaan erikoistunut laakari, joka lausuu kuvat tai kayttaa kuvantamista
ladketieteellisissa tutkimuksissa. Sonograaferi on ultradénitutkimuksiin erikoistunut ront-
genhoitaja. Aikaisemmin nama tutkimukset on suorittanut radiologi, mutta useissa radio-
logisissa toimipisteissa on alettu hyddyntdamaén sonograafereita jatkuvan laakaripulan
vuoksi seka helpottamaan ladkéareiden tyttaakkaa. Nykyaan sonograaferit tekevét yha
enemman ultradanitutkimuksia itsenéisesti. Yleenséa konsultaation tarve vahenee sono-
graaferin tyokokemuksen ja tyovuosien karttuessa. Samalla myds radiologin luottamus
sonograaferin tyota ja ammattitaitoa kohtaan kasvaa. Niin sonograaferit, radiologit, poti-
laat kuin terveydenhuollon organisaatiokin hyotyvat tasta. Joskus radiologi on konsultoi-
tavissa vain puhelimitse, joka johtaa siihen ettéd sonograaferilla on suuri vastuu potilaan
tutkimuksesta. Sonograaferi tekee tutkimuksen ja kirjoittaa kuvailevan lausunnon esi-
merkiksi hyddyntaen vakiolausuntopohjaa. Laissa terveydenhuollon ammattihenkilgista
22 § on asetettu, ettd vain laillistettu 1aékari paattaa potilaan ladketieteellisesta tutkimuk-
sesta, taudinmaarityksesta ja siihen liittyvasta hoidosta Sonograaferin tulee pyytaa kon-
sultaatioapua radiologilta, mikali han epailee etta jatkotutkimuksiin on aihetta. Sono-
graaferi ei aseta diagnoosia eika suosittele jatkotutkimuksia. Tallainen vastuun jakami-
nen kysyy luottamusta molemmin puolin, sekd ymmarrysta toisen ty6ta kohtaan. (Laki

terveydenhuollon ammattihenkil6istd 559/94).

Tassa opinnaytetydssa kasittelemme radiologien ja sonograafereiden valista luotta-
musta ja ndiden kahden ammattikunnan vélista yhteistyotyytyvaisyytta. Ajankohtaiseksi
ja tarkedaksi aiheen tekee jatkuva henkiloston tarve terveydenhuollossa ja siitd johtuvat
tehtavansiirrot ja laajennetut tehtdvankuvat. Esimerkiksi radiologien tarvetta on pyritty
korjaamaan siirtamalla joitakin ultrad&nitutkimuksia sonograaferin eli ultradénihoitajan
erikoistumisopinnot suorittaneille rontgenhoitajille. HUS-Kuvantamisen vuosikertomuk-
sessa vuodelta 2012 kay ilmi, ettd ultradénitutkimusten maara kasvoi 2 % ja ultradanioh-
jattujen toimenpiteiden méaara kasvoi 6 % edellisesta vuodesta (HUS-Kuvantaminen vuo-
sikertomus 2012). Tulevaisuudessa sonograafereita tulee tytskentelemaan tyopisteissa,
joissa ei ole radiologipalveluja ja konsultointikin tehdaan teleradiologisin menetelmin.
Pohdimme opinndytetydssamme, miten tama luottamus-suhde toimii ja vaikuttaa telera-

diologiassa.



Taman tydn paakasitteet ovat mita sonografiatoiminta pitda sisallaén, seka minkalaisena
sonografiatoiminta nékyy niin kotimaassa, kuin ulkomaillakin. Pohdimme tydssamme
muun muassa sita, miten toimintaa tulisi kehittad, jotta se liséisi molempien, sek& sono-
graafereiden, ettd ladkareiden tyytyvaisyytta. Mité epékohtia toiminnasta l0ytyy ja miten
niité voisi kehittda, seka minkalaisia ennakkoluuloja tai vastustusta sonografiatoimintaa
kohtaan liittyy ja miten n&itéd ennakkoluuloja voisi muuttaa, jotta radiologien ja sono-
graafereiden yhteistyotyytyvaisyys lisaantyisi.

2 Opinnaytetydn teoreettiset lahtokohdat

Tassa kappaleessa avataan kasitettéa sonografiatoiminta. Sen liséksi vertailemme sono-

grafiatoimintaa Suomessa ja ulkomailla.

2.1. Sonograaferitoiminta Suomessa

Sonograaferi on tarvittavat erikoistumisopinnot suorittanut rontgenhoitaja, joka on nay-
toilla, esimerkiksi oppimis- ja kehittamistehtavat, osoittanut osaamisensa ultradanihoita-
jana. HUS-Kuvantamisessa sonograaferit voivat koulutuksensa mukaisesti ylilaakérin lu-
valla tutkia alaraajojen laskimoita ja syvien laskimoiden trombiepailyja, kaulavaltimoita,
lasten aivoja, naisen alavatsaa, virtsateitd ja ylavatsaa ultraganelld. HUS-Kuvantami-
sessa sonograaferi suorittaa ultradanitutkimukset itsenéisesti sovitun protokollan mu-
kaan ja vastaa omasta tydstadn osoittamansa ammattitaidon mukaisesti. Osastolla toi-
mivat radiologit ja osaston ylilaékari osallistuvat sonograaferitoimintaan ja ovat konsul-
toitavissa. Sonograaferin tulee lausunnossaan noudattaa organisaation protokollaa ja
mahdolliset tutkimuksen rajoitteet tulee kirjata. Lausunnossa tulee kayda ilmi tarkistetut
elimet ja niiden 16ydokset mittoineen, tutkimuksen tekija ja mahdollinen radiologin kon-
sultaatio seka yhteenveto lausunnosta. "Sonograaferi antaa tutkimuksesta 16ydosta ku-
vailevan lausunnon hydédyntéen esim. vakiolausuntopohjaa. Sonograaferi ei aseta diag-
noosia eika suosittele jatkotutkimuksia. Taudinmaarityksestd ja siihen liittyvasta hoidosta
paattaa aina laakari”. (Lauerma 2010.) HUS-Kuvantamisessa sonograaferit osallistuvat
ultradanilaitteiden laadunvarmistukseen sovitun kaytannén mukaisesti. Laadunvarmis-

tuksen toteutusta koordinoi ultradanivastuufyysikko. (Lauerma 2010).

Kirjallisuutta tai tutkimuksia aiheesta suomeksi on vahan. Englannin kielella niita 16ytyy

enemman. Aikaisempia tutkimuksia aiheeseen liittyen ovat tehneet muun muassa Cindy



Oguiji, jonka opinnaytety6 kasitteli sonograafereiden konsultointikaytantoja (Sonograafe-
reiden konsultointikéytannot 2013). Paivi Blomgyvistilta valmistui myds vuonna 2012 tut-
kimus aiheeseen liittyen (Ultradénihelvetista toimivaksi kaytannoksi - ultraaanitutkimus-
prosessin ja sonograaferitoiminnan kehittdminen 2012). Tyo kasitteli ultradanitutkimus-
prosessin ja sonograaferitoiminnan kehittdmista. Nina Leino ja Laura Visuri Turun am-
mattikorkeakoulusta tekivat opinndytetyon Tehtavansiirrot diagnostisessa radiografia-
tydssa - kirjallisuuskatsaus kansainvalisten tutkimusten perusteella (Leino - Visuri 2012).
Heidi Korkala Metropolia Ammattikorkeakoulusta teki vuonna 2011 opinnaytetydn ultra-
aanihoitajakoulutuksesta (Ultradanihoitajakoulutus Metropolia Ammattikorkeakoulussa -
Selvitys opintojen toteutumisesta vuosina 2003 — 2010. 2011). Lisaksi Tuula Vinurva-
Jussilalta valmistui vuonna 2010 opinnaytety6 sonograaferitoiminnasta HUS-ront-

genissa (Vinurva-Jussila 2010).

2.2. Sonograaferikoulutus

Sonografeerikoulutuksella on haluttu vastata mahdolliseen radiologipulaan ja ultragéni-
tutkimusten kasvaneeseen maaraan eri terveydenhuollon laitoksissa. "Erikoistumisopin-
noista ei ole ollut olemassa yhtenaista sopimusta tai maarittelya, vaan ammattikorkea-
koulut ovat suunnanneet budjettirahoitustaan ja jarjestineet ammatillisia erikoistumis-
opintoja vaihtelevin sisallin alueellisen kysynnan pohjalta.” (Rautiainen - Vallimies-Pa-
tomaki 2014: 13). Ammattikorkeakouluille saadetyn asetuksen (352/2003, § 12) mukaan
ammatilliset erikoistumisopinnot ovat ammattikorkeakoulututkintoon pohjautuvia amma-
tillisiin jatkotutkintoihin johtavia tai muita laajoja tdydennyskoulutusohjelmia. Liséksi opin-
toja tarjotaan muun korkea-asteen tai opistoasteen tutkinnon suorittaneille aikuisille,
jotka ovat kiinnostuneita ammatillisesta kasvusta ja tydelaman kehittdmisesta ja joilla on

tydkokemusta opintoja tukevalta alalta. (Suomen sairaanhoitajaliitto 2004.)

Helsingin Ammattikorkeakoulu Metropolia jarjestda 30 opintopisteen laajuisia ultrada-
nierikoistumisopintoja taydennyskoulutuksena tutkinnon jalkeen. Monimuoto-opiskeluna
toteutettavassa korkeakoulutettujen oppisopimustyyppisesséa taydennyskoulutuksessa,
josta noin 80 % tapahtuu kaytannodnharjoitteluna, on tyopaikalla oppiminen keskeisessa
asemassa. 20 % koulutuksesta koostuu lahiopetuksesta jota ovat teoriaopinnot ja tyopa-
jat. Tdman koulutusmallin my6ta on organisaatiolla mahdollisuus kouluttaa nykyisesta
henkilokunnasta osaajia tydelamalahtdisesti sen osaamistarpeisiin ja organisaation teh-
taviin painottuen. (Arro 2013: 8-9, 32).



Oulun ammattikorkeakoulu tarjoaa myos 30 opintopisteen laajuista erikoistumisopinto-
kurssia sonografiasta, josta suurin osa on itsendisesta opiskelua ja niin sanottua bedsi-
deopetusta eli oppimista ohjaajan avulla. Kurssi siséltda syventéavané opintoina ultrada-
nitoiminnan perusteet, ultradanifysiikka ja laiteoppi, vatsan alueenultragénitutkimukset ja
ohjattu harjoittelu, sek& projektiopintona suoritettavan osaamisen tyén kehittymisen.
(Oulun Ammattikorkeakoulu2014.) Ammatillisilla erikoistumisopinnoilla vastataan myos
ammattikorkeakouluille annettuun tehtavaan kehittaa aikuiskoulutusta tyéelamaosaami-

sen yllapitdmiseksi ja vahvistamiseksi (Ammattikorkeakoululaki 351/2003 § 4).

2.3. Sonograaferitoiminta ulkomailla

2.3.1. Sonograaferitoiminta Isossa-Britanniassa

Chapman (1997) kasittelee artikkelissaan radiologien suhtautumista sonograafereiden
toimintaan Isossa-Britaniassa. Hanen mukaansa kaikki radiologit eivat kannata sono-
graafereiden toiminnan yleistymisté. Jotkut radiologit ovat huolissaan, etta terveyden-
huollossa hammennytd&n sonograaferien ja radiologien eroista ja jotkut heista pelk&aavat
taman heikentavan heidédn asemaansa asiantuntijoina. Chapman toteaa, etta potilaat ei-
vat juurikaan valita ndista eroista, vaan ovat tyytyvaisia niin kauan kuin heilla on varmuu-
den tunne, etté henkilolla joka heitd hoitaa, on tarvittava patevyys ja kokemus tyohonsa.
Monet radiologit tiedostavat olevansa kalliimpi vaihtoehto kuin erikoiskoulutetut rontgen-
hoitajat joiden koulutus on lyhytkestoisempi. Lyhytkestoisella kouluttamisella pystytdan
tyotarpeeseen vastaamaan nopeammin. Hanen mukaansa radiologien tuleekin kysya it-
seltddn ovatko he ylikoulutettuja joihinkin ty6tehtaviinsa, joita he tavallisesti tekevét. Vai
tuleeko tutkimukset tehda jonkun, jolla on rajallisempi koulutus, mutta silti riittdva koulu-
tus ja ammattitaito. Talla hetkella erikoiskoulutetut rontgenhoitajat ovat suuressa roolissa
ultradanitutkimusten suorittamisessa laitoksissa, joissa l&&karit ovat ylityollistettyja.
(Chapman 1997.)



eRadiologi delegoi tyon sonograaferille

eRadiologit ovat vastuussa sonograafereiden toiminnasta

*Valvonta osoittautuu tarpeettomaksi sonograaferin saadessa lisda tyokokemusta

eSonograaferit antavat kuvailevia lausuntoja

eViliaikaiset lausunnot ovat vertailukelpoisia lopullisten lausuntojen kanssa

eSonograaferi tuottaa lopullisia lausuntoja
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. Radiologisen tydsiirron kehittyminen Isossa-Britanniassa. A.H.Chapman.1997

2.3.2. Sonograaferitoiminta Australiassa

Ultradanilaitteita on alettu kayttaa terveydenhuollossa 70-luvulta puolesta valista lahtien
nimenomaan rontgenosastoilla. 70-luvun lopulla alkoi jo olla virallisia kursseja valmistu-
neille rontgenhoitajille, jotka tydskentelivat terveydenhuollon laitoksissa diagnostisen ra-
diologian parissa. (Australian sonographers association n.d.) Australiassa rontgenhoita-
jat ja sonograaferit eivat McGregorin (McGregor - O’Loughlin -Cox - Clarke -
Snowden 2009) tutkimuksen mukaan lausu tekemigén ultragénitutkimuksia. Onkin kayty
keskustelua sonograafereiden kesken heidan tyokuvansa kehittdmisesta sille tasolle,
ettd he voisivat lausua ainakin osan tutkimuksista. Varsinaisen tutkimuksen tarkoitus oli
kartoittaa sonografian opiskeluun motivoivia asioita ja selvittaa syita haluttomuuteen eri-
koistua sonograaferiksi. Tutkimusryhma lahetti Australian sonograafereiden jarjeston,
ASA:n 1812 jasenelle kyselyn, joista 38 % vastasi kyselyyn. Vastanneista valtaosa, 65
%, suhtautuisi positiivisesti sonograaferien tydaseman kehittymiseen. Kysyttdessa mitka
asiat vaikuttivat myonteiseen suhtautumiseen sonograaferin tyotehtavien kehittymiselle,
miltei kaikki mainitsivat seuraavat asiat:

e Asiantuntijuuden tunnustaminen

e Parempi palkka

e Oman asiantuntijuuden kehittyminen



Syita haluttomuuteen erikoistua olivat:
e Juridinen epéavarmuus- potilasvastuu
o Palkka ei ole riittdva tyon tuoman vastuun maaraan nah-
den

e Lisaopiskelun haluttomuus

McGregorin (2009) mukaan tasta voisi paatelld, ettei kovinkaan moni tiedosta sono-
graafereiden toimenkuvaa. Avointen kysymysten vastauksista ilmeni, etté rontgenhoita-
jien lisakouluttautuminen ja tyéskentely sonograafereina vaati kollegallista tukea radio-
logeilta ja muulta ammattihenkiléstoltd. Tyonantajan puolelta vaaditaan tarkkoja linjauk-
sia vastuualueisiin ja ty6tehtaviin. On myds toivottu radiologien ymmartavan, etteivét so-
nograaferit ole vieméssa heidan toitdan tai horjuttamassa heidan ammattitaitoaan mui-

den silmissé, vaan auttamassa.

McGregor (2009) pohti tutkimuksessaan Australian hallituksen kantaa sonograafereiden
kouluttamiseen ja kertoo hallituksensa raportista (Health professions occupational re-
ports: Sonographer Queensland 2008) koskien tyopaikkojen ongelmia mukaan lukien
sonograafereiden asemaa terveydenhuollon laitoksissa. Tosin Australian terveydenhuol-
tojarjestelmassa asioista paattavat ladketieteen asiantuntijat eli [Aakéarit, jotka paattavat
my06s potilaan hoitoon liittyvista tutkimuksista ja toimenpiteista. Kuitenkin on ollut kes-
kustelua australialaisen terveydenhuollon puolella siitd, etta sonograaferit eivat ymmarra
potilaan kokonaisvaltaista hoitoa ja olisi nain ollen soveliaita mydskaan tulkitsemaan ult-
ragania. Samassa artikkelissa toivottiin, ettéa radiologit ymmartaisivat, etteivat sono-
graaferit ole viemassa heidan téitaan tai uhkaamassa heidan ammatillisuuttaan vaan
auttamassa lisaantyvan potilasmaaran kanssa. (McGregor 2009.) Mybhemmin ultraaa-
nitutkimusten muututtua monimuotoisemmiksi myds sonograaferien koulutus on muuttu-
nut vastaamaan tydelamaén tarpeita, enemmaén diagnostiikkaa ja kaytannon harjoittelua.
Nykyaan tama suunta on Australian sonograafereiden liiton mukaan jatkunut niin, etta
sonografiaa voi opiskella itsendisend linjanaan ilman radiografian opintoja. (Australian

sonographers association 2014.)

2.3.3. Sonograaferitoiminta Ruotsissa

Ultradanitutkimusten kasvava tarve johtaa henkilostopulaan terveydenhuollossa. Aika ja

resurssit eivat yksinkertaisesti riitd vastaamaan tarpeeseen. Tutkimusten kysynnan li-

saantyminen ja vaatimus parempaan laatuun motivoivat terveydenhuollon jarjestelmaa



etsimaan rutiineja, joissa yhdistyvat radiologin tekeman tutkimuksen varmuus sono-
graaferin suorittaman tutkimuksen taloudellisiin hyo6tyihin. Juuri tdhan ongelmaan
pohjautuu Acta radiologicassa ilmestynyt tutkimus "Radiographer -acquired and radiolo-
gist -reviewed ultrasound examination -agreement with radiologist’s bedside evaluation”.
(Knuttson — Smedby - Stenman — Thorelius 2011.) Tutkimus tehtiin Ruotsissa, Linkopin-
gin Yliopistollisessa sairaalassa, radiologian yksikdssé. Tutkimuksen pohjalta tarjotaan
yhta vaihtoehtoista ratkaisua radiologisen puolen, erityisesti ultradanitutkimusten henki-
|6stbvajaukseen, kuin myo6s tutkimusten paremman laadun takaamiseksi. Tutkimuk-
sessa ehdotetaan lahestymistavaksi tiukasti vakioitujen kaytantéjen ja dokumentointi-
kaavakkeiden kayttéonottoa. Lisdksi tutkimuksen avulla saaduilla tuloksilla haluttiin to-
distaa, ettd vatsan alueelle tehtavéat ultraganitutkimukset voi hyvin suorittaa rontgenhoi-
taja, tassa tapauksessa laillistettu sonograaferi, siind missa radiologikin. Tutkimuksessa
vertailtiin kahta eri metodia; niin kutsuttua perinteista, jossa radiologi suorittaa tutkimuk-
sen ja antaa diagnoosin valittdmasti. Seka vaihtoehtoista eli sonograaferin suorittamaa
tutkimusta, jossa radiologi voi jalkikateen tarkastella sonograaferin ottamia kuvia ja tehda
sen pohjalta potilaalle diagnoosin vertailemalla mahdollisia vanhoja kuvia uusiin. Mene-
telma helpottaa samalle potilaalle tehtyjen vanhojen ja uusien tutkimusten vertailua. Tut-
kimus suoritettiin niin, etta jokainen potilas tutkittiin niin sonograaferin, kuin radiologinkin
toimesta samalla kayntikerralla. Sonograaferi suoritti potilaalle niin kutsutun vaihtoehtoi-
sen tutkimuksen ja radiologi niin kutsutun perinteisen. Potilaille tehtiin vatsan alueen tut-
kimuksia. Kun tutkimukset oli tehty, niiden tuloksia vertailtin keskendaéan. Huomattavia
eroja radiologin ja sonograaferin tekemien tutkimusten 16yddksien valilla ei 16ydetty. On
siis suuri etu niin potilaille kuin yhteiskunnallekin, ettd sonograaferit saavat tehda ultra-

aanitutkimuksia. (Stenman 2011.)

3 Tiimityoskentely

3.1. Tiimi

Tiimi, mukaillen Katzenbachin & Smithin (1993) maaritelmaa, voidaan maaritella pie-
neksi ryhmaksi ihmisia, jotka ovat saanndllisesti yhteydessa toisiinsa, joilla on toisiaan
taydentavia taitoja ja jotka ovat sitoutuneet yhteiseen paamaaraéan, yhteisiin suoritusta-

voitteisiin seka yhteiseen toimintamalliin. (Pritchard P. — Pritchard J. 1999)



Tiimitydhon voidaan liittdéd myos kasitteet konsultointi ja mentorointi. Kasitteen "mentor”
alkupera on lahtgisin kreikan mytologiasta. Mentoroinnilla ymmarretaan Liisa Nakarin
ym. (2000) mukaan sellaista ohjausta ja tukea, jota osaava, kokenut ja arvostettu se-
nioriasemassa toimiva henkild antaa kehityshaluiselle ja -kykyiselle kollegalle. Kysymyk-
sessé on tavoitteellinen vuorovaikutussuhde, jota leimaa molemminpuolinen avoimuus,

luottamus ja sitoutuneisuus. (Mékisalo 2003: 128.)

Gilmore et al (1974) kuvaili tiimityon keskeisia piirteita seuraavasti (Pritchard P. — Prit-
chard J. 1999: 18 mukaan):

1. Tiimin jasenilla on yhteinen paamaara, joka sitoo heidat yhteen ja ohjaa heidan
toimintaansa.

2. Jokaisella tiimin jasenella on selkea kuva omasta toiminnastaan ja han tunnistaa
tiimin yhteisen edun.

3. Tiimi tydskentelee sovittamalla yhteen jasentensa tietoja, taitoja ja resursseja, ja
kaikki tiimin jAsenet ovat vastuussa tuloksista.

4. Tiimin tuloksellisuus on yhteydessa sen kykyyn tehda yhteisty6ta ja toimia itse-

naisena ryhmana.

3.2. Yhteistyo

"Suomea Suomeksi” (1993)- sanakirja maadrittelee yhteistytn ja yhteistoiminnan "kahden
tai useamman henkilon, tahon tai muun sellaisen toiminnaksi yhdessa jonkin padmaran
saavuttamiseksi” (Makisalo 2003: 90).

Tiimitydskentely on yhteisty6td, jonka tulisi olla mahdollisimman avointa ja asioista tulisi
keskustella yhdessa (=demokraattinen dialogi). Tiimin kokoaminen onnistuu, kun kaikki
sen jasenet ovat sitoutuneet tekemaan laheisesti yhteistyota keskenaan. Kaikenlaiset
ennakkoluulot on tunnistettava, ja tiimissé on oltava keskindisen kunnioituksen ja arvos-
tuksen ilmapiiri. Talldin yhteistyd on positiivista ja avointa ja tyota tehd&an tasa-arvon
hengessa sen sijaan, etta sallittaisiin ammatillisen kilpailun ja perinteisten arvojarjestys-
ten pilata tydskentelyilmapiiria ja vaikuttaa potilaiden hoitoon (Pritchard P. -Pritchard J.
1999: 11.) Tiimitydskentelyn parantamiseksi on tarkeda tietamyksen kasvattaminen ja
tiedon jakaminen. Sonograafereiden tyon laatu ja maara, seka uudet haasteet vahenta-

vat konsultaation tarvetta. Konsultointi on tarkeaa, koska se toimii luottamuksen raken-



tajana ja jo saavutetun luottamuksen syventdjana. Talléin myods radiologin resurssit tule-
vat vapaammiksi ja sonografian tuottavuus lisaéntyy. Onnistunut yhteistyo vaatii kuiten-
kin molemminpuolista arvostusta ja luottamusta, seka selkeét ohjeet ja saannot. Tyon-
jaon tulee olla selkeasti maaritelty, jolloin valtytd&n turhilta vaarinymmarryksilta ja kon-
flikteilta.

Yhteistydvalmiuksina voidaan pitdd seuraavia asioita:

- Oman mielipiteen avoin esittdminen, verbalisoiminen ja perusteleminen

- Toisten kuunteleminen

- Kyky avoimeen vuorovaikutukseen ja keskusteluun eli demokraattinen dialogi
- Kyky ja halu sitoutua

- Eri tieteiden diskurssin ymmartaminen (moniammatillisessa yhteistydssa)

- Kollegiaalisuus

- Luottamus ja kunnioitus toisia kohtaan

3.3. Tyonjako tiimissa

3.3.1. Tyoskentely tiimissa

Tehokas tiimityd perustuu siihen, etta jokaisen ty6ll&a on oma arvonsa ja jokainen tiimin
jasen tunnustaa tdman arvon. Nain ollen tiimin jasenilla tulee olla selke& kuva niin
omasta kuin toistensa roolista. Monet ammattiroolit ovat muuttumassa, misté seuraa
epavarmuutta ja epaselvyytta eri roolien suhteen. (Pritchard P. - Pritchard J. 1999: 47).
Juuri tama epavarmuus ja epaselvyys tydtehtavista ja tydnkuvien muuttumisen ja laajen-
tumisen johdosta vaikuttaa varmasti osittain asenteisiin ja vastustukseen sonografiatyota
kohtaan. Asenteista ja ennakkoluuloista tulisi avoimesti keskustella tyoyhteiséssa. Ra-
diologit voisivat esimerkiksi kysyd sonograafereilta, minkalaisiin tutkimuksiin he haluai-
sivat erikoistua ja mita he itse katsovat kuuluvan ammatilliseen rooliinsa. Jos terveyden-
huoltojarjestelméssa lahdetdén siitd ajatuksesta, ettd radiologien tehtévid delegoidaan
pienempipalkkaisille, jotta séastettaisiin rahaa, ei tama edesauta asenteiden ja arvostuk-
sen muuttumista sonograafereiden tekemé&a ty6ta kohtaan. Taloudelliset edut ovat toki
merkityksellisid, mutta tyotehtavien siirtdmiseen ja laajentamiseen tarvitaan muitakin pe-

rusteita, jotta tiimity6é on toimivaa.
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3.3.2. Tehtaviensiirrot terveydenhuollossa

"Tehtavasiirrolla tarkoitetaan tietylle henkilostoryhmaélle aiemmin kuuluneiden tehtavien
siirtamista toisen henkilostoryhman tehtéviksi (Hukkanen - Vallimies-Patomaki 2005).
Koska potilasmaarét ovat kasvaneet ja sita myo6ta tutkimusten tarve lisaéntynyt, on eri
ammattiryhmien valinen tyonjako tarpeellista sujuvan perusterveydenhuollon turvaa-
miseksi. Terveydenhuollon ammattihenkildista annettua lakia (559/94), jonka tavoitteena
on edistaa terveydenhuollon palvelujen laatua ja potilasturvallisuutta, noudattaen, on
tehtaviensiirto terveydenhuollossa toisinaan erittéin tarpeellista. Tehtaviensiirron tavoit-
teena on tydyhteisdn toiminnan tehokkuuden ja suorituskyvyn lisaaminen. Kyseisen lain
2 8:n mukaan laillistetut, luvan saaneet tai nimikesuojatut ammattihenkil6t voivat toimia
koulutuksensa, kokemuksensa ja ammattitaitonsa mukaisesti toistensa tehtavissa silloin,
kun se on perusteltua tyjarjestelyjen ja terveyspalvelujen tuottamisen kannalta. Tehta-
essa paatoksia tehtavansiirroista, tulee niiden vaikutuksia arvioida suhteessa olemassa
olevaan tehtavankuvaan, tytn vaativuuteen ja tyontekijan tyéstaan saamaan palkkaan.
Tehtavasiirrosta laaditaan erillinen mé&araaikainen sopimus tyontekijan ja tydnantajan
valilla, jossa on méaaritellyt siirrettavat tyotehtavat ja minka ammattiryhman valilla tehta-
via siirretdén. "Tyonantajana HUS-Kuvantaminen vastaa siitd, ettd sonograafereilla on
tarvittava ohjeistus tehtavasiirtoon liittyvista toimintatavoista ja ettd toiminnan seuranta
on jarjestetty asianmukaisesti.” (HUS-Kuvantamisen menettelyohje sonograaferitoimin-
taan 2014.)

Helsingin ja Uudenmaan sairaanhoitopiirissd on tehty ylilddkareille kysely pohjautuen
ultradanihoitajien tarpeellisuuteen ja kaytanndn asioihin, joita sonograafereiden koulu-
tuksessa tulisi huomioida. Kaytannon tydssa hoitajat tekevat ultradanitutkimuksia paa-
saantoisesti synnyntyslaitoksella ja rontgenosastoilla. Sonograaferin ammattitaidolle so-
pivia tutkimuksia ovat esimerkiksi jAdnndsvirtsan mittaus ja doppler-tutkimukset.
Kyselysta kay ilmi, ettéd sonograafereiden tekemat rutiini ultraganitutkimukset vahentéavat
ladkareiden tyttaakkaa, mink& vuoksi perusultradanitutkimukset olisi tarpeellista siirtaa
ultradanihoitajille. (Division of work between doctors and nurses performing ultrasonog-
raphy 2005.)
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4 Tutkimuksen tavoite, tarkoitus ja tutkimuskysymykset

Opinnaytetyon tarkoitus on kuvata molemminpuolista tyytyvaisyytta sonograafereiden ja
radiologien yhteistytéhon. Tutkimuksen/kyselyn tavoite on saada tietoa sonograaferin ja
radiologin valisesta yhteistydsta ja sen toimivuudesta. Tuula Vinnurva-Jussilan opinnay-
tetydstd Sonograaferitoiminta eli rontgenhoitajien ultradanitoiminta HUS-Rontgenissa
(Helsingin ja Uudenmaan sairaanhoitopiiri) kay ilmi, ettd vuonna 2004 teetetyn kyselyn
mukaan lahes puolet radiologeista (46 %) ovat suhtautuneet kielteisesti sonograaferei-

den kouluttamiseen. (Vinurva-Jussila 2010: 5)

Yksityiskohtaiset tutkimusongelmat ovat:

1. Mita radiologi ja sonograaferi odottavat heidan vélisestaan yhteistydsta?
2. Miten tiimityoskentelya voisi kehittaa?
3. Millainen arvostus ja luottamus heidan valillaan on?

4. Miten radiologien asenteet sonograafereiden tydskentelya kohtaan ovat muuttuneet?

5 Toimintaympaéristd - Sonografiatoiminta HUS-kuvantamisessa

Tassa kappaleessa esittelemme sonografiatoimintaa HUS-Kuvantamisen alueella.

5.1. Sonograaferitoiminta HUS-Kuvantamisessa

HUS-kuvantamisen alueella toimii 13 sonograaferia seitseméassa eri yksikdssa, joita ovat
Meilahden sairaala, Naistenklinikka ja Marian sairaala Helsingissa, Peijaksen sairaala
Vantaalla, Jorvin sairaala Espoossa, Porvoon sairaala ja Hyvinkdén sairaala. Hus-Ku-
vantamisen ulkopuolella sonograaferitoimintaa on Turussa, Seindjoella, Vaasassa, Kuu-

samossa, Oulussa ja Rovaniemella.

HUS-Kuvantamisessa informoidaan asiakkaita sonograaferitoiminnasta palvelukuvauk-
sissa. Radiologin ja sonograaferin valisessa tyonjaossa noudatetaan lakia terveyden-
huollon ammattihenkildistd 559/94, erikoissairaanhoitolakia 1062/89 ja lakia potilaan
asemasta ja oikeuksista 785/92. Tehtavasiirroissa noudatetaan HUSIn johtajayliladkarin
ohjetta 7/2013. (HUS-Kuvantaminen 2014.)
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5.2. Sonograaferin tyypillinen tyopaiva

Yksi tamé&n opinnaytetyon tekijoista paasi seuraamaan yhden HUS-Kuvantamisen sono-
graaferin paivaa. Paiva alkaa koneiden kaynnistyksella ja potilaslistaan perehtymisella
ennen aamukahvia. Sonograaferi huolehtii siitd, ettd huoneessa on kaikkea tarvittavaa
tutkimusta varten, kuten ultradanigeelid ja puhdistuspapereita. Han hoitaa potilaansa
alusta loppuun asti itse ilman avustavaa hoitajaa. Sonograaferi mittaa tarvittavat mitat
tietyista, sovituista elimisté ja ottaa riittdvan hyvatasoiset kuvat elimistdsta, jotta radiolo-
gin tai lahettavan laakarin on helppo muodostaa oma nakemyksensé potilaan terveyden-
tilasta. Taman vuoksi, vaikka han olisi kuinka kokenut, menee tutkimukseen kauemmin
aikaa kuin laékarilla. Sonograaferi lausuu tutkimuksensa yleensa vakiolausuntopohjaan,
ellei tutkimuksessa ilmene niin montaa poikkeavaa kohtaa, etta hdnen pitaéa lausua se
alusta alkaen itse. Sonograaferille ohjautuu perustutkimuksia, kuten paivan ensimmai-
sena ollut alaraajojen ultraganitutkimus. Kyseisessa tutkimuksessa kaydaan ensin isot
syvét suonet lapi ja sitten pinnalliset. Sonograaferi myos tarkistaa potilaan mahdolliset
laakitykset ja muut hanen terveydentilaansa tai tutkimukseen mahdollisesti vaikuttavat
asiat. Kokemuksen ja useampien erilaisten potilastapausten kautta sonograaferi osaa jo
itse epdilla joitain asioita, kuten alaraajojen tapauksessa pinnallista 6deemaa tukoksen
sijaan. Han on kuitenkin velvollinen varmistamaan asian radiologilta tai kirjoittamaan lau-
suntoon, ettd se on vain epéilys ja sitd varten pitaa olla selkeité kuvia, josta asia tulee
selvéksi. Joskus sonograaferit saattavat erikoistua joihinkin tiettyihin tutkimuksiin sairaa-
lakohtaisesti. Tallaisia tutkimuksia ovat esimerkiksi lasten perusultradanitutkimukset ja
aivojen tai virtsateiden tutkimukset. Sonograaferi teki tdman kyseisen paivan aikana,
kuusi ultradanitutkimusta. Han kertoi paivan olleen rauhallinen. Yleensa tutkimuksia on
kymmenisen kappaletta pdivassa, kun radiologeilla niitd saattaa olla parikymmenta. So-
nograaferille suunnattu potilasmateriaali vaihtelee ja on vaikeaa ennustaa kuinka mo-
neen tutkimukseen han joutuu pyytamaan ladkéarilta konsultaatiota tai apua lausunnon
antamisessa. Sonograaferi kertoi, ettd valilla joutuu kdymaan kollegiaalista keskustelua
radiologin kanssa siitd, miten ilmaisi ndkemansé asiat ja mitd muuta se voisi olla, kuin

ensimmainen asia mika tulee mieleen.
5.3. Ultradanitutkimukset HUS-kuvantamisessa
Vuonna 2012 lisaantyi ultradanitutkimusten maéara kahdella ja ultradaniohjattujen toi-

menpiteiden maara kuudella prosentilla edellisesta vuodesta. Vuonna 2012 tehtiin noin

126 000 ultradanitutkimusta ja 17 600 UA-ohjattua toimenpidetta. Tavoitteena oli, etta
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odotusaika kiireettdomaan tutkimukseen olisi alle kolme viikkoa. Keskimaarainen odotus-

aika oli alle taman useimmissa toimipisteissa.

Ultradanitutkimusten saatavuutta on parantanut tiettyjen tutkimusten ohjaus koulutetuille
ultragdanihoitajille eli sonograafereille. Sonograaferitoimintaa on laajennettu vuosien mit-
taan. Vuonna 2012 liikelaitoksessa tydskenteli kymmenen sonograaferia ja vuoden lo-
pussa valmistui kaksi uutta sonograaferia. Nykyaan sonograafereita toimii seitsemassa
toimipisteessa ja he tekivat noin yhdeksan prosenttia kaikista liikelaitoksen ultradanitut-
kimuksista. Radiologit tekevat edelleen kaikki vaativat ultradéanitutkimukset ja -toimenpi-
teet sekd ohjaavat saanndéllisesti sonograafereita. (HUS-Kuvantaminen vuosikertomus
2012))

6 Opinnaytetydén empiirinen toteuttaminen

Opinnaytetydbmme tarkoitus oli selvittdéé teemahaastattelun avulla radiologien ja sono-
graafereiden tyytyvaisyyttd heidan valiseen yhteistybhoénsa. Tutkimuksen kohdehenki-
I6ité olivat HUS-Kuvantamisen polikliinisissa sairaaloissa tyoskentelevat sonograaferit ja

heita konsultoivat radiologit.

6.1. Tutkimusmenetelméat

Tutkimusmenetelméana paadyttiin kayttamaan kvalitatiivista teemahaastattelua tutkimus-
ongelmien monimuotoisuuden vuoksi. Haastattelimme kahta sonograaferia, seka kahta
radiologia, kahdesta eri sairaalasta HUS-Kuvantamisen alueella. Sairaalat valitsimme

harkinnanvaraisella otannalla.

6.2. Tutkimusasetelma

Kaytimme tutkimusasetelmana laadullista tutkimusta ja poikkileikkausasetelmaa, jonka
mukaisesti suoritimme teemahaastattelut radiologille ja sonograaferille. Vastaukset saa-
tuamme, analysoimme niita kvalitatiivisen teoriaohjaavan sisaltdanalyysin avulla. (Kank-
kunen — Vehvildinen-Julkunen 2009:134; Lampi 2011.) Tavoitteena oli saada selville
kuinka hyvin radiologien ja sonograafereiden valinen yhteisty0 sujuu ja mitk& asiat vai-

kuttavat yhteistyon toimivuuteen ja kohdehenkildiden keskindiseen luottamukseen.



14

6.3. Tiedonkeruuvaline

Kysymyksien laatimista varten teimme narratiivisen kirjallisuuskatsauksen sonograafe-
rien tyohon. Teemahaastattelun teemojen laatimisessa kaytettiin apuna Tuula Vinnurva-
Jussilan opinnaytetyota Sonograaferitoiminta eli rontgenhoitajien ultradanitoiminta HUS-
Rontgenissa ja eri tiimi- ja yhteistyon kehitysmenetelmiin erikoistunutta kirjallisuutta, ku-

ten Tulokseen tiimityolla.

6.4. Aineiston analyysi

Aineiston analysointiin kaytettiin teoriaohjaavaa sisallonanalyysia. Aineiston analyysia
ohjasivat tutkimuskysymykset; Mita radiologi ja sonograaferi odottavat heidan valises-
taan yhteistydsta? Miten tiimitydskentelya voisi kehittaa? Millainen arvostus ja luottamus
heidan valilladn on? Miten radiologien asenteet sonograafereiden tydskentelyd kohtaan
ovat muuttuneet? Tarkoituksena oli saada tietoa radiologin ja sonograaferin vélisen yh-

teistydn toimivuudesta.

Haastattelut suoritettiin teemahaastatteluina, joista saatu nauhoitettu aineisto litteroitiin
aluksi, eli kirjoitettiin puhtaaksi. Tatd puhtaaksi kirjoitettua materiaalia alettiin kasittele-
maén koodaamalla. Tekstista poimittiin tutkimuskysymysten pohjalta teemoittain saman-
kaltaisia asioita, jotka liittyivat tutkimusaiheeseen. Jokainen teema alleviivattiin omalla
varilla, jolloin niiden poimiminen myéhemmin tekstista oli selkeda ja nopeutti analyysin

tekoa huomattavasti.

Litteroitua haastatteluaineistoa teemoitellessa saatiin muodostettua viisi paaluokkaa,
jotka jokainen jakautuivat muutamaan alaluokkaan.
Koodauksen ja teemoittelun avulla kuhunkin tutkimuskysymykseen vastaavan materiaa-

lin 16ytdminen litteroidusta aineistosta oli selke&é ja nopeutti analysointia.

7 Tulokset

Muodostetut paadluokat ja niiden alaluokat ovat seuraavat; 1. Sonograafereiden ja radio-
logien véalinen yhteistyd, joka muodostui alaluokista radiologin ja sonograaferin yhteis-

tydn toimivuus, sonograaferin tehtavat, konsultaatiotavat/keinot sekd meetingien tér-
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keys. 2. Sonograafereiden ja radiologien valisen yhteistyon kehittdminen taas muodos-
tui alaluokista Yhteiset koulutukset tydpaikalla, tulevaisuuden odotukset ja sonograafe-
rikoulutus. 3. Arvostus ja luottamus sonograafereiden ja radiologien valilla saatiin muo-
dostettua alaluokista itsenginen tydskentely, keskindaisen kommunikaation tarkeys, pro-
tokollan ja vakilausuntopohjan formaatin tuoma jarjestelmallisyys, ulkopuoliset radiologit,
vastuukysymykset ja potilasturvallisuus seké kollegiaalisuus. 4. Muutokset tydyhteisén
sisdisissa asenteissa ja sonograaferitoiminnassa muodostui alaluokista kasvanut tieta-
mys, kokemuksen tuoma itsevarmuus ja tehtavasiirtojen yleistyminen. 5. Sonograaferi-
toiminnan tulevaisuuden nakymat saatiin alaluokista ultradanitutkimusten lisaantyva

tarve ja tekniikan kehittdminen ja hyédyntaminen.
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Sonograafereiden ja
radiologien vélisen

Arvostus ja
luottamus
sonograafereiden ja

Sonograafereiden ja
radiologien vidlinen

Sonograaferitoiminn
an tulevaisuuden

yhteistyon

vastuukysymykset ja

potilasturvallisuus

kollegiaalisuus

istyd o 4 . ey sonograaferitoiminn 5 5
yhteistyd kehittaminen radiologien vililla 2 — nakymét
| S | | S | | S |
radiologin ja hteiset ( A
sonograaferin koyulutukset itsendinen kasvanut ultradanitutkimu
yhteistyén tvbpaikalla tyéskentely tietdmys || sten lisdéntyva
toimivuus \L} ] tarve
~—
~——
N | S | | S | N
| S
sonograaferin tulevaisuuden ko:qensqlszfl('zgzon koliir:::;sen tekniikan
tehtavat odotukset tark it kehittdminen ja
arkeys itsevarmuus — hydyntiminen
— ~— ~— —
~——
| S | | S |
protokollan ja
konsultaatiotavat / sonograaferikoul vakiolausuntopo tehtdvasiirtojen
keinot utus hjan formaatin yleistyminen
tuoma
jarjestelmallisyys
~—
meetingien
tarkeys ulkopuoliset
L - radiologit
~—

Kuva 2. Analyysitaulukko. Tulosten luokittelu.
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7.1. Sonograafereiden ja radiologien valinen yhteistyo

Kun sonograaferi tekee perustutkimuksen, jaa radiologille enemman aikaa keskittya tar-
vittaessa vaativampiin tehtaviin ja tutkimuksiin. Sonograaferin tydskentely parantaa ter-

veyskeskusultradanitutkimusten saatavuutta.

"Sonograaferi seuloo ja purkaa jonoja ja keventédéa radiologin tyépanosta

ultraddnitutkimusten osalta.”

Sonograaferilla taytyy lain mukaan olla tarvittaessa mahdollisuus konsultoida radiologia
ja radiologin pitaa antaa konsultaatioapua. Kaytannossa tdma toteutuu kasvotusten ja
puhelimitse siten, etté tutkimuksen tehnyt sonograaferi soittaa konsultaatiovuorossa ole-
valle radiologille, joka katsoo kuvat Pacsista (Picture archiving and communication sys-
tems) ja antaa konsultaation valittdbmasti. Tulevaisuudessa konsultaatio tapahtuu mah-
dollisesti myos verkkokeskusteluina. Sonograaferit arvostavat valitontd konsultaatiota.
He kokevat saavansa konsultaatiota yleensa vaivattomasti ja radiologit antavat sitd mie-
lelld&n. Radiologit puolestaan arvostavat sonograafereiden aktiivisuutta konsultaatiotar-

peen ilmaisemisessa.

Haastattelujen perusteella radiologit ja sonograaferit korostivat yhteisten meetingien téar-
keyttd. Mikali radiologia ei ole mahdollisuus saada mukaan meetingiin, voisivat sono-
graaferit pitdd keskendan omia meetingeja, joissa he kayvat lapi mahdollisia potilasta-
pauksia ja 16ydoksid. Nama voisi toteuttaa verkkomeetingeind, jolloin myds yksikot,
joissa tydskentelee vain yksi sonograaferi, hyo6tyisivat. Radiologit toivovat, ettd sono-
graafereilla olisi mahdollisuus osallistua ladkarimeetingeihin useammin. My6s senioriso-
nograafereiden konsultaatiota pidetaan positiivisena. Kollegiaalinen konsultaatio ja kes-
kustelu toisten sonograafereiden, radiologien, seka erikoistuvien sairaalalddkéareiden
kanssa on todettu kaytannon tydssa hyodylliseksi ja lujittavan keskindistd kommunikaa-
tiota. Radiologit ymmartévat sonograafereiden toiminnan ja roolin yleisesti ottaen parem-
min kuin kliinikot. Tall& hetkella vaikuttaa siltd, ettd sonograaferitoiminnan lisdantyessa
ja sen myota yhteistydn kehittyessa, kliinikoidenkin ymmarrys ja arvostus sonograafe-

reita kohtaan lisdantyy.
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7.2.  Sonograaferitoiminnan kehittdminen

7.2.1. Sonograafereiden ja radiologien vélisen yhteistydn kehittaminen

Haastatteluissa ilmeni, ettéa sonograaferi ja radiologi tekevéat itsenaisesti omat tutkimuk-
sensa, ja yhteisty6, konsultaatiota lukuun ottamatta, on melko vahaista. Vaikka radiologi
on sairaalassa aina paikalla, konsultaation yksi suuri kompastuskivi on, ettei ladkéari ole

aina valittdmasti tai piankaan tavoitettavissa, vaan kiinni omissa tutkimuksissaan.

"Konsultointiin menee valilla yllattavan kauan aikaa, kun pitda odotella, etta
ladkari vapautuu ensin omasta tutkimuksestaan ja sitten vasta ehtii katsoa

sinun kuvia tai potilasta.”

Sonograaferit toivovat, ettd heille olisi selkedasti ilmoitettu, keta voi konsultoida minakin
paivana.
*Konsultaatio riippuu laakarista. Jotkut laakarit tukevat ja antavat mielel-

l&aan konsultaatioapua, toiset vaan sanovat, etté kirjoita nain ja nain.”

7.2.2. Sonograaferikoulutuksen kehittaminen

Perussonograaferikoulutukseen haastateltavat kaipasivat enemmaéan sisatautioppia, fy-
siologiaa ja tietoa kirurgiasta. Vaikka opiskeluaikana mainittiin kiinnostavimmaksi ultada-
nikuvien katselu ja niiden tulkitseminen, koettiin jalkeenpdain koulutuksesta hyvaksi eri
modaliteettien kuvien [api kdyminen ja mahdollisten I0yddsten vertailu eri kuvantamis-

menetelmien kesken.

Vaikka on todettu ettd ultradanitutkimusten maara lisdantyy koko ajan, ei sonograaferi-
toiminta ole l&htenyt leviamaan Suomessa kovinkaan nopeasti. Sonograafereiden tarve
vaihtelee sairaalakohtaisesti, ja tulevaisuuden tyottilanne on epédvarmaa. TAma nostaa
talla hetkella kynnysté |ahted opiskelemaan sonograaferiksi. Muita motivaatioon vaikut-
tavia tekijoita ovat palkkaus ja vastuu potilaasta ja tutkimuksesta. Vaikka l&&karilla on
viime k&adess& suurin vastuu potilaasta, mieltdvat sonograaferit usein vastuun olevan
heilla. Jos on saanut potilaasta huonot kuvat huonon nékyvyyden vuoksi tai antanut huo-

non lausunnon, voi se vaikuttaa erittain vahingollisesti potilaaseen ja taman hoitoon.
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Tyopaikoilla kaivataan sonograafereiden ja radiologien yhteisid koulutustilaisuuksia,
joissa he oppisivat tuntemaan toistensa tyotapoja ja vahvuuksia, seka misséa tutkimuk-
sissa toinen ei ole niin kokenut. Koulutusten my6ta he ymmartaisivat, kuinka taydentaa
toisiaan tydpareina paremmin. Mydskin lahettavien laékareiden osallistumista joihinkin
meetingeihin ja koulutuksiin pidettiin hyvana ideana. Nain he oppisivat tuntemaan sono-
graafiatoimintaa paremmin ja yhteistydsta tulisi sujuvampaa, kun he tietaisivat kenelle

lahettad minkakin tutkimuksen.

“Ja on myéskin néhty, ettd aina uusi radiologi tai uusi sonograaferi tuo mu-
kanansa uutta tietoa ja uutta asennetta, uutta aktiivisuutta ja uusia tyhmia

kysymyksié, jotka saattavat avata silmid monella tavalla.”

7.3. Arvostus ja luottamus sonograafereiden ja radiologien valilla

Radiologien ja sonograaferien valinen yhteistyd vaatii suurta luottamusta molemmin puo-
lin. Radiologin taytyy voida luottaa sonograaferin osaamistasoon niin paljon etta tehta-
vansiirrot, sonograaferin tyénkuvan ja valtuuksien sisélla, on mahdollista. Sonograaferin
taas pitaa voida luottaa radiologin apuun ja konsultoinnin kynnys tulee olla matala. Haas-
tattelujen perusteella voidaan sanoa, etta radiologit luottavat pddasiassa sonograaferiin

ja taman tekemaan tyohon.

Sonograaferin tyd on muuttunut yha itsendisemmaksi, mikad kay ilmi haastatteluista.
Tama viestii osittain siita, etta radiologit luottavat siihen, ettd sonograaferit osaavat
tyonsa, eivatka tarvitse enéa niin paljon konsultointiapua kuin aikaisemmin. Toisaalta se
on merkki myds sonograafereiden ammattitaidon lisdantymisesta ja kokemuksen tuo-
masta varmuudesta. Toki on tilanteita, ja tulee aina olemaan, joissa konsultointi on valt-
tamatonta ja tarpeellistakin. Vastuu potilaasta on kuitenkin aina laakéarilla. Radiologit ar-
vostavat sitd, ettd sonograaferit tiedostavat omat rajansa potilaan vastuussa ja tulevat

kysymé&an konsultaatiota herkasti.

Haastatteluista kéavi ilmi, ettd niin sonograaferit, kuin radiologitkin pitivat yhteisia meetin-
geja ja koulutuksia osana luottamuksen rakentajina. Toisaalta, vaikka sonograaferit tyos-
kentelevat yha itsendisemmin, myo6s yhteisty6 ja keskindinen kommunikaatio ovat tér-

keita asioita ja niiden tulee toimia mutkattomasti.
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“Juuri ne yhteiset |I6yddspalaverit, meetingit Ja tosiaan jostain 16ydoksista
kertominen, mainitseminen, kuvien nayttaminen, ne on hyvia. Ja se, etta
kun on joku 16ydés ja nayttaa sita niin radiologi vois siitd ympariltdkin vahan
selittdé jotakin. Tai ihan semmonen ettd muistatko ettd t&a labra-arvo tar-

kotti tata ja tata. Niin poispé&in.”

"Se yhteinen koulutus eli sonograafereiden ja radiologien pitaisi osallistua
samoihin ultradanikoutuksiin ja koulutustilaisuuksiin jolloin he oppivat tun-
temaan mita toinen osaa ja missa toinen on vahva ja missa toinen ei ole

niin kokenut ja he voivat tdydentéaé toisiaan, auttaa toisiaan.”

Luottamukseen liittyy vahvasti sonograaferien koulutuksen taso ja maara, vastuukysy-
mykset, yhteistyd, kommunikointi, arvostus seka tarkoin maadritetyt ohjeistukset ja saan-
not. Tietamys lisaa luottamusta. Haastatteluista tulee vahvasti esille se, etta sonograafe-
reilla on selva tyonkuva ja protokolla, jonka perusteella he tydskentelevat. He tietavat
mitd saavat ja osaavat tehda ja mitka tutkimukset kuuluvat heille. Heilla on kaytdssaan
vakiolausuntoja tehdessa tarkka formaatti. Juuri tahan jarjestelmallisyyteen ja tiukkaan
ohjeistukseen perustuvaan tydskentelyyn rakentuu osaltaan sonograaferien ja radiolo-
gien vélinen luottamus ja arvostus. Toisaalta radiologit, eivat valttaméattd aina ole niin
ajan tasalla sonograaferin tydnkuvasta tai tyotehtévien rajoista. He ovat epavarmoja so-
nograaferin osaamisesta ja tuen tarpeesta. Tama voi aiheuttaa ongelmia. Nain l&ahinna
tilanteissa, joissa sonograaferi joutuu tyoskentelemaéan laitoksen ulkopuolelta tulevan
vierailevan radiologin kanssa, tai jonkun sellaisen radiologin kanssa, jonka kanssa yh-

teisty0 ei ole niin tiivista.

"Tyd on erittdin merkittdvaa radiologin kannalta. sonograafereita tarvitaan.
Kun perustutkimus on tehty huolella ja kuvat on otettu sovitun tutkimuspro-
tokollan mukaisesti voi radiologi keskittyd ongelmakohtien syventymaan
selvittelyja tarvittaessa. Kontrollitutkimukset ja mittaukset tulevat tehdyksi

aina samalla tavalla, toistetulla tavalla.”

*Ja aina uuden radiologin kanssa mietit sitten, etta kysyt neuvoja etta miten
kirjotat vastauksen ja joskus vastauksen Kkirjoittaminen on tosi haasteel-

lista.”
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*Ja tavallaan se ettd kun on oppinut kunkin radiologin enemman tuntemaan

niin vdhan osaa ennakoida mitd ne ehké tulee sanomaan.”

"Meilléd on oma ajanvarauspohja. Mutta sielld 16ytyy kuitenkin sellaisia 14-
hetteitd ettd huomaa heti tekstista etta tdméa ei ole sonograaferille sopiva
tutkimus. Et esimerkiksi pitaa jotain pinnallista pattia katsoa tai et pitaa

jotain nivustyraa katsoa. Tai jotain muuta mihin meilla ei ole koulutusta.”

“No ihan tdstd omasta organisaatiosta et radiologi tietda ja tuntee mika se
sonograaferi on. Ja mité sonograaferi tekee. Mut meidn osatolla kdy noita
HUS-kuvantamisen ulkopuolisia radiologeja, ni heille se ei ole valttamatta
ollenkaan niin selvaa. Heita varten on tehty sellainen kansiokin, et vahan
jos viitsisivat sitékin katsoa, etta mitkd ne meidan tydrajat on, mut ei kellaan

ole aikaa semmosta katsoa.”

Sonograaferit ovat hyvin tietoisia ammattitaidostaan ja tydskentelevat osaamistasonsa
rajoissa. Ty® on hyvin haasteellista ja vastuullistakin joten oman osaamisen rajat tulee

tunnistaa.

"Tai sitten niin etté kun teet tutkimusta niin sa tavallaan osaisit niinku vaha
ajatella, et okei, tdssa on nyt taa ja tdd on nain ja nain levea niin mistahan
tadma johtuu ja mitd muuta mun pitaisi mahdollisesti huomata. Ja semmo-
nenhan lisa viela tydmielekkyytta. Mutta se ei tarkoita sita ollenkaan etta

me oltais jotain lddkéreita. Me todella vaan seulotaan vaan anatomiaa.”

"Se on véhén, en tiia ihan noin yleisesti, etta kylla sonograaferilla taytyy
olla laéakari tukena. Etta ei voi olla semmonen, etta yksinansa jossakin te-
kee, ilman backuppia. Eli tallainen varmistus olisi koko ajan oltava ole-
massa. Etta taytyy tuntea ne omat rajansa ja sitten jos antaa lausuntoja

”

niin taytyy myos osata antaa lausunnot myaés niin etté kliinikko ymmartaa.

Vastuukysymykset myods méaarittavat sonograaferin tydnkuvaa. Siksi on tarkeaa, ettd so-
nograaferi tydskentelee lain mukaisissa rajoissa ja radiologi tietdd mitka tutkimukset voi
siirtdd sonograaferille. Kun luottamus toimii molemmin puolin ja molemmat tietdvat omat
tehtavansa, on potilasturvallisuuskin parhainta mahdollista. Taytyy muistaa, etta sono-

graafereilla ei ole laakarin koulutusta, mik& johtaa siihen, ettd radiologilla on lopullinen
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vastuu, diagnoosin antamisoikeus ja paatosvalta potilaalle mahdollisesti tehtavista jat-
kotutkimuksista. Toki sonograaferinkin ty0 vaatii vastuunottoa ja ennen kaikkea sono-
graaferilla on konsultointivastuu. Kun han ei tied4, tai osaa jotakin, h&nella on velvolli-
suus konsultoida radiologia, aivan kuten radiologilla on velvollisuus konsultointiin vas-

taamiseen.

Onnistuneet, seka hyvin ja tarkasti tehdyt tutkimukset, lisdéavat radiologien luottamusta
sonograaferin tekemaa tyota kohtaan. Tama johtaa molemminpuoliseen arvostavaan ja

kollegiaaliseen yhteistydhon

”Ja toistuvasti osoittautuu, etta se yleistutkimus on tehty erittain hyvin. Siind

ei tule 16ydoksia, uusia l6ydoksia, jota sonograaferit eivat olisi huomanneet.

“No sonograaferit ovat tulleet aina vaan itsendisemmiksi, etta he tekevat ja
uskaltavat tehda tutkimuksen alusta loppuun saakka ja heidan kysymyk-
sensa ovat tasmentyneet. Nykysin ei endéa tarvitse sanoa, ettd onhan
maksa tullut katsotuksi joka nurkastaan ja nakyy munuaiset, yla- ja ala-
puoli.”

Kaikesta huolimatta myds epadilystd, ennakkoluuloja ja epétietoisuutta sonograaferin
tyota kohtaan ilmenee radiologien suunnalta. Joskus sonograaferikin voi olla véh&n ha-
millaan siita, mita radiologi haluaa, tai ei osaa sanoa sita, jos radiologi luottaa tai ei luota
sonograaferin tyéhan. Osa haastateltavista arveli taman olevan kommunikaatio-on-

gelma.

"On sellaisiakin, etta jos sanoo, ettd on tehnyt tutkimuksen ja sanoo, etta
on loytanyt tallaista talla tutkimuksella, niin he suorittavat koko tutkimuksen

sitten uudestaan.”

Kliinikothan olivat ensiksi hyvin ihmeissdan, ettd mika taa tAmmaonen so-
nograaferi on? Kuka tama ihminen on, mika h&n on antamaan lausuntoja
ja mitd tdma tarkoittaa? Etta voiko tahan luottaa? Ennen kuin kliinikoille

selvisi, miké on tdn sonograaferin rooli.”

Sonograafereilla ei ole samantasoista tietAmysté asioista kuin ladkéareilld, mutta se ei

tarkoita, etteivatkd he jossain tapauksissa voisi tietdd enemman ja tehda tutkimuksia
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jopa paremmin kuin radiologi. Haastatteluista kavi ilmi, etta esimerkiksi seniorisono-
graaferilla tai sonograaferilla, jolla on paljon kokemusta tietyntyyppisista tutkimuksista,
voi olla parempi tietdmys ja taito kyseisesta tutkimuksesta, kuin esimerkiksi kokematto-
malla radiologilla. Radiologit joutuvat myds jossakin tilanteissa vain luottamaan sono-
graaferin ammattitaitoon, koska eivat itsekaan tutkimusta osaisi paremmin suorittaa tai

heilla ei ole jostakin tutkimuksesta juurikaan kokemusta.

"Mutta ollaan nahty myoéskin, etta kokenut sonograaferi ja nuori radiologi
tehdesséan yhteisty6ta, niin sonograaferin tulkinta on oikeampi, kuin nuo-

ren radiologin, koska hédn on néhnyt tapauksia.”

"Mulle tulee vatsan alueen ultradanitutkimuksia, virtsateita ja sitten alaraa-
jalaskimoita. Ja sitten sairaalan puolelta otan listalta my6s sellaisia joita
koen pystyvéni tekeméaan, jos aikaa jaa siihen omien potilaiden lisaksi. Aina
ei listat ole taynna, niin pystyn ottamaan niita. Yksi sellainen spesialiteetti
taalla sairaalassa on, mista tulee harvoin tutkimuksia. Vanhan kokemuksen
perusteella, on sen verran vankka ammattitaito, etté lasten aivojen ultrada-
nid olen tehnyt. Ja niista olen saanut palautetta radiologeilta, etta ei heilla-
kaan ole kovin laajaa kokemusta niista. Niin varmasti luottavat minun teke-

mé&én tyéhén siiné.”

7.4. Muutokset tydyhteistn sisdisissa asenteissa ja sonograaferitoiminnassa

Ultradanitutkimusten tarve lisdéntyy ja sonograafereita tarvitaan paikoittain enemman,
jotta pystytaan vastaamaan kysyntaan. Sonograafereista on tullut itsenaisempid. He
saavat antaa kuvailevan lausunnon ja heilla on sita varten kaytéssaan vakiolausunto-
pohja. Kokemuksen my6té heille on tullut lisda itsevarmuutta ja uskallusta tehda tutkimus
alusta loppuun saakka itsendisesti. Pitkdan yhdessa tydskennelleet sonograaferit ja ra-
diologit ovat oppineet luottamaan toisiinsa. Radiologien ei tarvitse varmistella, onko so-
nograaferi kuvannut kaiken tarpeellisen. Suurimpia muutoksia on, ettd |Ahettavat la&karit
ovat oppineet luottamaan sonograafereiden ammattitaitoon ja ymmartaneet mita sono-
graaferin toimenkuvaan kuuluu. He ovat oppineet, kummalle tutkimus tulisi suunnata,
sonograaferille vai radiologille. Kliinikot ovat kehittyneet vakiolausuntopohjan tulkitsemi-

Sessa.
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Myds muiden ammattiryhmien ultraddnitutkimukset ovat yleistyméssa. Esimerkiksi fy-
sioterapeutit ja perushoitajat voisivat tehda, ja katilot jo tekevat tiettyja ultradania. Vaikka
tyonsiirroista saadaan ajallista seka taloudellista hy6tya, ei se ole taysin riskitontd. Mah-

dollisuudet virhetulkintoihin kasvavat ja sen myoéta potilasturvallisuus vaarantuu.

"Koska kyseesséa on ultradéni, joka on turvallinen. Ja se, mika siita tekee
vaarallisen, on se, etta se on vaarintulkittuna. Silloin se on todella haitalli-

nen ja annetaan vaéraa hoitoa sen perusteella.”

Luottamuksessa on tapahtunut suurta muutosta vuosien varrella.

“Erittdin suuri muutos on tapahtunut, etté on néhty, ettd sonograaferin tyé-

hon voi luottaa.”

“Ei tarvitse tarkistaa. Ei tule endé sellaisia tilanteita niinkuin alussa tuli, etta
muutamia asioita jai kerta kaikkiaan nakymatta. Nyt se on aarimmaisen

harvinaista.”

"Lahettava laékéari on todellakin oppinut luottamaan sonograaferiin ja ar-

vostaa vakiolausunnon tarkkaa formaattia.”

7.5. Sonograaferitoiminnan tulevaisuudennakymaét

Sonograafereiden tydskentelyn on havaittu kaytannon kokemuksen kautta vahentavan
perusterveydenhuollossa jonoja ultradanitutkimuksiin, sekd helpottavan radiologien tyo-
taakkaa. Taméan vuoksi yhteisty6ta radiologien ja sonograafereiden valilla toivotaan tu-
levaisuudessakin. Sek& sonograafereilla, ettd suurimmalla osalla radiologeilla, on halua

kehittaa yhteistyotaan.

Haastatteluista kavi ilmi, ettd molemmat osapuolet kaipasivat yhteistyon kehittamiseksi
yhteisid koulutuksia ja meetingeja. Syité siihen, miksi naiden jarjestaminen kaytannossa
on haasteellista, on useita. Ultradanitutkimusten ajanvarausaikoja ei saa sulkea, minka
vuoksi sonograaferin on toisinaan mahdotonta pééasta osallistumaan koulutustilaisuuk-
siin ja meetingeihin. Myds radiologien ja sonograafereiden yhteisen ajan jarjestaminen

on koettu haasteelliseksi.
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"Ultraéénitutkimusten tarve lisééntyy koko ajan. Ne tulevat yhd monipuoli-
semmiksi ja sonograafereita tarvitaan koko ajan enemman. Nain ollen yh-
teistyon ja yhteisen koulutuksen tarve lisdantyy. Molemmat tietdvat mité

osaavat ja pystyvét tdydentdmaéaéan toisiaan.”

Tulevaisuudessa myds etniset asiat tulevat yha tarkeAmmiksi. On esimerkiksi tiettyja po-
tilasryhmia, jotka vaativat paikalle naisradiologin. Mikali paikalla ei ole kuin miesradiolo-
geja, voi naissonograaferi suorittaa tutkimuksen ja kdyda konsultoimassa sitten mies-
radiologia. Nain he taydentavat toisiaan tydparina, koska miesradiologin ei valttamatta

tarvitse astua tutkimushuoneeseen ollenkaan.

“Sehén vain parantaa potilaspalvelua, koska eih&n me voida muuttaa maa-

iimaa taman vuoksi, eikd ole mitdan syytédkaan. Eika loukata toistakaan.”

Hyvien kuvien ottaminen on sonograaferin tyon kannalta oleellisinta, eika niinkaan diag-
noosin teko. Heilla ei ole ladketieteellistéa koulutusta, eikd sen vuoksi diagnoosinteko-
oikeutta. Etenkin jos videoneuvotteluista ja nettikameroiden kaytdsta tulee sonograafe-
reiden ja radiologien vélisen konsultoinnin arkipéivaa, on hyva kuvanlaatu ehdoton vaa-

timus.

"Hyvien kuvien ottaminen on aivan se oleellinen asia, koska sitéa vastuuta

siitd diagnoosista ei kuitenkaan voida sélyttéé sonograaferille.”

"Meillé pitéisi olla nettikamerat, joilla voidaan viélittda toiseen maahankin

kollegalle 16ydés.”

Erdan haastateltavan mielesta tydasemissa tulisi olla valmiiksi sisaanrakennettu nettika-
mera, jolloin konsultointi voitaisiin hoitaa joustavammin. Nettikameran kayttdé mahdollis-
taisi vaikka uuden |6ydoksen valittAmisen kollegalle toiseen maahan. N&in saataisiin yh-

teistyota kehitettya globaalimmaksi ja tietotaitoa hyddynnettyd monipuolisemmin.

*Ja tietosuoja-asiat vois hoitaa niin, ettd anonymisoitaisiin nd&ma lahetetta-
vat tiedostot ja keskustelua kaytaisiin, ettd kyseessa on sen ja sen ikdinen
nainen/mies, jolla on tallainen 16ydos, ja tuota sielta tulee hyva vinkki, etta

ootko katsonut taté tai téllasen ndhnyt.”
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Koska sonograafereille kuuluu 1dékarien ohella ultradanilaitteiden vuosittainen laadun-
valvonta, yhteistyon voisi ajatella lisaantyvan myos laadunvalvonnan kautta.

Vaikka yhteisty6té toivotaan lisda, ja ehdotuksia sen kehittamiseksi 16ytyy, vaikuttaa silti
siltd, ettei sonograaferitoiminta ole Suomessa viela vah&an aikaan lunastamassa paik-
kaansa perusterveydenhuollossa samanlaista vauhtia, kuin se on ulkomailla tehnyt. Poh-
joismaissa suomalainen sonograaferitoiminta on karjessa, mutta mentaessa kauemmas

Euroopasta, on Suomi viela lapsenkengissa.

"No Englanti on aivan ykkénen, jossa tdma on itsendista tdmé sonograafe-
rin tyd. Sitten Australia, Uusi-Seelanti jossa sonograaferit ovat hyvin lunas-

taneet paikkansa ja tietysti sitten USA.”

"Muut Pohjoismaat, eivét ole maaraltaan, ja uskaltaisin sanoa, etta eivat

laadultaankaan, missd Suomi on.”

8 Pohdinta ja johtopaattkset

8.1. Tutkimuksen eettiset ndkokulmat

Tieteelliselta tutkimukselta vaaditaan ennen kaikkea objektiivisuutta, autonomisuutta, jul-
Kisuutta, kriittisyytta ja edistyvyytta. Opinnaytetydn prosessin aikana on pyritty ottamaan
huomioon parhaan mukaan kaikki nama seikat. Tutkimussuunnitelman valmistuttua ja
sen hyvaksytyksi saamisen jalkeen tutkimukselle haettiin lupaa HUS-Kuvantamiselta.
Luvan myontamisen jalkeen, [&hetettiin muutamiin sairaaloihin haastattelupyynnot, seka
saatekirje siella toimiville radiologeille ja sonograafereille. Eettiset ndkdkulmat on otettu
huomioon haastattelupyynndissa, joissa kerrottiin, mita tutkimusmenetelm&é tullaan
kayttamaan seka tutkimuksen tarkoitus ja tavoitteet. Myos tutkimusluvasta lahetettiin ko-
pio, sekd opinnaytetyon tekijdiden nimet ja yhteystiedot, jotta tutkimushaastatteluun
osallistuvat tietavat, minkalaiseen tutkimukseen ovat osallistumassa ja ketka sitd teke-
vat. Haastattelupyyntt esitettiin asianomaisille nimenomaan pyynténa ja mahdollisuu-
tena osallistua, eika pakkona. Haastatteluun pyydetyilla oli siis my6s mahdollisuus kiel-
taytyd haastattelusta. Haastattelut perustuivat talldin vapaaehtoisuuteen. Haastattelut
suoritettiin haastateltaville yksittain, haastattelija-haastateltava periaatteella ja haastat-
telut nauhoitettiin. Juuri tama yksittain haastattelu mahdollisti mytés anonyymiyden, ver-

rattuna esimerkiksi ryhméahaastatteluun. Yksittain haastattelu mahdollisti myds sen, etta
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haastateltavat pystyivat vapaammin kertomaan asioista. Tallgin tieto oli luotettavampaa
ja monipuolisempaa. Opinnaytetyon valmistuttua kaikki haastattelumateriaali tuhottiin ja
kenenkaan haastatteluun osallistuvan nimeé ei opinnaytetyon aikana tai sen jalkeen tulla
tuomaan esille. Tutkimustydssa ei missaan vaiheessa edes mainita, missa sairaaloissa

haastattelut on suoritettu, jolloin tietoturva-asiat ovat otettu parhaan mukaan huomioon.

Haastattelut etenivat periaatteella, ettd haastateltavalla oli paatdsvalta haastattelun ai-
kaan ja paikkaan liittyvissa asioissa. Haastattelut suoritettiin haastateltaville sopivana
ajankohtana, heille sopivassa paikassa. Tutkimuskysymykset olivat etukateen laadittuja
ja tarkoituksena oli kysya kaikilta haastateltavilta samat kysymykset. Ymmarrettavasti
radiologien ja sonograafereiden valilla kysymysten asettelu oli hieman erilainen, mutta
tutkimusongelmat olivat samat. Haastatteluja suoritettaessa haastateltavia ei yritetty joh-
datella, vaan haastattelija pyrki olemaan mahdollisimman objektiivinen ja neutraali.
Haastattelukaytantdjen ja tulosten eettisyytta voi kuitenkin jossain maarin horjuttaa se,
ettd haastateltaville jouduttiin myos esittdmaan spontaaneja, toisistaan poikkeavia lisa-
kysymyksia, jotta kaikkiin tutkimuskysymyksiin saataisiin haluttu tieto. Teemahaastatte-
lun keskustelunomaisen luonteen vuoksi on yleista, ettei haastattelu etene tarkkojen, yk-
sityiskohtaisten ja valmiiksi muotoiltujen kysymysten kautta. (KvaliMOTV 2014). Kaikki
teemat tulivat kuitenkin kaytya lapi jokaisen haastateltavan kanssa, vaikka keskustelut

olivatkin melko vapaamuotoisia.

Nauhoitettu tutkimusmateriaali litteroitiin, koodattiin ja teemoiteltiin. Analyysimetodit ja
analysoinnin vaiheet mietittiin tarkkaan. Analysoinnissa edettiin vaihe vaiheelta unohta-
matta kuitenkaan tulosten kriittista tarkastelua. Tutkimuksen tarpeellisuutta ja tarkeytta

ei voi kiistaa, mutta tulosten hyddyntamista on vaikea ennustaa.

8.2. Tutkimuksen luotettavuus

Tyossa kaytettavat menetelmaét ja ratkaisut kuvattiin siten, etta lukija pystyisi arvioimaan
luotettavuutta. Tutkimuksen luotettavuutta tarkasteltiin laadullisen tutkimuksen kritee-
reilla, joita ovat muun muassa uskottavuus, siirrettavyys, luotettavuus ja vahvistettavuus.
(Kankkunen — Vehvildinen-Julkunen 2009:159) Ty6té varten perehdyttiin aihetta koske-
vaan aiempaan tutkimustietoon ja teksteihin, joita kaytettiin tutkimuskysymysten luontiin
ja niista saatavien tulosten loytamiseen seka arviointiin. Tutkimuksessa kerétyn aineis-

ton analysointi on toteutettu teoriachjaavan sisallonanalyysin mukaisesti, aineisto kerat-
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tiin haastattelemalla. Tutkimusteksteja ja muuta aineistoa kaytettdessa, huomioitiin alku-
peréiset kirjoittajat kayttamalla asianmukaisia lahdeviitteitd. Tyota tehdessa toimittiin hy-
van tieteellisen kaytannon mukaisesti ja eettisia saantoja noudattaen. "Tutkimuseettisen
neuvottelukunnan (2002, 3) mukaan on hyvan tieteellisen k&ytdnndn mukaista, etta tut-
kijat tyoskentelevat tiedeyhteison tunnustamien toimintatapojen mukaisesti (rehellisyys,
huolellisuus, tarkkuus), kayttavat tieteellisen tutkimuksen vaatimusten mukaisia ja eetti-
sid menetelmia tiedonhankinnassa ja arvioinnissa sekéd huomioivat asianmukaisesti tois-
ten tutkijoiden tekeman tyon.” (Saaranen-Kauppinen & Puusnhiekka 2006) Vahvistetta-
vuuden apuna toimii tutkimusprosessin kuvaaminen, tybn seuranta, raportointi ja Kriitti-
nen tarkastelu. Yksi tiedonantaja luki tulososion ja antoi siitéa palautetta. Hanen mieles-
taan aineiston sisaltd oli asianmukaista, mutta han toivoi pienia korjauksia kieliasuun.
Alkuperéislainaukset muokattiin yleiskielelle, haastateltavien anonyymiteetin turvaa-

miseksi. (Kankkunen — Vehvilainen-Julkunen 2009: 161.)

Tybssa haastateltavien maara on pieni kaikkiin HUS:ssa sonograaferitoiminnassa mu-
kana oleviin verrattuna, joten haastatteluista saadut tulokset eivat valttamatta muodosta
yleistéd mielipidettd. Tulee myds huomioida, etta haastateltavat eivat valttamatta kerro
tasmalleen omaa mielipidettddn, vaan antavat useampaa ihmista tai haastateltavaa
miellyttdvan vastauksen. Samojen asioiden esiintyminen useampaan kertaan haastatel-
tavien vastauksissa tosin antaa varmuuden siita, etta tyoyhteisossa voitaisiin oikeasti
ajatella ndin. Haastattelijan on tullut myds siséistaa roolinsa niin, ettd han saa haastatel-

tavalta kaiken tiedon, ilman ettéa han johdattelee haastateltavaa kysymyksillaan.

8.3. Tulosten pohdinta

8.3.1. Sonograafereiden ja radiologien valinen yhteisty®

Tiimityoskentely on tavoitteellinen vuorovaikutussuhde, jota leimaa molemminpuolinen
avoimuus, luottamus ja sitoutuneisuus (Mé&kisalo 2003: 128). Haastateltavien mukaan
kaytannon tydssa on todettu hyddylliseksi kollegiaalinen konsultaatio ja keskustelut tois-
ten sonograafereiden, radiologien, seka erikoistuvien sairaalalddkéareiden kanssa.
"Tydnantajan kannalta ultradanihoitajan tydpanoksella on suuri merkitys, jos hoitaja ja
radiologi toimivat tydparina saumattomasti.” (Blomqgvist — Pulkkinen 2008:6). Haastatte-
luista kavi ilmi, etté yhteisty0 sonograaferien ja radiologien valilla HUS-Kuvantamisessa
toimii pddosin sujuvasti. Kymmenen vuotta sitten tehdyn kyselyn mukaan 46 % HUS-

kuvantamisen radiologeista suhtautui kielteisesti sonograaferien kouluttamiseen
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(Vinurva-Jussila 2010: 5). Koska tietous on lisaantynyt ja ymmarrys sonograaferitydta
kohtaan on kehittynyt, ovat asenteetkin sonograafereiden toimintaa kohtaan muuttuneet
hyvaksyvammiksi.

Helsingin ja Uudenmaan sairaanhoitopiirisséd tehdysta kyselysta kay ilmi, ettd sono-
graafereiden tekemat rutiiniultradanitutkimukset vahentavat l1aakéareiden tyotaakkaa (Di-
vision of work between doctors and nurses performing ultrasonography 2005). Tasta
voimme paatelld, ettéa sonograaferin tydskentely muun muassa jonon purkajana ja seu-

lontatutkimusten tekijana, parantaa perusultraddnitutkimusten saatavuutta.

HUS-Kuvantamisen kokoisessa isossa organisaatiossa on tarvetta ultradanihoitajille.
Sonograaferin tehdessa perusultradanitutkimuksen, jaa radiologille aikaa keskittya tar-
vittaessa vaativampiin tehtaviin, kuten toimenpiteisiin ja harvemmin suoritettaviin tutki-
mustyyppeihin (Blomgvist — Pulkkinen 2008: 6). Lain (Laki terveydenhuollon ammatti-
henkildista 559/1994 § 2) mukaan sonograafereilla tulee tarvittaessa olla mahdollisuus
konsultoida radiologia. Haastatteluista kavi ilmi, etté radiologit arvostavat sonograaferei-
den halukkuutta vastaanottaa konsultaatiota. Myds sonograaferit arvostavat radiologien
valitonta konsultaatioapua. Vaikka radiologilla on velvollisuus antaa valitonta konsultaa-

tiota, ei ndin kaytannossa aina ole.

8.3.2. Sonograafereiden ja radiologien vélisen yhteistyon kehittdminen ja sonograafe-

rikoulutuksen kehittaminen

Haastatteluista ja aikaisemmista tutkimuksista (Arro 2013: 31; Blomqvist-Pulkkinen
2008: 20; Oguiji 2013: 22) voidaan paatella ettd sonograafereiden ja radiologien valinen
yhteistyd on kehittynyt vuosien varrella vaikka kehitettavaa viela riittdékin. Muutosta on
erityisesti tullut sonograafereiden tydskentelytapoihin ja radiologien suhtautumiseen so-
nograafereiden tyotd kohtaan. Cindy Ogujin opinnaytetyon (2013: 22) tuloksista tulee
esille sama asia kuin haastattelumateriaalistamme, sonograafereiden kokemuksen kart-
tuessa ja erilaisten tutkimusten myo6ta heidan itseluottamuksensa ja varmuutensa omiin
taitoihin on kasvanut ja he ovat osoittaneet kaytdnngssa radiologeille, etta osaavat suo-
rittaa itsendisesti tutkimukset alusta loppuun. Haastatteluista ilmeni, ettéd yhteistyon tér-
keytta ja keskindisen kommunikaation toimivuutta ei tule sivuuttaa. Paivi Blomquvistin ja
Liisa Pulkkisen opinnaytetydn tuloksista kay ilmi, etta tyoyhteison ilmapiiri oli muuttunut

ultradanihoitajan tyon kannalta positiiviseen suuntaan koulutuksen ja kokemuksen mydo-
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ta, jolloin arvostus ja luottamus sonograaferin ammattitaitoon lisdantyi (Blomgvist-Pulk-

kinen 2008: 20). Tama sama kehitys nakyi myés oman tydmme tuloksista.

Radiologin tulee olla tarvittaessa konsultoitavissa (HUS-Kuvantaminen 2014), haastatel-
tavien mukaan ndin ei kuitenkaan kaytanndssa aina ole radiologin tydkiireiden ja omien
tutkimusten vuoksi. Taméa on todennékoisesti osittain vaikuttanut sonograafereiden itse-
naisempaan tydotteeseen. Haastattelujen pohjalta yhteistytn rakentajiksi ja kehittdjiksi
voisi muodostua esimerkiksi saanndllisin valiajoin pidettavat sonograafereille ja radiolo-
geille yhteiset koulutustilaisuudet ja meetingit, joissa radiologit ja sonograaferit voisivat
keskustella yhdessa ja oppisivat tuntemaan toisen odotukset ja tuen tarpeet. Asia kavi
ilmi molempien ammattikuntien haastatteluista. Eraan haastateltavan mukaan tekniikan
kehitys ja yhtenaiset tietojarjestelmat saat-taisivat mahdollistaa sen, ettd tulevaisuu-
dessa tietoa ja kuvia voitaisiin jakaa ja konsultaatiota antaa vieldkin helpommin, vaikka
fyysisesti radiologi ei olisikaan tavoitettavissa tai vaikka konsultoitava ja konsultoija ty6s-

kentelisivat eri maissa.

Oulun Ammattikorkeakoulu ja Metropolia Ammattikorkeakoulu Helsingissa ovat jarjes-
taneet sonograaferikoulutusta ammatillisina eritkoistumisopintoina. Ammattikorkeakou-
lut antavat tarkat opintokokonaisuussisallot, joista pystyy lukemaan muun muassa kou-
lutukseen sisaltyvista aineopinnoista (Korkala 2011: 25 -33; Metropolia Ammattikorkea-
koulu 2014; Oulun Ammattikorkeakoulu 2014). Haastatteluista kavi ilmi, ettd niin radio-
logit kuin sonograaferit haluaisivat kehittdd sonograaferikoulutusta. Molemmat mainitsi-
vat, ettd fysiologiaa, kirurgiaa ja sisatautioppia saisi opinnoissa olla enemman, jolloin
tydelamaan siirryttdessa fysiologiset syy-seuraussuhteet ymmarrettaisiin paremmin ja
kuvien tulkitseminen olisi helpompaa ja lausunnot patevampia. Erityisesti sonograaferit
kokivat tarpeelliseksi, ettd koulutuksessa opetettaisiin ja harjoiteltaisiin kaytanndssa
enemman hyddyntam&an muidenkin modaliteettien kuvia. Sonograaferit mainitsevat
haastatteluissa, ettd vakiolausuntopohjan kayttdminen lausuntoja kirjoittaessa on helpot-
tanut ja selkiyttanyt radiologin ja sonograaferin valista tyoskentelyd. Myds radiologit ar-

vostavat vakiolausunnon tarkkaa formaattia.

8.3.3. Muutokset tydyhteisdn sisdisissd asenteissa ja sonograaferitoiminnassa

Haastattelujen ja lahteiden (HUS-Kuvantamisen vuosikertomus 2012: 14; HUS-Kuvan-

tamisen tilinp&atos ja toimintakertomus 2013: 6) perusteella voidaan todeta ultradanitut-
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kimusten mé&aran jatkuvasti kasvavan, mik& on todenndkoisimmin omalta osaltaan joh-
tanut asenteiden muutoksiin sonograaferitoimintaa kohtaan. Erityisesti tiettyjen radiolo-
gisten kuten leikkauksellisten gynekologisten ja vatsan ultradénten siirto hoitajille on ollut
valttamatonta (Division of work between doctors and nurses performing ultrasonography
2005). Haastattelujen perusteella suurin osa radiologeista suhtautuu nykyisin myontei-
sesti sonograafereihin.

Ty0 on erittain merkittdvaa radiologin kannalta. Sonograafereita tarvitaan.
Kun perustutkimus on tehty huolella ja kuvat on otettu sovitun tutkimuspro-
tokollan mukaisesti voi radiologi keskittya ongelmakohtien syventymaan
selvittelyja tarvittaessa.

Positiivisena voidaan myds pitda sita asiaa, etta kaikille valmistuneille sonograafereille

on tiettavasti riittdnyt toita toimipisteissaan ja heidén taitojaan on osattu hyddyntaa.

Helsingin- ja uudenmaan sairaanhoitopiirin sisaisissa ohjeissa on maaritelty henkilékun-
nalle arvot, joiden mukaan tulisi toimia niin potilaita kuin tyétovereitaan kohtaan (HUSIn
strategia 2012 -2016). Asenteiden muuttumiseen on todennékdoisesti myds vaikuttanut
radiologien ja sonograafereiden vélisen yhteistyon kesto. Mitd kauemmin he ovat ty6s-
kennelleet yhdessa, sita tutummiksi ovat tydtoverin toiminta- ja konsultointitavat tulleet.
Taman kaltainen pitkdaikainen tydtoveruus vaikuttaa positiivisesti luottamukseen ja ar-

vostukseen toisen tyota kohtaan.

Haastatteluista ilmeni myos ettd, sonograafereista on tullut tydkokemuksen ja taitojen
kartuttua itsendisempid, mita tulee ultradénitutkimusten tekoon alusta loppuun ilman laa-
karin apua. Osaltaan t&dhan voi olettaa vaikuttaneen vakiolausuntopohja ja selkeat tutki-
musohjeet, seké potilasmateriaalin oikeaoppinen siirto laakéarilta sonograaferille ja toisin
pain. Haastatteluissa sonograaferit tosin mainitsivat, etta joissain tietyissa tapauksissa

oli parempi kirjoittaa kuvaileva lausunto kuin kayttda vakiolausuntopohjaa.

Haastateltavat kertoivat, ettd lAhettavat laakarit tietdvat sonograaferin tybnkuvan ja
osaavat lahettdd hanelle sopivia potilaita. HUS:lla on oma ohjeistus sisaisessa verkossa
koskien sonograaferitoimintaa ja sonograafereiden tekemid ultradanitutkimuksia, mika

on saattanut vaikuttaa tdhan (HUS-Kuvantaminen 2014).

Haastatteluista selvisi ettd, kehitysta on tapahtunut liittyen kulttuurisiin seikkoihin. Poti-

laiksi tulee yhd useammin eri etnisen taustan omaavia potilaita, joilla on omat vakaumuk-
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selliset vaatimuksensa esimerkiksi tutkimuksen tekijan sukupuolen suhteen. Sono-
graaferi voi suorittaa laékarin puolesta tutkimuksen, jos potilas tdméan sallii, ja keskustella

ladkarin kanssa tutkimuksesta ja lausunnon antamisesta.

8.3.4. Sonograaferitoiminnan tulevaisuudennakymat

Sonograaferitoiminnan kehittyesséa eteenpain myos jonojen odotetaan vahenevan ja ult-
raganitutkimukseen paasyn nopeutuvan, mikali sopivien ultradénitutkimusten maarat li-
saantyvat, kehitys pysyy ennallaan ja sonograafereita pystytddn kouluttamaan lisda.
Talla hetkella Oulun ammattikorkeakoulu ja Metropolia jarjestavat sonograaferikoulu-
tusta. TAma automaattisesti tarkoittaa radiologien tydtaakan helpotusta ja yhteistyon li-
saantymista sonograaferien kanssa. Laadunvarmistuksenkin kautta voisi yhteistyd li-
saantya tulevaisuudessa. HUS:ssa tydskentelevat sonograaferit suorittavat laaduntark-

kailua yhdessa muun henkiléstdn kanssa sovitun kaytanndn mukaisesti (Lauerma 2010).

Haastateltavien mukaan radiologeilla ja sonograafereilla toivottaisiin tulevaisuudessa
olevan enemman yhteisid meetingeja ja koulutuksia, niita ei talla hetkella ajanpuutteen
takia pystyta jarjestamaan. Haastatelluista yksi toivoi ja arveli, etté tulevaisuudessa net-
tikameraa voitaisiin hyddyntaéd konsultoinnissa, koulutusten ja yhteisien meetingien pita-

misessa.

Haastateltavamme mukaan "Suomi on haastateltavien mukaan viela lastenkengissa ver-
rattuna isoihin maihin, mutta Pohjoismaissa olemme sonograaferitoiminnan karjessa”.
Osa haastateltavista arveli, ettei Suomessa olla lahivuosina saavuttamassa samaa ta-
soa sonograafiatoiminnassa kuin Isossa-Britanniassa tai Amerikassa. Tama riippunee
eri terveydenhuollon laitosten tarpeista koskien perusultradanitutkimusten tekoa. Jos
Suomessa seurataan ulkomaiden kuten Australian mallia niin, tulevaisuudessa todenné-
koisesti koulutetaan aktiivisemmin muutakin terveydenhuollon henkilost6a tekemé&én ult-
radéanitutkimuksia kuin réntgenhoitajia. Kétilot ja tiettyjen laitosten fysioterapeutit tekevéat

ultradéanitutkimuksia jo nyt.
8.4. Johtopéaatokset
Sonograaferitoiminta on hyvissad kantimissa HUS-Kuvantamisen alueella, uusia sono-

graafereita tulee hiljalleen lisdé ja vanhemmat kartuttavat tietAmystéan ja taitojaan. Yh-

teistydsta sai haastattelujen ja sonograaferitoimintaan perehtymisen myé6ta kuvan, etta
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sonograaferi ja l1aédkari tekevat kukin tyétaan tahoillaan ja yhteisty6 tapahtuu niin sanot-
tuna avunantona. L&ékari antaa sonograaferille konsultaatiota ja sonograaferi tekee laa-
karin puolesta ultradanitutkimuksen. Joskus he keskustelevat kollegiaalisesti tutkimuk-
sista, potilastapauksista ja laadunhallinnallisista asioista ultradaneen liittyen. Yhteistyo-
hon eniten tuntui vaikuttavan se kuinka pitkaan sonograaferi ja radiologi olivat tehneet
yhdessa toita ja kuinka hyvin heidéan henkilékemiansa kohtasivat. Kun tuntee toisen tyo-
tavat ja taidot, oppii luottamaan toisen tekeméén tyéhon ja saa arvostusta. Tuntemalla
sonograaferin ty6tavat ja osaamisen, osaa radiologi hytdyntaa oikealla tavalla sono-

graaferia tehtavasiirron avulla.

Tyo6ta todennakdisimmin pystytaan hyddyntamaan muissakin toissa, jotka kasittelevat
sonograaferitoimintaa HUSIn alueella. Aihe koskettaa useaa, silla yhteistyd sonograafe-
rin ja radiologin valilla on oleellinen osa ultraaanitutkimuksien suorittamista terveyden-

huollon laitoksissa.

Jatkossa voisi olla hyva, ettd tutkittaisiin sonografiatoiminnan tulevaisuudennakymia.
Tarvetta sonograafereille on ainakin Helsingin ja Uudenmaan seudulla. Onko ty6llisyys-
tarve kuitenkaan niin suuri, ettd sonograafereita kannattaa jatkossa kouluttaa?. Mielen-
kiintoista voisi olla selvittdd minkalainen tarve ja tyodllisyystilanne sonograafereilla on
muualla Suomessa. Tutkimusaineistosta nousi esille sonografiakoulutuksen kehittami-

nen, joka voisi olla tarpeellinen tutkimuskohde.
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Teemahaastattelurunko

Teemat ja haastattelukysymykset:

sonograafereiden ja radiologien mielipide

1. Sonograaferien tyon arvostus ja merkitys

Millaiseksi koet sonograaferin tyon merkityksen radiologin ja
sonograaferin valisessa yhteistyossa?

Sonograafereille: Mita tydssasi koet radiologien arvostavan?

Radiologeille: Mitd arvostat sonograaferin tyéssa?

2. Yhteisty6 ja sen kehittaminen

Kuvaile sonograaferin ja radiologin valista yhteisty6ta toimin-
tayksikdssanne?

Minkéalaista kehitysta koet yhteistydssanne tapahtuneen vii-
meisen vuoden aikana?

Millaisia ehdotuksia sinulla on yhteistydnne kehittdmiseksi?

Uskotko ettd valisenne yhteistyo tulee lisddntyméan tulevai-
suudessa?



Tutkimussaate
6.3.2014
Helsinki

Arvoisat haastatteluun osallistuvat

Opiskelemme Metropolia ammattikorkeakoulussa réntgenhoitajiksi.
Teemme opinnaytetyota, jonka aiheena on tutkia sonograafereiden ja
radiologien valisen yhteistydn toimivuutta. Tutkimuksen tarkoituksena
on saada tietoa sonograafereiden ja radiologien vélisesta yhteistyosta,
jotta yhteistyota voitaisiin tulevaisuudessa kehittaa.

Opinnaytetydmme aihe on hyvin ajankohtainen ja tarkea. Aiheesta ei
ole paljon tutkimuksia Suomessa tehty. Toivomme etta teilla olisi mah-
dollisuus, kiireisesté aikataulustanne huolimatta, osallistua haastatte-
luun. Toivomme liséksi aktiivista, rehellista ja avointa keskusteluilmapii-
ria, jotta saamamme vastaukset olisivat monipuolisia. Tavoitteena on
saada selville kuinka hyvin radiologien ja sonograafereiden vélinen yh-
teisty® sujuu ja mitka asiat vaikuttavat yhteistyéhon ja ja keskindiseen
luottamukseen.

Toteutamme aineiston kerddmisen teemahaastatteluna. Suoritamme
haastattelut kevaén 2014 aikana kolmelle radiologille ja kolmelle sono-
graaferille. Nauhoitamme haastattelut. Analysoimme aineiston kvalitatii-
visen teoriaohjaavan sisallonanalyysin avulla. HavitAamme kerddmamme
aineiston tutkimuksen jalkeen. Haastateltavien henkil6llisyys ei tule
esille missaan vaiheessa tutkimusta tai tulosten esittelyd. Vastauksi-
anne kasitellaan ehdottoman luottamuksellisesti.
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