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The aim of this thesis is to present experiences from a peer group concerning
bullying at Finnish Red Cross Youth shelter. The group was aimed at girls
from Tampere in their seventh year of school, who had had experiences with
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Koulukiusaamiseen puuttuminen

1 JOHDANTO

Vihintién kerran viikossa koulukiusaamisen kohteeksi joutuu 6—10 % suoma-
laisista peruskoululaisista. Tdma tarkoittaa, ettd puolesta miljoonasta suoma-
laisesta peruskoululaisesta 50 000 karsii koulukiusaamisesta joka viikko. Kiu-
saaminen on yleensa pitkédkestoista ja toistuvaa. Tama vaarantaa kiusatun ter-
veyden ja ikdkaudenmukaisen kehityksen. Kiusaamisen terveydelliset haitata
jatkuvat monesti aikuisuuteen asti. (Mikkonen, Naapuri 2008, 5.)

Koulukiusaamisella on siis monesti pitkékestoiset ja vakavat vaikutukset nuo-
ren miné -kehitykseen ja psyykkiseen hyvinvointiin. Kiusaaminen alkaa mo-
nesti jo alakoului&ssa ja toisinaan jopa vieldkin aiemmin. Se, miksi joku jou-
tuu kiusaamisen kohteeksi, on moniséikeinen asia.

Opettajien ammattijarjeston (2006) ohjeiden mukaan koulukiusaaminen on
koulussa ilmeneva ongelma, johon pitdd myos koulussa puuttua. Koulun pitaa
laatia oma kiusaamista ehkaisevé ohjelma. Siihen on vuosien myoté kehitetty
kouluissa erilaisia menetelmié ja interventioita. Viimeisin tyovéline koulukiu-
saamisen ehkéaisemiseksi koulumaailmassa on KiVa -koulutoiminta. KiVa -
koulu (Kiusaamisen Vastainen) toiminta antaa opettajille erilaisia materiaaleja
ehkaista koulussa tapahtuvaa kiusaamista ja puuttua siihen valittémasti.

Viimeaikoina myos koulun ulkopuoliset tahot ja julkisuuden henkil6t ovat he-
ranneet koulukiusaamisongelmaan ja sen laajuuteen. Esimerkiksi televisiosta
tutut Duudsonit kiertavat kouluja puhumassa Jekku-kirjansa kautta koulukiu-
saamisesta. Heidén esitelmansé pohjana on ajatus, ettd vaikka kiusaamista ei
saadakaan Kitkettya pois, on tarkead, ettd aikuiset puuttuvat siihen. (Vainio
2011, Aamulehti 10.8.2011, B13; Olli 2013, Seutulehti Uutis Oiva 7.3.2013,
5)

Punaisen Ristin Tampereen Nuorten turvatalossa havahduttiin koulukiusaami-
seen Turvatalossa olevien nuorten kertomusten pohjalta. Monet masennukses-
ta oirehtivat nuoret kertoivat omista koulukiusaamiskokemuksistaan. Nimitte-
lyn, syrjimisen ja muun psyykkisen vékivallan vuoksi nuoret jaivat ilman ys-
tavia ja kiusaaminen jatti syvat arvet nuorten itsetuntoon ja mursi minékuvaa.
Yksindisyys ja kolhittu itsetunto oli monen nuoren kohdalla murrosiéssé puh-
jenneen masennuksen taustalla. (Korhonen 2011, Aamulehti 26.9.2011, A13.)
Kuten Salmivalli (2010, 29) on tutkimuksissaan todennut, paras keino ehkais-
t4 kiusaamista on ystavyyssuhteet. Jo yksi ystavé antaa nuorelle voimaa kes-
taa pitkakestoistakin kiusaamista.

Tutkin opinnéytetydssani, miten Punaisen Ristin Tampereen Nuorten turvata-
lo, kolmannen sektorin toimijana, voisi ryhmémuotoisella toiminnalla tukea ja
auttaa koulukiusaamisen kohteeksi joutuneita nuoria. Tutkimuskysymyksina
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on vastata kysymyksiin, miten seitsemasluokkalaiset tytot haluavat koulukiu-
saamista kasiteltdvan vertaistukiryhméssd sekd millaiset toiminnot tukevat
koulukiusaamisen kasittelya vertaistukiryhmassa.

Opinnéaytetyoni alussa kuvaan ylakouluikdisen nuoren murrosidn tuomista
psyykkisista ja fyysisistd muutoksista, sosiaalisesta kehittymisesta sekd nuo-
resta ryhnmén jasenend. On tarkedd huomata, kuinka herkka aika murrosiké on
varsinkin nuoren psyykkiselle kasvulle. Selvennédn my6s vertaisryhmaan kuu-
lumisen tarkeydestd, silla kiusaaminen eristdd nuoret kaveriryhmén ulkopuo-
lelle, mik& taas vaikuttaa negatiivisesti nuoren sosiaaliseen ja psyykkiseen
kasvuun. Ennen oman tutkimukseni kuvaamista mainitsen muista koulukiu-
saamiseen puuttumiseen tahtaavista tutkimuksista ja interventioista. Kerron
my06s Punaisen Ristin Nuorten turvatalon toiminnasta, silla tyelamalahtdisen
opinndytetyoni tarkoituksena on koota yhteen kokemuksia uudesta ryhmétoi-
mintamuodosta Tampereen Nuorten turvatalolla.

2  YLAKOULUIKAINEN NUORI

Nuoruus jaetaan kolmeen vaiheeseen: varhaisnuoruuteen (noin 11-14 -
vuotiaat), keskinuoruuteen (noin 15—18 -vuotiaat) ja mydhdisnuoruuteen
(noin 19-25 -vuotiaat) (Aaltonen, Ojanen, Vihunen, Vile’n 2003, 18). Téssa
opinnaytetydssd nuorella tarkoitetaan 13 -vuotiasta keskinuoruutta viettdvaa
nuorta.

Nuoren kehitykseen kuuluu voimakas fyysinen, motorinen ja psyykkinen seka
sosiaalinen kasvaminen, johon vaikuttavat niin nuoren omat hormonaaliset
tekijat kuin perima, ympaéristotekijét ja oma aktiivisuus. (Aaltonen ym. 2003,
51-52).

Murrosidn tuomat muutokset ovat hdmmentaviad niin nuorelle itselleen kuin
ymparistolle. Nuoren kiinnostus koulua kohtaan véhenee, harrastusten rooli
arjessa ohenee, nuori saattaa muuttua araksi ja epadvarmaksi itsedaan kohtaan.
Nuori kédy lapi samansuuntaista mindn muutosprosessia kuin ensimmaisena
elinvuotenaan. Lapsuus ja nuoruus ovat ndin ollen samankaltaisia ihmisen
persoonaa syvasti muokkaavia ajankohtia. (Aaltonen ym. 2003, 77—-78.)

2.1 Fyysiset muutokset

Nuoren aivolisdkkeen erittdma gonadotropiinin ja sukupuolirauhasten eritta-
mien steroidien tuotanto liséantyy, saaden aikaan eri hormonien lisderittymi-
sen. Tam& monimutkainen hormonijérjestelmén aktivoituminen saa aikaan
puberteettiin liittyvat muutokset. (Aaltonen ym. 2003, 51-52.)

Puberteetti ilmenee tytoilla kuukautisten alkamisena, pituuskasvun kiihtymi-
send, rintojen seka kainalo- ja hapykarvojen kasvuna. Pojilla puberteetin al-
kamisen voi huomata pituuskasvun Kkiihtymisend, kivesten suurentumisena,




Koulukiusaamiseen puuttuminen

peniksen kasvuna, hapy- ja kainalokarvojen kasvuna, lihasmassan kehittymi-
nen, lisd&ntyneend hien- ja talinerityksend sekd adnenmurroksena. (Aaltonen
ym. 2003, 52—58, Fenwick & Smith 1994, 19.)

2.2 Psyykkinen kehitys

Murrosidssa nuori peilaa omaa minuuttaan vahvasti ympéaroéivaan maailmaan,
miettien omaa itsedan ja paikkaansa siind. Han pyrkii 10ytamé&an oman yksi-
I6llisyyden eli oman identiteetin roolien ja kokeilujen kautta. Identiteetin et-
siminen liittyykin vahvasti nuoren suhteeseen ulkomaailmaan. (Aaltonen ym.
2003, 74-75.)

Aho ja Laine (1997, 20—23) toteavat ettd itsetunto ja mindkuvaan liittyvit 18-
heisesti toisiinsa. Itsetunto nédyttad, tiedostaako nuori itsensa ja tunteeko ja ar-
vostaako hén itseddn. Hyva itsetunto ei siis kerro valttamatta yhteytta ulkoi-
seen menestymiseen. Itsetunto on itsendisyyden kokemus ja pysymistd omien
ratkaisujensa takana seka myds rohkeutta olla juuri sellainen, joka itse haluaa
olla. Itsetunto kertoo siita arvosta, jonka ihminen antaa itselleen ja kasityksil-
leen itsestddn. Itsetunto ei ole muuttumaton. Itsetunnon vahvuuden kokemus
vaihtelee ihmisen eldmantilanteen mukaan ja muotoutuu elamankokemusten
myo6ta. Nuoret painottavat itsetuntonsa fyysisiin piirteisiin, aikuisen painotta-
essa enemman oman elamansé hallintaa ja vastuuseen.

Mindkuvan rakentuminen ja muutokset puolestaan liittyvat nuoren siséisen
maailman kehittymiseen. Mindkuvan muokkaantumiseen liittyy joillakin nuo-
rilla raju uhmaaminen, toisilla se taas kay siséisen prosessin kautta. Nuori et-
sii omia rajojaan seka vapauksiensa ja vastuidensa rajapintoja. Han pyrkii
kasvamaan omaksi minékseen. (Aaltonen ym. 2003, 78.)

Jotta mindkuvan positiivinen kasvu onnistuisi, tarvitsee nuori kokemuksen, et-
td hdn pystyy vastaamaan kehityshaasteisiin. Nuoren elamaan vaikuttaa niin
h&nen oma persoonansa perimineen, historioineen, tarpeineen, voimavaroi-
neen ja haaveineen kuin ympariston tuomat velvollisuudet, odotukset, toimin-
tamahdollisuudet ja tuki. Ndma luovat pohjan nuoren kehityshaasteille. On-
nistuessaan kehityshaasteet vahvistavat positiivista mindkuvaa seka elamén-
hallinta tunteelle. Epdonnistuessaan kehityshaasteissa nuori kokee olevansa
huono ja epaonnistunut. Nuorelle tulee talléin negatiivinen kuva itsestaan. Si-
td kautta my6s nuoren syrjaytymisen uhka kasvaa. (Aaltonen ym. 2003,
82-84.)

Kasvaakseen tasapainoiseksi nuoreksi ja aikuiseksi, nuori tarvitsee positiivista
palautetta, empatiaa ja kannustusta ymparistoltadn seka tarvittaessa keskuste-
luja pettymyksista ja epaonnistumisista. Ennen kaikkea nuori tarvitsee lahel-
leen turvallisen aikuisen seka tasavertaisia ikdtovereita. (Aaltonen ym. 2003,
84.)
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2.3 Sosiaalinen kehitys

Nuorella on vahva halu kuulua ryhmaén ja tulla hyvaksytyksi. Ryhmaén jase-
nend oleminen pohjautuu nuoren omaan persoonaan ja vuorovaikutustaitoihin,
joihin vaikuttavat nuoren aiemmat kokemukset sekd muualta saadut tiedot so-
siaalisista normeista, kulttuurisista stereotypioista ja muiden sosiaalisista roo-
leista. Ryhmén sisalla puolestaan arvioidaan nuoren arvoja, normeja, asentei-
ta, sosiaalisuutta. Mikali ryhmé& kokee nuoren kayttaytymisen poikkeavaksi,
se sulkee nuoren ryhmin ulkopuolelle. (Aaltonen ym. 2003, 86—87.)

Tunnepitoiset havainnot, minakasitykset seké tapa suhtautua toisiin ihmisiin
vaikuttaa merkittévasti sosiaalisessa vuorovaikutuksessa. Jos nuorella on ne-
gatiivinen min&kuva han saattaa eristad itsensé ryhmasta tai maaréilla toisia.
Tallainen kaytds aiheuttaa ryhmdassd vastavuoroista kayttaytymistd. Tamén
kaltainen keh& toimii my0s positiivisessa kayttaytymisessa. (Aaltonen ym.
2003, 87—-89.)

3 KOULUKIUSAAMINEN

Ihmisoikeuksien julistuksessa, lastenoikeuksien julistuksessa, perusopetus-
laissa (POL 7:29 8), lukiolaissa (LukioL 5:21 8) ja ammatillisen koulutuksen
laissa (Laki ammatillisesta koulutuksesta 5:28 §) luodaan pohja kiusaamatto-
muudelle. Nama julistukset ja lait antavat lapsille ja nuorille oikeuden turval-
liseen opiskeluympéristoon. Koululla on lakien nojalla myds velvollisuus
huolehtia siitd, etteivat oppilaat joudu vékivallan tai muun kiusaamisen koh-
teeksi koulussa tai muussa koulun toiminnassa. (Hamarus 2008,19.)

Hamarus (2008, 21, 23—24) toteaa my®ds, ettd lakien nojalla oppimisymparis-
ton on oltava turvallinen ja sen on tuettava oppilaan terveytta seké oppilaan ja
opettajan valistd vuorovaikutusta ja ohjattava oppilaita tyoskenteleméan ryh-
méan jasenend. Liséksi lastensuojelulaissa sadadetaan lapsen oikeudesta kou-
lunkdymisen tukemiseen ja ohjaukseen sekd muihin tarpeellisiin toimiin, niin
ettd ne tukevat hdnen sosiaalista ja psyykkista kasvua ja auttavat koulun ja
kodin yhteistyo6té.

3.1 Maéritelma

Olweuksen (1992, 14—15) mukaan kiusaamista on sellainen toiminta, jossa
kiusaamisen kohde tai uhri joutuu toistuvasti tai pidempaan alttiiksi yhden tai
useamman henkilon negatiivisen teon kohteeksi. Teko on negatiivinen, jos sil-
14 tahallisesti tuotetaan tai yritetd&n tuottaa toiselle vammoja tai epamiellytta-
via oloja. Kiusaaminen on hanen mukaansa toimintaa, jossa yksildiden vailla
vallitsee voimasuhteiden epétasapaino.

Pikas (1990, 30—31) rinnastaa koulukiusaamisen kouluvakivaltaan. Hénen
mukaan kouluvékivalta on fyysista ja psyykkistd ryhmavékivaltaa. Kouluva-
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kivalta nayttaytyy verbaalisena painostuksena, fyysisena loukkaamisena, va-
linpitaméattomyytend, pakottamisena ja vahingontekoina.

Hamarus (2008, 12) ja Salmivalli (2010, 12—13) méérittelevit kiusaamisen
yhteen ja samaan henkil6on toistuvasti kohdistuvaksi tahalliseksi vihamie-
liseksi kayttaytymiseksi. Kiusaaminen on minkd tahansa harmin, haitan tai
pahan mielen tarkoituksellista aiheuttamista. Toistuvuuden liséksi kiusaami-
seen liittyy epatasavékisyys: kiusaaja on jollain lailla kiusattua vahvempi
esimerkiksi ialtdan, fyysiseltd voimaltaan, asemaltaan tai hanelld on tukijouk-
ko takanaan.Kiusaaminen on vallan tai voiman véarinkaytto4, jolla tavoitel-
laan asemaa, suosiota, ystavié tai ryhmén huomiota.

Kiusaamiseen liittyy Lamsan (2009, 61-62) mukaan kolme seikkaa. Ensinné-
kin kiusaaminen aiheuttaa kiusatulle pahaa oloa ja mielt4 ja han kokee toisten
kayttaytymisen loukkaavaksi. Toiseksi kiusaaminen on toistuvaa samaan hen-
kiloon kohdistuvaa toimintaa. Kolmanneksi kiusatun ja kiusaajan valilla on
epatasapainoinen voimasuhde, jonka seurauksena kiusatun on vaikea puolus-
taa itseddn.

Tutkijoilla (Olweus 1992, 14—15, Pikas 1990, 3031, Salmivalli 2010, 12—13,
Hamarus 2008, 12 Lamsa 2009, 61—62) on yhteinen ajatus siitd, ettd kiusaa-
misella tarkoitetaan toimintaa, jossa yksi tai useampi henkild joutuu psyykki-
sen tai fyysisen, suoran tai epasuoran haitan kohteeksi, jossa korostuu valta-
suhteiden epatasapaino. Kiusaamisen maérittelyn kannalta ei ole olennaista
se, miten kiusaaminen tapahtuu vaan se, ettd se on systemaattista, pitkakes-
toista ja toistuvaa. Tutkijat painottavat myos, ettd kiusaaminen on aina subjek-
tilvinen kokemus.

3.2 Kiusaamisen muodot

Kuten Hamarus (2008, 12—13) ja Salmivalli (2010, 15) toteavat, kiusaaminen
on kiusaajan vallan tavoittelua. Valta on aseman, suosion, ystdvien, huomion
tai muun vastaavan asian tavoittelua. Kiusaamiseen osallistuu yleensa aivan
tavallisia koululaisia, jotka ryhmdssé alkavat toimia toisia vastaan. Erityisen
ongelmakeskeiset tai aggressiiviset lapset ja nuoret eivat muodosta isoa ryh-
mé&a koulukiusaajien joukossa.

Koulukiusaaminen voi ilmetd monin tavoin: oppilaiden kesken, oppilaiden ja
opettajien kesken sekd opettajien keskuudessa (Hamarus 2008, 15). Jokaisel-
la koulussa olevalla on kuitenkin oikeus olla koulussa rauhassa ja turvallisessa
oppimisympéristossa.

Kiusaaminen on monimuotoista. Hamaruksen (2008, 32, 45—74) ja Salmival-
lin (2010, 14) mukaan kiusaaminen voi olla sanallista kiusaamista kuten juo-
rujen levittdmista, ahdistelua, uhkailua, huomauttelua, pilkantekoa. Fyysinen
kiusaaminen on kiusaamisen nékyvin muoto ja siksi siihen on helpointa puu-
tua. Fyysinen kiusaaminen ilmenee yleensé tonimisend, potkimisena, lyomi-
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send, vaatteiden repimisend. Kiusaaminen voi olla myds omaisuuteen kohdis-
tuvaa haitantekoa, internetissé tai puhelimitse tapahtuvaa niin sanottua saip-
pausta tai epéasiallisten viestien lahettamistd. Hoistad (2003, 80) nostaa esiin
my0s hiljaisen kiusaamisen, jolla tarkoitetaan hienovaraista, vaikeasti havait-
tavaa kiusaamista. Hiljaisella kiusaamisella tarkoitetaan merkitsevia katseita,
ilmeily&, huokailuja, henkilén huomiotta jattdmista

Kiusaamiseen liittyy Hamaruksen (2008, 32, 45—74) ja Salmivallin (2010, 14)
mukaan myos vaientaminen ja eristdminen, jotka ovat kiusaajan vallankayton
muotoja. Kiusattu saatetaan esimerkiksi jattda toistuvasti liikuntatunnilla
ryhmien ulkopuolelle tai hdnta ei valita tydskentelyryhmiin. Yleisimmin Kiu-
saaminen tapahtuu kouluaikana ja koulun alueella, ei koulumatkalla tai esi-
merkiksi internetissa.

3.3 Kiusaamisen vaikutukset

Koska kiusaaminen on Salmivallin (2010, 26—27) mukaan pitkékestoinen,
usein vuosia jatkunut prosessi, sen vaikutukset ovat myos pitkakestoisia.
Lamsa (2009, 70) toteaakin, ettd kiusaamisen vaikutukset Kiusattuun ovat syy
yhteydessé kiusaamisen kestoon ja luonteeseen.

Salmivallin (2010, 26—27) tutkimusten mukaan kiusaamisen seuraamuksia on
todettu olevan ahdistuneisuus, huono itsetunto, Kielteinen minékuva, yksinai-
syys, itsetuhoajatukset jopa koulusurmat ja masennus. Hoistad (2003, 14, 60)
mainitsee, ettd ryhmén ulkopuolelle jadminen kiusaamisen vuoksi, on nuorelle
tuskallinen kokemus, silla ryhmaan kuulumisen tunne on nuorelle voimakas ja
tarked minuuden kasvamisen ja 16ytymisen vuoksi. Ulkopuolisuuden tunteen
seurauksena nuoren on vaikea asettaa itselleen oman persoonallisuutensa rajo-
ja.

Pitk&an jatkunut kiusaaminen ei tavallisesti aiheuta Kiusattavalle aggressiivis-
ta kayttaytymistd, vaikka koulusurmien yhteydessd néin on esitetty. Pitk&jak-
soinen kiusaaminen aiheuttaa pikemminkin masennusta, arkuutta ja vetayty-
misté. Yleisin kiusaamisen seuraus on masennus. (Salmivalli 2010, 27.)

Lamséan (2009, 130—131) tutkimusten mukaan kiusattu nuori kokee itsensé
hyljatyksi ja jaa monesti yksin, ryhman ulkopuolelle. Kiusaamisen tuoma ul-
kopuolisuuden tunne sekd loukatuksi tulemisen tunne saattavat hidastaa nuo-
ren kehitysta tai jopa estdd persoonallisuuden kasvun sek& kasvun vastuul-
liseksi kansalaiseksi.

Salmivallin (2010, 28-29) mukaan pitkdaikaistutkimukset ovat osoittaneet,
ettd systemaattinen kiusaaminen ennustaa merkittavasti kolmen vuoden kulut-
tua psyykkisia ongelmia. Mitd pitempéan kiusaaminen on jatkunut, sen sy-
vempid ja pitkakestoisempia vaikutuksia se aiheuttaa kiusatulle. Hyvat perhe-,
kaveri- ja vertaissuhteet vahentdvat kiusaamisen kielteisia vaikutuksia. My0ds
Jukka (2011, 43—44) toteaa, ettd koulukiusaamisella on vakavia vaikutuksia
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nuoren psyykkiselle ja sosiaaliselle terveydelle. Hanen mukaansa kiusaami-
nen aiheuttaa itsetunnon heikkenemisté ja sitd kautta itsearvostuksen heikke-
nemistd. Kouluviihtyvyydelld ja koulukiusaamisella on hanen mukaansa suora
yhteys: ne joita ei kiusattu, viihtyivét koulussa paremmin.

3.4  Kiusaamiseen puuttuminen

Koulukiusaamisen lopettamisen vastuuta heitelldan kodin ja koulun valilla.
Koulukiusaaminen tapahtuu paasaantoisesti koulun alueella, joten koulun teh-
tava on puuttua kiusaamiseen ja lopettaa se. Tutkimusten mukaan parhaimmat
tuloksen syntyvat kiusaamisen vastaisessa tyossa sielld, missé se on tapahtu-
nut. Kodin tehtdvana on tukea koulun pyrkimysta ennaltaehkaista ja lopettaa
kiusaaminen sekd opettaa lapsilleen kunnioittavaa kohtelua toisia kohtaan.
Lasten peruskasvatusvastuu on kodilla, koulun vastuu on se, mit4 tapahtuu
lasten kesken koulussa. (Salmivalli 2010, 32—-33, 37.) Holmberg—Kalenius
(2008, 11) toteaa myos, ettd koulukiusaaminen ei ole opettajien syy, mutta
heilld on vastuu puuttua kiusaamiseen.

Hamarus (2008, 32—33) toteaa, ettd kiusaavassa ryhméssa vallitsee pelon il-
mapiiri: kukaan ei uskalla puolustaa kiusattua, koska kaikki pelk&éavét tule-
vansa kiusatuiksi. Kiusaaminen aiheuttaa ryhmassa syyllisyyttd ja oppilaat
toivovat opettajan puuttumista asiaan mahdollisimman pian.

Kiusaamiseen voidaan puuttua koulussa yksil6-, luokka- ja koulutasolla. Van-
hempien rooli on kasvattaa lasta, jotta tdma ei hyvéksy kiusaamista. Vanhem-
pien tulee myos tukea koulun pyrkimyksié kiusaamisen vastaiseen toimintaan.

3.4.1 Toimintamallit kiusatun tukena

Kiusatuksi tulemisen riskid lisdd ulkoinen olemus, temperamentti, arkuus,
epavarmuus ja huono itsetunto. Myds maahanmuuttajalapset kokevat valtava-
estod enemman kiusaamista. Pieni osa kiusatuista on niin sanottuja provo-
soivia uhreja, jotka omalla provokatiivisella kayttaytymisellaan yllyttavat kiu-
saajaa kiusaamaan itseddn. (Salmivalli 2010, 38—41.)

Yksilotason keinoina kiusaamisen vahentdmiseksi on ensimmaiseksi véliton
puuttuminen, johon on luotu koulussa selkeét toimintamallit. Kiusatulle tulee
antaa ehdoton tuki. Hanen kanssaan sek& kiusaajan kanssa aloitetaan keskus-
telut joita esimerkiksi ovat: Pikasin malli, No Blame Approach, Farsta-
menetelmd, KiVa —koulumalli, vertaisneuvottelijat, Tasapainoitettu vaakamal-
li. Keskusteluissa tulee keskittyd ratkaisujen l6ytdmiseen. (Salmivalli 2010,
76—91; Hamarus 2008, 83—124.)

Salmivallin (2010, 92—-96) ndkemyksen mukaan, vanhempien mukaanotto
kiusaamisselvittelyyn riippuu koulussa kéytettdvéstd toimintamallista. Jois-
sain malleissa vanhempia ei oteta mukaan selvittelyyn laisinkaan, toisissa taas
kiusatun ja kiusaajan vanhemmat osallistuvat alusta asti yhteisiin neuvottelui-
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hin. Kiusaamista voidaan hyvalla lopputuloksella kasitella koulun sisdisena
ongelmana, jonka selvittamiseen kutsutaan vanhemmat tarvittaessa mukaan.
Silld koulukiusaaminen on tilastollisesi katsoen enemman ryhmaongelma
kuin yksildongelma.

Olweus (1992, 86—96) on sitd mieltd, ettd yksilotasolla koulukiusaamiseen
puuttuminen tarkoittaa keskusteluja niin kiusatun, kiusaajan kuin heidén van-
hempiensa kanssa. Keskusteluilla selvennetdén kiusaajalle, ettd koulussa ei
hyvaksyta kiusaamista ja koulun henkil6kunta pitdd huolen sen loppumisesta.
Kiusattua pyritddn rohkaisemaan kertomaan kiusaamisesta ja kiusaajista. Mo-
nesti Kiusatut ovat epadvarmoja oppilaita ja he eivét halua aikuisten puuttuvan
ongelmaan peliten kiusaamisen lisadntymista. Aaritapauksessa, jossa keskus-
teluiden avulla ei saada koulukiusaamista loppumaan, voi ratkaisuna olla kiu-
satun koulun vaihtaminen.

3.4.2 Opettaja luokkahengen luojana

Kiusaamiseen osallistuvat padsaantoisesti aivan tavalliset oppilaat. Kiusaajis-
sa on loydettavissa seuraavat roolit: Kiusaajat, kannustajat, apurit, hiljaiset hy-
vaksyjat, puolustajat. Ryhmanormit ohjaavat luokassa oppilaiden kayttayty-
mistd, ja moni oppilas ajattelee, ettd on toivottavaa osallistua kiusaamiseen.
(Salmivalli 2010, 42—44.)

Salmivallin (2003, 32) tutkimukset koulukiusaamisesta perustuvat siihen aja-
tukseen, ettd koulukiusaaminen on ryhméilmid. Koko ryhmén tulee asettua
kiusaamista vastaan. Tarked& on antaa ryhmélle tietoa kiusaamisesta eli kertoa
heille, mitd on kiusaaminen, saada oppilaat tarkkailemaan omaa toimintaansa
ja pohtimaan uudenlaisia toimintatapoja ja sitoutumaan niihin sekd luomaan
kiusaamisenvastaiset sdanndt. Edellda mainittuja voi toteuttaa pienryhmétyos-
kentelynd, elaytymis- ja rooliharjoituksina joista itse tuotetaan kiusaamisen
vastainen materiaali. (Salmivalli 2010, 68—75.)

Salmivallin (2010, 47) mukaan opettaja on luokkatasolla avainasemassa Kiu-
saamisen ehkaisyssa. Kiusaamisen poistaminen lahtee kiusaamisen tunnista-
misesta. Pelkk& luokkailmapiirin parantaminen ei poista hdnen mukaan Kiu-
saamista. Oppilaiden kanssa tulee kasitelld erilaisten toimintojen avulla kiu-
saamisasiaa.

Lamsan (2009, 79) mielestd taas parhaita keinoja koulukiusaamiseen ennalta-
ehkaisyssa ovat oppilaiden itsetunnon ja sosiaalisten taitojen seka luokkahen-
gen vahvistaminen. Hén toteaa, etti luokassa, jossa on hyva luokkahenki, ei
kiusata niin herkasti toisia.
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3.4.3 Koulu turvallisena oppimisymparisténa

Opetusalan ammattiliiton (2006) on laatinut ohjeet koulukiusaamisen ja kou-
luvékivallan ehkéisemiseksi. Ohjeiden mukaan koulun velvollisuus on koulu-
tuksen jarjestijand luoda sellainen oppimisymparistd, jossa kiusaamista tai
vakivaltaa ei esiinny. Koulun tulee resursoida kiusaamista ehkéaisevaan tyo-
hon laatimalla opetussuunnitelmiin suunnitelma, keinot ja tavoitteet tdman
kaltaiseen tydskentelyn mahdollistumiseen. Tavoitteet ja keinot tulee olla sel-
keitd ja yksiselitteisid. P&apaino tulisi olla ennaltaehk&isevassé ty0ssé.

Koulukiusaamisen puuttumisessa térkeintd on keskittya koulun tydskente-
lyilmapiiriin, kasvatuskulttuuriin ja henkilékunnan kiusaamisen vastaisiin
asenteisiin sekd kiusaamisen vastaisten toimenpiteitten kehittamiseen ja toi-
meenpanoon esim. koko koulun yhteisen kiusaamisen vastaisen toimintamal-
lin laatiminen. (Salmivalli 2010, 49.)

Koulussa tulee myontaé kiusaamisongelma ja selvitella sitd esimerkiksi kyse-
lylomakkeella. Taman jalkeen kiusaamisen vastainen tyoryhma esimerkiksi
oppilashuoltoryhmé voi l&hted konkreettisesti pureutumaan kiusaamistapauk-
siin ja kehittamaan koululle sopiva toimintamallia kiusaamisen ehkaisemisek-
si. Lisaksi koululle tulisi turvata riittavat resurssit kiusaamisen vastaisten toi-
mintamallien aloittamiseen. My0s opettajien motivaatiota kiusaamisen vastai-
seen tyohon tulisi lisata seké heidan aitoa kiinnostusta ja sitoutumista siihen
tulisi kannustaa. (Salmivalli 2010, 55-60.)

3.4.4  Vanhempien rooli

Kiusatun nuoren tarkeimpid tukijoita ovat Lamsan (2009, 225) mukaan van-
hemmat. Vanhempien tehtdvana on luoda nuorelle toivoa ja rohkaista hanté
suuntautumaan elamassé eteenpaéin.

Kiusaaminen on Lamsan (2009, 135) ndakemyksen mukaan koko perheen on-
gelma. Kiusatulla saattaa olla uniongelmia, kouluhdirikéintid, paniikkih&irioi-
td ja masennusta. Ongelmat saattavat vaatia ammattiauttajien mukaantuloa,
miké saattaa joillekin vanhemmille olla vaikeaa hyvaksya.

Salmivallin (2010, 93—95) toteaa, ettd vanhempien tulee kotona puuttua lap-
sen aggressiiviseen kayttaytymiseen seké toisaalta rohkaista arkaa nuorta liit-
tymaan vertaisryhmaan auttaen ndin nuorta ystavyyssuhteiden luomisessa. Jo
yksi hyva kaveri ehkdisee kiusaamista ja ehkdisee kiusaamisen pitk&aikais-
vaikutuksilta. Vanhempien olisi myds hyva keskustella kiusaamisesta lapsen
kanssa, vaikka lapsi ei olisikaan kiusaaja tai kiusattu. (Salmivalli2010,
93-95.)

Salmivalli (2010, 93—95) painottaa, ettd koulussa vanhempien tirked rooli on
osallistua koulun kiusaamisen vastaisen toiminnan suunnitteluun. Jos lapsi
kotona kertoo kiusaamisesta, on vanhempien valittdmasti otettava asia kou-
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lussa puheeksi, silla koululla on velvollisuus puuttua asiaan heti. Vanhempien
tulee my6s pyrkid olemaan yhteistydssd muiden vanhempien kanssa ja saada
nain vertaistukea kiusaamisen ehk&isemiseksi.

3.4.5 Koulun ulkopuoliset tahot

Ponkko ja Tervonen-Rossi (2009, 145—148) toteavat myds, ettd nuoren perus-
tukijoina toimivat perhe, ystavét ja koulu. Toisinaan nuori tarvitsee rinnalleen
muita toimijoita ja tukitoimenpiteitd kasvaakseen vastuulliseksi ja tasapai-
noiseksi aikuiseksi. Téllaisia monitieteellisi& toimijoita voivat olla moniam-
matilliset verkostot, johon kuuluvat oppimis-, auttamis-, tai hoitoketjussa
tyoskentelevét tahot.

Nuoren ympdrilla toimivien verkostojen ja auttamistahojen yhteistyon edelly-
tyksend on yhteinen tavoite toteavat POnkkd ja Tervonen-Rossi (2009,
145-148). Verkoston voima on suhteet yhteisty0ssd toimivien ihmisten kans-
sa. Moniammatillinen verkosto ei saa olla kilpailevaa toimintaa, vaan yhtei-
sell& tyolla pitad olla selkedt toimintaperiaatteet ja padmaarét.

Punaisen Ristin Nuorten turvatalo pyrkii toimimaan juuri téllaisena koulun
ulkopuolisena tahona. Turvatalon tavoitteena on tukea nuorta hanen vaikeassa
elamaéntilanteessaan yhteistydssa koulun ja muun verkoston kanssa. Turvatalo
pyrkii myds tukioppilaiden kautta viestittamaan muille koululaisille, ettd nuo-
ren on mahdollista saada apua ja tukea Nuorten turvatalolta esimerkiksi kou-
lukiusaamisen kasittelyyn.

4 VERTAISTOIMINTA

Lapsen ja aikuisen vélinen varhainen vuorovaikutussuhde on kehityspsykolo-
giassa todettu perinteisesti ainutkertaiseksi. Tamén perinteisen vuorovaikutus-
suhteen rinnalle on tullut kiinnostus tutkia vertaissuhteiden merkitysta lapsen
ja nuoren kehitykseen. Vertaissuhteilla eli vertaisilla tarkoitetaan lapsia ja
nuoria, jotka ovat suunnilleen samalla tasolla sosiaalisessa, emotionaalisessa
ja kognitiivisessa kehityksessa. Vertaiset ovat ikdtovereita, mutta eivat valt-
tamatta samanikaisia. (Salmivalli 2005, 15.)

Porhola (2008, 94) lisaa vield, ettd vertaissuhteiden kautta nuori rakentaa kasi-
tystd itsestadn suhteessa toisiin. Vertaissuhteet luovat alustan toiminnalle, jos-
sa nuori voi omaksua asenteita, arvoja ja normeja, harjoitella vuorovaikutus-
taitoja sek& saada palautetta omasta kayttdytymisestd. Vertaissuhteet ovat hé-
nen nakemyksensa mukaan merkityksellisia yksilon psyykkiselle, fyysiselle ja
sosiaaliselle hyvinvoinnille.
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4.1 Vertaisryhma

Ryhmalla tarkoitetaan Kiveldn ja Lempisen (2010, 28.) mukaan tietty4 rajat-
tua ihmisjoukkoa, joka on kokoontunut yhteen jonkin tietyn ryhmétoiminnan
toteuttamista varten. Eli ryhmd on organisoitunut eika valjasti kokoontuva ka-
veriporukka. Kopakkalan (2005, 36) mukaan ryhma on joukko ihmisi, joilla
on yhteinen tavoite sek& kasitys siitd, ketkd ryhmaan kuuluvat. Ryhmaan kuu-
luvat ihmiset ovat vuorovaikutuksessa keskenaan.

Sosiaalipsykologian mukaan ryhmaé on tietoinen itsestaan, tarkoituksestaan ja
rajoistaan. Se on vuorovaikutteisesti toimiva sek& keskindisesti riippuva.
Ryhma on suuntautunut sekd ryhmén yhteiseen ettd henkilokohtaisiin tavoit-
teisiin seké& se on johdettu tai ohjattu. Hyvéssa ja toimivassa ryhmassa osataan
kuunnella, ilmaista tunteita ja erimielisyyksid seké siind tunnetaan vastuuta
toisista ja ryhmasta (Kiveld, Lempinen 2010, 28; Kukkila, Lehtonen 2007,
13)

Salmivalli (2005, 33) toteaa, ettd vertaisryhméssa nuoret oppivat yhdessa toi-
mimista, kompromissien tekemistd, oman paikan ottamista, jamakkyytta ja
johtamista. Ryhmissd nuoret vertailevat toisiaan ja ndin he oppivat paljon it-
sestaan. Vertailun kautta nuoret rakentavat minédkuvaansa, kasitysta itsestaan
ja ominaisuuksistaan. Liséksi vertaisryhmaan kuuluminen tarjoaa nuorelle
ajanvietettd, kumppanuutta sekd yhteenkuuluvuuden tunnetta. Nuoruusiéssa
vertaisten rooli yhteenkuuluvuuden ja laheisyyden tuojina korostuu. Van-
hemmat jadvat tassa vaiheessa nuoren eldméssa taka-alalle

Vertaisryhmissg, esimerkiksi koululuokissa, nuorille kehittyy erilaisia rooleja.
Sosiometriselta asemaltaan nuoret voidaan jakaa suosittuihin, ristiriitaisessa
asemassa oleviin, keskimaéraisiin ja torjuttuihin. Kohtalainen kaverisuosio
suojaa nuorta erilaisilta vaikeuksilta. Torjutut nuoret ovat vertaisryhméssa
riskiryhmdssa joutua kaveriporukan ulkopuolelle, ilman ystavyyssuhteita, jo-
pa Kiusatuiksi. Ulkopuolisena nuori ei myéskaan silloin saa kontakteja muihin
nuoriin eikd pysty ndin harjoittelemaan sosiaalisia taitojaan. (Salmivalli 2005,
33)

Porholé (2008, 101-102) toteaa, ettd kiusaamisen kohteeksi joutunut nuori on
saattanut menettédé luottamuksensa vertaisiinsa. Han on jaanyt ilman vertais-
ryhman tarjoamaa tukea. Taman seurauksena nuoren on myéhemmin vaikea
solmia uusia ihmissuhteita, jonka vuoksi nuori saattaa vetaytya syrjaan uusien
sosiaalisten haasteiden edessd. Koulukiusaaminen vahingoittaa P&érholan
(2008, 94) mukaan nuoren vertaissuhteita ja ndin ollen heikentdd hénen psy-
kososiaalista hyvinvointiaan.

Myds Salmivalli (2005, 57) vahvistaa tatd kasitystd tutkimuksissaan. Hanen
mukaansa torjutuksi tuleminen vertaisryhmassa ennakoi jopa koulun keskey-
tymistd. Torjutuksi tuleminen yhdistyneena koulukiusaamiseen ennustaa nuo-
relle my6hempid tunne-eldmén ongelmia, kuten ahdistuneisuutta ja masentu-
neisuutta. Hanen mukaansa torjutuksi tuleminen, ystdvan puuttuminen ja kiu-
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satuksi joutuminen ovat paallekkaisia asioita. Kiusatuksi joutuminen heiken-
tad nuoren kasityksida muista ihmisisté ja nuoren on vaikea luottaa toisiin ih-
misiin.

4.2 Vertaistukitoiminta

Laimio ja Karnell (2011, 12) toteavat, ettd vertaistukitoiminnalla on useita
madritelmia ja kasitteiden kirjo on laaja. Vertaistoiminta, vertaistukitoiminta,
vertaistuki ja vertaisryhma ovat joidenkin mukaan samaa tarkoittavia sanoja.
Toisten mielesté ne tarkoittavat hyvin eri asioita.

Tassé opinndytetydssa vertaistukitoiminnalla tarkoitetaan Laimion ja Karnel-
lin (2011, 12) mukaisesti ryhmémuotoista toimintamuotoa, jossa samankaltai-
sessa eldmantilanteessa eldvét ja samankaltaisia asioita kokeneet ihmiset ko-
koontuvat yhteen saadakseen keskindistd apua ja tukea seké jakaakseen ko-
kemuksia keskendén. Vertaistukitoiminta ei korvaa perhettd, ystavia, sukulai-
sia tai ammatillista apua, vaan se tdydentaa niitd. Vertaisryhmassa henkild voi
saada ymmarrystd ongelmaansa, miké vahentéa laheisten ihmisten kuormitus-
ta.

Vertaistuki méaéaritelmissa korostuu Laimion ja Karmelin (2011, 14,18) mu-
kaan ajatus siitd, ettd vertaisryhmat ovat vapaaehtoisia ja vastavuoroisia. Ne
perustuvat keskindiseen tukeen ja yhdenvertaisuuteen. Vertaisryhmassa hen-
kilo voi 16ytd4 voimavaransa ja ottaa ne kayttoon seké auttaa muita ja tulla it-
se autetuksi. Vertaisryhmén ajatuksena on, ettd ryhman jasenten samankaltai-
nen eldmantilanne auttaa heitd ymmartdmaan toisiaan.

Jarjeston kaynnistamaé vertaistoimintaryhma voi Jyrkaman (2011, 32—-35) mu-
kaan olla ammattilaisvetoinen (support group) tai ryhmén vetdjana toimii yksi
ryhmaldisista (self-help group). Jos ryhmén teemana on kasitelld jotain on-
gelmaa kuten koulukiusaamista, on turvallisempaa hanen mielestdan koota
ammattilaisvetoinen vertaistoimintaryhnmé. Ryhmaa kéynnistettdessa pitaa
pohtia miksi, miten ja kenen kanssa ryhméaa aloitetaan. Lisaksi pitda miettia
ryhmén koko ja onko se avoin vai suljettu ryhma eli voiko ryhmaan tulla mil-
loin vain uusia jasenia vai ei.

4.3 Koulukiusaaminen ja vertaistukiryhma

Holmberg-Kaleniuksen (2008, 164) mukaan koulukiusaamisen kohteeksi jou-
tuneen nuoren kotona ei aina ole aikaa ottaa huomioon nuoren tunne-el&mén
vahvistamiseen liittyvid asioita. Myo6s koulussa ei vélttdmaétta ole hanen mu-
kaansa resursseja tai uskallusta késitelld ja ohjailla tunne-elamén hallintaan
liittyvid taitoja, jotka olisivat tarkeitd juuri koulukiusaamisen vastaisessa
tyoskentelyssa.

Vaikka perhe ja ldheiset ovat Lamséan (2009, 227-228) mukaan tirked tuki-
verkko koulukiusatulle nuorelle, se ei kuitenkaan aina ole riittdva tuki. Nuori
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ei valttamatta halua puhua kiusaamisesta laheisilleen. Toisaalta perheen ra-
kenne, kuten vanhempien avioero tai tydelaman paineet, eivat tue nuorta siina
hetkessa. Tallaisissa tilanteissa nuori voi saada apua ja tukea erilaisista ver-
taistoimintamuodoista.

Vertaisyhteisoon kuulumattomuus aiheuttaa kiusatulle nuorelle monia ongel-
mia. Taman vuoksi Porhélan (2008, 102) mukaan olisi tarkea saattaa nuori
moniammatillisen yhteistydon avulla mukaan vertaistoimintaan. Vertaistoi-
minnan tai vertaisryhman avulla saataisiin tuettua oppilaiden ystavystymista,
ja turvallista ryhméytymistd seké tukea nuorta eettisiin ja vastuullisiin ysta-
vyyssuhteisiin.

5 AIKAISEMMAT TUTKIMUKSET JA KEHITTAMISTYO

Koulukiusaamisesta on tehty monia tutkimuksia niin kotimaassa kuin ulko-
mailla kolmenkymmenen vuoden ajan toteaa Salmivalli (2010, 100—109).
Néissa tutkimuksissa on ilmennyt, ettd koulukiusaamiseen on vaikea puuttua.
Mitkaan toimenpiteet eivat poista kokonaan kiusaamista kouluissa. Térkeéda
on kuitenkin puuttua koulukiusaamiseen systemaattisesti ja ammattitaitoisesti.
On ehdottoman merkityksellista 16ytdd motivoituneita aikuisia toteuttamaan
erilaisia toimintamalleja koulukiusaamisen vastaiseen tyohon.

1.1 Interventiot

Interventiolla tarkoitetaan véliintuloa Salmivalli (2010, 105—108, 2003, 84)
toteaa. Interventiotutkimuksessa tutkitaan erilaisten kiusaamisen vahentami-
seen tahtdavien toimien toimivuutta. Téllaisissa interventiotutkimuksissa saa-
dut tulokset koulukiusaamiseen puuttumisen menetelmista ovat hyvin vaihte-
levia. Toisissa tulokset ovat olleet hyvin myonteisié, toisissa taas kiusaaminen
on jopa lisdantynyt. Yhtena syyna interventioiden heikkoihin tuloksiin voi ol-
la kiusaamisongelman harvinaisuudessa. Systemaattinen kiusaaminen on kou-
lussa melko vahaistd. On myos todettu, ettd vanhemmat tutkimustulokset ovat
myonteisempié kuin uudemmat. Tallaiset tulokset tosin saattavat liittya eria-
laisiin tutkimusasetelmiin tai tutkimukset on toteutettu jopa puutteellisesti.

Interventiotutkimuksissa on kéynyt ilmi, ettd interventioilla on vaikea puuttua
kiusaajan toimintaan ja kiusaamiseen yleensé. Erilaiset menetelmét, kuten
kiusaamisen vastaisen videon katseleminen, saattavat jopa lisatd Kiusaajan
tarvetta kiusata toisia. Interventioilla on heikko vaikutus kiusaajaan. Silti kou-
lussa tulisi olla kohdennettuja kiusaamista ehkdisevia toimenpiteitd. Tutki-
muksissa on kuitenkin tehty se johtopaatos, ettd kiusaamista tulisi katsoa
ryhmaéilmiond. Interventioilla ja kannustamisella voidaan parhaiten vaikuttaa
muihin koululaisiin, jotta ndma asettuisivat ronkeammin puolustamaan kiusat-
tuja tai uskaltaisivat asettua kiusaajaa vastaan. Joskus muihin kuin kiusaajan
toimintaan ja asenteisiin on helpompi puuttua. (Salmivalli 2010, 108—109.)
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Eraédn eteldsuomalaisen koulun tukioppilaat jarjestivat vuonna 1999 Happy
Face:)-viikon, jonka teemana oli pureutua koulunsa koulukiusaamisongel-
maan. Kampanja koostui yhteisesta tilaisuudesta, jossa teemaviikko esiteltiin,
tukioppilaiden tydskentelysté luokissa, keskusradion kautta toimitetusta uutis-
lahetyksestd, itse tehdyista kiusaamisen vastaisista julisteista ja sarjakuvakil-
pailusta. (Salmivalli 2010, 110—-112.)

Teemaviikon aluksi tehtiin oppilaille kysely (alkumittaus) ja se toistettiin vii-
kon loputtua (loppumittaus). Kyselytutkimuksen tuloksista kavi ilmi, etta Kiu-
saamisen vastainen kampanja oli vaikuttanut varsinkin tyttdjen kokemaan
kiusaamiseen véhentavésti. Kahdeksan tyttéd ilmoitti aluksi kokevansa Kiu-
saamista. Teemaviikon lopuksi kolme tytt6a koki tulevansa kiusatuksi. Tytto-
jen usko omiin mahdollisuuksiinsa vaikuttaa kiusaamiseen kasvoi. Myos hil-
jaiset hyvéksyjat asettuivat teemanviikon jélkeen kiusatun puolelle. (Salmi-
valli 2010, 114-115.)

Poikien keskuudessa vaikutus ei ollut yhtd nakyvaa. Syyna kiusaamisen pai-
nottuminen Kkyseisessa koulussa tyttdihin voi olla se, ettd tukioppilaat, jotka
ohjasivat kiusaamiskeskusteluja, olivat tyttdja. Nain ollen keskustelujen vai-
kutus poikiin oli enemmin aiheuttanut vastustusta kuin keskustelumyonteista
ilmapiirid. Oppilaiden keskuudessa koettiin kuitenkin myonteisena, ettd kiu-
saamisesta keskusteltiin. Oppilaiden mukaan teemaviikko laittoi heidat miet-
timaan omia asenteitaan kiusaamista kohtaan. (Salmivalli 2010, 115-121.)

Syksylla 1999 aloitettiin Turun yliopistossa tutkimushanke, jossa haluttiin
selvittaa interventiotutkimuksen avulla kiusaamisenvastaisten interventioiden
tehokkuudesta ja merkityksesta eli voidaanko kiusaamista saada kuriin inter-
ventioiden avulla. Tutkimus kaynnistettiin Turussa ja Helsingissa. Siihen
osallistui 48 opettajaa kuudestatoista koulusta. Opettajat saivat vapaasti kéyt-
tad koulutuksessa saamiaan mieleisiddn toimintatapoja, interventioita, koulu-
kiusaamisen vastaisessa tyodssdan. Opettajille tarjottiin koulutuksessa tietoa
kiusaamisesta, heille annettiin palautetta oman luokkansa tilanteesta seka heil-
le tarjottiin tietoa kiusaamisen vahentdmiseen tahtéévista menetelmista. (Sal-
mivalli 2010, 123-126.)

Tuloksena vuoden interventioiden kdytosta ilmeni, ettd itsensa kiusatuksi ko-
kevien etté toisia kiusaavien osuus vaheni merkittavasti. Toiset lapset kertoi-
vat havaitsevansa kiusaamista vahemman. Oppilaiden luottamus omiin vaiku-
tusmahdollisuuksiinsa kiusaamisen vastaiseen toimintaan lisaantyi. Ryhmaé-
asenne muuttui kiusaamisvastaisemmaksi. Mitd enemmén opettajat olivat
kéyttaneet interventioita, sitd paremmat tulokset olivat. Interventiot ovat teho-
kas tapa vaikuttaa koulukiusaamiseen. Koulujen tulisikin saada tarvittavat re-
surssit, jotta opettajat jaksaisivat ja motivoituisivat niit4 toteuttamaan. (Salmi-
valli 2010, 126-143.)
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5.1 KiVaKoulu -ohjelma

KiVa Koulu -toimenpideohjelma (Kiusaamisen Vastainen Koulu tai Kiusaa-
mista Vastustava Koulu) on kehitetty yhdessa Turun yliopiston ja Oppimis-
tutkimuksen keskuksen kanssa. Sen tarkoituksena on ollut suunnitella kaikille
Suomen kouluille yhtendinen kiusaamisen vastainen oppimateriaali ja toi-
menpideohjelma. Kiva Koulun tarkoituksena on tukea koko ryhméé kiusaa-
misen vastaiseen toimintaan, niin ettd ne jotka aiemmin seurasivat kiusaamis-
ta sivusta, tukisivat kiusattuja ja vastustaisivat kiusaamista yleensa. On térke-
aa, ettd kaikki oppilaat tietaisivat ryhmén merkityksesta kiusaamisprosessissa.
Kiva koulu -ohjelman keskeinen tydskentelymuoto on oppituntien muodossa.
Oppitunneilla keskustellaan ihmissuhteista, toisten kunnioituksesta, Kiusaa-
misprosessista. Oppitunnit siséltavat myds toiminnallisia tydmuotoja esimer-
kiksi lyhytfilmien tekoa ja toiminnallisia ryhmaharjoituksia. (Salmivalli 2010,
144-147.)

KiVa Koulu -ohjelmasta on saatu sadnnéllisten oppilaskyselyiden ja selvitta-
miskeskusteluiden pohjalta hyvié tuloksia ja toivottuja vaikutuksia. KiVa -
Koulu on véhentanyt muita kiusaavien ja kiusattujen méaérad. Lapset itse ko-
kevat joutuvansa vdhemman kiusatuksi kuin ennen KiVa Koulu -ohjelmaa.
(Salmivalli 2010, 148—155.)

Ylakouluissa KiVa Koulu -ohjelma vaikutukset ovat vdhdisemmat kuin ala-
kouluissa. Tulevaisuuden tutkimuksissa keskitytaan selvittdmaan, mitkd me-
kanismit vaikuttavat kiusaamattomuuteen, ketkd hyotyvét ohjelmasta eniten,
millaisissa kouluissa ja luokissa ohjelma toimii parhaiten, mitka seikat vaikut-
tavat siihen, ettd ohjelma toimii toisissa kouluissa paremmin kuin toisissa.
(Salmivalli 2010, 148—155.)

Antti Karna (2012, 16, 29, 31) on vaéitoskirjassaan tutkinut KiVa Koulu -
ohjelman vaikuttavuutta. Tutkimus on toteutettu vuosina 2009—-2010 saatujen
aineistojen pohjalta. Aineistona on kaytetty kaikkia Suomen 888 ala- ja yla-
koulua (noin150 000 oppilasta), joissa on kéaytéssa KiVa Koulu -ohjelma.
Tutkimuksessa ilmeni, ettd ylakoulujen koulukiusaamisen puuttuminen on
haastavampaa kuin alakoulujen. Kaiken kaikkiaan Kiva Koulu -ohjelma va-
hensi kiusaamista noin 20 % vuoden aikana, mika tarkoittaa 12500 kiusattua
nuorta ja lasta ja 7500 kiusaajaa vdhemman kuin aiemmin.

5.2 Tutkimuksia koulukiusaamisesta

Koulukiusaamista kasitteleva kysely toteutettiin Kouluterveyskyselyn yhtey-
dessé vuonna 2006 - 2007. Kyselyyn osallistui 82 % kaikista Suomen 8. ja 9.
luokkalaista oppilaista. Kysely on osa laajempaa tutkimusta, joka on aloitettu
vuonna 2000. (Opetusministerio 2008:7, 10.)

Tutkimuksessa kavi ilmi, ettd suurin osa kahdeksas- ja yhdeksasluokkalaista
ei lukukauden aikana joutunut kiusaamisen kohteeksi eik& kiusannut muita.
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Noin kymmenen prosenttia oppilaista joutui vahintaan kerran viikossa kiusa-
tuksi. Muiden kiusaaminen oli pojilla yht& yleista kuin kiusaamisen kohteeksi
joutuminen. Tyt6illa puolestaan kiusaaminen oli puolet harvinaisempaa kuin
kiusatuksi joutuminen. Pojista kolme prosenttia ja tytdista prosentti oli kiusaa-
ja-uhreja eli oppilaita, jotka kiusasivat muita ja joutuivat itse kiusatuiksi. Hei-
dan asema tutkimuksessa todettiin huonoksi. (Opetusministeric 2008:7,
13-15.)

Kiusaaminen oli tutkimuksen mukaan yhteydessa kotiin, ystéviin, kouluoloi-
hin ja terveyteen. Vanhempien antama ruumiillinen vékivalta lisési koulukiu-
saamista. Masentuneisuus ja muut terveydelliset oireet seké ylipaino lisésivat
koulukiusaamisen todennéakdisyytta varsinkin tytoilla. Liséksi koulun huono
ty6ilmapiiri lisasi koulussa kiusaamista ja koulun omaisuuden vahingoittamis-
ta. Tyttojen keskuudessa koulutapaturmien ja kiusaamisen valilla oli yhteys.
Tutkimus osoitti myds, ettd kiusaamista tapahtui niin isoissa kuin pienissa
maalaiskouluissa. (Opetusministerié 2008:7, 17—33,36.)

Tutkimuksen loppupédételmassa todetaan, ettd kiusaaminen ei ole vahentynyt,
painvastoin Lansi-Suomen alueella poikien keskuudessa jopa lisaantynyt kah-
della prosenttiyksikolld. Kiusatut ja kiusaajat erottuivat tutkimuksessa erilai-
silla oireillaan. Kiusatut oirehtivat masentuneisuudella, kiusaajat hairiokéyt-
taytymiselld ja kiusaaja-uhrit molemmilla tavoilla. Joka kolmas Kiusattu tai
kiusaava poika ja noin joka neljés tytto ilmoitti tutkimuksessa, ettd koulukiu-
saamiseen oli puututtu aikuisten toimesta. (Opetusministerio 2008:7,
17-33,36.)

Mannerheimin Lastensuojeluliitto teki koulukiusaamiskyselyn 12—19-
vuotiaille ylakoulujen, lukioiden ja ammattioppilaitosten oppilaille syksylla
2008. Kyselyssa oli mukana kaikkiaan 15 772 nuorta. Kyselyssa kysyttiin
nuorten kouluviihtyvyydestd, kouluturvallisuudesta, vertaissuhteista seka kiu-
saamiseen liittyvia asioita. (Mikkonen, Naapuri 2008, 9.)

Kyselysta kavi ilmi, ettd 11 % ylakouluikaisistd tytoista ja 14 % pojista, on
joutunut vahintadén kerran viikossa kokemaan koulukiusaamista. Kiusaaminen
tapahtui padsaantoisesti vélitunneilla. Netti koettiin seuraavaksi yleisemmaksi
kiusaamisymparistoksi. Kiusaamista tapahtui myos koulumatkoilla ja kanny-
kan vélityksell&. (Mikkonen, Naapuri 2008, 37—38.)

Ylakouluikaiset pojat kokivat kyselyn mukaan enemman fyysista kiusaamista
kuin tyt6t. Niin poikien kuin tyttjenkin fyysisen vékivallan takana oli kui-
tenkin yleisesti kiusaamista. My0s seksuaalinen héirinta ja koulukiusaaminen
kulkevat kési kadessd. Koulukiusaamisen yhteydessa tulisikin keskustella ta-
sa-arvosta, toisen kunnioittamisesta ja fyysisesta ja psyykkisestd koskematto-
muudesta. (Mikkonen, Naapuri 2008, 38—39.)

Opettajille kiusaamisesta jutteleminen ei auttanut kiusattua, painvastoin se
saattoi jopa pahentaa kiusatun tilannetta. Nuoret eivét halua puhua kiusaami-
sesta koulunhenkilokunnalle, koska kokevat sen hyddyttdmaksi. Opettajat ko-
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kivatkin, ettei heilld ole tarpeeksi koulutusta koulukiusaamisen kasittelyyn.
Kyselysta kavi myos ilmi, ettd useista kouluista puutui kiusaamisen vastainen
suunnitelma. Niin opettajat kuin oppilaatkin kokivat tarvitsevansa koulussa
aikaa toistensa kohtaamiseen kiusaamisesta keskusteluun. (Mikkonen, Naapu-
ri 2008, 39.)

Suurimmaksi avuksi nuoret kokivat kavereille keskustelemisen. Tutkimusten
mukaan vertaissuhteiden merkitys koulukiusaamisen ennaltaehkéisyssé ja
korjaavassa tydssd on huomattavan suuri. Vaikka nuoret kyselyn mukaan ko-
kevat myos vanhemmille kertomisen tarkedksi, on ystavyyssuhteiden suojaa-
va vaikutus kiusaamistilanteessa vield merkittavdmpi. (Mikkonen, Naapuri
2008, 40.)

Nuorten yksindisyys nousikin kyselyssa tarkeéksi teemaksi. Moni nuori ker-
toi, ettei heilld ole yhtaan ystavad. Nuorten vertais- ja ystavyyssuhteisiin tulisi
kiinnitta4 erityista huomiota. Nuorten vertaissuhteita tulisikin tukea kaikin ta-
voin kouluaikana esimerkiksi opetusryhmien muodostamisessa ja opetussisél-
t0j4 laadittaessa sekd koulun jélkeen erilaisten harrastusryhmien avulla. (Mik-
konen, Naapuri 2008, 40.)

”Joskus huoli on ollut turha, mutta parempi katsoa kuin vahételld”. Oppilas-
huoltoryhmén nékemys koulukiusaamisesta 7.—9. luokilla Tampereella, on
Lielahden ja Saaren (2011, 2) Punaisen Ristin Nuorten turvatalolle tekema
tutkimus. Tutkimuksessa kartoitettiin myos, minkélaisia resursseja, keinoja ja
kéaytantdja kouluilla on puuttua koulukiusaamiseen seka tutkia, miten kol-
mannen sektorin toimijana SPR:n Tampereen Nuorten turvatalo voisi olla
mukana yhteistydssa koulujen kanssa koulukiusaamisen vastaisessa tydsken-
telyssd. Tutkimuksen kohteena oli tutkia Tampereen peruskoulujen 7. —9.
luokkien oppilaiden koulukiusaamisongelmaa oppilashuoltoryhmien naké-
kulmasta. Tutkimus toteutettiin vuonna 2011 ja siina selvitettiin, minké&laista
koulukiusaamista ylakouluissa esiintyy ja kuinka paljon.

Tutkimuksen johtopaatoksena oli, ettd koulujen oppilashuoltoryhmat havait-
sevat enemman koulukiusaamista kuin siihen puututaan. Seitsemannell luo-
kalla kiusaamista havaitaan huomattavasti enemmén kuin muilla ylakoulun
luokilla. Liséksi koulut kokivat hyvéna ajatuksena kolmannen sektorin toimi-
joiden mukaan tulon koulukiusaamisen ennaltaehkaisyyn ja kasittelyyn erityi-
sesti kohdennettaessa tyotd seitsemasluokkalaisiin. Oppilashuoltoryhmét ko-
kivat SPR:n Tampereen Nuorten turvatalon ystavatoiminnan olevan juuri sel-
laista tukitoimintaa, joka tukisi kouluja kiusaamisen vastaisessa tyossa. Tuki-
toiminnoissa tulisi k&yttda aikaa vuorovaikutustaitojen kehittdmiseen, empa-
tiakasvatukseen ja itsetunnon vahvistamiseen. Kouluissa tulisi lisaksi tukea
nuoria sosiaalisten taitojen kehittdmisessd, ihmisend kasvamisessa seka yh-
teishengen luomisessa. (Lielahti, Saari 2011, 73-75.)

Sanna Herkaman (2012, 65—66) viitoskirjan tutkimukseen osallistui 365 kou-
lulaista kolmesta eri yldkoulusta. Nuoret olivat idltdan 13—17-vuotiaita. Kyse-
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lylomakkeen taytti 189 tytt6a ja 176 poikaa. Vaitoskirjan aineistona olivat
nuorten vapaamuotoiset kirjoitukset. Aineisto oli koottu vuonna 2007.

Herkaman (2012, 188, 115—116) tutkimuksessa tarkasteltiin yldkoululaisia,
jotka eivat halua puhua kaverisuhteistaan ja kouluasioistaan vanhemmille.
Kirjoitusten kautta tuli ilmi, ettd kiusaamista voi tapahtua jopa opettajan lasna
ollessa. Han painottaa, ettd kiusaaminen on aina subjektiivinen kokemus: se
mika toiselle on harmitonta huvia, voi toiselle olla halventavaa ja loukkaavaa.

Herkaman (2012, 203) mukaan nekin oppilaat, jotka eivét itse aktiivisesti
osallistu kiusaamiseen ovat osa ongelmaa. Kiusaamisen hyvaksyvét ja sita
seuraavat oppilaat vaikuttavat passiivisella hyvéksymiselladn Kkiusaamisen
jatkumiseen.

Tarkeintd on Herkaman (2012, 202) mukaan aikuisten nopea ja aktiivinen
puuttuminen koulukiusaamiseen, jotta tilanne ei entisestdén pahene. Oleellista
hédnen mukaansa on myds koulukiusaamisen ennaltaehkdisy nuorten vuoro-
vaikutustaitoja parantamalla.

6 PUNAISEN RISTIN NUORTEN TURVATALO

Punaisen Ristin Nuorten turvatalo on alle 19-vuotiaille nuorille ja heidan per-
heilleen tarkoitettu Kriisitydnkeskus, joka toimii matalan kynnyksen periaat-
teella: Turvatalolle voi tulla ilman ajanvarausta ja lahetettd ympari vuorokau-
den. Turvatalolla tehtédva tyd perustuu voimavarasuuntautuneeseen perhe- ja
verkostotyohon. Tydskentelyn tarkoituksena on 10ytdd perheen omat voima-
varat kriisin selvittelyyn. (Vapaaehtoisty® Nuorten turvatalolla 2011, 5.)

Tampereen Nuorten turvatalolla on nelja erilaista tyomuotoa. Kriisipdivystys
on avoinna klo15—10. Ténd aikana Turvatalo pdivystda ottaen vastaan ilman
lahetettd ja varausta saapuvia 13—19-vuotiaita nuoria ja heidan lahiverkosto-
aan. Tarvittaessa nuori voi hetkellisesti yopya Turvatalolla. Kriisipaivystyk-
sessa palkatun tyontekijan rinnalla paivystaa aina vapaaehtoinen. (VVapaaeh-
toistyd Nuorten turvatalolla 2011, 6.)

Perhehuonetoiminta tarjoaa avointa keskusteluapua nuorille ja koko hénen
verkostolleen. Nuorten turvatalo tarjoaa keskusteluapua nuorille ja lahiverkos-
tolle matalankynnyksen periaatteella joustavasti ja ilman lahetettd. (VVapaaeh-
toistyd Nuorten turvatalolla 2011, 5.)

Itsendistymisen tuki on tarkoitettu 17—22 -vuotiaille nuorille, jotka tarvitsevat
apua ja tukea itsendistymisprosessissaan. Tuki on henkilokohtaisesti nuorelle
suunniteltu noin vuoden kestavé prosessi. (Vapaaehtoistyd Nuorten turvatalol-
la 2011, 6.)

Turvatalotydn perusta on alusta asti ollut vapaaehtoistytssa. Palkatun tyonte-
kijan rinnalla péivystdd vapaaehtoinen. Punaisen Ristin Ystévatoiminnan tar-




Koulukiusaamiseen puuttuminen

koituksena on tukea nuorten ystavystymisté aikuisten tuella erilaisten ryhma-
toimintojen kautta. VVapaaehtoisen rooli onkin vuosien saatossa laajentunut
kriisipdivystyksesta erilaisten ryhmien ohjaajan rooliin. Tampereen Nuorten
turvatalon vapaaehtoiset paivystavat myos Tukinet Kkriisichat-ohjaajina. (Va-
paaehtoistyd Nuorten turvatalolla 2011, 6.)

Tamperelaisille nuorille ja perheille Turvatalon tarjoamat palvelut ovat ilmai-
sia. Riittaa, kun nuori osoittaa haluansa muuttaa ja selvittad asioitaan. Lisaksi
hén sitoutuu Turvatalon perusteisiin eli pdihteettémyyteen, vapaaehtoisuuteen
ja avoimuuteen. (Vapaaehtoistyd Nuorten turvatalolla 2011, 4.)

Tampereen Nuorten turvatalo sijaitsee aivan Tampereen keskustassa Ha-
meenkadun varrella. Turvatalossa tydskentelee talla hetkelld seitseméan kriisi-
ja perhetyontekijééd sekd johtaja. Kaikkiaan Turvataloja on Suomessa viisi:
Tampere, Turku, Vantaa, Espoo ja Helsinki. (Omavalvontasuunnitelma 2013,
13)

7 TUTKIMUSTEHTAVA JA TUTKIMUSKYSYMYKSET

Opinnéaytetyon tarkoituksena on jatkaa Lielahden ja Saaren opinnaytetyo6ta ja
konkretisoida niitd mahdollisuuksia, joiden avulla kolmannen sektorin toimi-
jana Punaisen Ristin Tampereen Nuorten turvatalo voisi olla koulun apuna ja
tukena koulukiusaamisen vastaisessa tydssd. Opinndytety0dssé kootaan yhteen
kokemuksia Nuorten turvatalon uudesta ryhméatoiminnasta ja siind luodaan
pohja mahdolliselle uudelle pitempikestoiselle ryhmatoimintamuodolle.

Tutkimuksen kohderyhmand on nelja seitseméasluokkalaista tyttdd, jotka ovat
kohdanneet koulukiusaamista. Tutkimuksen tarkoituksena on luoda vertaistu-
kiryhmd. Ryhmén ajatuksena on saattaa yhteen samassa elaméntilanteessa
olevia nuoria, jotka voisivat kohdata vertaisiaan ja saisivat jakaa kokemuksi-
aan kiusaamisesta. Ryhman toimintojen kautta ké&sitelladn koulukiusaamista
seka itsetuntoon ja mindkuvaan liittyvid asioita positiivisessa hengessd. Ryh-
mé&an osallistuminen on tytoille vapaaehtoista ja maksutonta.

Opinnaytetyon tutkimustehtdva on koota yhteen kokemuksia seitsemésluok-
kalaisille tytGille tarkoitetusta koulukiusaamista késittelevasta vertaisryhmas-
ta. Tutkimuksen tavoitteena on kuvailla ryhmad, joka on suunnattu koulukiu-
saamista kokeneille seitsemésluokkalaisille tytdille. Tyon tarkoituksena on
I0ytaé tapoja, joilla voitaisiin késitelld koulukiusaamista koulun ulkopuolises-
sa ryhmassa.

Tutkimuskysymykset ovat:

1. Miten seitsemasluokkalaiset tytot haluavat koulukiusaamista késiteltdvan
vertaistukiryhmassa?

2. Millaiset toiminnot tukevat koulukiusaamisen késittelya vertaistukiryhmas-
sa?




Koulukiusaamiseen puuttuminen

8 TUTKIMUSMENETELMAT

Tutkimusmenetelmd on Hirsjarven (1997, 182,183) mukaan kooste sellaisista
tavoista ja kdytannoistd, joilla havaintoja kerataan. Se, mika menetelma vali-
taan, riippuu siitd, minkalaista tietoa ja mista sitd etsitddn ja kenelta.

8.1 Kuvalitatiivinen tutkimus

Kiviniemi (2007, 70) toteaa, ettd laadullinen tutkimus on prosessi. Ensinnékin
laadullisen tutkimuksen aineistonkeradmisen vélineend toimiin tutkija itse, jo-
ten tdmén vuoksi tutkimus on oppimistapahtuma ja aineiston tulkinnat kehit-
tyvat pikku hiljaa. Toiseksi tutkimustehtdva tai aineistonkeruu ei etene selke-
asti jasennettdviin vaiheisiin, vaan ne muotoutuvat vahitellen.

Laadullisella tutkimuksella tutkitaan ja kuvataan Hirsjarven (1997, 160-161)
mukaan jotakin todellisessa eldmassé olevaa, sen laatua ja merkitysta. Tutkit-
tavaa kohdetta tutkitaan mahdollisimman kokonaisvaltaisesti ja tutkimuksessa
pyritadn [0ytamaan tai paljastamaan tosiasioita.

Laadullinen tutkimus on kokonaisvaltaista ja aineisto ker&tédan todellisissa ti-
lanteissa. Siind ihminen toimii paasaantoisesti tiedon keradjana. Laadullisessa
tutkimuksessa kéytetadn induktiivista analyysia eli tutkija pyrkii paljastamaan
odottamattomia asioita, joten ldhtékohtana on aineiston monipuolinen ja yksi-
tyiskohtainen tarkastelu. Laadullisessa tutkimuksessa kaytetd&n laadullisia
metodeita aineiston hankinnassa ja kohdejoukko valitaan tarkoituksenmukai-
sesti. Jokaista tapausta kéasitelld&n ainutlaatuisina. Laadullisen tutkimuksen
tutkimussuunnitelma tarkentuu tutkimuksen edetessa. (Hirsjarvi 1997, 165.)

8.2 Toimintatutkimuksellinen ote

Teoriapohjana opinndytetydssa on toimintatutkimuksellinen ndkékulma. Toi-
mintatutkimus on laadullisen tutkimuksen yksi suuntaus. Se ei varsinaisesti
ole tutkimusmenetelmad, vaan lahestymistapa, joka voi pitaa sisallaan erilaisia
tutkimusmenetelmia. (Heikkinen 2007, 196.)

Kuulan (1999, 10) mukaan toimintatutkimuksella pyritadn kehittdméan koh-
teena olevan organisaation toimintatapoja. Toimintatutkimus pyrkii vaikutta-
maan organisaatioon. Siind tutkija osallistuu toimintaan ja on mukana organi-
saation arkipéaivassa.

Toimintatutkimukselle on ominaista se, etta siind yhdistyvat samanaikaisesti
toiminta ja tutkimus seka se, etté silla pyritddn saavuttamaan valitonta, kay-
tannollista hyotyd. Toimintatutkimus ei pyri vain tutkimaan ilmiota vaan il-
mion samanaikaiseen kehittdmiseen. Toimintatutkimus on sosiaalinen proses-
si ja sill4 tutkitaan ennen kaikkea sosiaalista toimintaa. (Heikkinen 2007,
196-197.)
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8.3

Toimintatutkimus on siis prosessi. Tutkimuksen aluksi kartoitetaan nykytilan-
ne ja selvitetddn tutkimukseen vaikuttavia lahtokohtia. Kartoituksen pohjalta
ideoidaan tutkimuksen toimintamalli eli vaikuttamisohjelma. Taman jalkeen
toteutetaan interventioita eli vaikuttavia toimenpiteitd, seurataan ja havainnoi-
daan niiden vaikutuksia (kuva 1). Niin sanottu evalutaatio merkitsee erityista
toiminnan vaikuttavuuden arviointia. Prosessin lopulla pyritaan vaikuttamaan
siihen, ettd kehittyneempi toimintamalli juurtuisi toimintatutkimuksen koh-
teena olleeseen organisaatioon. (Kuula 1999, 11.)

Taméa opinndytetyd ei vastaa taydellisesti toimintatutkimuksen mééritteita
esimerkiksi tutkimuksen laajuuden ja keston osalta. Opinnéytetydssa on viit-
teitd toimintatutkimukselliseen tutkimusmenetelmaan. Sen vuoksi tassa opin-
naytetydssa puhutaan toimintatutkimuksellisesta otteesta tai toimintatutki-
muksellisesta ndkokulmasta.
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Kuva 1. Toimintatutkimuksen syklit (Linturi 2003)

Tiedonkeruumenetelma

Tiedonkeruumenetelmind voidaan kayttdd primaariaineistoja, jotka pohjautu-
vat tutkijan omaan havaintoaineistoon. Tutkija voi myo6s kéyttaa tiedonke-
ruumenetelménd sekundaariaineistoa kuten tilastoja, tilastotietokantoja, arkis-
tomateriaalia, aikaisempien tutkimusten tuottamia aineistoja ja muita doku-
menttiaineistoja (Hirsjarvi 1997, 185—188.)
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8.3.1 Havainnointi tiedonkeruumenetelména

Hirsjérvi (1997, 209) kertoo, etta tieteellinen havainnointi on tarkkailua. Ha-
vainnoinnin kautta saadaan valitonta ja suoraa tietoa siitd, mité todella tapah-
tuu. Havainnointi voi olla systemaattista tai vapaata. Havainnoija voi olla ul-
kopuolisena tarkkailijana tai ryhman jasenena (Gronfors 2007, 157).

Gronfors (2007, 156) painottaa, ettd havainnointimenetelmén valinnalle on ol-
tava selked perustelu. Syynd havainnointimenetelmén valinnalle voi olla, ettei
tutkittavasta ilmidsta tiedetd paljoakaan tai ei lainkaan, havainnointi tai osal-
listuva havainnointi liittdd saadun tiedon kontekstiin muita menetelmié pa-
remmin, havainnoitavassa kohteessa on paljon yksityiskohtia tai havainnoimi-
sella saadaan muita tiedonkeruumenetelmié paremmin syvallisempaa tietoa.

Havainnointi voi olla piilo-, havainnoija- tai osallistuvaa havainnointia. Hirs-
jarvi (1997, 213) erottelee osallistumisen asteen taydelliseksi osallistumiseksi
ja osallistuvaksi havainnoijaksi.

Tassé opinndytetydssa kaytetddn tdydellistd osallistuvaa havainnointimene-
telmad, jossa tutkija itse osallistuu ryhmén toimintaan taysivaltaisena jasene-
né. Tutkija tekee havainnoistaan muistiinpanoja ja paivakirjamerkintoja seka
ottaa muistinsa tueksi esimerkiksi videokameran kuvamateriaalin. (Gronfors
1997, 156—164.)

8.3.2 Kyselylomake tiedonkeruumenetelména

Toinen tiedonkeruumenetelma on kyselylomake. Kysely on perinteinen tie-
donkeruumenetelmd. Kyselymenetelma on tehokas tapa saada laajaa tutki-
musaineistoa ja se saastaa tutkijan aikaa. (Hirsjarvi 1997, 191)

Kyselylomakkeen kautta saadaan standardoidusti samat tiedot kaikilta vastaa-
jilta. Kyselyn kaytto tassd opinnaytetydssa ei ole survey-tutkimuksen mene-
telma, kuten perinteisesti sitd pidetdan. (Hirsjarvi 1997, 189). Se on kiinted
osa toimintatutkimuksellisen tutkimusotteen palautteen saamista. Kirjallisen
palautteen kautta pystytédan vaikuttamaan seuraavan ryhmakerran sisaltéon.

Taméan opinndytetyon tutkimusmenetelmiksi valikoituivat laadullinen tutki-
mus ja toimintatutkimuksellisen ote, silld ne soveltuvat hyvin tutkimuksen
kohteena olevaan ilmiton. Laadulliseen tutkimukseen kuuluva tutkittavan
kohteen prosessinomainen kasittely sopi luontevasti toimintatutkimukselli-
seen ladhestymistapaan. Tutkimuksen tavoitteena on havainnoida ryhmaa ja
luoda saatujen havaintojen pohjalta uudelle toimintamuodolle raamita ja toi-
mintaedellytykset.

Opinnéaytetyon tiedonkeruumenetelmissa yhdistyvat toimintatutkimukselli-
seen l&hestymistavan havainnointi sekd kyselylomake. Havaintojen ja muis-
tiinpanojen kautta tulee esille ryhmasta nousevia ajatuksia, sanontoja, ilmeita
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ja eleitd. Havainnointivélineena kaytetdan videokameraa. Videoimalla ryhma-
tilanteen tutkija pystyy itse keskittymadn ryhmdan ohjaamiseen ja taysivaltai-
seen mukanaoloon.

8.4  Aineiston analyysi

Ryhmat toimivat toimintatutkimuksen syklin mukaisesti. Edellisen kerran pa-
lautteen pohjalta suunnitellaan seuraava ryhma. Ryhmien sisélt6ja on suunni-
teltu etukateen, mutta palautteiden kautta nuorilla on mahdollisuus ohjata
ryhmid heitd kiinnostavaan suuntaan. Aineiston keruuseen on pyydetty ryh-
maélaisilta ja vanhemmilta kirjallinen lupa.

Alkuperdisend tarkoituksena oli aineiston keruun kautta saada selville seuraa-
vat asiat:

1. Selvittada ryhmaéléisten toiveita seuraavaa tapaamiskertaa varten.

2. Selvittdd ryhman vaikutusta nuorten voimaantumiskokemuksiin.

3. Selventad, miten seitseméasluokkalaiset tytdt haluavat koulukiusaamista ka-
siteltavan vertaisryhmassa.

4 Selvittdd, millaiset toiminnot tukevat koulukiusaamisen késittelya vertais-
ryhmassa.

Aineiston keruu oli suunniteltu tapahtuvaksi palautelomakkeella, jonka jokai-
nen ryhmaldinen tayttdd kunkin ryhmén alussa edellisestd kerrasta. Palau-
telomakkeessa ryhmaéléiset antavat kirjallisessa muodossa palautteen edelli-
sestd ryhmakerrasta. Taman avulla ohjaajat pystyva toimintatutkimuksen
edellyttdmalla tavalla suunnittelemaan seuraavaa kertaa.

Toisena aineiston keruun menetelménd kéaytettiin tunnekysymyskaavaketta,
joka téytettiin kaksi kertaa kevaan aikana voimaantumisen kokemuksen li-
séantymisen tai vdhenemisen selvittamiseksi ryhmassa olo aikana.

Kolmantena muotona oli yksilohaastattelu ryhmien paatyttyd. Kysymysten
avulla oli pyrkimys selvittdd ryhméan merkitys kullekin ryhmaldiselle seké
nuoren nakemyksid koulukiusaamisaiheen kasittelemiseksi. Haastattelut oli
tarkoitettu nauhoitettavaksi ja litteroitavaksi.

Ohjaajien reflektoivien tydpdivakirjojen avulla pystyttiin suunnittelemaan
seuraavaa ryhmékertaa sek& prosessoimaan ryhman merkityksid nuorille.
Osallistuvan havainnoinnin tueksi ryhmékerrat 2.—7. videoitiin ohjaajan muis-
tin tukemisesi.

Opinnaytetytssa kéytettiin aineistona palautekysymyksia, taydellista osallis-
tavaa havainnointia sekd ohjaajien reflektoivia tyopdivékirjoja. Tutkimusteh-
tava ja tutkimuskysymykset tarkentuivat tutkimuksen edetessd, niin ettd voi-
maantumista mittaavia kysymyksia seké yksilohaastatteluja ei kayteta opin-
néytetytssa, koska ndma aineistot eivat tuoneet tutkimukseen lisdarvoa.
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Aineisto analysoidaan tutkimalla videoiden, muistiinpanojen seka palauttei-
den sisédltoja. Materiaalia kaydaan l&pi useaan kertaan kokonaiskuvan saa-
miseksi. Aineistosta etsitddn sielta selkeésti esille nousevia teemoja, jotka va-
laisevat tutkimuskysymyksia.

Tutkimuksen tuloksissa kaydaan lapi kaikki ryhmakerrat. Tuloksissa kuvail-
laan ryhmén teemat, siséllot seké nuorten ettd ohjaajien antamat palautteet.

9 TUTKIMUKSEN TOTEUTTAMINEN

Vuonna 2010 Tampereen Nuorten turvatalossa pohdittiin paljon nuorten yksi-
naisyytta ja sitd, mista yksindisyys on saanut alkunsa seka siitd, mita lieveil-
miditd yksinaisyyteen kuuluu. Koulukiusaaminen on yksi yksindisyyden
muodostaja. Turvatalolla mietittiin, kuinka Punainen Risti voisi olla mukana
koulukiusaamisen selvittelyssa ja ehk&isevassé ty0dssé.

Taméan pohdinnan pohjalta Tampereen turvatalo paatti teettdd tutkimuksen
tamperelaisille ylakouluille, jossa kysyttiin heidan nakemyksidan Nuorten
turvatalosta ja Turvatalon mahdollisuuksista olla koulun tukena koulukiusaa-
misasiassa. Tampereen ammattikorkeakoulun opiskelijat Maija Lielahti ja
Marika Saari tekivét opinndytetyonsd tdstd aiheesta. Opinndytetyd “Joskus
huoli on ollut turha, mutta parempi katsoa kuin vihételld” Oppilashuoltoryh-
man nakemys koulukiusaamisesta 7. —9. luokilla Tampereella ilmestyi kevaal-
142011,

Tutkimuksessa selvisi, ettd koulujen henkilokunnan mielesta ystavéatoiminta
olisi Nuorten turvatalon paras tukimuoto koulukiusaamisongelmaan. Myos
Nuorten turvatalon perhehuonetoiminnan keskustelupalvelut toimisivat hyvin
yhtend koulukiusaamisen selvittelyn muotona. Myos kouluissa pidettavien
oppituntien ohjaaminen olisi hyva tukimuoto koulukiusaamisen selvittelyssa.

Vuonna 2011 Nuorten turvatalo nosti laajasti esiin koulukiusaamisasian Tam-
pereen seudulla. Aamulehden artikkelissa, paikallisradiossa ja Hameen uuti-
sissa Nuorten turvatalon nuoret ja vapaaehtoiset kertoivat omakohtaisia ko-
kemuksiaan koulukiusaamisesta. Tutkimustulosten ja verkostoilta saadun po-
sitiivisen palautteen pohjalta Tampereen Nuorten turvatalolla mietittiin erilai-
sia toimintavaihtoehtoja koulukiusaamisen selvittelyyn yhdessa koulujen
kanssa. Pohdinnan tuloksena péatettiin perustaa seitsemasluokkalaisille tytoil-
le suljettu teemaryhmad, jossa kasiteltdisiin koulukiusaamista. Ryhman vetji-
né toimivat Tampereen Nuorten turvatalon tyontekijat Marika Maattanen ja
Annika Kankainen.

Aineiston pohjalta luotu opinndytetyd on raportti koulukiusaamisryhmén toi-
minnasta. Opinndytetyon pohjalta tullaan luomaan toimintamalli, jota kéyte-
tadn Punaisen Ristin Nuorten turvataloissa mahdollisissa tulevissa teemaryh-
missé, joita ohjaavat ammattityontekijat yhdessé vapaaehtoisten kanssa.
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Koulukiusaamista kohdanneiden seitseméasluokkalaisten tyttdjen suljettu tee-
maryhmén suunnittelu aloitettiin tammikuussa 2012. Suljetun teemaryhman
kohderyhmé oli alusta asti selvd, silla tydpaikkamme oli sitoutunut jatkamaan
tyomenetelmien kehittdmistd koulukiusaamisen kasittelyyn yhdessa koulujen
kanssa. Lisaksi halusimme tyodpaikalla kokeilla uutta tydmuotoa, jossa ryh-
mén vetdjind toimisivat vapaaehtoisten sijasta vakituiset tyontekijéat.

Helmikuussa 2012 ldhetimme sahkopostilla esitteen (Liite 1) ryhmastamme
tamperelaisten ylakoulujen kuraattoreille seké terveydenhoitajille. Pyysimme
terveydenhoitajia ja kuraattoreita varaamaan tutustumisajan Nuorten turvata-
lolle. Tutustujia tuli viisi, joista nelja aloitti rynhman.

Maaliskuussa 2012 soitimme nuorten vanhemmille ja tiedotimme ryhman al-
kamisesta seké ryhmien sisallosta. Kerroimme my0ds ryhman seurannasta teh-
tavasta opinnaytetyosta. Lahetimme nuorten mukana tutkimuslupalapun, jossa
vanhemmat suostuivat ryhmaésta tehtdvaan opinndytety6hon seké ryhmien vi-
deokuvaamiseen seka nuorten yksilohaastatteluihin (Liite 2). Nuorten turvata-
lon johtaja myonsi tutkimusluvan, joten ryhmét pystyivét aloittamaan toimin-
tansa.

Ryhmat toimivat 13.3. —24.4.2012. Ryhma kokoontui tiistaisin Nuorten turva-
talon tiloissa seitsemin kertaa kevdin aikana klo 16—17.30. Ryhméikerrat to-
teutettiin alustavasti tehtyjen suunnitelmien mukaisesti. Rakenne oli joka ker-
ta sama, mutta sisélt0 vaihteli teeman mukaan. Ryhmien sisélt6j4 oli suunni-
teltu etukéteen, mutta ryhmalaiset saivat palautteiden kautta mahdollisuuden
ohjata ryhmié heitd kiinnostavaan suuntaan (Liite 3).

Ryhman toimintaa on esitelty Punaisen Ristin Nuorten turvatalojen yhteisessa
koulutuspaivassa Nynasissa marraskuussa 2012.

10 RYHMAKERRAT — PALAUTTEET JA REFLEKTIOT

Jokainen ryhmaékerta toistui saman peruskaavan mukaan. Toiminnalliset osiot
vaihtelivat illan teeman ja ryhmalaisten toiveiden mukaan.

Jokaisen ryhmékerran alussa sy6tiin ravitseva valipala. Vélipalan yhteydessa
ryhmaélaiset tayttivat palautelomakkeen, jossa he saivat kertoa toiveitaan seu-
raavan kerran toteuttamista varten seka antaa palautetta edellisestd ryhmaker-
rasta.

Seuraavaksi siirryimme poydén aarelté lattialle tunnekorttien pariin (Pesapuu
ry). Korttien kautta nuoret saivat kertoa kuulumisiaan ja samalla ryhmaldiset
tutustuivat toisiinsa.

Ennen varsinaiseen aiheeseen siirtymistd, ohjasimme jonkin leikin tunnelman
vapauttamiseksi. Seuraavaksi oli vuorossa teeman mukainen toiminta esimer-
kiksi aarrelaatikon koristelu, omakuva, keskustelu aiheesta.
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Ryhmat paattyivat tunnekorteilla, kuten alkoivatkin. Tunnekorttien avustuk-
sella ryhmaéléiset kertoivat, mita tuntemuksia heille jai ryhmékerrasta ja milla
mielelld he l&htivat kotiin. Nuoret vastasivat seuraaviin kysymyksiin kirjalli-
sesti ja nimettéminé joka ryhmékerran alussa:

1. Mitka asiat olivat sinun mielestési mukavia ryhmassa?

2. Mitka asiat eivat ole olleet mukavia?

3. Mité toivoisit seuraavalta kerralta?

4. Millaisen arvosanan antaisit rynmaélle asteikolla 4-10? (ympyr6i numero)
(Liite 3)

Kuvaan aluksi ryhman sisaltéa. Taméan jélkeen esittelen nuorten antamat pa-
lautteet ja kappaleen lopussa on ohjaajien huomioita ryhmakerrasta. Sisenne-
tyissa teksteissa on suoria lainauksia ohjaajien paivakirjamerkinnoista.

10.1 Tutustuminen

Ryhmaan ohjautui neljd tyttéd. Vélipalan aikana juttelimme tyttdjen kanssa
koulunkdynnista ja tiedusteltiin yleisesti kuulumisia. Alku oli ohjaajapainot-
teinen. Tytot selvasti odottivat ohjaajilta kysymyksia ja selkeitd ohjeita seka
keskustelun avausta. Tytot tuntuivat olevan varovaisen positiivisia ryhmaan
tulemisesta.

Tutustumisleikeiksi valitsimme leikit, joissa ryhmaldisten piti ottaa kontaktia
toisiin ilman kosketusta, silla oletimme, ettd kosketuskontaktin ottaminen on
ryhmaldisille haastavaa. Ryhmaéléisten piti asettua aakkosjarjestykseen ja pi-
tuusjarjestykseen. Seuraavaksi tehtiin nimikyltti lehdista leikkaamilla kirjailla.
Lopuksi jokainen kertoi hieman itsestaan.

Olimme miettineet etukateen ryhméasdantoja, joita voitaisiin ryhmaélaisten
kanssa yhdesséa muokata meidan ryhméamme sopiviksi. S&dant6jen pohjalla oli
vaitioloa, toisten kunnioitusta ja ryhmaa sitovat ajatukset. Ryhmaéléiset hyvak-
syivét saannot sellaisinaan, joten niité ei tarvinnut muokata uudelleen.
Saannot olivat:

1. en puhu ryhman asioista ulkopuolisille

2. kunnioitan ryhmaa ja ryhmalaisia

3. tulen ajoissa

4. puhelimeni on &anettomalla

5. olen ryhmaéssa vapaaehtoisesti.

Aloitimme aarrelaatikon tekemisen. Aarrelaatikko oli vanha kenkalaatikko,
johon ryhmaldiset saivat laittaa ryhmassé tekemansa tuotokset. Aarrelaatikon
perusideana toimi aarrekartan tausta-ajatus eli laatikko pééllystettiin aikakau-
silehdista leikatuilla voimauttavilla kuvilla. Voimauttavia kuvia olivat kuvat,
jotka véreiltd&n, muodoiltaan tai sisélloltdan miellyttivat ryhmaldista tai ku-
vat, jotka muistuttivat asioista, joita ryhmaldinen halusi elamasséaan toteuttaa.
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Ryhmaldiset kirjoittivat itselleen tulevaisuuden kortin, johon he laittoivat toi-
veensa, millainen ryhma on ollut ja mitd ryhmassa on tehty. Kortti laitettiin
aarrelaatikkoon ja siihen palattin viimeisella ryhmaékerralla ja katsotaan, oli-
vatko toiveet toteutuneet.

Palautekysymyksissd rynmaélaisiltad kysyttiin, mitkd asiat olivat olleet ryhma-
kerrassa mukavia. Vastaukissaan ryhmaélaiset kertoivat, ettd kaikki ja tutustu-
minen erilaisiin ihmisiin. My0s nallekortit ja oman laatikon tekeminen todet-
tiin mukaviksi toiminnoiksi.

Epamukavia asioita ei ryhmaélaisten mielessa ollut. Kaikki tuntui heistd muka-
vilta asioilta tehda.

Seuraavaksi kerraksi toivottiin lisdd leikkeja ja pelejd. Yhdessa vastauksessa
toivottiin “ettd puhuttaisiin enemmain”. Arvosanaksi tastd ryhmékerrasta an-
nettiin kahdeksan, kahdeksan ja yhdeksan.

Ohjaajien reflektoinneissa korostui ohjaajien merkitys ryhmén vetdjina. En-
simmaisella kerralla paikka ja ryhmaéléiset ja ohjaajat ovat tytoille outoja. Pa-
lautteista kavi selvasti ilmi, ettd he tiesivat ryhmén tarkoituksen.

Sellainen tuntuma jéi, ettd ryhmékerta oli hyvin tyontekijépai-
nottunut. Tyontekijat olivat suunnitelleet ryhman sisallén ja
ryhmaldiset odottivat tyontekijoiden kertovan, mita seuraavaksi
tehdaan.

Ryhman ohjaamiseen liittyi useita kysymyksid. Miten saadaan tyt6t aktiivi-
semmiksi? Minkélaiset ovat hiljaisille ja aroille toimivat toiminnot eli ei olisi
lilkaa kontaktia mutta kannustaa saamaan kehon liikkeelle. Miten luodaan va-
liton ilmapiiri? Miten saadaan ryhmaéléiset mukaan suunnitteluun?

10.2 Tutustuminen ja ryhmaytyminen

Toisella ryhmékerralla yksi tytoistd oli poissa. Talla tapaamiskerralla ryhmal-
le muodostui nimi tutustumisleikin my6ta. Heittdessamme violetin vérista
lankaker&a toinen toisillemme, muodostui langasta tahtikuvio. Olimme en-
simmaiselld tapaamiskerralla todenneet, ettd paallamme oli kuin yhteisestéa
sopimuksesta paljon violettia vaatetta. Naista havainnoista muodostui ryhmén
nimi: The Violet Stars. Leikimme my0s vessapaperitutustumisleikin, jossa jo-
kainen otti haluamansa mééran arkkeja paperirullasta. Tamén jalkeen piti ker-
toa niin monta asiaa itsestdan kuin oli ottanut arkkeja. Leikimme myds piiris-
s& seisten ”mic mac”-leikin, jossa pyrittiin poistamaan muita leikkijoita ja
voittaa itse lopulta peli.

Toisella tapaamiskerralla otimme kasittelyyn koulukiusaamisteeman esitta-
mélla PowerPoint -koosteen aiheesta. Halusimme ryhmaékertojen vahyyden
vuoksi ottaa jo toisella tapaamiskerralla teemaan liittyvan keskustelunavauk-
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sen. Koosteessa esitettiin perustietoja koulukiusaamisesta kuten mité silla tar-
koitetaan. Kuinka yleista se on? Miten siihen voi puuttua? Esittelimme myods
julkisuuden henkil6itd, jotka ovat kertoneet kokeneensa koulukiusaamista.

Tama oli hyva kokemus niin tytdille kuin ohjaajillekin. Keskustelimme tytto-
jen omista kiusaamiskokemuksista. Tytot kertoivat kohdanneensa kuiskimista,
pois sulkemista esimerkiksi, ettd ei kerrota laksyistd, kannykkaan hairiosoi-
toista ja hairiotekstiviesteistd. Yksi tytoista kertoi jopa kohdanneensa vakival-
taa eli lydomistd. Ryhmalaiset olivat kertoneet kiusaamisesta vanhemmilleen,
tukioppilaille, kavereilleen. He kokivat, etta vaikka keskusteleminen toisten
kanssa ei poista kiusaamista, auttaa se heita purkamaan ikavié tuntemuksia.

Lopuksi tyttdja pyydettiin miettimaan voimaa tuova kannustustoivotus toisille
ryhmaléisille. Tytot toivottivat toisilleen ”voimaa eli asioista pitéisi puhua ei-

ki padota niitd”, “pitkdjdnteisyytté eli asiat ei ratkea hetkessd” ja ei kannata
valittdd kiusaamisesta”.

Tasta ryhmakerrasta jai mukavina asioina ryhmaél&isten mieleen tutustumisju-
tut kuten mic mac -leikki. Ryhmalaiset pitivat myos hyvéna asiana kiusaami-
sesta juttelu. Heid&dn mielestaan oli tarkedd kuulla, miten eri tavalla toisia
ryhmaldisia ole kiusattu. Tytot kertoivat taménkertaisessa ryhméssa parhaim-
pina asioina olevan "leikkien ja jutustelun olevan ok”, ” se kun puhuttiin kiu-
saamisesta” ja ”” kun sai kuulla miten eri tavoin kerholaisia oli kiusattu”.

Yksi tyttd koki epamiellyttavaksi vessapaperileikin. Muuten ryhmaéldiset tote-
sivat “kaikkien olevan ok ja mukavia”. Toiveita seuraavan kerran sisdlloksi
nousi “no vahin sun tatd”, “juttelua ja leikkeja” ja “en tiedd”. Kaikki ryhma-
ldiset antoivat télle ryhmakerralle arvosanaksi kahdeksan.

Tunnelma oli kiva ja l&hes rento. Siirryttiin nopeasti asiaan — ty-
kilté julkkiksia, mita yhteista? Kasiteltiin kiusaamista ensin ylei-
selld tasolla. Tyt6t vastailivat kivasti, kun Kkysyttiin nimelta
(yleinen "mitd mieltd te olette™ ei riitd). Tunnelma virittaytyi
niin, ettd nuoret kertoivat myds omista kokemuksistaan yllatta-
van avoimesti. Kehut rohkeudesta useaan otteeseen. Aika yllatti
jalleen — loppui ihan kesken.

Ohjaajien mielesta tdménkertainen ryhmaé oli onnistunut. Ryhmékerta koettiin
jadnmurtajaksi, jossa sellaisetkin tytét puhuivat, jotka aiemmin olivat olleet
hiljaa. Oli hienoa, ettd tytot uskalsivat avautua ja kertoa kokemuksistaan.
Ryhman ilmapiiri koettiin myds vapautuneemmaksi kuin edellisella kerralla.
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10.3 Ryhméaytyminen ja omat tunteet

Ryhmalaisié oli kolme. Otin mukaan videokuvaamisen muistini tueksi. Huo-
masin, ettd ryhmassa mukana oleminen ohjaajan roolissa oli haastavaa, kun
samalla piti keskittyd ryhmaldisten havainnointiin. Olin kertonut ryhmaldisille
edelliselld kerralla kuvaani ryhmékerrat kolmannesta kerrasta eteenpain.

Kerran aluksi keskusteltiin ryhmistd. Mihin ryhméan kokee kuuluvansa? Mil-
lainen rooli kullakin on ryhmassa?

Seuraavaksi keskityttiin ryhméléisten minakuvaan. Isolle paperille piirrettiin
kunkin ryhmaldisen aariviivat. Keskusteltiin, minkalaiselta aariviivahahmo
nayttad. Tahan hahmoon kukin sai piirtad vareilla eri tunteita sek& vahvuuksi-
aan ja oppimishaasteitaan. Ilo nakyi vatsassa, kasvoissa ja ajatuksissa Kirkkai-
na véreind. Suru nayttaytyi rinnassa sarmikkaana kuviona ja kyyneleend sil-
maéssd. Viha nakyi tummana vérina kasissa, kasvoissa, ajatuksissa. Se ilmeni
sarmikk&ana kuvioina ja késien nyrkkiin puristumisena. Onnellisuus tuli esiin
kasvoissa ja sydamessa vaaleina vareina.

Keskustelimme heidéan varittdmistaan tunteista. Kiusaamiskokemukset nékyi-
vat vihan tunteen tuomina tummina sarmikk&ina hahmoina niin kasvoissa, ka-
sissa kuin ajatuksissa. Lopuksi ryhmaldiset kertoivat toinen toisilleen rohkai-
sun sanan kiusaamiskokemuksen ylipdasemiseksi. Ryhmalaiset toivottivat toi-
silleen: ”Kylla se siitd”, ” Antaa itselle aikaa rauhoittua”, ”Kuuntele musiik-
kia” ja ”Mene ulos lenkille”. Lisdksi he kertoivat, ettd “kiusaamiskokemus
helpottuu soittamalla ja olemalla eldinten kanssa”.

Taytimme ryhmakerran lopuksi aarrelaatikkoa musiikin soidessa taustalla.
Ryhmal&iset uppoutuivat tyostdméan laatikkoa. Me ohjaajat virittelimme kes-
kustelua, mutta ryhmaldiset tuntuivat haluavan keskittya laatikon kuvien leik-
kaamiseen ja liimailuun.

Tamaéankertaisen ryhman parhaita puolia oli tyttéjen mielestd puhuminen ja
tunteiden sijoittelu. Heista oli tarkedd miettid tunneasioita sekd kertoa niista
”kun mietittiin tunneasioita ja kerrottiin niistd”. My06s nallekorttien kaytto oli
toimivaa. Kaikki toiminnat olivat heista mukavia, joten ikavia asioita ei tullut
esiin ollenkaan.

Tytot toivoivat seuraavalle kerralle, ettd jatkettaisiin kiusaamisesta keskuste-
lua “ettd puhuttaisiin vield kiusaamisesta”. He toivoivat myo6s lisaa leikkejé.
Yksi ryhmalaisistd ei osannut sanoa toiveitaan seuraavaa kertaa varten. Arvo-
sanaksi ryhmékerta sai kahdeksan ja yhdeksan.

Tunnelma viime viikkoa vaimeampi — vaikea tasapainotella sen
kanssa, kuinka pitdd tunnelma kevedna ja rohkaisevana ilman,
ettd on liikaa &anessé ja antaa tytoille tarpeeksi tilaa. Yleiset ky-
symykset eivat edelleenkaan toimi, tdytyy tarkentaa "mita olet
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KIRSI mieltéd..". Positiivisia fiiliksid lopun Nalle-korteista, mut-
ta itsella epavarmempi olo kuin edellisen kerran jalkeen.

Ohjaajien reflektioissa nousi esiin ryhmakerran hiljaisuus. Edelliskerran puhe-
liaat tytot eivét talla kertaa halunneet jutella lilemmalti tuntemuksistaan. Tytot
vastasivat nimeltd kysyttaessa, mutta spontaani keskustelu oli talla ryhmaker-
ralla vaisua. Syiné saattoi olla ryhman pienuus, tyttdjen vaihtuminen eli samat
tytot eivat olleet télla kerralla kuin viimeksi.

10.4 Minakuva

Ryhmaldisid oli mukana kaksi. Alkuleikiksi ohjasimme kyna pulloon” leikin.
Leikin tarkoituksena oli rentouttaa tunnelmaa hauskan leikin avulla, jossa
vy0Otaroon solmitun narun paassa oleva kyna piti saada lattialla olevaan pul-
loon.

Leikin jalkeen jatkoimme edelliskerran oman hahmon tayttamista. Keskuste-
limme samalla tunteista, niiden merkityksista ja siitd, missé ne nakyvat ja tun-
tuvat. Suru ilmeni hiljaisuutena ja huutamisena. llo puhumisena, nauramisena
ja ilmeni jakamisena esimerkiksi Facebookissa. Ryhmaldiset Kkirjasivat pape-
rin toiselle reunalle omat vahvuudet ja toiselle reunalle kehittymis- ja oppi-
mishaasteet.

Parhaina asioina tistd kerrasta tytot kertoivat olevan leikit, puhuminen”,
“hyvien asioiden listaus”, “kynd pulloon -leikki”, ”kun piti miettid missid on
hyva”, “tapettijuttu. Ikdvid asioita ei télla kerralla tuntunut olevan, kun yksi
vastasi “kaikki oli kivoja”. Muut ryhméldiset eivit vastanneet mitdén.

Toiveena seuraavalle kerralle esitettiin “juttelua”, en tiedd”, ’peleja”. Arvo-
sanoiksi tama ryhmakerta sai kahdeksan ja yhdekséan.

Ohjaajat pohtivat palautteissa ryhmén koon vaihtelevuutta ja varsinkin ta-
maéankertaisen ryhman pienuutta. Kahden ryhmaélaisen kanssa on haastavampi
tehda leikkeja ja innostaa tekemadn asioita.

Kaksi ryhméléista puuttui. Toinen oli ilmoittanut ettei tule. Mu-
kana siis vain kaksi ryhmaélaista. Itselle herdsi heti kysymys siita
onko poissaoloihin vaikuttanut jokin viime kerran asia vai onko
pissaolon syyné esim. oikeasti sairastuminen. Tunnelma oli hil-
jainen ja hieman vaivautunut, kun ryhmaélaiset eivét juuri spon-
taanisti keskustelleet.

Alkuleikki hieman arvelutti ryhmalaisid aluksi, mutta ohjaajien
innostettua heitd, he uskaltautuivat lahtem&an mukaan leikkiin.
Ryhmakerta oli kuitenkin rento. Sielld ei hulluteltu, mutta ryh-
manvetdjana oli rennompi ja luonnollisempi kuin aiemmin.
Syyna oli ehkd se, ettd tiesin miten ryhma etenee ja millaisia
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ryhmaéléiset ovat. Tekniikka oli tuttua, joten videointi ei vienyt
litkaa huomiota.

Oman kuvan tyGstdminen ja omista vahvuuksista kertominen oli rentouttavaa
ja jopa yllatti minut ohjaajana. Toinen tytdista kertoi olevansa omassa kaveri-
porukassaan iloinen, lohduttaja, kuuntelija ja kannustaja. Naitd puolia ryhma
ei ole hanestd nostanut esiin. Miksi ryhmassé hén on hiljainen? Mitd ryhmaéssa
pitaisi tehda, jotta han saisi luontaisen roolinsa esiin? Vai onko eri ryhmissa
eri roolit eli taalla ei tarvitsekaan olla se kuuntelija ja lohduttaja?

10.5 Mina selvian

Kaikki ryhmaéldiset olivat paikalla. Limmittelyné leikimme “rikkindistd puhe-
linta” selkédn piirrettynd. Talla kerralla keskustelimme aarrelaatikkotydsken-
telyn lomassa paljon kiusaamisesta.

Yksi ryhmaélaisista kertoo, ettei ole hyva fiilis. Pitkdan jatkunut
kiusaaminen vain pahenee. Hanelld on ollut koulussa pari ysté-
vad, mutta nyt nekin kaantaneet selkansa. Opettaja ottaa torstai-
na asian koko luokan keskusteluun. Tyton ei silloin tarvitse osal-
listua tunnille. Jannittd, mitd keskustelusta seuraa: jatetdanko
hanet rauhaan vai paheneeko kiusaaminen. han ymmartéa, ettei
syy ole hédnen. hanta kiukuttaa ja arsytaa tilanne. Jos ei haluta
nolla kaverina, niin annettaisiin edes olla rauhassa. Kiusaaminen
ilmenee kuiskutteluna ja eristamisena.

Héan ymmartaa, ettei syy ole hanen. Mutta silti hanta kiukuttaa ja
arsyttdd tilanne. ”Jos ei haluta olla kaverina, niin annettaisiin
edes olla rauhassa”, hin toteaa.

Ryhmalaiset kertoivat omia kokemuksiaan, joissa ilmeni, ettd Kiusaaminen
nakyi puhelinhdirikdinting, pois sulkemisena, vadrien tietojen levittdamisend
kaveripiirissa ja Facebookissa. Kysyttdessd, mikéd on auttanut ryhmaélaisia jak-
samaan kiusaamisen keskell&, yksi ryhmaldinen sanoi, ettd on saanut toisesta
ryhmaldisesta ja hanen kavereistaan itselleen kavereita. Tyt6t kdyvét samaa
koulua.

Palautteissa ryhmaldiset kertoivat, ettd oli mukavaa kun ”laitettiin aarrelaati-
koita” ja “’sai paremman olon kun puhuin senpéiviisestd asiasta”, “juttelu”,
“aarrelaatikot”, nallekortit”, ’kaikki”. Ryhmaildisten mielestd mikddn ei tilla
kertaa ollut epamiellyttdvad vaan ryhmékerrassa ™ ei ollut ei —mukavia asioi-
ta”. Seuraavan kerran toiveena oli ”en tiedd”, “leikkejd”, “juttelua”, “kaikkea
kivaa (pelejd, askartelua)”. Arvosanoiksi tdménkertainen ryhma sai yhdeksén,
kahdeksan ja yhdeksén.

Yksi tytoista kertoi enemman/tarkemmin tdma hetkisesta koulu-
Kiusaamisestaan ja sitd kautta my6s muut tytdt avautuivat kivasti
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omista kokemuksistaan. Vahvistusta/tukea ei kuitenkaan vielé
suoraan muilta ryhmalaisilta keskenddn. Kaksi muuta ryhmalais-
ta ystavystyneet keskenaan koulussa, se aivan upeaa!

Ohjaajien palautteissa kavi ilmi, ettd, ettd ryhmékerta oli onnistunut, koska
yksi tytoista avautui koulukiusaamisestaan. Han kertoi, ettd vahan helpotti
kun sai puhua asiasta, vaikka se ei tuokaan asiaan muutosta. Liséksi kaksi,
samaa koulua kayvaa, ryhmaélaisté kertoivat ystavystyneenséd ryhman puitteis-
sa.

10.6 Voimaantuminen

Kaikki ryhmaldiset olivat paikalla. Toinen ryhman ohjaajista oli poissa. Lei-
kittiin alussa s&hkotysta. Istuttiin piirissé kési kadessé ja puristettiin saéhkotyk-
sid toinen toisille, niin ettei yksi leikkijoista huomaisi.

Muovailtiin massasta itselle voimahahmo. Voimahahmon tarkoituksena oli
palauttaa kayttajan mieleen ryhmésta saamiaan voimaannuttavia sanoja, asioi-
ta, palautetta, tuntemuksia.

Juteltiin myds yhden ryhmaldisen edelliskerran kiusaamistilanteesta. Kavi il-
mi, ettd opettajan puuttuminen kiusaamistilanteeseen oli auttanut. Han kertoi,
ettd kiusaaminen oli loppunut ja hanet oli jéatetty rauhaan. Ystavia tilanteeseen
puuttuminen ei ollut tuonut takaisin.

Ryhmakerran lopuksi taytettiin vield aarrelaatikkoa keskustelun lomassa.
Palautteissa ryhmaéldiset kertoivat, ettd parasta tdssd kerrassa oli “leikit”, “’nal-
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lekortit”, ”laatikko”, “muovailusavijuttu”, “maskotin tekeminen”, “maskotti”,
’sahkdjuttu”, “maskotti”. Kaikki toiminta tuntui heistd mukavilta. Tytot eivét
esittdneet toiveita seuraavaa kertaa varten. Arvosanoiksi ryhma sai kahdeksan,

kahdeksan, yhdeksan, kahdeksan.

Toisen ohjaajan poissaolo muutti ohjaustilannetta. Ryhméan ohjaamisen jaatya
toisen vetdjan harteille, tunnelma oli vaisu ja hiljainen. Ainoana ohjaajana,
minun oli vaikea keskittya kaikkiin tyttdihin tasapuolisesti, toiminnan ohjaa-
miseen ja keskustelun yllapitdmiseen. Nyt huomasin, ettd ohjaajien merkitys
ryhmassa on tarked, silla ohjaajat toimivat keskustelun avaajina sekéd keskus-
telujen eteenpdin viejind. Ohjaajat luovat ryhman tunnelman ja ilmapiirin.

10.7 Ryhmén péattdminen

Kaikki ryhmaléiset olivat paikalla. Otimme viimeisen kerran leikiksi Kuka
min& olen? - leikin. Siind jokainen kirjoitti paperilapulle jonkin satuhahmon
nimen, jota ei naytetty muille. Laput sekoitettiin ja jokainen otti yhden ja aset-
ti lapun otsalleen, katsomatta itse lappua. Tamén jalkeen jokainen yritti vuo-
rollaan arvata kysymyksié toisille esittden, misté satuhahmosta on kysymys.
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Seuraavaksi viimeisteltiin edelliskerran voimahahmo maalaamalla seka tehtiin
kehukukka. Etukateen tehtyihin paperikukan terélehtiin ryhmalaiset Kirjoitti-
vat toisilleen yhden positiivisen asian. Lopuksi ryhmalaiset lukivat aarrelaati-
kosta kortin, jonka he olivat ensimmaisellé kerralla itselleen Kirjoittaneet.

Ryhmaékerran lopuksi keskusteltiin jatkosta. Haluaisiko kukaan jatkaa Turva-
talolla yksilokeskustelujen merkeissd? Enta 10ytyisikd ryhmalaisilta kiinnos-
tusta siirtya Turvatalon tarjoamiin ryhmiin, kuten taideryhmaan tai Syémaan!
-ryhmadn. Kukaan ryhmalaisista ei halunnut jatkaa Turvatalon tarjoamissa
pienryhmissé kdyntid. Tytot toivottivat loppupalautteessa ’kaikkea hyvaa kai-
kille jatkossa”.

Ryhméssa tuntui odotuksen tuntua. Yksi kertoi sopineensa rii-
dan kaverinsa kanssa ja toisen kaveri odotti ryhmén jalkeen,
kolmas odotti innostuneena harrastukseensa paéasya ryhman jal-
keen.

Viimeinen ryhmé eteni nopeasti. Ryhmélaiset I0ysivat nopeasti toisilleen
positiivisen palautteen. Monilla tuntui ajatukset siirtyvat ryhman ulkopuolisiin
harrastuksiin tai muihin menoihin kavereiden kanssa.

11 JOHTOPAATOKSET

Aineistosta nousi esiin kaksi paateemaa, joilla ryhmaldiset halusivat koulu-
kiusaamista kasiteltdvan: keskustelemalla sek& osallistumalla erilaisiin toi-
minnallisiin tehtdviin. He pitivat my0s tarke&n& saada kuulla toisten nuorten
kertomuksia koulukiusaamisesta. Lisaksi ryhmaldiset pitivat tunnelmaa ke-
ventavista leikeistd. Palautteista tuli ilmi my6s seuraavat teemat: ohjaajan roo-
li, nuorten sitoutuminen seké vertaisryhmatoiminta tydmuotona.

11.1 Keskustelu toimintamuotona

Aineiston kasittelyssa tuli ensimmaisesta palautelomakkeesta alkaen esille se,
ettd ryhmaéléiset halusivat keskustella niin kaverisuhteistaan kuin koulukiu-
saamiskokemuksistaan ulkopuolisille aikuisille seké vertaisten kanssa. Tulok-
sista kavi ilmi, ettd ryhmal&iset halusivat kasitell4 koulukiusaamista sek& kes-
kustelemalla ettd kuuntelemalla toisten ryhmaldisten kertomuksia kiusaami-
sesta. Kuten yksi ryhmaéldinen sanoi, “ettei puhuminen poista kiusaamista,
mutta se helpottaa oloa.”

Aineistosta nousi selkeasti esille myos se, ettd tdménkaltaiset keskustelut eivat
olisi olleet mahdollisia, jos ryhmassa olisi ollut sellaisiakin nuoria, joille kou-
lukiusaaminen on vieras asia. Samankaltaiset kokemukset yhdistivat ryhma-
laisia.
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Keskustelut olivat ohjaajavetoisia. Ryhmalaisten oli vaikea tuottaa spontaania
keskustelua toistensa kanssa. limeisesti ryhmaldiset eivét ndin lyhyessa ajassa
viela tutustuneet toisiinsa niin, ettd keskustelut olisivat syntyneet luontevasti.
Myds koulukiusaaminen on saattanut vaikuttaa nuoriin silla tavalla, etta vuo-
rovaikutus toisten nuorten kanssa on hankalaa. Koulukiusaaminen on saatta-
nut myos kohdentua persoonaltaan hiljaisiin ja vetaytyviin nuoriin.

11.2 Toiminnallisuus koulukiusaamiskokemusten avaajana

Palautteissa ilmeni, ettd oman hahmon piirtdminen, aarrelaatikon tekeminen
seka voimahahmon muovaaminen oli mukavaa. Toiminnat antoivat ryhmalai-
sille positiivisia ajatuksia ja mahdollisuuden kasitelld ik&vidkin asioita. Toi-
mintojen ohessa kaytiin keskusteluja, joiden tarkoituksena oli késitell& mina-
kuvaa vahvistavia asioita seké& koulukiusaamiseen liittyvié ikavia tuntemuk-
sia.

Palautekyselyissa, joissa kysyttiin ryhmaéléisten toiveita seuraavaa ryhméker-
taa varten, he halusivat leikkeja, pelejé ja keskustelua. Pelit ja leikit kevensi-
vat ilmapiiria ja auttoivat ryhmaélaisid rentoutumaan. Imeisté ja eleista nakyi
selvésti toiminnallisten hetkien tuoma aktiivisuus.

11.3 Ohjaajan rooli

Koska ryhmaé oli pieni ja ryhmaéléiset eivat juuri tunteneet toisiaan, ohjaajan
merkitys ryhman vetdjana oli suuri. Ohjaamisessa korostui tilanneherkkyys,
hienovaraisuus sek& rennon ilmapiirin luominen.

Haapaniemi ja Raina (2005, 130) tahdentavét, ettd aikuisen rooli ryhmén oh-
jaajana on iso, koska nuoret eivat hallitse kaikkia vuorovaikutustaitoja ja he
eldvat nopeatempoisessa maailmassa. Ryhman ohjaajalta vaaditaan kykyéa
joustaa ja mukauttaa toimintaa.

Omassa tutkimuksessani tuli ilmi, ettd ohjaajan tuli ottaa jokainen ryhmalai-
nen tasapuolisesti huomioon ja kohdentaa kysymykset nimell&d haluamalleen
ryhmaldiselle. Ohjaajan rooli nousi esille myds palautteiden saamisessa.
Ryhmaldisten oli valilla vaikea tuottaa toiveitaan ja odotuksiaan ryhman sisél-
toa kohtaan. Naytti silta, ettd ryhmaldiset ovat tottuneen koulumaiseen tyos-
kentelytapaan, jossa opettaja sanoo, miten tehdaan.

Ryhmaéan piti alun perin osallistua myds viides nuori. H&n ei kuitenkaan ha-
lunnut osallistua tdman kaltaiseen ryhmaéan vaan tutustumiskéynnin jalkeen
jatti osallistumatta ryhmé&éan. Muut nelja nuorta tuli ryhmaéan saannollisesti,
mikali eivat olleet sairastuneet. T&ma osoittaa, ettd ryhma on ollut heille miel-
Iyttdva ja vapaaehtoinen kokemus seké sen, ettd ohjaajat olivat saaneet tytot
sitoutettua ryhméén. Tyttéjen sitoutuneisuus kertoi myos siitd, ettd ryhma ty-
tot kokivat ryhman tarkeaksi.
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Myo6s oma roolini ryhman ohjaajana oli haastava. Minulla oli ryhmé&é ohjates-
sani kolmoisrooli: tyontekijan rooli, ohjaajan rooli seka tutkijan rooli. Tyon-
tekijana olin oman tyoni kehittdja. Koulukiusaamista kohdanneiden tyttdjen
ryhma oli tyOpaikallani uusi menetelma, jota ty6parini kanssa halusimme ko-
keilla. Ohjaajan ja tutkijan roolit olivat toisinaan vaikeita yhdistdd. Ohjaajana
keskityin ryhmén ohjaamiseen niin intensiivisesti, ettd tutkijan objektiivisuut-
ta oli vaikea yllapitdd. Oli myds ongelmallista tehd& huomioita videoista tut-
kijan silmin, koska ryhmén ohjaajan roolini kautta ryhm& oli hyvin tuttu.
Kolmen roolin yllapitdminen vaati keskittymistad. Tilannetta auttoi se, etta
huomioin néiden roolien olemassaolon. N&in pystyin erottamaan ne toisistaan
ja pystyin tarkastelemaan asioita eri nakokulmista.

11.4 Vertaisryhméatoiminta koulukiusaamiseen puuttumisen tyémuotona

Koulukiusaamista kohdanneiden tyttéjen ryhma on ryhmatoimintaa, vertais-
ryhmétoimintaa. Ryhmaé antaa nuorille mahdollisuuden kohdata toisia samaa
kokeneita nuoria. Vertaisryhméatoiminnalla nayttéisi olevan mahdollisuuksia
auttaa koulukiusaamista kohdanneita nuoria mahdollistamalla ystavyyssuhtei-
den syntyminen, kuten kavi tassd ryhmassa.

Taman tutkimuksen mukaan koulukiusaamista on késiteltdva erilaisten kes-
kusteluiden ja toiminnallisuuden avulla. Ryhmaldisten antamien palautteiden
keskeinen toive oli kiusaamisesta keskusteleminen. Téstd johtuen koulukiu-
saamista tulisi kasitelld keskustelemalla siita eri nakokulmista ja erilaisin
teemoin, yhdistettyna erilaisiin toiminnallisiin muotoihin kuten piirtamiseen,
maalaamiseen ja kirjoittamiseen.

Tutkimus osoitti, ettd Tampereen Nuorten turvatalolla jéarjestetty ryhma kou-
lukiusaamista kohdanneille tytdille oli Tampereen seudulla ainutlaatuinen ko-
keilu. Koulukiusaamiseen on tdhan asti puututtu koulun toimesta. Kolmannen
sektorin mahdollisuudet osallistua koulukiusaamista kohdanneiden nuorten
tukemiseen ovat vield kayttaméattad. Kolmas sektori voi olla nuorten apuna ja
tukena luomassa vertaisyhteisoja, joissa nuori voisi kohdata samassa tilan-
teessa olevia ikaisiadn. Vertaisyhteisdjen ja ryhmien avulla nuorilla olisi
mahdollisuus purkaa kiusaamisesta tulleita ikavia kokemuksia. Ryhmien kaut-
ta nuorilla olisi mahdollisuus saada aikuisten ja vertaisten tukea. Tuen avulla
nuoren ikakaudenmukainen kasvu ja kehitys turvattaisiin seka autettaisiin ha-
nen itsetunnon ja mind —kuvan kehitystad. Naill4 toimilla nuori voisi vélttya
koulukiusaamisen pitkdaikaisilta negatiivisilta vaikutuksilta kuten masennuk-
selta, ahdistuneisuudelta ja yksindisyydelta.
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12 TUTKIMUKSEN EETTISYYS JA LUOTETTAVUUS

Tassé opinnaytetydssani pyrin noudattamaan eettisia periaatteita koko tutki-
musprosessin ajan. Keskeisimpana eettisind periaatteina olivat havainnoita-
vien anonymiteetin sailyttdminen sekd aineiston tarkka analysointi videomate-
riaalien lapikdydessd. Hirsjarven (2004, 26—27) mukaan aineistoa kerdtessa
tulee ottaa huomioon anonyymius, luottamuksellisuus ja aineiston tallentami-
nen asianmukaisesti.

Anonyymius pohjautuu opinnéytetyon oikeisiin lupamenettelyihin. Tutkimuk-
sen tekemiseen ja ryhmékertojen videointiin on saatu asianmukaisesti lupa
niin tydelamataholta kuin havainnoitavilta itseltd&n ja heiddn vanhemmiltaan.
Opinnéaytetydssani en kéyta havainnoitavien nimid, jotta anonyymius sailyy.

Opinnéaytety6téani tehdessa arvioin luotettavuutta koko prosessin ajan. Luotet-
tavuuden arviointi kohdistui metodin valintaan, teoreettiseen viitekehykseen,
videotallenteisiin, havaintoihin, kysymyslomakkeisiin, analysointivaiheeseen,
johtopééatoksiin sekd pohdintaan. Toimintatutkimuksellinen ote metodin va-
linnaksi oli alusta lahtien luontevaa.

13 POHDINTA

Ensimmaiset pohdinnat koulukiusaamista késittelevasta ryhméstd koskevat
ryhmé&a: ryhmakokoa, ryhmén kestoa ja sen sisaltoa. Toisena nakokulmana
nousi esiin ohjaajan rooli ryhman vetdjana ja ryhman sitouttajana. Kolmante-
na nakokulmana nostan esiin nuorten kokeman yksindisyyden, joka on seu-
rausta koulukiusaamisesta ja torjutuksi tulemisesta.

13.1 Ryhmaén koko, kesto ja sisaltd

Bruce Tuckman, joka on ryhmékayttdytymisen uranuurtaja, Kirjoitti ryhman
kehitysvaiheita kasittelevéssa artikkelissa vuonna 1965, ryhman muodostuvan
ja kayvan l&pi viisi eri vaihetta: ryhman muodostuminen (forming) kuohunta-
vaihe (storming), sopimisvaihe (norming), toimiva ryhma (performing) ja
ryhmin lopettaminen (adjourning) (Kopakkala 2005, 49-51).

Kauppilan (2005, 107-108) mukaan toimivan ryhmén tunnuspiirteind ovat
yhteiset toimivat pelisddnnot seka ryhmaléisten sitoutuminen niihin. Vuoro
vaikutus toimivassa ryhmassa on avointa, rakentavaa ja monipuolista. Toimi-
vassa ryhmaéssa ryhmaldiset rohkaisevat toisiaan kertoman oman mielipiteen-
s ja osallistumaan yhteiseen toimintaan sekd ryhmaldiset ottavat vastuuta ja
ovat motivoituneita toimimaan.

Tassd ryhmassa jo heti ensimmaisen ryhmékerran jalkeen oli selvaa, etta seit-
seman tapaamiskertaa on liian vahan. Ryhman tulisi kestdd huomattavasti pi-
demman aikaa. Luottamuksen syntyminen ja ryhmaytyminen vaatii oman ai-
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kansa. Ndité asioita ei voi jouduttaa, vaan tutustumiselle pitéda olla huomatta-
vasti enemmaén aikaa. Ryhmén kesto tuntui néin laajana kokonaisuutena vali-
paloineen ja Nalle- kortteineen liian lyhyeltd. Ensimmaiset ryhmakerrat olivat
tarkeitd. Naissé luotiin puitteet ryhmé&n muodostumiselle saantdjen ja tutus-
tumisen kautta.

Teemaan olisi pitdnyt syventyd vieldkin nopeammin ja keskittyneemmin.
Ryhmékerta koostui useasta eri toiminnasta. Olisi ollut selkedmp&é pienen va-
lipalan ja Nallekorttien jélkeen siirtyd suoraan aiheeseen. Aihe olisi voinut ol-
la kaikilla kerroilla sama esimerkiksi oma min&dkuva. Tdman toiminnan ympa-
rille olisi voinut luoda kaikkien ryhmékertojen asiakokonaisuudet.

Ryhmaékoko tuntui hieman liian pienelta. Aluksi meilld olikin tavoitteena saa-
da ryhmé&én kuusi nuorta, Nyt neljan tytén ryhma ei tuntunut kovin joustaval-
ta. Yhden tai kahden ryhmaldisen puuttuminen heikensi merkittavasti ryhmén
dynamiikkaa. Toisaalta pienessd ryhmassa ohjaajien on helpompi ottaa jokai-
nen ryhmaélainen huomioon kuin isommassa ryhméssa.

Ryhma voisi olla toiminnallinen ryhma, jossa esimerkiksi leivotaan, kaydaan
nayttelyissd, kahvilla. Tarkoituksena olisi tutustuttaa nuoret toisiinsa, jolloin
he saisivat vertaistukea tilanteeseensa. Kaikilla kiusatuilla ei ole ainuttakaan
kaveria, joten ryhmén kautta tarjoutuisi mahdollisuus tutustua toisiin samassa
elamantilanteessa oleviin nuoriin.

Toisena vaihtoehtona vertaisryhma voisi kokoontua suljettuna ryhmang, jossa
ryhmaélaiset kokoontuvat tietyn teeman ympérille keskustelemaan aiheesta.
Ryhmassa ei vélttdmatta ole juurikaan toiminnallisuutta, vaan pelkkéa keskus-
telu riittdd. Joissain vertaisryhmissa korostetaan toiminnallisuutta. N&in halu-
taan ehkd haivyttda ryhmaldisia yhdistava tekija ja ryhmé voi keskittya
enemman yhdessa tekemiseen ja olemiseen kuin yhdistavasta tekijasta kes-
kustelemiseen. Molemmissa tapauksissa ryhmén ohjaajina voisi olla kaksi va-
paaehtoista tai toinen ohjaajista voisi olla tyontekija.

Olimme etuké&teen osoittaneet ryhmén koulukiusaamista kohdanneille tytGille.
Onko téllainen teemoittelu valttaméaton? Voisiko ryhma olla avoin ryhma,
jonka puitteissa tehd&an erilaisia toiminnallisia asioita esimerkiksi askartelua,
kokkailua ja liikkumista? Koulukiusaamisen kasittely ei ndin ollen olisikaan
ryhmén padtavoite, vaan vertaisryhmassa oleminen, vertaisten kanssa yhteen-
kuuluvuuden tunteminen ja jopa ystavystymien.

Ryhmaldiset olivat eri puolilta Tamperetta. Kahden samaa koulua kayvan
nuoren ystavystyminen sai pohtimaan, pitdisikd nuorten tulla samalta suun-
nalta esimerkiksi keskustasta, It4&-Tampereelta, Lansi-Tampereelta tai Etel&-
Tampereelta. Nayttaisi silta, ettd 13 -vuotias nuori ei paésaantoisesti ole tottu-
nut litkkumaan eri puolilla Tampereen alueella. Nain ollen vertaisryhmétoi-
minnan tuomat kaverisuhteet voivat jd&ddd syntymatta pitkien etdisyyksien
vuoksi. Toisaalta monien nuorien tuleminen samasta koulusta saattaa aiheut-
taa kiusallisia tilanteita.
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13.2 Ohjaajan rooli

Suhde ohjaajien ja ryhmalaisten vélill4 on tarked. Ohjaaja luo tilaa ja mahdol-
lisuuksia. Han ottaa jokaisen ryhmaldisen huomioon. Ryhmaa ei vain vedeta
vaan se on dialoginen suhde ohjaajan ja ryhmaéléisten vélill4. Ohjaaja luo tilan
ja tilaa koko ryhmalle. Ohjaajan rooli on hienovaraisesti ja jopa nakymatto-
masti ohjata tilanteita ja nostaa vuorollaan kukin ryhmaldinen ajatuksineen
esille.

Kuten Lenruth ja Kalinainen (2009, 30) tydsséén toteavat, ohjaajalla on erityi-
sen suuri rooli ryhméytymiseen. Ohjaajan on oltava koko ajan tilanteen tasalla
ja hanelld on suuri valta ja vastuu ohjaamisesta sekéd ohjauksen sisallon jarjes-
tamisestd. Ohjaajan tulee ottaa kaikki ryhman j&senet tasapuolisesti huomioon
sekd kannustaa ja tukea heitd tarvitsemallaan tavalla. Ohjaajan tulisi myds an-
taa ryhmaan ja ryhmalaisille tilaa spontaaniin yhdessaoloon.

13.3 Nuorten yksinadisyys

Ohjaamassani ryhmassa yksindisyys oli keskeinen koulukiusaamiseen liittyvé
tekija ja seuraus. Tarja Heiskanen (2011, 78) toteaa, ettd yksinaisyys on sosi-
aalisten suhteiden puuttumista, ja se on epamiellyttdvad ja ahdistavaa. Yksi-
naisyys on henkilokohtainen kokemus, ja se on eri asia kuin sosiaalinen eris-
taytyneisyys. Koulukiusaaminen aiheutti ryhman nuorille yksindisyyttad. Ku-
ten ryhmassa yksi tytdista totesi, ettd Kiusaamisen vuoksi han menetti ysté-
vyyssuhteet. Kukaan ei jadnyt tukemaan ja puolustamaan héntd vaan ne muu-
tamatkin koulukaverit jattivat hanet ja tytto jai yksin.

Niina Junttila (2010, 23, 34) toteaa vaittskirjassa Social competence and lo-
neliness during the school years, ettd viidennes suomalaislapsista kokee péi-
vittain yksindisyytta ja torjutuksi tulemista. Han jakaa yksinaisyyden sosiaali-
seen ja emotionaaliseen yksindisyyteen. Sosiaalinen yksindisyys tarkoittaa,
ettei nuorella ole kavereita koulussa tai vapaa-ajalla. Emotionaalinen yksindi-
Syys, sité ettei ole ketddn joka kuuntelisi ja valittaisi nuoresta.

Torjutuksi tuleminen aiheuttaa oppimisvaikeuksia, ahdistuneisuushéirioité,
masennusta, vaikuttaa negatiivisesti tunne-elaman kehitykseen ja kognitiivi-
siin taitoihin seké fyysiseen terveyteen. Tutkimuksessa todetaan, etté jos nuori
ei 10yda ystavaa ylakoulun 7. luokan ensimmaisen lukukauden loppuun men-
nessd, jaa han todennékoisesti ystavaryhmien ulkopuolelle koko ylakoulun
ajaksi. Ylékoulussa koettu yksindisyys ennustaa puolestaan syrjaytymista ja
putoamista koulutusuralta pois. Td&mén vuoksi lapsen yksindisyys taytyy
huomata ja siihen taytyy puuttua jo alakoulun aikana. (Junttila 2010, 55—56;
Juusola 2013, Helsingin Sanomat verkkolehti 28.3.2013; Toivonen 2012, Yle
uutiset kotimaa verkkojulkaisu 24.9.2012.)

Yksindisyys, torjutuksi tuleminen ja kiusatuksi joutumien ovat samankaltaisia
ilmiditd, jotka saavat nuoren tuntemaan itsenséd ulkopuoliseksi. Ulkopuolisuu-
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den tunne taas saattaa ohjata nuorta vélttelemaén toisten seuraa. Tarkeéa asi-
assa olisi purkaa tdmankaltainen noidankehd. Koulu, koti sekd harrastustahot
ja muut kolmannen sektorin toimijat ovat tarkedsséd asemassa luomassa nuo-
relle mahdollisuuksia olla muiden vertaisten seurassa. Tama taas turvaisi nuo-
relle mahdollisuuden kehittya ikdkautensa mukaisesti. Salmivalli (2010) tote-
aa, ettd vertaisen tuki kiusaamisen vaikutusten ennaltaehkdisevana tekijana on
merkittava.

Kuten Mannerheimin Lastensuojeluliiton (Mikkonen, Naapuri 2008, 40) tut-
kimuksessa ilmeni, nuorten yksinaisyys on koulukiusaamistilanteissa ilmeista.
Moni kiusatuista nuorista kertoi, ettei heilla ole yhtaan ystavéaa. Juuri tdhan
asiaan tulisikin koulukiusaamisen vastaisessa tydskentelyssé seuraavaksi pon-
nekkaasti puuttua.

Koulumaailmaan kehitellaén koko ajan uusia toimintamalleja koulukiusaami-
sen ehk&isemiseksi ja selvittamiseksi. Kuitenkin kiusaamista ei saada ehk&
koskaan poistettua koulusta. Siksi olisikin tarkeaa puuttua nuorten mahdolli-
suuksiin selvitd kiusaamiskokemuksista tasapainoisiksi aikuisiksi. Terveet
vertaissuhteet ja nuoren kasvua ja mindkuvaa tukevat aikuiset olisivat ensiar-
voisen tarkeitd, kiusaamista kohdanneen nuoren, tukipilareita. Niiden luomi-
seen pitdisi Kiinnittaa erityista huomiota.

13.4 Tutkimusmenetelmien ja aineistonkeruun soveltuminen tutkimukseen

Tassa opinndytetyossa kaytetty taydellinen osallistuva havainnointimenetel-
mé, jossa tutkija itse osallistuu ryhmén toimintaan taysivaltaisena jasenena,
oli oikea vaihtoehto tutkia ryhman toimintaa ja toimivuutta ja saada koke-
muksia ryhmaésté. Osallistuvassa havainnoinnissa tutkija tekee havainnoistaan
muistiinpanoja ja paivakirjamerkinttja seké ottaa muistinsa tueksi esimerkiksi
videokameran kuvamateriaalin.

Kaksi ensimmaista kertaa ohjasin ilman videointi. Ajattelin, ettd pystyn ryh-
méaa ohjatessa samalla havainnoimaan ja kirjamaan muistiin havaintojani.
Ajattelin, ettd toinen ohjaajista pystyy tukemaan muistikuviani tarvittaessa.
Kahden kerran jalkeen huomasin, ettei ole mahdollista olla samaan aikaan
ryhmaén taysivaltainen ohjaaja seka tutkiva havainnoija.

Kyselylomakkeen kayttd palautteen saamiseksi oli tarked. Lomakkeen avulla
saimme Kirjallista tietoa siitd, mihin suuntaan seuraavaa ryhmékertaa oh-
jaamme. Palautelomakkeista tosin huomasi, ettd ryhmaldisten oli valill& han-
kala tuottaa palautetta edellisestd kerrasta seka kertoa, mitd he seuraavalla
kerralla haluaisivat tehda.




Koulukiusaamiseen puuttuminen

13.5 Yhteenveto ja kaytdnnon sovellutus

Aineistosta nousi analysointivaiheessa esille monia mielenkiintoisia nako-
kulmia. Pohdin ryhmaén toiminnallista tasoa eli sitd, pitéisiko vertaistukiryhmé
koulukisaamisen kasittelyssa olla pelkka keskusteluryhmé. Vai pitéisiko ryh-
mé pohjautua pelkk&én toiminnallisuuteen, jossa ryhmén teema hamartyisi tai
silla ei olisi merkitysta laisinkaan. Tai kolmantena vaihtoehtona, ryhmassa
olisivat molemmat elementit, kuten t&ssa ryhmassa.

Ryhman sisaltéa pohtiessani huomasin yllattéen, ettd ryhmien siséllot voivat
olla hyvin erilaisia riippuen siitd, onko se avoin tai suljettu ryhmé. Avoimella
ryhmalla tarkoitan ryhmaa, johon kaikki ryhman sisallostd kiinnostuneet tie-
tyn ikéiset nuoret voivat osallistua. Suljetussa ryhmdassé samat nuoret kokoon-
tuvat tietyn ajan ryhmaéssa. Monesti tallaisessa ryhmassa on myds rajattu ai-
hepiiri.

Ryhma voi olla my6s keskusteluun pohjautuva ryhma tai toiminnallinen ryh-
méa. Keskusteluryhma kokoontuu pohtimaan tietyn teeman ymparille. Ryhma
ei kaipaa tuekseen toiminnallisuutta vaan vertaistuki on ryhmén kulmakivi.
Tallainen ryhmédmuoto on esimeriksi anorektikoilla. Toiminnallinen ryhma
puolestaan perustuu toimintaan. Ryhmé&éan voi osallistua kaikki toiminnallises-
ta ryhmasta kiinnostuneet. Toiminnan myota ryhmaéléisilla on mahdollisuus
saada tukea toisiltaan. Toiminnan kautta on mahdollisuus kehittd4 nuoren mi-
né -kuvaa ja oman eldménhallintaa ja antaa nuorelle onnistumisen kokemuk-
sia.

Ryhma voisi olla teemallinen tai teematon ryhma. Teemallinen ryhma, kuten
koulukiusaamista kohdanneiden tyttéjen ryhmd, kokoontuu yhteen tietyn tee-
man ympérille. Asiaa kasiteltéisiin eri ndkokulmista ja erilaisten toiminnallis-
ten tehtavien kautta. Teematon ryhma voisi olla ryhma, joka kokoontuu teke-
méaan yhdessa asioita. Ryhman ajatus on olla yhdessa eri teemojen ymparilla.

Ryhma voi olla myos paikallaan oleva, samassa paikassa kokoontuva ryhma.
Ryhma voi myos perustua siihen, ettd kokoonnutaan samassa paikassa, josta
sitten l&hdetddn tekemddn yhdessa erilaisia aktiviteetteja esimerkiksi keilaa-
maan, elokuviin tai pelaamaan jalkapalloa.

Ryhman sisalléllistd tasoa pohtiessani, mietin miten paljon asiaa voi yhteen
ryhmékertaan ja ryhmakertoihin mahduttaa. Ryhmékertojen siséllot olisi pita-
nyt teemoittaa vield huolellisemmin ja yksi isompi teema, kuten oman kuvan
piirtdmistd, olisi voinut kasitella pidempédén. Ehké se olisi voinut olla kaikkien
ryhmékertojen teema, kuten aarrelaatikon tayttdminen.

Ryhmaldisten osallisuudessa pohdin koulukiusaamisen leimautumisen tee-
maa. Olisiko nuorten helpompi tulla avoimeen toiminnalliseen ryhmaén, jossa
yhtend teemana nostettaisiin esille koulukiusaaminen? P&&paino ryhmasséa oli-
si yhdessa tekemisell& ja vertaisten kanssa yhdessa ololla.
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Néistd kokemuksista ja pohdinnoista syntyi ajatus koota ryhmatoimintaku-
vaus Nuorten turvatalolla jarjestettavasta vertaisryhmétoiminnasta.

Ryhmaén ohjaus Nuorten turvatalolle tapahtuisi koulujen kuraattoreiden, ter-
veydenhoitajien ja opettajien kautta. He ohjaisivat sellaisia nuoria ryhmaan,
jotka heidan mielestaan hyotyisivat Nuorten turvatalolla jarjestettavasta toi-
minnallisesta vertaisryhméatoiminnasta.

Nuoret tulisivat tutustumaan, yhdessé ohjaavan tahon edustajan kanssa, Nuor-
ten turvataloon, ryhménohjaajiin sek& ryhman sisaltéon. Ryhméaén osallistuisi
kuudesta kahdeksaan joko seitsemasluokkalaista tai kahdeksas ja yhdeksés-
luokkalaista nuorta. Kokemus osoitti, ettd seitsemasluokkalaiset ovat ylakou-
lutulokkaina sen verran nuorempia kuin kahdeksas- ja yhdekséasluokkalaiset,
ettei nditd ikdkausia kannata yhdistaa.

Ryhma kestdisi véhintdén puoli vuotta. Ryhman siséltona olisi toiminnallinen
ryhmd, jonka tavoitteena olisi koota yhteen nuoria, jotka ovat kohdanneet
koulukiusaamista, torjutuksi tulemista ja yksinéisyytta.

13.6 Lopuksi

Tutkimus toi esille sen seikan, ettd Punaisen Ristin Tampereen Nuorten turva-
talolla toteutettu ryhmé koulukiusaamista kohdanneille seitsemasluokkalaisil-
le tyt6ille oli ainutlaatuinen kokeilu Tampereen seudulla. Nayttaa siltg, etta
vastaavia kokeiluja ei ole kolmannen sektorin toimesta aiemmin tehty.

Koulukiusaamista kasittelevan ryhman jarjestaminen osoitti sen, ettd kolman-
nella sektorilla on oma merkitys nuorten hyvinvoinnin tukemisessa koulukiu-
saamisen kaésittelyssd. Koulun tehtdvana on puuttua ja selvitelld koulussa ta-
pahtuvaa kiusaamista. Kolmas sektori voi olla koulun apuna jarjestamélla
nuorille koulun ulkopuolisia mahdollisuuksia kohdata muita nuoria seka nuo-
rille madollisuuden saada tukea omalle ikdkaudenmukaiselle kasvulle ja kehi-
tykselle. Ryhmien avulla nuorille avautuu mahdollisuuksia tavata toisia sa-
massa eldmantilanteessa olevia nuoria seké saada apua ja tukea itsetunnon ja
mina —kuvan kehitykselle. Tata kautta nuoret saavat purkaa tuntemuksiaan ja
kenties mahdollisuuden kohdata ystava. Jo yksi ystdva voi auttaa nuorta sel-
vidmaan koulukiusaamisen aiheuttamilta pitkdaikaisilta vaikutuksilta kuten
masennukselta, ahdistuneisuudelta ja yksindisyydelta.




Koulukiusaamiseen puuttuminen

LAHTEET

Aaltonen, M., Ojanen, T., Vihunen, R. & Vile’n, M. 2003. Nuoren aika. Hel-
sinki: WSOY.

Aho, S., Laine, K. 1997. Min& ja muut. Kasvaminen sosiaaliseen vuorovaiku-
tukseen. Helsinki: Kustannusosakeyhti¢ Otava.

Fenwick, E., Smith, T. 1994. Murrosiésta aikuisuuteen. Selviytymisopas nuo-
rille ja heidan vanhemmilleen. Helsinki: Weilin&Go0s.

Gronfors, M. 2007. Havaintojen teko aineiston kerdyksen menetelména. Te-
oksessa Aaltola, J. & Valli, R. (toim.) Ikkunoita tutkimusmetodeihin 1. Meto-
din valinta ja aineiston keruu: virikkeita aloittelevalle tutkijalle. Jyvaskla: PS-
kustannus, 151—-168.

Haaniemi, R., Raina, L. 2005. Yksilot yhdessa. Kasvatus ja persoonan laatu.
Helsinki: Arator Oy.

Hamarus, P. 2008. Koulukiusaaminen. Huomaa, puutu, ehkdise. Hdmeenlin-
na: Kariston Kirjapaino Oy.

Heikkinen, H. L.T, Huttunen, R., Moilanen, P. 1999. (toim.) Siind tutkija mis-
sé tekija. Toimintatutkimuksen perusteita ja nakoéaloja. Helsinki: WSOY Kir-
japaino.

Heikkinen, H.L.T. 2007. Toimintatutkimus — toiminnan ja ajatteluntaitoa. Te-
oksessa Aaltola, J. & Valli, R. (toim.) Ikkunoita tutkimusmetodeihin 1. Meto-
din valinta ja aineiston keruu: virikkeitd aloittelevalle tutkijalle. Jyvaskyla:
PS-kustannus, 196—211.

Heiskanen, T. 2011. 150 puhelinnumeroa, mutta ei ketdan, kenelle soittaa.
Teoksessa Heiskanen, T., Saarinen, L. Kaiken keskelld yksin. Yksindisyyden
syyt, seuraukset ja hallintakeinot. Jyvaskyla: PS-Kustannus, 77-95.

Hirsjérvi, S. 1997. Metodologiset ja teoreettiset ldhtokohdat. Teoksessa Hirs-
jarvi, S., Remes, P., Sajavaara, P. Tutki ja kirjoita. Tampere: Tammer-Paino
Oy, 160—213.

Holmberg-Kalenius, T. 2008. Elamaa koulukiusaamisen jalkeen. Helsinki:
Gummerus Kustannus Oy.

Hoistad, G. 2003. Irti kiusaamisen kierteestd.: opas kouluille ja kasvattajille.
Helsinki: Kirjapaja.

Jukka, J. 2011. Koulukiusaamisen vaikutukset kiusatun psyykkiseen ja sosiaa-
liseen terveyteen. Kymenlaakson ammattikorkeakoulu. Hoitotyon koulu-
tusohjelma. Opinnéytetyo.




Koulukiusaamiseen puuttuminen

Junttila, N. 2010. Social competence and loneliness during the school years —
Issues in assesment, interrelations and transsmission. Kasvatustieteiden tiede-
kunta ja psykologian oppiaine. Vaitoskirja. Turun yliopisto. Turku: Painosa-
lama.

Juusola, M. 2013. Joka viides lapsi jaa yksin. Helsingin Sanomat verkkolehti
28.3.2013. Viitattu 28.3.2013.
http://www.hs.fi/elama/Joka+viides+lapsi+j%C3%A4%C3%A4+yksin/al364
419134315

Jyrkamg, O. 2011. Vertaistukiryhma kayntiin. Teoksessa Vertaistoiminta
kannattaa. Helsinki: Asumispalveluséétio, 32—35.

Kaukkila, V. & Lehtonen, E. 2007. Ryhmastad enemman. Kasikirja ryhmanoh-
jaajan taitoja tarvitseville. Helsinki: SMS-Tuotanto Oy.

Kauppila, R.A.2005. Vuorovaikutus ja sosiaaliset taidot. Jyvéskyla: PS-
kustannus.

Kirves, L., Pelkonen, M. & Peura, J. 2009. Miksi kertoisin kun se ei auta?
Raportti nuorten
kiusaamiskyselysta. Helsinki: Mannerheimin lastensuojeluliitto.

Kopakkala, A. 2005. Porukka, jengi, tiimi. Ryhméadynamiikka ja siihen vai-
kuttaminen. Helsinki: Edita.

Korhonen, N. 2011. Turvatalo nuori on l&hes aina ollut kiusattu tai kiusaaja.
Aamulehti 26.9.2011, A13.

Kuula, A. 1999. Kenttatyota ja muutospyrkimyksia. Tampere: Tammer-Paino
Oy.

Kérng, A. 2012. Effectiveness of the kiVa Antibullying Program. Yhteiskun-
tatieteellinen tiedekunta. Vaitoskirja. Turun yliopisto. Turku: Uniprint Suo-
men Yliopistopaino Oy.

Laimio, A. & Karnell, S. 2011. Vertaistoiminta- kokemuksellista vuorovaiku-
tusta. Teoksessa Vertaistoiminta kannattaa. Helsinki: Asumispalvelusaétio,
12—18.

Laki ammatillisesta koulutuksesta 21.8.1998/630. Viitattu 31.1.2013.
http://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/1998/199806307?search[type]=pika&searc
h[pika]=ammatillisen%20koulutuksen%20laki

Lenruth, M, Kalinainen, E. 2009. Ryhméaytymisprosessi ja siihen vaikuttavat
tekijat lastensuojeluyksikko x:ssa. Sosiaali- ja terveysala. Sosiaalialan koulu-
tusohjelma. Saimaan ammattikorkeakoulu. Opinndytetyo.




Koulukiusaamiseen puuttuminen

Lielahti, M., Saari, M. 2011. "Joskus huoli on ollut turha, mutta parempi kat-
soa kuin véhatelld”. Oppilashuoltoryhmén nidkemys koulukiusaamisesta 7.— 9.
luokilla Tampereella. Sosiaalialan koulutusohjelma. Sosiaalisen kuntoutuksen
vaihtoehtoiset ammattiopinnot. Tampereen ammattikorkeakoulu. Opinndyte-
tyo.

Linturi,H. 2000. (paivitetty2003). Toimintatutkimus. Viitat-
tu31.1.2013.http://nexusdelfix.internetix.fi/fi/sisalto/materiaalit/2_metodit/5_a
ctix?C:D=61566&C:selres=61566

Lukiolaki. 21.8.1998/629. Viitattu 31.1.2013.
http://lwww.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/1998/19980629?search[type]=pika&searc
h[pika]=lukiolaki

Mikkonen, K., Naapuri, M. 2009. Raportti kouluhyvinvointikyselystéa lasten
vanhemmille vuonna 2009. Mannerheimin Lastensuojeluliitto. Helsinki: Ta-
loustutkimus Oy.

Olli, T. 2013. Duudsonit vakavoituivat kiusaamisen edessa. Seutulehti Uutis
Oiva. 7.3.2013, 5.

Olweus, D. 1992. Kiusaaminen koulussa. Helsinki: Otava.

Omavalvontasuunnitelma. 2013. Punainen Risti. Nuorten turvatalot. Tampere:
Tampereen Nuorten turvatalo.

Opetusalan ammattiliitto. 2006. OAJ:n ohjeet koulukiusaamisen ja vékivallan
ehkaisemiseksi.Viitattu18.2.2013.
http://www.oaj.fi/portal/page?_pageid=515,710881& dad=portal& schema=
PORTAL

Peruspetuslaki 21.8.1998/628. Viitattu 31.1.2013.
http://lwww.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/1998/19980628?search[type]=pika&searc
h[pika]=perusopetuslaki

Pikas, A.1990. Irti kouluvékivallasta. Helsinki: Weilin+Go0s.

Ponkkd, M.—L., Tervonen-Rossi, R. 2009. Moniammatillinen yhteisty6 lapsen
ja nuoren kasvun tukemisessa. Teoksessa L&ms4, A-L. 2009. Mun on paha ol-
la: nakokulmia lasten ja nuorten psyykkiseen hyvinvointiin. Jyvaskyla: PS-
Kustannus, 145—148.

Salmivalli, C. 2005. Kaverien kanssa. Vertaissuhteet ja sosiaalinen kehitys.
Jyvéskyld: PS-kustannus.

Salmivalli, C. 2010. Kiusaamiseen puuttuminen. Kohti tehokkaita toiminta-
malleja. Jyvaskyla: PS-kustannus.




Koulukiusaamiseen puuttuminen
-

Toivonen, S. 2012. Yksindinen lapsi: M4 en kelpaa mihinkd4n”. Yle uutiset.
Verkkojulkaisu. 24.9.2012. Viitattu 30.3.2013.
http://yle.fi/uutiset/yksinainen_lapsi_ma_en_kelpaa_mihinkaan/6303987

Vainio, J. 2011. Tyhma saa olla, muttei kiusaaja. Aamulehti 10.8.2011, B13.

Vapaaehtoistyd Nuorten turvatalolla. 2011. Perehdyttdmisopas uusille vapaa-
ehtoisille. Tampere: Punaisen Ristin Tampereen Nuorten turvatalo.




Koulukiusaamiseen puuttuminen
-

LITE 1

Jusi teemaryhma Turviksella!

Maaliskuussa 2012 Suomen Punaisen Ristin Nuorten tur-
Vatalolla alkaa uusi teemaryhma 7. lUOKKalaisille tytlille!

Ryhma kokoontuu yhteensa 7 kertaa:

13., 20. ja 27. maaliskuuta seka 3., 10., 17. ja 2¢. huhtikuuta. Kokoonhnumme Kello
16-17.30 Turviksen tiloissa, osoitteessa Hameenkatu 22 C. Jokaisella kerralla Syo-
daan myo6s Vvalipalaa, joten suoraan koulustakin Voi tulla. RYhma on osallistujille
maksuton.

Ryhman koko on 6-8 tyttda, joilla Kaikilla on kKokemuksia koulukiusaamisesta. Ryh-
massa Kasittelemme jokaisella kerralla eri aiheita, joihin myos tytdt paasevat Vai-
Kuttamaan. Aiheita Voivat Olla esimerkiksi media, itsetunto, ? , ?

Ryhmaa vetavat Turvatalon tyontekijat Annika Kankainen ja Marika Maattanen.

Jos Kiinnostuit ryhmastd, ota yhteytta Anhnikaah tai Marikaan joko puhelimitse
humerosta 040 55 66661 tai Sahkdpostilla turVatalo.tampere@redCross.fi

Tervetuloa!
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LIITE 2

TUTKIMUSLUPA

Olen Marika Maattanen ja toimin SPR Nuorten turvatalolla kriisi- ja per-
hetydntekijana ja ohjaan yhdessa Annika Kankaisen kanssa koulukiusa-
tuille tytoille tarkoitettua ryhmaa.

Opiskelen tydni ohessa sosionomiksi. Teen opiskeluuni liittyvan opinnay-
tetydon ryhmaan liittyvista prosesseista.

Pyydan lupaa saada kuvata videokameralla ryhmakertoja oman muistini
tueksi. Lisaksi haastattelen ryhmien lopuksi tyttéja yksildllisesti aani-
nauhoille. Sailytan tallenteita lukollisessa kaapissa, kunnes saan opin-
naytetydni valmiiksi. Taman jalkeen havitan materiaalit.

Tampereella 10.4.2012

Marika Maattanen
kriisi- ja perhetyontekija
SPR Nuorten turvatalo

Annan luvan tallenteiden ottoon ryhmassa
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LITE 3

PALAUTEKYSYMYKSET

Mitka asiat olivat sinuh mielestasi mukavia Viime kerranh ryhmassa?

Mitka asiat eivat ole olleet mukaVia?

Mita toivoisit seuravalta kerralta?

Millaisen arvosanhan antaisit viime ryhmalle asteikolla ¢-10? ( YmpyrOi humero)

DO




