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Opinnaytetyon tarkoituksena oli kartoittaa kokemuksia lastensuojelun jalkihuol-
lossa olleilta nuorilta ja pitkaéan jalkihuoltonuorten parissa tydskennelleelta tyon-
tekijaltd. Tavoitteena oli tuottaa tietoa jalkihuollon palveluiden merkityksesta
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Opinnaytetyon tutkimusmenetelma on laadullinen. Aineiston keraamista varten
menetelmaksi valittiin teemahaastattelu, joka on puolistrukturoitu haastattelu-
muoto. Kartoitusta varten haastateltiin lastensuojelun jalkihuollossa ollutta kahta
taysi-ikaistd nuorta seka yhta jalkihuoltonuorten kanssa tytskentelevaa sosiaa-
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lisen tuen ja ohjaajilta saadun tuen merkitys nuoren itsendistymisen kannalta.
Suppean otannan vuoksi tuloksia ei voida kuitenkaan yleistdd koskemaan kaik-
kien Eksoten alueen jalkihuoltonuorten kokemuksia. Kokemusten keraaminen
on kuitenkin tarke&é& Eksoten lastensuojelun jalkihuoltopalveluiden kehittdmisen
kannalta.

Toiminnallisella opinnaytetyo6lla voitaisiin lisata jalkinuollon nakyvyytta ja tunnet-
tavuutta Etela-Karjalan alueella. Lisaksi jatkotutkimuksissa voitaisiin selvittaa,
kokevatko jalkihuoltonuoret sosiaalitydntekijansa lahinna rahanlahteeksi ja halu-
taanko haneltd ylipdataan vastaanottaa psykososiaalista tukea.
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The purpose of the study was to create experimental knowledge on Aftercare in
Child Welfare Services. The aim of the study was to produce information about
the significance of the aftercare services for South Karelia Social and Health
Care District. The study sought to find out which of the aftercare services were
most significant and how satisfied the interviewees were with the services avail-
able. In addition, the study examined how youth's opinions are taken into con-
sideration and how the aftercare services could be developed.

This Bachelor’s Thesis is a qualitative study. Data for this study was collected
by interviewing three individuals. Two of them had experienced aftercare and
the third individual was the Social Advisor for the Social Services for Adults in
the South Karelia Social and Health Care District.

The results of the study showed that the interviewees had positive experiences
from the aftercare services and were satisfied with services available. The re-
sults indicated that the financial support and the guidance from counsellors
were important for the youth in their development into independent adults.

The functional thesis could be used to publicise aftercare in Child Welfare Ser-
vices in South Karelia. Further study is required to find out if youth in aftercare
see social workers only as a means to get financial support. Is the psychosocial
support given by social workers needed?

Keywords: aftercare, child welfare services, youth, independence
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1 Johdanto

Lastensuojelun jalkihuolto on huomioitu valtakunnallisissa selvityksissa ja jul-
kaisuissa hyvin lyhyesti tai ei ollenkaan. Mydskaan lastensuojelun laatusuosi-
tuksessa ei ole maaritelty jalkihuoltoa, kun taas esimerkiksi avohuollon tukitoi-
met ja sijaishuolto on maaritelty (Lastensuojelun laatusuositus 2014, 37-39).
Jalkihuollossa olevien nuorten maaraa ei myoskaan tilastoida toisin kuin esi-
merkiksi avohuollon tukitoimien piirissa olevien ja kodin ulkopuolelle sijoitettujen
tilastotiedot I6ytyvat Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen tilasto- ja indikaattori-
pankki SOTKAnetista.

Vuosituhannen vaihteen jalkeen kodin ulkopuolelle sijoitettujen 0—17-vuotaiden
lasten osuus vastaavan ikaisestd vaestdstd on noussut tasaisesti (Tilasto- ja
indikaattoripankki SOTKAnet 2014a). Taman perusteella voidaan olettaa, etta
my0s jalkihuoltoa tarvitsevien nuorten osuus on ollut kasvussa. Nain ollen jalki-
huollon huomioimisen merkitys lastensuojelun kehittamistyossa kasvaa. Jalki-
huollon kehittamistyota tehtdessa olisi tarkeaa kuulla myos jalkihuollossa ollei-

den nuorten omia kokemuksia.

Taman opinnaytetyon tarkoituksena onkin kartoittaa kokemuksia lastensuojelun
jalkihuollossa olleilta nuorilta seké pitkaan jalkihuoltonuorten parissa tyésken-
nelleelta tyontekijaltd. Kartoituksen tavoitteena on tuottaa tietoa jalkihuollon pal-
veluiden merkityksesta Etela-Karjalan sosiaali- ja terveyspiirille. Aineisto kerét-

tiin laadullisilla teemahaastatteluilla.

Opinnaytetyoraportti koostuu teoriaosuudesta, opinnaytetyén toteutuksen ku-
vaamisesta, eettisista nakodkohdista, kartoituksen tulosten tarkastelusta seka
pohdintaosuudesta. Teoriaosuudessa ké&sitellaan lastensuojelun jalkihuoltoa,

nuoruutta seka nuoren itsenaistymista.



2 Jalkihuolto lastensuojelussa

Lastensuojelun padméaarana on turvata lapsen oikeus arvokkaaseen elamaan ja
taata mahdollisuus turvallisiin ihmissuhteisiin. Lapsi- ja perhekohtaiseen lasten-
suojeluun kuuluvat lastensuojelutarpeen selvitys, avohuollon tukitoimet, lapsen
kiireellinen sijoitus, huostaanotto, kiireelliseen sijoitukseen ja huostaanottoon
liittyva sijaishuolto seka jalkihuolto. (Taskinen 2012, 22.) Lastensuojeluun ovat
oikeutettuja alle 18-vuotiaat lapset ja lastensuojelun jalkihuoltoon alle 21-

vuotiaat lapset ja nuoret (Lastensuojelulaki 417/2007).

Lastensuojelun keskeisia periaatteita ovat lapsen suotuisan kehityksen ja hy-
vinvoinnin edistaminen, lapsen ja perheen ongelmien ehkaiseminen ja varhai-
nen puuttuminen, lapsen edun huomioiminen, hienovarainen toiminta seké avo-
huollon tukitoimien ensisijainen kayttd. Lisaksi lapsella tai nuorella on oikeus
saada tietoa hanta koskevassa lastensuojeluasiassa ja esittdaa mielipiteensa.
(Lastensuojelulaki 417/2007.)

Lastensuojelun jalkihuollon jarjestaminen on subjektiivinen oikeus, ja vastuu
sen jarjestamisesta on viimeisella sijoituskunnalla (Raty 2010, 493, 497). Jalki-
huollon vastaanottaminen on nuorelle vapaaehtoista. Kieltaydytty&én jalkihuol-
losta nuorella on kuitenkin mahdollisuus pyytéa sita ennen kuin tayttaa 21 vuot-
ta. Mikali jalkihuoltoa ei jarjesteta, siitéa on tehtava valituskelpoinen paatos. (Las-
tensuojelun kasikirja 2014.) Sosiaalihuollosta vastaavan toimielimen on jarjes-
tettava jalkihuoltoa tarpeenmukaisessa laajuudessa sijaishuollon paatyttya. Jal-
kihuoltoa on jarjestettava myos yksin avohuollon tukitoimena sijoitetulle lapselle
tai nuorelle, mikéli sijoitus on kestanyt yhtdjaksoisesti vahintaan puoli vuotta.
(Raty 2010, 493, 496.) Velvollisuus jalkihuollon jarjestdmiseen paattyy viiden
vuoden kuluttua siita, kun lapsi on ollut viimeksi lastensuojelun asiakkaana ko-
din ulkopuolisen sijoituksen paatyttyd tai kun nuori tayttaa 21 vuotta (Taskinen
2012, 151).

Jalkihuollon tavoitteena on lapsen saattaminen takaisin kotiin tai nuoren ohjaa-
minen itsendiseen elamaan ja vastuullisuuteen (Réaty 2010, 494; Taskinen
2012, 151). Jalkihuollon aikana lisdéntyvien valmiuksien vuoksi nuorella on

mahdollisuus integroitua yhteiskuntaan (Taskinen 2012, 151).



Jalkihuolto rakentuu lapsen tai nuoren tarpeiden mukaisesti, ja sen suunnittelu
olisi aloitettava jo ennen sijoituksen paattymista. Lapsen tai nuoren kanssa laa-
ditaan asiakassuunnitelma, johon kirjataan jalkihuollon tarkoitus ja tavoitteet,
erityisen tuen ja avun jarjestaminen lapselle, hanen vanhemmilleen, huoltajil-
leen tai muille lapsen hoidosta ja kasvatuksesta vastaaville henkildille. Asiakas-
suunnitelmaan kirjataan myds yhteistoiminnan toteutuminen lapsen vanhempi-
en ja muiden laheisten kanssa seka arvioitu aika tavoitteiden toteutumiseen.
(Taskinen 2012, 151-152.) Liséksi suunnitelmaan kirjataan ne sosiaali- ja ter-
veydenhuollon tukitoimet ja palvelut, joita voidaan jarjestaa yksilollisen jalkihuol-
totarpeen perusteella. Tuen muotoja ovat taloudellinen tuki, koulutuksessa ja
tyoelamassa tukeminen, asumisen tukeminen seka psykososiaalinen tuki. (Raty
2010, 502-503; Taskinen 2012, 153-154.)

Nuorelle myénnettavaa taloudellista tukea voivat olla muun muassa toimeentu-
lotuki, avohuollon tukitoimet tai muu taloudellinen tuki. Tallaista muuta taloudel-
lista tukea voi olla esimerkiksi matkakulujen korvaaminen, jotta nuori voi pitda
yhteyttd vanhaan sijaishuoltopaikkaan. Taloudellista tukea voidaan myontaa
myo6s koulutukseen ja tydelamaéan sijoittumisessa. Opintoraha on opintojen en-
sisijainen rahoitusmuoto, mutta opintoja voidaan tukea myo6s jalkihuollon toi-
mesta opintotukijarjestelman ohella tai sijasta. (Raty 2010, 502-503.) Kaytan-
ndssa tama tarkoittaa sita, ettd jalkihuoltonuoren ei tarvitse ottaa opintolainaa
rahoittaakseen opintojaan. Tydllistymista voidaan tukea taloudellisesti ammatil-
listen tai muiden kurssien suorittamisessa tai tyovalineiden hankinnassa (Raty
2010, 503). Lisaksi nuorta voidaan auttaa tyo- tai opiskelupaikan etsimisesséa
(Taskinen 2012, 154).

Itsendistymassa olevaa nuorta on tuettava taloudellisesti sosiaalihuollosta vas-
taavan toimielimen toimesta itsendistymisvaroin (Taskinen 2012, 155). Sijoitet-
tua lasta tai nuorta varten on kalenterikuukausittain varattava maara, joka vas-
taa 40 prosenttia h&nen tuloistaan, korvauksistaan tai saamisistaan (Lastensuo-
jelulaki 417/2007). Tallaisia saamisia ovat héanelle tulevat eldkkeet, elinkorot,
elatusavut, avustukset tai muut jatkuvat taikka kertakaikkiset tulot, korvaukset ja
saatavat (Laki sosiaali- ja terveydenhuollon asiakasmaksuista 734/1992). Lapsi-

lisda ei kuitenkaan oteta huomioon. Mikali lapsella tai nuorella ei ole sosiaali- ja



terveydenhuollon asiakasmaksuista maaratyn lain (734/1992) mukaisia saatavia
tai ne ovat riittamattomia, sosiaalihuollosta vastaavan toimielimen on tuettava
itsendistyméssé olevaa nuorta tarpeellisilla itsenaistymisvaroilla. (Lastensuoje-
lulaki 417/2007.) Sosiaalihuollosta vastaavan toimielimen maksamien itsendis-
tymisvarojen suuruutta ei ole maaritelty lastensuojelulaissa. Huomioon on otet-
tava nuoren ik&d ja olosuhteet seka varojen kayttotarkoitus. (Taskinen 2012,
155.)

Itsendistymisvaroja kaytetdan asumiseen, koulutukseen ja muihin itsenaistymi-
seen liittyviin menoihin. Nuori voi kayttaa varoja esimerkiksi oman asunnon ka-
lustukseen, opiskelumateriaaleihin ja ajokortin hankintaan. Paatoksen itsenais-
tymisvarojen maksamisen ajankohdasta tekee sosiaalihuollosta vastaava toi-
mielin. Nuori saa itsendistymisvarat yleensa jalkihuollon paattyessa. (Taskinen
2012, 155.)

Lastensuojelulain (417/2007) mukaan kunnan on korjattava asumisoloihin liitty-
vat puutteet tai jarjestettava tarpeenmukainen asunto, mikali jalkihuollon piirissa
olevan nuoren kuntoutuminen sita edellyttdd. Asumismuotoja ovat esimerkiksi
asuminen vanhassa sijoituspaikassa, perheessa tai laitoksessa, tukiasunnossa
tai muussa tuetussa asumisessa sekd asuminen vuokra-asunnossa nuoren it-

senaistymisvaiheesta riippuen (Raty 2010, 503).

Nuorta voidaan tukea myds psykososiaalisesti. Psykososiaalista tukea ovat
muun muassa tukihenkilon kayttaminen tai vertaistukiryhmatoiminta. Naiden
ohella tulisi nuorelle taata mahdollisuus kayda lapi oman eldménsa vaiheita
myonteisen identiteetin vahvistamiseksi. Myds sosiaalisten verkostojen luomi-
nen ja tukeminen on tarkeaa nuoren jaksamisen kannalta. Tallaista tukea ovat
esimerkiksi nuoren ja hanen laheistensa vélisen yhteydenpidon edistdminen ja

harrastustoiminnan tukeminen. (Taskinen 2012, 153.)

Psykososiaalinen tuki voi myds tarkoittaa henkilokohtaista ohjausta ja neuvon-
taa esimerkiksi yhteiskunnan palveluihin seké arjessa tarvittaviin taitoihin. Nuor-
ta tuetaan loytam&an omat voimavaransa ja suunnittelemaan tulevaisuuttaan.
Jalkihuollon aikana nuorella on mahdollisuus saada saanndllisesti tukea aikui-

selta. (Lastensuojelun kasikirja 2014.)



Kun jalkihuolto paattyy, nuori ja h&nen sosiaalitydntekijnsa laativat tarvittaessa
suunnitelman, johon kirjataan palvelut ja tukitoimet, joihin nuori voi turvautua.
Suunnitelmaan kirjattavia palveluita ja tukitoimia voivat olla mitka tahansa sosi-
aali- ja terveydenhuollon palvelut seké yleiset sosiaaliturva- ja opintososiaaliset
etuudet. Suunnitelman laatiminen on erityisen tarkeaa silloin, kun nuoren it-

senaistyminen on viela kesken. (Raty 2010, 503.)

3 Nuoruus

Nuoruus on siirtymisté lapsuudesta aikuisuuteen, ikdan kuin valivaihe (Vilkko-
Riihela & Laine 2008, 100; Nurmi, Ahonen, Lyytinen, Lyytinen, Pulkkinen &
Ruoppila 2010, 124). Siirtyminen ei ole selkea ja esteetdn, joten nuori tarvitsee
onnistumisen kokemuksia ja arvostusta sekd kasvurauhan (Maatta 2007, 9).
Lastensuojelulaki (417/2007) maarittelee nuoren 18—20 -vuotiaaksi ja Nuoriso-
laki (72/2006) tarkoittaa nuorella alle 29-vuotiasta. Nuoruus on Dunderfeltin
(2011) mukaan yksilollisyyden valmistelu- ja kokeiluaikaa, jolloin nuori etsii
omaa itseddn ja omaa paikkaansa yhteiskunnassa. Nuoruudessa esimerkiksi
kokeillaan erilaisia tyo- ja opiskelupaikkoja ja liikkutaan vaihtelevissa ihmis- ja
aateryhmissa. Nuoruuden aikana on opittava uudestaan elamaan. (Dunderfelt
2011, 85, 92.) Nuoren tekemaét valinnat maarittavat myohempaa elamaa aikui-
sena (Nurmi ym. 2010, 124).

Biologisen kypsymisen, sosiaalisen kypsyyden tai juridisen taysi-ikaisyyden
avulla voidaan maaritella nuoruuden alkamista. Biologisella kypsymisell& tarkoi-
tetaan sukukypsyyden saavuttamista, ja sosiaalisella kypsyydella vastuun otta-
mista itsesta sek& omien velvoitteiden hoitamista. Nuoresta tulee oman ela-
mansa ohjaaja, kun taas lapsuudessa han on ollut kasvatuksen ja opetuksen
kohde. (Vilkko-Riihel&d & Laine 2008, 100-101.)

Aivojen rakenteelliset muutokset ovat nuoruudessa yhta suuria kuin varhaislap-
suudessa. Tama antaa mahdollisuuden korjata tai parantaa sita, mika on voinut
jaada heikosti kehittyneeksi aikaisemmissa kehitysvaiheissa. Keskushermoston
ja aivojen muutokset vaikuttavat nuoren kaytokseen ja tunne-elamaan. Aivojen

nopean kehityksen my6ta nuoresta tulee herkka sosiaalisille tekijoille, ja han



reagoi niihin voimakkaan tunnepitoisesti. Ailahtelu ja impulsiivisuus johtuvat
hormoneja enemman keskushermoston keskeneréisyydesta. Pojat ovat raken-
teellisesti tyttdja alttimpia impulsiiviselle kaytokselle. (Sinkkonen 2010, 41, 44.)

Vilkko-Riiheld ja Laine (2008) jaottelevat nuoruuden kolmeen vaiheeseen, joita
ovat varhaisnuoruus, keskinuoruus ja myodhaisnuoruus. Varhaisnuoruuden ai-
kana, noin 12-15 -vuotiaana, sopeudutaan muuttuneeseen kehoon, irrottautu-
minen vanhemmista alkaa ja kaveripiirin merkitys kasvaa. Keskinuoruudessa,
noin 15-17 -vuotiaana, nuori hakee omaa identiteettiaan eli minuuttaan. Myo-
haisnuoruuteen kuuluu parisuhteeseen ja koulutukseen keskittyminen seka ura-
kysymysten pohtiminen. Talléin myds irtaudutaan lopullisesti vanhemmista.
(Vilkko-Riiheld & Laine 2008, 104.) Lisaksi nuoruusiassa ihminen oppii ymmar-
tamaan ja kayttamaan loogisia ja taysin abstrakteja ajatuskuvioita seka toimi-
maan kasitteiden pohjalta. Nuoruuden aikana tietoisuus laajenee ja kehittyy,
mika mahdollistaa muun muassa ihanteiden syntymisen. (Dunderfelt 2011, 86—
87.)

Robert J. Havighurst on tunnettu kehitystehtavista, jotka koskevat eri-ikaisia
ihmisia. Kehitystehtavat mahdollistavat yksilon kehittymisen ja siirtymisen seu-
raavaan elaméanvaiheeseen. Havighurstin mukaan nuoruuteen kuuluu seitse-
man kehitystehtavaa, joista ensimmaisend on saavuttaa uusi ja kypsempi suh-
de molempiin sukupuoliin. Nuoren on ldydettava maskuliininen tai feminiininen
rooli sekd hyvaksyttava oma fyysinen ulkonakoénsa ja opittava kayttamaan ruu-
mistaan tarkoituksenmukaisesti. Lisaksi nuoren on saavutettava tunne-
elamassa itsenaisyys vanhempiin ja muihin aikuisiin ndhden seké& valmistaudut-
tava avioliittoon ja perhe-elamé&an. Nuoren on myds otettava vastuuta taloudel-
lisista seikoista. Viimeisimpina kehitystehtavind ovat maailmankatsomuksen,
arvomaailman ja moraalin kehittdminen, joiden mukaan voi ohjata elamaansa,
seka sosiaalisesti vastuulliseen kayttaytymiseen pyrkiminen ja paaseminen.
(Havighurst 1972, Dunderfeltin 2011, 85 mukaan.)

Nama perinteiset nuoruuden vaiheet ja kehitystehtavat vaikuttavat nuoren ela-
maan ja identiteetin kehittymiseen. Lisédksi nuorten elamé&an vaikuttavat ympa-
réivan yhteiskunnan ja kulttuurin muutokset. Tallaisia ovat muun muassa perhe-

rakenteiden muuttuminen, koulutustason nouseminen, tyollisyystilanteen kehit-
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tyminen seka globalisaation kiihtyminen. (Nurmi ym. 2010, 156-158.) Esimer-
kiksi nuorisotyottomyys, tarkoittaen 18—24 -vuotiaiden osuutta tyévoimasta, las-
ki 8,8 prosenttiin vuoteen 2008 mennessa. Nuorisotydttomyysaste oli kuitenkin
14,6 prosenttia vuonna 2013. (Tilasto- ja indikaattoripankki SOTKAnet 2014b.)

Suomen lain mukaan 18-vuotias on taysi-ikdinen ja vastuussa omista teoistaan
ja paatoksistaan. Taysi-ikaisyys ei kuitenkaan tarkoita nuoren olevan aikuinen,
vaan aikuisuuden vaihe alkaa noin 18-22 -vuotiaana. (Dunderfelt 2011, 92.)
Nuoruus kuitenkin paattyy yksilollisemmin, eika ole mielekastd maaritella sen
paattymista samoilla tekijoilla kuin ennen (Leccardi & Perego 2010, 7; Jokinen
2014, 251). Nuorisolaki (72/2006) on huomioinut tdmé&n maaritellessdan nuo-

ruutta.

4 Nuoren itsenaistyminen

Nuoren itsendistyminen tapahtuu yksil6llisesti. Psyykkinen itsenaistyminen on
hidas prosessi, joka etenee vahitellen. Itsenéistymiseen vaikuttavat perhetaus-
ta, perheen rakenne, sukupuoli, suhteet vanhempiin, murrosian alkamisajan-
kohta, aivojen kehitys, kaverisuhteet, harrastukset seka eettiset ja uskonnolliset
arvot. (Sinkkonen 2010, 63—-64.)

Suomessa on luotu mielikuva varhain itsendistyvasta nuoresta, joka on valmis
paatoksiin ja omaan elamaan. Pohjoismaisella nuorella onkin paljon vapauksia
tehda itsedén koskevia paatoksia, jotka ovat vaativia ja kauaskantoisia. Nuorel-
la olevat valmiudet ja hanen halukkuutensa ajatella tulevaisuutta pitkélle eteen-
pain ovat kuitenkin rajalliset. (Sinkkonen 2010, 209.) Suomessa ja muissa Poh-
joismaissa muutetaankin pois kotoa aiemmin kuin muualla Euroopassa. Suoma-
laiset nuoret muuttavat lapsuudenkodistaan keskim&arin 19-vuotiaina. (Mylly-
niemi & Gissler 2012, 41.)

Perinteisesti itsenaistymiseen on liitetty poismuutto lapsuudenkodista, ammat-
tiin valmistuminen, tydmarkkinoille siirtyminen, parisuhteen vakiinnuttaminen ja
lasten hankkiminen. TAmé&n vuosituhannen alussa on kuitenkin havaittu, etta ika
ei maarita naita itsenaistymiseen liittyvia siirtymia. Liséksi siirtymia on enemman

kuin aikaisemmin ja monet niista ovat ei-toivottuja, esimerkiksi ero ja tyottomak-
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si joutuminen. Nama siirtymat eivat kuitenkaan ole uusia, mutta niiden enna-
kointi on vaikeaa. (Jokinen 2014, 250-251, 255.)

Nuori ei ole viela tunnemaailmaltaan ja omalta sisaiselta yksilollisyydeltaan kyp-
sa (Dunderfelt 2011, 92). Nuori on edelleen taloudellisesti ja psyykkisesti riippu-
vainen vanhemmistaan, vaikka haluaisikin olla taydellisen itsendinen ja paattaa
omista asioistaan. Tama voi johtaa yhteentdrmayksiin. Toiset nuoret pystyvét
huomaamaan, ettd nuoruusika voi olla myo6s jasentymisen aikaa eikéa pelkéas-
taan myllerrystd. Nuori alkaa l6ytaa vanhempien puheista jarkea. (Sinkkonen
2010, 18.)

Itsenaistyminen ei merkitse suhteen katkeamista vanhempiin, vaan nuori tarvit-
see edelleen lahelleen vanhempia, jotka eivat hylkaa hanta. Jos kiintymyssuhde
on ollut lapsuudessa turvallinen, nuoren itsendistyminen on helpompaa. (Sink-
konen 2010, 85.) Nuoren itsenaistyessa kiintymyssuhde alkaa siirtyd vanhem-
mista muihin ihmisiin kuten ystaviin ja seurustelukumppaniin (Sinkkonen 2010,
93). Tama merkitsee myos sitd, ettéd nuorelle ei riitd pelkdstaan vanhemmilta

saatu kannustus, jos kavereilta ei saa tukea ja arvostusta (Sinkkonen 2010, 57).

5 Opinnaytetyon tarkoitus ja tavoitteet

Opinnaytetyon tarkoituksena on kartoittaa kokemuksia lastensuojelun jalkihuol-
lossa olleilta nuorilta ja pitkdan jalkihuoltonuorten parissa tydskennelleelta tyén-
tekijaltd. Tavoitteena on tuottaa tietoa jalkihuollon palveluiden merkityksesta
Etela-Karjalan sosiaali- ja terveyspiirille. Taltd pohjalta nousevat tutkimuskysy-

mykset ovat seuraavat:

1. Mitka lastensuojelun jalkihuollon tukitoimet koetaan merkityksellisimmiksi
nuoren itsendistymisen kannalta?

2. Ovatko lastensuojelun jalkihuollon tukitoimet riittavia nuoren itsenaisty-
misen kannalta?

3. Miten nuoren omia mielipiteitd kuullaan lastensuojelun jalkihuollon suun-
nittelussa ja sen aikana?

4. Miten lastensuojelun jalkihuollon palveluita voisi kehitta&a?
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6 Toteutus

Opinnaytetyotdmme varten haastattelimme lastensuojelun jalkihuollossa ollutta
kahta taysi-ikéistd nuorta seka yhta jalkihuoltonuorten kanssa tydskentelevaa
sosiaaliohjaajaa. Haastatteluilla halusimme kerata heidan kokemuksiaan jalki-
huollosta ja samalla tuottaa tietoa jalkihuollon palveluiden kehittamiseksi Etela-
Karjalan sosiaali- ja terveyspiirille (Eksote). Haastateltavien nuorten jalkihuollon

asiakkuus oli jo paattynyt.

Kayttamamme tutkimusmenetelma on laadullinen. Aineiston kerddmista varten
valitsimme menetelmaksi teemahaastattelun, joka on puolistrukturoitu haastat-
telumuoto. Haastattelun teemoja olivat jalkihuolto, asuminen, tyd ja opiskelu,
talous, psykososiaalinen tuki, nuoren mielipiteiden kuuleminen jalkihuoltoa
suunniteltaessa ja sen aikana seka jalkihuollon palveluiden kehittdminen. Laa-
dimme haastatteluja varten suuntaa antavia kysymyksia. Toteutimme haastatte-
lut yksildhaastatteluina, jotta sosiaalisen paineen vaikutus vastauksissa vaheni-
si. Hirsjarven, Remeksen ja Sajavaaran (2009, 206) mukaan ryhméahaastattelu
VOi antaa sosiaalisesti suotavia vastauksia, mika saattaa heikentéaa haastattelun

luotettavuutta.

Tutkimusmenetelmé&na laadullinen teemahaastattelu on joustava, koska aineis-
ton keruuta voidaan saadella tarpeen vaatiessa. Lisdksi haastateltava voi tuoda
esille asioita vapaasti ja olla aktiivisena osapuolena haastattelussa. Haastattelu
sopii tutkimustyypiksi silloin, kun kyseessa on vahan tutkittu ja arkaluontoinen
aihe. Haastattelussa on my6s mahdollista selventda ja syventaa saatuja vasta-
uksia. (Hirsjarvi ym. 2009, 204—-206.)

Teemahaastattelu etenee keskeisten teemojen pohjalta yksityiskohtaisten ky-
symysten sijaan. Taman seurauksena haastateltavan &éni tulee kuuluviin. Puo-
listrukturoidussa haastattelussa vastaukset eivat ole sidottuina vastausvaihtoeh-

toihin, vaan vastaukset annetaan omin sanoin (Eskola & Suoranta 2008, 86).

Opinnaytetyon toteutusta varten haimme loppuvuodesta 2013 tutkimusluvan
Eksotelta ja lausunnon eettiseltd tyéryhmalta. Yhteistybkumppanina opinnayte-

tydssamme toimi Eksoten perhe- ja sosiaalipalveluihin kuuluva Nuorisoryhméa-
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koti ja tybelaméohjaajana Nuorisoryhmékodin ja Turvakodin vastaava ohjaaja
Marja Ripatti. Nuorisoryhmakodin, Myllym&en nuorten asuntojen ja Turvakodin
johtaja Riitta Hamalainen sekd Marja Ripatti olivat puhelimitse yhteydessa las-
tensuojelun jalkihuollon palveluita kayttaneisiin nuoriin, minka kautta saimme
kaksi nuorta haastateltaviksi. Haastattelut toteutuivat helmi- ja huhtikuussa
2014. Nuorten lisaksi haastattelimme heindkuussa 2014 sosiaaliohjaaja Sirkku
Puttoa, joka ty0skentelee aikuisten sosiaalipalveluiden nuorten tiimisséd Eksotel-

la.

Tarkoituksena oli haastatella ainoastaan jalkihuollossa olleita nuoria, mutta hei-
dan mukaan saamisensa osoittautui haasteelliseksi. Alustavasti haastatteluun
lupautui kolme nuorta, mutta lopulta vain kaksi osallistui haastatteluun. Nain
ollen paadyimme pohtimaan nakdkulmaa uudelleen, ja Marja Ripatti ehdotti so-

siaaliohjaaja Sirkku Puton haastattelemista nakokulman laajentamiseksi.

Haastatteluun osallistumisesta kiinnostuneille nuorille |ahetimme Eksoten kautta
saatekirjeet (liite 1), ja Marja Ripatti sopi haastatteluajat nuorten kanssa. Sosi-
aaliohjaaja Sirkku Puttoon otimme yhteyttd sahkdpostitse ja sovimme haastatte-
luajan. Ennen haastatteluiden aloittamista pyysimme myds kirjallisen suostu-

muksen seka nuorilta etta Putolta (liite 2).

Haastatteluja varten tarvitsimme kayttdOmme seka haastateltavien ettd omalta
kannaltamme rauhallisen ja turvallisen tilan, jossa myos haastateltavien yksityi-
syys sdilyi. Nuorten haastatteluja varten Marja Ripatti tarjosi haastattelutilaksi
tyhjillaan ollutta Turvakotia. Haastattelun jalkeen nuorilla oli halutessaan mah-
dollisuus keskustella Nuorisoryhmékodin tydntekijan kanssa. Sosiaaliohjaaja
Puttoa haastattelimme hanen tybhuoneessaan aikuisten sosiaalipalveluiden

tiloissa.

Haastateltavien suostumuksella nauhoitimme haastattelut. Nuorten haastattelut
kestivat noin puoli tuntia ja Puton haastattelu noin tunnin. Nauhoitettua aineis-
toa hyodyntaen litteroimme eli purimme aineiston kirjalliseen muotoon. Litteroin-
tiin el ole olemassa yhta ainoaa tapaa, vaan tutkimustehtdva ja tutkimusote

maarittelevat litteroinnin tarkkuuden (Hirsjarvi & Hurme 2001, 139). Kirjoitimme
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nauhoitetut haastattelut sanasta sanaan, mutta jatimme aannahdykset, tauot ja

painotukset pois. Litteroitua aineistoa kertyi 13 sivua.

Teemahaastatteluilla keratyn aineiston analysoimme induktiivisella eli laadulli-
sella sisdllonanalyysilla. Sisallonanalyysin tarkoituksena on saada tutkittavasta
iimiosta kuvaus tiivistetyssa ja yleisessa muodossa (Tuomi & Sarajarvi 2004,
105). Analyysi perustuu tulkintaan ja paattelyyn (Tuomi & Sarajarvi 2004, 115).
Analyysi aloitetaan erottamalla litteroidusta aineistosta tutkimuskysymyksiin
vastaavat asiat. Kaikki muu materiaali jatetaan pois. (Tuomi & Sarajarvi 2009,
92,109.)

Taman jalkeen aineisto pelkistetdan eli redusoidaan muodostamalla alkupe-
raisilmauksista pelkistettyja ilmauksia. Aineiston ryhmittelyn eli klusteroinnin
tarkoituksena on etsia samankaltaisuuksia ja eroavaisuuksia kuvaavia kasittei-
td. Seuraavaksi samaa asiaa tarkoittavat kasitteet ryhmitellaan alaluokiksi.
Ryhmittelyn jalkeen muodostetaan teoreettisia kasitteitda yhdistelemalla luoki-
tuksia eli abstrahoidaan. Aineiston abstrahointia jatketaan niin pitkd&n kuin se
on aineiston kannalta mahdollista. Kasitteiden yhdistelemisella saadaan vasta-

us tutkimuskysymyksiin. (Tuomi & Sarajarvi 2009, 109-112.)

Aloitimme analysoinnin pelkistamalla alkuperaisiimaukset. Pelkistetyt ilmaukset
luokittelimme edelleen ala- ja ylaluokkiin sek& muodostimme kokoavia kasittei-

ta. (Taulukko 1.) Analysoinnin avulla saimme vastaukset tutkimuskysymyksiin.

ALKUPERAIS- PELKISTETTY ALA- YLA- PAALUOKKA
ILMAUS ILMAUS LUOKKA LUOKKA

Ajan antaminen, ei | ajan antaminen henkinen ohjaajalta | psykososiaalinen
se etta me taytel- tuki saatu tuki | tuki

l[&&n aina sité jotain
lomaketta tai meil
on joku case, vaan
ettd ma kohtaan
sen nuoren ilman
et mul on joku hoi-
dettava asia.

No ne [ohjaajat] auttaminen vas- | ohjaajilta
auttokin nii miutkii tuuntuntoiseksi saadut ar-
vastuuntuntoiseks | aikuiseksi vot ela-

nii nuoreks ai- maan
kuiseks.

Taulukko 1. Esimerkki sisallonanalyysista
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7 Eettiset nakokohdat

Eettiset kysymykset on huomioitava tutkimuksen jokaisessa vaiheessa. Opin-
naytetyon teossa meita ohjasivat seka sosiaalialan ammattieettiset ohjeet etta

yleiset tutkimuksen eettiset lahtékohdat.
7.1 Sosiaalialan ammattietiikka

Sosiaalialan ammattieettisiin periaatteisiin kuuluvat ihmisarvo ja oikeudenmu-
kaisuus, itsenaisyys ja elamanhallinta, syrjaytymisen ehkaiseminen ja osalli-
suuden edistaminen, syrjinnan ja vakivallan vastustaminen, asiakkaan itsemaa-
rddmisoikeus sekéd asiakkaan yksityisyyden suojaaminen (Rostila 2001, 26).
Ammattieettisyyteen kuuluvat myds asiakkaan oman elamansa asiantuntijuuden

ja valintojen kunnioittaminen (Rautiainen 2011).

Sosionomi  (AMK) —tutkinnon kompetensseihin kuuluu sosiaalialan eettinen
osaaminen. Kompetenssiin siséltyvat muun muassa jokaisen yksilon ainutker-
taisuuden huomioon ottaminen ja kyky toimia arvoristiriitoja siséltavissa tilan-
teissa. Liséksi tasa-arvon ja suvaitsevaisuuden edistaminen ovat osana sosiaa-

lialan eettistéd osaamista. (Sosiaalialan ammattikorkeakouluverkosto 2010.)
7.2 Tutkimuksen eettiset l1aht6kohdat

Tutkimuksen eettisiin lahtokohtiin kuuluvat ihmisarvon kunnioittaminen, riittava
etukateistieto ja ymmarrys tutkimuksesta seka suostumus tutkimukseen (Hirs-
jarvi ym. 2009, 25). lhmisarvon kunnioittaminen nakyy esimerkiksi yksityisyyden
suojan sailyttamisena. Yhteydenpito nuoriin hoidettiin Etela-Karjalan sosiaali- ja
terveyspiirin (Eksote) Nuorisoryhmakodin kautta, jotta heidan henkil6llisyytensa
ja yhteystietonsa pysyivéat salassa. Haastatteluja varten kaytéssdmme oli mei-
dan seka haastateltavien kannalta rauhallinen ja turvallinen tila, jossa myds
haastateltavien yksityisyys sailyi. Lisaksi kartoitusta varten keratty aineisto havi-
tetddn asianmukaisesti opinndytetyon valmistuttua. Yksityisyyden sailyttamisek-
si olemme pyrkineet minimoimaan tunnistetietojen esiintymisen opinnaytetyds-
s4, ja siksi emme kayta nuorten nimia haastatteluja siteeratessamme. Sosiaa-
liohjaaja Sirkku Putto halusi esiintyd opinnaytetydraportissa omalla nimellaan.

Otimme nama eettiset seikat huomioon laatiessamme saatekirjetta ja kirjallista
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suostumusta haastatteluun osallistumisesta. Saatekirjeessa mainittin mahdolli-
suudesta kieltaytya haastattelusta missa vaiheessa tahansa seka kuvailtiin
opinnaytetyon toteutusta.

Hirsjarven ym. (2009, 26) mukaan hyvan tutkimuksen periaatteita ovat asian-
mukaiset lahdemerkinnat luvattoman lainaamisen estamiseksi ja huolellisuus
raportoinnissa. Kylmé ja Juvakka (2007, 147) puolestaan nostavat esille seu-
raavat tutkimuseettiset periaatteet: haitan valttaminen, ihmisoikeuksien kunnioit-
taminen, oikeudenmukaisuus seka rehellisyys, luottamus ja kunnioitus. Opin-
naytetydssamme esille nousevat aiheet ovat arkaluontoisia, minka vuoksi nai-

den periaatteiden huomioiminen oli erityisen tarkeaa.
7.3 Luotettavuus

Tulkintavirheiden vahentamiseksi nauhoitimme haastattelut. My6s kaksi haas-
tattelijaa vahentaa tulkintavirheiden mahdollisuutta. Tutkimuksen luotettavuutta
lisaa tutkimuksen kaikkien vaiheiden tarkka kuvaus raportoinnissa (Hirsjarvi ym.
2009, 232; Liimatainen 2013). Toteutuksen kuvauksesta tulee ilmetd haastatte-
lujen olosuhteet, paikka seka niihin kaytetty aika (Hirsjarvi ym. 2009, 232).
Opinnaytetyoraportissamme olemme pyrkineet kartoituksen toteuttamisen tark-

kaan kuvaukseen.

Luotettavuutta ja tulosten siirrettavyyttd heikentdd haastateltavien vahainen
maara. Haastateltavia nuoria saimme mukaan kartoitukseen vain kaksi, ja tyon-
tekijan nakokulmaa edustavat yhden henkilén nakemykset. Muutoinkin tulokset
ovat syntyneet vain kolmen ihmisen henkilékohtaisista kokemuksista. Nain ollen
tuloksista saa kasityksen Eksoten jalkihuollon palveluista, mutta niita ei voida

yleistad koskemaan kaikkien Eksoten alueen jalkihuoltonuorten kokemuksia.

Haastatteluissa kasiteltavat aiheet olivat hyvin henkilokohtaisia ja arkaluontoisia
etenkin nuorille. Tulosten luotettavuuteen voi vaikuttaa, kuinka totuudenmukai-

sesti haastateltavat kertoivat kokemuksistaan.
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8 Kokemuksia lastensuojelun jalkihuollosta

Aineiston mukaan lastensuojelun jalkihuolto valmentaa nuorta vastuulliseen
aikuisuuteen, ja se koettiin hyddylliseksi. Lisdksi jalkihuolto tukee nuoren sen-
hetkista elamantilannetta. Taman kartoituksen perusteella jalkihuollon palvelui-
hin oltiin paasaantoisesti tyytyvaisia ja ne koettiin riittaviksi. Aineistosta nousivat
erityisesti esiin taloudellisen tuen ja ohjaajilta saadun tuen merkitys nuoren it-

senaistymisen kannalta.
8.1 Taustatiedot

Haastatteluihin osallistuneilla kahdella nuorella lastensuojelun jalkihuolto oli
paattynyt noin kaksi vuotta sitten, nuorten taytettya 21 vuotta. Molemmilla haas-
tateltavilla jalkihuoltoa edelsi huostaanotto, ja lastensuojelun asiakkuus kesti
noin kymmenen vuotta. Haastatteluhetkella molemmat nuoret asuivat yksin
vuokra-asunnossa. Toinen nuorista oli haastatteluhetkella tydkokeilussa ja toi-

nen kurssilla.

Nuorten liséksi haastattelimme sosiaaliohjaaja Sirkku Puttoa, joka tytskentelee
aikuisten sosiaalipalveluiden nuorten tiimissa Etela-Karjalan sosiaali- ja terve-
yspiirissa (Eksote). Asiakaskuntana Putolla ovat 18-25 -vuotiaat ammattiin kou-
luttamattomat nuoret. Asiakkaina on myds jalkihuoltonuoria. Putto on toiminut
nykyisessa virassaan noin vuoden. Aiemmin han on tydskennellyt lastensuoje-

lun tydkentalla 12 vuotta, ja kohderyhmana ovat olleet jalkihuoltonuoret.
8.2 Merkityksellisimmiksi koetut jalkihuollon tukitoimet

Huotarin (2010) tutkimuksessa nuorille merkityksellisimpia jalkihuollon tukimuo-
toja olivat subjektiivinen oikeus asuntoon ja toimeentulotukeen. Sita kautta he
saivat omaa vastuuta ja mahdollisuuden itsendiseen paatoksentekoon. Sosiaali-
tyontekijoéiden mukaan kaikki jalkihuollon palvelut olivat itsenaistyvalle nuorelle
merkityksellisia, silla ne edistivat nuoren tulevaisuudessa selviytymista. (Huotari
2010, 84.)

Etela-Karjalan ammattikorkeakoulusta vuonna 2007 valmistuneessa Kohti ai-

kuisuutta — Selvitys Lehtosara Oy:n jalkihuoltonuorten itsenaistymiskokemuksis-
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ta —opinnaytetydssa taloudellinen tuki nousi tarkeimmaksi jalkihuollon tukitoi-
meksi (Siitonen 2007, 36). Nymanin ja Silventoisen (2014, 30) opinnaytetydssa
haastatellut nuoret kokivat merkityksellisimpana tukihenkilon ja laheisten tuen.

Haastattelemiemme lastensuojelun jalkihuollossa olleiden kahden nuoren ja
sosiaaliohjaaja Sirkku Puton vastauksissa nousi esiin seka taloudellinen etta
psykososiaalinen tuki. Taloudellinen tuki koettiin itsendisen elamé&n mahdollista-

jana ja psykososiaalinen tuki nuorten henkisena tukemisena.

Kaiken kaikkiaan taloudellinen tuki nahtiin merkityksellisena, silla se nousi esiin
lukuisia kertoja haastatteluiden aikana. Tuki mahdollisti opiskelun ja tytssa-
kaynnin: esimerkiksi koulukirjat ja matkakulut maksettiin. Taloudellinen tuki an-
toi mahdollisuuden itsendiseen asumiseen muun muassa takuuvuokran mak-
samisella. Itsenaistd asumista tukivat myods itsendistymisvarat, joilla hankittiin
esimerkiksi huonekaluja nuoren omaan kotiin. Toimeentulotuen saamisen nuo-
ret kokivat helpommaksi jalkihuollon aikana. Lisdksi nuorten harrastuksia tuettiin
taloudellisesti.

Psykososiaalista tukea tarkasteltiin lahinna ohjaajilta ja sosiaalityontekijalta
saadun tuen kautta. Nuorten vastauksissa korostui erityisesti ohjaajilta saatu
tuki. Tukihenkilosta tai vertaisryhméatoiminnasta haastateltavilla nuorilla ei ollut
kokemusta.

Nuoret kokivat saaneensa tukea omaohjaajalta ja entisen sijaishuoltopaikan
ohjaajilta monilla elaméan eri osa-alueilla. Tarkeaa oli saada mahdollisuus kes-
kustella aikuisen kanssa mieltd askarruttavista asioista. Ohjaajien kautta opittiin
myds taloudellisten asioiden hoitoa. Lisaksi ohjaajat kannustivat nuoria opiske-
luun ja opastivat tdiden etsimisessa. Ohjaajilta saatiin elamaan sellaiset arvot ja
opit, jotka auttavat kasvamaan vastuuntuntoiseksi nuoreksi aikuiseksi ja kanta-

vat lapi elaman.

No ne [ohjaajat] auttokin nii miutkii vastuuntuntoiseks nii nuoreks aikuiseks. Mit-
ka niinku siivittdd ehkakin, niin tai no ei ehkd, vaan ne siivittdd nimenomaan
sinne hamaan hautaan saakka.
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Nuoret kokivat sosiaalityontekijaltd saamansa tuen keskenaan eri tavoin. Toisen
nuoren sosiaalitydntekija antoi nuorelle aikaa yhteisen tekemisen muodossa.

Toisen nuoren kokemus omasta sosiaalityontekijasta oli hieman erilainen:

Nii ja tietysti naa kliseisen perinteisetkin kuulumisten kyselyt sun muutkin.

Sosiaaliohjaaja Putto korosti yksinolon sietamisen opettamista ja ajan antami-
sen merkitysta.

Ajan antaminen, ei se, etta me taytellaan aina sita jotain lomaketta tai meil on
joku case, vaan ettda ma kohtaan sen nuoren ilman, et mul on joku hoidettava
asia. Niin ma jotenkin naan, etta se on aina ollu se kaikkista antosin asia. Tosin
se voi olla myds, etta hei lAhetdéas pesee sun matot ja siin tulee sitten hopotel-
tya kaikkee mahdollista. (Sirkku Putto.)

8.3 Lastensuojelun jalkihuollon tukitoimien riittavyys

Huotari on todennut, ettd jalkihuollon loppuvaiheessa olevat nuoret ovat it-
sendistymassa, mutta eivat viela taysin itsenaisia. Osa nuorista on riippuvaisia
viranomaisten tuesta viela jalkihuollon jalkeenkin. (Huotari 2010, 82, 93.) Lisaksi
on havaittu, ettd monelta nuorelta tuki loppuu lilan aikaisin, jolloin itsendiseen
elamaan tarvittavat valmiudet ovat lilan heikot, mik& lisda syrjaytymisen uhkaa.
(Térma, Kaakinen, Uusi-Niemi-Pirhonen & Laiho 2009, 58.)

Toimiva lastensuojelu —loppuraportin mukaan kunnat eivat tarjoa riittavasti hen-
kilokohtaista tukea jalkihuoltonuorten siirtyessa itsenédiseen elamaan (Kananoja,
Lavikainen & Oranen 2013, 22). Myos jalkihuoltovelvoitteen ikarajaa on pidetty
lian matalana, silla aikuistumisen vaatimukset ovat kasvaneet (Kananoja ym.
2013, 45; Térma ym. 2009, 37).

Molemmat haastatellut nuoret kokivat tuen olleen riittavaa ja vastanneen heidén
omia tarpeitaan. Esimerkiksi asumiseen, tydhon ja opiskeluun saatu tuki koettiin

riittavaksi. Taloudellista tukea nuoret olisivat ottaneet vastaan enemmankin:

No huvituksiin tyylii tonni kuussa, ni se ois ollu ihan jees, mut se nyt taas miten-
k&a niinku kayny painsa.

Psykososiaalisen tuen tarve on haastattelujen perusteella yksilollistd. Toinen

nuorista olisi toivonut tuen jatkuvan pidempaan:
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Kyl mie koen, et oon saanu ihan hyvan tuen, et ei 00 sen puolee mitdd ongel-
maa, mut harmi, ku se loppu jo.

Sosiaaliohjaaja Sirkku Puton mukaan lastensuojelun jalkihuollon tukitoimien
riittavyys on yksilollista. Puton mielesta jalkihuollon tukitoimia on tarjolla, mutta
niita ei valttamatta osteta riittavan kauaksi aikaa.

8.4 Nuorten mielipiteiden kuuleminen lastensuojelun jalkihuollossa

Osallistumisen vahvistaminen on tarkedssa asemassa lastensuojelupalvelujen
kehittamisessa. Osallisuuden edellytyksina ovat jokaisen osapuolen kokemus
kuulluksi tulemisesta ja mahdollisuus omien nakemysten esille tuomiseen. Las-
ten ja nuorten kannalta on tarkeaa, ettd nakemykset otetaan huomioon heidan
etunsa mukaisesti. Heilld tulee olla mahdollisuus vaikuttaa heidan asioidensa
kasittelyn aikaan, paikkaan ja tapaan. (Lastensuojelun laatusuositus 2014, 18.)
Lisaksi lapselle tai nuorelle annettavan tiedon tulee olla hanelle ymmarrettavas-

sa muodossa (Lastensuojelun laatusuositus 2014, 18; Torma ym. 2009, 57).

Haastatellut nuoret ja sosiaaliohjaaja Sirkku Putto kokivat, ettd nuorten mielipi-
teet otetaan huomioon lastensuojelun jalkihuoltoa suunniteltaessa ja toteutetta-
essa. Puton mukaan nuorelle annetaan mahdollisuus tulla kuulluksi, ja nuorella
on aina oikeus tavata omaa sosiaalitydntekijddnsa. Nuorten haastatteluissa ei

noussut esille konkreettisia esimerkkeja, miten mielipiteet otettiin huomioon.

No kyll&, tai mitd siin nytte miulle kerrottii mit& se on, et ei siin oikee mitaa ollu
semmosta ... ois tuntunu, et se ei nyt toimi tai jotenkii.

8.5 Lastensuojelun jalkihuollon palveluiden kehittaminen

Jalkihuollon palveluiden jarjestdmiseen on kiinnitettdva enemman huomiota,
silla niiden toteuttaminen ja kehittAminen ovat jaaneet toissijaisiksi avo- ja si-
jaishuollon rinnalla (Kananoja ym. 2013, 22). Seka Térmé&n ym. (2009) ettd
Huotarin (2010) tutkimuksissa kay ilmi erilaisia kehittamistarpeita. Esille nouse-
vat muun muassa nuorten osallistamisen lisddminen, jalkihuollon liian aikainen
paattyminen sekéa tyontekijdn puhetavan merkitys nuoren ymmartamisen kan-
nalta. (Térma ym. 2009, 57-58; Huotari 2010, 91.)
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Haastatellut nuoret eivat kysyttaessa nostaneet esiin kehityskohteita lastensuo-
jelun jalkihuollon palveluihin. Sosiaaliohjaaja Sirkku Puton mukaan palveluita
voitaisiin kehittdd niin, ettd nuori tuettaisiin yhteen ammattiin, vaikka jalkihuolto

ehtisi paattyad ennen valmistumista.

Ma en tiedd mika siin kakskymppisessa on, kun silloin se tapahtuu blim, oli se
sitten tytto tai poika, et hei nyt ma oon I6ytdny sen oman alan. Okei, ihan hyva,
et on I6ytdny sen oman alan, mut siin kohtaa tulee se surullisuus, etta tota, et sit
se jalkihuolto, se pystyy tukee yhden vuoden tai kaks lukukautta tai no riippuu
vahan milloin on syntyny, etté tota se on vahan surullista. (Sirkku Putto.)

Liséksi Putto toteaa, etta viranomaisten tydaikoja voitaisiin sovittaa paremmin
jalkihuoltonuorten elamé&éan sopiviksi. Lastensuojelun Keskusliiton ja Sosiaa-
lialan korkeakoulutettujen ammattijarjestd Talentian toteuttamassa selvityksesta
ilmeni, ettd sosiaalityontekijoistd ja sosiaaliohjaajista 76 prosenttia koki, etta
heilla ei ole riittavasti tapaamismahdollisuuksia jalkihuoltonuorten kanssa (Sinko
& Muuronen 2013, 15).

...myo0s taa tybaika rajottaa sita, nuori jos kiinni yhteiskunnassa, se on koulus-
sa, viranomainen on tdissé 8-15.45, nuori paasee koulusta puol nelja. Et pitas
olla myds sita niin kun sellasta tydaikaa tekevaéa henkilokuntaa, joka tapaa nuo-
ria illalla, viikonloppusin. Viranomaisen tydaika rajottaa naitd, mut sitten tietysti
yksityiset palveluntuottajat niin kun pystyy tarjoamaan niita... (Sirkku Putto.)

9 Yhteenveto ja pohdinta

Haastateltavia nuoria saimme mukaan kartoitukseen vain kaksi, ja tyontekijan
nakokulmaa edustavat yhden henkilon ndkemykset. Muutoinkin tulokset ovat
syntyneet vain kolmen ihmisen henkilékohtaisista kokemuksista lastensuojelun
jalkihuollosta. Na&in ollen tuloksista saa kasityksen Etela-Karjalan sosiaali- ja
terveyspiirin (Eksote) jalkihuollon palveluista, mutta niitd ei voida yleistd& kos-

kemaan kaikkien Eksoten alueen jalkihuoltonuorten kokemuksia.

Tuloksista olisi voinut tulla kattavampia, jos olisimme saaneet mukaan enem-
man nuoria. Jalkihuollon kehittamiskohteita olisi mahdollisesti noussut esiin
nuorilta, mikali haastateltavissa olisi ollut sellaisia nuoria, joiden kokemukset
jalkihuollosta eivat ole ainoastaan myonteisia. Pohdimme, ettd tyontekijoiden

nakokulma olisi noussut paremmin esiin kartoituksessa, jos olisimme haastatel-
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leet sosiaaliohjaajan liséksi sosiaalitydntekijad tai muuta jalkihuoltonuorten

kanssa tyoskentelevaa henkilda.

On mahdollista, ettd ne nuoret, joilla on negatiivisia kokemuksia jalkihuollosta,
eivat halua osallistua tallaisiin kartoituksiin. Muistoihin palaaminen voi olla ras-
kasta, eika niitd haluta kasitella vieraiden ihmisten kanssa. Vaikka kokemukset
olisivatkin olleet myonteisia, ei nuori valttamatta halua osallistua kartoitukseen
kasiteltavien asioiden henkilokohtaisuuden ja arkaluontoisuuden vuoksi.

Opinnaytetyoprosessin alussa henkilokohtaisena tavoitteenamme oli tuoda esiin
nuorten nadkemyksia jalkihuollosta. Tavoite ei taysin toteutunut, koska emme
saaneet mukaan useampia nuoria. Tyontekijan kokemukset tukivat nuorten na-
kemyksia jalkihuollosta, ja kartoituksen kannalta oli positiivista, etta hanet saa-
tiin mukaan melko lyhyella varoitusajalla. Liséksi tutkimuskysymyksiin hake-
mamme vastaukset jaivat joiltakin osin vajaiksi. Erityisesti mielipiteiden kuule-
misesta kysyttdessd vastauksissa ei noussut esille konkreettisia esimerkkeja,
miten mielipiteet otettiin huomioon. My06s kehittdmisehdotuksia ilmeni vastauk-

sissa vain vahan.

Haastatteluissa nuoret toivat enemman esiin omaohjaajien kuin sosiaalityonteki-
jéiden merkitysta jalkihuollon aikana. Pohdimme, minka takia suhde omaohjaa-
jaan koetaan merkityksellisemmaksi. Koetaanko sosiaalityontekija lahinna ra-
hanlahteeksi? Halutaanko sosiaalityontekijaltd ylipaatddn vastaanottaa psy-
kososiaalista tukea? Tahan ei tulosten pohjalta kuitenkaan 16ydy vastausta, jo-

ten tata voitaisiin selvittéda jatkotutkimuksissa.

Myllyniemen ja Gisslerin (2012, 41) mukaan suomalaiset nuoret muuttavat lap-
suudenkodistaan keskimé&arin 19-vuotiaina. Lastensuojelun asiakkaina olleet
nuoret muuttavat pois sijaishuoltopaikasta yleensa tayttaessaan 18 vuotta. Nail-
l& nuorilla ei valttdméatta ole muuta vaihtoehtoa, kun taas lapsuudenperheessa
kasvanut nuori saa useimmiten itse valita sopivimman hetken poismuuttoon.
Tassa tilanteessa jalkihuolto tarjoaa merkittavan tuen itsendistyvalle nuorelle

hanen ottaessaan sen vastaan.
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Lapsuudenperheelld on nuoruudessa tarked asema. Kaikille jalkihuoltonuorille
lapsuudenperheen tuki itsenaistymiseen ei ole valttAmatta itsestddn selvaa,
vaan aikuisen tuki on saatava muualta. Haastatellut nuoret kokivatkin entisen
sijaishuoltopaikan tarkeaksi ja pitivat sinne edelleen yhteytta. Jalkihuollon paat-
tymisen jalkeen sijaishuoltopaikalla ei ole velvollisuutta tukea nuorta, mutta nuo-
ren kannalta on positiivista, jos hanen ei tarvitse kokonaan katkaista suhteitaan

tarkeisiin aikuisiin.

Huotari (2010, 82) onkin tutkimuksessaan todennut, ettd nuoret eivat viela jalki-
huollon paattyessakaan ole taysin itsenaisia. Toimiva lastensuojelu -
loppuraportin mukaan jalkihuollon ikarajaa tulisi nostaa 25 ikavuoteen aikuistu-
misen kasvavien vaatimusten vuoksi. Verrattuna vanhemmiltaan aikuistumiseen
tukea saaneisiin nuoriin sijaishuollossa olleiden tuen tarve on suurempi ja tur-
vaverkot heikommat. (Kananoja ym. 2013, 45-46.) Ovatko jalkihuollossa olleet
nuoret aikuiset eriarvoisessa asemassa lapsuudenperheesta itsenaistyneisiin

nahden?

Lastensuojelun Keskusliiton ja Sosiaalialan korkeakoulutettujen ammattijarjesto
Talentian toteuttaman selvityksen perusteella voi paatella, ettd lastensuojelun
tyontekijoista harva kokee tarvetta parantaa jalkihuollon laatua ja vaikuttavuutta
(Sinko & Muuronen 2013, 32). Muutoinkin valtakunnallisissa selvityksissa ja
julkaisuissa jalkihuoltoa on kasitelty hyvin lyhyesti tai ei ollenkaan. Mydskaan
lastensuojelun laatusuosituksessa ei ole maaritelty jalkihuoltoa, kun taas esi-
merkiksi avohuollon tukitoimet ja sijaishuolto on méaritelty (Lastensuojelun laa-
tusuositus 2014, 37-39). Jalkihuollossa olevien nuorten maaraa ei tilastoida,
mutta esimerkiksi avohuollon tukitoimien piirissa olevien ja kodin ulkopuolelle
sijoitettujen tilastotiedot 16ytyvat Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen tilasto- ja
indikaattoripankki SOTKAnetista. Jalkihuoltoa tilastoimalla voitaisiin seurata
paremmin sita tarvitsevien maaran kehitystd. Taméan avulla voitaisiin helpottaa

jalkihuollon tarpeen arviointia.

Opinnaytetyoprosessin aikana meilla on herdnnyt kysymyksia siita, kuinka hyvin
jalkihuolto ja sen siséltd tunnetaan. Ovatko nuoret ja heidan lahiverkostonsa
riittdvan tietoisia esimerkiksi jalkihuollon aikana saatavista tuen muodoista?

Nuorille ja heidan laheisilleen kerrotaan jalkihuollosta jo todennakdéisesti sijais-
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huollon aikana. Onko tieto kuitenkaan annettu nuorille ja laheisille ymmarretta-
vassa muodossa ja heidan ymmartamallaan kielella? Johtuvatko lastensuojelun
tyontekijoiden nadkemykset jalkihuollon kehittdmisen tarpeettomuudesta (Sinko
& Muuronen 2013, 32) siita, etta jalkihuolto ei ole riittavan nakyva ja tunnettu

lastensuojelun tukimuoto?

Pohdimme, voisiko Eksoten alueella jalkihuollon tunnettavuutta ja nékyvyytta
lisatd esimerkiksi laittamalla jalkihuollon maaritelma Eksoten Internet-sivuille.
Nakyvyytta voitaisiin lisatd Etela-Karjalan alueella myds teettamalla toiminnalli-
nen opinnaytetyd. Kartoitusta varten haastateltujen nuorten ja sosiaaliohjaaja
Sirkku Puton kokemukset Eksoten jalkihuollosta ovat myonteisid, mutta laa-
jemman kuvan saamiseksi jalkihuoltonsa paattavilta nuorilta olisi hyva kerata

systemaattisesti palautetta heidén jalkihuoltoajastaan (Kuvio 1).

Jalkihuollon paattyminen

Palautteen kerdaminen nuorelta

Palautteen kasitteleminen tydyhteisén
keskuudessa seka palautteen eteenpain
vieminen esimiehille

Palautteen hyodyntaminen kaytannon
jalkihuoltotydssa

Jalkihuollon toimintamallien kehittaminen

Kuvio 1. Palautteen kerdaminen lastensuojelun jalkihuollosta

Opinnaytetyd on yhteinen tuotos, ja koko prosessin ajan olemme tehneet sita
yhdessa. Ajatusten jakaminen toisen kanssa on helpottanut tiedon prosessoin-
tia ja tuonut kriittisyytta tiedon kasittelyyn. Erilaiset ndkdkulmat ovat seka avar-
taneet omia nakemyksia etta lisanneet ymmarrysté aiheesta. Oma tietoutemme

jalkihuollosta ja sen tilasta on kasvanut. Jalkihuollon asema verrattuna muihin
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lastensuojelun tukimuotoihin on yllattanyt, ja ajoittain ajankohtaisen tiedon l6y-

tyminen on ollut haasteellista.

Tiedonhakutaitomme ovat kehittyneet opinnaytetyoprosessin aikana. Alan jul-
kaisujen l6éytaminen ja niiden hyddyntaminen on muuttunut luontevammaksi
prosessin edetessa. Lisdksi laadullisen tutkimuksen tekemisen perusteet ovat

tulleet tutuiksi.

Haastattelutilanteessa on ollut tarkedad luoda luottamusta herattéava ilmapiiri,
jotta arkaluontoisista ja henkilokohtaisista asioista keskusteleminen onnistuisi.
Arkaluontoisen aiheen vuoksi olemme pohtineet myds kysymysten asettelua ja
asioiden esittamisté sopivalla tavalla. Kaiken kaikkiaan arkaluontoisista asioista
puhuminen tuntemattoman kanssa on ollut tarkeda ammatillisen kasvun kannal-

ta.
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Kuvio

Kuvio 1. Palautteen kerdaminen lastensuojelun jalkihuollosta, s. 25

Taulukko

Taulukko 1. Esimerkki sisdllonanalyysista, s. 15
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Liite 1

. Saatekirje
Saimaan
ammattikorkeakoulu
Sosiaali- ja terveysala 5.2.2014

Hyva haastatteluun osallistuja,

Olemme sosiaalialan opiskelijoita Saimaan ammattikorkeakoulusta. Haastattelu
on osana opinnaytetydtamme Nuorten kokemuksia lastensuojelun jalkihuollon
merkityksestd. Opinnaytetyon tarkoituksena on selvittda lastensuojelun jalki-
huollon merkitysta nuorten ndkdkulmasta. Tavoitteena on Etela-Karjalan sosiaa-
li- ja terveyspiirin lastensuojelun jalkihuollon palveluiden kehittaminen.

Opinnaytetyon toteuttamista varten tarvitsemme haastateltaviksi nuoria, joilla on
kokemusta lastensuojelun jalkihuollon palveluista. Haastattelu antaa Sinulle
mahdollisuuden kayda lapi omaa jalkihuoltoaikaasi.

Keraamme aineistoa opinnaytetyétamme varten yksildhaastatteluin, jotka nau-
hoitetaan. Haastattelut toteutetaan vuoden 2014 alussa.

Haastatteluun osallistuminen on vapaaehtoista, ja Sinulla on mahdollisuus kiel-
taytya osallistumasta missé vaiheessa tahansa. Haastattelu ja sen purkaminen
tapahtuvat luottamuksellisesti ja osallistujan yksityisyytta kunnioittaen. Osallistu-
jan nimea tai henkil6tietoja ei mainita opinnaytetydssamme. Opinnaytetyorapor-
tissa haastateltavat eivat ole tunnistettavissa. Haastattelun aikana keratty ai-
neisto havitetdan opinnaytetydn valmistuttua.

Toivomme Sinun osallistuvan haastatteluun. Haastatteluun on hyva varata ai-
kaa noin tunti.

Jos Sinulle herasi kysymyksia haastattelusta tai opinnaytetydstamme, voit ottaa
meihin yhteytta sdhkopostitse.

Ystavallisin terveisin,

Mari Kallio Minna Kunttu

m.kallio@student.saimia.fi m.kunttu@student.saimia.fi
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Liite 2

= Suostumus
Saimaan
ammattikorkeakoulu
Sosiaali- ja terveysala 17.2.2014

Nuorten kokemuksia lastensuojelun jalkihuollon merkityksesta
Mari Kallio ja Minna Kunttu

Olen saanut riittvasti tietoa kyseisestd opinnaytetyostd ja olen ymmartanyt
saamani tiedon. Minulla on ollut mahdollisuus esittaa kysymyksia ja olen saanut
kysymyksiini riittavéat vastaukset. Tiedan, etta minulla on mahdollisuus kieltaytya
osallistumasta haastatteluun missa vaiheessa tahansa. Suostun vapaaehtoises-
ti osallistumaan tahan opinnaytetyohon liittyvaan haastatteluun ja sen nauhoit-
tamiseen.

Aika ja paikka

Haastatteluun osallistuja

Opiskelijat
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.isa i m a a n Haastattelurunko 1(2)

Nuoret
ammattikorkeakoulu

Sosiaali- ja terveysala

Taustatiedot

Sukupuoli
k&
Lastensuojelun tukimuoto (esim. sijoitus tai avohuolto)

Lastensuojeluasiakkuuden kesto
Jalkihuolto

Mita jalkihuolto mielestasi on?

Mita tukitoimia sait jalkihuollon aikana?
Esimerkiksi: asumisen tukeminen, koulutuksessa ja tydelamassa
tukeminen, taloudellinen tuki sekd psykososiaalinen tuki (kasitteet
avataan)

Mitk& tukitoimet olivat hyddyllisia ja miksi?

Tukitoimien riittéavyys

Miten mielipiteitasi kuultiin jalkihuoltoa suunniteltaessa tai toteutettaessa?
Asuminen

Asumismuoto talla hetkella
Millaista tukea sait asumiseen tai asumisjarjestelyihin jalkihuollon aikana?
Miten koet tuen vaikuttaneen itsenaistymiseen?

Millaista tukea olisit tarvinnut tai toivonut saavasi?
Ty0o ja opiskelu

Tyo6- tai opiskelutilanne talla hetkella
Millaista tukea sait ty0- tai opiskelupaikan etsimiseen?
Miten koet tuen vaikuttaneen itsendistymiseen?

Millaista tukea olisit tarvinnut tai toivonut saavasi?
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Millaista taloudellisesta tukea tai apua sait?
Miten koet tuen vaikuttaneen itsenaistymiseen?

Millaista tukea olisit tarvinnut tai toivonut saavasi?
Psykososiaalinen tuki

Miten sosiaalisten suhteiden luomista ja yllapitamista tuettiin?

Jos nuorella on ollut tukihenkild tai h&n on ollut mukana vertaisryhmatoiminnas-
sa, niin miten nuori on kokenut ne.

Jos nuorella ei ole ollut tukihenkiléa tai han ei ole ollut vertaisryhmatoiminnassa,
niin olisiko niille ollut tarvetta.

Millaiseksi koet suhteen omaan ohjaajaasi tai sosiaalityontekijaasi?

Millaista tukea sait omalta ohjaajaltasi tai sosiaalityontekijaltasi?

Millaista tukea olisit tarvinnut tai toivonut saavasi?
Jéalkihuollon palveluiden kehittdminen

Mita hyvaa jalkihuollossa oli? Mita huonoa?

Miten jalkihuollon palveluita voitaisiin kehittaa?

Mistd muusta haluaisit kertoa?
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Liite 4

Haastattelurunko
Sirkku Putto

S a [ m a a n Sosiaaliohjaaja
ammattikorkeakoulu Etela-Karjalan sosiaali- ja ter-
veyspiiri
Sosiaali- ja terveysala

Taustatiedot

Mit& jalkihuolto on?

Ovatko nuorille tarjottavat tukitoimet riittavia?

Mita tarvittaisiin lisaa?

Mik& tukitoimista on mielestasi merkittavin? Miksi?

Tuleeko nuorten mielipiteet riittavasti kuulluksi jalkihuollon suunnittelussa ja sen
aikana? + perustelut

Aloitetaanko itsenaistymisen valmistelu riittdvan ajoissa?

Kestaako jalkihuolto riittavan pitkaan?

Millainen vaikutus tyontekijalla on jalkihuollon onnistumisen kannalta?
Miten tydntekija luo ja yllapitda suhdetta nuoreen?

Miten jalkihuollon palveluita voitaisiin kehittd&?
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