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Tama tutkimuksellinen kehittamistyd on osa nuorisopsykiatrian kuntoutusyksikon tydn kehit-
tamistoimintaa. Kehittamistyon tarkoituksena oli kehittdd ryhmaéakaytant6da moniammatilli-
sessa tydryhmassa nuorten nakokulmaa hyédyntaen siten, etta ryhmakaytannostd muodos-
tui nuorille merkityksellinen.

Kehittamistyossa kaytettiin tutkimuksellisena strategiana toimintatutkimusta. Kehittdmis-
tyota varten koottiin kuntoutusyksiktssa ryhmia ohjaavista tyontekijoistd vapaaehtoisuuteen
perustuen kuuden henkilon moniammatillinen kehittajatydryhma. Kehittajatydryhma kokoon-
tui kaksi kertaa ja laati yhteistoiminnassa kuvauksen ryhmakaytannon nykytilasta seka ku-
vauksen uudesta nuorten merkitykselliset nakdkulmat huomioivasta ryhmakaytannosta. Ke-
hittamistydn pohjaksi nahtiin tarpeellisena kuulla ryhmiin osallistuneita nuoria ja selvittaa
heidan ndkemyksidan ryhmakaytanndssa merkityksellisiksi koetuista asioista kajoamatta
mitenk&an ryhmien sisaltoon tai nuorten yksildllisiin kuntoutusprosesseihin. Tama toteutet-
tiin laadullisen ryhmahaastattelun avulla, johon osallistui valikoidusti yhteensa viisi kuntou-
tusyksikdn ryhmatoimintoihin osallistunutta noin 17-vuotiasta nuorta vapaaehtoisuuden poh-
jalta.

Kehittamistyon tuloksena nuorille merkityksellisia asioita olivat tiedottaminen, lahiympéris-
tén huomioiminen, asiakaslahtdisyyden tarpeet seka ryhman turvallisuus. Kehittajatyoryhma
laati kuvauksen nuorille merkityksellisen ryhméakaytannon periaatteista ja paatyi laatimaan
yleisesitteen ryhmatoiminnasta seka luomaan yhdenmukaisen ryhmaesitepohjan, kytke-
maan vanhempien ryhmatapaamisten nuorten ryhméaprosesseihin seka korostamaan nuor-
ten omien vaikutusmahdollisuuksien lisdamista ryhméatoiminnassa.

Kehittamistyd kuvaa nuorille merkityksellistd ryhmakaytantéa moniammatillisen tydéryhméan
nakoékulmasta, ja se voi toimia jatkossa pohjana ryhmatoiminnan kehittdmiselle kuntoutus-
yksikossa sekd ajatuksia herattdvand nékokulmana nuorten osallisuuden merkityksesta
kuntoutuksen kehittdmisessa.

Avainsanat nuoruusika, nuorisopsykiatrinen kuntoutus, ryhmakaytanto, mer-
kityksellisyys

£
e —

/ gi;ropolia



Abstract

Author Mari Sammalkorpi

Title Developing Group Therapy in Adolescent Psychiatry Rehabilita-
tion Utilizing the Adolescent’s Perspective

Number of Pages 55 pages + 4 appendices

Date Autumn 2014

Degree Master of Health Care

Degree Programme Rehabilitation

Specialisation option

Instructors Salla Sipari, PhD, Principal Lecturer
Pekka Paalasmaa, PhD, Principal Lecturer

This study is part of development work in Adolescent Psychiatry Rehabilitation Unit. The
purpose of this study was to develop the practice of group therapy so that it is meaningful
from the adolescent’s point of view.

In this study | used action research strategy. As the basis for the development | considered
it necessary to hear the young people’s views of issues that they found meaningful in the
group practice without interfering their individual rehabilitation processes or the content of
the group in any way. This was achieved by a qualitative group interview. A total of five
adolescents were selected and participated in the interview on voluntary basis. They partic-
ipated in a rehabilitation unit groups and were about 17 years of age. The multi-professional
group of six persons were assembled on a voluntary basis from the rehabilitation unit and
met twice. In cooperation they prepared a description of the current state of group practice
and a new description of group practice that was meaningful from the adolescents” perspec-
tives.

According to the results of the study, young people found the following factors meaningful:
informing the groups, better awareness and cooperation with their family or close ones and
client centeredness as well as the needs of the security in the group. The multi-professional
development group drew up a description of the principles relevant to young people and
designed a brochure about the group activities, and created a uniform basis for the bro-
chures. It also wanted to connect the parents' group meetings with the youth group pro-
cesses and to highlight young people's empowerment in the group activities.

This study describes meaningful group therapy practice for young people from multi-profes-
sional working group’s point of view and can be used as a basis for the development of
rehabilitation unit group activities in the future. | hope that this study works as a thought-
provoking perspective of the importance of adolescent’s participation in the development of
rehabilitation.
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1 Johdanto

Sosiaali- ja terveydenhuollon kansallisen kehittdmisohjelman (Kaste 2012-2015) keskei-
sind periaatteina ovat osallisuus ja asiakaslahtoisyys, jotka tarkoittavat muun muassa
ihmisten kuulemista ja vaikutusmahdollisuuksien lisdamista itsed koskevassa paatok-
senteossa, palveluissa ja niiden kehittamisessa. Yhteisollisten tydmenetelmien kayttdéon
ottaminen ihmisten vaikutusmahdollisuuksien lisaémiseksi ja eri-ikdisten ndkemysten
selvittamiseksi on tarpeen. (Sosiaali- ja terveydenhuollon kansallinen kehittamisohjelma,
Kaste: 19.) My0s sosiaali- ja terveysministerion Kuntoutuksen tutkimuksen kehittamis-
ohjelmassa vuodelta 2003 pidetaan erityisen téarkeina tutkimusalueina lasten ja nuorten
terveytta, hyvinvointia ja osallisuutta tukevan kuntoutuksen toimintakaytantéja ja vaikut-
tavuutta koskevaa tutkimusta. Kehittamisohjelmassa todetaan lisdresursseja kaivatta-
van erityisesti tutkimukseen, jossa selvitetdan kuntoutusjarjestelmén toimintaa, sen koh-
dentumista ja sen kitkakohtia sek& kuntoutuksen hyvia ja vaikuttavia toimintakaytantoja.
(Kuntoutuksen tutkimuksen kehittamisohjelma 2003:4-5.)

Vuoden 2002 kuntoutusselonteossa maéritellaén, etta kuntoutuksen tavoitteena on kun-
toutuminen. Kuntoutumisen nakokulmasta kuntoutus voidaan maaritella ihmisen tai ih-
misen ja ympariston muutosprosessiksi, jonka tavoitteena on toimintakyvyn, itsendisen
selviytymisen, hyvinvoinnin ja tydllisyyden edistaminen. Kuntoutus on suunnitelmallista
ja monialaista, usein pitkdjanteista toimintaa, jonka tavoitteena on auttaa kuntoutujaa
hallitsemaan elamantilanteensa. Taman paivan kuntoutuksen keskidssa on kuntoutujan
oma osallisuus kuntoutusprosessissa seka ymparistodn vaikuttaminen. Lahtokohtana
ovat ennen kaikkea kuntoutujan elaman olosuhteet ja tarpeet sekéa hanelle mielekkaat
toimintatavat. Kuntoutus on saamassa yha enemman myos psykososiaalisia ja sosiaali-
sia ulottuvuuksia. (Kuntoutusselonteko 2002: 3, 20.) Sosiaali- ja terveysministerion tule-
vaisuuskatsauksen 2014 mukaan sosiaali- ja terveydenhuollon palvelujen kehittami-
sessa hyddynnetddn tulevaisuudessa nykyistd enemman asiakkaan asiantuntemusta
asiakaslahtdisempien palveluiden tuottamiseksi. Lisaksi ihmisten omaa vastuunottoa
seka aktiivista osallistumista itsed koskevaan paatoksentekoon tarvitaan ja se edellyttaa
uudenlaista asennoitumista ja asiakkaiden vaikuttamismahdollisuuksien tukemista myos
ammattilaisilta. (Sosiaali- ja terveysministerion tulevaisuuskatsaus 2014:17.) Myoés
Eduskunnan tarkastusvalionkunnan tutkimusjulkaisussa (2013) esitettiin lyhyen aikava-
lin kehittamisehdotuksia nuorten syrjaytymista ehkaisevien palveluiden ja palvelujarjes-

telméan kehittamiseen. Tutkimuksen mukaan nuorten syrjaytymista ehkaisevien tukien ja



palveluiden kehittamisen tulee muodostaa nuorten tarpeita vastaava kokonaisuus, mihin
nuorilla itsellaan tulee olla mahdollisuus osallistua ja vaikuttaa.(Notkola ym. 2013: 254.)
Kuntoutusselonteossa ja tulevaisuuskatsauksessa esitetty kuntoutujan osallisuuden ko-
rostaminen kuntoutusprosessin suunnittelussa ja toteutuksessa sekéa kuntoutuksen lah-
tokohtana pidettyjen kuntoutujan tarpeiden ja hénelle mielekk&aiden toimintatapojen huo-
mioiminen, on myos lahtékohtana taman kehittamistyon toteutukselle.

Mielenterveyskuntoutuksessa kuntoutuksen kasite liittyy mitattavissa olevan fyysisen ja
psyykkisen suorituskyvyn liséaksi myds hankalammin maariteltéavissa oleviin asioihin, ku-
ten sosiaalisen osallisuuden kokemiseen ja elinvoiman, motivaation ja kiinnostuksen uu-
delleen loytamiseen. Psyykkiset sairaudet liittyvat monin tavoin erityisesti sosiaaliseen
syrjaytymiseen ja syrjaytymisen uhkaan, jotka ovat henkilén ja hdnen ymparistbnsa va-
lisen suhteen uhkia ja hairidita. Sosiaalisen osallisuuden vaikeudet ilmenevat monin ta-
voin kayttaytymisen ja kokemisen tasoilla esimerkiksi torjutuksi tai kiusatuksi tulemisena,
vieraantumisen kokemuksena, eristaytymisend, sosiaalisina pelkoina, vuorovaikutuksen
yksipuolistumisena, passiivisuutena seké rohkeuden ja aloitteellisuuden vahenemisena.
(Riikonen 2008a.) Hyvaan mielenterveyteen kuuluu muun muassa kyky ihmissuhteisiin,
henkilokohtaiseen tunneilmaisuun, kyky ja halu vuorovaikutukseen ja kyky sosiaaliseen
osallistumiseen. Mielenterveys ei ole yhteiskunnasta erillinen ilmio ja sen ongelmat hei-
jastuvat yhteiskuntaan ja painvastoin yhteiskunnan ongelmat nakyvat myds vaesttn mie-
lenterveydessa. (Pylkkanen 2008a.)

Sosiaalisten ongelmien historiallista kasvua on selitetty yhteiskunnassa tapahtuneilla
muutoksilla, kuten kaupungistuminen ja individualismin vahvistumisella, jotka ovat ohen-
taneet osaltaan ihmisten vélista yhteisyytta ja heikentaneet spontaania sosiaalista tukea
ja kontrollia seka lisdnneet valinpitamattomyytta toisia ihmisia kohtaan. Normaaliksi kat-
sotun elamén saavuttaminen vaatii samanaikaisesti entista suurempaa suorituskykya.
Media tarjoaa nuorille omaksuttavaksi normeja tavoiteltavasta elamasta ja he saattavat
kokea entista tiukempia suoritusvaatimuksia ja raskaita riittaméattémyyden tunteita suh-
teessa odotuksiinsa. Yhteisdjen tarkeydesta puhutaan paljon ja niiden toivotaan moder-
neissa lansimaissakin jarjestavan inmisille tukea. Yhteisollisyys ei ole kuitenkaan irral-
laan yhteiskunnasta ja yhteisdisséa tapahtuu ikaviakin ilmi6ita, kuten koulukiusaamista.
Mydnteinen kehitys edellyttda ihmista tukevia yhteisdja, ei mité tahansa yhteisoja. (Sipila
— Osterbacka 2013:24.)



Sosiaalinen toimintakyky on keskeisin psykiatrisen toipumisen ennustetekijd ja sen
vuoksi sosiaalisten taitojen opettaminen ja harjoittelu on valttaméaton osa psykiatrisen
kuntoutuksen kokonaisuutta (Lahteenlahti 2008). My6s Kuntoutusselonteossa vuodelta
2002 todetaan sosiaalisten taitojen harjoittelulla olevan myonteisia vaikutuksia vakavista
mielenterveyshairidista karsivien tyoéllistymiseen, tydssa selviamiseen ja sosiaalisiin suh-
teisiin. (Kuntoutuselonteko 2002: 17.) Ryhmat ovat mielenterveyskuntoutuksessa kes-
keinen tydmenetelma ja nain on myds nuorisopsykiatrian kuntoutusyksikdssa, joka on
osa erikoissairaanhoitoa. Kuntoutusyksikko tarjoaa palveluita 13 - 17 -vuotiaille HYKS —
sairaanhoitoalueen (Espoo, Helsinki, Kauniainen, Kerava, Kirkkonummi ja Vantaa) ja-
senkuntien nuorille, joilla on psykoottinen oireisto ja / tai neuropsykiatrinen hairié, kuten
ADHD, Aspergerin oireyhtymé, Touretten oireyhtyma, muut autismikirjon hairiét, ja niihin
littyen merkittéava toimintakyvyn aleneminen. Ryhmékuntoutuksen kayttd on erityisen
perusteltua erityisesti nuoruusikaisten kanssa tydskenneltaessa, koska ikavaiheen ta-
vanomaiseen kehitykseen kuuluu ikatoverisuhteiden merkityksen korostuminen. Ryh-
massa on mahdollisuus jakaa ajatuksia ja tunteita toisten samassa tilanteessa olevien
kanssa, oppia uusia taitoja ja saada kokemusta siita, ettei ole omien pulmiensa kanssa
yksin.

Nuorisopsykiatrian Kuntoutusyksikén toiminnan kehittdminen on ollut k&ynnissa perus-
tamisestaan lahtien ja keskustelua kaydaén kaiken aikaa vaikuttavien kuntoutusmene-
telmien l6ytamiseksi seké erilaisten menetelmien soveltuvuudesta ja muokkaamisesta
kuntoutusyksikdn nuorten tarpeita vastaamaan. Tama tutkimuksellinen kehittamistyd on
osa kuntoutustoiminnan kehittamistd Nuorisopsykiatrian kuntoutusyksikossa, jossa toi-
mintatutkimuksen avulla tarkastellaan rynméakuntoutuksen nykyista kaytantoa ja pyritaan
kehittamaan sita. Tutkimusluvan kehittamistyélle myonsi HYKS Psykiatrian tulosyksikdn
johtava ylihoitaja Taina Ala-Nikkola 20.3.2014. Kehittamistydn aineistokeruumenetelmat
ovat laadullisia ja niiden avulla kerataan tietoa kuntoutusyksikdon ryhmakaytannén nyky-
tilasta, nuorten nakemyksista heidan merkityksellisiksi kokemistaan ryhmékaytannon
osista seka laaditaan kuvaus hyvasta, yhtenaisesta nuorille merkityksellisesta ryhma-
kaytannodsta moniammatillisessa tydryhmassa. Tata varten perustetaan kuntoutusyksi-
kén moniammatillisesta tydryhmasta kehittdjatydoryhma seka haastatellaan kuntoutusyk-
sikdn ryhmatoimintoihin osallistuneita nuoria heidan merkityksellisiksi kokemistaan ryh-
makaytannoista. Kehittdmistytssa ei kajota nuorten yksil6llisiin kuntoutusprosesseihin
tai niiden sisaltéon millaan tavoin, vaan pidattaydytaan yksinomaan yleisissa ryhmakay-

t&nnon osatekijoissa.



Myo6s HUS strategiassa korostetaan potilaslahtdisyytta seka arvona ettd hoidon jarjesta-
misen paamaarana ja se on nimetty myos yhdeksi parantamiskohteeksi (HUS strategia
2012 - 2016). Riikosen (2008) mukaan mielenterveyskuntoutuksen kehittdminen edellyt-
taé tulevaisuudessa huomion kiinnittamistéa asiakas-asiantuntijasuhteen uudelleen arvi-
ointiin. Jos asiakkaat halutaan aktiivisiksi toimijoiksi, on heidan omat toiveensa, tar-
peensa, kuvittelukykynsa ja toimintamahdollisuutensa saatava mielenterveyskuntoutuk-
sen keskiton. Kuntoutuksen yhtena keskeisena tehtavana on olla herkka sille, mita asi-
akkaat pitavat lupaavana ja innostavana. (Riikonen 2008b.) Myds nuorten syrjaytymisen
ehkaisya ja sita edistavien palveluiden vaikuttavuutta koskevassa tutkimuksessa luetel-
tiin hyviksi ja tuloksellisiksi kaytannoiksi palveluita, joissa nuorten osallisuus ja miele-
késta toimintaa toteutettiin nuorten osallistuessa palveluiden kehittamiseen. (Notkola
ym. 2013:10.) Nuorten ndkemyksia kuulemalla on mahdollista lisaté nuorten osallisuutta
kuntoutuksen kehittdamisessa seka hyddyntdd nuorten merkityksellisia nakemyksia ryh-

makaytannon kehittamisessa.

2 Nuoruusika ja nuorisopsykiatrinen kuntoutus

Nuoruusika on kehitysvaihe, jonka tarkoituksena on lapsen irrottautuminen vahitellen
lapsuudestaan ja oman persoonallisen aikuisuuden I6ytyminen. Nuoruusika voidaan ja-
kaa kehitysvaiheisiin: varhaisnuoruudessa 11 - 14 -vuotta kehitystehtavana on ottaa hal-
tuun muuttuva suhde omaan kehoon. Keskinuoruudessa 15 - 18 -vuotta kehitystehta-
vana on muuttuva suhde vanhempiin ja nuoruuden jélkivaiheessa 19 - 22 -vuotta kehi-
tystehtavana on lopullinen aikuisen persoonallisuuden eheytyminen. Varhaisnuoruus al-
kaa puberteetin myo6ta, jolloin hormonitoiminnan aktivoitumisen mydéta seuraa kasvupy-
réahdys ja koko kehon muuttuminen, joka muuttaa myds psyykkista tasapainoa. Nuoruus-
ik& on psykologista sopeutumista sisaisiin ja ulkoisiin muutoksiin sekéa yksilditymis- etta
eriytymisprosessi ja yhteiskuntaan seka sosiaaliseen ymparistoon liittymisen tapahtuma.
Lapsuus luo pohjaa nuoruuden kehitykselle ja toisaalta nuoruuden paattyessa tulisi ai-
kuisen persoonallisuuden olla muotoutunut. Fyysinen kasvu ja sen psykologiset seu-
raukset vaativat itsen uudelleen maéarittelyé nuorelta. Nuoruusiassa persoonallisuuden
rakentumiseen vaikuttavat aikaisemmat kehitysvaiheet, yksilon synnynnainen kasvun ja
kehityksen voima, pyrkimys kohti aikuisuutta ja ympariston vuorovaikutus. Kehitykselli-
send paamaarané nuoruudessa on itse hankitun autonomian saavuttaminen. (Rantanen

2004a: 46 — 47; Mellenius - Nuotio 2013.) Nuoruusik&é luonnehtivat persoonallisuuden



kehityksen keskenerdisyys, kypsymattomyys ja psyykkisen tilan normatiivisesti laaja
vaihtelu, mik asettaa haasteita hairididen tunnistamiselle. (Rantanen 2004b: 301). Kun-
toutusyksikon palvelut on suunnattu 13 - 17 -vuotiaille nuorille, jotka kuntoutuksen aikana
elavat paaasiassa varhais- tai keskinuoruuden vaiheita ja kasittelevat niihin kuuluvia ke-
hitystehtavia.

Lasten ja nuorten kuntoutus eroaa aikuisten kuntoutuksesta siina, ettei kysymyksessa
yleensa ole menetettyjen taitojen palauttaminen, vaan useammin idnmukaisten taitojen
saavuttaminen kasvua ja kehitystad tukemalla. Lasten ja nuorten kuntoutukseen liittyy
my0s aina vaihteleva osa normaalia idnmukaista kehityspotentiaalia ja menestykselli-
seen kuntoutukseen liittyy aina vanhempien tai l&heisten sitoutuminen kuntoutusproses-
siin. (Von Wendt 2001: 399.) Keskeisena nuoruusian kehitystehtavana on vahittdinen
irrottautuminen lapsuuden kodista seka vanhemmista ja ikatoverisuhteiden merkityksen
korostuminen. Psyykkinen sairaus tuo usein mukanaan haasteita tai viivetta kehitysteh-
tavien haltuun ottamisessa, jolloin nuoren kehitys saattaa vaarantua. Psykiatriset hairiot
vaikuttavat ihmisen ajatteluun, tunne-elaméaén ja toimintaan seka kykyyn ja haluun olla
kanssakaymisessa toisten ihmisten kanssa (Sipila — Osterbacka 2013:30). Nuorisopsy-
kiatrisen kuntoutuksen keskeisin tavoite on auttaa nuorta I6ytdmaan oma paikkansa yh-
teisdssaén ja tukea nuorta muuttumaan aktiiviseksi toimijaksi motivoimalla, ohjaamalla
ja sopimuksia tekemalla. Toimintakyvyn edistaminen tarkoittaa hallinnan tunteen lis&a-
mista. Elamanhallinnan kasitteeseen liittyy nuoruusiassa myds vahvasti itsenéistyminen
ja omatoimisuus. Nuoren hallinnan tunteen lisdéntyminen edellyttdd asiakaslahtoista Ia-
hestymistapaa, jossa nuoren omat ndkemykset tulee huomioida ja kannustaa hanta it-
sendiseen paatoksentekoon. Kuntoutuksessa nuori tulee huomioida laaja-alaisesti ot-
taen huomioon hanen kasvunsa ja kehityksensa yksildllisyys sekéa hénen voimavaransa
ja vahvuutensa. (Koskinen 2006: 246; Piha 2004: 439.).

Nuoren kuntoutusmotivaatiota lisaavat kuntoutuksen sisaltdjen ja tavoitteiden kytkemi-
nen nuoren mahdollisimman itsenaiseen arjen toimintakykyyn, jolloin myds kuntoutuk-
sen tuloksia voidaan arvioida muutoksina nuoren arjessa. Kuntoutuksen tuodessa myon-
teisia muutoksia nuoren elamaan han todennékoisesti myos osallistuu aktiivisemmin
oman kuntoutuksensa suunnitteluun. Nuoruusidssa ihmisen odotetaan ottavan yha
enemman vastuuta omasta elAmastaan ja tAma on huomioitava kuntoutuksen suunnit-
telussa, jossa on tarkeaa asettaa selkeitd, yksildllisia ja realistisia tavoitteita. Nuori saat-

taa kokea vaatimukset lilan haastavina, poikkeavuutensa héavettavana ja suhtautua



omaan elamaansa puuttumiseen myos kielteisesti. Toisaalta nuoruus voi olla myos elé-
manvaihe, jossa nuori pysahtyy miettimaan ehka ensimmaisté kertaa, mité taitoja han
tarvitsee itsendisen elamén varmistamiseksi aikuisena. Nuoren kyky mentalisoida eli ym-
martdd omaa ja toisen mielta lisdantyvat nuoruusiassa. Mentalisaation kehitysta tukevat
erilaisissa ihmissuhteissa yhdessa oleminen, tunteminen ja ajattelu. Nuoren kyky men-
talisaatioon voi vaihdella paljon eri tilanteissa ja h&n tarvitsee siihen aikuisilta sensitiivista
saatelyapua. Kuntoutustyontekija voi tukea tata kehitysta olemalla aidosti kiinnostunut
nuoren aikomuksista, kayttaytymisesta ja ajattelusta. (Mellenius — Nuotio 2013.) Nuorten
kohtaamisilla ja kohtaamattomuudella on osoitettu olevan monien tutkimusten mukaan
ratkaiseva vaikutus nuorten elaméanhallintaan joko negatiivista kierretta syventamalla tai

toisaalta positiivisen kaanteen kaynnistymisena. (Notkola ym. 2013:255.)

Nuoren kuntoutuksessa on huomioitava, etta kehityksensa tueksi nuori tarvitsee
¢ tilaa kehittya, oppia tuntemaan itseaan, rajojaan ja mahdollisuuksiaan
¢ mahdollisuuden tehdé erehdyksia ja kokeiluja
o ikatovereita ja tunteen kuulumisesta johonkin ryhmé&an
e aikuisen lasnéoloa ja tunteen huolenpidosta
e sosiaalista luottamusta
o riittAvan keskusteluyhteyden vanhempiinsa tai huoltajiinsa
o oikea-aikaista ja oikeanlaista kuntoutusta
¢ varautumista ikdvaiheeseen kuuluviin koulun ja palvelujarjestelman nivelvaihei-
siin riittdvan hyvissa ajoin hoito-, kuntoutus- ja palvelusuunnittelun avulla
¢ tehokasta oppilaanohjausta ja tydkyvynarviointia
o riittavasti aikaa opinto- ja tyburasuunnitelmia raataldimiseksi yksildllisten vah-

vuuksiensa varaan (Mellenius — Nuotio 2013).

Nuorisopsykiatrian kuntoutusyksikkéon ohjautuvilla nuorilla on psykoottinen oireisto ja /
tai neuropsykiatrinen hairio, kuten ADHD, Aspergerin oireyhtyma, Touretten oireyhtyma,
muut autismikirjon hairiét, ja niihin liittyen merkittdva toimintakyvyn aleneminen. Syrjay-
tymisvaara liittyen méariteltyihin diagnooseihin ja toimintakyvyn alenemiseen voidaan
nahda myo6s yhtend nuorisopsykiatriseen kuntoutukseen ohjaamisen syyna. Syrjayty-
misvaarassa olevalla nuorella tarkoitetaan nuorta, jolla on samanaikaisesti pulmia koulu-
tai ty0elamasséa, ongelmallista paihteiden kayttoa ja epasosiaalista kayttaytymista, mika
voi ilmetéd ikdkauteen liittyvien sosiaalisten normien rikkomisena, kuten rikollisuutena,

vakivaltaisuutena tai vetaytymisena tai eristaytymisena kokonaan sosiaalisista suhteista.



Syrjaytymisvaaran ajatellaan syntyvan pitkallisen yksildllisen kehityksen ja siihen vaikut-
tavien monien eri tekijoiden, kuten sosiaalisten ymparistétekijéiden tuloksena. (Notkola
ym. 2013: 101.)

Psykiatriset hairiot leimaavat ihmisia ruumiillisia sairauksia enemmaén, mika on ilmiéna
maailman laajuinen. Leimaaminen voi olla henkiltn itse itseensé kohdistamaa, ihmisten
valista tai julkista. Psykiatriseen sairauteen liittyva hdpeéaleima estdd hakemasta apua ja
saattaa johtaa kiusaamiseen seka asianomaisen oman itsen aliarviointiin seké itsetun-
non laskuun ja syrjaytymiseen. Psykiatriset hairiét haittaavat monella tapaa sosiaalisissa
vuorovaikutussuhteissa toimimista. Sosiaalisten ryhmien ulkopuolelle joutuminen ja tu-
kea vaille jaaminen on lukuisissa tutkimuksissa todettu pitkalla aikavalilla terveytta vaa-
rantavaksi. Sosiaalisten suhteiden merkitys on suuri ja ne tuovat elamaan paljon hyvaa,
mutta voivat myos haavoittaa syvasti. (Korkeila 2011: 22 - 25.) Hapea, vieraantuminen
ja yksinaisyys kuvaavat sosiaalisen eristaytymisen ilmiotd, mika on yleinen vakavien
psyykkisten sairauksien yhteydessa. Ihmisten tarpeet ovat kuitenkin samanlaisia psyyk-
kisestd sairaudesta huolimatta. Taman vuoksi hoidossa ja kuntoutuksessa tulee huomi-
oida ihmisen tarve vastavuoroisiin ja tyydyttaviin ihnmissuhteisiin, tarpeellisuuden tuntee-
seen seka sosiaaliseen osallisuuteen ja yhteis66n kuulumiseen muun muassa sosiaali-
sia taitoja kehittamalla.(Linz - Sturm 2013: 249 - 250.) Myds skitsofrenia kaypa hoito —
suosituksessa todetaan, ettd skitsofrenian pitkdaikaishoidossa tarkeda on potilaiden ak-
tiivinen tukeminen hoitoon sitoutumiseen, mielekas paivaohjelma ja sosiaaliset suhteet.
Sosiaalisten taitojen suunnitelmallinen harjoittelu kohentaa skitsofreniapotilaiden sosiaa-

lisia taitoja ja sosiaalista toimintakykya. (Salokangas 2013.)

Yksilon kannalta kuntoutusprosessin sosiaalinen ulottuvuus on merkityksellinen, koska
sitd kautta avautuu ihmisen osallisuus, refleksiivisyys, suuntautuminen toisiin ja omaan
yhteiskunnallisuuteen. Kuntoutusty® rakentuu ihmisten vélisesséa vuorovaikutuksessa ja
koskettaa kuntoutujan toimijuutta olennaisella tavalla. Keskeisena on kuntoutujan ja asi-
antuntijoiden valiset suhteet, vuorovaikutuksen laatu seka kuntoutujan halukkuus ja val-
miudet toimia erilaissa suhteissa. (Jarvikoski — Karjalainen 2008.) Sosiaalinen kuntoutus
on myo6s yksi oleellinen osa nuorisopsykiatrista kuntoutusta ja keskeisen& menetelméné

tassa ovat ryhmatoiminnat.



3 Ryhman merkityksellisyys nuoruusiassa

3.1 Nuoret ja ryhman merkityksellisyys

Sosiaalisen hyvaksynnén tarve ohjaa ihmisen toimintaa ja tunteita usein huomaamat-
tammekin. Nuoruusiéassa ikatoverisuhteiden merkitys korostuu erityisesti. Nuoret valloit-
tavat maailmaa yhdessa ja asettavat aikuisten maailman kyseenalaiseksi. Yhdessé nuo-
ret ovat vahvempia vastustamaan ja toisaalta vahvempia ottamaan vastaan maailman
karuudenkin. Nuori rakentaa realistista mindkuvaa ja maailmankuvaa keskindisessa
vuorovaikutuksessa muiden nuorten kanssa. Toisten nuorten antama palaute on usein
nopeaa ja mutkatonta seka paljon painavampaa kuin aikuisten antama palaute. Yhteinen
taival erilaisissa pienissa ja suurissa ryhmissé on nuorten tie aikuisuuteen ja tulevaisuu-

teen ja sen merkitys nuorelle on hyvin syvallinen. (Paulo 2006: 59 - 63.)

Nuorilla on vahva tarve kuulua ryhmaan, kokea osallisuutta ja tulla hyvaksytyksi. Ryh-
mamuotoisessa tyoskentelytavassa ryhméaéan kuulumisen tunne, avautuminen, hyvak-
synnan saaminen, toivon herddminen ja [6ytyminen, samankaltaisuuden kokeminen, toi-
sen auttamisen kokemus, ihmissuhdetaitojen oppiminen ja sosiaalinen tuki ovat seka
hoitavia etta kuntouttavia tekijoita. Myonteiset kokemukset ryhmassa olemisesta ja vuo-
rovaikutuksessa olosta voivat lisata nuoren luottamusta toisiin ihmisiin ja toimia alkuna
toimintakyvyn vahvistumiselle. Nuoruusikaa pidetaan ihmisen mielen kehityksessa toi-
sena mahdollisuutena, jolloin on mahdollisuus paikata syntyneita haavoja, arpia ja hau-
rauksia nopeammin ja suoremmin kuin myéhemmin aikuisuudessa. Mikéali nuori onnistuu
saamaan riittédvasti toivoa, uskoa ja luottamusta kuntoutustydntekijaltdén, han kenties
oppii myds ndkemaan mahdollisuuksia ja muita nuoria ymparillaan ja uskaltaa vahitellen

kuvitella oman nakoistaan tulevaisuutta. (Koskinen 2006: 252 - 253.)

Merkityksellisen synonyymeja ovat tarked, tahdellinen, merkittava, huomattava, arvokas,
huomionarvoinen, oleellinen ja keskeinen. Merkityksellinen maarittyy yksilollisesti kunkin
henkilon oman arvo- ja kokemusmaailman kautta. Ryhman merkitys yksil6lle on suuri ja
samaistuminen ikatovereihin korostuu myos psyykkisesti oireilevan nuoren kohdalla.
Aina ei ole kuitenkaan itsestaén selvaa, mika on nuorelle se viiteryhma, johon han haluaa

kuulua. Nuori voi haluta tulla ulkopuolisten silmin ndhdyksi ensisijaisesti nuorena, eika



erityistd tukea tarvitsevana nuorena. Viiteryhmaan kuuluminen saattaa herattda nuo-
ressa ristiriitaisia tunteita: samankaltaiset nuoret tuntuvat yhtaalta turvallisilta, toisaalta
ryhmaan kuulumiseen voi liittya myos leimautumisen pelkoa. (Mellenius - Nuotio 2013.)

Kaikessa ihmisen toiminnassa on jokin yksilollisesti rakentuva merkityssiséltd. Laajassa
mielessa kuntoutuksen merkityksellisyys voi tarkoittaa sen liittAmistd omaan min&-kasi-
tykseen, elamakertaan tai yleensa "elamanfilosofiaan”. Ei ole kuitenkaan olemassa ta-
keita siitd, millainen asema kuntoutuksella tai rynméatoiminnalla sen osana on merkityk-
sellisyyden kannalta nuorelle. Toisin kuin toivotaan ja tavoitellaan, se voi olla my6s tu-
hoisa elamanhallinnan tai minakasityksen kannalta, koska merkityksellisyytta ei voi ra-
jata koskemaan vain myonteisia puolia elamassa. Merkityksellisyyden arvon tunnista-
miseksi ja sen vaikutuksiin varautumiseksi, kuntoutuksessa ja ryhmatoiminnassa, tulisi
lisata tilanteita ja valineitd kuntoutujan havaitseman ja maarittelemén merkityksen esiin
nostamiseksi. Nuorelle tulisi muodostua kasitys, ettd han voi tulkita asioita oman ela-
manséa kannalta ja etta on toivottavaa tuoda ndma ajatukset esille keskusteluissa niiden
varhaisimmassa muodossaankin. Vastaavasti kuntoutustyéntekijoiden ja ryhmén ohjaa-
jien olisi harjoiteltava herkkyyttda ymmartaa sanojen ja tekemisten taustalla olevia merki-
tyksia ja merkitysten tarkeytta. (Vilkkumaa 2012.) Nain ollen ei ole samantekevaa, miten
kuntoutus tai ryhméakéaytanto on rakennettu, millaisia kaytantoja on luotu tai miten puhu-
taan ja toimitaan. Ryhméakaytannon toteutuksella voidaan osaltaan vaikuttaa siihen, mi-

ten nuoret kokevat sen merkityksen.

Bieringin kriittinen tarkastelu tutkimuskirjallisuuteen osoitti, ettd lasten ja nuorten omia
kasityksia psykiatrisen hoidon laadusta on tutkittu vahan, eik& vaivaa ole nahty riittavasti
sellaisten patevien valineiden kehittamiseen, jotka mittaisivat lapsuus tai nuoruusikaisten
potilaiden tyytyvaisyytta psykiatriseen hoitoon. Pyrkimyksen kehittaa psykiatrisen hoidon
laatua tulisi tapahtua kuitenkin asiakkaiden kasityksiin pohjautuen. Bieringin kirjallisuus-
katsauksen mukaan nuorten tyytyvaisyydella psykiatrisen hoidon laatuun on kolme uni-
versaalia osatekijaa: tyytyvaisyys ymparistoon ja palveluiden jarjestamiseen, tyytyvai-
Syys nuoren ja hoito- tai kuntoutustyontekijan valiseen suhteeseen ja korkealle arvostet-
tuun ei tuomitsevaan -lahestymistapaan ja henkilokohtaiseen voimaantumisen tuntee-
seen seka tyytyvaisyyteen hoidon tuloksena koettuun positiiviseen muutokseen ajatte-
lussa, tunteissa ja kayttaytymisessa. (Biering 2010: 70.) Nuoren mahdollisuus omien va-
lintojen tekemiseen tai toimintaan vaikuttamiseen lisda usein koettua nautintoa, tarkeytta
ja miellyttavyytta, joilla on laheinen yhteys nuoren kokemaan tyytyvaisyyteen ja elaméan-

laatuun. Nuori antaa tekemiselleen tai valinnalleen tietyn arvon ja sen kautta tekeminen
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voi herattdd hanessé esimerkiksi ylpeytta tai hapeéé. (Hautala — Hamalainen — Méakela
— Rusi-Pyykonen 2011:237.) Tyytyvaisyytta tuottava asia on sidoksissa myods merkityk-
sellisyyteen ja se voi olla samanaikaisesti merkitykselliseksi koettu tai merkittéava sellai-

senaan henkilén arvomaailman kautta méaariteltyna.

Nuoren ja hanen jokapaivaisen toimintansa kannalta merkityksellisten ihmisten osallis-
tuminen kuntoutuksen tarpeen ja tavoitteen maarittamiseen, sen sisallon ja toteutuksen
suunnitteluun seka sen kaytantdon sovittamiseen, ovat edellytyksia kuntoutumiselle. Jos
nuori ei sitoudu tavoitteisiin tai jos lahiymparistd ei tue nuoren muutosprosessia, vaikut-
tavaksi osoitettu menetelméakaan ei toimi kaytannossa. Hoitosuositukset tulisi perustaa
potilaalle merkityksellisten vaikutusten osoittamiseen. My6s opittujen asioiden siirtymi-
nen arkeen edellyttad, ettéa kuntoutuksen tavoite on ihmiselle itselleen merkityksellinen.
(Autti-Ramo — Komulainen 2013: 452 - 453.) Nuoren oma motivaatio kuntoutuksen taus-
talla on tarked, jos ja kun sellainen nuorella on, hanen on helpompi myds tunnistaa ja
ilmaista merkityksellisend pitamiaan seikkoja kuntoutuksen suunnittelussa, toteutuk-

sessa ja kaytantoon sovittamisessa.

Ryhmien kayttd on hyvin yleistd mielenterveyskuntoutuksessa ja psykiatrian piirissa, niin
myds nuorisopsykiatrian kuntoutusyksikdssd, jossa ryhmatoiminta on keskeinen tyo-
muoto. Ryhmi& on monenlaisia, mutta on hyva muistaa, ettei toimintojen kaytto tee ryh-
masta automaattisesti kuntoutusta. Tassé yhteydessé oleellinen tekijd on ryhman ylei-
nen tavoite seka yksittaisten ryhméan jasenten tavoitteet ryhmaélle ja siihen osallistumi-
selle, jotka maarittdvat sen, onko kyseinen ryhma kuntoutusta vai ei. Ryhmatoimintaan
on tullut viime vuosina enenevassad maarin psykoedukatiivista luonnetta, mika perustuu
ajatukseen, etta tietoa ja erilaisia taitoja voidaan oppia ja harjoittaa ryhmassa tehok-
kaasti. (Koskisuu 2004: 169.) Kaytdnndssa on olemassa monenlaisia ryhmia. Toiminta-
ryhmissa, joihin kuuluvat tehtéavakeskeiset ryhmat ja sosiaaliset ryhmaét, huomio kohdis-
tuu yksildihin ja tuotokseen. Tukea antavissa ryhmissa, joihin kuuluvat kommunikaatio-
ryhmat ja psykoterapiaryhmat, huomio on koko ryhmassa ja ryhmaprosessissa. Ryhmien
rajat ovat kdytanntssa hyvin liukuvia ja toiminnan ulottuvuudet monenlaisia. (Hautala
ym. 2011: 171 - 172.) Kuntoutusyksikén ryhmat ovat padasiassa toimintaryhmia, mutta
niissd on mukana vahvasti myés muun muassa kommunikaatioryhmille tyypillisia ele-
menttejd, kuten tasavertaisen tuen antamista ja jakamista ja sosiaalisia vuorovaikutus-

taitoja kehittavia toimintoja.
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3.2 Ryhma ja ryhmakaytanto

Ryhman tunnusmerkkina mainitaan usein sen koko, tarkoitus, rajat, saannoét, vuorovai-
kutus, tyonjako, roolit ja johtajuus. Joukosta ihmisia tulee ryhma, kun sen jasenilla on
yhteinen tavoite, keskindista vuorovaikutusta seka kasitys siita keitd ryhmaan kuuluu.
(Kopakkala 2005: 36.) Ryhmassa tulemme kohdatuiksi ihmisiné ja peilaamisen avulla
voimme oppia itsestamme ja samalla opimme huomaamaan, miten muut reagoivat. Ryh-
mi&d voidaan jaotella niiden koon mukaan. Pienryhmé koostuu 6-8 henkilOsté ja tarjoaa
hyvan mahdollisuuden kasitella henkilokohtaisia asioita ja ihmissuhteita. Keskikokoinen
ryhma koostuu noin 10 ihmisista ja tarjoaa hieman laajemman mahdollisuuden kasitella
asioita. Suurryhma koostuu 10 - 15 ihmisesta ja heijastelee jo yhteiskunnallisiakin kysy-
myksia. Ryhman koolla on merkitysté ja usein kuntoutusryhmat ovatkin pienryhmié. Hoi-
dollisessa tai kuntouttavassa ryhmasséa joudutaan kuuntelemaan toisia, jakamaan ja
kantamaan omia ajatuksia ja tunteita. Tama lisda kokemuksia toisista ja vahentda en-
nakkoluuloja sitd mukaan, kun opimme keskustelemaan ja toimimaan muiden ihmisten
kanssa. Yhteinen aika, tila ja ryhmén turvalliset puitteet takaavat yhteenkuuluvaisuuden
ja vertaistuen saamisen. Yksilo tarvitsee ryhmaa ja muita ihmisia identiteetin kehittymi-

seen ja vahvistumiseen. (Lindroos — Segercrantz 2009: 19.)

Ryhmatoiminta pohjautuu erilaisiin taustateorioihin ja viitekehyksiin, jotka auttavat kay-
tannossa loytamaan tapoja hahmottaa, kokea, ymmartaa, jasentaa ja kasitella seka ku-
vailemaan yhteisen kielen avulla ilmi6itd. Teoriat ja viitekehykset auttavat lisaksi suun-
nittelemaan ja suuntaamaan toimintaa, luomaan tavoitteita ja valitsemaan tarkoituksen-
mukaisia tydtapoja ja menetelmia seka ymmartamaan esille nousevia ilmiéita ja teke-
maan tarkempia ja osuvampia paatelmia. Kuntouttavien ryhmatoimintojen taustateoriat
eivat aina kuitenkaan ole yksiselitteisia, vaan ne muodostuvat usein kerrostuen ryhman
ohjaajan lukuisista toisiaan tdydentavista nakokulmista. (Martin — Heiska — Syvalahti -
Hoikkala 2012: 9-10.) Osaava ja tehokas kuntoutustydntekija hallitsee useampia lahes-
tymistapoja ja omaa laajan valikoiman taitoja, joita han kayttaa tarpeenmukaisesti, jous-
tavasti seka soveltaen kuntoutujan hyvaksi (Koskisuu 2004: 169). Pitkan tyokokemuksen
omaavilla tydntekijoilla tieto ja osaaminen ovat rakentuneet ajan kuluessa ja tiedot seké
taidot ovat pitkélti sisaistyneet, jolloin voi olla hyvin vaikea enda erottaa, mista ne ovat

alun perin omaksuttu.
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Ryhmakéaytanto koostuu useista eri vaiheista. Ryhman aloittaminen edellyttd huolellista
suunnittelua ja tiedotteen laadintaa ryhmasta, josta kay ilmi, millaisesta ryhmésta on ky-
symys, montako jasentd ryhmaéan otetaan, milloin ja missa se kokoontuu, ryhmén alka-
misajankohta ja kesto sek& ryhman ohjaajien yhteystiedot. Ryhmé&n suunnittelussa on
otettava huomioon my6s kokoontumistilat, esineisto seké tydyhteison henkildston tiedot-
taminen ryhmasta. My6s ryhman ohjaajien yhteistydsta on hyva luoda selkeét pelisaan-
not etukateen. Alkuhaastattelussa ryhman ohjaajat tiedottavat ryhmaan hakeutujia seka
arvioivat heidan kykyaan sitoutua ryhmaan ja tyéskennelld siind. Haastateltavaa kuun-
nellessaan ryhman ohjaajat luovat mielikuvia haastateltavan soveltuvuudesta osallistua
suunniteltuun ryhmaan, minka perusteella lopullinen ratkaisu tehdaan. Myds haastatel-
tavien nuorten huoltajia tiedotetaan alkamassa olevasta ryhmasta seka heidan tukensa
tarpeellisuudesta nuorten ryhmatoimintaan osallistumiseksi. (Keski-Luopa 2005:; 128 -
130.) Nuoren ja ryhméan ohjaajien valisen vuoropuhelun ja molemminpuolisen tiedon
vaihdon ohjaamana pohditaan aloittaako nuori ryhméassa vai ei ja onko hanella huolta-

jiensa tuki ryhmaan osallistumiseensa.

Ryhman tarkoituksen ja tavoitteen selittdminen on keskeinen tehtavé ryhméan alussa ja
se tulee selvittda yksilollisesti kullekin ryhmén jaseneksi aikovalle jo ennen ryhman alkua
mahdollisimman konkreettisesti. Ryhman jasenten tulee tietdd, miten ryhman on tarkoi-
tus auttaa heita ja tdhé&n on hyva palata myods ryhméaprosessin aikana. (Cole 2005: 5.)
Ryhmaén toiminnan suunnittelu on mahdotonta ilman edeltavaa tavoitteiden suunnittelua
ja strukturointia. Terapeuttisten tavoitteiden asettaminen edellyttdéa asiakkaiden tarpei-
den arviointia seka vahvuuksien ja heikkouksien tiedostamista. Ryhmén tavoitteet tulee
valita siten, ettd ne kohtaavat useimpien ryhméan jasenten tarpeet. Kun tavoite on paa-
tetty, toiminta suunnitellaan ja valitaan siten, ettd se auttaa ryhman jasenia saavutta-

maan tavoitteen. (Cole 2005:6.)

Ryhman toiminnan kokonaisuutta ja sen vaiheittaista etenemista on hyddyllista tarkas-
tella eri nakokulmista. Yksilon haasteena on pohtia aluksi sita kelpaako han ryhman ja-
seneksi, tuleeko han hyvaksytyksi tai kelpaako ryhma hanelle. Mythemmin kyseeseen
tulee oman l&ahipiirin tai alaryhman arvostus, sitoutuminen ja kehittyminen. Alussa ryh-
man johtajuus on vahvempaa ja ryhman kulttuuria luovempaa. Ryhman kehittyessa oh-
jaajan tehtavana on ryhman jasenten valisen yhteistytn rakentaminen ja myohemmassa
vaiheessa enemman asiantuntijana toimiminen ryhman jaseniin luottaen. (Kopakkala
2005: 57.)
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Ryhman kehitys ei useinkaan etene suoraviivaisesti, vaan ainutkertaisen kehityskulun
kautta, jossa eri vaiheet painottuvat eri tavoin. Ryhma etenee ja peruuttaa kehitykses-
s&én tai useita eri vaiheiden ilmigitéa voidaan havaita samanaikaisesti. (Kopakkala 2005:
59.) Yhdysvaltalainen Bruce Tuckman kehitti mallin ryhmén kehitysvaiheista vuonna
1965 ja se tuli varsin yleisesti hyvaksytyksi perustaksi ryhmatarkasteluille. Tuckman ni-
mesi ryhmén kehitysvaiheet: forming, storming, norming ja performing. Tuckmanin malli
on muodostunut ryhman kehittymisen arvioinnin perustaksi ja sen perustalta on kehitetty
myds lukuisia muita malleja. (Kopakkala 2005: 48.) Tassa yhteydessa en kasittele ryh-
man kehittymisen vaiheita lainkaan, koska niilla ei ole varsinaista osuutta ryhmakaytan-
ndén muodostumiseen. Kuntouttavat ryhmat voivat toisinaan olla lyhyitékin ja kaikkia ryh-
man vaiheita ei ehdi syntymdaan tai niiden tunnistaminen on hankalaa. Ryhméan ohjaajaa
auttaa kuitenkin naiden teorioiden tunteminen, mika lisdd ymmarrysta ryhmissa esiinty-
vaa kayttaytymista ja erilaisia tunnelmia kohtaan, jotka voivat olla merkityksellisia ryh-
maprosessin ja tavoitteen saavuttamisen kannalta. (Martin ym. 2012: 48.) Nuorisopsyki-
atrian kuntoutusyksikdssa ryhmaéatoimintojen toteutumista ei yleensa tarkastella ryhma-
dynaamisten ilmididen kautta, mutta ryhmadynamiikan ja ryhman vaiheiden tuntemus
auttaa ryhmén ohjaajia ymmartdmaan etenkin pidempdaan jatkuvissa ryhmaprosesseissa
ryhman kehittymista ja siind mahdollisesti esille tulevia haasteita seka valmistautumaan

niihin ennakoiden.

3.3 Ohjaajan osuus ryhmassa

Ryhma tarvitsee kaynnistydkseen ja turvallisuuden tunteen lisdéntymiseksi selkeén tie-
don siitd kuka kuuluu ryhmaan. Hyvien puitteiden ohella ohjaajan tehtavana on rakentaa
parasta mahdollista ryhmakulttuuria, jossa tarkeintd on mallin antaminen. Ohjaajalla tu-
lee olla selkea visio ryhman tehtavasta ja tavoitteesta, jota han jakaa innostuksen ja op-
timismin savyttamana ryhman jasenille. Se mihin ohjaaja uskoo ja mista han on innostu-
nut, valittyy ryhman jasenille vaajaamatta, silla ohjaajan toimintatavat ja ilmaisu heijas-
televat yleisesti hanen odotuksiaan ryhmaa kohtaan. Ohjeet tai neuvot, joihin ohjaaja ei
itse vilpittémasti usko, eivat tuota hedelmallisid tuloksia, eik& ohjaaja voi edellyttda ryh-
man jasenten ottavan toimintaa vakavissaan ellei ohjaaja itse vaikuta tekevan niin. Oh-
jaajan on myods tarked suhtautua arvostavasti ryhman jaseniin ja auttaa heitd arvosta-
maan toinen toisiaan. Ryhman ohjaaja toimii aina roolimallina ryhmén jasenille halusipa
han tai ei. (Kopakkala 2005: 93, 95; Cole 2005:4.)
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Ohjaajan taidot, joustavuus ja kyky aistia seka havaita ryhméan tarpeita ja muuttaa omia
kayttaytymistapoja tarvittaessa ovat ratkaisevia tekijoita rynman kehittymisessa ja siirty-
misessa vaiheesta toiseen. Ryhma tarvitsee toimiakseen ohjaajan, joka vastaa sen ole-
massaololle valttamattomista tehtavista. Suunnan nayttaminen, paatosten tekeminen ja
visioiden luominen ovat tarkeita. Palautteen antaminen ohjaa ryhmé&é oikeaan suuntaan
ja mahdollistaa tydnjaon. Ohjaaja huolehtii riittavien resurssien hankkimisesta ja siséi-
sestd organisoinnista seka valittaa riittavasti tietoa seka ryhman sisaisesta tilanteesta
ettd ulkoisista olosuhteista, mika on tavoitteellisen toiminnan edellytys. (Kopakkala 2005:
88 -89.) Ohjaaja motivoi ryhman jasenia rohkaisemalla heita innostumaan ja osallistu-
maan ja ohjaajan tulee nayttdd mytds omaa innostustaan ryhmalle seka sanallisesti etta
sanattomasti. Ryhman jasenet tarvitsevat tiedon siita, etta ohjaaja on vastuussa ryhman
toiminnasta kokeakseen olonsa turvalliseksi. Tama luottamus lisdantyy entisestdaén oh-
jaajan tukiessa ja rohkaistessa ryhmaa. Jos ryhman jasenet kokevat ohjaajan empaat-
tiseksi ja hanen ymmarryksensa seka sensitiivisyytensa ryhman jasenia kohtaan valittyy
ja ryhman jasenten tarpeet tulevat huomioiduksi, ryhma toimii entista yhteistydkykyisem-

min ja hyvaksyvammin yhdessé. (Cole 2005:12.)

Ryhmaé&an osallistuminen ei ole kuntoutuville nuorille aina helppoa, vaikka liittyminen ika-
tovereihin onkin ikévaiheen keskeinen kehitystehtava. Ryhmatoiminnat edellyttavat aina
jonkin asteista sosiaalisuutta ja kykyad sekd halua toimia vuorovaikutuksessa muiden
kanssa. Psyykkisen sairauden mukanaan tuomat vaikeudet sosiaalisessa vuorovaiku-
tuksessa toimimisessa tuovat nuorten ryhmaan osallistumiseen lisdhaasteita. Nuoriso-
psykiatrian kuntoutusyksikén ryhmakaytannéssa pyritaan ottamaan huomioon ja ratkai-
semaan nditd haasteita, jotta nuorten osallistuminen kuntouttaviin ryhmatoimintoihin
mahdollistuu ja tdssa apuna hyddynnetddn nuoren ndkemyksia merkitykselliseksi koe-
tuista kaytannoista (kuvio 1). Nuorten ndkemysten huomioon ottamisella pyritaan helpot-
tamaan ehk& muuten haastavaksi koettuun ryhmatoimintaan osallistumista ja kasvatta-

maan nuorten motivaatiota osallistumiseen.
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Nuorten
yksilolliset nakemykset ryhma-
haaasteet kaytanndn merkityk-

sellisyydesta

Ryhmakaytanté nuorisopsykiatrian kuntoutusyksikossa

Kuvio 1. Nuorisopsykiatrian kuntoutusyksikon ryhméakaytantodn vaikuttavat tekijat.

Nuoruusian ja nuorten psyykkisten sairauksien erityispiirteet seké edelld mainitut kun-
toutuksen lainalaisuudet tuovat ryhmatoimintoihin oman lisdvarinsa nuorisopsykiatrian
kuntoutusyksikdssa. Nuorten nakemykset ryhmakaytannon merkityksellisista seikoista
saattavat erota vahvasti ammattilaisten nékemyksisté tai ne voivat tuoda ryhmakaytan-
toon ennalta arvaamattoman tai yllattavan nakoékulman. Mahdollista on myds, etta nuor-
ten ryhmakaytannon merkityksellisyyteen liittyvat ndkemykset vahvistavat jo tunnettua
tietoa ja ammattilaista kasitysta. Tata pyritdan kehittamistydn aikana selvittamaan.

4 Toimintaympaéariston kuvaus

Erikoissairaanhoitoon kuuluva HYKS Nuorisopsykiatrian keskitetty kuntoutusyksikko pe-
rustettiin elokuussa 2012 ja se koostuu kuntoutuspoliklinikasta sek& kuntoutusosastosta.
Kuntoutusyksikon palvelut on suunnattu 13 - 17 -vuotiaille HYKS — sairaanhoitoalueen
(Espoo, Helsinki, Kauniainen, Kerava, Kirkkonummi ja Vantaa) jasenkuntien nuorille,
joilla on psykoottinen oireisto ja / tai neuropsykiatrinen hairié, kuten ADHD, Aspergerin
oireyhtyma, Touretten oireyhtyma, muut autismikirjon hairiét, ja niihin liittyen merkittava
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toimintakyvyn aleneminen. Kuntoutusyksikdsséa pyrkimyksena on tukea nuorta selviyty-
m&aén omassa elamassaéan itsendisesti tai erilaisten tukitoimien avulla. Kuntoutuksella
tahdataan nuoren voimavarojen ja toimintakyvyn lisdamiseen, psyykkisten oireiden ja
rajoitusten hallintaan seka elamantaitojen parantamiseen. (HUS, HYKS Nuorisopsykiat-
rian Kuntoutusyksikko. Esite.)

Kuntoutusyksiktssa toimitaan moniammatillisesti. Koko yksikéssa toimii apulaisylilaa-
kéri, osastonlaékari, osastonhoitaja, apulaisosastonhoitaja, sairaanhoitajia (12), mielen-
terveyshoitajia (3), nuoriso-ohjaaja, toimintaterapeutti (2) seka fysioterapeutti, psykologi
ja sosiaalityontekija, jotka antavat palveluita myds muille yksikoille. Tyéryhmét toimivat
kuntoutuspoliklinikalla ja kuntoutusosastolla erikseen, mutta osa henkilokunnasta (osas-
tonhoitaja, apulaisylilaakari, apulaisosastonhoitaja, psykologi, sosiaalitytntekija, fysiote-
rapeutti, toimintaterapeutti) on kummallekin tyéryhmalle yhteisid. Oheisessa kuviossa
esitetaan kuntoutusyksikon henkilokunta jakautuneena kuntoutuspoliklinikalle seka kun-

toutusosastolle (kuvio 2).

Tydntekijat Kuntoutus- | Kuntoutus-
poliklinikka | osasto

apulaisylilaakari 1
osastonhoitaja 1
apulaisosastonhoitaja 1
osastonlaakari 1
sairaanhoitaja 4 8
mielenterveyshoitaja 1 2
nuoriso-ohjaaja 1 -

fysioterapeutti

sosiaalitydntekija

1
1
psykologi 1
2

toimintaterapeultti

osastonsihteeri 1

Kuvio 2. Nuorisopsykiatrian kuntoutusyksikén henkildkunta.

Nuorisopsykiatrian kuntoutusyksikdssa ryhmamuotoinen kuntoutus on keskeinen tydme-

netelma ja ryhmia ohjaavat useimmat kuntoutusyksikon tydntekijat. Ryhmien toimintata-
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vat kuitenkin vaihtelevat seka niité ohjaavien henkildiden ammatillisesta taustasta ja ko-
keneisuudesta etta ryhmien tavoitteista ja toimintaperiaatteista johtuen ja yhteisesti so-
vittujen toimintatapojen kehittaminen on kéynnissé kaiken aikaa.

5 Tavoite, tarkoitus ja kehittdmistehtavat

Kehittamistyon tarkoituksena on kehittaa ryhmakaytantéd moniammatillisessa tyoryh-
massa nuorten ndkodkulmaa hyddyntaen siten, etta kaytanndsta muodostuu nuorille mer-

kityksellinen.

Kehittamistytn tehtavina on:

1. Kuvata ryhmakaytannon nykytila tyontekijoiden ndkokulmasta.

2. Kuvata, mika on nuorten ndkokulmasta merkityksellistd ryhmékaytannossa.

3. Kuvata hyva, yhtenainen, nuorille merkityksellinen ryhmakaytantd Nuorisopsykiatrian

kuntoutusyksikbssa moniammatillisen tyéryhman nakdkulmasta.

Kehittamistytn tuotoksena on kuvaus hyvastd, yhtendisesté nuorille merkityksellisesta
ryhmakaytannosta Nuorisopsykiatrian kuntoutusyksikéssd moniammatillisen tyéryhman
nakokulmasta.

6 Kehittamistyon menetelmalliset ratkaisut

6.1 Toimintatutkimus ja emansipatorinen tiedon intressi

Tutkimuksellisen kehittamistyoni filosofisena perusoletuksena on ontologia, jolla viita-
taan kysymykseen olemisen tavasta ja todellisuuden luonteesta. Kun kehittAmistyon tar-
kastelun kohteena ovat nuorten nakemykset ryhméatoimintoihin osallistumisesta, on on-
tologisen erittelyn tuloksena ihmiskasitys, joka tassa tutkimuksellisessa kehittdmistytssa
on holistinen ja itseohjautuva emansipatorisen tiedon intressin mukaan. (Tuomi- Sara-
jarvi 2009:13; Hirsjarvi — Remes — Sajavaara 2000: 117 -118.)
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Tutkimuksellisena strategiana on mm. Kurt Lewinin1940-luvun lopulla tunnetuksi tekeméa
toimintatutkimus, joka liittaé tutkimuksen ja k&ytanndn samanaikaisesti. Toimintatutki-
muksessa ei ole kyse metodista, vaan valjemmasta tutkimusstrategisesta lahestymista-
vasta, jonka sisalté muodostuu pitkalti kulloisenkin kohdealueen mukaan. (Tuomi- Sara-
jarvi 2009: 39 - 40.) Eri toimintatutkimuksia yhdistavia piirteitéd on kaytantdihin suuntau-
tuminen, muutokseen pyrkiminen ja tutkittavien osallistuminen tutkimusprosessiin.
(Kuula 1999:12).

Toimintatutkimuksen tavoitteena on kaytannon hyoty, tassa tapauksessa kehittaa yhte-
nainen nuorten nakdkulmasta merkitykselliset seikat huomioon ottava ryhmakaytanto.
Toimintatutkimuksen olennaisia osia ovat tiedon keraaminen, analysointi ja tulkinta sekéa
kertyvan tiedon pohjalta tapahtuva oman toiminnan reflektointi. Toimintatutkimukselle on
tyypillistd tutkimuksen tulosten hyédyntaminen valittémasti toiminnan kehittamisessa
seka kehittamistydn tulosten tarkastelu uudestaan tutkimuksen keinoin. Tutkimus, sen
tulosten reflektointi, kehittamistyd ja toiminnassa tapahtuvat muutokset seuraavat toimin-
tatutkimuksessa toisiaan spiraalina. (Jarvikoski — Harkapéaa 2011: 288.) Toimintatutki-
mus etenee sykleittain ja toisiaan seuraavien syklien aikana pyritaan paraneviin tuloksiin.
Tatéa kuvataan usein spiraalimaisesti suunnittelun, toiminnan, havainnoinnin ja reflektoin-
nin — kierroksina, joihin tavallisesti kuuluu useita lisékierroksia tai pienempia sivukierrok-
sia. Syklin yksi kierros on perusta seuraavalle ja tarkastelun kohteena on jatkuvasti se
suhde, joka muodostuu aikaisemman syklin havainnoinnista. (Anttila 2006:442,444.)

Kehittamistyon aineistonkeruumenetelmé on kvalitatiivinen, laadullinen. Se tuottaa sy-
vaa, yksityiskohtaista ja monitasoista tietoa, joka avaa tutkittavien nédkdkulmaa ja todel-
lisuutta aiheeseen. Tutkija ja hdnen arvolahtdkohtansa ja asemansa vaikuttavat tutki-
mukseen, mutta pyrkimyksena on valttda jo olemassa olevia vaittdmia, hypoteeseja ja

ennakko-oletuksia tutkimuksessa. (Alasuutari 1999: 84; Hirsjarvi ym. 2000:152.)

Jurgen Habermas erotti klassisen aseman saaneessa analyysissdaan kolme tiedon in-
tressia: tekninen, praktinen ja emansipatorinen, jotka vastaavat kysymykseen, mihin tar-
koitukseen tietoa tuotetaan. Emansipatorinen tiedonintressi korostaa todellisuuden
muuttamista, toiminnan kehittdmista ja muutosta tutkimuksen paamaaréana. Tietoisuus
vallitsevista ristiriidoista toimii muutoksen laht6kohtana ja pyrkimyksena ovat ryhman yh-
teisdllisen tietoisuuden parantaminen |ahestymalla yksittaisia ongelmia tiedostamalla nii-
den laajemmat yhteiskunnalliset kehykset, jolloin voidaan paremmin vaikuttaa ongelmien

perimmaisiin tekijoihin. (Toikko — Rantanen 2009: 45 - 46.) Tama emansipatorinen tai
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tietoisuutta lisdava lahestymistapa on myods taman tutkimuksellisen kehittdmistyon tie-

don intressi.

Kehittadmistoiminnan yhteiskuntasuhde on kriittinen. Olemassa olevaan jarjestelméan ja
sen toimintaan suhtaudutaan arvioiden ja varauksellisesti, sen toiminnan perusteet hy-
vaksytaan, mutta samalla etsitddn myos toisin tekemisen muotoja ja tapoja. Kaikki ke-
hittamistyohon osallistujat pyritdédn ottamaan keskusteluun mukaan monidanisen dialo-
gin aikaansaamiseksi. (Toikko — Rantanen 2009: 47.) Tassa kehittamistydssa osallistujat

ovat valikoituneet oman halunsa ja vapaaehtoisuuden perusteella.

Tutkimuksellisella kehittamistyolla tavoitellaan muutosta nykyiseen vaihtelevaan ryhma-
kaytantoon pyrkimalla kehittdmaan sitd yndenmukaisemmaksi ja nuorten nakdkulmasta
merkityksellisemmaksi. Tutkimuksellinen kehittamisty® hyoddyttaa erityisesti nuoria, jotka
olivat osallisena toimintatutkimuksen yhdessa syklin vaiheessa tietoa kerattdessa ja
jotka ovat ryhmépalvelun todellisia kayttdjia. Intressi on syntynyt omista havainnoistani
ja se palvelee myds oman osaamiseni kehittdmisessd, mutta kehittamistyd hyodyttaa
myds koko tydyhteis6a osana laajempaa kuntoutusyksikdn toiminnan kehittamista.

6.2 Kehittamistydhon osallistujat ja aineiston keruu

Kehittamisty6n aineiston keruu on tapahtunut kolmessa vaiheessa kehittamistytn tehta-
vien mukaisesti. Ensimmaiseen kehittdmistehtavaan, jossa tarkoituksena oli laatia ku-
vaus ryhmakaytannon nykytilasta tyontekijdiden nakdkulmasta, kerasin aineistoa kokoa-
malla kuntoutusyksiktén moniammatillisesta tyéryhmasta kehittajatydéryhman, joka koos-
tui kuudesta henkilosta tutkimuksellisen kehittamistydn toteuttajan lisaksi (kuvio 3). Ke-
hittajatydryhmaan osallistui oman tehtavansa, kiinnostuksensa ja vapaaehtoisuuden
pohjalta apulaisylilaékari ja osastonhoitaja, jonka suosituksesta kehittagjaryhmaan vali-
koitui lisaksi ryhmia aktiivisesti kuntoutusyksikdssa ohjaavat sairaanhoitaja, fysiotera-
peutti, mielenterveyshoitaja ja nuoriso-ohjaaja, jotka kaikki allekirjoittivat suostumuslo-

makkeen vapaaehtoisesta kehittAmistyohon osallistumisesta.



20

osastonhoitaja

] ~ tutkimuksellisen

kehittamistyon toteuttaja = apulais- fysioterapeutti
toimintaterapeutti o
ylikaakan

mielenterveys- nuoriso-

hoitaja WOEETE]

Kuvio 3. Kehittdjatydryhman jasenet, jotka osallistuivat sekd ensimmaéisen
ettd kolmannen kehittamistehtavan aineiston tuottamiseen.

Kehittgjatydryhman tapaamisen aluksi kehittamistydn toteuttajana kertasin yhteisesti
koko tutkimuksellisen kehittamistydn tavoitteen ja tarkoituksen. Taman jalkeen alustin
tapaamista kadymalla lapi kyseisen kehittajatydéryhmén kokoontumisen tarkoituksen ja ta-
voitteen sekd aikataulun. Tarkoituksena oli SWOT -arviointityOkalua kayttamalla laatia
kuvaus kuntoutusyksikon ryhmakaytannon nykytilasta. SWOT - analyysin on kehittanyt
amerikkalainen liiketoiminnan ja johdon konsultti Albert Humprey (1925 -2005) ja se on
sittemmin levinnyt yleisesti arvioinnin ja kehittdmisen tyovalineeksi useille eri aloille.
SWOT -analyysin lyhenne tulee sanoista vahvuudet (strenghts), heikkoudet (weaknes-
ses), mahdollisuudet (opportunities) ja uhat (threats). (Hypptnen 2007: 6-7.) SWOT -
analyysi valikoitui tydskentelyvalineeksi, koska se tarjosi mahdollisuuden tarkastella ryh-
makaytannon nykytilaa helposti neljasta eri nakdkulmasta. Menetelma oli helposti toteu-
tettavissa kaytdssa olleen rajallisen ajan (90 minuuttia) puitteissa ilman erityisempaa va-

lineistoa.

Tyd6skentelyn aluksi ohjeistin kehittdjaryhmaé kdymaan aluksi pareittain keskustelua ryh-
makaytannon vahvuuksista, heikkouksista, mahdollisuuksista seka uhista ja kirjaamaan
nama ominaisuudet erivarisille limalapuille. Flappitaululle olin piirtdnyt ennen tapaamista
SWOT - analyysin rungon kaikkien nahtavaksi. Tapaamisen loppuaika kaytettiin kehit-
tajatyoryhman yhteiseen keskusteluun ryhméakaytannon nykytilasta limalapuille synty-
neiden ajatusten pohjalta toimiessani kehittamistyon toteuttajan ominaisuudessa kirju-
rina flappitaululla nékdkulmia SWOT -analyysin muotoon kirjaten (liite 1), jolloin kaikkien
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nakyville tulivat kehittdjatyéryhman tuottamat ryhmakaytannén vahvuudet, heikkoudet,
uhat ja mahdollisuudet. Ryhman yhteisesti kdyman keskustelun nauhoitin ja nauhoituk-

sen kestoksi tuli 53 minuuttia.

Toisen kehittdmistehtavan tarkoituksena oli laatia kuvaus siité, mik& on nuorten nakokul-
masta merkityksellistd ryhmakaytannossa toteutuksessa. Nuoret eivéat orientoidu ryh-
maan taysin sellaisenaan, vaan aiemmin rakentuneiden merkitystulkintojen ja tulkinta-
saantdjen kautta (Alasuutari 2011:60). Asioiden, puheiden, tekojen ja esineiden merki-
tykset syntyvat aina tietyissd konteksteissa ja asia- ja merkitysyhteyksissa, eivatka ne
ole irrallaan ymparoivasta todellisuudesta (Eskola — Suoranta 2008:50). Haastattelin
nuoria ryhmahaastattelun avulla. Haastattelu toteutui ennakkoon teoriasta nousevien
teemojen: ryhmaan ohjautuminen ja ryhman toteutus, ymparille laaditun haastattelurun-
gon pohjalta (liite 2), jonka avulla kerdsin nuorilta tietoa siitd, minka he ovat kokeneet
ryhmakaytanndssa merkitykselliseksi. Haastattelu toteutui yhdessa tapaamisessa (75
minuuttia) kuntoutusyksikéssa ja siihen osallistui yhteensa viisi noin 17 -vuotiasta Nuo-
risopsykiatrian kuntoutusyksikéssa ryhmatoimintaan osallistunutta nuorta, jotka valikoi-
tuivat rynmaan ikansa, vapaaehtoisuuden ja heille kertyneiden ryhméakokemusten pe-

rusteella (kuvio 4).

Nykyinen
Osallistuja | Ryhmakokemuksen pituus ryhméan ja-
senyys
Nuori 1 * Lukuvuosi ryhmassa Nuorisopsykiatrian Kuntoutusyk-
sikdssa (2 eri ryhmad) Edustivat
Nuori 2 * Lukuvuosi ryhmasséa Nuorisopsykiatrian Kuntoutusyk- | samaa ryh-
sikdssa (2 eri ryhmaa) maa haas-
* Aiempi kokemus ryhmatoiminnasta aiemmassa hoito- | tattelu het-
paikassa lapsuudessa kelld
Nuori 3 * 1 % vuotta ryhmassa Nuorisopsykiatrian Kuntoutusyk-
sikdssa (2 eri ryhmaa)
* Aiempi kokemus ryhmétoiminnasta toisessa nuoriso- | Edustivat
psykiatrian yksikéssa samaa ryh-
Nuori 4 * Lukuvuosi ryhmasséa Nuorisopsykiatrian Kuntoutusyk- | méaa haas-
sikdssa (2 eri ryhmaa) tattelu het-
* Aiempi kokemus ryhmatoiminnasta toisessa nuoriso- | kella
psykiatrian yksikssé
Nuori 5 * 1 Y vuotta ryhmakokemusta Nuorisopsykiatrian Kun-
toutusyksikdssa (2 eri ryhméaa)
* Aiempi kokemus ryhmatoiminnasta aiemmassa hoito-
paikassa lapsuudessa

Kuvio 4. Ryhméahaastatteluun osallistuneiden nuorten ryhmakokemuksen pituus.
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Laki Laaketieteellisesta tutkimuksesta (488/1999) saataa alaikaisia tutkittavia koskien,
etta jos alaikainen 15 -vuotta tayttanyt kykenee ikanséa, kehitystasonsa ja sairautensa
seka tutkimuksen laatuun nahden ymmartamaan tutkimuksen merkityksen ja kysymys
on tutkimuksesta, josta on odotettavissa suoraa hy6tya hénen terveydelleen, riittda
siihen hanen tietoonsa perustuva kirjallinen suostumuksensa. TallGin huoltajille on
kuitenkin ilmoitettava asiasta. Lapsella, joka kykenee muodostamaan omat
nakemyksensda, on myos oikeus ilmaista vapaasti nama ndkemyksensa kaikissa hanta
koskevissa asioissa. Lasten ika ja kehitystaso tulee ottaa huomioon lapsen nakemyksia
kuultaessa, eikd heitd saa milladan tavoin vahingoittaa tutkimusta tehtéessa.
Laaketieteellistd tutkimusta koskevasta laista ja lastensuojelulaista on johdettu usein
kaytdssa oleva ikaraja 15 — vuotta, jota itse tdssa tutkimuksellisessa kehittamistydssa
kaytin haastatteluihin osallistuvia nuoria valikoitaessa. (Nieminen 2010: 26 -36; Laki
ladketieteellisesta tutkimuksesta 9.4.1999/488: 88.)

Kehittamistybhon osallistuneet nuoret ohjautuivat haastatteluun kuntoutusyksikén ryh-
manohjaajien suosituksesta pyydettyani tutkimuksellisen kehittamistydn toteuttajana
heiltd apua haastatteluun osallistumaan halukkaiden nuorten l6ytamiseksi. Valikointi ta-
pahtui harkinnanvaraisesti nuorten ian, heidan verbalisointikykyjensa seka heille kerty-
neiden ryhmakokemusten ja halukkuuden perusteella jakaa heille kertynyttéa kokemus-
peraista tietoa ja ajatuksia. Haastatteluun osallistuneilla nuorilla oli kokemusta yhteensa
neljasta kuntoutusyksikossa toteutuneesta ryhmasta, mutta haastatteluhetkella he edus-
tivat kahta eri rynmaa. Nain ollen paikalla oli kummastakin ryhmasta vahintadan kaksi
haastateltavaa. Osa nuorista oli jatkanut ensimmaisen ryhman jalkeen perustettuun jat-
koryhmaan, jonka osallistujajoukkoa oli osittain tdydennetty. Téassa yhteydessa olen eri-
tellyt nama ryhmat kahdeksi eri ryhmaksi osallistujajoukon ollessa niissa osittain eri. En-
nen haastatteluun osallistumista informoin tutkimuksellisen kehittdmistyon toteuttajana
henkildkohtaisesti puhelimitse seka nuorta etta nuoren huoltajaa/ huoltajia haastattelusta
ja sen kaytannon toteutuksesta. Liséksi jokainen haastatteluun osallistuja allekirjoitti
suostumuslomakkeen haastattelutilanteessa. Koko haastattelu nauhoitettiin nuorten

suostumuksella ja sen kestoksi tuli 1 tunti 9 minuuttia.

Kolmannen kehittdmistehtavan tarkoituksena oli kuvata hyva, yhtenadinen, nuorille mer-
kityksellinen ryhméakaytantd Nuorisopsykiatrian kuntoutusyksikdssa moniammatillisen
tydryhman nakokulmasta. Aineiston keruu tétd tarkoitusta varten tapahtui ensimmaista
kehittamistehtavaa varten perustetussa kehittajatyéryhmassd, jonka osallistujajoukko

sdilyi taysin samana myds toisessa kehittdmistapaamisessa. Tydryhma tytskenteli
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aiemmin tehdyn puhtaaksi kirjoitetun SWOT — analyysin sek& nuorten ryhméahaastatte-
lussa kertyneen litteroidun ja alaluokkatasolle sisallonanalyysin keinoin analysoidun ai-
neiston avulla ensin siihen itsenaisesti tutustuen ja sitten kahdessa kolmen hengen ryh-
massa huomioistaan keskustellen. Lopuksi kaytiin yhteinen keskustelu kaikkien osallis-
tujien kesken, jonka nauhoitin. Alla olevassa kuviossa selvitetd&n aineiston keruutavat

ja kertynyt aineisto kehittAmistehtavittain (kuvio 5).

non nykytilan Kku-
vaaminen tyonte-
kijoiden nakdkul-

masta.

17.4.2014 (90min),
yhteisen ryhmékes-

kustelun nauhoitus.

Kehittdmisteh- Aineiston  keruu | Nauhoituksen Aineisto
tava tapa ja siihen kay- | kesto
tettyaika
1. Ryhmakaytan- | Kehittgjatyéoryhma | 53 minuuttia. Nauhoitus litteroi-

tuna Tahoma 11, ri-
vivali 1, yhteensa
18 sivua. Flappipa-
SWOT-ana-
lyysi, limalaput ryh-

peri

makaytannon vah-
heik-
kouksista, mahdol-

vuuksista,

lisuuksista ja

uhista.

2. Mika

kaytanndéssa on

ryhma-

merkityksellista

Nuorten ryhma-
haastattelu

14.5.2014 (75min).

1 tunti 9 minuuttia

Nauhoitus litteroi-
tuna Tahoma 11, ri-

vivali 1, yhteensa

sesta nuorille
merkityksellisesta
ryhmékaytan-

nosta.

yhteisen ryhmékes-

kustelun nauhoitus.

nuorten nakokul- 24 sivua.

masta?

3. Laatia kuvaus | Kehittajatyéryhma | 57 minuuttia Nauhoitus litteroi-
hyvasta, yhtenai- | 9.6.2014 (90min), tuna Tahoma 11, ri-

vivali 1, yhteensa

19 sivua.

Kuvio 5. Aineistonkeruumenetelmat ja kertynyt aineisto kehittamistehtavittain.

Nauhoitettua aineistoa edella mainituista kolmesta kehittamistehtavasta kertyi yhteensa

2 tuntia 59 minuuttia. Aineiston litterointi toteutettiin kunkin nauhoituksen jalkeen heti
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samana ja sitd seuraavana paivana, jotta nauhoituksen aikana tehdyt havainnot voitiin
tuoreeltaan liittaa litteroituun tekstiin. Litteroitua puhdistettua aineistoa tuli yhteensa 61
sivua, Tahoma 11, rivivali 1, jossa eri puhujat eroteltu kappalevaleilla.

Kehittamistyd eteni vaiheittain, kuten toimintatutkimukselle on tyypillistd ja edellinen
vaihe toimi perustana seuraavalle. Tassa tutkimuksellisessa kehittamistydsséa toteutui
yksi toimintatutkimuksen sykli, jossa toteutui suunnittelun, toiminnan, havainnoinnin ja

reflektoinnin kierrokset, jota pyrin kuvaamaan seuraavan kuvion avulla (kuvio 6).

Kehit- | Osallistujat | Kehittdmisteh- Miten Tulos

tamis- tava

tehtava

1 Moniammatil- | Millainen on ryh- | Yhteistoiminnal- | Ryhmakaytannon
linen kehittd- | mékaytannén ny- | linen tydskentely | nykytilan kuvaus
jatyoryhma kytila? 90min tyontekijoiden nako-

kulmasta.
2 5 kuntoutta- | Mik& on nuorten | Ryhmahaastat- Wa mika on

viin  ryhmiin | ndkdkulmasta telu 75 mi nuorten nakokul-
osallistuvaa merkityksellista masta merkityksel-
nuorta akaytan- listA ryhmakaytan-

—

nossa? nossa
3 Moniammatil- | Millainen on hyva, | Yhteistoiminnal-—+Kuvaus hyvasta, yh-
linen  kehit- | yhtendainen  ryh- | li Oskentely | denmukaisesta nuo-
taja- tyo- | makaytant&—Nuo- | 90min (nuorten | rille merkitykselli-
ryhma risopsykiatrian ryhmahaastatte- | sesta
/ kuntoutusyksi- luaineistoa  ja | ryhmakaytanndsta
kossa? teoriatietoa hy6- | moniammatillisen
dyntaen) tyoryhman nakokul-
masta.

Kuvio 6. Toimintatutkimuksen vaiheet.

Oma roolini kehittdmistydn aineistonkeruussa oli kaksinainen toimiessani seka kehitta-
mistyon toteuttajana etta tydyhteison moniammatillisen tyéryhman jasenend, mista ke-
hittajatydoryhméan jasenet olivat taysin tietoisia. Nuorten ryhméahaastattelussa kahden
haastatteluun osallistuneen nuoren kohdalla roolini oli myds kaksijakoinen toimiessani

heille sek&a ryhménohjaajana etta haastattelijan ja kehittamistyén toteuttajan tehtavassa.
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Informoin kaikkia haastatteluun osallistuneita nuoria tastd haastattelun aluksi. Kahden
nuoren aiempi tuttavuus haastattelijan kanssa on voinut kuitenkin vaikuttaa haastattelu-
tilanteeseen heikentden sen luotettavuutta. Aineiston keruussa toimin seka osallistajana
kannustaen tasapuolisesti kaikkia mukaan keskusteluun ettd kehittajatyéryhman tapaa-
misissa my0s osallistujana tuoden esille myds omia nakdkulmiani keskustelua edistaak-

seni seka rikastaakseni ja tama vaikuttaa osaltaan aineiston keruun luotettavuuteen.

6.3 Aineiston analysointi

Kolmella eri tavalla kertynytta aineistoa analysoin seuraavasti (kuvio 7). Nauhoitettu ai-
neisto litteroitiin eli kirjoitettiin sanalliseen muotoon sanatarkasti. Aineisto analysoitiin ai-
neistolahtdisesti kehittamistytn tavoitteen ja tarkoituksen ohjaamana sisalldnanalyysin

keinoin. Analyysiyksikkéna toimi ajatuksellinen kokonaisuus.

Kehittamistehtava Aineiston analysointi

1. Ryhméakaytannon nykytilan kuvaus tyonte- | SWOT-analyysi jasentdmassa aineis-
kijoiden nakokulmasta. ton analyysia

2. Mika ryhmakaytanndssa on merkityksel- | Aineistolahtdinen sisallonanalyysi yla-

listd nuorten nakoékulmasta? ja paaluokkatasolle

3. Kuvaus hyvasta, yhtendisestd nuorille | Aineistolahtdinen sisallonanalyysi yla-

merkityksellisesta ryhméakaytannosta. ja paaluokkatasolle

Kuvio 7. Aineiston analysointi kehittamistehtavittain.

Aineistolahtdisessa sisallonanalyysissa nauhoitettu, litteroitu aineisto ensin pelkistettiin
eli redusoitiin ja muutettiin yleiskieliseen muotoon puhujien murteiden ja toistuvien ilmai-
sujen haivyttamiseksi. Taman jalkeen aineisto tiivistettiin ja pilkottiin osiin mielessa ke-
hittamistehtava. Sitten aineisto ryhmiteltiin eli klusteroitiin, jolloin aineistosta etsittiin sa-
mankaltaisuuksia ja/tai eroavaisuuksia kuvaavia kasitteitd, joille annettiin luokkaa ku-
vaava nimi. Luokittelussa aineisto tiivistyi, kun yksittéiset tekijat sisallytettiin yleisimpiin
kasitteisiin. (Tuomi — Sarajarvi 2012: 109- 110.) Toisessa kehittamistehtavassa aineisto
luokiteltiin aluksi vain alaluokkatasolle tarkoituksena sdilyttdé nuorten tuottamia merki-
tyksia tarkasteltaessa huomion keskitssa nuorten vapaasti, omin sanoin tuottama puhe
(Alasuutari 2011:83), joka toimi pohjana kehittajatyéryhman toisessa kehittdmistapaami-

sessa. Mythemmin toisen kehittAmistehtavan aineisto analysoitiin vield ylaluokkatasolle
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ja osin kokoaviin luokkiin p&déluokkatasolle asti, jotta nuorten tuottaman aineiston tulok-
set olivat kaytettavissa vastauksena kehittamistyon toiseen kehittdmistehtavaan (liite 3).
Kolmannen kehittAmistehtavan kohdalla aineisto luokiteltin yla- ja p&éluokkatasolle
saakka (liite 4). Aineiston ryhmittelyn jalkeen seurasi aineiston abstrahointi, jossa tutki-
muksen kannalta olennaisesta ja valikoidusta tiedosta muodostettiin teoreettisia kasit-
teitéd. (Tuomi — Sarajarvi 2012: 110 - 111.)

Aineistolahtoisessa, induktiivisessa, analyysissa aineistosta pyrittiin luomaan teoreetti-
nen kokonaisuus etenemalla kehittgjatydoryhmassa seké nuorten fokus group -ryhma-
haastattelussa keratysta yksittaisesta aineistosta kohti yleisempéaéa kéasitteellisempaa na-
kemysta ilmiosta luokittelun avulla. Tydskentelyn lahtdbkohtana oli keratty aineisto, ja
aiemmat havainnot, tiedot tai teoriat tutkittavasta ilmiosta pyrittiin sulkemaan pois, jotta
ne eivat vaikuttaisi analyysiin tai sen lopputulokseen. Tutkimuksellisen kehittamistyon
toteuttajan esiymmarrys ja aiemmat kokemukset ilmidsta kuitenkin osaltaan vaikuttavat

analyysiin ja tdma on tiedostettu analyysin aikana. (ks. Tuomi — Sarajarvi 2012: 95 - 96.)

Aineistolahtoisessa siséllonanalyysissa kasitteita yhdistelemalld saadaan vastaus tutki-
mustehtavaan. Empiirinen aineisto liitetaan abstrahoinnissa teoreettisiin kasitteisiin. Tu-
loksissa esitetdan empiirisestd aineistosta muodostettu malli, kasitejarjestelma, kasitteet
tai aineistoa kuvaavat teemat seka luokittelujen pohjalta muodostetut késitteet tai kate-
goriat seka niiden sisallot. Analyysin kaikissa vaiheissa kehittamistyon tekija pyrkii ym-
martamaan tutkittavia heidan omasta nakokulmastaan. (Tuomi — Sarajarvi 2012: 112 -
113.)

7 Kehittamistyon tulokset

7.1 Ryhmakaytannon nykytilan kuvaus

Kehittajatyoryhma naki ryhmékaytannon selvana vahvuutena ryhmén ohjaajien ammat-
titaidon ja kokeneisuuden sekd sen my6ta syntyneen sensitiivisyyden ryhman ohjaami-
sessa. Kaikilla ryhméan ohjaajilla on pitka tyokokemus nuorisopsykiatrian parista, mika
antaa hyvan pohjan ajoittain hyvin vaativien ryhmien parissa tyoskentelylle. Tata tukee

ryhman ohjaajien hyva keskinainen yhteistyd, mik& on muodostunut henkildiden valille
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osan ryhmén ohjaajista toimittua vuosia samassa tyoyhteistssa, mika lisaa luonnostaan
ohjaajien valistd luottamusta ja antaa ryhméan ohjaamiselle turvallisen perustan. Lisaksi
tydryhman tyontekijoiden arvostava suhtautuminen toisiinsa lisaa luottamuksen ja turval-
lisuuden tunteen syntymistad ja mahdollistaa myos vertaistuen jakamisen ryhman ohjaa-

jien kesken, mik& nahtiin yhtena vahvuutena.

Ryhman ohjaajat ovat hyvin motivoituneita ryhmien parissa tydskentelyyn ja ovat valikoi-
tuneet tdhén tehtdvadn omasta halustaan, minka tyéryhma néaki ryhmakaytannén vah-
vuutena. Kuntoutusyksikdn potilasryhméan rajattu valikoituminen mahdollistaa muita nuo-
risopsykiatrian yksikkdja homogeenisempien ryhmien muodostamisen, minka kehitta-
jatydéryhma naki myoés vahvuutena samoin kuin mahdollisuuden pieneen ryhmakokoon
potilaiden tarpeiden mukaan. Mahdollisuus valmistella huorta ryhmaan pidemmankin ai-
kaa nahtiin rynmakaytannossa vahvuutena ja tata tukee tydntekijoiden tutuksi tuleminen
my0s nuorelle pienessa tydryhmassa. Ryhmakaytannén suunnitelmallisuus ja tavoitteel-
lisuus nahtiin kehittdjatydryhmassa vahvuutena, kuten myoés eraiden spesifien menetel-

mien kaytto ja ryhmien monipuolinen tarjonta.

Kehittgjatydoryhma koki heikkoutena ryhmakaytadnnon toteutumisessa perheen, yksilo-
tyontekijan tai mahdollisen osaston tuen puuttumisen nuoren ryhmatoimintaan osallistu-
miselle. Heikkoutena nahtiin myos se, ettd ohjaaja tuntee ryhmdaan osallistuvan nuoren
liian huonosti tai toisaalta liian hyvin. Heikkoudeksi arvioitiin myos nuoren motivaation tai
pitk&janteisyyden puute ryhmétoiminnoissa seké nuoren passiivisuus, joka haastaa ryh-
man ohjaajia ja edellyttdd heiltd aktiivisempaa tydskentelyotetta seka tiivimpaa yhtey-
denpitoa.

Kaytannon seikat, kuten ryhmatilojen niukkuus seka tilasta toiseen siirtymiseen liittyvat
haasteet nahtiin my6s ajankayttéon vaikuttavina heikkouksina ryhmakaytannossa Tie-
don siirtyminen ryhmasta kuntoutussuunnitelmiin ja nuoren omille tydntekijoille néhtiin
my0s heikkoutena ja kehitettdvana alueena. Heikkoudeksi koettiin myds paineen alla,
vakisin tai kiireessd muodostettu ryhma, jonka toimintaedellytykset kehittajatyéryhma

naki heikkoina.

Ryhmakéaytannon mahdollisuutena kehittajatyoryhma piti mahdollisuutta saada perheen
tuki nuoren ryhmaan osallistumiselle, mik& néhtiin hyvin merkittdvana. Mahdollisuutena

nahtiin tarpeenmukaisten, potilaslahtdisten ryhmien perustaminen, joissa on mahdolli-
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suus kokemukselliseen oppimiseen toimintojen avulla. Ulkoap&in annettuna mahdolli-
suutena kehittdjatyoryhma néki myds mahdollisuuden suunnitelmalliseen rahankayttdon
ryhmatoiminnassa, mika laventaa ryhmétoiminnan mahdollisuuksia. Uusien ty6tapojen

tutuksi tekeminen ja kuntouttava ote ryhméakaytannoéssa nahtiin myds mahdollisuutena.

Ulkoapain tulevana uhkana ryhméakaytannélle kehittajatydryhma naki rahan ja ryhma-
kayttéon soveltuvien tilojen niukkuuden. Toimimaton potilasohjaus ja tehoton nuorten
rekrytointi ryhmaan néahtiin uhkana ryhmakaytanndlle. Myds muutosvastarinta, ulkoapain
kohdistuva paine ja jatkuva kiire nahtiin uhkina ryhmakaytannon toteutumiselle. Perheen
tuen puute aiheuttaa uhkaa ryhmakaytannon toteutumiselle ja keskeyttamisten seurauk-
sena pienten ryhmien haavoittuvuus néahtiin heikkoutena kehittajatyéryhmasséa. Mahdol-
liseksi uhkaksi koettiin myds huono potilasryhman erityispiirteiden tuntemus seka nuoren

ryhmaan sitoutumisen heikkous.

7.2 Nuorten nakokulmasta merkitykselliset rynmakaytannot

Ryhmaan ohjautuminen

Aineiston keruuseen osallistuneet nuoret ohjautuivat kuntoutusyksikén ryhmiin suositus-
ten perusteella. Osalle ryhm&muotoista kuntoutusta oli suositeltu joko lahettéavan tai ny-
kyisen hoitotahon ja vanhempien toimesta. Jotkut olivat ohjautuneet ryhmaéan sopivam-

man hoitomuodon, kuten ikdtasoisemman ryhmén tai hoitomuodon vaihdon vuoksi.

Ryhmasta tiedottaminen

Haastatteluun osallistuneet nuoret olivat saaneet ennakkotietoa ryhmasta vaihtelevasti
ennen ryhman kaynnistymista. Osa sai suullista tietoa eri ryhmista ja osa sai seka suul-
lista etta kirjallista tietoa (esite) heille suositellusta ryhméasta. Osa arvioi ennakkotiedon
olleen puutteellista, ja tiedon muista ryhméan jasenistéa tai ryhman koosta jaaneen riitta-
mattdmaksi. Osa ei saanut kirjallista materiaalia ryhmasta lainkaan. Esitteen saaneet

nuoret kokivat siitd olleen apua esimerkiksi ryhman esittelyssd vanhemmille kotona.

Ennen ryhmén alkua jarjestetyilla haastatteluilla, joissa nuoret tapasivat yksil6llisesti ryh-
man ohjaajat, nahtiin téarkeina ja niilla oli erilaisia merkityksia nuorille. Osa koki haastat-
telun merkittdvana osana ryhmasté tiedottamista. Osa nuorista néki haastattelun taas
ohjanneen ja auttaneen omien tavoitteiden asettamiseen ryhmalle ja jotkut kokivat haas-

tattelun vaikuttaneen merkittavasti rynmaan osallistumispaatoksen tekemiseen.
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"Haastattelu helpotti omien tavoitteiden pééttamisté, mité tahtoo tai odottaa sielta.”

"Haastattelun ansiosta menin ryhméén.”

Ryhmaan sitoutuminen

Nuoret toivat esille ryhmaan sitoutumiseen vaikuttavan monenlaiset tekijat. Konkreettiset
osallistumiseen vaikuttavat tekijat, kuten ryhmén ja koulun yhteensovittaminen seka so-
piva kulkumatka ryhméaén voivat estaa tai mahdollistaa ryhmaan osallistumisen ja ovat
merkityksellisid tekijoitéd ryhmaan sitoutumisen kannalta. Muut ryhmén jasenet huoletti-
vat usein nuoria etukateen. Huolta aiheutti se, ettda minkalaisia muut ryhméan jasenet ovat
tai mahdollisuus, ettd ryhmassé on ennestaan tuttuja nuoria. Nuorten suhtautuminen
ryhmaan vaihteli ennen ryhman alkamista. Jotkut nuorista kertoivat lahteneensa mukaan

kokeilevalla asenteella ja jotkut olivat kokeneet epavarmuutta ryhman tarpeellisuudesta.

*Voisi kokeilla ryhmé&a, jos se auttaisi.”

Ryhma&an osallistumispaéatoksen teko kavi joiltakin nuorilta hyvin luontevasti ja helposti.
Useimmat nuorista kokivat vanhempien suhtautumisen ryhmé&an vaikuttaneen hyvin
merkittdvasti omaan osallistumispaatokseensa ja esille tuli, ettd vanhempien mahdolli-
nen vastustus olisi kenties estanyt heidan osallistumisensa ryhmaan. Vanhempien kan-
nustus ei kuitenkaan riittanyt yksinomaan syyksi ryhmaan osallistumiselle nuorten mu-

kaan.

*Jos vanhemmat eivét olisi pitdneet ryhméén osallistumista hyvéné ideana, en
ehké olisi aloittanut ryhmésséa.”

Ryhmaan osallistuminen

Lahiympariston henkinen tuki nousi merkitykselliseksi nuorten ryhmaan osallistumisen
kannalta. Siind vanhempien ymmarryksella ja opettajien kannustuksella oli tarked mer-
kitys. Myds vanhempien konkreettinen tuki ja apu ryhmaan kulkemiseen ja koululle tie-
dottamiseen liittyen oli nuorten ndkdkulmasta merkityksellista ja helpotti konkreettisella

tavalla ryhmaan osallistumista.

“Koululle tiedottaminen ja vanhempien tuki véhentdd ryhméén osallistumiseen
mahdollisesti liittyvid ongelmia.”

Ryhman yhteiset ja nuorten yksildlliset tavoitteet
Osa aineiston keruuseen osallistuneista nuorista oli kaynyt keskustelua ohjaajien kanssa

ryhmén yhteisisté ja omista tavoitteista rynman alkuhaastattelun yhteydessa ja koki sen
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hyddyllisena ja selkeyttavana. Osa arvioi muiden nuorten kokemuksia kuultuaan, etta
tavoitekeskustelu olisi voinut olla tarpeellinen. Jotkut nuorista toivat esille, ettei heilla ollut
omia tavoitteita ryhmaéan osallistumiselle ryhman alussa tai edelleenk&an. Osalla nuoria
oli omia odotuksia ryhman suhteen ja joidenkin nuorten mielesta ilman tavoitetta toimi-

minen on valilla mukavaa.

Kaytannon vaikuttamismahdollisuuksia arvostetaan

Haastatteluun osallistuneet nuoret toivat selkeésti ja hyvin samansuuntaisesti esille, etta
mahdollisuus vaikuttaa ryhman toimintaan ja sisaltoéon on hyvin merkityksellistd. Va-
pautta vaikuttaa ryhmén toimintaan pidettiin tarkeana ja kaikki arvioivat taman olevan
nykyisissa ryhmissaan mahdollista. Osalla oli aiempia kokemuksia siita, etta vaikutus-
mahdollisuudet ryhmassa olivat olleet rajalliset ja sitd pidettiin selvana puutteena. Tule-
viin ryhmiin liittyen nuoret toivat esille toivovansa edelleen hyvia omia mahdollisuuksia

vaikuttaa ryhman sisaltoon.

"Meiddn ryhméssé on saanut aika paljon vaikuttaa, paéatetdén mitd me halutaan
harjoitella.”

“Tdmé ryhmé eroaa aiemmista siiné, etta itselld on paljon enemmén valtaa paat-
taa, ettd mita haluisi tehda.”

Ryhmassa puhuminen on vaikeaa

Nuoret toivat esille ryhman jasenten erilaisuuden vaikeuttavan ryhmén vuorovaikutusta.
Ryhman hiljaisuus koettiin my6s puhumista vaikeuttavana ja esille tuli ryhmassa puhu-
misen ilman erityista sanottavaa olevan hankalaa. Toisaalta esille tuli myds yhtena ryh-
man tarkoituksena olevan keskustelualoitteiden harjoittelemisen. Nuoret nakivat huolen
toisen loukkaamisesta estavan eriavan mielipiteen ilmaisemisen ryhmassa, mika lisasi
hiljaisuutta ryhmassa. Nuorilla ei ollut ideaa ratkaisuksi, mitd ryhméan hiljaisuudelle tulisi
tehda.

"Eiké voi pitdd omana asiana, jos on eri mielta.”

Ryhman ilmapiiri

Haastatteluun osallistuneet nuoret kokivat ryhmaan menemisen nykyisin helppona ja
siella olemisen ihan mukavana. Nuorten nakemykset ryhmien ilmapiireista vaihtelivat
jonkin verran. Osa nuorista ndki oman ryhman ilmapiirin mahdollistavan yksityistenkin

asioiden luottamuksellisen jakamisen.
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"Téarkeaa on luottamuksellinen vaikeiden asioiden jakaminen, mika tekee péivasté
tosi ihanan.”

Joidenkin mielesta ryhmén ilmapiirissa olisi kehittdmista ja jotkut kokivat ilmapiirin paa-
osin tyytyvaisyytta tuottavaksi. Nuoret peilasivat haastattelussa nykyistd ryhma&ansa
aiempiin kokemuksiinsa ja toivat esille, ettd ryhmien ilmapiireissé on eroja, mutta varsi-

naisia ehdotuksia parannuskeinoksi rynman ilmapiirille ei nuorten joukosta loytynyt.

"Ryhmén ilmapiiri tuntuu olevan samaan aikaan rento, mutta mydskin jotenkin
J8ykka.”

"Ryhmé&ssé on ihan hyvéa ilmapiiri, kun vertaan aikaisempaan ryhméén, jossa oli
erittdin huono ilmapiiri.”

Ryhman rakenne

Haastatteluun osallistuneiden nuorten mukaan huono ryhmaaika aiheuttaa haasteita
ryhmaan osallistumiselle ja on tédssa mielessa merkityksellinen seikka. Huono ryhmaaika
lisda koulusta poissaoloja ja ryhmaan ajoissa ehtiminen voi olla haasteena. Osa nuorista
koki oman ryhménsa vaihtelevan ryhméajan helpottavan koulun ja ryhmén yhteensovit-
tamista. Vaihtelevaa ryhmaaikaa pidettiin jarkevana ja sen arvioitiin vahentavan kou-

lussa yhteen aineeseen kohdistuvia poissaoloja.

"Meiddn ryhmésséa on tosi jarkevét ajat, ettei ole tietty hetki tiettyna paivana, vaan
se vaihtelee. Joskus aamulla, joskus iltapéivélla, ei ikind keskelld péivaa.”

Nuorten nakemykset sopivasta ryhman koosta vaihtelivat. Keskustelun perusteella ryh-
man sopiva koko oli nuorten mukaan 4-7 nuorta. Kolmen nuoren ryhmaa pidettiin liian
pienend. Joidenkin mielesta sopiva nuorten maara oli viisi nuorta. Jotkut kokivat myo6s

seitseman nuoren maaran sopivana ja joidenkin mielesta se taas oli jo maksimimaara.

"Mielestani ryhmassa on nyt maksimimaara (7). Menee mielesténi levottomaksi,
Jos rupeaa olemaan enemman.”

Nuoret pitivat kaikkien jasenten lasndoloa ryhmékerroilla téarkedna ja nuoret toivat esille
koko ryhmén paikalla ollessa keskustelun olevan hyvaa. Osa nuorista koki ryhman ja-

senten pois jattaytymisen kesken ryhmaprosessin hairitsevana.

Nuoret kokivat, ettéa ryhmien sukupuolijakauman tulee olla yksildlliset ndkemykset huo-
mioiva. Osa nuorista koki, ettei ryhmén jasenten sukupuolella ole mitaan merkitysta ja
osan nuorten mielesta seka erillisia etta sekaryhmia tarvitaan, jotta voi I0ytaa itselleen

sopivan ryhman.
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“En ole yhtéén vélittanyt, ettd onko ryhméssé poikia vai tyttoja.”

Ohjaajien merkitys vaihteli aineiston keruuseen osallistuneiden nuorten mukaan. Osa
nuorista koki, ettei ryhman ohjaajilla tai heidan sukupuolellaan ole mitdan merkitysta, kun
taas toiset nakivat ohjaajillakin olevan merkitysta ryhmén kannalta.

Nuorten nakemykset sopivasta ryhman pituudesta vaihtelivat ja ryhman pituuden tar-
peenmukaisuus nousi esille. Osa nuorista koki 20 ryhmékerran pituisen ryhman liian ly-
hyena ja mahdollisuuden jatkoryhmaan tarpeellisena. Osa néki maarittamattémasti tar-
peen mukaan jatkuvan ryhman hyvana. Sopivaksi yksittdisen ryhmékerran kestoksi nuo-

ret arvioivat 1-2 tuntia.

"Ryhméllé ei mielesténi tarvitse olla mitdén tiettyé pituutta. Voihan se jatkua tar-
peen mukaan, etté sitten kun ei enédé tarvitse, ei enédé jatka.”

Ryhman jasenet vaikuttavat toisiinsa

Nuoret toivat esille yhteenkuuluvuuden tunteen olevan tarked ryhmassa. Muiden ryhman
jasenten mukavuus, samankaltaisuus seka yhteiset kiinnostuksen kohteet nahtiin yhdis-
tavina tekijoina. Lisaksi nuoret kokivat kokemuksen omasta sopivuudesta ryhméaén mo-
tivoivan osallistumaan. Merkitykselliseksi nousi myds muiden ryhman jasenten kiinnos-

tuneisuus itsea kohtaan, minka nuoret arvioivat lisdavan ryhmaan kuulumisen tunnetta.

"On aika tdrkedd, etta tuntuu sopivan ryhmaéan, kun muuten ei olisi kunnolla moti-
vaatiota tulla siihen.”

"Kun muut kuuntelevat tai vélittavét toisten puheista, lisdéntyy tunne, ettd kuuluu
ryhmé&én.”

Ryhma tarjosi mahdollisuuden havaita omaa ja muiden kehittymista ja nuoret kokivat
muiden ryhmén jasenten kehittymisen rohkaisevan itseakin osallistumaan. Lisaksi joi-
denkin nuorten mukaan oma kehittyminen lisasi kykya hyédyntaa ryhmaa. Nuoret koki-
vat yhdessé toimimisen ja tekemisen tarkeana ja mukavana, mutta vaikka toiminta ryh-

massa nahtiin tarkeéna, sita ei pidetty silti aina pakollisena.

“Tosi ihana huomata, ettd muutkin kehittyvét ryhméssé ja se rohkaisee itseékin
puhumaan.”
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Ryhman hyoty

Nuoret kokivat saaneensa ryhmista erilaista hyotya. Osa koki ryhman myoéta kehitty-
neensa henkilokohtaisesti, mika nékyi itseluottamuksen kasvamisena ja rohkaistumi-
sena arkielaméssa. Osa koki ryhman hyddyn ajankuluna ja vaihteluna arkeen. Osa naki
ryhman mahdollisuutena tutustua uusiin ihmisiin ja jotkut nakivat rynman mahdollisuu-
tena saada uusia kavereita. Osalle kaverin etsiminen ei ollut ryhmaan osallistumisen
taustalla millaan tavalla. Ryhméan merkityksellisyyden sanoittaminen ei ollut nuorille help-

poa ja tatd kuvaa eraan nuoren kommentti:

"Taé ryhmd tuntuu joltain..., et me tosissaan tehdaan jotain...”

Epaonnistuneena nuoret kokivat joissakin ryhmissa itsestaan selvét tai teennéiset har-

joitukset, mutta muuta kritisoitavaa he eivat tuoneet haastattelun yhteydessa esille.

7.3 Nuorille merkityksellinen ryhméakaytanto tydoryhméan nédkodkulmasta

Ryhman kokoaminen

Kehittajatyoryhman keskustelussa ryhméan kokoamisvaiheessa nousi merkityksellisena
esiin tiedottaminen. Kirjallinen ryhméesite auttaa ryhmésta tiedottamisessa ja sen sisal-
[6n tulisi olla tydryhman mukaan ryhmaa kattavasti kuvaava (muun muassa ryhman ra-
kenne, tavoitteet, nuorten vaikutusmahdollisuudet, mahdollisuus jatkoryhmé&éan). Suulli-
nen alkutieto nousi tarkeédna esille kehittdjatyoryhman keskustelussa ja kehittajatyo-
ryhma& mietti hoitokokouksen hyddyntamista ryhman esittelyssa ja siita tiedottamisessa.
Liséksi nuoren ja hdnen laheistensé henkilokohtainen tapaaminen ryhmaé suunnitelta-

essa nousi tarkeaksi tiedottamisen tavaksi rynman kokoamisvaiheessa.

Ryhma&an sitoutuminen

Ryhmaan sitoutuminen tapahtuu kehittdjatydoryhman pohdinnan perusteella monen eri
tekijan kautta. Ryhman ohjaajien henkilékohtainen tiedon vaihtaminen nuoren ja tdméan
vanhempien kanssa osoittautui tarkeéksi rynm&an sitoutumiseen vaikuttavaksi tekijaksi.
Vanhempien tiedottamisen ryhmén kayténteista ja tavoitteista ndhtiin vahentavan ryh-
maan kohdistuvia ennakkoluuloja ja epailyksia seka tukevan ryhmé&éan sitoutumisessa.
Tarkedaksi osoittautuneessa henkilokohtaisessa haastattelussa nuorella on kehittajatyo-
ryhman mukaan mahdollisuus saada tietoa ja tavata ryhman ohjaajat, mikd helpottaa

ryhmaan sitoutumista.
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"Vanhempien infot lisddvat vanhempien ymmarrystéd ryhmésté ja sen tavoitteista.”

"Nuoren ja vanhempien on tdrked saada tietoa suoraan ryhméan ohjaajalta, koska
muiden kerfomana se on toisen kdden tietoa, vaikka olisi esitekin.”

Ryhman jasenten samankaltaisuus tulee tydryhman nakemyksen mukaan huomioida
ryhman kokoamisvaiheessa ja sen nahtiin vaikuttavan nuoren sitoutumiseen ryhmaan.
Nuorten [ahiympariston sitoutuminen ja henkinen tuki ryhmatoiminnalle nahtiin myds tar-
keana. Vanhempien suostumus ja hyvaksynta ryhmalle oli oleellista, kuten myds muun
l&hiympariston (perhe, koulu) tuki. Kehittajatyoryhma naki tarke&né nuoren osallistumi-
seen vaikuttavien konkreettisten tekijoiden huomioinnin ryhmaan sitoutumisen yhtey-
desséa. Ryhman tulisi olla ajallisesti sopiva nuoren arkeen ja pitkien matkojen aiheuttamat
poissaolot koulusta tulisi huomioida sitoutumisen yhteydessa. Tyéryhman mukaan
nuorta tulee kuulla tiedon saamiseksi siitd, onko hén valmis jatkamaan tai sitoutumaan
ryhmaan. Nuorten vaikutusmahdollisuudet ryhman toimintaan seka kokemukset nuorten
osallisuudesta ryhmén sisallon suunnitteluun nousivat térkeina esille kehittajatyoryhman
pohdinnassa.

Ryhman rakenne

Kehittgjatyoryhma naki tarkedna asiakaslahtbdisen nakodkulman ryhméajassa. Keinoina
tahan nahtiin potilasryhman tarpeiden arviointi seka vaihteleva ryhmaaika, joka helpottaa
ryhman ja koulun yhteensovittamista. Yksittaisen ryhmakerran kestoa pohdittaessa esille
nousi tarkoituksenmukaisuus, mihin vaikuttaa osaltaan ryhmassa kaytetty toiminta. Hy-
vaksi koettu ryhmaaika oli tydryhman ndkemyksen mukaan noin kaksi tuntia. Kehitta-
jatydryhman keskustelun perusteella néhtiin ryhman ajankohdan ja toiminnan vaikutta-
van nuorten ryhmaan suhtautumiseen siten, etta vapaa-ajalla toteutuva toiminnallinen

ryhma mielletdé&dn helpommin nuorten taholta rennommaksi ja vapaamuotoisemmaksi.

Ryhman koko maaraytyy kehittajatydoryhméan pohdinnan mukaan tarkoituksenmukaisuu-
den perusteella. Sopivaan ryhmén kokoon vaikuttavat ryhman tavoite, kaytetty mene-
telma seka toiminta merkittavasti. Kehittdjatyéryhma tuli siihen tulokseen, etta sopiva
ryhman koko on tarkoituksesta riippuen 5-10 henkildd. Ryhman pieni koko saattaa haas-

taa kehittdjatydoryhman pohdinnan perusteella nuoria puhumaan enemman.

Kehittgjatydoryhman keskustelun perusteella todettiin, ettd ryhman keston maaramittai-
suus tehostaa ryhman toimintaa. Ryhman keston maaramittaisuuden néhtiin tukevan

ryhmaan sitoutumista seka edistavan ryhman tavoitteellista toimintaa.
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"Téssé kontekstissa méaéardmittaisuus auttaa jatkamaan ryhméan loppuun saakka
tai nuori tietda, ettd maaraajan kuluttua arvioidaan uudelleen, ettéa jatketaanko ryh-
méé samalla porukalla.”

Ohjaaja tulkitsee ryhmaa ja sen toimintaa

Kehittajatyoryhma naki ryhméan ohjaajien tulkitsevan ryhmaa ja sen toimintaa. Nuorten
edistymisen néhtiin ilmenevan muuttuneena suhtautumisena ryhmaén ja ohjaajiin. Ke-
hittajatyoryhma naki positiivisten ryhmékokemusten rohkaisevan nuoria osallistumaan ja
muuttavan osaltaan nuorten suhtautumista ryhméaan ja sen merkitykseen seka lisdavan
nuorten toiveita ryhméakoon kasvattamiseen. Ohjaajien merkityksen nahtiin vahenevéan
ryhman edistyessa, mutta toisaalta tydryhma totesi suhtautumisen ohjaajiin voivan vaih-
della my6s muista syistad ryhmaprosessin aikana.

Ryhméan ohjaajan ammattitaito osoittautui kehittéjatyéryhmén keskustelussa tarkeéksi
voimavaraksi ryhméassa. Ohjaaja havainnoi ja sanoittaa ryhman toimintaa. Ty6ryhméa
naki ohjaajan sensitiivisyyden seka ryhméan ettd omien ryhmasta nousevien tuntemus-
tensa suhteen olevan tarked ryhmén havainnoinnin kanava. Ryhman ohjaajan kaikkien
nakemyksia arvostava suhtautuminen ja nuorten itseilmaisun rohkaiseminen ja kannus-
taminen nahtiin tarkeana. Naita taitoja ohjaajan nahtiin hyédyntavan, kun ryhma kom-
munikoi sekad sanallisesti ettd sanattomasti. Kehittajatyéryhma totesi ryhman vaitiolon
olevan vaikuttavaa koko ryhman nakdkulmasta ja hiljaisuuden kasittelyn vaativan usein
ohjaajalta aktiivisempaa otetta. Kehittdjatyéryhma totesi myds, ettei nuorten puheliai-

suus ole aina valttamatta osoitus ryhman kommunikoinnin vastavuoroisuudesta.

Ryhman arviointi

Kehittgjatydoryhma naki nuorten antaman palautteen olevan osa ryhman jatkuvaa arvi-
ointia. Palautekeskusteluista nuorten kanssa nahtiin olevan apua ryhman jatkosuunnit-
telussa ja palautelomakkeen arvioitiin voivan toimia nuoren oman edistymisen ja ryhman
arvioinnin tukena. Ryhman soveltuvuutta tulee kehittdjatyéryhman mukaan arvioida
myds jatkokuntoutusmuotona ja ryhmakokemuksen tuoman tiedon hyddyntamistd mah-
dollisen jatkokuntoutuksen jarjestamisessa tulee kayttad hyddyksi, silla pyrkimyksena on

siirtdé ryhmassa opitut taidot nuoren omaan toimintaymparistoon.

Ryhmaprosessin pituutta tulisi kehittjatyéryhman mukaan arvioida tarpeenmukaisesti.
Ryhmat toteutuvat usein lukukauden mittaisina ja mahdollisuus ryhméaprosessin jatkumi-

seen jatkoryhm&n muodossa on koettu hyvana vaihtoehtona.
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Ryhma kuntoutusmuotona

Kehittajatydoryhman mukaan ryhmatoiminnan tulee edistédd kuntoutuksen tavoitteiden
saavuttamista ja kaikissa kuntoutusyksikon ryhmissa on hoidollisuuden vaatimus. Ta-
voitteet ohjaajat ryhman toimintaa ja ryhmé antaa nuorille mahdollisuuden havainnoida
ja peilata omia ajatuksia. Tyéryhmé&n mukaan yhteinen kasitys tavoitteista vaikuttaa ryh-
man toimintaan. Nuorten tulee olla tietoisia ryhmén tavoitteellisuudesta ja tavoitekeskus-
telua tulee kayda nuorelle tutuilla kasitteilla. Tavoitteiden nahtiin vaikuttavan ryhmassa

kaytettavan toiminnan valintaan.

Kehittdjatydryhma havaitsi hiljaisen tiedon kuitenkin ohjaavan ajoittain ryhman toimintaa,
mika nakyy myaos siina, etta tavoitteet eivat ole aina selkeitd nuorille. Tarve hiljaisen tie-
don sanoittamiseen seka kirjaamiseen nousi esille kehittdjatydoryhman keskustelussa.
Kehittdjatydryhma totesi myos koko tyéryhman yhteisen koulutuksen edistavan tyoryh-

man yhteistd ymmarrysta tavoitteiden asettamisen tarpeellisuudesta.

Ryhmakuntoutuksen tuloksellisuuden arviointi

Kehittajatyoryhma kavi keskustelua ryhmakuntoutuksen edistymisen arvioinnin keinoista
ja néki ryhman hyddyn ilmenevan nuoren subjektiivisena kokemuksena. Kehittajatyo-
ryhma naki tarkeana ryhman ja nuorten yksilélliset tavoitteet, joiden avulla voidaan arvi-
oida kuntoutuksen edistymistd. Tydryhma totesi tavoitteiden tarvitsevan jatkuvaa arvi-
ointi koko ryhmaprosessin ajan ja saavutetuista tavoitteista positiivisen palautteen anta-

misen seka nuorelle etta tman vanhemmille tarkeana.

Kuntoutuksen vaikuttavuuden mittaamiseen tyéryhma totesi liittyvan vaikeuksia. Kuntou-
tuksen lahtdtason ja muutoksen mittaaminen nahtiin haasteena tulevaisuudessa ja ryh-
mien tavoitteellisuuden ja vaikuttavuuden osoittamisen todettiin haastavan ryhmén oh-

jaagjia kaiken aikaa.

Tyéryhman vuoropuhelu

Kehittgjatydryhma naki koko tyéryhmén saanndéllisen vuoropuhelun ryhmista hyvin tér-
ke&na ja taman nahtiin korostuvan erityisesti silloin, kun tydryhmassa tapahtuu muutok-
sia tai kun uusia tyontekijoita tulee tydryhmaan. Avoin vuorovaikutus tyéryhméssa seka
ryhman ohjaajien ja nuoren omien tyontekijoiden valilla nahtiin kehittajatyoryhmassa tér-

kedna yhteisen ymmarryksen lisddmisessa.
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8 Kuvaus hyvasta, nuorille merkityksellisesta ryhmakaytannosta

Nuorten tuottamat ndkemyksen ryhmakaytannon merkityksellisista seikoista toimivat
pohjana kehittajatyéryhmén pohdinnalle ja lopullinen kuvaus nayttaytyykin monin paikoin

yhtenevaisena nuorten nakemysten kanssa.

o o Kuvaus hyvasta, yhtenaisesta
Mika ryhméakaytanndssa on nuorille merkityksellisesta

merkityksellisté nuorten ryhmékaytannosta
nakokulmasta moniammatillisen tyéryhman
nakodkulmasta

*Ryhmén ohjaajien
tapaaminen ja tiedon Tiedotus: esite,
saaminen ryhmaan haastattelu
sitoutumisessa ja
osallistumispaatoksen-

*Monipuolinen
teossa

tiedottaminen, ryhméaa

kattavasti kuvaava esite

*Vanhempien henkinen ja " e *Nuorten henkilékohtaiset
konkreettinen tuki Lahiympariston alkuhaastattelut

e Lahiympériston tuki huomioiminen *Vanhempien
huomioiminen ryhmastéa
tiedottamisessa

*Selkeéat ryhman
tavoitteet ja nuorten
yksildlliset tavoitteet

*Mahdollisuus vaikuttaa
ryhman siséllon ja
toiminnan suunnitteluun

«Nuorten tarpeet Asiakaslahtoisyys « Asiakaslahtéinen ryhmén
huomioiva ryhman rakenne o
rakenne *Ryhmén arviointi,

nuorten palaute

*Hyva ilmapiiri *Ohjaajien ammattitaito

] * Tydryhman vuoropuhelu
Turvallisuus ryhmista

*Ryhmaén tuloksellisuuden
arviointi

. J

*Kokemus, etta sopii
ryhmaan ja tulee
hyvaksytyksi,
yhteenkuuluvuuden tunne

\_

Kuvio 8. Kehittamistyon tulosten yhdistyminen kuvaukseksi hyvan, yhtendisen nuorille merkityk-
sellisen ryhmakaytannon periaatteista.

Hyvan, yhtenaisen nuorille merkityksellisen ryhmakaytannon periaatteisiin kuuluu mo-
niammatillisen tydryhman mukaan monipuolinen tiedottaminen, joka pitaa sisallaan seka
suullista etta kirjallista tiedottamista. Ryhmaa kattavasti kuvaavat, yhdenmukaisesti ra-
kentuneet esitteet nahtiin tassa yhtena keinona. Esitteista tulee kayda ilmi ryhméan ta-
voitteet, puitteet, rakenne (mitd, missa, milloin) seka ryhman ohjaajien yhteystiedot. Ryh-
man kesto voi vaihdella, mutta mahdollisuus jatkoryhmaan nahtiin tarkednd mainita
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myds ryhmaesitteessa. Samoin ryhmaesitteessa tulee olla maininta siitd, etté nuoret voi-
vat vaikuttaa ryhman sisallon ja toiminnan suunnitteluun, mink& merkitysta nuoret itse
vahvasti korostivat haastatteluaineistossa ja toivoivat tdmén toteutuvan myos tulevissa
ryhmissa. Nuorten vaikutusmahdollisuudet ryhméan siséllon ja toiminnan suunnittelun
suhteen ovat olleet hyvin huomioidut kuntoutusyksikdssa jo ennestaankin, mutta tata
katsottiin tarpeen vield korostaa, koska nuoret nostivat sen merkityksellisyyden vahvasti
esille. Nuorten vanhempien tai huoltajien tapaamiset ryhméan ohjaajien toimesta nah-
daan tarkeina keinoina lisata vanhempien ymmarrystéa ja sita kautta sekd henkista etta
konkreettista tukea ryhmatoiminnalle, jonka nuoret nakivat hyvin merkityksellisena ryh-

maan osallistumiseensa vaikuttavana asiana ryhméahaastattelun perusteella.

Ryhmatoiminnan tavoitteellisuus ndhdaéan tydéryhmassa tarkedna ja nuorten tuottaman
aineiston perusteella siina on nykyisin vaihtelua. Ryhman yleiset tavoitteet seka nuorten
yksil6lliset tavoitteet nahdaan merkityksellising, silla kaiken kuntoutusyksikdssa jarjes-
tettavan ryhméatoiminnan tulee olla pyrkimyksiltaan hoidollista ja nuorten kuntoutumista
edistavaa. Yksilollisten alkuhaastatteluiden tehtavana nahtiin myos nuoren yksiléllisista
tavoitteista keskusteleminen ja niiden asettaminen ryhméatoiminnalle sen lisaksi, etta
niissd myos arvioidaan ryhman ohjaajien toimesta nuorten sopivuutta ja kykya sitoutua

suunniteltuun ryhmaan.

Ryhmaéan rakenteen asiakaslahtdisyys merkitsee moniammatillisen tyéryhman mukaan
nuorten tarpeiden huomioimista ryhmaajassa, ryhmaprosessin kestossa seka ryhman
jasenten maarassa ja sukupuolessa. Ryhman asiakaslahtéinen rakenne vaikuttaa rat-
kaisevasti nuorten ryhmaan sitoutumiseen. Oleellisena asiana nuorten nakemysten mu-

kaan oli, I6ytaa ratkaisu ryhman ja koulun yhteensovittamiseen liittyviin haasteisiin.

Tyo6ryhma naki ohjaajien ammattitaidon merkityksen korostuneena ja ryhmatoiminnassa
tarkeana voimavarana. Ohjaajien ammattitaito auttaa ryhman toteutuksessa, turvallisen
ilmapiirin muodostumisessa, ryhman tulkitsemisessa ja jatkuvassa arvioinnissa. Jatku-
van arvioinnin avulla on mahdollista seurata ryhmén edistymista, tarkistaa ryhmén ja
nuorten yksil6llisia tavoitteita sekd antaa positiivista palautetta jo saavutetuista tavoit-
teista. Tahan liittyy myo6s palautteen kerddminen nuorilta, jota voidaan hyddyttda nuorten
yksil6llisen edistymisen seurannassa seké ryhman yleisessa arvioinnissa ja jatkokehit-

telyssa. Tyéryhman yhteista vuoropuhelua ryhmisté tarvitaan saannollisesti yhteisen ym-
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marryksen ja tiedon yllapitdAmiseksi ryhméatoimintoihin liittyen. Ryhman arviointia tarvi-
taan myds ryhmakuntoutuksen vaikuttavuuden havainnoimiseksi, mika nahtiin tulevai-

suuden haasteena enenevassa maarin.

9 Tulosten tarkastelua

9.1 Ryhmakaytannon nykytilan pohdinta

Nuorisopsykiatrian kuntoutusyksikdssa on paadytty toimintatapaan, jossa ryhmanohjaa-
jia on aina kaksi. Ryhmakaytannon nykytilan kuvauksessa kehittajatyoryhma naki vah-
vuutena sen, etta ryhman ohjaajien valilla vallitsee hyva yhteistyd, joka pohjautuu tyon-
tekijoiden arvostavaan suhtautumiseen toisiinsa. Taman myo6ta luottamuksen ja turvalli-
suuden tunne kasvaa ja mahdollistaa my6s vertaistuen jakamisen ryhman ohjaajien kes-
ken. Myds Sitolahti (1999) toteaa, etta ryhméan ohjaajaparin valinnan tulee olla oma-aloit-
teinen ja taméa korostuu, mita pidempaa tai tiivimpaa ryhmaa ollaan suunnittelemassa.
Parhaiten yhteistydssa onnistuvat ne ryhman ohjaajaparit, jotka voivat kommunikoida
avoimesti toistensa kanssa ja jotka nauttivat yhdessa tydskentelysta ja ovat valmiita rat-
kaisemaan esille tulevia ristiriitoja. Ryhman ohjaajien suhteen keskeisempié edellytyksia
onnistumisen kannalta on toistensa persoonallisuuden, erilaisuuden ja ammattitaidon ar-
vostaminen. On tarkeaa, ettd ohjaajilla on aikaa tutustua riittavasti toisiinsa ja toistensa
tydskentelytapoihin ennen ryhman alkua. (Sitolahti 1999:158 -159; Flanigan 2001: 166.)
Pienessa tydryhmassa tyontekijat tulevat vaistamatta tutuksi toisilleen ja luontevia oh-

jaajapareja muodostuu, kuten kuntoutusyksikéssa on tapahtunut.

Ryhman suunnitteluvaiheeseen kannattaa kayttaa riittdvasti aikaa. Sitolahden (1999)
mukaan ryhman ohjaajien tarkeana tehtavand on sopia yhdessa ryhman tavoitteesta,
menetelmasta ja tydnjaosta seka valmistautua hyvin tehtavaansa aliarvioimatta yhteis-
tyon vaikeuksia. Ryhméan ohjaajana tyoskentelevien henkildiden persoonallisuuden jous-
tavuus ja kyvykkyys luovaan, ideoivaan tydhdn, johtaa hedelmallisemmaén ja tulokselli-
semman yhteistydn muodostumiseen. Onnistuessaan yhteistytssa kaksi ryhmén ohjaa-
jaa voivat kuulla, ndhda, aistia, ottaa vastaan, kasitella ja ymmartaa enemman kuin kum-

pikin yksikseen. Téallaisessa yhteistydssa kantavana voimana on heidén itsensa ohella
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myds heidan keskindinen suhteensa, joka lujittaa turvallisuuden tunnetta ja auttaa sieta-
maan ryhman ohjaamiseen liittyvaa ahdistusta, hdmmennysta ja epatietoisuutta. (Sito-
lahti 1999: 154,166.) Kahden ohjaajan ryhmassé vastuu jakautuu kaksille hartioille, mika
tekee ryhmén ohjaamisesta yksin ohjaamiseen verrattuna hieman kevyempaa ja mah-
dollistaa monipuolisemman nakdkulman saamisen ryhm&én ja sen mukanaan tuomiin

iImidihin.

Tyoéryhma néki uhkana vakisin tai kiireessda muodostetun ryhman, jonka onnistumisen
edellytyksia pidettiin heikkoina. Colen (2005) mukaan ryhman toiminnan suunnittelu on
mahdotonta ilman edeltavaa tavoitteiden suunnittelua ja strukturointia seka nuorten tar-
peiden arviointia sekd vahvuuksien ja heikkouksien tiedostamista, jotka ovat edellytyksia
ryhman tavoitteiden asettamiselle (Cole 2005:6). Ryhman ohjaajien huolellinen valmis-
tautuminen ja nuorten yksil6lliset alkuhaastattelut tukevat nuorten motivoitumista ja si-
toutumista ryhmaan. Alkuhaastattelussa ryhman ohjaajat tiedottavat ryhmaan hakeutujia
seka arvioivat heidan kykyaan sitoutua ryhméaan ja tydskennella siind. Haastateltavaa
kuunnellessaan ryhman ohjaajat luovat mielikuvia haastateltavan soveltuvuudesta osal-
listua suunniteltuun ryhma&an, minkd perusteella lopullinen ratkaisu tehdaan.(Keski-
Luopa 2005: 128 -130.) Jos tassa héatikdidaan tai halutaan aloittaa ryhma nopeasti, ryh-
man jasenten valinta ei aina onnistu siten, ettd yhteenkuuluvuus ryhman jasenten valilla
mahdollistuu tai ettd nuoret ovat todella valmiita sitoutumaan ryhmé&an. Suunnitteluvai-
heessa hatikoinnilla voi olla kauaskantoisiakin seurauksia. Jos esimerkiksi ryhmé paa-
dytdan aloittamaan vain kolmella nuorella, on sen haavoittuvuuden riski myds suurempi.
Lindroosin ja Segercrantzin (2009) mukaan yhteinen aika, tila ja ryhmén turvalliset puit-
teet takaavat ryhman yhteenkuuluvaisuuden ja vertaistuen saamisen (Lindroos — Se-

gercrantz 2009: 19), eika naiden asioiden sopimisesta ole syyta luistaa.

9.2 Nuorille merkityksellisten asioiden pohdinta

Haastatteluun osallistuneet nuoret olivat ohjautuneet kuntoutusyksikén ryhmiin joko ny-
kyisen tai aiemman hoitotahonsa ja vanhempiensa suosituksesta. Kukaan nuorista ei
ollut tullut ryhm&éan omasta aloitteestaan ja osa nuorista oli aluksi epdvarma omasta suh-
tautumisestaan ryhmaa kohtaan tai suhtautui ryhmaan kokeilevin mielin. Hoitosuosituk-
set tulisi kuitenkin perustaa aina nuorelle merkityksellisten vaikutusten osoittamiseen,
jotka maarittyvat yksil6llisesti kunkin henkilon oman arvo- ja kokemusmaailman kautta.

Myds opittujen asioiden siirtyminen arkeen edellyttaa, ettd kuntoutuksen tavoite on ihmi-
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selle itselleen merkityksellinen. (Autti-Ramé — Komulainen 2013: 452 -453.) Tém&n mah-
dollistamiseksi tarvitaan paljon tiedottamista, jotta nuorella ja hanen huoltajillaan on
mahdollisuus tdman tiedon ja ymmarryksen pohjalta tehda nuoren kuntoutumista koske-
via tietoisia paatoksia ja ratkaisuja. Nuoret korostivat vanhempien suhtautumisen ja tuen
merkitystd omaan ryhmé&an osallistumiseensa. Myds Autti-Ramé & Komulainen (2013)
nakevat tarke&na nuoren ja hanen jokapaivaisen toimintansa kannalta merkityksellisten
ihmisten osallistumisen kuntoutuksen tarpeen ja tavoitteen maarittdmiseen, sen sisallon
ja toteutuksen suunnitteluun sekéa sen kaytantéon sovittamiseen, jotka ovat edellytyksia
kuntoutumiselle. Jos nuori ei sitoudu tavoitteisiin tai jos lahiymparisto ei tue nuoren muu-
tosprosessia, vaikuttavaksi osoitettu menetelmakaan ei toimi kaytanndssa. (Autti-Ramo
— Komulainen 2013: 452 - 453.) My6s Von Wendt (2001) korostaa, ettd menestykselli-
seen kuntoutukseen liittyy aina vanhempien tai laheisten sitoutuminen kuntoutusproses-
siin (Von Wendt 2001: 399). Vanhempien huomioiminen kuntoutuksessa nayttaytyykin
erittdin merkityksellisena, silla vanhempien suhtautuminen voi joko estaa tai tukea nuo-

ren ryhnmaan osallistumista.

Kaikki ryhmahaastatteluun osallistuneet nuoret toivat esille hyétyneensa alkuhaastatte-
lusta, joka mahdollisti henkilokohtaisen tiedon vaihtamisen ryhman ohjaajien kanssa.
Nuoren ja ryhman ohjaajien henkilokohtainen tapaaminen hélventad nuoren ryhmaa
kohtaan tuntemaa jannitysta ja epatietoisuutta oikeaa ja konkreettista tietoa tarjoamalla.
Alkuhaastattelussa nuorella on mahdollisuus esittda mieltdan askarruttavia kysymyksia
ryhmaa koskien seka saada ymmarrysta rynméan alkamiseen yleisesti liittyvaan jannityk-
seen, mik& kokemusten mukaan on usein esteena nuoren ryhmaén osallistumiselle.
Henkilokohtainen tapaaminen lisaa my6s nuoren turvallisuuden tunnetta, kun han saa
tavata ryhman ohjaajat etukateen ja muodostaan heista kasityksen tdman perusteella,

mikali ryhnmén ohjaajat eivat jo ole nuorelle entuudestaan tuttuja henkildita.

Kaikilla rynméhaastatteluun osallistuneilla nuorilla ei ollut selvaé kasitysta siitd, mika ryh-
man tavoitteena oli, eivatka he itse olleet asettaneet omaa henkilékohtaista tavoitetta
ryhmaan osallistumiselleen. Jotkut nuorista taas olivat jo alkuhaastattelussa keskustel-
leet my6s ryhman tavoitteista ja kokeneet saaneensa apua omien tavoitteiden asettami-
sessa ryhméatoiminnalle. Jo alkuhaastattelussa tulisi selvittaa ryhman tarkoitusta ja ta-
voitetta nuorelle. Cole (2005) nakeekin tdman keskeisena tehtdvana ryhman alussa.
Ryhman jaseneksi aikovan tulee tietda jo alkuvaiheessa, miten ryhmén on tarkoitus aut-

taa hanta ja tdhan on hyva palata myos ryhmaprosessin aikana. (Cole 2005: 5.) Talla
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tavalla toimimalla nuori tietdd, mihin on ryhtymassa ja han saa ryhméan osallistumispaé-
toksensa tekemiseksi tarvittavaa taustatietoa, jota voi peilata suhteessa omiin tarpei-
siinsa. Tavoitteisiin palaamalla ryhméprosessin aikana voidaan tarkastella ja arvioida ta-
voitteiden tarkoituksenmukaisuuden sailymistéa seka toisaalta myos ryhman edistymista
ja tavoitteiden saavuttamista, mik& on térkeda edistymisen havaitsemiseksi seké positii-

visen palautteen antamiseksi ettd saamiseksi.

Nuorten haastatteluaineistosta tuli ilmi viitteita siita, ettd nuori oli kokenut tulleensa pai-
nostetuksi ryhnmaéan osallistumisen suhteen seka vanhempiensa ettad kuntoutustyonteki-
jéiden tahoilta. Taméa on hyvin mahdollista, silla usein nuoret vastustavat itselleen entuu-
destaan vieraita asioita, eivatkd muun muassa tasta syysta valttamatta ensi kadessa
innostu haastavalta kuulostavasta ryhmatoiminnasta ennen kuin saavat siita riittavasti
asianmukaista tietoa suoraan ryhméaa ohjaamaan tulevilta henkililta. Psykiatriset hairiot
vaikuttavat ihmisen ajatteluun, tunne-elamaan ja toimintaan seka kykyyn ja haluun olla
kanssakaymisessé toisten ihmisten kanssa (Sipila — Osterbacka 2013:30). Ennen ryh-
maa nuoret prosessoivat omaa kelpaavuuttaan rynman jasenena seka miettivat ryhman
muita jasenid, joihin liittyen heilld vaikutti haastatteluaineiston perusteella kohdistuvan
erilaisia huolia. Epavarmuutta liittyy siinen tuleeko nuori hyvaksytyksi ikatovereiden sil-
missa. (Kopakkala 2005: 57.) Nama huolet saattavat pohjautua nuorten epavarmuuteen
itsestéén ja omista sosiaalisista taidoistaan seka aiempiin huonoihin tai jopa havettaviin

kokemuksiin ryhmaétilanteissa.

Psykiatriset hairiét haittaavat monella tapaa sosiaalisissa vuorovaikutussuhteissa toimi-
mista. Psykiatriseen sairauteen liittyva hapedleima saattaa johtaa kiusaamiseen seka
asianomaisen oman itsen aliarviointiin seka itsetunnon laskuun ja syrjaytymiseen. Sosi-
aalisten ryhmien ulkopuolelle joutuminen ja tukea vaille ja&dminen on lukuisissa tutkimuk-
sissa todettu pitkalla aikavalilla terveytta vaarantavaksi. Sosiaalisten suhteiden merkitys
on suuri ja ne tuovat elamaan paljon hyvaa, mutta ne voivat myds haavoittaa syvasti.
(Korkeila 2011: 22 -25.) Monella nuorella on taustalla traumaattisia kiusaamiskokemuk-
sia ikatovereiden taholta, mika entisestaan lisaa ryhmaan sitoutumiseen liittyvia esteita
ja pelkoja sekad nostaa ryhman struktuureista rakentuvien turvallisten puitteiden merki-
tyksen arvoa. Joskus tarvitaan runsaastikin aikaa luottamuksen rakentamiseksi ja yhtei-
sen keskustelun kdymiseksi, jotta nuori on valmis kokeilemaan jotain itselleen uutta ylit-
taékseen kynnyksen, jonka han on ehkd omassa mielessaan ryhmaén osallistumiselleen

luonut.
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Ryhman mahdollisimman asiakaslahtéinen rakenne, jossa huomioidaan nuorilta ryh-
maan tulemiseen kuluva aika seka sen merkitys koulusta poissaolojen kannalta, osoit-
tautui nuorille tarkeaksi seikaksi ryhmaan osallistumisessa. Yhten& ratkaisuna tasséa
nahtiin vaihtelevan ryhmaajan kaytto, jolloin koulusta poissaolot jakautuvat tasaisemmin
eri oppiaineisiin ja nuorten kokemusten mukaan koulun ja ryhman yhdistdminen tulee
helpommaksi. Tama haastaa kuitenkin ryhmén jasenia muistamaan vaihtelevat ajat ja
edellyttdd ryhman jaseniltd hyvaa ajanhallintakykya ja kykya huolehtia vaihtelevista ai-
katauluistaan, jolloin tAman ratkaisun kayttd edellyttda myos asiakaslahtoista pohdintaa
siitd, mika on nuoren edun mukaista ja tarkoituksenmukaista. Nuorisopsykiatrisen kun-
toutuksen keskeisimpéana tavoitteena onkin auttaa nuorta l6ytamaan oma paikkansa yh-
teisbssadan ja tukea nuorta muuttumaan aktiiviseksi toimijaksi motivoimalla, ohjaamalla
ja sopimuksia tekemalla. Nuoren toimintakyvyn edistdminen tarkoittaa hanen hallinnan
tunteensa lisaantymista, joka edellyttaa tyontekijoilta asiakaslahtoista lahestymistapaa,
jossa nuoren omat ndkemykset tulee huomioida ja kannustaa hanta itsenaiseen paatok-
sentekoon. (Koskinen 2006: 246; Piha 2004: 439.) Nain ollen on syyta suhtautua vaka-
vuudella nuorten ryhmakaytanndssa ja rynméaan osallistumisessaan tai ylipddnsa kun-
toutuksessa kokemiinsa haasteisiin ja pyrkia ratkaisemaan niita tarkoituksenmukaisella
tavalla, jotta nuorten osallisuus oman kuntoutuksensa suunnittelussa ja toteutuksessa

mabhdollistuu.

Nuorille merkityksellista oli mahdollisuus saada vaikuttaa ryhman sisaltoon ja toimintaan
seka toimintatapojen valintaan, mika tuli esille rynméhaastattelussa useita kertoja. Mah-
dollisuus vaikuttaa ryhman sisaltéon vaikutti motivoivan nuoria ja vahvistavan heidan
osallisuuttaan ja sitoutumistaan sekéa tuki osaltaan tasaveroista kumppanuutta ohjaajien
kanssa. Myos Hautala ym. (2011) nakevat nuorten mahdollisuudet omien valintojen te-
kemiseen tai toimintaan vaikuttamiseen usein lisddvan koettua nautintoa, tarkeytta ja
miellyttavyyttd, joilla on laheinen yhteys nuoren kokemaan tyytyvaisyyteen ja elamanlaa-
tuun. (Hautala ym. 2011:237.) Nuoren kuntoutusmotivaatiota lisaavat kuntoutuksen si-
saltdjen ja tavoitteiden kytkeminen nuoren mahdollisimman itsenédiseen arjen toiminta-
kykyyn. Kuntoutuksen tuodessa mydnteisia muutoksia nuoren elaméaan han todennakai-
sesti my6s osallistuu aktiivisemmin oman kuntoutuksensa suunnitteluun. Mellenius &
Nuotion (2013) mukaan nuoren kuntoutuksessa tuleekin huomioida, ettéa kehityksensa
tueksi nuori tarvitsee tilaa kehittya, oppia tuntemaan itsedan, rajojaan ja mahdollisuuksi-
aan seka mahdollisuuden tehda erehdyksia ja kokeiluja. Myds tunne kuulumisesta jo-

honkin ryhm&an ja sosiaalinen luottamus on nuorille tarkeda. (Mellenius — Nuotio 2013.)
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Tasté osoituksena voidaankin pitd& juuri nuorten vaikutusmahdollisuuksia ryhmassa, joi-
den hyddyntaminen edellyttd& nuorelta rohkeutta tuoda esille omia mielipiteita&n ja aja-
tuksiaan ikatovereiden joukossa. Antamalla nuorille mahdollisuuden vaikuttaa ryhméan
sisaltoon ohjaajat osoittavat nuoria kohtaan arvostusta ja luottamusta. Nuoret peilasivat
haastattelussa aiempia ryhmékokemuksiaan nykyiseen ryhm&ansé ja nakivat juuri
omien vaikutusmahdollisuuksien lisaantymisen yhten& nykyisen ryhman merkitykselli-

simmista eduista.

Nuorten kokema hyo6ty ryhmasta nayttaytyi melko eri tavoin nuorten kokemuksina itse-
luottamuksen kasvamisena, arjen sujuvuuden lisaantymisena, ajankuluna seka rohkeu-
den kasvamisena. My6s kirjallisuudessa ryhmén hyotya maaritellaan monin tavoin. Nuo-
rilla on ikdvaiheeseen kuuluen vahva tarve kuulua ryhmaan, kokea osallisuutta ja tulla
hyvaksytyksi. Ryhmamuotoisessa tydskentelytavassa ryhmaan kuulumisen tunne, avau-
tuminen, hyvaksynnan saaminen, toivon herddminen ja I6ytyminen, samankaltaisuuden
kokeminen, toisen auttamisen kokemus, ihmissuhdetaitojen oppiminen ja sosiaalinen
tuki ovat seké hoitavia ettéd kuntouttavia tekijoitd. Myonteiset kokemukset ryhméssa ole-
misesta ja vuorovaikutuksessa olosta voivat lisdtd nuoren luottamusta toisiin ihmisiin ja
toimia alkuna toimintakyvyn vahvistumiselle. (Koskinen 2006: 252 - 253.) Ihminen tarvit-
see kehittydkseen muita ja ryhmassa tulemme kohdatuiksi. Havainnoimalla ja peilaa-
malla omia ajatuksia voimme oppia ja lisata tietoisuutta itsestdmme sek& ymparoivasta
maailmasta ja samalla opimme huomaamaan, miten muut reagoivat. Hoidollisessa tai
kuntouttavassa ryhmassa joudutaan kuuntelemaan vastavuoroisesti toisia, jakamaan ja
kantamaan omia ajatuksia ja tunteita. Tama lisda kokemuksia toisista ja vahentaa en-
nakkoluuloja sek&a antaa mahdollisuuden vastavuoroisiin ja tyydyttaviin ihmissuhteisiin,
kun opimme keskustelemaan ja toimimaan muiden ihmisten kanssa. Yksilo tarvitsee ryh-
maa ja muita ihmisia identiteetin kehittymiseen ja vahvistumiseen ja ryhméa antaa mah-
dollisuuden tarpeellisuuden tunteeseen seka sosiaaliseen osallisuuteen ja yhteist6n
kuulumiseen, muun muassa sosiaalisia taitoja kehittamalla. (Lindroos — Segercrantz
2009: 19; Linz - Sturm 2013: 249 - 250.) Sosiaaliset taidot ovatkin hyvin keskeisia taitoja
ja niiden puute tai heikkoudet voivat vaikuttaa estavasti monien muiden taitojen kayttoon

saamiseen seka asioiden toteuttamiseen.

Nuorten merkityksellisind pitAmat nakemykset ryhmakaytanndsté eivat juurikaan lopulta
eronneet teoriatiedon ndkemyksistd, vaan pikemminkin vahvistivat niita. Joidenkin asioi-

den korostuminen nuorten tuottamassa aineistossa lisasi kuitenkin moniammatillisen
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tyéryhman ymmarrysta seka joidenkin asioiden painoarvoa, mikd auttaa jatkossa koh-
distamaan erityistéd huomiota juuri naihin ryhméakaytannon alueisiin. Naita ryhmakaytan-

non alueita pohditaan seuraavassa luvussa.

9.3 Moniammatillisen tyéryhman luoman ryhmakaytannon kuvauksen pohdinta

Monipuolisen tiedottamisen merkitys nousi suureksi ryhméan kokoamisvaiheessa kehit-
tajatydoryhman keskustelussa. Tahan ajatellaan kuuluvan seka kirjallisen materiaalin,
esitteen, tuottaminen ryhmasta, joka on sisalléltdan ryhméaa kattavasti kuvaava. Keski-
Luopa (2005) korostaa ryhman aloittamisen edellyttavan huolellista suunnittelua ja tie-
dotteen laadintaa ryhmasta, josta kay ilmi, millaisesta ryhmasta on kysymys, montako
jasenta ryhmaan otetaan, milloin ja missa se kokoontuu, ryhméan alkamisajankohta ja
kesto seka ryhman ohjaajien yhteystiedot. Ryhméan suunnittelussa on otettava huomioon
myds kokoontumistilat, esineistd seka tydyhteison henkildstdn tiedottaminen ryhmasta.
(Keski-Luopa 2005: 128 -130.) Tyoéryhman keskustelussa esille nousi ajatus ryhméaesit-
teiden yhdenmukaisesti kootusta siséllostéd ja yhtendisesta ulkoasusta. Yhtenaisen esi-
tepohjan laatimisen jalkeen kunkin ryhméan ohjaajan on helpompi laatia esite ryhméastaan
ja sisallyttaa siihen yhteisesti sovitut ryhmaa koskevat keskeiset tiedot.

Tiedottamisella nahtiin olevan tarkea merkitys myos nuorten huoltajien suuntaan. Flani-
ganin (2001) mukaan nuoren vanhemmille tai huoltajille voi muodostua tunne ulkopuoli-
suudesta ja kilpailuasemasta nuoren saadessa ryhmékuntoutusta ja se voi pahimmillaan
johtaa kuntoutuksen sabotointiin ja yhteistyosta pois jattaytymiseen. Tata voidaan hal-
ventaa pitamalla sdanndllisesti yhteytta nuorten vanhempiin ja antamalla tietoa ryhmasta
koko ryhmaprosessin ajan yleisella tasolla sailyttaen ryhman luottamuksellisuus. (Flani-
gan 2001:168.) My6s tyéryhmé naki suoraan ryhman ohjaajilta tulevan tiedon halventa-
van ryhmaan mahdollisesti liittyvia vaaria kasityksia ja ennakkohuolia. Nuoren huoltajien
tiedottamisella nahtiin olevan vaikutusta huoltajien sitoutumiseen ja ymmarryksen lisaan-
tymiseen ryhmaa ja sen merkitysta sekd mahdollisuuksia kohtaan, minka moniammatil-

linen tydryhma naki tukevan nuoren sitoutumista ryhméatoimintaan.

Nuoren huoltajien ymmarrys ja tuki ryhmalle auttaa nuoria myds arkeen liittyvien konk-
reettisten haasteiden ratkaisemisessa, joita ryhmaan osallistumiseen usein liittyy, esi-
merkiksi pitkat matkat ja poissaolojen selvittaminen nuoren koulun kanssa. Kuntoutus-

yksikdsséa on jo olemassa ryhmid, joiden rakenteeseen kuuluu vanhemmille suunnatut
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ryhmatapaamiset sekd ryhman alkupuolella ettd loppupuolella, jolloin huoltajilla on mah-
dollisuus kuulla yleisella tasolla ryhman suunnitelmista ja sujumisesta suoraan ryhman
ohjaajilta sekd mahdollisuus halutessaan esittdd ryhmaa koskevia kysymyksia ja antaa
palautetta. Naista tapaamisista on saatu hyvia kokemuksia ja positiivista palautetta nuor-
ten huoltajien taholta ja naita tydryhmassa nahtiin tarpeellisena jatkaa ja kenties laajen-
taa tapaa koskemaan yh& useampia ryhmiéa tulevaisuudessa. Myds nuoren muun la-
hiympariston tuki nuoren ryhméaéan osallistumiselle néhtiin tarkeana ja silla, etta esimer-
kiksi opettaja ei paheksu nuoren poissaoloja, vaikutti nuorten tuottaman aineiston perus-
teella olevan suuri merkitys nuoren ryhmaan sitoutumiselle. Tyéryhman kannalta myods
mahdollisen osaston sitoutuminen ryhmatoimintaan néhtiin tarkeana tukena nuoren ryh-

maan osallistumiselle, silloin kun nuori on osastohoidossa.

Henkilokohtaiset haastattelut ennen ryhméaa nuoren ja ryhman ohjaajien kesken nahtiin
hyvin tarkeind. Kehittajatyoryhma naki haastattelun merkityksend myos sen, etta se hal-
ventaa nuoren ennakkohuolia ryhman suhteen ja auttaa luomaan realistisemman kéasi-
tyksen ryhmatoiminnasta ja sen sisdllostd. Haastattelun sisallosta ja sen rakenteen yh-
denmukaisuudesta kehittdjatydryhma ei tarkemmin keskustellut, mutta esille tuli, etta
joissakin ryhmissa alkuhaastattelussa nuori arvioi esimerkiksi omia taitojaan itsearvioin-
tilomakkeen avulla, mika toimii pohjana keskustelulle ja auttaa nuorta asettamaan tavoit-
teita rynmatoiminnalle. Haastattelun perusteella nuori tekee lopullisen paatoksensa ryh-
maéan osallistumisestaan joko heti tai tarvittaessa asiaa vield sovitun ajan harkittuaan.
Tyoryhma piti tarkeana sitd, ettd nuori osallistuu ryhmaan vapaaehtoisesti ilman pakkoa
ja myo6s Flaniganin (2001) mukaan nuoren oman sanan tulee viime kadessa painaa ryh-
maan osallistumispaatoksen teossa eniten ja sen tulee lopulta ratkaista osallistuuko
nuori ryhmaan vai ei (Flanigan 2001:168). Nain yhteistydn tekeminen ryhmassa saa

parhaimmat edellytykset.

Kehittgjatydryhma naki, ettd nuorten osallistuminen ryhmétoiminnan sisallén suunnitte-
luun on jo vakiintunut kdytantd, mutta nuorten asiaa vahvasti korostettua esille tuli ajatus
nuorten vaikutusmahdollisuuksien mainitsemisesta ryhmaesitteessakin. Nuorten nake-
mysten jatkuvalla hakemisella ryhman ohjaajat herattavat nuorten omaa ajattelua seka
mahdollisuutta vaikuttaa heitd koskeviin asioihin ja paatosten tekemiseen. TAma palve-
lee kuntoutuksen paamaaraa seka tukee nuorten itsendistymiskehitysté ja motivoi osal-

taan nuorta osallistumaan omaa elamaansa koskevien paatosten tekemiseen.
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Ryhman rakenteeseen liittyvassa keskustelussa esille tuli ryhmien mé&aramittaisuus.
Tyoéryhman keskustelussa todettiin, ettd ryhman maaramittaisuus tukee ryhman tavoit-
teellista toimintaa ja tehostaa muuten ryhman tydskentelyé ja on néin ollen kuntoutusyk-
sikdn ryhmatoiminnassa tavoiteltavaa. Tyoryhma naki tarpeelliseksi ainakin saannolli-
sesti arvioida ryhméan yhteisia seké nuorten yksilollisia tavoitteita, jos ryhméan toiminta
muuten olisikin taydentyvasti jatkuva.

Tyoryhméan keskustelussa esille nousivat nuorten kokemukset 20 ryhmékerran ryhma-
prosessien tuntumisesta liian lyhyelta. Ratkaisuksi on jo kehitetty edella mainituille puo-
len vuoden pituisille ryhmille jatkoryhmat, joissa ryhmatoiminnan jatkaminen mahdollis-
tuu esimerkiksi osittain tadydentyvalla nuorten joukolla. Nain ryhméprosessin arviointi ta-
pahtuu puolen vuoden valein yhden ryhmakokonaisuuden paéattyessa ja taméa mahdol-
listaa luontevasti myos ryhman tavoitteiden uudelleen arvioinnin ja asettamisen. Ryh-
mien paattyessa palautekeskustelut ja palautelomakkeet nahtiin kayttokelpoisiksi vali-
neiksi ryhman ja tavoitteiden saavuttamisen arvioimiseksi. Nuorilta tuleva palaute nahtiin
kayttokelpoisena ryhmien jatkokehittelyssa tydryhman keskustelussa ja naiden suomat
mahdollisuudet saattavat olla hyddyntamatén voimavara.

Tyoryhmassa heratti keskustelua nuorten esille nostama ryhman hiljaisuus, jonka suh-
teen esille tuli erilaisia nakokulmia. Tarkeané nahtiin ryhnman ohjaajan omien tuntemus-
ten havainnointi, jotta hiljaisuuden painostavuudesta tai ahdistavuudesta saadaan tietoa.
Myds Sitolahti (1999) nadkee, ettd ryhman ohjaaja ei voi tyytya vain aaneen sanotun
kuuntelemiseen tai puhujan seuraamiseen, vaan huomiota tulee suunnata yhta lailla
my0s sanattoman viestinndn empaattiseen havainnointiin (Sitolahti 1999: 22). Omien
havaintojensa pohjalta ryhmén ohjaajan tulee sanoittaa hiljaisuutta ja etsia ryhméasta
vahvistusta tai vastalauseita omille havainnoilleen. Hiljaisuuden taustalla nahtiin olevan
monenlaisia asioita. Nuoret toivat esille haasteita eriavien mielipiteidensa ilmaisussa ryh-
massa, minka he nakivat olevan toisia loukkaavaa. Pohdintaa heréatti se, etta tulisiko
ryhman ohjaajien Kiinnittda erityistd huomiota ryhman jasenten vapaan ilmaisun ja
eridvienkin mielipiteiden esille tuomisen rohkaisemiseen korostaen kyseessa olevan
vain nékdkulmien ja mielipiteiden ristiriidat, jotka eivat automaattisesti tarkoita ristiriitoja
ihmisten valilla. Taman asian tarkempi pohdinta on viela tarpeen, jotta nuorten paikoin
ahdistaviksi kokemilta hiljaisilta hetkilta valtytd&n jatkossa tai keinoja niihin puuttumiseen

on valmiiksi mietittyna.
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Ohjaajien ammattitaidon merkitys ryhmatoiminnassa on suuri. Ryhman kehittymisen ja
ilmididen ymmartaminen on tarkeaa, jotta voidaan selittaéé mita on tapahtumassa tai koh-
distaa oikealaisia interventioita asioiden ratkaisemiseksi. Tassa tehtavassa Flanigan
(2001) nakee ulkopuolisen tydnohjaajan voivan auttaa ja jonka tuki on valttaméatonta
my06s kokeneellekin ryhméan ohjaajalle. (Flanigan 2001: 169.) Tyonohjaus mahdollistaa
my®6s ryhman ohjaajien jaksamisen toimien tydhyvinvointia ja ammattitaitoa yllapitavana
ja edelleen kehittavana menetelménd. Ryhméssa tapahtuva tydnohjaus antaa ryhman
ohjaajille mahdollisuuden toimia itsekin ryhmén jaseniné ja jakaa nakemyksia ja koke-
muksia muiden samassa tilanteessa olevien kanssa ja oppia naista. Kirjallisuudessa
nuorten sekaryhmissa nais-mies -ohjaajapari on usein suositeltava, koska se tarjoaa
roolimallin molemmille sukupuolille ja jaljittelee asetelmana vanhemmuutta. Ryhman oh-
jaajien sukupuolen ei tarvitse olla ryhmassa rajaava tekija, mutta todennakoisesti ryh-
man ohjaajan on helpompi olla suhteessa omaan kuin vastakkaiseen sukupuoleen koh-
distuviin odotuksiin. (Flanigan 2001: 166; Sitolahti 1999: 159.) Kuntoutusyksikdssa ei
toistaiseksi ole otettu kantaa téllaiseen toimintatapaan. Tyoryhman koostumus kuitenkin
mahdollistaisi téllaisen toiminnan kokeilemisen ja tastd on jo olemassakin joitakin, 1&-

hinna tilaisuuksien ja olosuhteiden tarjoamia kokemuksia.

Tyoryhma kavi vilkasta keskustelua ryhmien tavoitteista, jotka joidenkin ryhmien osalta
olivat paikoin sanoittamattomaan ja kirjaamattomaan hiljaiseen tietoon pohjautuvia ja
jotka eivat osin tasta syysta olleet aina taysin ryhmaan osallistuvien nuortenkaan tie-
dossa. Virtainlahden (2009) mukaan tieto jaetaan yleenséa kahteen ulottuvuuteen, hiljai-
seen ja nakyvaan eli eksplisiittiseen tietoon, joka on muodollista ja systemaattista tietoa,
jota voidaan kuvata sanoin, numeroin seka tieteellisten mallien ja universaalien periaat-
teiden muodossa. Hiljainen tieto taas on henkildkohtaista ja hankalasti nakyvaan muo-
toon muotoiltavaa tietoa, joka koostuu kokemuksista, subjektiivisista mielipiteista, intuiti-
osta, arvoista ja tuntemuksista. (Virtainlahti 2009: 54.) Pohjalaisen (2012) nakemyksen
mukaan hiljaisella tiedolla tarkoitetaan tytelamassa tyokokemuksen synnyttamaa am-
mattitaitoa ja osaamista, joka kerddntyy vuosien varrella tyéta tekemalla. Tyontekijat ei-
vat valttamatta tunnista itse hiljaista tietoaan ja taitojaan, silla kokemus ilmenee koko-
naisvaltaisena, monipuolisena ja laajempana tietona kuin ammatillisena osaamisena.
Hiljaisen tiedon perusteleminen ja sanoittaminen on vaikeaa, joskus jopa mahdo-
tonta.(Pohjalainen 2012: 2.) Ryhman toiminnan suunnittelu on kuitenkin mahdotonta il-
man edeltavaa tietoista tavoitteiden suunnittelua ja strukturointia. Cole (2005) nakee te-

rapeuttisten tai kuntouttavien tavoitteiden asettamisen edellyttdvan asiakkaiden tarpei-
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den arviointia seka vahvuuksien ja heikkouksien tiedostamista. Ryhman yhteiset tavoit-
teet tulee valita siten, etta ne kohtaavat useimpien ryhmén jasenten tarpeet. Kun tavoite
on paatetty, toiminta suunnitellaan ja valitaan siten, etta se auttaa ryhman jasenia saa-
vuttamaan tavoitteen. (Cole 2005:6.) Ryhman yhteisilla tavoitteilla ja nuorten yksilollisilla
tavoitteilla n&htiin olevan keskeinen merkitys myos ryhmén vaikuttavuuden arvioinnissa
ja ilman asetettuja tavoitteita nahtiin haastavana arvioida mydskaan ryhméan tulokselli-

suutta tai nuorten edistymista kuntoutumisessaan.

Tybryhma totesi tarpeen ryhmaén tavoitteisiin liittyvan hiljaisen tiedon sanoittamiseen ja
kirjaamiseen jatkossa. Teoriatieto osoittaa, ettd keskustelua tavoitteista kannattaa pitaa
ylla koko ryhméprosessin ajan ja ryhméan ohjaajien tulee muistuttaa ryhméaa tavoitteiden
olemassa olosta aika ajoin seka peilata ryhman ja ryhman jasenten toimintaa suhteessa
tavoitteisiin jatkuvasti. Myds ryhman jatkuva arviointi mahdollistuu, kun ryhmalla on kir-

jatut tavoitteet, joihin edistymisté peilata.

Haasteeksi tyoryhman keskustelussa nousi ryhmakuntoutuksen tuloksellisuuden ja vai-
kuttavuuden osoittaminen ja mittaaminen, jonka merkityksen nahtiin korostuvan erityi-
sesti tulevaisuudessa. Suikkanen (2008) nékee kuntoutuksen vaikuttavuuden arvioimi-
sen lahtbkohtana kuntoutustilanteiden ja niiden muotoutumisen tutkimisen, vuorovaiku-
tuksellisten tekijoiden problematisoinnin seka vaikuttavien tekijdiden erottamisen. Kun-
toutuksen vaikuttavuuden tutkimisessa tama tarkoittaa toimija (yksilo)keskeista arvioin-
titapaa, jossa tavoiteltuja muutoksia, niiden saavuttamista ja toteutumisen esteita arvioi-
daan. Yksilossa toimijana tapahtuvat muutokset, niilden mahdollisuudet, perusteet ja vai-
keudet ovat tassa arvioinnin kohteena. Suikkasen (2008) mukaan kuntoutuksen vaikut-
tavuuden arvioimisen tutkimisessa on kysymys kehitettavan, ennakoivan ja arvioivan tut-
kimusotteen yhdistamisestéd. (Suikkanen 2008: 103-104.)

Klaukka (2008) taas nékee, ettd kuntoutuksen vaikuttavuutta on vaikea mitata, ellei ta-
voitteita ole asetettu riittdvan konkreettisella tasolla yhdessé asiakkaan kanssa. Kuntou-
tuksen vaikuttavuutta tulisikin siis arvioida suhteessa sille asetettuihin tavoitteisiin.
(Klaukka 2008: 89-90.) Myds Jarvikoski (2008) nékee, etta jonkin kuntoutusintervention
toteamiseksi vaikuttavaksi, tulee kyetéd toteamaan tavoitteen suuntainen muutos seka
pystya osoittamaan, ettd muutos oli kuntoutusintervention aiheuttama. Jarvikoski (2008)
herattaa keskustelua myos siitéd kenen ndkokulmasta kuntoutuksen tavoitteet asetetaan
ja muutosta seurataan. Kuntoutuksen moninakokulmaisuus kuntoutuksen arvioinnissa

tarkoittaa Jarvikosken (2008) mukaan myots sen hyvaksymista, etta eri nakokulmista
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asetetut tavoitteet ja niiden saavuttamista koskevat arviot voivat olla erilaisia ja arvioinnin
tulos syntyy vain néité eri nakokulmia yhdistamalla. (Jarvikoski 2008: 53.) Kuntoutuksen
tuloksellisuuden ja vaikuttavuuden arvioinnista on olemassa monenlaisia naktkulmia ja
se on varmaa, ettéa se on vaikeaa, eika yksiselitteisia vastauksia ole olemassa. Ryhma-
kuntoutuksen vaikuttavuuden arviointi vaatii varmasti kuntoutusyksikéssa laajempaa
keskustelua, johon myos yksikon johdolla on omat ndkemyksensa ja keskustelu asiasta

tulee todenndakoisesti jatkumaan viela pitkaan.

Tulosten pohdinnan yhteenveto

Nuorten merkitykselliset ndkemykset eivat lopulta merkittavasti eronneet teoriatiedon
tuottamista nédkemyksista. Moniammatillinen kehittajatyéryhman suhtautui arvostuksella
nuorten tuottamiin nakemyksiin ja hyddynsi niitd omassa tydskentelyssdaén. SWOT-ana-
lyysissa kuvatut heikkoudet tulevat osittain paikatuiksi nuorten tuottamien nakemysten
ja moniammatillisen kehittajatydoryhméan tydskentelyn seurauksena. Tiedottamisen vah-
vistaminen ryhman kokoamisvaiheessa tulee todennakaoisesti lisaamaan nuoren lahiym-
pariston tukea ryhmakuntoutukselle ja vahvistamaan nuoren ryhmaan sitoutumista. Ke-
hittdmisty6 antaa viitteita siitd, etta nuorissa piilee potentiaalia ja heillda on valmiutta jakaa

nakemyksiaan, kun heilla on siihen mahdollisuus.

10 Pohdinta

Tutkimuksellisessa kehittamistydssa lahdettiin kehittamaan nuorisopsykiatrian kuntou-
tusyksikdn ryhmakaytantéd yhdessa kuntoutusyksikbén moniammatillisen tyéryhman
kanssa. Kehittdmistyohon haluttin mukaan myos kuntoutuvien nuorten nékdkulma ja
tasta syysta ryhmiin osallistuneita nuoria kutsuttiin ryhmahaastatteluun. Toimintatutki-
muksella tavoiteltiin muutosta kuntoutusyksikon ryhmakaytantoon, jossa oli ennestaan
vaihtelevuutta. Tuloksena saatiin moniammatillisen tydryhméan laatimana alustava ku-
vaus, hyvan yhtendisen nuorille merkityksellisen ryhméakaytannon periaatteista, joka
vaatii vield jatkotoimenpiteita, kuten sovituista kaytannoista yhteisen kirjallisen materiaa-
lin tuottamista (muun muassa yleisesite ryhmatoiminnasta, ryhmaesitepohjan ja palau-
telomakkeiden laadinta). Tama jaa tulevaisuudessa toteutettavaksi, kun ryhmatoiminnan

kehittaminen on nyt kaynnistynyt.
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Sosiaalisten prosessien tukemista ja osallistamista voidaan l&hestya eri nakokulmista.
Tassa kehittamistydsséa sosiaalisten prosesseja on tuettu mahdollistamalla seka kaytta-
jien eli nuorten ettd toimijoiden, tydyhteison, osallistuminen kehittamiseen. Kayttajien ja
toimijoiden osallistumisen kehittdmistoimintaan on sen onnistumisen kannalta keskeinen
tekija.(Toikko — Rantanen 2009: 95- 96.) Kehittajatyoryhman jasenet valikoituivat vapaa-
ehtoisuuden ja esimiehen suositusten perusteella ja kaikki sitoutuivat tyéryhmén tyos-
kentelyyn kiitettavalla tavalla. Keskustelu kehittdjatyéryhmassa kavi vilkkaana ja mo-
niammatillisia nakemyksia vaihdettiin aktiivisesti. Keskustelua kaytiin toisia arvostavassa
ja luottamuksellisessa hengessa ja tutkimuksellisen kehittdmistytn toteuttajana minulle
jai suunnitelmasta ja sen toteutuksesta informointi, aikataulussa pysymisen seuraami-
nen ja sen varmistaminen, etta jokainen sai sanoa ajatuksensa. Kummassakin tapaami-
sessa tyoskentelyaika rajautui kaytannon syista 90 minuuttiin, mika kului nopeasti ja ai-
heutti sen, etta eteenpéain menoa piti paikoitellen kiirehtia ja mik& saattoi estaé joidenkin
tarkeiden nékemysten esille tulon. Keskustelu olisi voinut jatkua pidempaankin ja tarvetta
ilmeni sen jatkamiseen tulevaisuudessakin. Tyoryhman jasenet kokivat positiivisena sen,
ettd tapaamisessa voitiin keskittyd vain ryhmakaytantoon liittyviin asioihin, joiden kehit-
tamisen tarpeen kaikki tydryhman jasenet yhteisesti jakoivat.

Haastatteluun osallistuneet nuoret valikoituivat ikansa, ryhmékokemustensa ja vapaaeh-
toisuutensa perusteella, eikd heidan diagnooseillaan ollut mitdan tekemista haastatte-
luun osallistumisen kanssa. Nuoret tekivat tarvittavia jarjestelyja kouluissaan haastatte-
luun osallistumisensa mahdollistamiseksi ja kehittamistyon toteuttajana minulle jai vai-
kutelma, etta nuoret arvostivat mahdollisuuttaan vaikuttaa ryhmakaytannon kehittami-
seen nuorisopsykiatrian kuntoutusyksikdssa ja osa sanoittikin tdméan haastattelutilanteen
yhteydessa. Nuorten huoltajia puhelimitse kehittamistydhon liittyvasta haastattelusta in-
formoidessani sain vaikutelman myds huoltajien positiivisesta suhtautumisesta siihen,
ettd nuorten ndkodkulmia kuullaan ryhmatoimintojen kehittamisessa. Kukaan huoltajista
ei vastustanut nuorensa osallistumista haastatteluun, vaan kunnioitti nuoren omaa paa-
tosta ja oli valmis tukemaan tata siina. Joku huoltajista piti tarkedna nuorten suoraa kuu-

lemista, koska he ovat rynméapalveluiden kayttajiakin lopulta.

Kaikki rynmé&haastatteluun osallistuneet nuoret olivat hyvin yhteisty6haluisia ja avuliaita.
Kriittisia nakemyksia kuntoutusyksikon ryhmakaytantdjd kohtaan nuoret esittivat hyvin
varoen ja vaikutelmaksi jai nuorten ndkemysten olevan samassa linjassa heidan muun
ilmaisunsa kanssa. Nuoret ilmaisivat haastattelun aikana kokevansa, ettd on epakohte-

liasta sanoa ryhméssa eriava mielipiteensé, koska vaarana on, etta loukkaa toista. TAma
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samainen suhtautumistapa saattoi osaltaan ehkaistd myds kriittisten nakdkulmien esille
tulon haastattelussa. Tutkimuksellisen kehittdmistyon toteuttajana kuitenkin korostin ti-
lanteen luottamuksellisuutta seka kaikenlaista ilmaisunvapautta omien merkityksellisten
kokemusten esille tuomisessa haastattelun aikana. Totesin &dneen myds oman kaksois-
roolini toimiessani haastattelutilanteessa seké kehittamistyon toteuttajana ettd ryhman
ohjaajana ja kannustin nuoria avoimuuteen ndkemystensa ilmaisemisen suhteen, jotta
kehittamistydn lahtékohdat olisivat totuudenmukaisia. Pienia kriittisia kommentteja nuo-
ret tuottivatkin haastattelussa ja arvioin kliinisen kokemukseni perusteella tdmén vastaa-
van melko pitkalti kuntoutusyksikdén nuorten tavanomaista kayttaytymista, joten ryhma-

haastattelutilanne ei ehka suuresti vaikuttanut nuorten toimintatapaan.

Kehittdjatydryhma suhtautui nuorten tuottamaan haastatteluaineistoon ryhmakaytannon
merkityksellisyydesta arvostavasti ja sitd mitenkdan kyseenalaistamatta. Tama siitakin
huolimatta, ettd ryhmahaastatteluun osallistui ainoastaan viisi nuorta, joilla tosin oli
melko pitkd, vahintaan lukuvuoden pituinen, omakohtainen kokemus kuntoutusyksikén
ryhmatoiminnoista. Suhtautuminen osoittaa henkildkunnan arvostavaa ja kunnioittavaa
suhtautumista nuoria kohtaan seka ilmentééa henkilokunnan suhtautuvan vakavuudella
nuorten antamaan palautteeseen kokemuksistaan, mikd osoittaa aitoa asiakaslahtoi-
syytta palveluiden kehittmisessa. Nékisin tassa viela toistaiseksi heikosti hyddynnetyn
mahdollisuuden myés tulevaisuuden kuntoutuspalveluiden kehittamiselle. Nuorten mu-
kaan ottamista palveluiden suunnitteluun tukee sen nuorta osallistava vaikutus, joka li-
saa heidan vaikutusmahdollisuuksiaan seka parantaa nuorten sitoutumista omaan kun-

toutukseensa.

Vuorelan & Aallon (2011) mukaan mielenterveyskuntoutuksessa ei viela riittavasti hyo-
dynneta vertaistuen tarjoamia mahdollisuuksia, vaikka kokemusasiantuntijatoimintaa on-
kin viime vuosina kehitetty. Kuntoutujien osallisuutta voidaan yha lisata ja kuulla palve-
luiden kehittdmisessa todellisia asiantuntijoita, palveluiden kayttajia. (Vuorela — Aalto
2011:37.) Tallainen toimintatapa toimii mallina my6s muulle nuoren oman elaman suun-
nittelulle seka yhteiskunnassa toimimiselle. Myds Kuntoutuksen tutkimuksen kehittamis-
ohjelman (2004) mukaan kuntoutujan nakékulman avaamiseen liittyv&a tutkimusta tarvi-
taan kuntoutumisprosessin eri vaiheisiin. Tutkimuksen tuomaa tietoa kaivataan esimer-
kiksi kuntoutujan kokemaan osallisuuteen ja vaikutusmahdollisuuksiin kuntoutusproses-
sin eri vaiheissa. Asiakkaiden vaikutusmahdollisuuksilla ndyttéda olevan yhteyttd myos
kuntoutuksen tulokseen. (Kuntoutuksen tutkimuksen kehittdmisohjelma 2004:45.) Poti-

laslahtdisyys nimetaan myts HUS strategiassa arvoksi ja yhdeksi toimintaa ohjaavaksi
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paamaaréaksi (HUS strategia 2012 -2016). N&in ollen en nakisi nuorten osallistumismah-

dollisuuksien lisaamisesséa olevan ristiriitaa organisaation strategiankaan kanssa.

Tamaéan tutkimuksellisen kehittamistydn tulokset ovat kayttokelpoisia kohteena olevassa
kuntoutusyksikdsséd, mutta eivat sellaisenaan ole yleistettavissa ja siirrettavissa muualle,
koska ne liittyvat vankasti kuntoutusyksikon toimintaymparistoon. (Toikko — Rantanen
2009:126.) Tulokset voivat toimia kuitenkin suuntaa antavina vinkkeina siita, etta asiak-
kaiden kuuleminen ja heidan mukaan ottamisensa toimintojen kehittamisessa tuo kehit-
tamistyohon selvaa lisdarvoa. Asiakkaiden mukaan ottamisen merkitys ei ole vahainen
myoskaan kehittdamistyohon osallistuneille asiakkaille, jotka viime kadessa hyoétyvat ke-

hittdmistyon tuloksista ja saavat uskoa omiin vaikutusmahdollisuuksiinsa.

Nuorisopsykiatrian kuntoutusyksikon ryhmatoiminnan kehittdminen on tadman kehitta-
mistydn valmistumisen jalkeen vasta alkanut. Ennen tata kehittamistyota kuntoutusyksi-
koén ryhmatoiminnasta ei ollut luotuna mitaan kirjallista materiaalia, joten tama kehitta-
mistyd voi toimia pohjana jatkokehittelylle, jonka perustalta on mahdollista helpommin
jatkaa. Nuoret arvostivat omia vaikutusmahdollisuuksiaan ryhmén siséallon ja toiminnan
suunnitteluun ja toivat sen haastattelussa esille useita kertoja. Jos nuoret saisivat viela
laajemmin ja enemman osallistua myos ryhméatoiminnan ja muiden kuntoutuspalveluiden
kehittAmiseen, miten motivoituneita ja sitoutuneita kuntoutujia heista voisikaan tulla. Voi-
siko téssa piilla tulevaisuuden nuorisopsykiatrisen kuntoutuksen hyédyntamatdn voima-

vara?

10.1 Eettisyys ja luotettavuus

Tassa tutkimuksellisessa kehittamistydssa on noudatettu hyvaa tieteellista kaytantda ja
Suomen Akatemian tutkimuseettisia ohjeita, joita on pyritty prosessin kuvaamisen |a-
pindkyvyydella ja avoimuudella avaamaan myos lukijalle. Aineisto on keratty rehellisesti
ja totuudenmukaisesti ja huolellisuutta noudattaen. Aineiston tuottamiseen osallistuneet
henkilot ovat osallistuneet siihen vapaaehtoisuuden perusteella, eiké ketaan ole osallis-
tumisessaan painostettu. Jokaisen kehittamisty6hon osallistuneen mielipiteeseen, néke-
mykseen ja kokemukseen on suhtauduttu arvostaen, kunnioituksella ja tasa-arvoisesti.
(Tuomi — Sarajarvi 2009: 132 -133.)
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Luotettavuus on kehittdmistytssd keskeinen tunnusmerkki, joka tarkoittaa todenmukai-
suuden lisaksi kayttokelpoisuutta ja hyodyllisyytta. Kehittamistytssa on kaytetty johdon-
mukaisesti valittuja kasitteité seka valintoja, jotka ovat valideja eli patevia. Tutkimuksel-
lisen kehittamistydn luotettavuus eli reliabiliteetti on pyritty varmistamaan sillg, etta ra-
portointi on toteutettu sellaisella tarkkuudella ja avoimuudella, ettd sen toistettavuus on
mahdollista periaatteessa. Sosiaalisten prosessien toistettavuuden haasteena ovat kui-
tenkin siihen osallistuvien henkildiden yksildlliset tekijat, vaikka ulkoiset olosuhteet ja teh-
tavananto sailyisivat samanlaisina. Kehittamistyon valinnat on tehty nakyvaksi peruste-
lemalla valintoja seka esittdmalla aineistosta naytteita liitteend. (Toikko — Rantanen
2009:122- 123.) Nuorten ryhmahaastatteluun osallistuneiden nuorten maara ei ollut
suuri, eiké aineiston kyllaantymista eli saturaatiopistetta saavutettu. Tahan ei toisaalta
myoskaan tassa tutkimuksellisessa kehittamistydssa aktiivisesti pyritty, silla vallitsevat

olosuhteet eivat antaneet mahdollisuutta useampien nuorten haastattelulle.

Kehittamistytn aikana on toimittu johdonmukaisesti ja vastuullisesti tydsuunnitelman
pohjalta, jonka tutkimusluvan myoéntgja on hyvaksynyt. Aineistoa on kasitelty ja analy-
soitu rehellisesti ja tietosuojaa kunnioittaen, eika kehittdmistyohon osallistuneiden hen-
kilollisyydet ole tunnistettavissa. Aineiston kasittelyyn ei ole osallistunut ulkopuolisia hen-
kiloita ja kaikki aineiston keruussa kertynyt materiaali h&vitetaan tutkimuksellisen kehit-
tamistyon valmistumisen jalkeen. (Toikko — Rantanen 2009:128- 129.)

10.2 Oman toiminnan arviointi

Kehittamistybn etenemisen pohjana on toiminut helmikuussa 2014 laadittu tyésuunni-
telma, jonka HYKS Psykiatrian tulosyksikon johtava ylihoitaja Taina Ala-Nikkola hyvaksyi
20.3.2014. Kehittamisty® on edennyt hyvin pitkalti tydsuunnitelmassa hahmotellut aika-
taulun mukaisesti, eika suuria yllatyksia ilmennyt. Ainoastaan tydsuunnitelmassa hah-
moteltu nuorten ryhmahaastatteluun osallistujien méaara (5) jai suunnitellun 4-10 nuoren
alarajalle vallitsevista olosuhteista, kuten aikataulujen yhteensovittamisesta ja sopivien

nuorten valikoitumisesta johtuen.

Kehittamistoiminnan johtaminen on ollut taysin uusi aluevaltaus toteuttajalleen. Kriittista
pohdintaa voi kohdistaa siihen, olisiko kokeneempi kehittdja osannut toimia tulokselli-
semmin ja saanut siséllollisesti rikkaampaa aineistoa. Kehittamistydn tekemisen vaihei-

siin liittynyt kokemattomuus on voinut vaikuttaa aineiston keruun aikana esimerkiksi sii-
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hen, ettd joihinkin keskustelussa esille tulleisiin kiinnostaviin yksityiskohtiin ei mahdolli-
sesti pystytty tarttumaan. Kontaktin saaminen nuoriin ryhméhaastattelun aikana kéavi kui-
tenkin suhteellisen helposti, mihin vaikutti osaltaan pitkan kliinisen kokemuksen tuoma
varmuus, arvostava suhtautuminen nuoriin ja heidan ndkemyksiinsa seka avoin mieli.
Kehittgjatydoryhman kanssa toimimisessa haasteena oli samanaikaisesti seka tyéryhman
jasenena ettd kehittjan roolissa toimiminen ja tdmé& on voinut osaltaan vaikuttaa kehit-

tajatyoryhman toimintaan.

11 Loppukiitokset

Haluan lopuksi esittda suuret kiitokseni kaikille ryhméhaastatteluun osallistuneille nuo-
rille, jotka jakoivat arvokkaita nakemyksiaan kehittamistyota varten. llman niita kehitta-
misty0 olisi ja&nyt torsoksi ja moni arvokas ajatus julki tulematta. Suuri kiitos kuuluu myds
moniammatilliselle kehittdjatydryhmalle, tydtovereilleni, jotka l&htivat kehittamistydhon
sitoutuneesti ja vastuullisesti mukaan. Kiitos my6s HUS tutkimusluvan myontéjalle, jonka
ansiosta kehittdmistyon toteutuminen ylipddnsa mahdollistui. Kehittamistydn ohjaajat
Salla ja Pekka ansaitsevat suuren kiitoksen majakan valon luo ohjaamisesta ajoittaisen
usvan keskella. Opiskeluryhmén tuki on ollut matkan varrella mittaamattoman arvokasta,
Kiitos jokaiselle siitd, kanssanne on ollut ilo kulkea. Valtava kiitos kuuluu myés perheel-
leni, joka on joustanut ja mukautunut matkan varrella, ja jonka henkisté ja konkreettista

tukea ilman koko tyd olisi jaanyt toteutumatta. Kiitos taman mahdollistamisesta.
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Ensimmaisen kehittamistehtavan aineisto

Ryhméakaytannon nykytilan kuvaus moniammatillisen tydryhman nakokulmasta

SWOT-analyysi ryhmakaytannon nykytilasta

VAHVUUDET / STRENGHTS

-Ohjaajien ammattitaito ja kokemus

-Ohjaajien sensitiivisyys

-Mahdollisuus alkuhaastatteluun tai tydskentelyyn
kohti ryhmaa. Tuttuus (mahdollisesti yksilotydntekija-
jana edeltaen)

-Erityispoliklinikalla mahdollisuus homogeenisempiin
ryhmiin

-Pienet ryhmat (minimi 2+2)

-Suunnitelmallisuus, potilasléhttisyys, tietyt mene-
mat

-Monipuolinen tarjonta

-Tavoitteellisuus

-Vertaistuki

HEIKKOUDET / WEAKNESSES

-Perheen / yksilotyontekijan / osaston tuen puute

- Jos ohjaajat eivat tunne nuorta yksilollisesti tai tuntevat liian -
hyvin

-Tilaongelmat (ajankayttd, siirtyminen)

-Tiedon siirtyminen kuntoutussuunnitelmiin / omille tydntekijéille

-Nuoren pitkajanteisyys / motivaatio

-Nuoren passiivisuus, joka edellyttda ohjaajan aktiivista

yhteydenpitoa

MAHDOLLISUUDET / OPPORTUNITIES

-Tehda tutuksi uusia tyétapoja (esim. fysioterapia)
-Rahan suunnitelmallinen kaytt6 (asiointi)
-Kokemuksellisuus /oivaltaminen kokemuksen kautta
-Tarpeenmukaiset, potilaslahtdiset ryhmat

- Toiminnallisuus, jonka kautta valitdn positiivinen
palaute / onnistuminen

-Perheen tuki

-Kuntouttava ote

UHAT / THREATS

-Rahan / budjetin vahyys

-Tilat

-Toimimaton potilasohjaus

- Nuorten tehoton rekrytointi

- Véakisin tai kiireesséd muodostettu ryhma
- Liian pieni ryhma (haavoittuvuus)
-Muutosvastarinta

-Perheen tuen puute
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Nuorten ryhmahaastattelun runko

Ryhmé&haastattelussa oli kaksi pdateemaa: 1) Mitd merkitystd ryhméaén ohjautumisella

on nuorille 2) Mita merkitysta ryhmén toteutuksella on nuorille. Alla on kuvattu tarkenta-

vat apukysymykset teemoittain:

Ryhmaan ohjautuminen

missa ajatus ryhmaan ohjautumisesta syntyi, mista tai kenelta sait tiedon ryh-
masta

oliko tarjolla vaihtoehtoja, mika oli sinulle tarkeda ryhmé&én ohjautumisessasi,
mit& olisit toivonut, millaisia huolen aiheita ryhmaan ohjautumiseesi liittyi
ryhmaesite: saitko esitteen ryhmasta, koitko saavasi siitd jotain hy6tya/haittaa,
mit& olisit toivonut

alkuhaastattelu: mita ajattelet sen merkityksestd, minka koit alkuhaastattelussa
tarkeana, mité olisit toivonut, jaitkd miettiméan sen jalkeen jotain asiaa, vaikuttiko
alkuhaastattelu ryhméaéan osallistumispaatokseesi — milla tavalla

miten teit ryhmaan osallistumispaatoksesi: itsendisesti, jonkun suosittelemana —
kenen, keskustelitko ryhmaan osallistumisesta huoltajiesi kanssa, koitko pakkoa

— kenen taholta, mitd olisit toivonut, mik& oli turhaa

Ryhman toteutus

tiedatkd ryhméan tavoitteen /tavoitteet, mika merkitys ryhman tavoitteella/tavoit-
teilla on sinulle, oletko méaaritellyt omat tavoitteesi ryhmaan osallistumiselle —
oletko keskustellut niistd jonkun kanssa - kenen, onko niita kirjattu, mita olisit toi-
vonut

miten huoltajasi ovat suhtautuneet ryhméaan osallistumiseesi, oletko saanut heilta
tukea, oletko keskustellut ryhmasta heidan kanssaan, mité olisit toivonut

oletko voinut vaikuttaa rynmén sisaltoon ja/tai toteutukseen - miten, mika merki-
tys silla oli sinulle, mita muuta olisit toivonut

mit& ajattelet ryhman kaytannon jarjestelyistéd/ konkreettisista puitteista: tilat, va-
lineet, ryhman koko, sukupuolijakauma, aikataulu, yksittéaisten ryhmakertojen
kesto, ryhmé&prosessin pituus, ohjaajien osuus, mik& merkitys em. on sinulle,
mika on ollut tarke&a, mita olisit toivonut

millaisena olet kokenut ryhm&an tulemisen — mika on auttanut siing, mita haas-

teita olet kokenut, millaisena olet kokenut ryhman ilmapiirin
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mik& on yhdistanyt sinua muihin ryhmanjaseniin, oletko tuntenut itsesi hyvaksy-
tyksi, oletko tullut kuulluksi, oletko voinut ilmaista ajatuksiasi ryhméassa, oletko
oppinut jotain

miten tama ryhméakokemus eroaa aiemmista ryhméakokemuksistasi

kerro joku asia, minka olet kokenut epaonnistuneen ryhmassa ja jota olet jaanyt
miettimaan jalkikateen

mitd ajattelet saaneesi ryhmastad, miten voit hyddyntda ryhman antia jatkossa
omassa elamassasi, mitd muuta olisit toivonut

mita muuta haluaisit sanoa
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Nayte toisen kehittamistehtavan aineiston analyysista
Mika ryhméakaytanndssa on merkityksellistd nuorten nakokulmasta
Pelkistetty ilmaisu Alaluokka Ylaluokka Padluokka

Ryhma on yksityinen asia ja olen
tyytyvdinen, ettd vanhemmat eivat
ole kertoneet asiasta koululle.

Vanhempien ymmarrys

Opettajat ovat suhtautuneet kan-
nustavasti, mika on ollut térkeaa ja
tosi kiva.

Opettajien kannustus tér-
keda

Lahiympériston hen-
kinen tuki

Isa on joskus tuonut ryhmaan.

Ryhmaan osallis-

tuminen

Vanhemmat ovat auttaneet kyytien
kanssa ja koululle tiedottamisessa.

Vanhemmat apuna ryh-
Vanhemmat ovat tukeneet ja kerto- | maan kulkemisessa ja
neet opettajalle poissaoloista. koululle tiedottamisessa
Koululle tiedottaminen ja vanhem-
pien tuki véhentad ryhmaan osallis-
tumiseen mahdollisesti liittyvia on-
gelmia.
Minulle kerrottiin ryhmasta erikseen | Suullista tietoa ja esite
ja annettiin myos esite. ryhmasta
Esite auttoi ryhman esittelyssa van- | Esitteesta apua ryhmasta .
hemmille. kertomisessa kotona Ennakkotieto ryh-

masta
Keskustelu ryhman ohjaajien kanssa
ennen ryhman alkua, minkalaiseen ] ] o
ryhméan voisin sopia, mutta ei mi- | Suullista tietoa ryhmista
taan haastattelua.
Ennen ryhmaa olisin halunnut tietda | Puutteellinen ennakko-
keitd muita tai kuinka monta nuorta | tieto muista ryhman jase- )
siihen tulee. nista ja ryhman koosta Puutteellinen en-
nakkotieto o

Ei ollut kdytossa esitetta tai sel- Ei kirjallista materiaalia ;ynl:?;:f‘ta tiedot-
laista. ryhmasta
Haastattelussa annettiin tietoa ryh- Haastattelussa annettiin
mastd ja sen kokoonpanosta. tietoa
Haastattelu helpotti omien tavoittei-
den paattamistd, mita tahtoo tai o
odottaa sielts. Haastattelu auttoi omien

tavoitteiden asettami-
Haastattelussa kysyttiin vaikeuksista | sessa Haastattelu

ja missa haluaisi kehittya.

Haastattelun ansiosta menin ryh-
maan.

Haastattelu vaikutti hiukan lopulli-
seen ryhmaan osallistumispaatok-
seen.

Haastattelu vaikutti ryh-
maan osallistumispaatok-
seen
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Kuvaus hyvastd, yhtenaisesta nuorille merkityksellisestad ryhmakaytanndstd moniamma-

tillisen tyéryhman nakokulmasta

Nuoren ja vanhempien on tarkea saada tietoa suoraan ryhman ohjaajalta,
koska muiden kertomana se on toisen kaden tietoa, vaikka olisi esitekin.

Aikataulullisesti ohjaajien ei ole mahdollista osallistua jokaisen hoitokokouk-
siin, joten se on varmaan haastattelu, missa ryhmasta keskustellaan.

saada tietoa ja ta-
vata ryhman ohjaa-
jat

Pelkistetty ilmaus Alaluokka Yla- Padluokka
luokka
Esite ja kaikki ennakkotieto ryhmasta on tarkeaa.
Ryhman ohjaajien ei ole aina mahdollista osallistua hoitokokouksiin, joten
esitteen painoarvo ryhman esittelyssa on tosi iso.
Esite auttaa ryh-
Yhteismittainen esite jokaisesta ryhmadsta jatkossa on tarpeen. mastad tiedottami-
sessa
Auttaisivatko yhdenmukaisesti laaditut ja perusasiat sisaltévat esitteet ryh-
mien esittelyssa?
Esite olisi varmaan paras ldhtokohta, jolla saadaan rekrytointiinkin alkutie- Ryhma-
toa. esite
Ryhman ko-
Esitteessa olisi tarkea olla my6s maininta, ettd onko mahdollisuus jatkoryh- koaminen
miin.
Esitteen sisalto ryh-
Ryhmaesitteessa tulee olla ryhman tavoitteet ja niiden lisdksi voi olla nuoren | maa kattavasti ku-
omat erityistavoitteet. Silloin ostaja tietda, mita tulee tekemaan siina. vaava
Nuorten osallisuus on hyvin huomioitu tallakin hetkelld ryhmissa, mutta se
on hyva kirjata, kun nuoret korostivat, ettd on tarkead, etta saa vaikuttaa.
Pitaisiko ajatus ryhmasta esitella hokossa, kun kaikki ovat paikalla? Hoitokokouksen
(hoko) hyddyntami-
Hokossa voi olla paikalla henkil6ita, jotka eivat valttamatta tieda ryhmasta nen ryhman esitte-
tai osaa kertoa siita. Pitdisikd ryhmén ohjaaja kutsua hokoon kertomaan ryh- | |yssa ja tiedottami- )
masta? sessa Suullinen
alkutieto
Pitdisikd hokossa “myyda” ryhma puhumalla ja kertomalla?
Alkuun kannattaa satsata ja ettd vanhemmatkin ovat myos paikalla. Nuoren ja hanen Ia-
heistensa tapaami-
nen ja tiedottaminen
Scit ryhmdssa meilld on ollut vanhempien infot muutaman ryhmakerran jal-
keen, joissa vanhemmille kerrotaan ryhman tavoitteet, mita ryhmassa teh-
daan ja vanhemmilla on mahdollisuus ihmetelld ja kysya tai asettaa tavoit-
teita nuorensa puolesta tms.
Vanhempien infot motivoivat vanhempia tukemaan nuoria ryhmaan osallistu- | Vanhempien tiedot-
misessa. taminen ryhmén
L o . . . o . kaytanteista ja ta-
Vanhempien infot lisadvat vanhempien ymmarrystd ryhmasta ja sen tavoit- voitteista
teista. .
Ryhman
Tulisiko scit-ryhmissa kaytossa olleet vanhempien infot ryhman alussa ja lo- ohjaajien
pussa siirtad kaikkien ryhmien kaytannoksi? henkils-
kohtainen
Vanhempien info voisi olla jatkossa hyva fysioterapiaryhmassa tukemassa tiedon
tydskentelya. vaihtami-
Haastattelun merkitys on tosi térkea ryhman alussa. nen nuo-
ren ja van-
Haastattelulla on merkitystd nuorelle. Haastattelussa nuo- hempien
rella mahdollisuus kanssa
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Joillekin nuorille on tarkeaa saada vanhemmilta lupa ryhmaan osallistumi- Vanhempien suostu- | Lahiympa-
seen. mus ja hyvaksynta ristdn si-
ryhmélle toutumi-
Samoin me ajattelemme ladakehoidostakin, etta ei aloiteta ilman vanhempien nen ja
lupaa. Ja samalla osoitetaan, ettd kunnioitetaan vanhempia ja heidén mieli- henkinen Ryhmaéin si-
pidettaan. tuki toutuminen
Vanhempien tuki tarkea.
Perheen, vanhempien ja lahiympariston (koulu) tuki on tarkeaa. Lahiympariston tuki
Se, etta ryhma sopii ajallisesti arkeen, on tarkeaa. Ryhman ajallinen so- | Nuoren
pivuus ryhmaan
osallistu-
Kaytannon asiat, kuten pitkd matka ja sen aiheuttama poissaolo koulusta, on miseen
tarkea ottaa huomioon, kun mietitdan motivoiko ryhmé nuorta. Pitkan matkan ai- vaikutta-
heuttama koulusta vien konk-
Kun konkreettiset asiat ovat kohdallaan, niin ryhmalle on tilaa ja mahdolli- poissaolo reettisten
suus. tekijoiden
huomiointi
Ryhman kokoaminen, ettd se on yhtenevadinen ja etta siella on muita saman- | Ryhman jasenten
kaltaisia kuin itse on tarkeda nuorille. samankaltaisuus
huomioitava ko-
Samankaltaisuus on hirvedn tarkeda, etta on saman tyyppiset oireilut ja sa- koamisvaiheessa
man tyyppinen ongelma tai jotenkin samalla viivalla.
Homogeenisuus ryhmadssa pitdd jotenkin todella olla.
Arvokasta on se, etta nuori itse maarittelee, ettd haluaa jatkaa ryhmassa. Nuori maarittelee
jatkaako ryhmassa
Nuorten
Nuorilla kokemus, etta on mahdollisuus vaikuttaa ryhmassa tapahtuvaan toi- | Nuorten vaikutus- kuulemi-
mintaan. mahdollisuudet tar- nen

Se, etta nuoret saa itse vaikuttaa ryhmassd, on tarkeaa.

keita

Osallisuutta ajatellen nuoretkin tietavat, ettd vanhempien kanssa on juteltu
vasta sen jdlkeen, kun heidan kanssaan on sovittu. Se lisaa itsendisyytta ja
oman eldman hallintaa.

Nuorten osallisuuden kokemus on tarkea.

Nuorten kokemus
osallisuudesta tarkea




