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Opinnaytetyon tarkoitus oli selvittad Autismi- ja Aspergerliitto ry:n paikallisyhdistys-
ten vaikuttamisen menetelmid. Lisaksi ty0ssé tutkittiin, miten liitto voisi toiminnallaan
tukea paikallisyhdistysten vaikuttamistoimintaa. Tutkimus toteutettiin rinnakkaistut-
kimuksena Autismi- ja Aspergerliitto ry:n vaikuttamistoiminnan strategian kehittdmis-
tyon rinnalla. Strategian ja sen taustatyon toteutti jarjestosuunnittelija Katriina Siisko-
nen sosiaalialan ylemman AMK-tutkinnon opinndytetyona.

Opinnaytetyon teoreettinen viitekehys késitteli kolmannen sektorin ja yhdistyskentén
toimintaa. Lisaksi siind avataan vaikuttamista yleiselld tasolla sekd yhdistysten teke-
maa vaikuttamistyota. Vaikuttamisen menetelmia tarkasteltiin sosiaalialan yhdistysten
nakokulmasta. Itse tutkimus oli laadullinen tutkimus, jonka tutkimusaineisto koostui
kahdesta osasta: Siiskosen vaikuttamistoiminnan strategiaa varten toteuttamasta séh-
koisen kyselyn tuloksista ja tatd opinndytetyota varten toteutetuista teemahaastatteluis-
ta. Tutkimusta varten haastateltiin neljan paikallisyhdistyksen toiminnanjohtajaa eri
puolilta Suomea. Litteroidut haastattelut analysoitiin aineistolahtoisen sisallonanalyy-
sin mukaisesti.

Tutkimustulosten mukaan vaikuttamistoiminta oli kaikille yhdistyksille osa toimintaa,
vaikka késitteend se ei ollut taysin tuttu. Paikallisyhdistysten vaikuttamistoiminnan
kannalta merkittdvimmat vaikuttamisen menetelmét olivat verkostoituminen, sosiaali-
sen median ja median kayttd6 sek& yksilon aktiivisuus. Tutkimuksessa korostuivat
my0s paikalliseen padtoksen tekoon vaikuttavat menetelmat seké vaikuttamistoimin-
nan suunnittelun merkitys. Paikallisyhdistykset korostivat liiton tuen merkitysta vai-
kuttamisessa. Liiton rooliksi yhdistykset maarittelivat valtakunnallisen autisminkirjon
asioiden seurannan, vaikuttamisen valtakunnallisiin linjauksiin ja tiedottamisen naisté.
Liitolta toivottiin selkeita linjauksia ja tietoa valtakunnallisesta vaikuttamisesta ja tie-
toa siitd mitka asiat olisivat paikallisesti ajankohtaisia ottaa kasittelyyn.
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The purpose of this bachelor’s thesis was to figure out what are the influencing meth-
ods used by the local associations of The Finnish Association for Autism and Asper-
ger’s Syndrome. The study also examines how The Finnish Association for Autism
and Asperger’s Syndrome can support local associations on their influencing work.
The study was a part of the strategy work of The Finnish Association for Autism and
Asperger’s Syndrome. The strategy was made by regional secretary Katriina Siis-
konen.

The theoretical part of this study was concerned with the function of the third sector
and the local organization. In addition, influencing was also discussed and especially
from the view point of local association. The thesis is a qualitative study and the data
was collected from two sources. First part was the electrically collected survey that Si-
iskonen made for the influencing work strategy, and the other part was the theme in-
terviews which were made for this study. Four executive managers from different
parts of Finland were interviewed in the study. Transcribed data was analyzed by a
qualitative content analysis.

According to the study, influencing work was a part of association work in every in-
terviewed association even that the concept influencing wasn’t so familiar. Most sig-
nificant methods for local association’s influencing work were networking, use of so-
cial media and local media and a person’s activity. Also the methods for influencing
local authorities and planning of the influencing work were emphasized in the study.
The role of The Finnish Association for Autism and Asperger’s Syndrome was under-
lined in the answers. The role was mentioned to be a supporter of the local associa-
tions, follow the national development of autism work and have an impact on society.
Local associations hoped for clear instructions and information about national influ-
encing and what are the locally current matters to take under consideration.
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1

JOHDANTO

Sosiaali- ja terveysalan yhdistyksilla on yhteiskunnassa vahva rooli kolmannen sekto-
rin toimijoina. Toiminta on monipuolista ja vaihtelee yhdistyksen toiminnan tavoittei-
den mukaan. Vaikuttaminen on yksi olennainen osa toimintaa. Yhdistyksilla on eri-
tyisasema olla kentalta suoraan jasenistdsta kumpuavan kokemuksen ja ammattilaisilta
tulevan tiedon vélissa. Heilld onkin j&senistonsa asioissa erityisosaajan asema, jota
toiminnassa tulisi hyddyntdd. Yhdistysten tekemalld vaikuttamistoiminnalla voi olla
suuri merkitys paikallisesti ja jopa valtakunnallisesti niin yksilon, yhteisén kuin yh-
teiskunnankin asioihin. Vaikuttamistyon tuloksena tietoisuus jaseniston asioista ja yh-
distyksen toiminnasta levid4, seka syntyy uusia innovaatioita ja toimintatapoja. Vai-
kuttamistoiminnan kautta yhdistys ajaa jasenistonsa etuja ja valvoo heidén oikeuksi-
ensa huomioimista yhteiskunnassa. Aktiivinen vaikuttaminen mahdollistaa myos jase-
nien ja yhdistyksen edustaman kansanryhmén sosiaalista pddoman ja osallisuuden li-
séantymisen yhteiskunnassa. (Vuorinen, Sarkeld, Perdlahti, Peltosalmi & Londén
2004, 12 - 14; llvonen 2006, 36; Fields 2014, 12.)

Kehittyva yhteiskunta luo uusia mahdollisuuksia, mutta myos haasteita yhdistyksille
vaikuttaa. Tasta syysta vaikuttaminen ja sen menetelmat ovat yhdistyksille ajankoh-
tainen aihe. Aiheen ajankohtaisuutta lisaa, ettd yhdistysten vaikuttamistoimintaa ei ole
paljon tutkittu Suomessa. Esimerkiksi sosiaalialan opinndytetdissa ei ole aikaisemmin

kasitelty yhdistystoimintaa tasta nakdkulmasta.

Opinnaytetyoni aihe muotoutui Autismi- ja Aspergerliitto ry:n tilauksen pohjalta. Lii-
ton tavoitteena oli l&dhted kehittdmadn yhdistysten vaikuttamistoimintaa seka liiton
omaa vaikuttamistoiminnan strategiaa. Tyossani lahdin tutkimaan yhteistydssé jarjes-
tosuunnittelija Katriina Siiskosen kanssa yhdistysten vaikuttamistyotd. Siiskonen to-
teutti liiton vaikuttamistoiminnan strategian luomisen ja kehittdmisen, jota han esitte-
lee omassa sosiaalialan ylemméan AMK-tutkinnon opinndytety6ssaan. Minun tyoni ai-
heeksi rajautui tutkia liiton paikallisyhdistysten vaikuttamistyon menetelmia ja selvit-
t44 miten liitto voisi toiminnallaan tukea yhdistyksid vaikuttamisessa. Tyoni pohjalta
liiton on tarkoitus kehittdd vaikuttamisen menetelméopas, joka jakaa hyvia kaytantoja

ja menetelmid jasenyhdistysten vaikuttamistoiminnan tueksi.

Opinnaytetyoni teoriaosuudessa kasittelen kolmannen sektorin ja yhdistysten toimin-

taa sek& roolia yhteiskunnassa. Né&ité kasitteitd avaan esitteleméalla yleisimpia kolman-
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nen sektorin ja yhdistystoiminnan teoreettisia mééaritelmia. Yhteiskunnallista vaikut-
tamista lahestyn tyGssa avaamalla vaikuttamista ké&sitteend ja selventamalla miten
suomalainen lainsdadantd mahdollistaa aktiivisen vaikuttamistoiminnan ja kansalais-
aktiivisuuden. Liséksi teoriaosuudessa tarkennan mité on yhdistysten toteuttama vai-
kuttamistoiminta ja mitk& ovat yleisimpia menetelmia yhdistysten vaikuttamistoimin-

nassa.

Opinndytetydni empiirisessa osassa avaan opinnaytetyoprosessini kulkua, toteuttamis-
ta ja luotettavuutta. Tyo on laadullinen tutkimus, jonka tutkimusaineisto koostuu kah-
desta osasta: Siiskosen toteuttamasta sahkdisesta kyselysta ja minun tatd opinnayte-
tyoté varten toteuttamista teemahaastatteluista. Teemahaastatteluissa haastattelin nel-
jan paikallisyhdistyksen puheenjohtajaa eri puolilta Suomea. Litteroinnin jélkeen ana-
lysoin tutkimusaineiston aineistolahtdisen sisallonanalyysin mukaisesti teemoittele-
malla. Tutkimustulokset esitan neljan aineistosta nousseen keskeisen teeman mukaan.
Vertaan tutkimustuloksia myds aikaisempiin tutkimuksiin ja teoriaan. N&iden havain-
tojen pohjalta esittelen lopuksi johtopaatokseni ja kehittdmisideat, joiden avulla liitto
ja paikallisyhdistykset voivat kehittdd omaa vaikuttamistoimintaansa. Opinndytetyon
lopuksi analysoin omaa ammatillista kehittymistani opinnédytetydprosessin aikana ja

opinndytetyoni onnistumista omasta nakékulmastani.

2 AUTISMI- JA ASPERGERLIITTO

Autismi- ja Aspergerliitto ry on vuonna 1997 perustettu edunvalvontajarjesto, joka
valvoo ja edistaa autisminkirjoon kuuluvien henkil6iden ja heidan perheidensa yleisia
yhteiskunnallisia oikeuksia ja tasa-arvoa. Liiton varsinaisia jasenia ovat jasenyhdis-
tykset, joita tall& hetkelld on 25 ympéri Suomea. Jasenyhdistyksissa on noin 3600 ja-
sentd. Liitolla ei siis ole henkil6jasenid, vaan liittoon voi kuulua liittymall& jasenyh-
distykseen. (Kuva 1.) Jasenyhdistykset valitsevan kerran vuodessa liittohallituksen,
joka Yhdistyslain (26.5.1989/503, 35 §) mukaisesti edustaa yhdistyksen jasenié ja vas-
taa muun muassa Kirjanpidon ja varainhoidon lainmukaisesta ja asianmukaisesta hoi-

tamisesta.
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Yhdistysten jasenet

Kuva 1. Liiton rakenne

Autismi- ja Aspergerliitto ry:n tehtdva on edistaa autisminkirjon ihmisten ja heidan
ldhiomaistensa hyvinvointia, etuja ja mahdollisuuksia osallistua yhteiskuntaan yhden-
vertaisina muun vaeston kanssa. Keskeisia liiton toimintaa ohjaavia késitteitd on es-
teettdmyys, saavutettavuus ja osallisuus. Jasentensa oikeuksien edunvalvonnan liséksi
liiton tuottamia palveluita ovat jasenyhdistysten toiminnan tukeminen, tiedotus- ja jul-
kaisutoiminta, neuvonta ja konsultointi, kirjasto, koulutustoiminta, projekti- ja kehit-
tdmistoiminta, Empowerment-toiminta seka erilaisten verkosto- ja sidosryhmayhteis-
tyon toiminta esimerkiksi Aune -osaajaverkoston yll&pitdminen. Parhaillaan liitolla on
kaynnissa myos kolme projektia: Prerona-, Aktiivinen ikaantyminen autismin kirjolla
- seka Arjessa alkuun! -projekti. Toiminnan tavoitteena ja tuloksena on autismitietoi-
suuden lisdédminen sekd autisminkirjon henkildiden el&mén olosuhteiden parantumi-
nen koko Suomessa. (Vuosikertomus 2012; Autismi- ja Aspergerliitto ry 2014a; Au-
tismi- ja Aspergerliitto ry 2014b.)

Liitto on voittoa tavoittelematon yhdistys, joten taloudellisia tulostavoitteita ei ole
oman toiminnan kustannusten kattamisen lisaksi. Toimintaa rahoitetaan erilaisilla
avustuksilla ja omalla rahoituksella, jota saadaan pé&éasiassa liiton tuotteiden myynnis-
t4, koulutuksista ja seminaareista. P&&rahoittaja on Raha-automaattiyhdistys RAY.
Liiton toimintaa madarittelee Yhdistyslaki (1989/503) seka yhdistyssdannot, jotka on
laadittu yhdistysta perustettaessa. (Autismi- ja Aspergerliitto ry:n saannot; Autismi- ja
Aspergerliitto ry 2; Loimu 2007, 23.)
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KOLMAS SEKTORI JA YHDISTYSTOIMINTA

Yhteiskuntaeldma on jaoteltu usein sektoreihin. Julkinen sektori kasittd4 valtion ja
kuntien julkisen palveluntuotannon, kun taas yksityinen sektori pohjautuu markkinoi-
hin ja yritysmaailmaan. Kolmannen sektorin on perinteisesti katsottu muodostuvan
edelld mainituista riippumattomista tahoista kuten yhdistyksistd, seurakunnista ja ka-
naslaistoiminnasta. Suomessa suurin kolmannen sektorin organisoitunut ryhméa on eri-
laiset yhdistykset. (Karukannas & Mustonen 2003, 21; Konttinen). Seuraavissa luvuis-
sa esitellddn tarkemmin kolmannen sektorin maaritelmid ja toiminnan periaatteita. Li-
séksi syvennytaan tarkemmin yhdistystoiminnan periaatteisiin, taustoihin seka toimin-

nan muotoihin.

Kolmas sektori

Kolmannen sektorin synnysta on tehty useita eri maaritelmia. Ensimmaisen kuvailun
tehneen Etzionin (1973) mukaan kolmas sektori nousi tayttdamaan julkisen ja yksityi-
sen sektorin valiin jaavaa tyhjiotd. Kolmannen sektorin tehtdva on taydentdd kahden
muun sektorin palveluita ja toimia tasapainossa niiden kanssa. (Etzioni 1973, 315, Ka-
rukannas & Mustonen 2003, 13 mukaan; Konttinen.) Kolmatta sektoria on myds maa-
ritelty kansalaistoiminnan ja kansalaisjarjestojen toimintana, joka on noussut kahden
muun sektorin rinnalle. M&éaritelman mukaan kolmas sektori on yhteydessa julkiseen
ja yksityiseen sektoriin. Kaikilla kolmella sektorilla on samankaltaisia pddmaaria, ku-
ten taloudellinen kannattavuus, ja ne ovat jarjestaytynytta toimintaa. (Karukannas &
Mustonen 2003, 13.) Kolmannen mééaritelmén mukaan julkisen, yksityisen ja kolman-
nen sektorin rinnalla on lisaksi neljas sektori, joka kasittda kotitaloudet, perheet, ysta-
vat ja muut sosiaaliset yhteisot. Yhdessa ndma muodostavat hyvinvointikolmion -
mallin (kuva 2), jossa kolmas sektori sijoittuu muiden keskelle. Mallin mukaan kol-
mannessa sektorissa sekoittuu kaikkien muiden piirteitd ja samalla se on laheisesti te-
kemisissé kaikkien muiden sektoreiden kanssa. (Karukannas & Mustonen 2003, 13;
Kemppi & Kittila 2011, 175 - 176).
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Julkinen sektori

Kolmas sektori

Neljas sektori Yksityinen sektori

Kuva 2. Hyvinvointikolmio

Kaikkia madritelmid yhdistdd kuitenkin ajatus, etta kolmannen sektorin toiminta on
voittoa tavoittelematonta, yleishyodyllistd ja kansalaisten tarpeesta kumpuavaa toi-
mintaa. Sen tarkoituksena on tuottaa palveluita, joita julkinen tai yksityinen sektori ei
kata, toimia edunvalvojana seké havainnoida, tutkia ja kehittdé tasa-arvon ja yksilon
tarpeiden toteutumisen mahdollisuuksia yhteiskunnassa. Kolmannen sektorin toimin-
nassa korostuu voittoa tavoittelemattomuus eli yleishyddyllisyys, puolueettomuus ja
riippumattomuus julkisesta ja yksityisesta sektorista sek& toiminnan vapaaehtoisuus.
Se muodostuu erilaisista toimijoista ja yhteisoistd, kuten jarjestotoiminnasta, uskon-
nollisista toimijoista, ammattiyhdistystoiminnasta, saatidista ja vapaasta sivistystyosta.
Kuitenkin suurin osa kolmannen sektorin toimijoista on jarjesttja, yhdistyksia ja saa-
tioitd. (Helander & Laakkonen 1999; Harju; Harju 2007, 12 - 13; Juote 2007, 45.)

3.2 Yhdistystoiminta

Yhdistyksille on kdytossd monta nimitysta kuten jarjesto, kerho tai seura. Tasséa opin-
néytetydssa kaytetddn nimikkeitd yhdistys tai jarjestd puhuttaessa paikallisesti jonkin
tietyn kunnan tai maakunnan alueella toimivasta yhdistyksesta. Autismi- ja Asperger-
liitto ry:n erottelee paikallisyhdistyksen ja jarjeston toimijoiden mukaan: jarjestd on
yhdistysta suurempi organisaatio, jolla on palkattua henkilokuntaa, kun taas yhdistys
toimii vapaaehtoisten voimin. (Siiskonen 2014.) Liitolla tai valtakunnallisella jarjes-
tolla tarkoitetaan jarjestéjen muodostamaa yhteenliittymé&a eli niin sanottua keskusliit-
toa. (Loimu 2007, 23.)
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Kolmannen sektorin toimijoista suuri osa on erilaisia yhdistyksia ja jarjestoja. Yhdis-
tykset ja jarjestot ovat samasta asiasta kiinnostuneiden ihmisten yhteenliittymia, jotka
ovat organisoituneet tietyn toiminta-ajatuksen eteenpdin viemiseksi ja tavoittamiseksi.
Yhdistyksen muodostamisen vapaus on sdddetty Suomen perustuslaissa: ”Jokaisella
on yhdistymisvapaus. Yhdistymisvapauteen sisaltyy oikeus ilman lupaa perustaa yh-
distys, kuulua tai olla kuulumatta yhdistykseen ja osallistua yhdistyksen toimintaan.
Samoin on turvattu ammatillinen yhdistymisvapaus ja vapaus jarjestaytya muiden etu-
jen valvomiseksi. ” (Suomen perustuslaki 11.6.1999/731, 13 8). Virallisen jarjeston ja
yhdistyksen tunnusmerkkejé ovat jasenten méara (yli kolme jésentd), taustalla oleva
madritelty aatteellinen tarkoitus sek& jarjeston pysyva ja suunnitelmallinen toiminta.
(Loimu 2007, 19 - 21; Karukannas & Mustonen 2003, 21.)

Yhdistysten perustamisen taustalla on usein tarve nostaa esiin yhteiskunnassa vallitse-
via epakohtia, vaikuttaa yhteiskunnalliseen ilmapiiriin tai jonkin tietyn ihmisryhman
toiveiden ja tarpeiden huomioon ottaminen. Suomessa on yhdistysrekisterissa yli
130 000 erilaista rekisteroitya yhdistystd, jotka jakautuvat useisiin eri kategorioihin,
kuten poliittisiin yhdistyksiin, vapaa-aika ja harrastusyhdistyksiin, ammattiyhdistyk-
siin, luonnonsuojeluyhdistyksiin kuin sosiaali- ja terveysalan yhdistyksiinkin (Yhdis-
tystieto 2014). Naistd sosiaali- ja terveysalan yhdistyksid on noin 8 000 (SOSTE
2014).

Yhdistykset toimivat jasentensa intressien mukaisesti. Jasenten valta ja mahdollisuus
vaikuttaa toimintaan seké jaseniston tarpeet muokkaavat yhdistysten toimintaa. Esi-
merkiksi harrastusjarjestoissad taustalla on yleishyddyllisen vapaaehtoistoiminnan
kautta edesauttaa yhteisollisyytté ja antaa sosiaalista padomaa seké resursseja jasenil-
leen. Poliittiset yhdistykset taas tekevét vahvasti yhteiskunnallista edunvalvontaa ja
vaikuttamisty6td. Sosiaali- ja terveysalan yhdistykset pyrkivét jonkin erityisryhman
fyysisen, psyykkisen ja sosiaalisen hyvinvoinnin tukemiseen ja edistamiseen. Keskei-
sind tehtavind sosiaalialan jarjestoilla on kansalaisjérjestotoiminta, vaikuttamistoimin-
ta, asiantuntijatehtavat, edunvalvonta seka tuen ja palveluiden kehittdminen ja tarjoa-
minen. Usein kaikki tai useampi toiminnan muoto ja tavoite yhdistyy yhdistyksen
toiminnassa, ja selkedd yhta toiminnan alaa on vaikea eritelld. (Juote 2007, 46 - 47;
Vuorinen ym. 2005, 13, 31.)



12

3.3 Sosiaali- ja terveysalan yhdistysten keskeiset tehtdvat ja toiminta

Yhdistysten toiminnan keskeisid periaatteita ovat riippumattomuus julkisesta vallasta
ja toiminnasta, voiton tavoittelemattomuus, vapaaehtoisuus ja vapaaehtoistoiminnan
korostaminen (Juote 2007, 46). Yhdistysten toiminnan keskeisia tehtévia voi luokitella
monella eri tavalla, riippuen mistd nakokulmasta toimintaa tarkastelee. Seuraavassa

esittelen kaksi tapaa luokitella yhdistysten keskeisimmét tehtévat.

Mottonen ja Niemela (2005, 59 - 60) luokitellevat jarjestojen tehtévat viiteen osaan:

1. Edunvalvontatoiminta; yhteiskunnallinen ja aatteellinen vaikuttaminen;
hiljaisten ja véhéavakisten danend toimiminen sekd ongelmien vyleiseen

keskusteluun nostaminen

2. Vapaaehtoistoiminnan yll&pitdminen ja yhteisollisyyden ja verkostojen
vahvistaminen; arvojen kantaja, demokratian ja sosiaalisen padoman

vahvistaja

3. Vertaistoiminta; laajemman identiteetin edellytysten tuottaja; resurssien ja

“kentille pdédsylippujen” tuottaja

4. Toiminta asiantuntijana ja tiedontuottaja; tutkimus- ja kehittdmistoiminta

5. Palvelujen tuottaminen ja yhteisotalouden kehittdminen.

Sosiaali- ja terveysjarjestdjen toiminnanjohtajat pohtivat Sosiaali- ja terveysjarjestojen
yhteistydyhdistys YTY ry:n ja Sosiaali- ja terveysturvan keskusliitto STKL:n (nykyi-
sen SOSTEN) jérjestdmassa kehittdmisfoorumissa tammikuussa 2010 sosiaali- ja ter-
veysjarjestdjen toiminnan keskeisia tehtévia ja tavoitteita. Foorumissa tehtdvat ja ta-
voitteet tiivistettiin kuuteen osa-alueeseen (Sosiaali- ja terveysjarjestdjen yhteistyoyh-
distys YTY ry 2011, 6 - 7.):

1. Arvojen kantaja. Sosiaali- ja terveysalan yhdistyksien perusarvo on ihmisen,
ihmisarvon ja eldman kunnioittaminen. Jokainen jarjestd tahollaan puolustaa
ihmisoikeuksia, yhdenvertaisuutta ja oikeudenmukaisuutta. N&in jarjestot ovat

mukana tukemassa ihmisten osallisuutta ja vahvistamassa yhteisollisyytta.
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Kuitenkin jokaisen jarjeston toimintaperiaatteet ja arvot tarkentuvat oman

jaseniston erityistarpeiden mukaan.

Vaikeuksissa olevien ihmisten &anitorvi. Jarjestdjen perustehtdvia on
edunvalvonta, eli jsenistonsa ja edustamansa ihmisryhmén ihmisoikeuksien ja
perusoikeuksien toteutumisen valvonta. Jarjestot vdittavat tietoa ihmisten
tarpeista  paatoksentekijoille ja  palveluntuottajille sekd vaikuttavat
lainsdddantdon. Vastaavasti jarjestot myos valittavat tietoa ihmisille heidan
oikeuksistaan, tarjolla olevista palveluista sen ohella, ettd ohjaavat ja tarjoavat

tukea.

Osallistumismahdollisuuksien  tarjoaja ja luoja. Jarjestdt tarjoavat
mahdollisuuden ihmisille kokea kuuluvansa johonkin ja olla osallisina
yhteisoon. Jarjestot kokoavat yhteen samassa elaméntilanteessa olevia, jotta he
voivat halutessaan saada ja antaa vertaistukea toisilleen. Jérjestdt tuovat
sosiaalista pddomaa ja mahdollisuuden vahvistaa omaa identiteettid, saada ja
jakaa kokemuksia ja apua seké luoda elamyksié.

Tuen ja avun tarjoaja. Jérjestot tarjoavat niin vapaaehtoisten, vertaistuen kuin
ammattilaistenkin apua, tukea ja osaamista. Apu on usein matalankynnyksen
palvelua, joka mahdollistaa kontaktit niin ammattilaisiin kuin vertaisiin.
Asiantuntemus jéseniston tarpeista tuo jarjestoille merkittdvén roolin myds

palveluiden kehittajand tuomalla esiin yhteiskunnasta nousevia tarpeita.

Paikallinen vaikuttaja. Jarjestdt ovat osana jasenistonsa arkea ja ndin ovat
my0s tdman asiantuntijoita, mika tuo erityisaseman vaikuttajana. Jarjestot
tuovat esiin tarpeita ja epakohtia palveluissa tarkkailemalla palveluita ja niiden
laatua. Niissd ajetaan jasenistOnsa etuja ja tarvittaessa luodaan uusia tapoja

toimia.

Yhteiskunnan muutosvoima. Jérjestot tarjoavat ihmisille kanavan tuoda
adnensd esiin. Yhdessd usean ihmisen &&ni muodostaa merkittdvan
muutosvoiman. Vaikuttaminen yhteiskuntaan ja sen kehityssuuntiin onkin yksi

jarjestojen jatkuva haaste ja velvollisuus.
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Molemmissa luokittelutavoissa korostuvat samat teemat. Yhdistyksien toiminnan yti-
messa ovat yhteisollisyyden luojan, oman jasenkuntansa etujen valvojan ja kehittdjéan,
asiantuntijan ja aktiivisen paikallisen toimijan roolit. Tallaisen toiminnan tuloksena on
sosiaalisen padoman lisdédntyminen seké sosiaalinen liséarvo ja hyéty niin yksil6lle,
yhteisolle kuin yhteiskunnallekin. Yhdistystoiminnalla voi olla konkreettisia tuloksia,
esimerkiksi vaikuttamistoiminnan tuloksena muutos paatoksenteossa tai yksilon oman
hyvinvoinnin tai terveyden muutos parempaan. Lisaksi yhdistystoiminta tuo toimin-
nallisia ja yhteisollisia hyotyja, kuten sosiaalisen pddoman lisaantymisté ja yhteisolli-
syyden kokemuksia. Naiden liséksi yhdistystoiminta kehittdd uusia innovaatioita ja

toimintatapoja, ja valvoo jo olemassa olevia toimijoita. (Fields 2014, 12.)

4  VAIKUTTAMINEN

Vaikuttaminen on yksilon tai yhteison tekemaa tyota ajamansa asian eteen. Silla pyri-
tdan edistdmaén ja tuomaan esiin jotain tarkeda asiaa tai aihetta. Dahlin (1971) maari-
telman mukaan vaikuttaminen ja vaikutusvalta ovat yksiliden, yhteiséiden, yhdistys-
ten, organisaatioiden ja valtioiden valinen suhde, jossa joku toimijoista aiheuttaa mui-
den toiminnassa muutoksen, johon he eivédt muutoin ryhtyisi (Dahl 1971, 38 - 40, Ka-
rukannas & Mustonen 2003, 24 mukaan).

Perustuslaissa on s&&detty kansalaisten oikeus vaikuttamiseen (Suomen perustuslaki,
2. luku) ja myOds muu lainsdddantd tukee sitd. Esimerkiksi Kuntalaissa (
17.3.1995/365) maaritellaan, ettd kunnan tulee antaa kuntalaisille mahdollisuus vai-
kuttaa kunnan asioihin ja paatoksentekoon. Laissa on muun muassa Kirjattu kuntalais-
ten kuulemisvelvollisuus ennen pa&toksen tekoa ja kuntalaisten oikeus tehda aloitteita.
(Kuntalaki, 27 8, 28 8.) Parhaillaan on kuitenkin vireilld kuntalakiuudistus. Lakiesi-
tyksen on maard menné eduskunnan kasiteltavaksi syksylla 2014, jolloin uusi kuntala-
ki tulisi voimaan vuoden 2015 alussa. Hallituksen eduskunnalle esittdmassa kuntala-
kiehdotuksessa kuntalaisten oikeutta osallistua ja vaikuttaa on korostettu. Esityksessa
kay ilmi, kuinka vanhat vaikuttamisen kanavat (esimerkiksi &anestaminen kuntavaa-
leissa ja luottamustehtdvét) ovat menettdneet suosiotaan kuntalaisten keskuudessa.
Kuntalaiset kaipaavat lisaa suoran ldhidemokratian mahdollisuuksia ja suoraa vuoro-
vaikutusta paattgjien kanssa. Kuntia kannustetaan kehittdmaan ja hyédyntdmaan uusia

osallistumisen ja vaikuttamisen kanavia, kuten erilaisia keskustelutilaisuuksia ja kan-
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salaisraateja, seké séhkdisten palveluiden tuomia mahdollisuuksia. (Valtiovaraisminis-
terid 2014a; Valtiovarainministerié 2014b, 12, 165 - 164)

Jokainen vaikuttaa tietoisesti tai tiedostamattaan pdivittdain. Se voi olla omilla puheilla,
teoilla ja tiedoilla tapahtuvaa tahatonta vaikuttamista omassa l&dhiyhteiséssaan. Aktii-
vinen ja tiedostettu vaikuttaminen voi olla motivointia, vuorovaikutusta, yhteistyota,
verkostoitumista, tiedonvaihtoa, ké&sitteiden ja asenteiden muokkausta, edunvalvontaa
ja osallistumista poliittisiin prosesseihin. Ennen kaikkea vaikuttaminen on osa aktii-
vista kansalaisuutta ja osa kansalaisyhteiskunnan toimintaa (ks. Harju 2007, 10 - 25).
Aktiivinen kansalainen osallistuu, toimii ja vaikuttaa eri yhteisoissa ja yhteiskunnassa.
Yhdistykset ovat yksi vayla aktiiviseen kansalaisuuteen, edustipa yhdistys sitten har-
rastusryhmaa tai poliittista tahoa. Aktiivisuus ja vaikuttaminen voivat olla niin henkis-
t4, kulttuurillista, aatteellista, toiminnallista, yhteiskunnallista kuin poliittistakin. Vai-
kuttamisen keinoja ovat esimerkiksi aanestaminen, vetoomusten allekirjoittaminen,
yleisdnosastolle kirjoittaminen tai osallistuminen vapaaehtoistoimintaan tai vanhem-
painiltaan. My0ds omilla arkieldaman valinnoilla voi vaikuttaa: esimerkiksi kulutusva-
linnoillaan vaikuttaa ympéroivaan yhteiskuntaan. Yksilon merkitys vaikuttajana on
korostunut ja yksilon vaikuttamiselle on noussut uusia tehokkaita kanavia, kuten sosi-
aalinen media ja séhkdinen viestintd. Vaikuttaminen ja aktiivinen kansalaisuus on tul-
lut koko ajan lahemmas ja luonnollisemmaksi osaksi yksilon arkea. (llvonen 2012;
Harju 2013; llvonen 2006, 11 - 13.)

4.1 Yhdistysten vaikuttamistyo

Sosiaalialan jarjestoilla on paljon tuoretta, kentéltd suoraan jaseniltd esiin noussutta
tietoa. Voidaan siis vdittaa, ettd jarjestét ovat omalla asiakaskentallaan asiantuntijan
erityisasemassa. Heill& on tietoa edustamansa kansanryhmén elamaésta, yhteiskunnalli-
sesta asemasta, tarpeista ja toiveista. Tallainen asiantuntijuus luo sek& mahdollisuuk-
sia kuin myos velvollisuuksia luoda uutta tietoa, nostaa yleiseen keskusteluun kysy-
myksié ja epakohtia sekd haastaa jo olemassa olevia kdytantdja ja tietoa. Jarjestoilla
on mahdollisuus olla mukana kehittdmdssa ja vaikuttamassa jasenistoddn koskevien
palveluiden, tukimuotojen ja lakien sek& s&adoksien laatimisessa niin paikallisesti
kuin valtakunnallisestikin. (Vuorinen, ym. 2004, 12 - 14; llvonen 2006, 36.)

Yhdistysten paikallinen vaikuttamistoiminta on monisyista ja moniulotteista. Usein se

mielletddn kuntaan, viranomaisiin ja paattgjiin kohdistuvana vaikuttamisena, mutta li-
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séksi tulee muistaa, ettd yhdistysten vaikuttamistyé on myods muutakin. Yhdistys vai-
kuttaa toiminnallaan niin jaseniinsd, heid&n laheisiinsd, yhteistydtahoihin kuin myos
alueen muuhun véestoon. (Fields 2014, 12.)

Kuitenkin valtaosa Sosiaalibarometriin 2010 vastanneista sosiaali- ja terveysalan jar-
jestoista ei pida vaikuttamista merkittdvana toimintamuotona jarjestossadn. Vain vajaa
yksi kolmasosa (31 %) piti vaikuttamista merkittavand toimintansa kannalta. (Pel-
tosalmi, Vuorinen & Sérkeld 2010, 132 - 133.) Sama ilmi6 oli havaittu Sosiaali- ja
terveysturvan keskusliiton Sosiaali- ja terveysjarjestdiden ajankohtaiskuvassa (Vuori-
nen, Sarkeld, Peralahti, Peltosalmi, Peisa, Londén & Eronen 2005, 50). Vain noin
kolmasosa piti vaikuttamisen merkitystd suurena. Tamén taustalla arvellaan olevan
jarjestojen organisaation rakenne. Paikallisyhdistyksen kokevat vaikuttamisen olevan

valtakunnallisen ylajarjeston tehtava.

Paikallisyhdistykset eivat myoskaan tietoisesti kayta termeja vaikuttaminen, vaikutta-
misty0 ja vaikuttamistoiminta. Vaikuttaminen on tiedostamaton ja suunnittelematon
osa paikallisjarjestdjen toimintaa. Paikallisyhdistykset ovat kuitenkin merkittavassa
asemassa paikallisessa vaikuttamisessa. Kunnat ovat tarkeita paikallisia toimijoita ja
paatoksentekijoita, joten paikallisilla jarjestoilla on todella hyvat mahdollisuudet vai-
kuttaa alueelliseen paatdksen tekoon. Itse asiassa heidan vaikuttamistoiminnalleen on
suuri tarve ja merkitys. Kuitenkin molemmissa edella mainituissa tutkimuksissa poik-
keuksena nousivat esiin vammais- ja aistivammajarjestot, joissa vaikuttamisen tarkeys
paikallisesti koettiin useimmiten suureksi tai erittdin suureksi. Tamén selittdd vam-
maisjérjestojen aktiivisuus vammaisten etujen edunvalvojana ja tietoisuus vammaisten
oikeuksista. My0s paikallinen vaikuttaminen on saanut vahvan aseman vammaisjar-
jestoissa esimerkiksi Vammaisneuvostojen muodossa. (Peltosalmi, Vuorinen & Sarke-
14 2010, 132 - 133; Vuorinen ym. 2005, 50 - 51.)

4.2 Vaikuttamisen menetelmat yhdistyksissa

Paikallisyhdistysten vaikuttaminen voi olla hyvin laaja-alaista ja kohdentua moniin eri
tahoihin, kuten kuntaan, yhteiskuntaan tai omaan jasenistoon. Vaikuttamisen mene-
telméat méaraytyvat vaikuttamiskohteen mukaan. Jéarjestbbarometri 2010 mukaan suu-
ret ja laaja-alaiset jarjestdt kokevat vaikuttamisen merkityksellisemmaksi, ja sen myo-
td myos vaikuttamisen menetelmat ovat laaja-alaisemmat. Suurilla jarjestilla on myds

paremmat resurssit lahted tekemdadn vaikuttamisty6ta kuin pienilla paikallisilla toimi-
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joilla. Erityisesti palkattu henkilokunta edesauttaa suunnitelmallista vaikuttamistyota.
Pienemmilld yhdistyksilla vaikuttamisessa korostui yksiléiden aktiivisuus ja verkos-
toituminen. llman ndkyvaa vaikuttamista yhdistyksen ajamat asiat voivat jaada kui-
tenkin huomiotta ja toiminta voi kutistua vain pienen piirin sulkeutuneeksi yhteisoksi.
Halutessaan yhdistys voi kuitenkin olla merkittéva paikallinen toimija ja vaikuttaja. Se
kuitenkin vaatii panostusta oman toiminnan ja julkisuuskuvan luomiseen seka kehit-
tdmiseen. (llvonen 2006. 37, 41; Peltosalmi, Vuorinen & Sérkeld 2010, 114 - 142;
Vuorinen ym. 2005. 52, 55.)

4.2.1 Vaikuttamisprosessin suunnittelu

Onnistuneen vaikuttamistyon lahtokohtana on hyvé suunnittelu. Vaikuttamissuunni-
telmaan tulisi Kirjata mihin asioihin yhdistys tahtoo vaikuttaa, kehen vaikuttaminen
kohdistuu, miten vaikuttaminen toteutetaan, mitkéa ovat resurssit ja kuinka paljon niitéa
kaytetdan tahan vaikuttamisprosessiin, kuka tyon toteuttaa ja milloin vaikuttaminen
kannattaa toteuttaa. Selkeésti maéritelty ja yhdistyksen toimintatavoitteisiin linkitetty
tavoite antaa hyvéan ldhtokohdan vaikuttamiselle. Kaikkien yhdistysaktiivien hyvak-
syma tavoite edes auttaa sitouttamaan jasenia vaikuttamisen toteuttamiseen. Suunni-
telmassa tulisi myos pohtia kehen lahdetdén vaikuttamaan. Jos kohteena ovat kunnan
paattajat tai yhdistyksen omat jasenet, ovat valittavat vaikuttamisen menetelmat erilai-
sia. Kohderyhmén méaérittely suunnitteluvaiheessa auttaa parhaan mahdollisen tulok-
sen saavuttamista. Kohteita voivat olla ylldmainittujen lisaksi esimerkiksi mahdolliset
tulevat jasenet, suuri yleiso ja lahiyhteisd, vapaaehtoistyontekijat, sponsorit, rahoittajat
seka yhteistydokumppanit. Suunnitelmassa tulee myos kayda lapi mitk& ovat yhdistyk-
sen kaytettdvissa olevat resurssit. On hyva huomioida esimerkiksi kaytettavissa oleva
raha, henkilostomaard ja heidan erityisosaamisensa. Resursseja maaritellessa tulisi
my6s pohtia mahdollisten yhteistydkumppaneiden osallistaminen vaikuttamisproses-
siin. Vaikuttamisessa merkittdva voimavara voi olla yksiléiden erityisosaaminen, jota
tulisi hyodyntaé. Jakamalla vastuuta ja tehtévié vaikuttamisprosessi osallistaa suurem-
paa maarad yhdistyksen jasenistda ja prosessista tulee yhdistyksen yhteinen tavoite.
Myos tavoitteen saavuttamisen kannalta selkeésti jaetut vastuutehtdvét edesauttavat
onnistumista. (llvonen 2006, 42 - 45.)
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Laura Simik kuvasi Vaikuta ja vahvistu -luennollaan (16.4.2014) vaikuttamistyon pro-
sessia matkana ideasta itse vaikuttamiseen. Vaikuttaminen on pitkajénteisté ja suunni-
telmallista tyotd, jonka pohjaksi Simik esitteli Vaikuttamisen matkasuunnitelman (ku-
va 3). ldeat syntyvat usein yhdistyksen toimintaymparistdsta ja perustehtévasta. Idean
vaikuttavuus lahtee hyvésta suunnitelmasta. Alkuun strategisten tavoitteiden laatimi-
nen luo pohjan vaikuttamiselle. Strategiaa luodessa tavoitteet selkiytyvét ja tdsmenty-
vét. Taman jalkeen tulee tiedon hankinnan vaihe. Ajettavan asian ja tehtdvan tyon vai-
kuttavuutta lisdd perusteleminen ajankohtaisen ja paikkaansa pitdvan tiedon kautta.
Faktatietoon perehtymisen jalkeen on hyva etsia sopivia yhteistyokumppaneita. Yh-
teistyd samaa asiaa ajavien tahojen kanssa tuo lisdvoimaa asian eteenpéin viemiselle.
Y hteistydkumppanit tulee kuitenkin valita harkiten ja samalla tulee pohtia mika yh-
teistydkumppanin rooli hankkeessa on. Yhdessa yhteistyokumppanien kanssa voidaan
valita vaikuttamisen valineet ja menetelmat. On tarkeda pohtia, mitkd oman yhdistyk-
sen ja yhteistydkumppanin voimavarat ja erityistaidot ovat. Kun vaikuttamisprojektilla
on selked strategia, taustatieto on tutkittu, mukana on asiaan paneutuneita yhteistyota-
hoja ja vaikuttamisen menetelmat on valittu, voidaan koota kiteytetty viesti ja ratkai-

sumalli. Sen voimin ldhdetdan tekeméaan varsinaista vaikuttamista.

Toimin-
taymparisto | Strateginen Faktatiedon Kumppaneiden Valineiden

Kiteytetty

. . ) ] viesti ja ratkai-
ja perusteh- tavoite hankkiminer valinta valinta

sumalli

tava

Kuva 3. Vaikuttamisen matkasuunnitelma (Simik 2014)

4.2.2 Pa&attdjiin vaikuttaminen

Jarjestdjen olisi hyvé olla mukana paatoksenteossa, koska heilld on asiantuntemus ja
sellaista ndkdkulmaa jasenistonsa asioista, jotka muuten eivat valttdmatta tulisi huo-
mioiduksi. Kuntalain (28 8) mukaan kuntalaisella on oikeus tehd& aloitteita kunnalle.
Yhtélailla yhdistys voi tehda aloitteita, kannanottoja ja lausuntoja kasiteltdvaa asiaa

valmisteleville virkamiehille ja toimielimelle. Tdman lisaksi yksi tehokas tapa vaikut-
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taa virkamiehiin on lobbaaminen. Lobbauksella tarkoitetaan avainhenkildiden kas-
vokkain tapaamista epdvirallisissa tilanteissa, joissa tuodaan esille vaikutettava asia.
Lobbaaminen on suhteiden luomista, tiedon jakamista ja asiansa puolesta argumen-
toimista. Olennaista on faktatiedon hyva hallinta, argumentointi seka tarvittavan mate-
riaalin kerd&minen oman puheen tueksi. Jarjestobarometri 2010 (Peltosalmi, Vuorinen
& Sarkeld 2010, 139) selvityksessd yli kolmasosa vastasi henkilokohtaisten kohtaa-
misten péattdjien kanssa olevan merkittava vaikuttamisen keino. Erilaisia lausuntoja ja
kannanottoja vastasi tekevénsa paljon 23 % vastanneista. (Ylikarhi 2001, 50 - 51; II-
vonen 2006, 45; Rantakokko, Lehtinen, Lundstrom & Kenni 2009, 8 - 9.)

Seuraamalla aktiivisesti oman j&senistonsa asioiden valtakunnallista kehitysta ja sa-
malla omalta j&senistoltd nousevaa tietoa yhdistys saa ajantasaista tietoa, valitettavaksi
eteenpdin. Tiedon valittdminen paattéjille ei tarvitse aina olla valitusten tai kannanot-
tojen tekoa, vaan se voi olla myos jatkuvaa yhteydenpitoa, yhteistyota ja keskustelua
ajankohtaisista asioista. Yhteistyén muodostumista helpottaa, jos yhdistys saa jase-
nekseen jonkun luottamushenkilon tai paattajan, jolla on henkilékohtainen intressi ja
kiinnostus yhdistyksen ajamiin asioihin. (llvonen 2006, 44 - 46.)

4.2.3 Lahiyhteisdon vaikuttaminen

Yhdistysten on vaikea ldhted vaikuttamaan ilman tunnettavuutta ja nakyvyytta. Jos
yhdistys ja sen toiminta on alueella tdysin tuntematonta, ei sen sanomaakaan oteta
huomioon. Suuren yleison tietoisuuteen paaseminen vaatii julkisuutta ja nakyvyytta,
mika pitdd ottaa huomioon myos vaikuttamisen menetelméaa valittaessa. (Vaikuta yh-
distyksessé 2014; Ilvonen 2006, 43).

Media on yksi tehokkain keino saada paikallista ja myds koko maan kattavaa néky-
vyyttd. Median kautta ndkyvyyttd on saatu muun muassa lehtiartikkeleista, mielipide-
Kirjoituksista ja haastatteluista. Jarjestobarometri 2010:n (Peltosalmi, Vuorinen &
Sarkeld 2010, 139) tutkimuksessa selvitettiin, ettd noin neljasosa vastanneista yhdis-
tyksista (27-29 %) kaytti mediaa aktiivisesti vaikuttamisen valineend. Joukkoviesti-
milla katsotaan kuitenkin olevan omaa poliittista voimaa ja halua vaikuttaa mielipitei-
siin. T&sté syysté pelataan, ettd yhdistysten vélittdméa sanoma ei aina paase siella lapi,
tai se vaaristyy. Yhdistykset ovatkin alkaneet hyddyntda sosiaalista mediaa, jonka
kautta voi saada laajaa nakyvyytta. Talléin kuitenkin pitdisi pohtia vaikuttamisstrate-

giassaan, mit4 sosiaalisen median palvelua he kayttavat ja minké&laiseen vaikuttami-
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seen. Myds netin etikettiin ja viestintddn tulee panostaa. (Karukannas & Mustonen
2003, 39; Yhdistystoimijat.)

Tehokas tapa vaikuttaa lahiyhteisoon on erilaisten tempauksien, kampanjoiden ja ta-
pahtumien jarjestaminen. Ne kuitenkin usein vaativat paljon resursseja toteutuakseen.
Jarjestobarometri 2010:en vastanneista neljasosa kertoi jarjestavéansa erilaisia julkisia
tapahtumia. Tapahtumissa olennaista on tiedon valittdminen ja tietoisuuden liséami-
nen. Tassa erilaiset koulutukset ovat yksi tehokas menetelmé. (Peltosalmi, Vuorinen
& Sérkela 2010, 139; Ilvonen 2006, 42 - 45.)

Vaikuttamisen keinoja yhdistyksissé ovat olleet my6s adressien keraamiset jonkin asi-
an hyvaksi. Adressinkeruu voi myos saada mediajulkisuutta, mik& puolestaan on tuo-
nut nakyvyyttd ajettavalle asialle. Kerétyt adressit toimivat myds pohjana paattéjiin
suuntautuvassa vaikuttamisessa. (llvonen 2006, 45.) Perinteisten adressien rinnalle
ovat myds nousseet nettiadressit, joita kuka vain voi aloittaa ilmaiseksi. Nettiadressit
ovat nousseet nopeasti yhdeksi vaikuttamisen menetelmaksi niin paikallisesti kuin val-
takunnallisestikin. (Ks. Pakkanen 2013.)

4.2.4 Yhdistyksen jasenistoon vaikuttamisen

Yhdistysten toiminnan kannalta sisdinen vaikuttaminen on olennaisessa asemassa.
Vaikuttamisen kanavien paikallisyhdistyksien jasenistd aina liittoon asti tulisi olla
kunnossa ja sujuvia. Vaikuttamisen tulisi olla myds vastavuoroista. Toimivat sisaiset
yhteydet takaavat jasenistélle mahdollisuuden vaikuttaa toimintaan ja toiminta-
ajatukseen. Sisdisen vaikuttamisen kautta voidaan lisata jaseniston tietoisuutta yhdis-
tyksen asioista, toimintasuunnitelmista ja yhdistysta koskevista ajankohtaisista asiois-
ta. Vastavuoroinen vaikuttaminen yhdistyksen sisélld edistdd myos ulospéin suuntau-
tuvaa vaikuttamista. Yhdistys, jossa koko jasenistd on sitoutunut ja osallistettu toi-
minnan kehittdmiseen on yhtendisempi, ja sitd kautta myos vaikuttavampi toimija. (Il-
vonen 2006, 38 - 40.)

Sujuvan sisdisen vaikuttamisen menetelmisté yksi olennaisimmista on yhtendinen stra-
tegia. Jarjestokentan yhtendisyyden kannalta on olennaista, ettd kaikki toimijat jakavat
samanlaiset, kaikkien hyvaksymaét toimintatavat ja -linjaukset. Tata yhteista strategiaa
edesajavat alueellisesti paikallisyhdistysten edustajat, ja valtakunnallisesti liiton halli-

tus seké henkilokunta. Yhtendisella strategialla luodaan julkisuuskuva, joka ulkopuoli-
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selle nayttaytyy suunnitelmallisena ja luotettavana jarjestétoimintana. Myos jasenten
rekrytoinnissa tasta on apua: yhtendisen strategian kautta jokainen jasenyytta pohtiva
saa samaa tietoa toiminnasta paikkakunnasta riippumatta. Hyvéssé strategiassa paikal-
lisyhdistykset on osallistettu suunnitteluprosessiin pyytdmalla ideoita ja lausuntoja
strategiaa koskien. Hallituksen vahvistettua strategia tulee se vield hyvaksyttaa liitto-
kokouksella, jossa valitut edustajat sen lopullisesti hyvaksyvét. Strategiaan tulee pa-
nostaa aikaa ja resursseja, koska se linjaa tulevien vuosien toimintaa. Eri toimijoiden
on helpompi tukeutua siihen ja lahted suunnittelemaan ja toteuttamaan omaa toimin-
taansa. (Ilvonen 2006, 38 - 40.)

4.25 Verkostoituminen

Yhteistyo ja verkostoituminen ovat tirked osa yhdistysten vaikuttamista. Jarjestdba-
rometri 2010:n (Peltosalmi, Vuorinen & Sérkeld 2010, 139) mukaan 41 % vastanneis-
ta paikallisyhdistyksistd kertoi hyodyntévansa erilaisia verkostoja paljon vaikuttami-
sessa. Erityisesti pienille yhdistyksille verkostoituminen ja yhteistyd ovat olennainen
osa vaikuttamistoimintaa, koska niill& on harvoin resursseja lahte& yksin ajamaan asi-
aa. Verkostoitumalla samaa asiaa ajavien tahojen kanssa saadaan lisaa seké taloudelli-
sia ettd henkilostoresursseja ja samalla jaettua tietoa ja osaamista. Yhteistyd tuo myods
tunnettavuutta yhdistykselle ja sen toiminnalle, sill4 usein verkostoissa sana levida
kuin itsestdan, ilman tietoista viestintaa tai taloudellista panostamista. Y hteisty6 tuo
my0s voimaa ajettavalle asialle: mitd suurempi maara ajaa samaa asiaa sitd nakyvam-
paa siita tulee. Suuren joukon mielipide otetaan todenndk6isemmin huomioon kuin

yhden pienen toimijan. (Ilvonen 2006, 41 - 42; Vaikuta yhdistyksessé 2014.)

Y hteistyotahona muiden yhdistysten lisdksi voivat olla esimerkiksi kunta, seurakunta,
kuntayhtymat ja sairaanhoitopiirit, paikalliset yritykset sek& valtionhallinto. Sosiaali-
ja terveysturvaliitto ry:n tutkimuksen Paikkansa pitévét, sosiaali- ja terveysjarjestot
paikallisina toimijoina” (Muorinen ym. 2004, 66 - 68) mukaan yleisimmat yhteistyota-
hot olivat kunta ja muut yhdistykset: vastanneista yhdistyksista 70 %:lla oli yhteistyo-
t& niiden kanssa. Yksi olennainen yhteisty6taho on myds yhdistysten valtakunnalliset
jarjestot. Niitd kaytetddn niin yhteistyokumppanina, tukena kuin tiedonldhteenakin.
Verkostoitumisen ei kuitenkaan tulisi rajoittua vain yhteistyéhon vaikuttamistoimin-

nassa. Yhteistyota toteutetaan yhdistyksissd muun muassa toiminnan suunnittelussa,
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hankkeissa, asiantuntijatehtavissa, rahoituksessa, erilaisten koulutusten jarjestamisessa

seka tyoryhmissa, ohjausryhmissa ja toimikunnissa. (MVuorinen ym. 2005, 59 - 61.)

TUTKIMUKSEN TOTEUTUS

5.1 Tutkimuksen tarkoitus ja tutkimuskysymys

Opinnaytetyon lahtokohtana oli Autismi- ja Aspergerliitto ry:n tavoite lahteé selvitté-
maan liiton ja paikallisyhdistysten vaikuttamisty6ta. Tyon tarkoitus oli tukea Katriina
Siiskosen tekemé&& Autismi- ja Aspergerliitto ry:n vaikuttamisen strategiaa. Seka sa-
malla tutkin paikallisyhdistysten vaikuttamisen menetelmid, jotka toimivat pohjana
paikallisyhdistyksille tehtavalle vaikuttamisen menetelméoppaalle. Tarve vaikuttami-
sen menetelmien kartoittamiselle oli havaittu liitossa. Yhdistyksien vaikuttamistoimin-
ta oli vahan tutkittu aihe, ja liitto naki tarpeelliseksi heidan jasenyhdistyksiinsé koh-
distetun tutkimuksen toteuttamisen. Liitto toivoi tutkimuksen kautta saavansa nostet-
tua esiin yhdistyksien subjektiiviset kokemukset vaikuttamisesta ja tuotua hyvét ko-

kemukset jakoon myos muille jasenyhdistyksille.

Opinndytetyoni tutkimuskysymykseksi rajautui ”Mitka ovat Autismi- ja Aspergerliitto
ry:n paikallisyhdistysten vaikuttamisen menetelmédt?”. Tyossd 1dhdin selvittiméin
my0s, minkalaista vaikuttamistoimintaa yhdistyksissa on ja miten liitto voisi tukea

yhdistyksié vaikuttamisessa.

5.2 Tutkimuksen ja opinndytetyoprosessin kulku

Ensimmaisen opinnaytetyota koskevan keskustelun kévin jarjestosuunnittelija Katriina
Siiskosen kanssa marraskuussa 2013. Tyon ldhtokohdaksi valikoitui paikallisyhdistys-
ten vaikuttamisen menetelmien selvittdminen ja oppaan pohjatyon laatiminen vaikut-
tamisen menetelmista liiton internetsivuja varten. Vuoden 2013 lopulla liitto teki paa-
toksen lahted kehittdmdan vaikuttamistyon strategiaa, jota Siiskonen l&htisi tyosta-
mé&én ja samalla tekemé&én aiheesta sosiaalialan ylemman ammattikorkeakoulututkin-
non opinndytety6td. Tammikuussa 2014 kdydyssd palaverissa rajasimme Siiskosen
kanssa toidemme aiheita, niin ettd ne tukisivat toinen toisiaan, kuitenkin tutkien mo-
lemmat omaa aihettaan. Opinnéytetytssani tdma tarkoitti aiheen kdytannoén laheisem-
péé lahestymistd, miké ohjasi minua tutkimusmenetelmien valinnassa. Tydsséni tulisin

hyodyntdmaén Siiskosen omaan tutkimukseensa toteuttaman avoimen sahkdisen kyse-
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lyn tuloksia seka syventdmaan ja tdydentdmaén niista saatua tietoa toteuttamalla nelja
paikallisyhdistysten edustajien teemahaastattelua. Alun perin tilaukseen kuului, ettd
opinnaytetyoni sisaltaisi myods vaikuttamisen menetelmaoppaan. Tutkimukseni aiheen
selkeyttdmisen ja aiheen laajuuden takia tdma rajautui pois. Né&in ollen toteutan mene-

telmaoppaan opinndytetyon ulkopuolisena projektina.

Tammi- ja helmikuussa 2014 aloitin aiheen teoria-aineistoon tutustumisen, tein tutki-
mussuunnitelman ja pidin suunnitteluseminaarin. Teoria-aineiston lisdksi osallistuin
kahteen jarjestdjen vaikuttamistyotda koskevaan luento- ja koulutustilaisuuteen. En-
simmadinen oli 7.4.2014 jarjestetty OK-opintokeskuksen Vaikuttamiskokemukset kier-
toon! -koulutus Vantaalla, joka oli osa OK-opintokeskuksen YhteistyGsta voimaa jar-
jestotoimintaan ja lahidemokratiaan -hanketta. Luennoitsijana toimi Marion Fields.
Toinen luentotilaisuus oli Suomen Reumaliitto ry:n jarjestama Vaikuta ja vahvistu -

luento Kouvolassa 16.4.2014, jossa luennoi Laura Simik.

Maaliskuun alussa viikolla 11 sain Autismi- ja Aspergerliitto ry:n toiminnanjohtaja
Mirjami Hagmanilta tutkimusluvan. Samoihin aikoihin Siiskosen tekemén avoimen
séhkdisen kyselyn tulokset tulivat analysoitavakseni. Kyselyn vastausten ja teoria ai-
neiston perusteella 1ahdin koostamaan teemahaastattelun runkoa. Testihaastattelun tein
Kouvolan vammaisjarjestéjen yhdistys ry:n (KVY) jarjestosuunnittelija Mia Kalpalle.
Haastattelu pidettiin 2.4.2014 toimitila Veturissa Kouvolassa. Testihaastattelun seké
Kalpan ja Siiskosen antaman palautteen pohjalta tyostin teemahaastattelun rungon lo-

pulliseen muotoonsa.

Haastateltavien paikallisyhdistyksien puheenjohtajiin olin yhteydessa sahkopostitse
viikolla 13. Kaikista neljasta pyydetystd kaikki suostuivat haastatteluun. Varsinaiset
ajankohdat ja haastattelupaikat sovittiin puhelimitse. Haastateltavat valikoituivat sat-
tumanvaraisesti, kuitenkin niin, ettd mukana oli niin tavallisia Autismi- ja Asperge-
ryhdistyksia kuin kolmikanta yhdistyksiékin. Kolmikanta yhdistysten toiminta painot-
tuu autismin ja Aspergerin oireyhtyman lisdksi myds johonkin muuhun neurologiseen
oireyhtymaan, kuten ADHD:hen tai dysfasiaan. Haastattelut toteutuivat viikoilla 15—
19. Haastattelut toteutettiin aina haastateltavan kotipaikkakunnalla ja anonyymisti.
Poistin nauhoitetut haastattelut litteroinnin jalkeen. Litteroinnissa poistin kaikki tun-

nistetiedot ja analysoinnin jalkeen litteroinnit tuhottiin asianmukaisesti.
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Haastatteluiden jalkeen alkoi tutkimusaineistojen analysointi ja vertailu, seka kirjalli-
sen tyon tuottaminen. Aineiston analysointi alkoi toukokuussa ja eteni yhdessa muun

kirjallisen tyon ohessa. Kirjallisen tyon toteutus painottui elo- ja syyskuulle 2014.

5.3 Aineistonkeruu

Opinnaytetyon tutkimusaineisto koostui kahdesta osasta: Autismi- ja Aspergerliitto
ry:n jarjestosuunnittelija Katriina Siiskosen tekeman sahkdisen lomakekyselyn tulok-
sista ja tekemistani teemahaastatteluista.

Siiskosen toteuttama kaikille avoin sahkoinen lomakehaastattelu tehtiin helmi- ja maa-
liskuussa 2014. Siiskosen tutkimuksen tutkimuskysymykset késittelevat Autismi- ja
Aspergerliitto ry:n vaikuttamistyon strategiaa. Tarkoituksena oli selvittdd millainen
strategia tukee niin liittoa kuin paikallisyhdistyksié vaikuttamisessa, miten halukkaita
paikallisyhdistykset ovat tekemaén vaikuttamisty6td, mitka vaikuttamisen keinot ovat
strategian kannalta merkittavid ja millainen strategia tukee autisminkirjon ihmisia ja
heidan l&heistens sosiaalista padomaa. Strategian kehittdmista ja tutkimusaineiston
keruuta Siiskonen esittelee omassa ylemman sosiaalialan AMK -tutkinnon opinnayte-

tydssaan.

Syventaakseni ja selventadkseni Siiskosen lomakehaastattelun vastauksien antamaa
tietoa valitsin tutkimusmenetelmaksi teemahaastattelun, jonka keinoin haastattelisin
Autismi- ja Aspergerliitto ry:n jasenyhdistysten edustajia. Haastattelu on yksi ylei-
simmista tiedonkeruun menetelmistd. Se voi olla strukturoitu, puolistrukturoitu tai
avoin. Omassa opinnaytetyossani haastattelumenetelméksi valikoitui teemahaastattelu.
Eri lahteissd se luokitellaan joko puolistrukturoiduksi haastattelumenetelmaksi tai
puolistrukturoidun ja avoimen haastattelun valimuodoksi. Haastattelun tarkoitus on
selvittdd haastateltavan ajatuksia, kokemuksia ja tunteita késiteltavésta asiasta. Tutki-
mushaastattelulla tahdatadan tiedon kerddmiseen ennalta mééritellyn rungon tai tutki-
musteeman mukaan. Toisin kuin lomakekyselyssd, haastattelussa haastattelija pystyy
tarvittaessa itse tilanteessa vaikuttamaan tilanteen kulkuun esimerkiksi korjaamalla
vadrinkasitykset tai tdsmentdmalla kysymystd. Samoin haastattelija voi havainnoida
vastaajan mahdollisia motiiveja vastausten takana sanatonta viestintéda ja eleitd seu-
raamalla. N&in haastattelijalle saattaa avautua taysin uusia ulottuvuuksia vastauksien
merkityksestd, mitd pelkasté Kirjallisesta aineistosta ei voi havaita. Tutkimusmenetel-

maéni valintaa tuki ennakko-oletukseni, ettd vaikuttamisen menetelmét ja kokemukset
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yhdistyksissd ovat moninaisia ja poikkeavat toisistaan. Téallaisissa tilanteissa haastatte-
lu auttaa saamaan esiin haastateltavien subjektiivisen kokemuksen ja moninaisen tie-
don. (Hirsjarvi & Hurme 2001, 34 - 35, 41 - 42; Metsamuuronen 2006, 112; Tuomi &
Sarajarvi 2002, 75.)

Teemahaastattelujen tarkoitus oli tuoda yhdistysten tieto ja osaaminen esille ja osaksi
tutkimusta. Haastattelulla oli kuitenkin myo0s riskinsg, joita minun haastattelija tuli
tiedostaa. Taitamaton haastattelija voi ohjata vastauksia huomaamattaan, joten haastat-
telijan tulee tietdd, mik& on roolinsa ja tehtavénsa tilanteessa. Haastateltava voi myods
kaunistella totuutta tai pyrkid antamaan sosiaalisesti hyvaksyttavia vastauksia. Lisaksi
haastatteluista saadun aineiston analysoiminen, tutkiminen ja raportointi ovat ongel-
mallisia. (Hirsjarvi & Hurme 2001, 35.) Tastd syysté yksi olennainen osa haastattelun
tekemista oli niin sanotus testihaastattelun tekeminen. Testihaastattelun toteutin maa-
liskuussa 2014, jolloin haastattelin Kouvolan kehitysvammaisjérjestojen yhdistyksen

(KVY) jarjestosuunnittelijaa Mia Kalpaa.

Teemahaastattelussa haastattelua ohjataan etukateen laadituilla teemoilla, mutta itse
haastattelu ei noudata etukateen laadittua jarjestystd. Haastattelun teemoittelu vaatii
haastattelijalta tarkkaa tutustumista aiheeseen. Nain han voi johtaa aiheesta tutkimuk-
sen kannalta keskeisida teemoja ja rungon haastattelulle. Etukdteen madritelty tutki-
musteema antaa haastattelulle rungon, mutta itse haastattelu silti muistuttaa enemman
vapaata keskustelua ja ndin antaa vastaajalle vapauden puhua asioista omin sanoin.
Haastattelun teemat ja keskeiset kysymykset esitetdan samoin kaikille haastateltaville,
jolloin haastattelun tulokset ovat vertailukelpoisia. Kuitenkin kysymysten jérjestys voi
vaihdella itse haastattelutilanteessa sujuvan keskustelun takaamiseksi. (Kuula 2006,
128 - 129; Hirsjarvi & Hurme 2001, 47; Tuomi & Sarajarvi 2002, 77 - 78.) Ennen tes-
tihaastattelua olin suunnitellut haastattelun rungon neljan teeman ympadrille. Testihaas-
tattelun jalkeen pyysin Kalpalta palautetta haastattelurungosta. Tamén palautteen ja
Siiskosen kanssa kaymieni keskusteluiden pohjalta muokkautui lopullinen haastattelu-

runko, joka mukaili alkuperaisia suunnittelemiani teemoja (liite 1).

Hirsjarvi ja Hurme (2001, 43) méarittelevat onnistuneen haastattelun ominaispiirteiksi
viisi seikkaa: 1) haastattelija tuntee aiheen niin teoriassa kuin kaytanndssé, ndin haas-
tattelu on ennalta suunniteltu, 2) haastattelu on haastattelijan alulle panema ja ohjaa-

ma, 3) haastattelijan rooli on motivoida haastateltavaa vastaamaan ja yllapitad hanen
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motivaatiotaan, 4) haastattelija tiedostaa roolinsa haastattelijana ja 5) haastattelu ja sii-
t& saatu tieto on luottamuksellista. Metsamuuronen (2006, 113) taydentdd Hirsjarven
ja Hurmeen madaritelmadn lisdamalla siihen vield tutkijan ja tutkittavan vuorovaiku-
tuksen merkityksen tiedostamisen. Néité tutkimuseettisia kriteerejé ohjenuorana kayt-
téen lahdin haastattelemaan neljaa Autismi- ja Aspergerliitto ry:n paikallisyhdistyksen
puheenjohtajaa. Haastattelut toteutettiin huhti- ja toukokuussa 2014 paikallisyhdistys-
ten kotipaikkakunnilla. Haastattelut olivat noin tunnin mittaisia kahdenkeskisia kes-
kusteluita, jotka pyrin toteuttamaan vastaajalle mahdollisimman neutraalissa ymparis-

tosséd minimoiden ulkopuolisia héiridtekijoita.

5.4  Aineiston analysointi

Aineiston analysoinnin aloitin toukokuussa 2014 heti haastatteluiden jélkeen. Tutki-
muksen analyysimenetelméksi valitsin aineistolahtdinen sisallénanalyysi, jossa litte-
roidusta tekstistd lahdetaan etsiméan merkityssuhteita ja merkityskokonaisuuksia. Ai-
neistolahtdisessa sisallonanalyysissa tutkija valitsee tietyn logiikan tai teeman, joka
ohjaa sisallon analysoimista. (Ks. Vilkka 2005, 140; Alasuutari 2007, 40 - 48; Met-
sdmuuronen 2006, 124 - 125.)

Litteroinnin suoritin mahdollisimman pian haastatteluiden jalkeen. Litteroidun aineis-
ton lisdksi analysoinnin tukena olivat kasin kirjoittamani muistiinpanot haastatteluista.
Haastatteluiden tuomasta aineistosta ja sahkoisen kyselyn tuloksista l&hdin pelkista-
maan havaintoja ja luokittelemaan niistd keskeisia teemoja ja yhdistavia tekijoita.
Luokittelua ohjaavana teemana olivat vaikuttamisen menetelmat, jotka pohjautuivat
niin teoriaan kuin Autismi- ja Aspergerliitto ry:n vaikuttamistyon strategian suuntauk-
siin. Vastauksien teemoittelu ja ryhmittely auttoi jasentdmaan tutkimuksen keskeiset
tulokset. Niiden pohjalta pystyin kokoamaan tulkinnat ja johtopé&atokset. Ryhmittelyn
jalkeen keskeisiksi kattokasitteiksi muodostuivat verkostoituminen, sosiaalinen media
ja yksilon aktiivisuus vaikuttamisen menetelmind. Tdéman lisaksi aineistosta nousi esiin

Autismi- ja Aspergerliitto ry:n rooli paikallisyhdistysten vaikuttamistoiminnassa.

5.5 Tutkimuksen eettisyys ja luotettavuus

Jotta tutkimus olisi tieteellisesti hyvaksyttavé ja uskottava, sen tulee tayttaa tietyt eet-
tisen ja luotettavan tutkimuksen piirteet. Tutkimusetiikan ja hyvien tieteellisten kay-
tantdjen (ks. Kuula 2006, 34 - 35) tulisi kulkea tutkijan rinnalla koko tutkimuksen
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ajan. Lisaksi tutkimuksen tulee noudattaa rehellisyyttd, avoimuutta, tarkkuutta ja huo-
lellisuutta koko tutkimuksen ajan. Laadullista tutkimusta arvioitaessa voidaan huomi-
oida myo0s tulkinnan yleistettavyys. Tulkinta on tutkijan, tulosten ja teorian vertailun
tulos. Laadullisen tutkimuksen yleistettavyytta arvioitaessa tulee kuitenkin muistaa,
etta siind viel& oleellisempaa on uusien nakdkulmien esiin tuominen ja mielenkiinnon
herattdminen aiheeseen. (Vilkka 2005, 157; Tutkimuseettinen neuvottelukunta 2012,
6.)

Tutkimukseni lahtokohta tuli minulle Autismi- ja Aspergerliitto ry:Itd. Varsinainen
tutkimuskysymys ja haastattelurungon hyvéksytin liiton edustajilla, jotta ne vastaisivat
heidén toiveitaan. Tutkimusaineiston keruuvaiheessa suoritin harjoittelua Autismi- ja
Aspergerliitto ry:ssé, mika osaltaan sitoi minua vahvemmin liiton toimintaan. Tutki-
mustani johdatteli myds Katriina Siiskosen samaan aikaan tyostdma Autismi- ja As-
pergerliitto ry:n vaikuttamistoiminnan strategia. Tutkimustyon kuluessa, ja erityisesti
tutkimushaastatteluita tehdessani, minun tuli asettua mahdollisimman puolueettomaan
asemaan ja huomioida oma roolini haastattelijana. Myds aineistoa analysoidessa ja ké-
sitellessa minun tuli muistaa rehellisyys ja puolueettomuus tutkijana, jotta tutkimustu-

los ja tulkinnat olisivat todenmukaisia ja suoraan vastaajilta johdettuja.

Tutkimusaineistoa kerétesséni haastateltavien vastaukset olivat vaikutuspiirini ulottu-
mattomissa. Haastateltavien henkilokohtaiset suhteet tai ennakko-oletukset liittoa, sen
henkildstéa tai muita toimijoita kohtaan eivat olleet ennakoitavissa. Aineistoa ana-
lysoidessani minun tuli kuitenkin pohtia kuinka késitella aineistoa, jossa selkedsti
nousi esiin vastaajan suhtautuminen tilaajatahoon tai muuhun toimijaan. Tutkimustu-
loksen rehellisyyden kannalta koin kuitenkin tarkeéksi ottaa myds nama henkilokoh-
taiset kokemukset huomioon, silla tutkimuksen tarkoituksena oli selvittdd myods vas-
taajien subjektiivisia kokemuksia vaikuttamisesta. Tassé kuitenkin jouduin pohtimaan
paljon rooliani tutkijana ja toisaalta lojaliteettiani Autismi- ja Aspergerliitto ry:ta koh-

taan.

Ennen tutkimusaineiston keruun aloittamista sain tutkimusluvan Autismi- ja Asperger-
liitto ry:n toiminnanjohtajalta Mirjami Hagmanilta. Tutkimuslupaa varten toteutin tut-
kimussuunnitelman, jossa kuvattiin tutkimuskysymys, tutkimuksen toteutustapa ja ai-
kataulu. Tutkimusaineiston keruuta varten valikoin sattumanvaraisesti nelja haastatel-

tavaa yhdistystd, jotka edustivat mahdollisimman laajasti kentalla toimijoita. Jo haas-
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tattelupyynndssa korostin yksityisyydensuojaa ja vastaajien nimettémyyttd. Ennen
haastattelun aloittamista kertasin haastateltavien kanssa miten késittelen aineiston ja
suojaan heidan yksityisyytensa. Haastatteluiden jalkeen tuhosin danitetyt tallenteet ja

poistin litteroinnista tunnistetiedot.

Vaikka haastateltavien maaré oli suhteellisen pieni, huomasin haastattelujen alkavan
toistaa toisiaan eikd lisdaineisto tuonut endd uutta tietoa. Aineisto kyllaantyi eli saa-
vutti saturaatiopisteen (ks. Toikko & Rantanen 2009, 124). T&st4 syystd en koe, ettd
tutkimus olisi tarvinnut suurempaa otantaa. Saturaatiopisteen saavuttaminen tukee tut-
kimustulosten luotettavuutta ja siirrettavyytta. (Vilkka 2005, 127 - 128.)

Tutkimuksessani pyrin tuomaan teorian ja tutkimusaineiston laajuuden kautta yleistet-
tavyytta aiheelleni. Teemahaastattelut kertoivat kohderyhmani subjektiivisen koke-
muksen, jota ldhdin analysoimaan teoriaa tukenani kayttaen. Tutkimuksen aikana mi-
nun tuli huomioida, ettd sahkoisen kyselyn tulokset eivat olleet suoraan verrannollisia
teemahaastatteluihin. Sahkoisen kyselyn vastaajista 48 % kuului Autismi- ja Asper-
gerliitto ry:n paikallisyhdistykseen, eli suuri osa vastaajista oli yhdistystoiminnan ul-
kopuolisia henkil6ita. Kaytin siis tuloksia vain vertailukohtana ja tukena omille teori-

an ja haastatteluiden kautta syntyneille tulkinnoilleni.

6 TUTKIMUSTULOKSET

Haastateltavien yhdistysten puheenjohtajat méaarittelivat vaikuttamisen yhdeksi osaksi
yhdistystoimintaa. Sen kuvattiin olevan yksi yhdistystoiminnan Kivijaloista ja osa yh-
distyksen perustehtavid. Jasenistdn asioiden ja oikeuksien edistaminen seké edunval-
vonta olivat osa lahes kaikkien yhdistysten toimintaa. Haastatteluissa nousi esiin eri-
tyisesti jaseniston edunvalvonnan térkeys. Haastateltavat kokivat yhdistyksien velvol-
lisuudeksi olla tietoisia valtakunnallisesti ja kunnallisesti meneilldan olevista suunta-
uksista ja paatdksenteosta, jotta yhdistys voi tarvittaessa ohjata ja tukea jasenidan tai
vaikuttaa paikallisiin toimijoihin. Sdhkdinen kysely tuki tat4 tietoa: vastauksista nousi
esiin yhdistysten mahdollisuus ja toisaalta myds velvollisuus vaikuttaa ja olla oman
jasenistonsa asioiden asiantuntija paikallisesti. Yhdistykset ndhtiin hyvand kanavana
kirjon ihmisille ja heiddn omaisilleen l&hted vaikuttamaan. Vaikuttaminen ei kuiten-
kaan ollut yhdenkaan yhdistyksen ensisijainen tai tarkein osa-alue, vaikka sen merki-

tys yhdistyksen toiminnan ja jaseniston kannalta tiedostettiin.
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Vaikuttaminen ei kuitenkaan noussut haastatteluiden perusteella kovin suunnitelmalli-
seksi toiminnaksi. Vastauksissa korostuivat yksittaisten ihmisten aloitteet ja sitd kautta
sen tuominen yhteiseen keskusteluun yhdistyksessé. Vaikuttamisen suuntaan mainit-
tiin vaikuttavan myos liitoilta tulevat maanlaajuiset linjaukset ja teemat. Yksi yhdistys
mainitsi jarjestavansa yhteisia kehittdmispéivia, jolloin pohditaan myos paikallisesti
ajankohtaisia aiheita ja sitd kuinka niihin voitaisiin vaikuttaa yhdistyksen voimin.
Haastatteluissa kavi ilmi, ettei yhdistyksissé oltu tehty kirjallista vaikuttamissuunni-

telmaa.

Vaikuttaminen késitteend tuntui olevan yhdistyksille moniulotteinen ja vélilla jopa
haasteellinen. Keskusteluiden edetessé vaikuttamistyon laajuus ja merkitys tuntui au-
keavan myos haastateltaville. Haastatteluiden perusteella vaikuttamisty6 ei nayttaydy
yhdistyksissa toiminnan ydintoimintana: sitd ei erikseen suunnitella tai tarkoituksen
mukaisesti lahdeta toteuttamaan. Minulle jéi kuva, etta vaikuttaminen on yhdistyksissa
tilanne- ja yksilokohtaista. Tata kasitystani vahvistivat haasteltavien vastaukset vai-
kuttamistyon vastuun jakautumisesta: vaikuttamistyon vastuu Kkerrottiin olevan usein
yksilolla. Yhdistysaktiivien mainittiin olevan aktiivisia myos vaikuttamisessa ja yhdis-
tyksen asioiden eteenpdin viemisessd. Kun vastaajilta kysyttiin kenen vastuulla vaikut-

taminen yhdistyksessé on, mainittiin padasiassa yhdistyksen puheenjohtaja.

Haastatteluissa vaikuttamisen kohteiksi mainittiin useimmiten paikalliset julkisen sek-
torin toimijat seké paattajat. Lisaksi pyrittiin vaikuttamaan yleisiin asenteisiin, palve-
luiden laadun tarkkailuun ja esteettdmyyden edistamiseen. Valtakunnallisen vaikutta-
misen haastateltavat kokivat kuuluvat liitoille. Vastaukset ovat verrannollisia Jérjesto-
barometri 2010 (Peltosalmi, Vuorinen & Sérkeld 2010, 135 - 136) tekemé&é&n faktori-
analyysiin paikallisyhdistysten vaikuttamistyon kohteista. Sen perusteella paikallisyh-
distykset kokivat tarkeimmaksi vaikuttamistyon kohteeksi ihmisten eldmisen edelly-
tyksiin liittyvén vaikuttamisen. Tdhan sisaltyy niin tiedon jakaminen ja saaminen,
yleisiin asenteisiin vaikuttaminen, osallistumismahdollisuuksien kohentuminen kuin
esteettdmyyskin. Erittdin suureksi tdmén vaikuttamistyon merkityksen koki 43 % vas-
tanneista. Faktorin mukaan 39 % vastanneista piti palveluiden, kuten sosiaali- ja ter-
veyspalveluiden saatavuuteen ja laatuun, vaikuttamista tarkednd. Kuntien paatoksen-
tekoon vaikuttamisen koki merkittavaksi 32 % yhdistyksisté. Lisaksi 13 % vastanneis-

ta piti tarkeand vaikuttamisen kohdistamista ihmisten toimeentulon ja tyollistymisen
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edistamiseen. Kun vain 6 % piti valtakunnallista, kuten ministereihin, kansanedusta-

jiin, Kelaan tai sairaanhoitopiireihin, vaikuttamista tarkeana.

Haastateltavat kokivat vaikuttamisen kuitenkin haastavaksi, valilla jopa tuloksetto-
maksi. Erityisesti kunta ja palveluntuottajat mainittiin usein kun puhuttiin tuloksetto-
masta vaikuttamisesta. Suorista kontakteista, lobbaamisesta ja kirjallisista yhteyden-
otoista huolimatta harvalla oli kokemuksia onnistuneesta vaikuttamisesta kuntaan ja
sen paattdjiin. Tahan kuitenkin oli myos poikkeuksia: néissd tapauksissa perusteelli-
nen pohjaty0 ja tietoon perustuvat argumentit olivat edistaneet tyotd. Erdéssa onnistu-
neessa kokemuksessa taloudellisiin sdéastoihin vetoamisen ja tarkkojen laskelmien esit-
tdmisen koettiin toimineen menestyksekkaasti vaikuttamisessa. Onnistuneita vaikut-
tamiskokemuksia yhdisti suunnitelmallinen toiminta, jota Simik (2014) kuvaa vaikut-
tamisen matkasuunnitelmassaan. Onnistuneissa vaikuttamisprosesseissa oli tarkkaan
mietitty, mitd halutaan saavuttaa, ketka valitaan vaikuttamisen kohteeksi ja mitka vai-

kuttamisen keinot auttavat saavuttamaan tavoitteen.

6.1 Verkostoituminen

Verkostoitumisen merkitys nousi kaikissa haastatteluissa esiin ohimenevin viittauksin.
Monilla haastateltavista oli yhteisty6td paikallisten muiden yhdistysten, oppilaitosten
ja yritysten kanssa. Yhteisty6lla oli my6s saatu positiivisia kokemuksia vaikuttamises-
ta ja moni mainitsi yhteistyon olevan olennainen osa vaikuttamistoiminnan toteutta-
mista. Verkostoitumisen kautta yhdistyksien kerrottiin saaneen tunnettavuutta ja na-
kyvyytta alueellisesti. Vaikuttamistyota tehdessa tunnettavuus taas oli tuonut lisdé
painoarvoa yhdistyksen mielipiteille: yhdistykset olivat kokeneet asioidensa tulleen

paremmin kuulluksi ja huomioiduiksi.

Yhteistyokumppanit olivat 16ytyneet yhteisten pdamaéarien ja intressien mukaan. Yh-
teisty0 oli tuonut lis&4 taloudellisia resursseja, mutta myos lisdd henkilostod ja vapaa-
ehtoisia tydskentelemaan hankkeen parissa. Haastatellut mainitsivat usein rajallisen
ajan olevan este erilaisten vaikuttamisprosessien toteuttamiseen, joten yhteistyon tuo-

ma liséhenkilosta on koettu tarkeaksi.

Erilaiset verkostot ja yhteistyokumppanit tuovat yhdistyksen vaikuttamistoiminnalle
eri tasoja. Yhteistyd paikallisen yrityksen kanssa voi tuoda nakyvyyttd ja tunnetta-

vuutta, mutta samalla se levittaa autismitietoisuutta yhteistyotahoihin. Yhteistyo toisen
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yhdistyksen kanssa puolestaan tuo lisaresursseja ja voimaa ajettavalle asialle. VVerkos-
toituminen virkamiesten, paattdjien ja poliitikkojen kanssa tuo tunnettavuutta ja kon-
takteja henkil6ihin joihin l&hted vaikuttaman paikallisessa péaatoksenteossa. Liséksi
yhteisty® oppilaitoksiin liséa tietoisuutta tulevien ammattilaisten keskuudessa ja voi
tuoda myos uusia jasenia yhdistykseen. Haastatteluissa korostui miten ennakkoluulo-
ton ja avoin, yllattdvankin tahon kanssa tehtéva yhteisty0 voi tuottaa tuloksia ja uusia
innovaatioita. Sahkoisen kyselyn tuloksien mukaan mieluisimmat yhteisty6tahot olivat
alan ammattilaiset (17 %) ja vertaiset (15 %). Muut yhdistykset, palvelun tuottajat se-
k& kunnan viranomaiset saivat kaikki kolme &anista 12 %. Samat tahot nousivat myos

haastatteluissa esiin puhuttaessa vaikuttamisen yhteisty6tahoista.

6.2 Sosiaalinen media

Sosiaalinen media tuli vahvasti esiin haastatteluissa. Jokaisella yhdistyksella oli omat
internetsivut ja jotkut olivat perustaneet myos Facebook—ryhmid. Haastateltavat tie-
dostivat sosiaalisen median mahdollisuudet, mutta niitd hyddynnettiin kuitenkin hyvin
vahan. Tamén taustalla mainittiin ajan ja osaamisen puute. Mahdollisiksi hyviksi vai-
kuttamisen keinoiksi sosiaalisessa mediassa mainittiin muun muassa foorumit ja sah-

kdpostiringit. Sosiaalinen media miellettiin usein tiedottamisen vélineeksi.

Yhteistyd paikallisen median kanssa vaihteli yhdistyksissa. Tassd nakyi kuntaerot ja
paikallisen median kiinnostus yhdistysten aiheesta. Kaikki haastateltava nostivat esiin
kuinka mediaan tuotavan aiheen on oltava kiinnostavaa ja niin sanotusti “mediaseksi-
késta”. Joillain paikkakunnilla media on tarttunut yhdistyksien ajamaan asiaan ja ollut
hyvin kiinnostunut kirjon ihmisten asioista. Se on tuonut hyvaa nakyvyytta yhdistys-
ten toiminnalle ja heid&n ajamilleen asioille. Toisilla paikkakunnilla yhdistykset taas

joutuivat ndkemaa hyvin paljon vaivaa saadakseen nakyvyytta mediassa.

Néaiden kokemusten perusteella sosiaalisen median hyddyntamiselle olisi enemmaénkin
kysyntda Autismi- ja Aspergerliitto ry:n paikallisyhdistyksissa. Sosiaalinen media voi-
si tarjota polun vaikuttaa suoraan suureen yleis6on niin sanotun valtamedian ohi. Ta-
mé& kuitenkin vaatisi yhdistyksille lisaa tietoa sosiaalisen median ké&ytosta esimerkiksi

koulutuksen kautta.
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6.3  Yksilon aktiivisuus

Laura Simik (2014) luennollaan Vaikuta ja vahvistu (16.4.2014) korosti yksilon aktii-
visuuden merkitysta. Hanen mukaansa vaikuttaminen usein lahtee yhdesta ihmisestd,
joka uskoo asiaansa ja ryhtyy muutoksen liikkeelle panijaksi. Omasta asiastaan innos-
tuminen, aihealueen laaja tuntemus, kokemustiedon hyddyntaminen ja kontekstiin se-
k& yhteiskunnalliseen keskusteluun sidottu aihe ovat evéitd onnistuneeseen vaikutta-
miseen. Simik kannusti luennollaan aina pyrkiméén parempaan kuin vain “ihan hy-

vadn” ja tekemddn suunnitelmallista vaikuttamisty6td perustehtdvdd unohtamatta.

Haastateltavista jokainen nosti keskustelujen aikana useamman kerran esiin yksilon
merkityksen yhdistysten vaikuttamistydssa. Yksilo mainittiin alullepanevana voimana,
verkostojen luojana, aktivoijana ja ideoijana. Haastateltavat nostivat esiin yksilon vai-
kuttamisen voiman: esimerkiksi kahdenkeskiset vapaamuotoiset keskustelut niin vir-
kamiehen, yhdistyksen jasenen kuin tavallisen rivikansalaisen kanssa koettiin vaikut-
taviksi ja joskus jopa voimaannuttaviksi kokemuksiksi. Yksilén avoimuudella, aktiivi-
suudella ja vuorovaikutustaidoilla koettiin olevan suuri merkitys autismitietoisuuden

levittdmisessa, asenteiden muuttamisessa ja muussakin vaikuttamisessa.

Haastateltavista usealla oli henkilokohtaisia kokemuksia eri hankkeissa mukana ole-
misesta. Yksilon aktiivisuus ja valmius lahted mukaan eri tyéryhmiin ja hankkeisiin
tuli heidan puheissaan vahvasti esiin positiivisena asiana. Namé koettiin hyviksi tilai-
suuksiksi vaikuttaa ja niista oli myds kokemuksia tuloksellisuudesta ja vaikuttavuu-
desta. Myos toiminta kokemusasiantuntijana mainittiin tarkeaksi yksilon keinoksi vai-
kuttaa. Tassa yhdistyksilla mainittiin olevan tdrked rooli kokemusasiantuntijoiden
kouluttajana ja tukiverkostona.

6.4 Autismi- ja Aspergerliitto ry:n rooli yhdistysten vaikuttamistoiminnassa

Muutama yhdistys mainitsi haastatteluissa, etta vaikuttamistyon suunnitteluun vaikut-
taa liitolta tulevat valtakunnalliset linjaukset. Niiden pohjalta yhdistykset l&htevét ke-
hittimd&n omaa tyotadn paikallisella tasolla. Suunnittelun mainittiin tapahtuvan esi-
merkiksi yhteisill& kehittdmispéivillg, joissa otetaan myos esiin senhetkiset vaikutta-

misen tarpeet.
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Haastateltavat madrittelivéat liiton roolin vaikuttamisessa olevan valtakunnallisella ta-
solla. Haastateltavat kokivat, ettd liiton tehtdvé on edesauttaa ja seurata valtakunnalli-
sesti autismin Kirjon asioita ja toimia edunvalvojana. Paikallisyhdistysten tehtévéksi
madriteltiin alueellinen vaikuttamistyd ja edunvalvonta. Yhdistykset kuitenkin kaipa-
sivat liiton tukea vaikuttamiseen. Toiveina oli selkedmpi tiedotus meneilldan olevista
ja ajankohtaisista vaikuttamisen hankkeista ja valtakunnallisista linjauksista. Yhdis-
tyksissa tarvittiin myos tukea, ohjeistusta ja selkeité linjauksia mihin ja miten lahte&

vaikuttamaan ja kuinka saada tehtavélle ty6lle myos tuloksia.

Ilvonen (2006, 38 - 40) kuvaa teoksessaan yhdistyksen sisdisen vuorovaikutuksen tar-
keyttd. Vastavuoroinen vuorovaikutus liitosta aina jaseniin asti takaa yhtendisen ver-
koston, jossa tieto kulkee puolin ja toisin. Kun sisdiset vaikuttamiskanavat ovat kun-
nossa, on vaikuttaminen ulospdin helpompaa ja tuloksellisempaa. Haastatteluissa nou-
si esiin toive selkedmmaésta viestinnasta liitossa meneillaan olevista ja ajankohtaisista
vaikuttamisen kohteista ja siitd miten paikallisyhdistykset voivat asiaa vieda eteenpdin
paikallisesti. Yhdistykset my0s toivoivat liitolta vield ndkyvampaé toimintaa Suomen
laajuisesti. Haastateltavat kokivat, ettda mitd lapindkyvdmpaa ja avoimempaa liiton
toiminta on, sitd paremmin se tukee myos paikallisyhdistyksien toimintaa. Viestinta-
kanavaksi ehdotettiin esimerkiksi sosiaalisen mediaa, séannéllista tiedottamista Au-
tismi—lehdessa ja verkkotiedotteita sdhkopostin kautta. Parissakin haastattelussa nousi
esille, kuinka tarkeda on liiton saanndllinen jalkautuminen kentélle. Kasvokkain ta-
paamiset antavat tilaisuuden edistaa yhteisty6ta liiton kanssa ja sitd kautta myos kehit-
t44 omaa toimintaa. Haastateltavat kokivat, ettd liiton edustajien séannéllinen tapaa-

minen kasvokkain myos edesauttaisi vuorovaikutusta ja luottamusta liittoa kohtaan.

Sahkdisen kyselyn vastaukset tukivat haastatteluista nousutta tietoa. Vastauksissa ko-
rostui toive liiton ndkyvastd ja avoimesta toiminnasta. Liiton toivottiin olevan myos
vahva valtakunnallinen edunvalvoja ja vaikuttaja, joka seuraa valtakunnallista kehitys-
t4 ja valittaa tasta tietoa eteenpéin. Myos tietoisuuden autismi tietoisuuden lisédminen

koettiin tarkedksi osaksi liiton vaikuttamistoimintaa ja tehtavaa.

6.5 Johtop&atokset

Tutkimukseni tuloksien mukaan ettd Autismi- ja Aspergerliitto ry:n paikallisyhdistyk-
sien vaikuttamisen menetelmat noudattavat samoja linjoja kuin aikaisemmissa tutki-

muksissa on tullut ilmi. Tulokset ovat samankaltaisia kuin esimerkiksi Jarjestobaro-
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metri 2007:n ja 2010:n kasitykset vaikuttamisesta (ks. Vuorinen ym. 2007; Peltosalmi
ym. 2010). My0s Siiskosen tekema vaikuttamistoiminnan strategia Autismi- ja Asper-
gerliitto ry:lle esitti samankaltaisiin haasteista ja tuloksia kuin mita omassa tutkimuk-

sessani havaitsin.

Suurimmaksi kehittdmiskohteeksi paikallisyhdistyksien vaikuttamisessa koen suunni-
telmallisuuden. Yhdistyksilla on halu ja tarve vaikuttaa paikallisesti jasenistonsé asi-
oihin, mutta joko asiaa ei oltu lahdetty viem&an eteenpéin tai vaikuttamisprosessilla ei
ollut toivottuja tuloksia. Vaikuttamista hankaloittaviksi tekijoiksi yhdistykset mainit-
sivat taloudellisten resurssien puutteen, ajan vahyyden ja puuttuvat vapaaehtoiset. Ak-
tilvinen, tavoitteellinen ja suunnitelmallinen ty6 voisi olla keino saada vaikuttamiselle
my0s tuloksia. Tutkimukseni mukaan tie onnistuneeseen vaikuttamistyohon alkaa kar-
toittamalla yhdistyksen vahvuudet, etsiméalla sopivat yhteistydtahot, keraamalla tarvit-
tavan tiedon ja valitsemalla oikean vaikuttamisen kohteen. Naiden pohjalta yhdistys

voi valita oikean vaikuttamisen menetelma kulloiseenkin tilanteeseen.

Suunnitelmallisuuden lisdksi verkostoituminen ja yhteistyd olivat vaikuttamisen ja
my06s muun yhdistystoiminnan kannalta olennaisia. Yhteisty0 toi tutkimuksen mukaan
uusia voimavaroja ja resursseja toiminnalle. Ennakkoluuloton kontaktinotto oli tuonut
uusia innovaatioita ja hankkeita, joilla oli ollut suuri vaikuttavuus ja nakyvyys. Yhdis-
tysten kannattaa hyodyntéd jasentensd valmiita verkostoja ja osallistaa jasenidan ja-
kamaan tietoutta autismin kirjosta ja yhdistyksen toiminasta. Aktivoimalla jasenia ker-
tomaan yhdistyksen toiminnasta voi sana saavuttaa huomattavasti laajemman kuulija-

kunnan kuin maksetulla markkinoinnilla tai kampanjalla.

Yhdistyskentén haaste vaikuttamisessa on pysya nykykehityksen vauhdissa. Uusien ja
kehittyvien vélineiden hyddyntdminen ennakkoluulottomasti kehittdd toimintaa ja aut-
taa tavoittamaan uusia ihmisid. Tutkimuksessa sosiaalinen media nousi toistuvasti
esiin vaikuttamisen kanavana mutta ei oikein viel& tiedetty miten sité voisi hyodyntaa.
Sosiaalisen median hankaluus nahtiin olevan sen jatkuvassa kehityksessé ja muuttu-
misessa, jolloin yhdistyskentédn on haasteellista pysyéa ajan tasalla. Oikeiden vaikutta-
miskanavien 16ytyminen ja niiden aktiivinen hyddyntaminen tuo nékyvyyttd, tunnet-
tavuutta ja vaikuttavuutta. Jotta paikallisyhdistykset pystyisivat hyddyntdaméén sosiaa-
lisen median mahdollisuuksia, tulisi heille jakaa tietoa siitd esimerkiksi koulutuksien

kautta.
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Tutkimuksessa yhdistysaktiivien rooli korostui vaikuttajina. Yhdistyksen toimintaan
sitoutunut henkild oli selkedsti myds se joka sitoutui vaikuttamaan. Yhdistyksilla oli
huoli kuinka saada uusia yhdistysaktiiveja, silla yhdistyskentén koettiin ik&antyvan.
Myas liiton vaikuttamisen strategiassa jasenhankinta ja jaseniston monipuolistaminen
on nostettu esille. Uusien jasenien hankinta seka liiton ja sen jasenyhdistyksien toi-
minnan nékyvyyden lis&dminen suurelle yleisolle on koko liiton ja sen jasenien yhtei-
nen haaste, jota tulisi kehittd4d. Uudessa vaikuttamistoiminnan strategiassa yhtenda osa-
alueena onkin vapaaehtoistoimintaan panostaminen ja uusien jasenten seka vapaaeh-
toisten hankinta. (Autismi- ja Aspergerliitto ry:n vaikuttamistoiminnan strategia 2014
- 2016.)

Liiton vaikuttamistoiminnan strategiassa liitto vastaa yhdistyksiltd nousseisiin toivei-
siin. Liiton tavoitteena on lahted lisdédmaan tietoa autisminkirjosta nakyvammin ja
vaikuttaa valtakunnan tasolla ilmeneviin epédkohtiin. Strategiassa esitetddn myos, ettéd
liitto tukee j&senyhdistyksien vaikuttamistoimintaa jarjestamall& koulutuksia, neuvon-
taa ja ohjausta. Osa liiton strategiaa on myo6s tdman tutkimuksen pohjalta rakentuva
vaikuttamistyon opas, jonka tarkoitus on toimia tietopankkina ja jakaa hyvia vaikut-
tamisen menetelmid. Lisaksi strategiassa liitto méaérittelee tavoitteeksi uusien innovaa-
tioiden kehittdmisen, yhteiskunnallisen keskustelun virittdmisen sekd mahdollisuuden
uusien ideoiden eteenpdin viemiseen. Naiden lisaksi liitto lahtee kokoamaan vaikut-
tamistoiminnan tydéryhmaa, joka koostuu liittohallituksen edustajasta, liiton toimihen-
Kildista ja yhdistysten jasenista. Itse nden tyoryhman tilaisuudeksi yhdistyksille l&ahteé
tuomaan esiin ideoita vaikuttamisen ja vuorovaikutuksen kehittdmiseksi liiton ja yh-
distysten valilla. Tyéryhmé& antaa myods mahdollisuuden lahted kehittdmaéan uusia toi-
mintamalleja, joita myds haastatteluissa nousi esiin. Tyéryhméa antaakin jasenyhdis-
tyksille merkittdvan uuden kanavan vaikuttamiselle. (Autismi- ja Aspergerliitto ry:n

vaikuttamistoiminnan strategia 2014 - 2016.)

Tutkimukseni pohjalta nden liiton roolin paikallisen vaikuttamistoiminnan tukijana
merkittavana. Liiton antama tuki, neuvonta ja koulutus paikallisjarjestdjen toimijoille
ovat vaikuttamistoiminnan kannalta tarkedd. Kuitenkin haluan korostaa, etté liiton ja
paikallisyhdistysten vélinen yhteistyd on olennaista niin liiton kuin sen jasenyhdistys-
ten kannalta. Yhteisty6lla ja vastavuoroisella vuorovaikutuksella mahdollistetaan toi-

minta, joka on yhtendisempéd, tavoitteellisempaa ja vaikuttavampaa. Paikallisyhdis-
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tyksiltd noussut tieto ja osaaminen ovat arvokas voimavara liitolle, jota tulee muistaa

hyodyntéa.

7 LOPUKSI

Opinnaytetyoprosessi oli minulle opettavainen kokemus. Kiinnostus yhdistystoimin-
taan oli yksi syistd, joiden takia alun perin hakeuduin sosiaalialalle opiskelemaan.
Opinndytetyossé koin palanneeni pitkéstd aikaa sen aiheen ja tyOkentan pariin, joka
heratti mielenkiintoni koko sosiaalialaa kohtaan. Lisaksi vaikuttamistoimintaa ei ollut
paljon aikaisemmin késitelty opinnédytetdissa sosiaalialan nédkokulmasta, mika antoi
minulle tilaisuuden tutustua ennakkoluulottomasti ja ilman taustavaikutteita aiheeseen.
Aihe tuntui minusta ajankohtaiselta ja tuoreelta, mika lisdsi motivaatiotani tutkia ai-
hetta. My®0s tilaajatahon kiinnostus ja tarve tutkimukselle toi paljon intoa tydskente-

lyyni, mutta toisaalta myds onnistumisen paineita.

Opinnaytetyoprosessi kaikessa laajuudessaan opetti minua hallitsemaan ja hyodynté-
maan tutkivaa ja kehittdvaa tyootetta. Laajan teoria-aineiston tutkiminen, rajaaminen
ja vertaaminen omiin tutkimustuloksiin oli minulle tarked oppimiskokemus. Lisaksi
yhteistyd Siiskosen kanssa ja rinnakkaisen tutkimuksen tekeminen opettivat minulle
lisad vuorovaikutustaitoja ja yhteistyokykya. Myos jatkuva reflektointi ja tutkimuseet-
tisten kriteerien pohtiminen kehittivdt minua tutkijana sek& ammattilaisena. Laajan
kokonaisuuden jokaisen osan hallinta vaati organisointi kykyd, monen eri osa-alueen
hallintaa seka valmiutta joustaa ja kehittda itseddn jatkuvasti. Samankaltaisia haasteita

sosionomi kohtaa myos tyokentallaan.

Opinnaytetyossani nivoutui Kymenlaakson ammattikorkeakoulun maarittelemét sosi-
aalialan koulutusohjelman kompetenssit vuosikurssini opetussuunnitelman mukaisesti
(ks. Sosiaalialan koulutusohjelma). Erityisesti tydssani painottui yhteiskunnallinen
osaaminen ja yhteiskunnallinen vaikuttaminen. Opinndytetydprosessi vahvisti ymmar-
rystani erilaisten yhteiséjen toiminnasta. Tutkimus osoitti miten tarkeé rooli yhdistyk-
silld on yhteisollisyyden luojana ja osallistajana. Opinndytetyoni kautta opin hahmot-
tamaan vaikuttamistyon laajuuden ja merkityksen myds muilla sosiaalialan kentilla
kuin kolmannen sektorin toiminnassa. Opinndytetyoprosessini ansiosta koen olevani
valmiimpi puuttumaan ja tuomaan esiin tyokentélla kohtaamiani epakohtia aktiivisesti
ja vaikuttamaan paatoksentekoon. Vaikuttamistydn monimuotoisuus ja menetelmien

monisyisyys yllatti minut. Toisaalta se my0s vahvisti kasitystani, ettd yksilo on itse
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tehokkain vaikuttamisen kanava ja tyévalinen. Omalla aktiivisuudella, avoimuudella

ja paattavaisyydelld voi saada jo paljon aikaiseksi.

Opinnaytetyoprosessini aikana tutustuin myos laajasti kolmannen sektorin toimintaan,
mika lisasi osaamistani sosiaalialan palvelujarjestelmistd. Koin myos niin kaytanndssa
kuin teoriassa mik& merkitys kolmannen sektorin toimijoilla on asiakkaiden hyvin-
voinnin kannalta. Kolmas sektori ei ole pelkastadn harrastustoiminnan tai vertaistuen
tarjoaja, vaan se on my6s edunvalvoja ja asiakaskuntansa etujen ajaja. Opinnaytetyo-
prosessin ansiosta koen osaavani tulevaisuudessa hyodyntdd paremmin kolmannen
sektorin ja erityisesti yhdistysten tarjoamia palveluita ja ohjaamaan myds asiakkaitani

niiden piiriin.

Opinndytetyoprosessi venyi kohdallani pidemmaksi kuin olin suunnitellut ja aikatau-
lutus lopussa oli tiukka. Pysyminen alkuperaisessa aikataulutuksessa olisi helpottanut
prosessia kohdallani. Myds laajempi ja syvallisempi tutustuminen teoreettiseen viite-
kehykseen ennen teemahaastattelun rungon luomista olisi ollut tarpeen. Nyt tyostin
haastattelun runkoa samaan aikaan kun tutustuin teoriaan, mika jalkikéateen ajateltuna
kostautui haastatteluissa: laajempi teorian hallinta olisi voinut auttaa minua kohden-
tamaan haastatteluita tutkimuksen kannalta olennaisiin asioihin viela syvallisemmin.
Myos séhkdisen kyselyn linkittdminen vahvemmin omaan tutkimusrunkooni olisi
mahdollistanut vertailun niiden valilla. Nyt sahkoisen kyselyn tulokset jaivat hyvin
pienelle osalle varsinaisia tutkimustuloksia, koska ne eivat olleet suoraan verrannolli-
sia oman tutkimusaineistoni kanssa. Vaikka jéalkikateen koen haastatteluiden jaéneen
osittain pinnallisiksi, sain kuitenkin laajan ja monipuolisen vastauksen tutkimuskysy-
mykseeni, mihin olen tyytyvéinen. Olennainen osa haastatteluiden onnistumista oli
kahteen yhdistysten vaikuttamistoimintaan liittyvédan koulutukseen osallistuminen,
jotka olivat minulle henkil6kohtaisesti erittdin opettavaisia ja ajatuksia herattavia tilai-
suuksia. Ne ohjasivat paljolti oman opinndytetyoni kulkua ja rajausta. Kokonaisuutena
olen tyytyvéinen opinndytety6honi. Tutkimustulosten verrannollisuus Siiskosen ko-
koaman strategian ja aikaisempien tutkimusten kanssa osoittaa minulle, ettd tutkimuk-
seni tulokset ovat luotettavia. Toisaalta koin tehneeni myds ajankohtaisia havaintoja ja
kehittdmiskohteita, joita Autismi- ja Aspergerliitto ry tai sen jasenyhdistykset voivat

mahdollisesti hyodynt&4 toiminnassaan.



LAHTEET

38

Alasuutari, P. 2007. Laadullinen tutkimus. 3. uudistettu painos. Tampere: Osuuskunta
Vastapaino.

Autismi- ja Aspergerliitto ry. 2014a. Autismi- ja Aspergerliitto ry projektit. Autismi-
ja Aspergerliiton internetsivut. Saatavissa: http://www.autismiliitto.fi/projektit [viitat-
tu 8.2.2014].

Autismi- ja Aspergerliitto ry. 2014b. Autismi- ja Aspergerliitto ry. Autismi- ja Asper-

gerliiton internetsivut. Saatavissa: http://www.autismiliitto.fi/liitto [viitattu 8.2.2014].

Autismi- ja Aspergerliitto ry:n saanndét. Saatavissa:
http://www.autismiliitto.fi/files/533/saannot.pdf [viitattu 23.9.2014].

Autismi- ja Aspergerliitto ry:n vaikuttamistoiminnan strategia 2014 - 2016. Autismi-

ja Aspergerliitto ry.

Fields, M. 2014. Verkostoitumalla yhteisollisyyteen, Paakaupunkiseudun yhdistystoi-
mijoiden ndkemyksid lahidemokratiasta, paikallisesta vaikuttamisesta ja verkostoista.
OK-Opintokeskus. Saatavissa: http://www.ok-

opintokes-
kus.fi/sites/default/files/Marion_Fields_Verkostoitumalla_yhteisollisyyteen.pdf [vii-
tattu 15.9.2014].

Harju, A. 2007. Aarre loistamaan. Teoksessa: Harju, A. (toim.) Kansalaistoimintaan

kéatketty aarre. Sivistysliitto Kansalaisfoorumi SKAF ry, s. 10 - 25.

Harju, A. 2013. Aktiivinen kansalaisuus, osallisuus, voimaantuminen jne. — Miten ne
liittyvat vaikuttamiseen? Opintokeskus Kansalaisfoorumi. Saatavissa: http://osallistu-
fi-
bin.directo.fi/@Bin/642d5ce25fbf69ac0193a918ed1d867f/1410777780/application/pd
f/300707/Osallistumisen%20ja%20vaikuttamisen%20k%C3%A4sitteit%C3%A4.pdf
[viitattu: 15.9.2014].



39

Harju, A. Kansalaisyhteiskunnan keskeiset piirteet. Kansalaisyhteiskunta.fi. Saatavis-
sa:
http://www.kansalaisyhteiskunta.fi/kansalaisyhteiskunta/kansalaisyhteiskunnan_keske
iset_ominaispiirteet [viitattu 15.9.2014].

Hirsjérvi, S. & Hurme, H. 2001. Tutkimushaastattelu, Teemahaastattelun teoria ja

kaytantd. Helsinki: Helsinki University Press.

Helander, V. & Laaksonen, H. 1999. Tiivistelma teoksesta: Suomalainen kolmas sek-
tori: Rakenteellinen erittely ja kansainvélinen vertailu. Saatavissa:
http://www.kansalaisyhteiskunta.fi/tietopalvelu/jarjesto-

_ja_yhdistystoiminta/suomalainen_kolmas_sektori [viitattu 15.9.2014].

llvonen, A. 2006. Miten vaikutan? Kansalaistoimijan vaikuttamisopas. Vantaa: Opin-

totoiminnan keskusliitto ry.

llvonen, A. 2012. Vaikuttavaa yhdistystoimintaa! OK-Opintokeskus. Saatavissa:
http://www.cp-liitto.fi/files/2165/Anne_llvonen_Vaikuttavaa_yhdistystoimintaa!.pdf
[viitattu 15.9.2014].

Juote, A. 2007. Jarkiperdisesta hulluudesta moniaanisyyteen. Teoksessa: Harju, A.
(toim.) Kansalaistoimintaan kétketty aarre. Sivistysliitto Kansalaisfoorumi SKAF ry.
S. 44-63.

Karukannas, S. & Mustonen, L. 2003. Kolmannen sektorin osallistumis- ja vaikutta-
mismahdollisuudet kunnalliseen paatoksentekoon. Case: Pohjois-Karjalan ja Pohjois-

Savon el&keldis- ja veteraaniyhdistykset. Pro Gradu- tutkielma. Kuopion Y liopisto.

Kemppi, A. & Kittild, R. 2011. Hyvinvointijarjestot sosiaalisesti vahvistamassa. Te-
oksesta: Lundbom, P. & Herranen, J. (toim.) Sosiaalinen vahvistaminen kokemuksina

ja kéytanteind. Helsinki: Humanistinen ammattikorkeakoulu, s. 165 - 178.

Konttinen, E. Kolmas sektori. Kansalasiyhteiskunnan tutkimusportaali. Jyvaskylan
yliopisto. Saatavissa: http://kans.jyu.fi/sanasto/sanat-kansio/kolmas-sektori [viitattu
28.9.2014].



40

Kuntalaki 17.3.1995/365.

Kuula, A. 2006. Tutkimusetiikka. Tampere: Osuuskunta Vastapaino.

Loimu, K. 2007. Yhdistystoiminnan kasikirja. 3., uudistettu painos. Helsinki: WSOY -

pro.

Metsdmuuronen, J. 2006. Laadullisen tutkimuksen perusteet. Teoksesta: Metsamuuro-
nen, J. (toim.). Laadullisen tutkimuksen kasikirja. 1. painos. Helsinki: International
Methelp Ky, s. 81 - 150.

Motténen, S. & Niemeld, J. 2005. Kunta ja kolmas sektori, yhteistyon uudet muodot.
Jyvéskylé: PS-Kustannus.

Pakkanen, 1. 2013. Nettiadressit ovat moderni tapa vaikuttaa. Yle uutiset. Saatavissa:
http://yle.fi/uutiset/nettiadressi_on_moderni_tapa_vaikuttaa/6506555 [viitattu
28.9.2014].

Peltosalmi, J., Vuorinen, M. & Sarkeld, R. 2010. Jarjestobarometri 2010, Ajankoh-
taiskuva sosiaali- ja terveysjarjestoista. Helsinki: Sosiaali- ja terveysturvan keskusliit-

tory.

Pohjola, A., Kemppainen, T. & Vayrynen, S. 2012. Sosiaalityon vaikuttavuus. Rova-

niemi: Lapin yliopistokustannus.

Rantakokko, J-P., Lehtinen, T., Lundstrom, I. & Kenni, M. 2009. Vallakas - kuntalai-

sen vaikuttamisopas. Helsinki: Kuntaliitto.

Ruuskanen, P. (toim.) 2002. Sosiaalinen padoma ja hyvinvointi, Ndkékulmia sosiaali-

ja terveysaloille. Jyvéskyla: PS-kustannus.

Satka, M., Pohjola, A. & Rajavaara, M. (toim.) 2003. Sosiaality0 ja vaikuttaminen.
Jyvéskyld: Minerva Kustannus Oy.

Siiskonen, K. 2014. Sahkdpostitiedoksianto 26.2.2014. Kouvola: Autismi- ja Asper-
gerliitto.



41

Simik, L. 2014. Vaikuta ja vahvistu. Luento, Kouvola 16.4.2014.

Sosiaalialan koulutusohjelma. Opetussuunnitelma. Kymenlaakson ammattikorkeakou-
lu. Saatavissa:
http://soleops.kyamk.fi/opsnet/disp/fi/ops_KoulOhjSel/tab/tab/fet?ryhmtyyp=1&amk _
id=1111&Ilukuvuosi=&valkiel=fi&koulohj_id=2648319&ryhma_id=4648762 [viitattu
29.9.2014].

Sosiaali- ja terveysjarjestojen yhteistyoyhdistys YTY ry 2011. Jarjest6t voimana muu-
toksessa, Sosiaali- ja terveysjarjestdjen vuosikirja 2011. Saatavissa:
http://www.soste.fi/media/pdf/jarjestot_voimavarana_muutoksessa.pdf [viitattu
15.9.2014].

SOSTE 2014. Faktaa jarjestoista. Saatavissa: http://www.soste.fi/elinvoimaiset-
jarjestot/faktaa-jarjestoista.html [viitattu 25.9.2014].

Suomen Perustuslaki 11.6.1999/731.

Sérkeld, R. 2007. Jarjestot vaikuttamisen foorumeina. Teoksesta: Harju, A. (toim.)
Kansalaistoimintaan katketty aarre. Sivistysliitto Kansalaisfoorumi SKAF ry, s. 128 -
141.

Toikko, T. & Rantanen, T. 2009. Tutkimuksellinen kehittamistoiminta. 3. painos.
Tampere: Tampere University Press.

Tuomi, J. & Sarajarvi, A. 2002. Laadullinen tutkimus ja siséllon analyysi. Helsinki:

Kustannusosakeyhtio Tammi.

Tutkimuseettinen neuvottelukunta 2012. Hyva tieteellinen k&ytanto ja sen louk-
kausepéilyjen kasitteleminen Suomessa. Tutkimuseettisen neuvottelukunnan ohje
2012. Saatavissa: http://www.tenk.fi/fi/htk-ohje [viitattu 26.9.2014].

Vaikuta yhdistyksessa 2014. Osallistu.fi.. Saatavissa: http://www.osallistu.fi/opi-
vaikuttamaan/vaikuta-yhdistyksessa/ [viitattu 11.9.2014].



42

Valtiovarainministerié 1. 2014. Kuntalaki uudistuu — kuntalainen, kuntajohtaminen ja
kuntatalouden tasapaino lain keskidssa. Tiedote 78/2014. Saatavissa:
http://www.vm.fi/vm/fi/03_tiedotteet ja_puheet/01_tiedotteet/20140508Kuntal/name.
jsp [viitattu 24.9.2014].

Valtiovarainministeri6 2. 2014. Hallituksen esitys eduskunnalle kuntalaiksi ja erdiksi
sithen liittyviksi laeiksi. HE-luonnos 8.5.2014. Saatavissa:
http://www.vm.fi/vm/fi/04_julkaisut_ja_asiakirjat/03_muut_asiakirjat/20140508Lausu
n/01_HE__ kuntalaki.pdf [viitattu 24.9.2014].

Vilkka, H. 2005. Tutki ja kehitd. Helsinki: Kustannusosakeyhtié Tammi.

Vuorinen, M. Sérkeld, R., Peltosalmi, J. & Eronen, A. 2007. Jarjestbbarometri 2007,
Ajankohtaiskuva sosiaali- ja terveysjarjestoista. Helsinki: Sosiaali- ja terveysturvan
keskusliitto ry.

Vuorinen, M., Sarkeld, R., Peralahti, A., Peltosalmi, J. & Londén, P. 2004. Paikkansa
pitavat, Sosiaali- ja terveysjarjestot paikallisina toimijoina. 2. painos. Helsinki: Sosi-
aali- ja terveysturvan keskusliitto ry.

Vuorinen, M., Sarkeld, R., Perdlahti, A., Peltosalmi, J., Peisa, L., Londén, P. & Eronen
A. 2005. Vertaansa vailla, Ajankohtaiskuva sosiaali- ja terveysjarjestoista. Helsinki:

Sosiaali- ja terveysturvan keskusliitto ry.

Vuosikertomus 2012 Autismi- ja Aspergerliitto ry, Vuosikertomus 2012. Saatavissa:
http://www.autismiliitto.fi/files/1291/VVuosikertomus2012kevyt.pdf [viitattu
23.9.2014].

Yhdistyslaki 26.5.1989/503.

Yhdistystoimijat. Sosiaalinen media. Saatavissa:
http://www.yhdistystoimijat.fi/?page_id=842 [viitattu 28.9.2014].

Ylikarhi, V. 2001. Liity jarjestoon. Teoksessa: Ylikarhi, V. (toim.) Kuinka maailmaa

muutetaan?. Vihred sivistysliitto ry. s.47 - 54.



43

Liite 1.

Vaikuttaminen arvona paikallisyhdistyksissa

- Kuinka yhdistys arvioi vaikuttamisen tarkeyden? Miten tarkeaa vaikuttaminen on
yhdistykselle, yhdistyksen omin sanoin.

Vaikuttamistyon tavoitteet

- Vaikuttamistydn suunnitelmallisuus yhdistyksessé: Kuinka vaikuttamistydta suunni-
tellaan?

-Kuka vastaa yhdistyksen vaikuttamistyosta?
- Mitka ovat keskeisimmat vaikuttamisen kohteet/kehen pyritddn vaikuttamaan?
- Keskeisimmat asiat, joihin pyritd4n vaikuttamaan?
Vaikuttamisen menetelmat
-Kuinka yhdistyksessé vaikutetaan lahidemokratiaan?
-Kuinka yhdistyksessé vaikutetaan yhteiskuntaan?
-Kuinka yhdistyksessé vaikutetaan lahiyhteisoon (yhdistyksen jaseniin)?

- Mitk& ovat tarkeimmét vaikuttamisen menetelmat, miksi? Minka yhdistys kokee te-
hokkaimmaksi tavaksi vaikuttaa?

Vaikuttamisen mahdollisuudet ja hyddyt / esteet ja haitat

- Mitka asiat estévét tai vaikeuttavat vaikuttamista?

- Mika helpottaa tai lisd4 vaikuttamisen mahdollisuuksia?

- Miten liitto voi tukea yhdistysté vaikuttamisessa?

- Mihin asioihin/miss4 tilanteissa liiton tulisi tehd& vaikuttamisty6ta?

- Onnistuneet vaikuttamiskokemukset?



