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Tutkimuksen tarkoitus oli selvittdd vanhempien kokemaa hyotyé videoinnista las-
ten ja nuorten sopeutumisvalmennuskursseilla. Tutkimus suoritettiin Mannerhei-
min Lastensuojeluliiton Lasten ja Nuorten Kuntoutusséatiossa Paimiossa. Tutki-
muksen tavoitteena oli selvittdd mit4 hyotyd sopeutumisvalmennuskursseilla kay-
tettdvasta Videoavusteisen vuorovaikutuksen ohjaus (V1G M--®)-menetelmasta oli
vanhempien mielestd, 16ysivatké vanhemmat myonteisia asioita lapsestaan, vai-
kuttiko videon katselu myonteisesti heidan késityksiinsa lapsen taidoista sekd mil-
t& videon katselutilanne on vanhempien mielesté tuntunut.

Tutkimuksen teoreettisessa viitekehyksessa tarkastellaan Videoavusteista vuoro-
vaikutuksen ohjaus (VI1G)-menetelméa, perhekuntoutusta, lasten ja nuorten kun-
toutusta sekd Lasten ja Nuorten Kuntoutussaation toimintaa. Aineisto keréttiin
kyselylomakkeilla vanhemmilta kolmelta sopeutumisvalmennuskurssilta. Tutki-
mus on kvalitatiivinen ja kvantitatiivinen. Aineiston analysointi suoritettiin aineis-
tolahtdisella sisallénanalyysilla.

Tutkimustulosten mukaan vanhemmat olivat paasaantoisesti sitd mieltd, ettd me-
netelmén kayttd sopeutumisvalmennuskursseilla on ollut hyodyllistad. Vanhemmat
olivat saaneet tarvitsemansa méaéaran tietoa menetelmén kaytosta ja odottivat néke-
vansa menetelman kannalta oleellisia asioita, kuten miten oma lapsi toimii ryh-
massa. Videon katselu kuntoutujalastenryhmaésté oli vaikuttanut myénteisesti van-
hempien kasityksiin lapsensa taidoista ja vanhemmat I6ysivat paljon myonteisia
asioita lapsestaan videolta. Videon Kkatselutilanne tuntui vanhempien mukaan
miellyttavalta.

Avainsanat videoavusteinen vuorovaikutuksen ohjaus, vuorovaikutus,
sopeutumisvalmennus, perhekuntoutus
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The purpose of this bachelor’s thesis was to study the benefits of videotaping on
an adaptation training course for children and adolescents. The study was perfor-
med in Paimio where Mannerheim League for Child Welfare has a rehabilitation
facility. The goal was to research what benefits Video Interaction Guidance (VIG
MLy method has in adaptation training from the parents’ point of view, if the pa-
rents notice positive things in their children, if viewing of the videotape has a po-
sitive impact on their perceptions of the child’s skills and how it felt like to view
at the video tape.

The theoretical framework deals with Video Interaction Guidance (VIG), family
rehabilitation, the rehabilitation of children and adolescents and how the Founda-
tion for the Rehabilitation of Children and Young People works. The material was
collected with a questionnaire from the parents during three adaptation training
courses. The study was qualitative and quantitative. The collected material was
analyzed by using data based content analysis.

The results show that the parents felt mainly that using this method has been use-
ful in adaptation training courses. The parents had received enough information of
how the method is used and they expected to see things that are essential to the
method, eg. how a child acts in the group. When viewing the video of the group,
the parents had formed a positive view of the skills their child had and also found
a lot of positive things about their child on the video. According to the parents
they felt that video viewing situation was pleasant.

Keywords Video interaction guidance, interaction, adaptation training,
family rehabilitation
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1 JOHDANTO

Taman tutkimuksen aiheena on vanhempien kokema hyéty Videoavusteisen vuo-

rovaikutuksen ohjaus (V1G M--®

)-menetelmén kéytostd Mannerheimin Lastensuo-
jeluliiton Lasten ja Nuorten Kuntoutuss&ation sopeutumisvalmennuskursseilla.
Menetelmassa lasten- ja nuortenryhmasta kuvataan lyhyt video-otos, jonka van-
hemmat nakevét vanhempainryhmassaan ja josta he etsivat myonteisid asioita
omasta lapsestaan. Ryhmatilanteiden moninaisen vuorovaikutusverkoston ja sen
yksittéisten jasenten toiminnan havainnoinnissa videoinnit ovat l&hes korvaamat-
tomia (Launonen, 2007, 117). Tarkoituksena onkin tutkia miten vanhemmat ko-
kevat videoinnin kayton ja mitd hyotyd he kokevat saavansa siitd. Tavoitteena on
selvittad 1oytavatkd vanhemmat videolta myonteisid asioita lapsistaan ja vaikut-

taako videon katselu myonteisesti heidén késityksiinsa lapsen taidoista.

Tutkimuksen aihe on tarked, silla VIG M"-® -menetelman kaytosta laitoskuntou-
tuksessa on vain véhén tutkimustietoa. Tutkimuksen tarkoitus on tuottaa uutta
tietoa Mannerheimin Lastensuojeluliiton Lasten ja Nuorten Kuntoutusséation
kayttoon. Uudella tiedolla voidaan mahdollisesti tarkastella nykyistd menetelma-
tapaa ja tarpeen mukaan myos arvioida nykykaytanteiden kehittdmistarvetta.

Tutkimuksen aihe kiinnosti minua kovasti, koska olen tydskennellyt Lasten ja
Nuorten Kuntoutussaatiossa ja nahnyt kuinka vaikuttava valine video voi par-
haimmillaan olla. Tutkimus on myds ajankohtainen, sill& markkinoilla on nykyaéan
kohtuuhintaista ja laadukasta videointitekniikkaa, jota on mahdollista hyddyntaa
laajemmassakin mittakaavassa erilaisissa organisaatioissa ihmisten vuorovaiku-

tustaitojen parantamisessa.



2 LASTEN JA NUORTEN KUNTOUTUSSAATIO

Mannerheimin Lastensuojeluliiton Lasten ja Nuorten Kuntoutusséation kuntou-
tuskeskus sijaitsee Paimiossa Alvar Aallon suunnittelemassa sairaalassa. Lasten ja
Nuorten Kuntoutussaation toiminta alkoi Ylaneelld 1994 ja muutto Paimioon ta-
pahtui vuoden 2014 kevéalla. (Mannerheimin Lastensuojeluliiton Lasten ja Nuor-
ten Kuntoutusséatio 2014.) Saation taustaorganisaationa toimii Mannerheimin
Lastensuojeluliitto, joka on avoin kansalaisjérjestd paaméaaranaan edistad lasten,
nuorten ja lapsiperheiden hyvinvointia (Mannerheimin Lastensuojeluliitto 2014).

2.1 Toimintaymparisto

Mannerheimin Lastensuojeluliiton Lasten ja Nuorten Kuntoutusséation asiakas-
perheet tulevat perhekuntoutukseen lapsen vaikeavammaisuuden tai lastensuoje-
lullisin perustein. Toiminnassa korostuvat lapsen ja perheen ndkokulma sek&
myonteinen ja tulevaisuuteen suuntautunut ajattelu. Kuntoutus on kokonaisvaltais-
ta ja se sisaltaa yhteistydn perheen muiden auttamistahojen kanssa. Kuntoutusta
on mahdollista saada yksilo- tai ryhmamuotoisena ja se voidaan toteuttaa laitos-
tai avomuotoisena. Palveluja tuotetaan yhteistyossa Kelan, jarjestéjen, vakuutus-
yhtididen ja kuntien kanssa. Kuntoutus on maksutonta perheille. (Heino & Viini-
kainen, 2013, 170.)

Mannerheimin Lastensuojeluliiton Lasten ja Nuorten Kuntoutussaation paamaara-
na on edistdd vammaisten ja sairaiden seka psyykkisissa ja sosiaalisissa vaikeuk-
sissa olevien lasten, nuorten ja heiddn perheidensa mahdollisuuksia tasavertaiseen
ja hyvaan elaméaan. Tarkoituksensa mukaisesti séatio tuottaa kuntoutuspalveluita
ja kehittaa perhekuntoutustyohon soveltuvia palvelukokonaisuuksia, yhteistyokay-
tantoja seka tyo- ja kuntoutusmenetelmid. Saatio tarjoaa kuntoutus- ja muita pal-
veluita perheille, joissa lapsella tai nuorella on todettu neuropsykiatrinen oireko-
konaisuus esimerkiksi ADHD, tunne-eldman tai kayttdytymisen vaikeuksia, jokin
autismikirjon oirekokonaisuus, aivovamman jalkitila, neurologisen tai psyykkisen
kehityksen erityisvaikeuksia tai muu perheen erityisen tuen tarve, esimerkiksi

lastensuojelullinen huoli. (Parng, 2010, 45.)



Lasten ja Nuorten Kuntoutussaation tydssa korostuu lapsen ja perheen ndkokulma,
yhteistoiminnallisuus ja osallisuus, asiakasléhtoisyys, jaettu asiantuntijuus ja vuo-
rovaikutuksellisuus seké& ryhman tuki. Tyotd ohjaavia arvoja ovat muun muassa
lapsen ja lapsuuden arvostus, ilo ja suvaitsevaisuus. Lasten ja Nuorten Kuntoutus-
s&ation tyon tavoitteena on taata lapselle turvallinen aikuissuhde ja turvallinen
arki, perheen voimavarojen ja arkielaméntaitojen lisdédminen sekd vanhemman
kasvattajan taitojen kehittdminen ja myonteisten, lasten kehitystd tukevien vuoro-
vaikutustaitojen vahvistaminen. (Mannerheimin Lastensuojeluliiton Lasten ja

Nuorten Kuntoutussaatio 2014.)

Mannerheimin Lastensuojeluliiton Lasten ja Nuorten Kuntoutusséatio tarjoaa yk-
silollistd kuntoutusta vaikeavammaiselle lapselle ja nuorelle sekéd hénen perheel-
leen, lastensuojelullista kuntoutusta sosiaalisissa ja psyykkisissa vaikeuksissa ole-
ville lapsiperheille, syntyman jalkeen saadun aivovamman kuntoutusta sek& so-
peutumisvalmennuskursseja sairaiden ja vammaisten lasten perheille. Liséksi tar-
jotaan tydnohjaus- ja koulutuspalveluja terveydenhuolto-, sosiaali- ja opetusalan
ammattilaisille. (Mannerheimin Lastensuojeluliiton Lasten ja Nuorten Kuntoutus-
saatio 2014.)

Perhekuntoutuksessa on mahdollisuus hyddynt&é perheenjésenten vuorovaikutusta
tukevia ja toisiaan vahvistavia menetelmallisia elementteja: perhekeskusteluja
(reflektiivinen tydskentely), elamyksellisid ja toiminnallisia tydmenetelmia (seik-
kailu, retket, taidepajatoiminta, liikunta ja musiikki), ohjattuja lasten ja vanhempi-
en vertaisryhmia seka vuorovaikutuskuntoutuksen menetelmia (VIG M--® ja The-
raplay®). Vuorovaikutusta tukevien menetelmien kautta esimerkiksi tunteiden
ilmaisu lisdéntyy ja niistd puhuminen on perheissd aiempaa luonnollisempaa ja
sallittua. (Heino & Viinikainen, 2013, 171.)

Parhaimmillaan perhekuntoutus tarjoaa onnistumisen kokemuksia ja eldmyksia,
jasentda ja rakentaa uudelleen perheenjdsenten valisid suhteita ja yhteistyota seka
lisdd vuorovaikutusta. Lapsen aani tulee kuuluviin ja perheelle annetaan mahdolli-

suus harjoitella ihmissuhdetaitoja ja vanhemmuutta. Ké&sitykset omista ja perheen-



jasenten kyvyistd muuttuvat ja 16ytyy ongelmanratkaisutaitoja ja mahdollisuuksia.
(Heino & Viinikainen, 2013, 171.)

2.2 Sopeutumisvalmennuskurssit

Sopeutumisvalmennuskurssit ovat perhekursseja. Kohderyhmana ovat alle 18-
vuotiaat lapset ja nuoret, joilla on erilaisia neurologisia tai neuropsykiatrisia eri-
tyisvaikeuksia esimerkiksi ADHD, autismi tai Aspergerin oireyhtyma. Lisaksi
toteutetaan alle 16-vuotiaille kehitysvammaisille lapsille ja nuorille perhekursseja,
joiden kohderyhména ovat esimerkiksi Downin oireyhtyma, moni- tai liikunta-
vamma tai kehitysvamma. (Mannerheimin Lastensuojeluliiton Lasten ja Nuorten
Kuntoutusséatio 2014.)

Neurologisista tai neuropsykiatrisista ongelmista karsivien lasten ja nuorten so-
peutumisvalmennuskurssi kestdd yhteenséd 10 vuorokautta, jotka toteutetaan kah-
dessa erillisessd jaksossa. Yhden jakson pituus tulisi olla vahintdan nelja paivaa,
jotka toteutetaan 3-12 kuukauden aikana. Kurssille osallistuu 8 kuntoutujaa per-
heineen. (Kela 2014 a.) Alle 16-vuotiaiden kehitysvammaisten lasten ja nuorten
sopeutumisvalmennuskurssi kestaa 5 vuorokautta ja kurssille osallistuu 6 kuntou-

tujaa perheineen. (Kela 2014 b).

Sopeutumisvalmennuskursseilla tyoskentelee moniammatillinen tyéryhma, johon
voi kuulua lastenpsykiatrian tai lastenneurologian erikoislaékari, psykologi, kas-
vatustieteiden maisteri, sairaanhoitaja, sosionomi, toimintaterapeutti ja fysiotera-
peutti. Heistd osa toimii erityistyontekijoind kullakin kurssilla. Lisaksi tyoryh-
maan kuuluu avustavia tyontekijoitad. (Mannerheimin Lastensuojeluliiton Lasten ja

Nuorten Kuntoutussaétio 2014.)

Sopeutumisvalmennuskurssi voi tukea lasta ja hédnen perhettdan sekd lahiyhteiso-
aén selvidamaan sairastumisen tai vammautumisen aiheuttamassa elamantilantees-
sa. Kuntoutujan perheenjasenet tai muut laheiset voivat osallistua sairausryhmé-
kohtaisen kurssin omaisten jaksolle heille laaditun ohjelman mukaisesti. (Kela
2014 a.)



2.3 Kuntoutus sopeutumisvalmennuskursseilla

Sopeutumisvalmennuskursseille osallistujia yhdistdd sama tai samankaltainen
sairaus, mikd mahdollistaa kokemusten vaihdon sairaiden lasten ja nuorten seka
heidan l&heistensd kesken. Kursseilla annetaan tietoa sairaudesta, sen hoidosta
sekd kuntoutus- ja muiden tukitoimien mahdollisuuksista. Sen lisaksi etsitdan kei-
noja, joilla kuntoutuja ja laheiset voivat itse vaikuttaa voimavarojensa vahvistami-
seen ja eldmantilanteensa hallintaan sek& aktiiviseen osallistumiseen yhteiskun-

nassa ja omassa elinympaéristossaan. (Kela 2014 a.)

Suurin osa kurssin toiminnasta tapahtuu ryhmissa, mik& mahdollistaa aktiivisen
osallistumisen lapsille ja vanhemmille sek& vertaistuen. Lapset ja nuoret osallistu-
vat toimintaan pienryhmassd, jossa on mahdollisuus yksilolliseen ohjaukseen.
Ryhmaéssa lapselle ja nuorelle jasennetddn kuntoutustapahtumia muun muassa
visuaalisen tuen avulla. Lasta ohjataan huomioiden hé&nen yksil6lliset tarpeensa.
Ryhmén keskeisena sisaltond on lapsen ja nuoren vuorovaikutus- ja itsetuntemus-
taitojen tukeminen seka ikatasoisen osallisuuden mahdollistaminen. Kurssiohjel-
maa tdydennetaan yksildllisen tarpeen mukaan yksiloohjauksella ja erityistyonte-
kijoiden tapaamisilla. Lisaksi ohjelmaan kuuluu yksil6llisia ja perhekohtaisia
haastatteluja. Kuntoutuksen tavoitteisiin pyritddn kaytannon harjoittelujen, toi-
minnallisten menetelmien, vuorovaikutusta edistavien keskustelujen ja tekemisen
avulla. Ryhmén tuella kannustetaan lasta ja nuorta itsendiseen tydskentelyyn seka
hallinnan tunteen ja muutosprosessin vahvistamiseen. VVanhempainryhmassa kes-
kustellaan arjen haasteista ja tuetaan vanhemmuutta. (Mannerheimin Lastensuoje-

luliiton Lasten ja Nuorten Kuntoutussaatio 2014.)

Ryhmémuotoisessa tydskentelytavassa ryhmééan kuulumisen tunne, hyvaksynnan
saaminen, toivon heréttdminen ja I6ytyminen, samankaltaisuuden kokeminen,
avautuminen, toisen auttamisen kokemus, sosiaalinen tuki sek& ihmissuhdetaito-
jen oppiminen ovat kuntouttavia ja hoitavia tekijoitd. Ryhma on erityisen tarked
eldamantilanteessa, jossa luonnolliset sosiaaliset suhteet eivét tuo voimaantumisen
kokemuksia. Kun jokaista ryhmén jasentd koskee sama tavoite tai ongelma, saat-

taa syntyd normaaliuden tunne, kun ihminen kokee, ettei ole ainoa asian kanssa
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kamppaileva. Ryhmassa voi l6ytya uutta toivoa, kun kuulee, miten toiset ovat
selvinneet tai ongelmaa ratkaisseet. (Savukoski & Kauraméki, 2004, 128.)

Kelan kuntoutusstandardissa (Kela 2014 a) sopeutumisvalmennuskurssien tavoit-
teiksi on maaritelty muun muassa hyvan kasvun ja kehityksen turvaaminen, omien
voimavarojen tunnistaminen, eldaménhallinnan vahvistaminen seka vanhempien
tukeminen lapsen kasvatukseen liittyvissa erityistilanteissa. Ryhméatoiminnassa
keskeisind tavoitteina on rohkaista lapsia ja nuoria vuorovaikutukseen, itseil-
maisuun ja vuoron odottamiseen. Lapsen leikkiéd arvioidaan vapaissa leikkitilan-
teissa ja nuoren toimintaa erilaisissa ryhmatilanteissa joissa pyritdan rohkaise-

maan, tukemaan ja ohjaamaan lasta.



11

3 PERHEKUNTOUTUS VUOROVAIKTUKSEN TUKENA

Sanaan kuntoutus liittyy jo itsessaén visio tulevaisuudesta, ratkaisujen ja voimava-
rojen l1oytymisesta sek& muutoksesta parempaan. Kuntoutus on yleisnimike tavoit-
teelliselle toiminnalle seka niille tukitoimenpiteille, joilla pyritadn parantamaan
ihmisten osallistumismahdollisuuksia ja toimintakykya. Kuntoutuspalveluihin
kuuluu neuvontaa ja ohjausta, terapioita, kuntoutustutkimuksia, sopeutumisval-

mennusta, kuntoutusjaksoja ja apuvélinepalveluita. (Parnd 2010, 41.)
3.1 Perhekuntoutus

Késitteend ja sisaltona kuntoutus on muotoutunut osana yhteiskunnallista muutos-
ta. Kuntoutus ei ole ainoastaan tyokykyisyyden palauttamista, vaan se on laajen-
tunut laaja-alaisemmaksi toiminnaksi, jossa ihmisen sosiaalisen syrjaytymisen
ehkdiseminen ja arkinen hyvinvointi ovat keskeisid. Kuntoutus on moniammatilli-
nen ja monitieteinen kokonaisuus, jonka painopiste on siirtynyt vajaavuuskeskei-
syydesta kohti osallisuuden ja voimavarojen vahvistamista. Asiakkaan oma rooli
aktiivisena kuntoutujana ja tavoitteen asettajana on myds vahvistunut. Kuntoutu-
misen mahdollistajana korostetaan nykyaan asiakaslahtoisyytta, palveluohjauksel-
lista tyGotetta ja muutoksen tukemista arkisessa toimintaympéristossa. (Parna
2010, 42.)

Perhekuntoutuksen perusta on ekokulttuurinen ndkemys lapsen kehityksesta, per-
heen toiminnasta sekd kasvatuksen ja kuntoutuksen mahdollisuuksista. Vanhem-
pien ja ammattilaisten yhteisty0 toteutuu voimaantumisen ja kumppanuuden peri-
aatteella. Ammattilaiset ovat omalla asiantuntemuksellaan vanhempien kaytetta-
vissd. Keskeistd toiminnassa on ovat yhteiset keskustelut, jotka edellyttavét yhtei-
sen kielen 16ytymistd. Toiminnassa korostuu perheen vahvuudet ja toiminta raken-
tuu perhesysteemin hyvinvointiin ja valtaan. Perhetydssé yhdistyy kaikkien kun-
toutukseen osallistuvien eri ammattilaisten ja vanhempien osaaminen. (Veijola
2004, 28-29.)

Lasten, nuorten ja heidan perheidensa kuntoutuksessa kokonaisvaltainen kuntou-

tuskasitys ja monimuotoisuus ovat oleellisia. Lapsuus ndhdaan erityisend aikana ja
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erityisen suojelun kohteena. Lapsen ja vanhemman vélisid tunnesuhteita, vuoro-
vaikutusta ja lapsuuden turvallista kasvuympadristod pitédéd vaalia. Kokonaisvaltai-
suus pitaa siséllaéan lapsen ja hanen perheensé arjen olosuhteiden huomioimista,
kun méaaritelladn kuntoutuksen tavoitteita. Kuntoutuksen tavoitteena on tukea per-

heen arkea ja lapsen kuntoutumista arjessa. (Parna 2010, 44.)

Parna (2010, 46) toteaa, ettd perhekuntoutus on aina myos ehkéisevaa lastensuoje-
luty6td, jonka avulla vahvistetaan lasten ja vanhempien vilista yhteyttd. Perhe-
kuntoutuksen filosofisena perustana on ndkemys vanhempien ja perheen ensisijai-
suudesta lapselle. Perhettd tuetaan niin, ettd he voivat luottaa selvidvansé normaa-

lista eldmasta ja ratkaisuista, jotka tukevat heidan elaméé jatkossa.
3.2 Lasten ja nuorten kuntoutus

Pitk&aikaissairaiden lasten ja nuorten kuntoutuksen erityispiirre on kehityksen ja
kasvun erilaisuus ja tdiméan huomioimista eri ikdkausina. Kuntoutuksen padtehta-
vand tulisi olla tukea laaja-alaisesti kehitystd ja kasvua. Kehitys sisaltdd nuoren
fyysiset, sosiaaliset ja psyykkiset sekd koulutukseen liittyvat aspektit, jotka pai-

nottuvat eri tavoin eri ikakausina. (Kokkonen, 2003, 395.)

Nuorten kuntoutuksen erityispiirre on pitkaaikaisen sairauden aiheuttama haitta
aikuistumis- ja itsendistymiskehitykselle. Sairaus lisda psyykkisten oireiden (eri-
tyisesti masennuksen) esiintymistd, ja psyykkinen oire hankaloittaa somaattista
hoitoa. Liséksi on huomioitava pitkaaikaisen sairauden nuorelle aiheuttamat am-
matilliset rajoitteet. (Kokkonen, 2003, 397.)

Lasten kuntoutus liittyy kiinteésti arkeen eli kotona, koulussa ja paivakodissa an-
nettuun opetukseen ja ohjaukseen. Toisaalta kuntoutus liittyy ihmista kohdannei-
siin vastoinkdymisiin: vammaisuuteen, sairauteen tai syrjaytymiseen. Habilitaati-
on tai rehabilitaation ajatuksena on auttaa ihminen siihen toimintakykyyn (habilis
= kykenevd) tai elaméaén, joka oli tai olisi pitanyt olla. Toimintakyvyn, terveyden
ja toimintarajoitteiden kansainvalinen luokitus ICF (International Classification of
Functioning) antaa vammaiskaésitteelle ja kuntoutukselle uuden nékdkulman. Se

korostaa henkilon edellytyksié ja kykyja toimia, ei hanen puutteitaan. (Koivikko
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& Sipari, 2006, 20, 21.) Veijolan mukaan (2004, 23) lasten kuntoutuksen tavoit-
teena on edistdd lasten, joilla on erityistarpeita, optimaalista kehitystd. Lis&ksi
toiminnalla pyritddn ehkdiseméan odotettavissa olevia kehityksen esteitd. Lapsen
on kuntoutuksessa usein opittavia sellaisia taitoja, joita hdnella ei ole aiemmin
ollut. Lasten kuntoutuksessa on aina huomioitava lapsen normaalin ikatason kehi-
tykseen liittyvét tekijat seké pitkdaikaissairaiden lasten kehityksen ja kasvun eri-

laisuus.

Vammaisen ja pitkéaikaissairaan lapsen eldma poikkeaa vammattoman lapsen
arkipéivasta. Jokaisessa lapsen kehitysvaiheessa ja kehitysvaiheen osa-alueella
painottuu ympariston merkitys. Lapsi harjaannuttaa taitojaan luonnollisesti ver-
taisryhmissaan, jotka ovat lapsen kannalta haasteellisia ympérist6ja tuoda esiin
orastavia seka olemassa olevia taitoja. (Melamies, Parnd, Heino & Miller, 2004,
109, 110.)

Laki Kelan kuntoutuksesta edellytt&g, ettd sen perusteella jarjestetty kuntoutus on
hyvan kuntoutuskaytanndén mukaista ja perustuu erityisosaamiseen ja erityisasian-
tuntemukseen (KKRL 566/2005 10 8). Hyvéd kuntoutuskéyt&dntd rakentuu paitsi
konkreettisista tydskentelymenetelmista ja -tavoista myds teoreettisista ja ideolo-
gisista tyotd ohjaavista periaatteista ja ndkokulmista. Hyva kuntoutuskayténtt on
aina periaatteiltaan asiakas- ja perhelahtdista seka kuntoutujan tarpeista lahtevaa.
Oleellista on nayttéon perustuva kéytantd, joka sisaltad sekd vaikuttavuustutki-
muksista ettd kuntoutuksen ammattilaisten kokemuksista saatavan tiedon yhdis-
tdmisen ja kuntoutujan yksildllisten tarpeiden tunnistamisen. Hyvan kuntoutus-
kaytannon perustana on yhteisollisyyden ja yksilollisyyden kunnioittaminen, oi-
kea ajoitus, vahvuuksien ja ongelmien tunnistaminen, tiedon ja kokemusten sovel-
taminen, kuntoutujan ja myds perheen ja omaisen osallistuminen ja sitoutuminen
seka jarjestelman avoin moniammatillinen yhteistyd. (Paltamaa, Karhula, Suome-
la-Markkanen & Autti-Ramo, 2011, 35.)

Kuntoutus parhaimmillaan antaa vanhemmille mahdollisuuden nahda lapsensa ja
itsensé uudella tavalla. Vanhemmat herkistyvat ndkemaan lastensa tarpeet ja op-
pivat vastaamaan niihin. My6s ongelmatilanteiden késittely mahdollistuu, kun
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liikkeelle I&hdetddn vanhempien vahvuuksien etsimiselld. Useimpien vanhempien
osalta uusien ja orastavien taitojen harjoittelussa kotitehtévat tukevat kasvatusta.
Tavoitteena on pidentaa toimivien vuorovaikutustilanteiden kestoa ja lisata niiden
sovellusta arjessa. Tehtdvat voivat liittyd muun muassa vuorottelun harjoitteluun
leikkitilanteissa, katsekontaktin harjoitteluun sekd& vanhempien tyénjaon harjoitte-

luun lasten hoidossa. (Melamies ym. 109, 110.)
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4 VIDEOAVUSTEINEN VUOROVAIKUTUKSEN OHJAUS

Videoavusteinen vuorovaikutuksen ohjaus -menetelmalla (VIG M--®

) pyritaan
vahvistamaan yksilon myonteistd mindkuvaa ja lisddméaan tietoisuutta omista vuo-
rovaikutustaidoistaan sekd keinoista kayttaa niitd ihmissuhteissaan. Videoavustei-
nen vuorovaikutuksen ohjaus on juurtunut pysyvasti perhekuntoutuksen yhdeksi
tyémenetelmaéksi. Saatidssa sitd kaytetddn vuosittain noin 250 perheen kanssa
lasten- ja vanhempainryhmissé sek& perhekohtaisesti noin 50 perheen kanssa.
Tyypillisia tavoitteita menetelmén kaytolle on perheen vuorovaikutustaitojen vah-
vistuminen, lapsen kehityksen ja kasvun tukeminen, sosiaalisten taitojen vahvis-
tuminen ja vanhemman omien vahvuuksien ja taitojen tietoisuuden lisédminen
sek& niiden hyddyntdminen ihmissuhteissa, kasvatuksessa ja arkielamassa. (Rem-

su & Parna 2014.)
4.1 VIG-menetelméan alkupera

VIG (Video Interaction Guidance) on kehittynyt hollantilaisen videoavusteisen
perheohjauksen pohjalta. Menetelmén yhten& teoreettisena pohjana on tutkimus-
tieto ihmisen elinvoiman eli vitaliteetin merkityksestd sanattomissa vuorovaiku-
tustilanteissa. VIG-menetelmdn kehitti Harrie Biemans 1980-luvulla. Biemans
kiinnostui aiheesta nahtyddn Colwyn Trevarthenin ohjelmia vauvan ja vanhem-
man valisesta vuorovaikutuksesta ja keskusteltuaan hdnen kanssaan primaarisen ja
sekundaarisen intersubjektiivisuuden teorioista seka ohjatuista oppimiskokemuk-
sista. (Kennedy, 2013, 99, 100.)

Videoavusteisen vuorovaikutuksen ohjauksen teoreettinen tausta jaetaan kolmeen
nakokulmaan. Ensimmainen on video — itsemallintaminen (self-modelling) ja vi-
deopalautetta hyddyntévat muutosteoriat. Toinen nakdkulma on vuorovaikutus ja
ohjaus — intersubjektiivisuuden ja ohjatun oppimisen (mediated learning) teoriat.
Kolmas nékokulma on voimavarasuuntautuneisuus — toisen kunnioitus, voimava-
rasuuntautuneisuus ja yhteistyotd perheiden kanssa painottavat muutosteoriat.
(Cross & Kennedy, 2013, 122.)
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4.2 VIG-menetelmén teoreettinen tausta

Sosiaalisen oppimisen teoriassa muut ihmiset ovat roolimalleja, joilta ihminen
oppii sosiaalista kayttaytymistd esimerkiksi jéaljitteleméalld. Luonnollista taipumus-
ta mallioppimiseen on hyddynnetty oppimisvaikeuksista kérsivien lasten ja aikuis-
ten kanssa tyGskentelevien opettajien ja muiden ammattilaisten toimesta. Malliop-
piminen tai oppiminen toimii parhaiten oppimisvaikeuksista karsivalla oppilaalla
silloin, kun malli muistuttaa hanta ulkoisesti ja kun oppilas kokee, ettd malli on
sosiaalisesti hénen tasollaan tai ylempana. Kun markkinoille tuli edullisempaa ja
kehittyneempdd videointitekniikkaa, seuraava looginen vaihe oli se, ettd tutkijat ja
opettajat yrittivéat opettaa oppilaille behavioristisia ja sosiaalisia taitoja kayttamaél-
I& oppilasta itselleen mallina. Kun videolta leikataan pois aputoimet ja eri osa-
alueet liitetddn yhteen, oppilaat voivat katsoa kuinka he suoriutuvat tehtdvasta
ilman virheit4 ja vaikeuksia. (Cross & Kennedy, 2013, 125, 126.)

VIG-menetelméssa videohavainnoinnin eli itsehavainnoinnin teorian mukaan,
ihminen joka ei luota omiin kykyihinsd, saa videolta todisteita, jotka kyseenalais-
tavat hanen kielteisen itsearviointinsa. Han kokee kognitiivista dissonanssia eli
ristiriitaa esimerkiksi sen valilla, millaisena han pitdd vanhemmuustaitojaan ja
millaisena han ndkee itsensd vuorovaikutuksessa lapseensa. Ihmiselld on perustar-
ve vélttaad dissonanssia ja vahentaa epdjohdonmukaisuuttaan yhdenmukaistamalla
kayttdytymistaan tai ajatuksiaan. (Cross & Kennedy, 2013, 124, 125.)

Primaarinen intersubjektiivisuus on kommunikaatioprosessi kahden ihmisen esi-
merkiksi lapsen ja aikuisen valillg, jossa tunteita hahmotellaan ja ilmaistaan aktii-
visesti kahdensuuntaisessa dialogissa. Sekundaarinen intersubjektiivisuus on puo-
lestaan jatkuvasti kehittyvada kommunikaatiota, johon liittyy yhteinen keskittymi-
nen johonkin ulkoiseen osatekijadn. Né&iden avulla voidaan kuvata VIG-
menetelman tavoitteena olevaa lisdantyvéa yhteensoinnuttuvaa vuorovaikutusta.
Ne selittdvat myos miksi videoitujen tilanteiden katsominen yhdessa auttaa kayn-

nistamé&an muutosprosessin. (Kennedy, 2013, 100.)

Ohjattu oppimiskokemus viittaa siihen miten térked rooli aikuisella on lapsen ai-

keiden valittajand. Wood, Bruner ja Ross kehittivat termin “scaffolding” eli ”oi-
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kea-aikainen tukeminen” tai tuettu osallistuminen” kuvaamaan lapsen ja aikuisen
valistd ohjaavaa vuorovaikutusta. Kielikuvan avulla on kuvattu sitd, milla tavalla
aikuinen auttaa lasta oppimaan jotain, mista lapsi ei yksin suoriutuisi. Tama pe-
rustuu kasitteeseen sekundaarisesta intersubjektiivisuudesta, jossa aikuinen yh-
teensoinnuttavalla reagoinnillaan antaa merkityksié lapsen kognitiolle ja emooti-
olle tasolla, jonka lapsi pystyy ymmartamaan. (Kennedy, 2013, 100.)

VIG toimii prosessina, koska ohjaaja vastaanottaa yhteensoinnuttavasti ohjattavan
nakokulmia, tarkoituksia ja ideoita. Ohjaajan kyky rakentaa yhdessa tarkoitusta
ohjattavan kanssa on keskeinen osa heidan suhdettaan, joka voimaannuttaa ohjat-
tavaa. Yksi VIG-menetelman vahvuuksista on se, ettd siind kokemusta pidet&én
rakennettuna, eika pelkéstaan sisdisend, ja rakennettuna nimenomaan sosiaalisessa
kontekstissa. (Cross & Kennedy, 2011, 77.)

4.3 Vuorovaikutuksen tukeminen videon avulla

VIG-ohjauksen tuomat mahdollisuudet myonteisten ihmissuhteiden vahvistami-
sessa ovat melkein rajattomat. Kuva helpottaa ndkemaan pienetkin aloitteet, joilla
yksilo haluaa osoittaa kiinnostustaan ja haluaan liittya toiseen tai toisiin kans-
saihmisiin. Né&iden viestien ymmartdminen ja nédkeminen antaa mahdollisuuden
suhteen syvenemiseen. VIG-ohjauksen kaytén laajentuminen sellaisten ihmisten
pariin, joilla on sanallinen kommunikaatio heikko tai olematon, on hyvin tarkeaa.
Nékematta jaaneet ja vaarinymmarretyt viestit aiheuttavat usein ymparistossaan
ongelmia, mutta ennen kaikkea yksilon olemassaolon ja mielipiteiden mitatéimis-
t4. Tallaisia "ndkymittomid” ihmisid on muun muassa vanhusten ja vammaisten

ihmisten joukossa. (Heino & Viinikainen, 2013, 182.)

Videoavusteinen vuorovaikutuksen ohjaus on interventio, missi asiakasta ohja-
taan reflektoimaan videolta heidan onnistunutta vuorovaikutustaan. Prosessi alkaa
auttamalla perhettd tai ammattilaista keskustelemaan omista tavoitteistaan. Kes-
kustelemalla siit4, minkd asian he haluavat muuttuvan, auttaa prosessiin sitoutu-
misessa. Aikuisen ja lapsen vélinen kanssakdyminen videoidaan ja kuvataan lyhyt
video-otos, mik& kohdistuu positiivisiin asioihin. (Association For Video Interac-
tion Guidance uk 2014.)
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Prosessin alkaa niin, ettd vanhempia tuetaan miettiméan, miten he haluaisivat ti-
lanteen omassa perheessédan muuttuvan. Aluksi vanhemmat yleensa haluavat, etta
lapsen kaytds paranisi ja niitd puolia vanhemmat haluaisivat muuttaa. Vanhempi-
en huolenaiheita pohditaan tarkkaan. Keskustelun jalkeen uudet yhdessa sovitut
tavoitteet madaritellddn yhdessd kertomalla vanhemmille, miten térked vaikutus
heilld on lapseensa ja pdinvastoin. Uudet tavoitteet kohdistuvat enemmén vuoro-
vaikutukseen kuin tiettyyn kéytokseen. Videointi jérjestetdadn huolellisesti, ja sen
tarkoituksena on 16ytaa perheen yhteinen myonteinen vuorovaikutushetki. (Ken-
nedy, 2013, 104.)

Ihmiset saattavat tuntea olonsa vaivaantuneeksi videoinnin aikana, mutta se milla
tavoin videointi toteutetaan, voi olla jo itsessdén tarked interventio. Ohjaaja voi
esimerkiksi pyytaa isaa tai ditia pelaamaan pelid, tekeméaan jotain muuta yhdessa
tai vaikka keskustelemaan myonteistd vuorovaikutusta luovasta aiheesta. Tarkea
osa interventiota on myonteisesta vuorovaikutuksesta ilmaisevien video-otosten
katseleminen yhdessd. Ohjaaja valitsee muutaman lyhyen video-otoksen onnis-
tuneimmista vuorovaikutustilanteista, jotka ovat todennakoisesti poikkeuksia ta-
vanomaisesta vuorovaikutuksesta. Valituissa patkissé on esimerkkejé vastavuoroi-
sesta kontaktista seké siitd, miten isé ja diti reagoivat lapsen tekemiin aloitteisiin.
Ohjaaja kéyttdaa samoja vastavuoroisen vuorovaikutuksen periaatteita ohjauskes-
kustelussa kuin vanhempia kannustetaan kayttamaan lastensa kanssa kommuni-
koidessaan. (Kennedy, 2013, 104.)

4.4 VI1G-menetelman tavoite

VIG on menetelmd, jonka tavoitteena on vahvistaa ihmisten omaa toimivaa ja
yksilollistd tapaansa olla vuorovaikutuksessa. Kun toisen siséisen tilan tavoittanut
ja yhteensoinnuttava vuorovaikutus on saatu luotua, ihmisten valille syntyy tun-
neyhteys, joka auttaa saavuttamaan uudenlaisia mindkokemuksia ja tunnetiloja.
(Kennedy, 2013, 99.)

VIG-ohjauksessa katsotaan videolta hetkid ihmisten onnistuneesta kanssakaymi-
sestd, jossa toisen aloitteisiin yhdistetyt reaktiot ovat vuorovaikutuksen perusele-
menttejd. Ohjaaja keskustelee asiakkaiden kanssa ndistd hetkistd, niiden luonteesta
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ja yksityiskohdista, ja siitd mit& he itse tekevét, jotta vuorovaikutus toimii tavallis-
ta paremmin. Keskustelun pééatteeksi asiakkaat tekevét yhteenvedon vahvuuksis-
taan, joita he ovat vuorovaikutustilanteessa ja itsessaan havainneet. Taméan jalkeen
keskustellaan siitd, mitd muutoksia he haluaisivat vuorovaikutustilanteeseensa.
(Kennedy, 2013, 99.)

VIG-menetelmén tavoite on siirtyd Kuvion 1 havainnollistamalle interaktiomallin
ei-kehéltad kylla-kehélle. Vuorovaikutuksessa ongelmia kohdanneet perheet tavoit-
tavat nopeasti edelld mainitun ajatuksen, ja se auttaa heitd suunnittelemaan muu-
toksia. Kun kommunikaatio on katkennut, vanhempien ja lasten on vaikea tehda
aloitteita, koska kanssakdaymisté on vahan tai toinen tai molemmat osapuolet teke-
vat vain negatiivisia aloitteita, joihin reagoidaan ei-kehalla tai kokonaan sivuute-
taan. Tamén vuoksi VIG-ohjauksessa kaytetddn valikoituja video-otoksia, joissa
aiti tai isa luo kylla-kehi& lapsensa kanssa ja tavoittavat lapsensa emotionaalisella
ja kognitiivisella tasolla. Asiakkaita autetaan oppimaan kokemuksistaan, miten he
pystyvat aktiivisesti kehittdamaan myonteisempia ihmissuhteita. (Kennedy, 2013,
101)

Miten vanhempi ottaa vastaan lapsen tekeman aloitteen?

Vanhempi ottaa
vastaan lapsen
aloitteen

Vanhempi ei huomaa
lapsen aloitetta

KYLLA EI

Lapsi ottaa vastaan
vanhemman reaktion

Lapsi ei huomaa
vanhemman
reaktiota

KYLLAKEHA EI-KEHA

Kuvio 1. VIG-ohjauksen tarkoituksena on tukea vuorovaikutuksen muutosta ei-
kehalta kylla-kehélle. (Kennedy, 2013, 101.)
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Muutosprosessissa on tarkeintd lapsen aloitteen tunnistaminen, seuraaminen ja
vahvistaminen. Vuorottelua ja myonteisten tunneilmausten vastavuoroista vahvis-
tamista voidaan kuvata kylla-kehaksi. Tahan liittyy aina ilon jakaminen, jossa
myonteiselld vahvistamisella on aina terapeuttinen vaikutus. Vaikeissa perhetilan-
teissa myonteinen kylla-keha katoaa ensimmaéisten joukossa. Sité vastoin kaynnis-
tyy ei-kehd, jossa metakommunikatiiviset signaalit ovat haitaksi lapsen itsetunte-

mukselle ja omanarvontunnolle. (Kennedy, 2013, 101.)

Kuviossa 2 havainnollistetaan miten aikuinen voi alimmasta tasosta aloittaen ra-
kentaa vastavuoroisen suhteen perustan. Namé vastavuoroisuuden periaatteet so-
pivat mihin tahansa ihmisten valiseen vuorovaikutustilanteeseen. (Kennedy 2013,
102.)

Vanhempi hoivan — Mahdollinen vaikutus lapseen
tarjoajana hoivan vastaanottajana
A
SYVENEVA Saaapua vaikeisiin tilanteisiin ja uuden .
KESKUSTELU oppimiseen 3.
Ohjattu
oppiminen
OHJAAMINEN Nauttii saadessaan apua ja kehittaa
oppiessaan vanhemmilta vastavuoroista
suhdetta
o
8
= | | VASTAVUOROINEN Nautti vuorovaikutuksesta
£ | | VUOROVAIKUTUS vanhempiensa kanssa
o
= \ 2.
2 Inter-
= - — subjektiivisuus
% ALOITTEIDEN — Setaa kokehmuks_lakalontelstur! vastavuoroisen
vastataamisesta, vanhempi kommentoi suhteen vdin
> | | VASTAANOTTAMINEN toimintaa ja intentioita | — Y
ALOITTEIDEN Tietoisu_qs siitd, ettéva}nh_empi on \
TEKEMISEEN kiinnostunut tmr_nmna_sta_\ Ja 1.
ROHKAISEMINEN intentioista Kohti inter-
| subjektiivisuutta
Kokee olevansa rakastettu, edellytys vasta-
TARKKAAVAISUUS huomattu ja térkea|  Vugroiseen vuoro-
vaikutukseen

Kuvio 2. Vastavuoroisen suhteen rakentuminen. (Kennedy, 2013, 103.)
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Vanhempia tuetaan kylla-kehén yhteensoinnuttavan vuorovaikutuksen saavutta-
miseksi suhtautumaan tarkkaavaisesti lapseensa (ks. kuvio 2). Vanhempia kannus-
tetaan rohkaisemaan lapsen aloitteiden tekemistd antamalla tilaa ja nimeamalla
hénen tekemisidén, tunteitaan ja ajatuksiaan. On tarkead, ettd vanhempi pohtii,
mita lapsi tuntee tai ajattelee. Kun lapsi sitten yrittdd kommunikoida vanhempansa
kanssa, hénen aloitteeseensa pyritddn reagoimaan yhteensoinnuttuvasti. Sen jal-
keen aikuinen rakentaa varovasti lapsen reaktion varaan niin, ettd han laajentaa
lapsen ajatusta, mutta vain sen verran, ettd lapsi ymmartad, mihin aikuinen hanté
johtaa (“tuettu osallistuminen”). Yhteensoinnuttavan kommunikaation ylimmai-
nen rakennuspalikka on paikallaan, kun aikuinen pystyy syventdaméaan keskustelua
tekemalla aloitteita, kertomalla ja selittamalla mielipiteensa ja siten siirtdmaan
tietoa lapselle eri tavoin. Yhteensoinnuttava vuorovaikutus on sitd, ettd aikuinen
ymmartad ja seuraa lasta, jolloin lapsi voi antaa myos aikuiselle vuoron. Silloin
lapsi on valmis oppimaan aktiivisesti aikuiselta ja apua tarvitessaan ottamaan ai-

kuisen ohjauksen vastaan. (Kennedy 2013, 102.)
45 VIGM-® | asten ja Nuorten Kuntoutussaatiossa

Videoavusteinen vuorovaikutuksen ohjaus VIG M-“® on ohjausmenetelma, joka
tukee ja vahvistaa lasten ja aikuisten valisid vuorovaikutussuhteita. Mannerheimin
Lastensuojeluliitto on tuonut menetelmén Suomeen ja soveltanut seka kehittanyt
sitd aktiivisesti vuodesta 1992 suomalaisiin oloihin. Ohjausta kaytetdan lapsen,
nuoren, perheen, erilaisten ryhmien ja tyontekijoiden ihmissuhdetaitojen tukemi-
seen perus- ja erityispalveluissa sosiaali- ja terveydenhuollossa ja opetustoimessa-
kin. Vuonna 2009 menetelma rekisterditiin Mannerheimin Lastensuojeluliiton
Lasten ja Nuorten Kuntoutussaation nimiin, VIG M--®. Saation kehittamistyoryh-
ma on osallistunut ja kuulunut kansainvéliseen kehittdmis- ja tutkijayhteisoon
sekd yhteistyéhén noin kymmenen vuotta. (Laine, Heino & Parna, 2010, 160-
162.)

Video-ohjaus on muovautunut olennaiseksi osaksi Lasten ja Nuorten Kuntoutus-
s&ation kuntoutusty6té. Sitd voidaan hyddyntad intensiivisessé ja lyhytkestoisessa

tyoskentelyssd, perheiden, vanhempien ja vanhempainryhmien, lasten ja lasten-
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ryhmien sekd tyontekijoiden ja tyoyhteisjen kanssa. Video-ohjaus on lapsilah-
tOista ja sen tarkoitus on tehd& lapsen tarpeet ymmarretyiksi ja nékyviksi. Tarkoi-
tuksena on edistaa lapsen hyvinvointia ja tukea vanhemmuutta seka korostaa ai-
kuisen vastuuta vuorovaikutuksen yllapidosta lapsen kanssa. Video-ohjaus myds
tukee lapsen selviytymiskykyd. Lapsi tuntee kuuluvansa perheeseen, yhteisoon tai
vertaisryhmé&an, minka lisaksi hanelld on tunne omasta kyvykkyydestdan, arvos-
taan ja pystyvyydestéddn. Video-ohjauksen avulla voidaan myds tukea lasten ja

nuorten sosiaalisia taitoja. (Laine ym. 2010, 162.)

Videoavusteinen vuorovaikutuksen ohjaus (VIG M-®) on menetelms, jota kayte-
tdén lasten, perheiden ja erilaisten ryhmien vuorovaikutussuhteiden vahvistami-
seen. Menetelmén avulla vahvistetaan lapsen ja vanhemman vélistd vuorovaiku-
tussuhdetta seka erityisesti aikuisen vuorovaikutustaitoja. Ohjauksen avulla vah-
vistetaan my0s lapsen sosiaalisia taitoja muun muassa péivékodissa, koulussa tai
kuntoutus- ja hoitotytssd. Lisdksi menetelm&é kaytetddn tyontekijoiden omien
vuorovaikutus- ja ihmissuhdetaitojen sekd ammattitaidon kehittdmiseen. Video-
avusteisen tydskentelyn yhtena tarkeimpana tavoitteena on lapsen nakyvéksi te-
keminen sek& aikuisen tietoisuuden lisdantyminen oman kayttdytymisen merki-
tyksesta lapsen hyvinvoinnille, kasvulle ja kehitykselle. (MLL:n Lasten ja Nuor-

ten Kuntoutussaatio 2014.)

Vanhemmat voivat harjoitella vuorovaikutuksen perusperiaatteita, muun muassa
tilanteiden ennakointia, katsekontaktin ké&yttoa eri-ikéisten lasten kanssa, yhtey-
den l6ytamista ei-verbaalisella tasolla ja lasten tasolle virittdytymistd, lapsen it-
seilmaisun sallimista ja lapsen kuuntelua seka tarvittaessa jamakkaa ohjausta. Vi-
deokuva antaa hyvan mahdollisuuden palata takaisin aikaisempaan tapahtumaan
ja pohtia vuorovaikutusta uudelleen. Lyhyet ja merkittdvaksi koetut hetket seka
pienet signaalit voidaan ottaa puheeksi ja analysoida moneen otteeseen. Vaikka
valittu tuokio olisi vain muutaman minuutin mittainen, saattaa sen analysointiin
menn& hyvin tunti. Vanhemmilla on mahdollisuus pohtia, mit4 he nakevat kuvas-
sa, mitd he siitd ajattelevat, mité tunteita se herattada ja milta lapsesta tuntuu seka
mitd merkitystd kyseisell& tuokiolla on perheen arkipdivaan. (Laine ym. 2010,
162, 163.)
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Lapset ovat itse hyvin tarkkoja havainnoimaan kuvaa omasta ja toisten kayttayty-
misestd. VIG-ohjauksella on mahdollista parantaa ryhmén siséista ilmapiiria. Ku-
vatallenteen tarkastelu kokeneen ohjaajan avulla antaa lapselle mahdollisuuden
kertoa itse omasta tunnetilastaan ja kayttaytymisestd. Samalla se antaa myds mah-
dollisuuden antaa positiivista palautetta kavereille. Vertaisten antama palaute on
aina aikuisen palautetta kannustavampi ja helpommin vastaanotettavissa. (Heino
& Viinikainen, 2013, 183.)

Sopeutumisvalmennuskursseilla Videoavusteisesta vuorovaikutuksen ohjauksesta
(VIG M-®) Kkaytetddan nimitystd videoterveiset. Videoterveisten tavoitteena on
kuvata lapsesta lapsiryhmassa lyhyt video, jossa hénen sosioemotionaaliset taidot
tulevat realistisesti ja myonteisesti esiin. Vanhemmille tarjotaan mahdollisuus
nahda lastaan toimimassa ryhmassa muiden lasten ja aikuisten kanssa. Kysymyk-
sid esittdmalld ja keskustelemalla vertaisryhmassa vanhempi voi tulla tietoisem-
maksi lapsensa taidoista ja ominaisuuksista. Videon katselun jalkeen vanhemmat

antavat lapselleen myonteista palautetta ndkemaéstaan. (Mellenius 2014.)
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5 TUTKIMUKSEN TOTEUTUS

Tutkimuksen tarkoituksena oli selvittad vanhempien kokemuksia VIGM--®-

menetelman kéytostd sopeutumisvalmennuskursseilla. Vanhemmilta kysyttiin
mit4 hyotya he kokivat saavansa videoterveisistd, miten kuntoutujalastenryhmésté
kuvatun videon katselutilanne on vaikuttanut heidan késityksiin lapsensa taidoista,
mitd odotuksia heill& oli videoinnista, milt4 videoterveiset tilanteena heidan mie-
lestd&n tuntui ja auttoiko videon katseleminen 16ytdmé&én myonteisié asioita omas-

ta lapsesta.

Tutkimus toteutettiin kyselytutkimuksena kolmelta sopeutumisvalmennuskurssilta
elokuun ja syyskuun 2014 aikana. Tutkimustulosten analysointi tapahtui syys-
lokakuussa ja valmis opinnédytetyd palautettiin lokakuussa 2014. Mannerheimin
Lastensuojeluliiton Lasten ja Nuorten Kuntoutussétio myonsi tutkimusluvan
3.7.2014 (LHIITE 4). Tutkimusluvan myontamisen jalkeen anottiin tutkimuslupa

Kelasta, joka myonnettiin sahkopostitse 28.7.2014.

Asiakastyytyvéisyys videoinnin kaytosta Kuntoutus- ja kehittdmiskeskuksen so-
peutumisvalmennuskursseilla on mielenkiintoinen aihe, jota ei ole vield erityi-
semmin tutkittu Suomessa. Saation asiakaspalautteiden mukaan VI1G-ohjauksen
kayton koki hyodylliseksi tai erittain hyddylliseksi 84 prosenttia kaikista perheistéa
riippumatta milla kuntoutuslinjalla he olivat asiakkaina Saatiossa (Remsu & Parna
2014). Tama tutkimus kohdentuu ainoastaan sopeutumisvalmennuskursseilla ole-
ville vanhemmille, joten on mielenkiintoista ndhd& ovatko tulokset samansuuntai-

sia.
5.1 Tutkimusmenetelmat

Kvalitatiivisen eli laadullisen tutkimuksen ldhtokohtana on todellisen eldmén ku-
vaaminen. T&han siséltyy ajatus, ettd todellisuus on moninainen, mutta on huomi-
oitava ettei todellisuutta voi tutkimuksessa pirstoa mielivaltaisesti osiin. Tapah-
tumat muovaavat samanaikaisesti toinen toistaan, ja onkin mahdollista I6ytda mo-
nensuuntaisia suhteita. Kvalitatiivisessa tutkimuksessa pyritdan tutkimaan kohdet-

ta mahdollisimman kokonaisvaltaisesti. (Hirsjarvi 2009 a, 161.)
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Tutkija ei voi irtisanoutua arvolahtokohdista, silla arvot muovaavat sitd, miten
pyrimme ymmartdméan tutkimiamme ilmioté. Objektiivisuuttakaan ei ole mah-
dollista saavuttaa, silla tutkija ja se, mitd tiedetddn, kietoutuvat saumattomasti
yhteen. On mahdollista saada tulokseksi vain ehdollisia selityksia johonkin aikaan
ja paikkaan rajoittuen. Todetaan, ettd kvalitatiivisessa tutkimuksessa on tavoittee-
na pikemminkin 10yt&4 tai paljastaa tosiasioita kuin todentaa jo olemassa olevia
totuuksia. (Hirsjarvi 2009 a, 161.) Metsamuurosen (2006, 88) mukaan laadullinen
tutkimusote soveltuu hyvin tutkimukseen silloin kun ollaan kiinnostuneita tietyis-
s& tapahtumissa mukana olleiden yksittéisten toimijoiden merkitysrakenteista,
luonnollisten tilanteiden tutkimisesta ja kun halutaan saada tietoa tiettyihin tapa-

uksiin liittyvista syyseuraussuhteista, joita ei voida kokeen avulla tutkia.

Kvantitatiivinen eli mééarallinen tutkimus kasittelee syyn ja seurauksen lakeja.
Kvantitatiivisessa tutkimuksessa ovat keskeisid aiemmat teoriat, hypoteesien esit-
tdminen, kasitteiden maarittely sekd muuttujien muodostaminen taulukkomuotoon
ja aineiston saattaminen tilastollisesti kasiteltdvaan muotoon. (Hirsjarvi 2009 a,
139, 140.) Laadullinen ja maarallinen lahestymistapa nahdaan tutkimuksessa toi-
siaan tdydentdvina suuntauksina, jolloin numerot ja merkitykset ovat vastavuoroi-
sesti toisistaan riippuvaisia. Numerot perustuvat merkityksia siséltavaan késitteel-
listamiseen, ja merkitysta sisdltavia késitteellisia ilmidita voidaan kuvata nume-
roin. (Hirsjarvi 2009 a, 136, 137.) Metsdmuurosen (2006, 62) mukaan laadullisel-
le ja méaralliselle tutkimukselle yhtél&ista on se, ettd lukija pyritddan saamaan va-
kuuttuneeksi siita, ettd tulokset ovat luotettavia, oikein johdettuja ja tulkittuja.

5.2 Aineistonkeruumenetelma

Aineiston keruu suoritettiin sopeutumisvalmennuskursseilla kyselylomakkeella
(LITE 3), jossa oli strukturoituja ja avoimia kysymyksia. Kyselyité jaettiin yh-
teensd 34 kappaletta. Vastauksia saatiin 15 kappaletta, jotka toimitettiin suljetussa

kirjekuoressa tyontekijalle vastaamisen jalkeen. Vastausprosentti kyselyyn oli 44.

Lomakekyselyssé kysymykset ovat padosin strukturoituja eli vastaajalle on annet-
tu valmiiksi vastausvaihtoehdot ja asteikot, joita kédyttden hanta pyydetdan vas-
taamaan esitettyihin kysymyksiin. Avoimet kysymykset ovat hedelmallisia tutki-
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musaloilla, joilla hypoteeseja ja ideoita vasta etsitdan. Talloin esitetyn kysymyk-
sen avulla halutaan saada yleisluonteisesti tietoa siitd, mill4 tavalla vastaajat asian
hahmottavat. Avoimiin kysymyksiin annettujen vastausten perusteella voidaan
tehda paatelmid mielipiteiden voimakkuudesta ja maarasta. (Mattila, 1999, 46.)
Kyselylla tarkoitetaan sellaisia havainnoinnin ja haastattelun muotoja, joissa ai-
neistoa kerdtd&n standardoidusti ja joissa koehenkil6t muodostavat otoksen tai
naytteen tietysta perusjoukosta. Aineisto, joka kerdtadan kyselyn avulla, kasitellaan
usein kvantitatiivisesti. Kyselytutkimuksen etuna pidetdan yleensa sitd, ettd niiden
avulla voidaan keratd laaja tutkimusaineisto, joten tutkimukseen voidaan saada
paljon vastaajia ja pystytddn kysymaan my0s monia asioita. Kyselymenetelmé on

tehokas, silla se saastaa tutkijan aikaa ja vaivannakoa. (Hirsjarvi 2009 b, 193,195.)

Kysymyksia rakennettaessa pitda varmistua siitd, ettd kysymykset auttavat tutki-
musongelman ratkaisussa. Kysymysten avulla teoreettisille kasitteille etsitdan
empiirisid vastineita. Kysymysten suunnittelussa taytyy kiinnittdé erityistd huo-
miota kysymysten tdsmalliseen muotoiluun. Lomakkeessa voidaan esittad avoin
kysymys tai monivalintakysymys. Strukturoitu tosiasiakysymys on lomake-

kyselyn perusmuoto. (Virsta, Virtual statistics 2014.)
5.3 Aineiston analysointi

Aineistoa analysoitiin aineistolahtoisella sisallonanalyysilla, jossa pyritaan luo-
maan tutkimusaineistosta teoreettinen kokonaisuus. Siind analyysiyksikot valitaan
aineistosta tutkimuksen tehtdvanasettelun ja tarkoituksen mukaisesti. Avainaja-
tuksena on, ettd analyysiyksikot eivét ole etukéteen sovittuja tai harkittuja ja julki-
lausutut teoreettiset sitoumukset ohjaavat analyysia. Aikaisemmilla tiedoilla, ha-
vainnoilla ja teorioilla tutkittavasta ilmiosta ei pitaisi olla mitdan tekemista ana-

lyysin toteuttamisen tai lopputuloksen kanssa. (Tuomi & Sarajarvi, 2009, 95.)

Aineistoladhtéinen laadullinen analyysi tapahtuu kolmessa vaiheessa. Aineiston
pelkistdmisessa analysoitava informaatio pelkistetdan siten, ettd aineistosta karsi-
taan tutkimukselle ep&olennainen pois. Pelkistdminen tapahtuu siten, ettd aukikir-
joitetusta aineistosta etsitdén tutkimustehtavan kysymyksilla niit4 kuvaavia ilmai-

suja. Ennen analysointia siséllonanalyysissa tulee méaérittad analyysiyksikko, jon-
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ka maarittdmista ohjaavat tutkimustehtavé ja aineiston laatu. Aineiston ryhmitte-
lyssé aineistosta koodatut alkuperéisilmaukset kdyd&éan 1&pi ja aineistosta etsitdan
samankaltaisuuksia ja/tai eroavaisuuksia kuvaavia késitteitd. Pelkistetyt ilmaukset
ryhmitelldén alaluokiksi ja samalla luodaan pohja tutkimuksen perusrakenteelle.
Aineiston ryhmittelyn eli klusteroinnin jalkeen aineisto abstrahoidaan, jossa erote-
taan olennainen tieto ja valikoidun tiedon perusteella muodostetaan teoreettisia
kasitteitd. Abstrahointi jatketaan yhdisteleméll& luokituksia, niin kauan kuin se on

aineiston sisallén kannalta mahdollista. (Tuomi & Sarajérvi, 2009, 108-111.)
5.4 Tutkimuksen eettisyys ja luotettavuus

Tutkimuksentekoon liittyy monia eettisid kysymyksid, jotka tutkijan pitéda ottaa
huomioon. Tiedon hankintaan ja tutkimuksen julkaisuun liittyvat tutkimuseettiset
periaatteet ovat yleisesti hyvaksyttyja. Periaatteiden tunteminen ja niiden mukaan
toimiminen on jokaisen tutkijan vastuulla. Eettisesti hyvé tutkimus edellyttas, etta
tutkimuksessa on noudatettu hyvaa tieteellista kaytantoa. (Hirsjarvi 2009 c, 23.)

Tutkimuksessa kirjoitetaan vain sellaisia asioita, mita tutkimuskohteen kanssa on
sovittu. Vaitiololupausta ja salassapitovelvollisuutta ei saa koskaan rikkoa tutki-
muksessa, vaikka se houkuttelisi tutkijaa. Tamé liittyy periaatteeseen, missé kun-
nioitetaan ja suojellaan ihmisen yksityisyytta. Luottamus tarkoittaa tassé sitd, etta
tutkija kayttaa, sailyttad ja kasittelee tutkimusaineistoa, kuten on tutkimuksen
alussa sopinut tutkittavien kanssa. Hyvé tieteellinen kaytanto pitaa tarkeana, ettd
tutkittavat kuten ryhmat, yksilot ja paikkakunnat pysyvét tuntemattomina. Usein
tunnistamista olennaisempaa on se miten tutkija kirjoittaa tutkittavistaan. Tutki-
muksessa tulee aina valttda epakunnioittavaa, tirkistelevad, yksipuolista musta-
maalaavaa sekd halventavaa kirjoittamistapaa. Tarkedd on ihmisarvon kunnioitta-
minen. (Vilkka, 2006, 114, 115.)

Ennen kyselyyn vastaamista vanhemmat saivat saatekirjeen (LIITE 1), misté tuli
ilmi tutkimuksen tarkoitus sekd vapaaehtoisuus osallistumisesta. Tutkimukseen
osallistuneet tayttivat suostumuslomakkeen (LIITE 2), missa he antoivat suostu-
muksen kéyttdd antamiaan tietojaan tutkimustuloksissa. Tutkittaville ilmaistiin,

ettd he voivat keskeyttaa osallistumisensa tutkimukseen niin halutessaan.
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Tutkimuksen pétevyys (validius) tarkoittaa tutkimusmenetelman tai mittarin ky-
kyé mitata sitd, mitd tutkimuksessa on tarkoitus mitata. Patevéssé tutkimuksessa ei
saisi olla systemaattisia virheitd. Tamé tarkoittaa sitd miten tutkittavat ovat ym-
martaneet kyselylomakkeen kysymykset. Jos vastaajat kasittavét kyselylomak-
keen kysymykset toisin kuin tutkija on ajatellut ja tutkija ké&sittelee saatuja tulok-
sia edelleen alkuperdisen ajattelumallinsa mukaisesti, ei tuloksia voida pitéa tosina
ja patevina. (Hirsjarvi 2009 d, 231-232.) Kysymys on siitd, kuinka onnistuneesti
tutkija on kyennyt siirtdmaan tutkimuksessa kéaytetyn teorian ajatuskokonaisuuden
ja kasitteet kyselylomakkeeseen (Vilkka, 2005, 161).

Tutkimuksen luotettavuus (reliaabelius) tarkoittaa tulosten tarkkuutta eli mittauk-
sen kykya antaa ei-sattumanvaraisia tuloksia sekd mittaustulosten toistettavuutta.
Tama tarkoittaa, ettd toistettaessa saman henkilon kohdalla mittaus, saadaan sama
tulos. Tutkimustuloksia ei pida yleistdad niiden patevyysalueiden ulkopuolelle,
kuten toiseen yhteiskuntaan tai toiseen aikaan. (Vilkka, 2005, 161.)
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6 TUTKIMUSTULOKSET

Kyselylomake toimitettiin vanhemmille henkil6kohtaisesti tyontekijdn toimesta
sen jalkeen, kun vanhemmat olivat katselleet kuntoutujalasten ryhmasta kuvatun
videon ja keskustelleet siitd vanhempainryhmassa. Kolmella sopeutumisvalmen-
nuskurssilla oli yhteenséd 34 vanhempaa. Kyselyyn vastasi yhteenséd 15 vanhempaa
eli melkein puolet (44 %) kurssien vanhemmista. Seuraavassa kaydaan lapi kyse-
lylomakkeen tuloksia, joita havainnollistetaan kuvioin ja avointen kysymysten

tuloksia selkiytetadn myds sitaatein.
6.1 Vastaajien taustatiedot

Vastaajien taustatiedot koostuivat vastaajien ikdjakaumasta ja sukupuolesta. Kyse-
lyn alussa pyydettiin vastaajia ilmoittamaan, mihin ikdryhmaén he annetuista nel-
jasta vaihtoehdosta kuuluvat (ks. kuvio 3). Kaikki vastasivat kysymykseen.

Vastaajienikdjakauma

12

10

Vastausten lukumaara
(=)}
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Alle 30 31-40 41-50 Y1i50

Kuvio 3. Vastaajien ikdjakauma.

Alle 30-vuotiaita oli 1 (6 %) vastaajista. 31-40 vuoden ikaryhmé&én kuuluneita oli
3 (20 %). Ikdryhmaan 41-50 kuului 10 (67 %) ja yli 50-vuotiaisiin kuului 1 (6 %)

vastaajista.



30

Seuraavassa kysymyksessé haluttiin selvittdé vastaajien sukupuolijakauma (kuvio
4). Kaikki vastasivat kysymykseen.

Sukupuolijakauma

B Mies

B Nainen

Kuvio 4. Vastaajien sukupuolijakauma.

Vastaajista 2 (13 %) oli miehid. Naisia vastaajista oli 13 (87 %). Miesten ja nais-
ten vélisten vastausten vertailua ei suoritettu, koska se ei ollut oleellista tutkimus-

tulosten kannalta.
6.2 Saitko etukéteen riittavasti tietoa videoinnista?

Ensimmaisessa videoinnin hyotyja kartoittavassa kysymyksessé haluttiin selvittaa
saivatko vanhemmat riittdvasti tietoa Videoavusteisen vuorovaikutuksen ohjaus-

menetelman (VIG M--®

) kaytostd sopeutumisvalmennuskurssilla (kuvio 5). Ky-
symys oli monivalintakysymys jonka vastausten &aripéina olivat, en lainkaan —

riittavasti tietoa. Kaikki vastasivat kysymykseen.
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Saadun etukateistiedon riittavyys
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Kuvio 5. Saivatko vanhemmat riittavasti tietoa menetelmasta.

Vastaajista 7 (47 %) oli sitd mielta, ettd he saivat kiitettdvan méaran tietoa vide-
oinnista ja 8 (53 %) piti tiedon saannin riittavyytta erinomaisena. Kukaan vastaa-

jista ei antanut arviotaan kohtiin heikko, tyydyttava tai hyva.
6.3 Kuvailetko muutamalla sanalla mita odotit?

Ensimmaistd kysymysta seurasi avoin jatkokysymys samasta aiheesta, missa vas-
taajaa pyydettiin kuvailemaan muutamalla sanalla mita han odotti videoinnista
(ks. kuvio 6). Vanhemmista 13 (87 %) vastasi tdhan kysymykseen ja kaksi (13 %)
jatti vastaamatta. llmaisuja tuli vanhemmilta yhteensa 17.
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Vanhempien odotukset videoinnista

llmaisujen lukumaara
=}

4
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Ndhda miten oma Enemman Lasten Ei odotuksia
lapsi toimii videomateriaalia huomiointia
ryhmdssa

Kuvio 6. llmaisut vanhempien odotuksista videoinnista.

Teemaan n&hdd miten oma lapsi toimii ryhméssa tuli 10 ilmaisua. Teemaan
enemman videomateriaalia tuli 4 ilmaisua. Teemaan lasten huomiointia tuli 2 il-

maisua ja teemaan ei odotuksia tuli 1 ilmaisu.

N&hda miten oma lapsi toimii ryhméssa (10). Teeman nahdd miten oma lapsi toi-

mii ryhmassé ilmaisut, liittyivat usein lapsen myonteiseen toimimiseen ryhmassa.

2

ienoa katsoa oman lapsen toimintaa erilaisessa ympdristossd ja lajis-

2

sa.

’

”Odotin ndkevdni miten lapseni ryhmdssd toimii.’
}2] . . . . Iy
Lapsz on oma itsensa, aito.

Enemman videomateriaalia (4). Enemmaén videomateriaalia teeman ilmaisut koh-
distivat hieman kritiikki& videomateriaalin véhdiseen maaraan seka siihen, miksi

oli kuvattu vain kuntoutujaryhmaa.

"Olisi ollut mukava ndhdd enemmdin tilannepdtkid. Lyhyt esittely.”

)

"Odotimme myos sisarusryhmdn videokuvaamista.’
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Lasten huomiointia (2). Teeman lasten huomiointia kaksi ilmaisua toi esiin odo-
tukset lasten huomioinnista. Yksi maininta toi esiin iloisen toiminnan ja lasten

huomioinnin.
”[loista toimintaa porukassa lapset huomioon ottaen.”

Yksi maininta liittyi sithen, ettd jokaista lasta olisi voinut vahan jututtaa videolla.

’

VEttd olisi kuvattu toimintaa kattavasti, joka lasta vihdn jututettu.’
6.4 Koitko menetelman hyodylliseksi?

Toisessa monivalintakysymyksessa haluttiin selvittd kokivatko vanhemmat Vi-
deoavusteisen vuorovaikutuksen ohjaus-menetelman (VIGM-"®) kayton hyodylli-
seksi (kuvio 7). Vastauksien adripdiné olivat hyddyton — hyodyllinen. Kaikki ky-

selyyn osallistujat vastasivat kysymykseen.

Videoinnin hyodyllisyys

Vastausten lukumaara
Q= RS S = wu, o~ co W

Heikko Tyydyttdva Hyva Kiitettdva Erinomainen

Kuvio 7. Videoinnin hyddyllisyys.

Vastaajista 2 (13 %) arvioivat, ettd hyoty oli hyva. 8 (54 %) vastaajaa antoivat
hyodyn arvioksi Kiitettdva. Erinomaiseksi videoinnin hyddyn arvioivat 5 (33 %)
vanhempaa. Kukaan ei arvioinut videoinnin hyddyllisyytta tyydyttavéksi tai hei-
koksi.
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6.5 Videoinnin hy6tyjen perustelut

Videoinnin hyadyllisyyttd koskevan kysymyksen jélkeen seurasi avoin kysymys,
missa pyydettiin perustelemaan antamaansa arviota videoinnin hyodysté (ks. ku-
vio 8). Vanhemmista 11 (73 %) vastasi tdhan kysymykseen ja 4 (27 %) jatti vas-

taamatta. Vanhemmilta tuli ilmaisuja yhteensé 16 kappaletta.

Perustelut arviolle hyodysta
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lapsi toimii hyvid kokonaiskuvan video

ryhmdssa  ominaisuuksia ryhman
toiminnoista

Kuvio 8. Videoinnin hyotyjen perusteluiden ilmaisut teemoiteltuna.

Teemaan néki miten lapsi toimii ryhmassa tuli 6 ilmaisua. Teemaan naki lapsen
hyvia ominaisuuksia tuli 4 ilmaisua. Teemaan antoi kokonaiskuvan ryhman toi-
minnoista tuli 2 ilmaisua. Teemaan hyvé videointi tuli 2 ilmaisua. Teemaan liian

lyhyt video tuli 1 ilmaisu sek& teemaan en osaa sanoa 1 ilmaisu.

Naki miten lapsi toimii ryhmassa (6). Teeman néki miten lapsi toimii ryhmassa,
ilmaisut liittyivat siihen, miten lapsi on toiminut ryhmdssd, miten lapsi kokee

ryhmassé olon ja miten lapsi on parjannyt ilman vanhempiaan ryhmassa.

"Ndki miten oma lapsi kokee ryhmdssd olon.”
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"Kiva ndhdd lapsen toimintaa ryhmdssd/ ilman vanhempien ldsndoloa/

1

kaltaistensa seurassa.’

Né&ki lapsen hyvid ominaisuuksia (4). Teeman naki lapsen hyvid ominaisuuksia,

ilmaisuissa vanhemmat toivat esiin lapsen hyvia ominaisuuksia.

’

"Kiva ndhdd, ettd oma lapsi osaa toimia ryhmdssd ja keskittyd.’

’

"Otti hyvin ryhmdn muut jdsenet, on kiltti ja huomioiva.’

Antoi kokonaiskuvan ryhman toiminnoista (2). Teeman antoi kokonaiskuvan tyh-
man toiminnoista, ilmaisut liittyivat siihen, ettd videolta néki kokonaiskuvan ryh-

man toiminnoista.
"Pddsi ndkemddn mitd kuntoutujaporukka todellisuudessa teki.”

Hyvéa videointi (2). Hyva videointi teeman ilmaisut liittyivat videoinnin yleiseen
arviointiin.

)

"Videointi ndissd tilanteissa on hyvd ja hyodyllinen asia.’

Liian lyhyt video (1). Teeman liian lyhyt video ilmaisu toi esiin videon lyhyen

keston, mika vaikeutti hanen arviointiaan videoinnin hyodyllisyydesta.

"Pitempi pdtkd olisi ollut hyédyksi, niin olisi voinut tarkemmin tutkia ku-

vattua tilannetta, nyt kuvaus alkoi monesti keskeltd toimintaa.”

En osaa sanoa (1). Teeman en osaa sanoa ilmaisu toi esiin, etta yhdell& vastaajalla

oli hankaluuksia perustella arviotaan.
6.6 LOysitko videolta myonteisia asioita omasta lapsesta?

Kolmannessa monivalintakysymyksessa kysyttiin 10ysivatké vanhemmat myon-
teisi asioita omasta lapsestaan kuvatulta videolta (kuvio 9). Vastauksien aéripéi-
né toimivat en — l8ysin paljon. 14 (93 %) vanhempaa vastasi tdhan kysymykseen

ja yksi (7 %) jatti vastaamatta.
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Kuvio 9. Myonteisten asioiden 16ytyminen videolta omasta lapsesta.

Vastaajista 3 (21 %) oli sitd mieltd, ettd myodnteisié asioita [0ytyi hyvan arvoisesti.
Kysymykseen vastanneista 5 (36 %) oli sitd mieltd, ettd myonteista 10ytyi kiitetta-
vasti ja 6 (43 %) vastaajan mielesta myonteisia asioita omasta lapsesta l16ytyi erin-

omaisesti. Kukaan vastanneista ei vastannut kohtaan tyydyttava tai heikko.
6.7 Videoinnin mydnteinen vaikutus kasityksiin lapsen taidoista

Viimeisessd monivalintakysymyksessa arvioitiin videoterveisten myonteista vai-
kutusta omiin kasityksiin lapsensa taidoista ja ominaisuuksista (kuvio 10). Vasta-
usvaihtoehtojen &aripdiné oli: ei lainkaan — paljon. 14 (93 %) vanhempaa vastasi
tdhan kysymykseen ja yksi (7 %) jatti vastaamatta.
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Videoterveisten myonteinen vaikutus
kasityksiin lapsen taidoista ja
ominaisuuksista

| B VS N N ¥ s N =)

[y

Vastausten lukumaara

0 [

Heikko Tyydyttdva Hyva Kiitettdva Erinomainen

Kuvio 10. Videoinnin myonteinen vaikutus kasityksiin.

Vastaajista 1 (7 %) antoi arvon tyydyttavé videoterveisten myonteiselle vaikutuk-
selle omiin kasityksiin lapsen taidoista ja ominaisuuksista. 4 (29 %) vastanneista
antoi arvion hyva. Vastaajista 5 (35 %) arvioi vaikutuksen Kiitettavaksi ja 4 (29
%) arvioi vaikutuksen erinomaiseksi. Vaihtoehtoon heikko ei tullut yht&&n arvio-

ta.
6.8 Perustelut myonteisista vaikutuksista omiin kasityksiin

Videoterveisten vaikutuksesta késityksiin koskevan kysymyksen jalkeen pyydet-
tiin perustelemaan miten videoterveiset vaikutti omiin kasityksiin lapsen taidoista
ja ominaisuuksista (ks. kuvio 11). Vanhemmista 13 (87 %) vastasi kysymykseen

ja 2 (13 %) jattivat vastaamatta. Ilmaisuja tuli vanhemmilta yhteensa 14.
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Perustelut videoterveisten
vaikutuksesta kasityksiin lapsen
taidoista ja ominaisuuksista
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Kuvio 11. lImaisut videoterveisten vaikutuksista vanhempien kasityksiin.

Teemaan kasitys vahvistui tuli 9 ilmaisua. Teemaan késitys pysyi samana tuli 4

ilmaisua ja teemaan késitys heikkeni tuli 1 ilmaisu.

Kasitys vahvistui (9). Kasitys vahvistui teeman vanhempien ilmaisut, liittyivéat
lapsen myonteiseen toimintaan ja vuorovaikutukseen videolla seka lapsen sopeu-

tumisella uuteen ryhmaan.
"Oli ylldttdvan rauhallinen.”

“Videolta néikyi hiukan kiinnostusta toisten lasten tekemiseen, mika oli po-

sitiivista.’

’

"Ndin kuinka hiljaisempikin lapsi sopeutui ryhmdidn ja uskaltaa toimia.’

Kasitys pysyi samana (4). Teeman kasitys pysyi samana vanhempien ilmaukset,
liittyivat siihen, ettd kasitykset heidan lastensa taidoista ja ominaisuuksista vide-

oinnin perusteella pysyivat samoina, kuten ennen videon katselua.

”Toimi kuten kotonakin.”

)

”Oma kdsitys lapsen ryhmdssd olosta vahvistui.’
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Kasitys heikkeni (1). Teeman kasitys heikkeni, ilmaisussa yksi vastaaja oli huo-

mannut, ettd hanen lapsensa toimii ryhméssé todellisten taitojensa alapuolella.

“"Huomasin ettd lapseni on epdvarma eikd uskalla vastata, vaikka tietdisi-
kin asian. Esim. ei kertonut miten ruskeaa sekoitetaan, vaikka kotona
osannut pienesta saakka. Toisaalta my6s varmisteli paljon.: “Milld md se-

koitan? ”(virin)
6.9 Milta videon katselutilanne tuntui?

Kyselylomakkeen viimeisessa kysymyksessa pyydettiin vanhempia kuvailemaan
avoimeen kysymykseen miltd videon katselutilanne oli tuntunut. Vanhemmista 14

(93 %) vastasi avoimeen kysymykseen. lImaisuja tuli myds yhteensa 14.

“Hienolta. Omaa lasta on aina kiva katsoa puuhissaan. Tulee iloiselle

)

mielelle.’

"Oli hauska néhdd miten lapsi toimii ryhmdssd, silloin kun ei ole itse pai-

kalla.”

“Levolliselta, ei ylldtyksid mihinkddn suuntaan.”

“"Mukavalta. Olis saanut olla enemmdnkin ja myés sisaruksista.”

“lhan ok!”

“"Mukavalta ja hauskaakin. Paljon kehitystd tapahtunut ryhmdnd.”
"Hyvdltd tuntui, mutta jdi arveluttamaan mink& verran filmia oli leikatzu. ”
“lhan mukava nédhdd miten todellisuudessa toimii ryhmdssd.”
“Mielenkiintoiselta.”

“"Mukavalta.” (2)

"Kivalta.” (2)



"Hyvdltd.”
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7 JOHTOPAATOKSET

Tutkimuksen tarkoituksena oli selvittdd vanhempien kokemaa hyotya Videoavus-

teisen vuorovaikutuksen ohjaus-menetelméan (VIGM--®

) kaytostd Mannerheimin
Lastensuojeluliiton Lasten ja Nuorten Kuntoutussaation toteuttamilla kolmella
sopeutumisvalmennuskurssilla. Tarkoituksena oli selvittdd myds auttoiko mene-
telma 16ytamaan myonteisia asioita omasta lapsesta, mita odotuksia vanhemmilla
oli videoinnista, miltd menetelm& on tuntunut ja vaikuttiko menetelma myontei-

sesti vanhempien kasityksiin lastensa taidoista ja ominaisuuksista.

Vastausten perusteella vanhemmat olivat saaneet riittavéasti tietoa menetelman
kaytosta sopeutumisvalmennuskurssilla. Tama nakyi heidan odotuksistaan vide-
oinnista, misté ilmeni, ettd vanhemmat odottivat videoinnista menetelman kannal-
ta oleellisia asioita muun muassa miten lapsi toimii ryhméssa. Osa vanhemmista
olisi kaivannut enemmaén videomateriaalia ja 0sa myo6s sisarusryhmien kuvaamis-

ta.

Tulosten perusteella vanhemmat arvioivat menetelmén kayton hyddylliseksi. Suu-
rin osa vastaajista arvioi hyddyn olleen kiitettdva ja viiden vastaajan mielesté
erinomainen. Videoinnin hyoty oli kahden arvion mukaan hyva. Vanhemmat pe-
rustelivat videoinnin hyétyja silla, ettd he nakivat, miten lapsi toimii ryhmaéssa
sekd he nakivét lapsen hyvia ominaisuuksia. VVoidaan paatella, etta vastaajien mie-
lestd, videointi on hyddyllinen menetelma lasten ja nuorten sopeutumisvalmen-

nuskursseilla.

Vanhemmat ldysivét tulosten perusteella paljon mydnteisia asioita videolta omas-
ta lapsestaan. Léhes kaikki vanhemmat arvioivat myonteisten asioiden [6ytymisen
kiitettdvaksi tai erinomaiseksi. Muutama vastaaja oli sitd mieltd, ettd myonteisia
asioita, 10ytyi hyvén arvoisesti. Tastd voidaan paatella, ettd videoterveiset tilan-
teena on mahdollistanut sen, ettd vanhempien on ollut helppo 16ytdd mydnteisia

asioita lapsestaan.

Videointi vaikutti myonteisesti vanhempien késityksiin lapsen ominaisuuksista ja

taidoista suurimman osan mielestd kiitettavasti ja erinomaisesti. L&hes kaikkien
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vastaajien mukaan vanhempien myonteinen kasitys lapsen taidoista ja ominai-
suuksista vahvistui positiivisesti. Tast4 voidaan paatella, ettd menetelma soveltuu
hyvin muuttamaan ja vahvistamaan vanhempien kasityksid lapsensa taidoista ja
ominaisuuksista myénteisimmiksi, mika on yksi Videoavusteisen vuorovaikutuk-

sen ohjaus-menetelmén oleellisimmista tavoitteista.

Tutkimukseen osallistui melkein puolet vanhemmista kolmelta sopeutumisval-
mennuskurssilta. Tutkimuksen luotettavuuteen ja validiteettiin pyrittiin tekemalla
kyselylomakkeesta helppolukuinen ja selkedsti videoinnin hyodyllisyytta mittaa-
va. Tahan auttoi yhteisty® Lasten ja Nuorten Kuntoutusséation kanssa, jossa kyse-
lylomakkeen kysymysten asettelua ja mittaristoa tarkennettiin td4h&n aiheeseen
sopivaksi. Kysymysten vastausten perusteella tutkittavat olivat ymmartaneet ky-
symykset niin kuin oli tarkoituskin, joten aineistosta saaduilla tuloksilla pystyttiin
vastaamaan videoinnin hyo6tyja tutkiviin kysymyksiin. N&in voidaan todeta tutki-
muksen olleen validi. Vastausprosentti jai suhteellisen pieneksi (44 %), mik& vai-
kuttaa tutkimuksen luotettavuuteen laskevasti. Toisaalta se, etté aineisto jai melko
suppeaksi, helpotti tulosten analysointia ja vahensi tyon maaraa. Tutkimustulokset
eivét ole yleistettdvissa, vaan ne kertovat kyselyyn osallistuneen joukon sen hetki-
sistd mielipiteistad ja arvioista. Kyselylomakkeen struktuuri oli sama jokaisella

sopeutumisvalmennuskurssilla, joten kysely on mahdollista uusia.

Tutkimuksen eettisyys nakyi vapaaehtoisuuden ja luottamuksellisuuden painotta-
misena tutkimukseen osallistumisessa. Tutkimuksessa Kirjoitettiin vain sellaisia
asioita, mitd tutkittavien kanssa oli sovittu. Kyselyyn osallistujia on mahdoton
yhdistda vastauksiin kyselyn anonyymiyden vuoksi, eika vastauksista ilmennyt
asioita, joita pystyisi yhdistamaan tiettyyn henkiléon tai sopeutumisvalmennus-
kurssiin. Kyselytulokset palautettiin suljetuissa kirjekuorissa analysointia varten,
joten aineistoa ei ole paatynyt muiden, kuin tdman tutkimuksen tekijan néhtavaksi
tai kasiteltavaksi. Tutkittavien yksityissyyttd on kunnioitettu noudattamalla salas-

sapitovelvollisuutta ja vaitiololupausta tarkasti.

Jatkotutkimusehdotuksena aihetta voisi tutkia lasten ja nuorten ndkokulmasta.

Aiheeseen saadaan eri ndkokulma, kun lahdetdan tutkimaan miltd videointi on
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kuvatuista itsestddn tuntunut. Varsinkin nuorten ryhmissa on yleistd, etta joku tai
jotkut eivat halua lainkaan, ettd heitd kuvattaisiin tai he nékyisivét videolla. Syité
voi olla monia, esimerkiksi vaaristynyt mindkuva ja heikko itsetunto. Lasten ja
nuorten ajatuksia videoinnista on myos hankalampaa tutkia, kuin vanhempien.
Onkin perusteltua kayttdd aineiston kerddmisessd ennemmin haastattelua kuin
valmista kyselylomaketta, koska kuntoutujaryhmissé lapset ja nuoret ovat kovin
eritasoisia kognitiivisilta taidoiltaan ik&dryhmaésta riippumatta. Videoinnilla on
hyvat mahdollisuudet kohentaa lasten ja nuorten itsetuntoa. Video on voimakas
valine kaantamé&an joskus myds vaaristyneet kasitykset itsestddn myonteisiksi.
Tallaisista itsetuntoa korjaavista ja mindkuvaa myonteisesti tukevista hetkista olisi

mielenkiintoista saada lisaa tutkimustietoa.



44
8 POHDINTA

Opinnéaytetyon aihe kirkastui minulle ollessani kesatoissa Lasten ja Nuorten Kun-
toutusséatiossa ja keskusteltuani yhden tyontekijan kanssa aiheesta. Olin yhtey-
dessa saatioon ja ehdotin opinndytetyOideaani. Saatitssd opinndytetyd otettiin
myonteisesti vastaan ja pienilla tarkennuksilla aiheesta sain luvan tehda opinnay-
tetyoni sinne. Minulle nimettiin saatiosta tydelamanohjaaja, jonka kanssa tutki-

mussuunnitelmaa aloin tyostdmaan.

Opinnaytetyon tekeminen oli mielenkiintoista, mutta haastavaa. Olen tydskennel-
Iyt Lasten ja Nuorten Kuntoutussaatiossa muutamia vuosia ja huomannut, miten
vaikuttava véline video voi kuntoutustydssa olla. Oli antoisaa saada lisdd ymmar-
rystd Videoavusteisesta vuorovaikutuksen ohjaus-menetelmésté, koska se on kiin-
nostanut minua kovasti tydskennellessani lasten- ja nuorten ryhmissd, missa ky-
seistd menetelméé on paljon kéytetty. Olen paassyt lahietdisyydeltd todistamaan
hienoja hetkid, kun viikon péatteeksi kokoonnutaan videon &areen katselemaan

asioita, joissa ryhmén jasenet ovat viikon aikana onnistuneet.

On tarkedd painottaa, ettd tutkimukseen osallistuneet vanhemmat arvioivat tutki-
muksessa, vain videolta ndkemadnsa. Videon laatu sekd kuvaajan ammattitaito
ovat talldin suuressa osassa videoterveisten onnistumisessa. Vanhempien vastauk-
set yllattivat minut positiivisuudellaan ja vastauksia oli mielekésta lukea. Tulokset
vahvistivat ainakin oman kasitykseni menetelman myonteisistd vaikutuksista so-
peutumisvalmennuskursseilla olevien perheiden vuorovaikutuksen tukemiseen.
Uskon, ettd Lasten ja Nuorten Kuntoutussaatiokin saa tuloksista sen kasityksen,

ettd menetelma tassd muodossaan on hyddyllinen.

Teoreettisen viitekehyksen avaaminen Videoavusteisesta vuorovaikutuksen ohja-
us-menetelméstd koitui odotettua hankalammaksi tehtdvaksi. Pyrin siihen, ettd
menetelm& olisi kenen tahansa helposti ymmarrettdvissa ja avasin menetelmié
kuvioin ja esimerkein. Minulla oli hyvaa ldhdekirjallisuutta aiheesta, jota pyrin
rajaamaan tahan tutkimukseen liittyvéksi. Ongelmallista menetelman tutkimisessa
oli se, ettei sopeutumisvalmennuskursseilla kaytettavasta Lasten ja Nuorten Kun-

toutussaation kehittamasta ja rekisterdimasta menetelmasta (VIGM"-®) I6ytynyt
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kovinkaan paljon l&hdekirjallisuutta. Toisaalta menetelméat pohjautuvat samaan
metodologiaan, josta Kuntoutussaatiossa kaytettdvad menetelméé on kehitetty ja

sovellettu omiin kaytantoihin seké asiakasryhmille sopivaksi.
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LIITE 1 1(1)

Saatekirje

Hei. Olen sosionomiopiskelija Vaasan ammattikorkeakoulusta ja olen tekemassé
opintoihini liittyvdé opinndytetydtd, jonka aiheena on ”Videoinnin hyddyntdminen
lasten- ja nuorten sopeutumisvalmennuskursseilla”. Tarkoituksena on kuulla tei-
dan ndkemyksidnne Videoavusteisen vuorovaikutuksen ohjauksen (VIG) kaytdsta
kuluneelta kurssilta. Kyselylomakkeessa arvioidaan kuntoutujalasten ryhmaésté
kuvattua videotallennetta ja siihen liittyvaa keskustelua tyontekijan kanssa van-
hempainryhmissd. Ohjelmassanne tdmi nékyy nimelld ”Videoterveiset kuntoutu-
jalastenryhmaéstd”. Jokainen vanhempi saa tdytettivikseen oman kyselylomak-

keen.

Teidan vastauksenne ovat tarkeitd, jotta saamme uutta tietoa menetelman hyodyl-
lisyydestd ja mahdollisista kehittdmistarpeista sopeutumisvalmennuskursseilla.
Vastaaminen on vapaaehtoista. Vastauksenne pysyvat anonyymeina eivatka ne
liity teiddn kuntoutukseen. Kieltdytyminen kyselylomakkeeseen vastaamisesta ei
myoskaan vaikuta teidan kuntoutusprosessiinne. Valmiita kyselytuloksia kasitte-
lee Oula Aarnivala ja saatiostd nimetty ty6elaménohjaaja Nina Mellenius sek&
tarvittaessa Aarnivalan opinndytetyon ohjaaja Ahti Nyman. Tutkimuksen toteuttaa
Vaasan ammattikorkeakoulu ja MLL:n Lasten ja Nuorten Kuntoutussaatié. Anta-
masi vastaukset kasitellaan luottamuksellisesti ja kyselytulosten kasittelijoité sitoo
vaitiolovelvollisuus. Teilld on oikeus lisétietoihin tutkimuksesta ja voitte myos
keskeyttéa osallistumisenne tutkimukseen halutessanne. Valmis ty6 10ytyy julkai-
suarkisto Theseuksesta (www.theseus.fi) joulukuussa 2014. Saadut kyselytulokset

havitetdan asianmukaisesti tutkimuksen jalkeen.

Valitse kyselylomakkeessa jokaisesta kysymyksesté se vaihtoehto, joka parhaiten
kuvaa mielipidettési. Taytetyn kyselylomakkeen voitte jattad suljetussa kirjekuo-

ressa tyontekijalle.
Kiitos vastauksistanne.

Terveisin,
Oula Aarnivala
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SUOSTUMUSLOMAKE

Perheenne osallistuu MLL:n Lasten ja Nuorten Kuntoutussaation jarjestamaélle
sopeutumisvalmennuskurssille. Kurssilla kdytetddn Videoavusteinen vuorovaiku-
tuksen ohjaus-menetelmdd (VIG). Ohjelmassanne se ndkyy nimelld ”Videotervei-
set kuntoutujalastenryhméstd”. Téaméan tutkimuksen tavoitteena on selvittdd van-
hempien kokemuksia VIG-menetelman kaytosta sopeutumisvalmennuskursseilla.
Kyselylomakkeessa arvioitte kuntoutujalastenryhmasta kuvattua videotallennetta
ja sithen liittyvaa keskustelua tyontekijan kanssa. Kyselylomakkeen tayttamiseen
menee noin 10-15 minuuttia. Kyselylomakkeet pysyvét anonyymeina ja kyselytu-
losten kasittelijoita sitoo vaitiolovelvollisuus. Vastauksianne ei voi missaan vai-
heessa yhdistad kuntoutusprosessiinne. Tutkimus tehdaan teidan kuntoutuksestan-
ne erillisend. Vastaamisesta on mahdollisuus Kieltaytya eika se vaikuta kuntoutuk-
seenne mill&an tavalla. Valmistun sosionomiksi (AMK) ja kysely on osa opinnay-
tetyotani ”Videon hyddyntdminen lasten ja nuorten sopeutumisvalmennuskursseil-

la”. Tama suostumuslomake liitetdén perheenne asiakaskansioon.

Pyydan teidan kirjallista suostumusta kayttédé vastauksianne Videoavusteinen vuo-
rovaikutuksen ohjaus-menetelman hyotyja tarkastelevaan tutkimukseen sopeutu-
misvalmennuskursseilla. Tutkimuksen toteuttaa Vaasan ammattikorkeakoulu ja

MLL:n Lasten ja Nuorten Kuntoutussaatio.

Olen ymmartanyt edell& mainitut asiat ja vahvistan allekirjoituksellani suostu-
mukseni osallistumisesta tdhan tutkimukseen. Olen saanut asiasta riittavasti tietoa

ja osallistun tutkimukseen vapaaehtoisesti.

Paikka ja paivamaara . .2014.

Allekirjoitus ja nimen selvennys

Tutkimuksesta tiedottaneen henkilon allekirjoitus ja nimen selvennys.

Paikka ja paivamaara . .2014.

Allekirjoitus ja nimen selvennys
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KYSELYLOMAKE

Vastaa alla oleviin kysymyksiin asteikolla:

1 = Heikko

2 = Tyydyttava
3 =Hyva

4 = Kiitettava

5 = Erinomainen

Ympyroi vastaus

1.1ka: Alle30 31-40 41-50 Yli51
2. Sukupuoli:  mies nainen

3. Saitko etukateen riittavasti tietoa videoinnista sopeutumisvalmennuskurs-

silla?
Enlainkaan 1 2 3 4 5 Riittavasti tietoa

Kuvailetko muutamalla sanalla, mita odotit?

4. Koitko Videoavusteisen vuorovaikutuksen ohjaus-menetelméan kayton

hydodylliseksi?

Hyodyton 1 2 3 4 5 Hyodyllinen
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Perustelut sinun arviollesi hyddysta?

5. LOysitko videolta myonteisia asioita omasta lapsesta?

En 1 2 3 4 5 Loysinpaljon

6. Vaikuttiko videoterveisten ndkeminen mydonteisesti sinun kasityksiisi lap-

sesi taidoista ja ominaisuuksista?
Eilainkaan 1 2 3 4 5 Paljon

Miten vaikutti?

7. Milta videon katselutilanne sinusta tuntui?

Kiitos vastauksistasi.
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TUTKIMUSLUPA-ANOMUS OPINNAYTETYOTA VARTEN

OPISKELIJAN TIEDOT:

Opinnaytetyon tekija(t): Opiskelijanumero: Koulutusohjelma:

Oula Aamivala Sosiaalialan koulutusohjelma, sosionomi
Osoite: Puhelinnumero: Séahkoposti:

TUTKIMUKSEN KOHDEORGANISAATION TIEDOT:

Organisaation nimi ja tulosyksikkd: Mannerheimin Lastensuojeluliton Lasten ja Nuorten
Kuntoutuss&atio

Yhteyshenkilén nimi, sahképosti, puhelin:

OPINNAYTETYON TIEDOT:

Opinnéytetydn nimi:

Videoinnin hyddyntdminen lasten- ja nuorten sopeutumisvalmennuskursseilla

Opinnéaytety6tutkimuksen tarkoitus:

Tarkoituksena on tutkia miten vanhemmat kokevat videon kayton sopeutumisvalmennuskursseilla ja mita hyétya he kokevat
saavansa siita, kun perhe siirtyy takaisin arkeen laitoskuntoutuksen jalkeen.

Opinnaytetyon ohjaajan nimi, sahkdposti, puhelin:

Ahti Nyman, ahti.nyman@vamkfi

OPINNAYTETYON SOPIMUSEHDOT
Opinnéytetyon ohjaus ja vastuut

Vastuu opinnéytetyon tekemisestd ja tuloksista on opiskelijalla. Vaasan ammattikorkeakoulun vastuu rajoittuu
opinndytetydn ohjaukseen. Toimeksiantaja sitoutuu antamaan opiskelijan kéyttoon kaikki opinnaytetyon
tekemisessd tarvittavat tiedot ja aineistot sekd ohjaamaan opinndytetydtd toimeksiantajaorganisaation
nakokulmasta sopimuksen mukaan. Opiskelija sitoutuu palauttamaan toimeksiantajalle tyon aikana kayttoon
saamansa luottamuksellisen aineiston opinnéytetyon valmistuttua tai kun osapuolet yhdessé sopien toteavat, ettei
yhteistydedellytyksié tydn loppuunsaattamiseksi ole.

VAASAN AMMATTIKORKEAKOULU

Wolffintie 30, 65200 VAASA

Puh. 020 766 3300, faksi (06) 326 3002
info@puv.fi, www.puv.fi

Y-tunnus 2267669-3
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Oikeudet tuloksiin

Tekijénoikeus ja omistusoikeus opinndytetydn tuloksiin ja muuhun aineistoon kuuluvat opinnéytetyn tekijille.
Toimeksiantaja saa kiyttdoikeuden opinndytetyon tuloksiin ja niiden hyddyntimiseen. Opinnaytetydn tekija on
velvollinen raportoimaan opinnéytetyn tulokset toimeksiantajalle.

Tulosten julkistaminen ja luottamuksellisuus

Opinndytetyd on kokonaisuudessaan julkinen. Mikili opinndytetyd sisdltdd liikesalaisuuksia tai muuta
julkisuuslaissa salassa pidettdvdd tietoa, on opinnidytetydn raportti laadittava siten, etti tietojen
luottamuksellisuus sailyy. Opinndytetyon kirjallinen osa voidaan julkaista myos Theseus -tietokannassa
Internetissé.

Opinnéytetydn osapuolet (opiskelija, toimeksiantaja, ohjaaja) sitoutuvat pitamain salassa kaikki opinnaytetysn
tekemisessd ja sitd edeltdvissd tai sen jdlkeisissd neuvotteluissa esiin tulevat luottamukselliset tiedot ja asiakirjat
sekd pidattaytymadn kayttamasta hyvikseen toisen osapuolen ilmaisemia luottamuksellisia tietoja ilman erillisti
lupaa.

Opinniytetyon kustannukset
Opinnéytety6std mahdollisesti aiheutuvien kustannusten korvaamisesta sopivat toimeksiantaja ja opinniytetysn

tekiji keskenddin, Padsdéntoisesti Vaasan ammattikorkeakoulu ei vastaa yksittédisen opinnéytetyon kustannusten
korvaamisesta.
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