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The objective of the thesis is to investigate the need for support of young immigrants in family group
home of Méantyranta (name changed). A supported young immigrant is called an unaccompanied mi-
nor immigrant, who has moved from family group home to supported housing to practice independ-
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As a result can be said, that the guidance of mentors in Mantyranta is mostly seen as adequate by the
young immigrants. Help and support were received from the mentors. All the young immigrants re-
ceived services that facilitate integration. Every interviewee had goals and dreams for future.
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1 JOHDANTO

Yksintulleet alaikéaiset turvapaikanhakijat ovat oma erityisryhmansa turvapai-
kanhakijoiden joukossa. Vuonna 2013 Suomeen saapui 156 lasta ilman huolta-
jaa. Tuolloin myonteisen oleskelulupapéaattksen sai 98, ja kielteisen 11 hakijaa.
(Suokonautio & Rantala 2014, 9.) Maara on vaihdellut viimeisen 20 vuoden

aikana alle sadasta lapsesta 700 lapseen vuodessa (Pakolaisneuvonta 2014Db).

Taman opinnaytetydn tarkoituksena on tutkia tilaajan, eli Mantyrannan perhe-
ryhmakodin (nimi muutettu) tukinuorten tuen tarvetta. Tukinuorilla tarkoitetaan
perheryhmakodista tukiasuntoon itsenéistymista harjoittelemaan muuttaneita
yksintulleita alaikaisia maahanmuuttajanuoria. Tukiasunnot ovat Mantyrannan
nimissa olevia yksioitd, joissa nuori harjoittelee yksin asumista ohjaajien tuella.

Nuoret ovat tukiasuntoon muuttaessa yleensa 17- vuotiaita.

Tukinuorien tuen tarvetta tarkastellaan nuorten oman kokemuksen pohjalta yk-
silbhaastatteluiden avulla. Kiinnostuksen kohteena on Mantyrannan ohjaajien
ohjauksen onnistuneisuus, seké tukinuorten tilanne, kun ohjauksen tavoitteena

on ollut kotoutumisen edistadminen.

Nuorten ajatuksia ja asenteiden tarkastelua varten on haastateltu viitta Manty-
rannan entista ja nykyista tukinuorta. Haastattelut on suoritettu yksiléhaastatte-
luina, ja kysymysten teemat ovat olleet haastateltaville samoja, poikkeuksena
kulttuurieroja ja niiden vaikutusta tarkastelevat kysymykset, joita kysyttiin kol-
melta viimeiseltd haastateltavalta. Yhteisia teemoja kaikissa haastatteluissa
olivat: kiinnittyminen yhteiskuntaan, ohjaajan ja nuoren yhteistydn sujuvuus ja
usko tulevaan. Kolmelta haastateltavalta kysyttiin my6s kulttuurierojen vaikutuk-
sesta yksinasumiseen, seka nuorten mielipidetta siitd, tulisiko ohjaajien tuntea

nuorten omaa kulttuuria.

Méantyrannan ohjaajien ohjauksen tavoitteena on yksikon yksintulleiden alaikais-
ten maahanmuuttajanuorten kotoutuminen. Jotta t&td tyotd voitaisiin tehda

mahdollisimman hyvin, on hyva valilla tarkastella tukinuorien ohjauksen onnis-
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tuneisuutta. Tavoitteenani on havainnollistaa tilaajalle, eli Mantyrannan ryhma-
ja perheryhmakodin tyéryhmalle, yksikon tukinuorien tuen tarvetta ottamalla
selvaa tukinuorien omista ajatuksista tuen ja ohjauksen suhteen, ja tehdé niiden
pohjalta paatelmia tuen tarpeesta ja ohjauksen onnistuneisuudesta uusimpia

tutkimuksia apuna kayttaen.

Olen tehnyt opiskelujeni ohessa sijaisuuksia Mantyrannan ryhma- ja perheryh-
makodille. Olen suuntautunut opinnoissani sosiaaliseen vahvistamiseen, joten
tarkastelen tuloksia taltd nakdkannalta. Haluan tulevaisuudessakin ohjata moni-
kulttuurisia nuoria, joten taman tutkimuksen tekeminen auttaa minua rakenta-
maan omaa ammatti-identiteettiani, seka kerryttdmaan yksintulleiden alaikaisia

ja muita maahanmuuttajia koskevia tietoja.

2 TILAAJAN ESITTELY

2.1 Ryhma- ja perheryhmakoti "Mantyranta”

Olen  anonymisoinut tilaajan  nimen  haastateltavien  yksityisyyden
suojelemiseksi, joten kutsun tassd opinnaytetyossa tilaajana toimivaa
perheryhmakotia nimella "Mantyranta”. Mantyranta on ryhma- ja perheryhméakoti
Suomessa, jolla on mahdollisuus vastaanottaa alaikédisia yksintulleita
turvapaikanhakijoita, joilla ei ole viela pysyvaa oleskelulupaa Suomessa. Taman
lisdksi yksikdssd asuu oleskeluluvan saaneita yksintulleita alaikéisia

maahanmuuttajanuoria.

Mantyrannassa on opinnaytetyon kirjoittamisen aikaan enemman tukinuoria,
kuin koskaan ennen. He ovat alaikaisid, itsendistymista harjoittelevia
oleskeluluvan saaneita yksintulleita turvapaikanhakijoita. He kayvéat kunnassa
jarjestettdvassa perusopetuksessa, tai ovat lahteneet jatko-opiskeluiden

perassa muualle Suomeen.

Mantyrannan toiminnassa noudatetaan lastensuojelulain antamia ohjeistuksia.

Lastensuojelulaki viitoittaa  yksikbn henkiléston maaraa ja heidan
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kelpoisuusvaatimuksiaan. Kunta ja ELY- keskus sopivat nuorten ja lasten
sijoittamisesta perheryhmakoteihin, sekd& heidan kotoutumista edistéavien
palveluiden jarjestamisestd ja toimenpiteistda aiheutuvien kustannusten
korvaamisesta. Aluehallintavirasto (AVI) valvoo erityisesti sitd, toteutuuko

perheryhmakodeissa lastensuojelulain noudattaminen

2.2 Ohjaajien tyonkuva Mantyrannassa

Mantyrannan ryhma- ja perheryhmékodin ohjaajien tehtavina ovat nuorten
ohjaus ja kasvatus. Nuorten hyvinvointia tuetaan kotoutumissuunnitelman

mukaan, tukien kotoutumista nuoren omista lahtokohdista kasin.

Mantyrannassa eletddn tavallista arkea iloineen ja suruineen. Kaydaan
koulussa ja harrastuksissa, ja viikonloppuisin kokoonnutaan yhteen syémaan ja

keskustelemaan perheryhmékodin nuoria koskevista asioista.

Nuorten hyvinvointia seurataan kirjaamalla paivittdin nuoren paivaan liittyneet
olennaisimmat asiat. Omaohjaaja lahettdda kuukausittain  edustajalle

kuukausikoosteen, jossa kerrotaan nuoren tilanne kokonaisvaltaisesti.

Ohjaajan tehtavana on olla nuorta lahella ja nuorta varten. He pitavat huolta
nuoren koulunkaynnista, terveydestd, ravitsemuksesta ja siitd, etta nuorella on
turvallinen olo Mantyrannassa. Ohjaus- ja kasvatustydtd tehdaan yhdessa

muiden ohjaajien, johtoryhman, edustajan, koulun ja terveydenhuollon kanssa.

Mantyrannan koko henkildstd on sitoutunut tukemaan perheryhmakodista
muuttaneita tukinuoria. Toimintaan on kuitenkin nimetty kaksi vastuuohjaajaa,

jotka vastaavat nuorten psyykkisesta- ja fyysisesta terveydesta.

2.3 Tukiasuminen - kohti itsenaistymista

Nuori muuttaa tukiasuntoon noin 17- vuotiaana. Tukiasuminen tarkoittaa tuettua

asumista, jossa nuoren elamaa seurataan tiiviisti, eikd hanella ole viela taytta
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vastuuta kaikista omista asioista. Tavoitteena on saattaa nuorta vahitellen kohti

aikuisen vastuullista elam&aa Suomessa.

Perheryhmakoti maksaa nuoren asumisen ja siihen liittyvat kulut, kuten veden
ja sahkon. Nuori saa myos rahallista tukea asumiseen ja elamiseen, kuten

ruokaan, vaatteisiin ja harrastuksiin.

Nuorta neuvotaan ja ohjataan itsenaistymisen tuomiin haasteisiin keskustelun
kautta, jolle on varattu oma aikansa. Perheryhmékodilla on itsenaistymiskansio,
sekd muita ohjeistuksia, joiden mukaan he perehdyttavéat nuorta tukiasumiseen

ja siihen liittyviin asioihin.

Ohjaaja keskustelee nuoren kanssa esimerkiksi hanen kasityksistaan
rahankaytdn suhteen. Tahan tehtavaan on suunniteltu oma lomakkeensa, jonka
nuori tayttaa yhdessa ohjaajan kanssa. Nuori saa tehtdvakseen arvioida, kuinka
paljon hanellda kuluu arjessa rahaa ruokaan ja hygieniatarvikkeisiin. Lopulta
ohjaaja osoittaa nuorelle, kuinka realistinen kuva hanella on tukiasumiseen
liittyvista kuluista. Nuorta haastetaan miettiméan myods omia voimavarojaan ja
haasteita yksinasumisen suhteen. Nuori pohtii yhdessa ohjaajan kanssa, mita
nuori voi tehda esimerkiksi yksinaisyyden tunteiden vallitessa. Tukinuori
sitoutuu noudattamaan sovittuja saantoja. Koulunkaynnin on sujuttava, tai nuori

joutuu muuttamaan takaisin Mantyrantaan.

Tukiasuntoon muuttamisen ajankohdasta paatetddn jokaisen nuoren kohdalla
erikseen. Tahan vaikuttaa nuoren oma vastuullisuus perheryhmakodin arjessa,
koulunkdynnin sujuvuus, seka taito ottaa vastuuta omista asioista. Jos
perheryhmakodin tydntekijt ja nuoren edustajat katsovat, etta nuori on
tarpeeksi kypsa asettumaan omaan asuntoon, voi nuori muuttaa tarvittaessa

tukiasuntoon myds 16- vuotiaana, jos nuori sita itse toivoo.

Kun nuoren on aika tullut muuttaa tukiasuntoon, perheryhmékodin tydntekijat
auttavat hanta hankkimaan asuntoon tarvittavia kalusteita ja valineitéa. Ohjaajat

auttavat nuorta muutossa ja asuntoon asettumisessa.
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Ohjaajat sopivat tukinuorten kanssa kotikaynteja, jolloin ohjaaja menee
kaymaan tukinuoren kotona. Ohjaaja varmistaa, ettd nuorella menee kaikki
hyvin, h&dn on pystynyt hoitamaan padivittdisia asioita ja nuoren elamé on
muutenkin mallillaan. Kotikaynneilla tukinuori saa konkreettista tukea arjen
haasteisiin. Samalla nuorella ja ohjaajalla on hyvaa aikaa kayda kasvokkain

kuulumisia lapi. Kotikaynteja tehdaan noin kerran viikossa, tai tarpeen mukaan.

Tukinuori muuttuu jalkihuoltonuoreksi taytettyaan 18- vuotta. Taysi-ikaisena
nuorelle tulee vastuu omien asioiden hoidosta. Perheryhmakodin tyontekijat
kuitenkin tukevat nuorta taysi-ikaistynyttd asioidensa hoidossa. Nuorta ei siis
jatetda tdméankaan jalkeen yksin asioidensa kanssa. Taysi-ikaistyneen nuoren
apuna ovat kunnan tarjoamat palvelut, jotka ovat jokaiselle kuntalaiselle laissa
saadettyja. Taysi-ikdistynyt jalkihuoltonuori muuttaa pois tukiasunnosta ja
hankkii itselleen oman vuokra-asunnon. Nuori voi olla tukitoimenpiteiden piirissa
kunnes tayttaa 21- vuotta (Suokonautio & Rantala 2014, 15).

3 OPINNAYTETYON TAVOITTEET JA TUTKIMUSKYSYMYKSET

Tutkimuskysymyksen hahmottelu lahti liikkeelle tilaajana toimivan perheryhma-
kodin johtoryhmaan kuuluvan tyontekijan tapaamisella. Tilaajan tukinuorien
maara oli vime aikana kasvanut, joten heidan tukemiseensa ja ohjaamiseensa
tuli kohdentaa yha enemman huomiota ja resursseja. Jotta ty® tukinuorten pa-
rissa palvelisi nuoria mahdollisimman hyvin, halusi tilaaja kartoittaa tukinuorten

tuen tarvetta.

Tukinuorten tuen tarkastelu tarkentui kahteen nakékulmaan: ohjauksen onnis-
tuneisuuteen ja tukinuorten tdmén hetkiseen tilanteeseen, kun ohjauksen tavoit-

teena on ollut kotoutumisen edistaminen.

Tutkimuskysymyksena toimii: "Minkalaiseksi tukinuoret kokevat oman tuen tar-
peensa ja ohjaajien ohjauksen onnistuneisuuden, kun tavoitteena on itsendinen

ja kotoutunut maahanmuuttajanuori”.
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4 YKSINTULLEIDEN ALAIKAISTEN TURVAPAIKANHAKIJOITA KOSKEVAT
KAYTANNOT JA KASITTEET

4.1 Turvapaikanhakijat Suomessa ja maailmalla

YK:n pakolaisjarjestd UNCHR kertoo uusimmassa raportissaan, ettd maailman
pakolaisten maara oli vuoden 2013 lopussa suurin sitten toisen maailmanso-
dan. Pakolaisten maara oli tuolloin 51,2 miljoonaa. (UNHCR 2014.) Yksintulleet
alaikaiset olivat jattaneet samana vuonna noin 25 300 turvapaikkahakemusta
77 maassa. Tama oli suurin luku, mita YK oli tilastoinut. Suurin osa naista haki-
joista oli somalialaisia, eteléd-sudanilaisia ja afganistanilaisia lapsia. Puolet maa-

ilman kaikista pakolaisista oli lapsia. (UNHCR 2014.)

Suomi on velvollinen vastaanottamaan turvapaikanhakijoita perustuen YK:n
laatimaan Geneven sopimukseen pakolaisten oikeudellisesta asemasta. Gene-
ven sopimus, toiselta nimeltdan YK:n pakolaissopimus on laadittu vuonna 1951,
ja Suomi on allekirjoittanut sen vuonna 1968. (Finlex 2014c). Sopimuksen myo-
ta Suomi on velvollinen selvittdmaan turvapaikanhakijan oikeudellisen aseman,
ja sen, onko hakijalla oikeus pakolaisstatuksen saamiseen (Bjorklund 2014, 9).
Pakolaisstatus ja siten turvapaikka annetaan, kun henkil6lla on l&htenyt koti-
maastaan, ja hanelld on perusteltu aihe pelatd tulevansa henkilokohtaisesti vai-
notuksi uskontonsa, poliittisen mielipiteens&, rodun, kansallisuuden, tai tiettyyn
yhteiskunnalliseen ryhm&éan kuulumisen vuoksi, eika hén voi, tai halua turvau-
tua oman maansa suojeluun (Maahanmuuttovirasto 2014c). Suomeen otetta-
vien kiintiopakolaisten méaaréd on 750 vuodessa, mutta sitd on paatetty nostaa

Syyrian pitkittyneen konfliktin vuoksi (Bjorklund 2014, 9).

4.2 Yksintulleet alaikaiset turvapaikanhakijat

Yksintulleet alaikéaiset turvapaikanhakijat ovat oma erityisryhmansa turvapai-

kanhakijoiden joukossa. Vuonna 2013 Suomeen saapui 156 lasta ilman huolta-
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jaa. Tuolloin myo6nteisen oleskelulupapéattksen sai 98 ja kielteisen 11 hakijaa.
(Suokonautio & Rantala 2014, 9.) Maara on vaihdellut viimeisen 20 vuoden

aikana alle sadasta lapsesta 700 lapseen vuodessa (Pakolaisneuvonta 2014b).

Vuonna 2012 Euroopan yksintulleiden alaikaisten turvapaikanhakijoiden koko-
naismaara oli 13 320 (Eurostat 2014). Ruotsi on suurin alaikaisten yksintullei-
den vastaanottaja. Sinne haki vuonna 2012 yhteensa 3 580 yksintullutta ala-
ikaista turvapaikanhakijaa. Toiseksi eniten yksintulleita haki Saksaan, 2 095.
Samana vuonna Suomeen haki 156. Naista luvuista voi paatella, ettd Suomi ei
ole kovin houkutteleva kohde. (Bjorklund 2014, 10.)

Kun turvapaikanhakijoiden maara 1990- luvulla lisdantyi, huomattiin, etté jou-
kossa on yksintulleita alaikaisia. He olivat vailla huoltajaa tai vastuullista aikuista
(Bjorklund 2014, 10). Yksintulleiden alaikédisten vastaanottoon alettiin lisété re-
sursseja ja heille kehitettiin erillinen vastaanottojarjestelma. (Qvist 2010). Yksin-
tulleiden alaikaisten turvapaikanhakijoiden maaré pysyi kauan tasaisena, kun-
nes se kasvoi vuonna 2008 rajahdysmaisesti. Tuolloin yksin tulleita alaikaisia oli
Suomessa, 706. Edellisend vuonna, 2007, yksintulleita alaikaisia turvapaikan-
hakijoita oli 98. (Suokonautio & Rantala 2014, 9.)

Nama lapset saapuvat usein sodan runtelemista maista, kuten Afganistanista
Irakista ja Somaliasta. Jonain vuosina my6s muista maista on hetkellisesti saa-
punut hakijoita suurempia maaria, mutta nama kolme maata ovat olleet pitkén
ajan tilastojen karjessa. (Bjorklund 2014, 10.) Tyttdja saapuu turvapaikanhaki-
joina selvasti poikia vahemman, kulttuurisen matkustuskiellon, sieppauksen tai

raiskauksen kohteeksi joutumisen pelon vuoksi. (Bjérklund 2014, 13).

Useilla lapsilla on traumaattisia kokemuksia takanaan. He saapuvat konfliktialu-
eilta, joissa he ovat usein kokeneet sodan ja muun vékivallan uhkaa, joka on
voinut kohdistua heihin itseensa tai perheenjaseniin. Yleensa lapsen vanhempi
tai muu sukulainen on péaattanyt l&ahettdd lapsen turvallisempaan maahan.
(Bjorklund 2014, 13.) Yksintullut alaikdinen lapsi on saattanut kokea niin fyysista
kuin henkista vakivaltaa, ja heidan perheenjaseniaan on saattanut kadota (Mus-
tonen & Alanko 2011). Kaiken taméan lisdksi he joutuvat sopeutumaan uuteen

maahan ilman tuttua tukiverkkoa. Lasten arkea uudessa maassa varjostaa
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usein ikava perhettd ja sukulaisia, seka epatietoisuus heidan jaksamisestaan

lahtomaassa.

Alaikdisena tulleet saapuvat maahan joko suuremman ryhman mukana, per-
heensé kanssa, tai yksin. Pienimmilla lapsilla on usein mukanaan saattaja, joka

haviaa tuotuaan lapsen maahan.

Alaikaisia yksintulleita turvapaikanhakijoita tulee kohdella ensisijaisesti lapsina.
YK:n lapsen oikeuksien mukaan lapsilla on oikeus valtion tarjpamaan erityiseen
tukeen ja suojeluun. Viranomaiset eivéat voi kdannyttaa lasta lahtomaahansa,

ellei ole varmaa, etta lapsella on siella turvalliset oltavat. (UNICEF 2014, 15.)

Yksintulleet alaikaiset turvapaikanhakijat saavat oleskeluluvan usein toissijaisen
suojelun perusteella. Oleskelulupia on mydnnetty myds humanitaarisen suoje-
lun perusteella, tai muulla perusteella. Turvapaikan, eli pakolaisaseman saami-
nen edellyttdd henkilokohtaisen vainon alaiseksi joutumista, ja alaikaiset har-
voin pystyvat todentamaan taman. Oleskelulupa, joka on myonnetty muulla
perusteella, tarkoittaa yleensa yksildllista inhimillista syyta. Talléin lapsella ei ole
perheenyhdistdmisoikeutta. (Bjorklund 2014, 12.) Vuonna 2013 yksintulleille
alaikaisille turvapaikanhakijoille myodnnettiin 98 oleskelulupaa. Oleskelulupien
myontamisien perusteet olivat toissijainen suojelu (64), muu peruste (24) ja tur-
vapaikka (10). (Maahanmuuttovirasto 2014d.)

Suurin osa yksintulleista alaikaisista turvapaikanhakijoista saa oleskeluluvan.
Yleisin syy kielteisen paatoksen saamiselle on Dublin 2- asetus tai hakija on
todettu olevan taysi-ikdinen. (Bjorklund 2014, 12.)

Lapsen lahettamiselle turvallisempaan maahan on useita syitd. Lapsi saattaa
paeta itseensa tai perheeseensé kohdistuvaa vainoa. Tallainen vaino voi johtua
esimerkiksi poliittisesta toiminnasta tai uskonnosta. Lasta voi myds uhata var-
vaaminen lapsisotilaaksi, pakkoavioliitto tai kunniavékivalta. (Pakolaisneuvonta
2014b.) Yleensa lapsen vanhempi tai muu sukulainen on paattanyt lahettaa

lapsen naiden syiden vuoksi turvallisempaan maahan. (Bjorklund 2014, 13).



13

4.3 Yksintulleiden alaikaisten turvapaikanhakijoiden turvapaikkamenettely

Alaikdisena tulleiden vastaanottoa maarittavat lastensuojelu-, kotoutumis-, ja
vastaanottolaki (Finlex 2014b). Henkil6n ialla on merkitystd, kun puhutaan lais-
sa saadetyissa oikeuksista ja velvollisuuksista. Alaikaisille yksintulleille turva-
paikanhakijoille on turvattu erityisjarjestelyjd koskien vastaanottoa ja turvapaik-
kamenettelya. (Maahanmuuttovirasto 2014b.) Yksintulleiden alaikaisten turva-
paikkaprosessi kesti vuonna 2013 noin 10 kuukautta (Suokonautio & Rantala
2014, 10).

Lapsihakijoille suoritetaan tarvittaessa ianmaaritystesteja. Testit tehdaan luus-
tosta tai/ja hampaistosta. Tallaiset testit eivat anna aivan tarkkaa kuvaa hakijan
iastd, varsinkaan jos henkild on yli 16- vuotias. Ikd saadaan selville yleensa
noin kahden vuoden tarkkuudella. Jos hakijan katsotaan olevan taysi-ikainen,
saatetaan hanen turvapaikkahakemuksena hylata. (Bjorklund 2014, 24; Pako-

laisneuvonta 2014a.)

Yksin tulleet alaikaiset turvapaikanhakijat hakeutuvat maahan tullessaan poliisin
tai rajaviranomaisen luo. Poliisi ja rajaviranomaiset suorittavat hakemukseen
liittyvat alkutoimenpiteet. Poliisi tai rajavartiolaitoksen tyontekijat suorittavat lap-
selle turvapaikkakuulustelun, jossa selvitetaan lapsen henkiléllisyys, maahantu-
lotapa ja matkareitti. He myds ohjaavat lapsen ryhmakodin asukkaaksi. (Suo-
konautio & Rantala 2014, 18.) Kuulustelu tulisi aina tehda lapsen aidinkielella
tulkkia apuna kayttaen. Lapselle maarataan karajaoikeudessa edustaja, joka
huolehtii lapsen eduista ja oikeudenmukaisesta kohtelusta. Edustaja on lapsen
tukena turvapaikkakuulustelussa. Mukana saattaa olla myds sosiaalityontekija

ja oikeudellinen avustaja. (Pakolaisneuvonta 2014a.)

Maahanmuuttovirasto suorittaa lapselle kuulustelun, jossa selvitetddn kansain-
valisen suojelun tarvetta (Suokonautio & Rantala 2014, 18). Maahanmuuttovi-
raston tarkoituksena on selvittad, onko lapsi kokenut lahtémaassaan ihmisoi-
keusloukkauksia, kidutusta tai vainoa (Pakolaisneuvonta 2014a). Syy laht6-
maasta lahtemiselle maarittaa, sen milla nimikkeella lapselle mydnnetdan tur-
vapaikka. Turvapaikkatutkinnassa lapsen edustajan on oltava lasné. Turvapai-

kanhakijalla on my6s oikeus lakimieheen. My6s ryhmakodin sosiaalityontekija
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VoI tarvittaessa osallistua puhutteluun. Maahanmuuttovirasto voi pyytaa ryhma-
kodin sosiaalityontekijan nakemysta siitd, miten sosiaalitydntekijan mielesta
lapsen etu voitaisiin parhaiten ottaa huomioon.(Suokonautio & Rantala 2014,
18-19.)

Kuten jo todettiin, myos alaikdinen voi saada kielteisen paatoksen. Tallaisissa
tapauksissa useimmiten alaikdinen palautetaan johonkin muuhun maahan EU-
turvapaikkamenettelyyn. Tallaisia tapauksia kutsutaan niin sanotusti Dublin ta-
pauksiksi. Tama on ongelmallinen tilanne, koska lapsia palautetaan maihin,
joissa turvapaikkaprosessissa on suuria ongelmia, ja vastaanotto- olosuhteet
ovat ala-arvoiset, kuten Kreikassa, Maltalla ja Italiassa. Kielteisen paatoksen
voi saada myds siina tapauksessa, etta viranomaiset eivat usko hakijan olevan

alaikéinen, esimerkiksi ianmaarityksen tehtyaan. (Pakolaisneuvonta 2014a.)

Turvapaikkaprosessin aikana alaikaiset yksintulleet turvapaikanhakijat asuvat
ryhmékodeissa, tai tukiasunnoissa. Oleskeluluvan saatuaan, hakija muuttaa
yleensa perheryhmakotiin. Ryhmékoteja ja tukiasuntoja hallinnoi Maahanmuut-
tovirasto ja perheryhmakoteja elinkeino-, likenne-, ja ymparistokeskukset (ELY-
keskukset). (Suokonautio & Rantala 2014, 18.) Osa lapsista asuu sukulais- tai
tuttavaperheen luona turvapaikkaprosessin aikana (Bjorklund 2014, 23).

4.4 Ryhma- ja perheryhmakodit

Ryhmé- ja perheryhmdakotien m&ara Suomessa on vaihdellut kysynnan mu-
kaan. Paikkatarpeen vaihtelu on yksi tyon suuria haasteita. (Suokonautio &
Rantala 2014, 13.)

Yksintullut alaikéainen turvapaikanhakija sijoitetaan ensimmaiseksi ryhmakotiin,
eli vastaanottokeskukseen turvapaikkahakemuksen késittelyn ajaksi (Maahan-
muuttovirasto 2014d). Suomessa on talla hetkella viisi toimivaa alaikaisille
suunnattua vastaanottokeskusta. Ne sijaitsevat Espoossa, Kotkassa, Oravai-
sessa, Turussa ja Oulussa (Maahanmuuttovirasto 2014a). Alaikaisten sijoitta-
mista ryhmakoteihin koordinoi Espoon ryhmakoti. Ryhmékotipaikkaa valittaessa

otetaan huomioon lapsen tilanne, vapaat ryhmékotipaikat, seka Maahanmuutto-
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viraston ajankohtainen ohjeistus. Jos lapsella on sukulaisia tai ystavia Suomes-
sa, pyritdan se ottamaan huomioon ryhmakotipaikkaa valittaessa. (Suokonautio
& Rantala 2014, 15).

Ryhmakodeissa tarjottavista palveluista on saadetty laissa. Téllaisia palveluita
ovat esimerkiksi majoitus ryhmakodissa, apu terveysongelmiin, seka tarvittaes-
sa annettava taloudellinen tuki (Maahanmuuttovirasto 2014d). Toimintaan so-
velletaan lastensuojelulakia, joka maarittaa, kuinka monta lastan tai nuorta saa
olla sijoitettuna samaan aikaan yhdessa yksikdssd, ja kuinka monta hoito- ja
kasvatustehtavissa toimivaa tyontekijaa yksikossa tulee olla. Ryhmakodissa
tehdaan jokaiselle lapselle asiakassuunnitelma, seka hoito- ja kasvatussuunni-
telma. (Suokonautio & Rantala 2014, 14.)

Ryhmakoti, johon alaikdinen on asettunut, hakee alaikaisille edustajan (Bjork-
lund 2014, 23; Suokonautio & Rantala, 14). Asiakkaalle nimetdan omaohjaaja,
joka on vastuussa nuoren tai lapsen kasvusta ja kehityksesta (Suokonautio &
Rantala 2014, 14). Kunta, jossa ryhmakoti sijaitsee, jarjestaa alaikaiselle oppi-
velvollisuusikaiselle perus- ja esiopetusta (Bjorklund 2014, 25; Suokonautio &
Rantala 2014, 14).

Yksintullut alaikdinen turvapaikanhakija sijoitetaan oleskeluluvan saatuaan ryh-
makodista perheryhmakotiin. Mahdollisuuksien mukaan alaikdinen saattaa
paastd myos tuettuun perhesijoitukseen, tai tukiasumisyksikkéon. (Bjorklund
2014, 23- 24.) Perheryhmékodit noudattavat lastensuojelulain antamia ohjeis-
tuksia, mita tulee asuinyksikon toimitiloihin ja kasvuoloihin (Finlex 2014a).

Perheryhmakodeissa arki pyorii koulunkdynnin ymparilla. Yksintulleet alaikaiset
maahanmuuttajanuoret saavat perheryhmakodeissa hoivan ja kasvatuksen li-
séksi sosiaali- ja terveyspalveluja, seké tulkkipalveluja. (Bjorklund 2014, 24.)
Nuoria ohjataan heidan yksiléllisten tarpeiden mukaan, heidan kotoutumissuun-

nitelmaansa silmalla pitaen.

4.5 Edustaja, yksintulleen alaikaisen turvapaikanhakijan edunvalvojana
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Edustaja toimii yksintulleen alaikaisen turvapaikanhakijan edunvalvojana. Sosi-
aalityontekija etsii yksintulleelle alaikaiselle turvapaikanhakijalle edustajaksi sii-
hen sopivan henkilon, ja esittdd ehdotuksensa kardjaoikeudelle edustajaksi
maarattavan ja lapsen suostumuksella. (Kotouttaminen.fi 2014d; Snellman
2012.) Karajaoikeus lahettaa tiedon virallisesta paatbksesta Maahanmuuttovi-

rastoon, edustajalle ja ryhméakotiin (Snellman 2012, 17).

Virallisen paatoksen tultua voimaan edustaja selvittaa lapselle edustajan roolia,
kestoa ja tehtavia. Han pyrkii solmimaan edustettavaansa luottamuksellisen
suhteen. (Snellman 2012, 17.)

Edustajan tehtavana on olla mukana lapsen viranomaistapaamisissa ja antaa
tietoa erilaisista toimijoista, joita turvapaikkaprosessiin liittyy. Hanen taytyy var-
mistaa, ettd lapsen etu toteutuu hantad koskevissa paatoksissa. Edustajan teh-
tavat maaraytyvat aina lapsen tarpeen ja tilanteen mukaan. (Snellman 2012,
17.) Jos lapselle vaaditaan tehtdvan idnmaaritystesti, huoltajien jaljittamishaas-
tattelu ja kielitesti, on edustaja lasna naissa tilanteissa (Snellman 2012, 18).

Edustajan tehtaviin ei kuulu lapsen paivittdinen huolenpito, kuten kasvatus ja

arjen tukeminen (Kotouttaminen.fi 2014d).

Jos lapsi vaihtaa asuinkuntaa ryhmékodista perheryhmékotiin muutettaessa, on
syyta harkita edustajan vaihtoa, jotta edustajalle kuuluvien tehtavien hoitaminen

olisi sujuvampaa. (Snellman 2012, 19.)

Myonteisen oleskeluluvan saatuaan, edustaja auttaa lasta rekisteréitymaan
maistraatissa Suomen vaestotietojarjestelmaan. Samalla tehdaan myos hake-
mus Suomalaiseen sosiaaliturvajarjestelmaan (KELA), sekad poliisile muuka-
laispassihakemus. Edustaja hakee lapselle kuntapaikkaa yhdessé ryhméakodin
sosiaalityontekijan kanssa. (Snellman 2012, 19.)

Kun lapsi tayttaad 18- vuotta, han muuttaa maasta, tai hanelle méaarataan muu
huoltaja, loppuu edustajan tehtavat automaattisesti. Edustajan tehtava lakkaa
myos silloin, jos lapsen vanhemmat saapuvat maahan, tai edustajuuden lak-
kauttamista haetaan yhdessa sosiaalityontekijan kanssa karajaoikeudelta. (Ko-
touttaminen.fi 2014d; Snellman 2012, 20.)
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4.6 Kotoutuminen ja kotouttaminen

Kotoutuminen tarkoittaa maahanmuuttajan asettumista Suomeen ja kykya toi-
mia suomalaisessa yhteiskunnassa. Kotoutumista edistavia asioita ovat esimer-
kiksi kielen oppiminen, kontaktit valtavaestoon, seka tyo- tai opiskelupaikka.
(Infopankki 2014.)

Kotoutumiseen liittyy uusien asioiden omaksumista ja vanhan jattamista. Maa-
hanmuuttajan hyvinvointiin vaikuttaa olennaisesti, kuinka hyvin han loytaa ba-

lanssin tdman uuden ja vanhan kulttuurin valille. (Schubert 2013, 64.)

Kotoutuminen on maahanmuuttajan ja yhteiskunnan vuorovaikutteista kehitysta.
Sen tavoitteena on, ettd maahanmuuttaja tuntee itsensd yhteiskunnan aktii-
viseksi ja taysivaltaiseksi jaseneksi. Kotoutumisessa maahanmuuttajan oman
kulttuurin sailymisté tuetaan samalla, kun h&n tutustuu uuden asuinmaansa kie-
leen ja kulttuuriin omaksuen yhteiskunnassa ja tybelamassa tarvittavia taitoja.
Samalla yhteiskunta vastaanottavana osapuolena kehittyy saaden uusia vaikut-

teita ja monimuotoistuu. (Kotouttaminen.fi 2014b.)

Tyo- ja elinkeinoministerio (2013) on jakanut kokonaiskatsauksessaan julkaistu-
jen kotoutumisen seurantaindikaattoreiksi 11 tekijaa. Naita ovat: kielitaito, koulu-
tus ja osaaminen, sosioekonomisiin tekijoihin, terveyteen, kantavaestdon ja
maahanmuuttajien valisiin suhteisiin, tydmarkkinoille ja yhteiskunnalliseen osal-
listumiseen, turvallisuuteen, syrjimattomyyteen ja maahanmuuttajien kokemuk-

seen kotoutumisesta. (Ty0- ja elinkeinoministerio 2013, 7.)

Yksintulleelle alaikaiselle turvapaikanhakijalle tehddén aina kotoutumissuunni-
telma. Kotoutumissuunnitelma on henkilokohtainen suunnitelma siitd, mita ky-
seinen nuori voi tehda edistaéakseen kotoutumistaan. Kotoutumissuunnitelma
tehddan joko yhdessa sosiaalitoimen, tai ty6- ja elinkeinotoimiston kanssa. Kun
kotoutumissuunnitelma on tehty, on nuori velvollinen noudattamaan sita. (Info-
pankki 2014.)
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Berry, Kim, Power, Young & Bujaki (1989) kertovat akkulturaatioasenteen ku-
vaavan yksilon asennetta kahden kulttuurin kanssa elamiseen. Akkulturaatio-
asenteeseen liittyy yksilon halu sailyttdd omaa kulttuuria ja kuinka aktiivisesti
han on valtavaestoon kontaktissa. Kanadalainen psykologi John Berry on kehit-
tanyt akkulturaatioprosessista mallin, jossa eritellaan erilaisia toimintatapoja
elaa kahden kulttuurin kanssa. Nama toimintatavat ovat: integraatio (Kontaktin
tarve valtavaestoon, ja toive sailyttdd oma kulttuuri), assimilaatio (Ei toivetta
sailyttdd omaa kulttuuria, mutta tarve kontaktiin valtavaeston kanssa), separaa-
tio (toive oman kulttuurin sailyttdmisesta, mutta ei tarvetta kontaktiin valtavaes-
ton kanssa) ja marginalisaatio (Ei halua sailyttda omaa kulttuuria, eika tarvetta
kontaktiin valtavdeston kanssa). Nama tulevat Berryn mukaan selvasti esille
yksilon kielessa, ravintotottumuksissa, vapaa-ajanvietossa, uskonnossa ja 0s-
toskayttaytymisessa. (Schubert 2013, 65.)

Kotouttamisty6ta tehddan eri tasoilla: paikallisesti, alueellisesti ja valtakunnalli-
sesti. Paikalliseen kotouttamistyéhon osallistuvat poliisi, tyo- ja elinkeinotoimisto
(TE- toimisto), kunta, seka kolmannen sektorin toimijoita (yhdistykset, jarjestot

ja yhteisot).

Vastuun paikallisesta kotouttamistyosta kantavat kunnat seka TE- toimisto. (Ko-
touttaminen.fi 2014c.) Ty6- ja elinkeinotoimistosta maahanmuuttaja saa tietoa

esimerkiksi koulutuksesta ja opiskelusta (Infopankki 2014).

Kotouttamislain mukaan kuntien ja paikallisten viranomaisten tulee tukea seu-
dullista tai paikallista tasa-arvoa, kansainvalisyytta ja yhdenvertaisuutta eri va-
estoryhmien valilla. Lakia voidaan toteuttaa valttamalla maahanmuuttajien asut-
tamista eriytyneelle alueelle, kehittdmalla palvelu- ja kaupunkirakennetta ja tar-
joamalla toimitiloja. Tamén lisaksi maahanmuuttajavaeston tarpeet ja kototutu-
misen edistdminen on otettava huomioon kunnan ja muiden viranomaisten

suunnittelussa, toiminnassa ja seurannassa. (Kotouttaminen.fi 2014e.)

Kototutumisessa tulee ottaa huomioon sen kaksisuuntaisuus. Viranomaisten
tehtavana on jarjestaa kotoututumista tukevia palveluja ja maahanmuuttajalla
itselld on tarked& olla toisena vastavuoroisena ja aktiivisena osapuolena. Kun

yhteiskunta uudistuu vaestén monimuotoistuessa, niin maahanmuuttaja hankkii
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tietoja ja taitoja joita tarvitaan yhteiskunnassa ja tydelaméassa toimimiseen. Tas-
sa kaksisuuntaisessa vuorovaikutteisessa prosessissa maahanmuuttajan omal-
la aktiivisuudella, motivaatiolla ja sitoutumisella on suuri merkitys. (Kotouttami-
nen.fi 2014c.)

Kulttuurien valinen vuoropuhelu ja hyvat etniset suhteet mahdollistavat turvalli-
sen ja viihtyisdn asuinympariston. Kaksisuuntainen kotoutuminen edellyttaa
maahanmuuttajavaeston mahdollisuutta sailyttaa oma kieli ja kulttuuri uudessa
ymparistossa. Tahan tyohon tarvitaan viranomaisten lisdksi muiden tahojen pa-
nostusta monikulttuurisen tyén hyvaksi. Kotoutumislain perusteella kunnat voi-
vat perustaa yhdessa kolmannen sektorin toimijoiden kanssa neuvottelukunnan,
jossa suunnitellaan ja toteutetaan paikallista monikulttuurista ty6ta. Neuvottelu-
kunta suunnittelee ja toteuttaa kotoutumista tukevaa ja etnisia suhteita tukevaa

toimintaa. (Kotouttaminen.fi 2014e.)

Kototutuminen on hidas prosessi. Viranomaiset voivat tarjotuilla toiminnoillaan
edistaa kotoutumisprosessia, mutta kotoutuminen tapahtuu niissa arkisissa vuo-
rovaikutustilanteissa, joita tapahtuu péaivakodeissa, tyopaikoilla, kouluissa ja
harrastustoiminnoissa. (Kotouttaminen.fi 2014c.) Mantyrannan maahanmuutta-
januoret ovat joka paiva vuorovaikutuksessa yksikdn ohjaajiin ja muihin tyonte-
kijoihin. On tarkeaa, ettd nama vuorovaikutustilanteet ovat nuoren kotoutumista

edistavia.

Kaikille maahanmuuttajille on yhteista se, ettd muutto uuteen maahan on stres-
sid tuottava tapahtuma. Maahanmuuttajan ika, yksilolliset piirteet, ja se, onko
paatoksen lahtomaasta lahtemiselle tehnyt joku toinen, vaikuttaa maahanmuut-

tajan asennoitumiseen uutta asuinpaikkaa kohtaan. (Schubert 2013, 63.)

Psykofysiologinen tosiasia on, ettd turvallisuuden tunne rentouttaa ihmista.
Rento olo taas vahentdd kuormittavaa stressid. llman stressia on helpompaa
opiskella ja miettid seuraavia elamantavoitteitaan. Kotoutumisen yhtena tavoit-
teena on maahanmuuttajan kokemus uudesta maasta tuttuna ja turvallisena.
Tuttuuden ja turvallisuuden tunne kehittyy ajan myotd, monien kuukausien tai

vuosien saatossa. (Schubert 2013, 64.)
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4.7 Ohjaaminen ja sen mahdollisuudet

Ohjauksellinen lahestymistapa auttaa maahanmuuttajan kotoutumisessa. Tama
ohjaus ja neuvonta tarkoittavat laajassa merkityksessa vuorovaikutusta, jonka
avulla autetaan ihmista lI6ytamaan ratkaisuja ongelmiin omien lahtékohtiensa ja
arvopohjansa pohjalta. Tavoitteena on I6ytaa rakentavia tapoja eléa omien yh-
teisjensé ja yhteiskunnan jasenena. (Korhonen & Puukari 2013, 32.)

Korhonen ja Pukari (2013) tiivistavat hyvin monikulttuurisen ohjauksen luon-
teen: "Monikulttuurisessa ohjauksessa ja neuvonnassa pyritaan ottamaan mah-
dollisimman hyvin huomioon kulttuurieroista nousevat haasteet ja jannitteet et-
sittdessa ohjattavan kanssa ratkaisuja hdnen kysymyksiinsa ja pyritéan koh-

taamaan hanet kokonaisena ihmisena.”(Korhonen & Puukari 2013, 33.)

Monikulttuurisessa ohjauksessa on erilaisia suuntauksia. Universaalissa suun-
tauksessa pidetaan arvossa kulttuurien samanarvoisuutta ja yhtalaisyytta. Ta-
man suuntauksen mukaan kaikki ohjaustyd on lahtokohtaisesti monikulttuurista,
kun tarkastellaan sukupuolieroja, sosiaaliryhmid, seka eldméankokemuksien
tuomia eroja. Tall6in ohjauksessa on olennaista ottaa huomioon yksil6lliset erot.
Kulttuurispesifissd suuntauksessa ohjattava ymmarretadn oman etnisen ryh-
mansa edustajana. Kukin yksilé kuuluu erilaisiin yhteisoéihin, jotka osaltaan vai-
kuttavat yksilon valintoihin ja elamankatsomukseen. Varsinkin yhteisollisessa
kulttuurissa kasvaneen ohjattavan yhteiso ja sen vaikutus tulee ottaa ohjauk-
sessa huomioon. Nama kaksi suuntausta ndhdaan ensisijaisesti toisiaan tay-
dentavind nakemyksind monikulttuurisessa ohjauksessa. (Korhonen & Puukari
2013, 33.)

Sensitiivisyyttd, eli herkkyytta ja sen merkitystd kasvatustydssa on alettu tutkia.
Sensitiivisyys tarkoittaa kasvattajan refleksiivistd kykya, jossa han omaa ym-
marryksen omista tunteista ja sen, etta toisella on erilliset ajatukset ja tunteet.
Kasvattajan tulee kayda nuoren kanssa vuorovaikutusta, jossa kasvattaja seu-
raa omia ja toisen reaktioita, olemaan epavarma ja testaamaan erilaisia ratkai-
sumalleja, kunnes oikea tai lahinn& oleva vastaus l6ytyy. Lastenpsykiatri Jari
Sinkkonen (2010) kutsuu tata onkimiseksi. Kasvattaja ikaan kuin pysahtyy nuo-
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ren kanssa vuorovaikutuksessa ollessaan ongelle syventyen siihen, mika on
ongelman ydin. Vain kasvatusvinkkien varassa toimiva aikuinen unohtaa herk-
kyyden ja toimii automatisoituna, painvastoin, kun pitaisi pysahtya nuoren aarel-
le onkimaan esiin ongelman ydinta. (Sinkkonen 2010, 88- 89.)

Ohjaussuhdetta voidaan tarkastella perusihmissuhteena,
transferenssisuhteena, seka tydskentelysuhteena. Perusihmissuhde edustaa
yleisinhimillistda suhdetta toiseen ihmiseen. Se on ohjaussuhteen perusta,
jossa osoitetaan toista kohtaan kiinnostusta ja arvostusta. Jotta
perusihmissuhde voi kehittya, on tarkeaa edistaa luottamuksellisen, avoimen

ja turvallisen vuorovaikutuksen ilmapiiria. (Korhonen & Puukari 2013, 41-42.)

Transferenssisuhde on hieman monimutkikkaampi asia. Se kasittelee
ohjattavan elamankulussa tapahtuneita merkityksellisia kohtaamisia.
Aiemmat myonteiset ja kielteiset kokemukset ihnmissuhteissa voivat heijastua
myohempiin uusiin ihmissuhteisiin ja saada aikaan sen, ettd ihminen kokee
niissa negatiivisia tai positiivisia tunteita riippuen siitd, minkalaisia mielikuvia
ihminen hénessa herattaa. Naitd mielikuvia voi herattda ohjaajan ulkoinen
olemus tai kayttaytyminen. (Korhonen & Puukari 2013, 41-42.)

Tybskentelysuhde edustaa ohjaajan ja ohjattavan tavoitteellisempaa puolta,
jossa ohjattava ja ohjaaja ikdan kuin liittoutuvat keskenaan ja lahtevat
etsimaan ohjattavan ongelmiin ratkaisua. Monikulttuurisessa ohjauksessa
tallaisen liittoutumisen edellytyksena on, ettd molemmat osapuolet rohkeasti
ylittdvat kulttuurisia rajojaan kayden samalla lapi omia kulttuurisia
kehitystehtaviddn. Mitd paremmin ohjaaja kykenee ymmartamaan ohjattavan
elamankenttda ja nakemaan hanet kokonaisvaltaisesti, sitd paremmin
tyoskentelysuhteen avulla voidaan edistda ohjattavan kotoutumista.
(Korhonen & Puukari 2013, 43.)

Sauli Puukarin ja Vesa Korhosen (2013, 38) mukaan on tarkeda, etta
maahanmuuttajien kanssa tydskentelevat ihmiset osaavat asettautua
ohjattavansa asemaan. Maahanmuuttajaa tulisi tukea osoittamalla aitoa,

inhimillista kiinnostusta, jotta kohtaamisista tulisi rakentavia ja rohkaisevia.
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5 HAASTATELTAVA KOHDERYHMA

5.1 Haastateltavien valinta

Valitsin haastateltavat siten, ettd he edustaisivat mahdollisimman laajasti tu-
kinuorten koko kirjoa. Halusin haastatteluun molempien sukupuolien edustajia,
seka erilaisia etnisia taustoja. Halusin kuulla myo6s entisten tukinuorien koke-

muksista.

Tilaajana toimivassa ryhma- ja perheryhmakodissa tukinuorina olevat tyt6t, ny-
kyiset ja entiset, olivat kaikki somaleita, joten tyttdjen tapauksessa ei voida tar-

kastella eri kulttuuritaustan vaikutusta itsendistymisprosessiin.

Haastateltaviksi valikoitui yksi afgaanipoika, kaksi somalipoikaa ja kaksi somali-
tyttoa. Heista kaksi oli nykyisié tukinuoria ja kolme entisia tukinuoria. Onnekseni
kaikki haastatteluehdokkaat suostuivat haastatteluun. Haastateltaviksi valikoitu-

neista nuorista nelja oli minulle ennestaan tuttuja tyoni kautta.

5.2 Nykyiset tukinuoret

Afgaanipoika oli haastateltavista nuorin. Han edusti haastateltavista tukinuorta,

joka oli muuttanut opiskeluiden perassa toiselle paikkakunnalle.

Toinen nykyinen tukinuori, jota haastattelin, oli perheryhmékodin kanssa
samalla paikkakunnalla asuva tukinuoritytt6. Han kertoi kokemuksistaan

itsendistymisprosessista alaikaisen tyton ndkdkulmasta.

5.3 Entiset tukinuoret

Halusin haastatella my6s entisiad tukinuoria. He olivat itsenaistyneita taysi-ikaisia

nuoria, joiden kokemukset tukinuorena olosta oli jo takanapain. Tavoitteena ol
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viisastua vanhempien nuorien kokemuksista ja lahtea kehittamaan tukinuorten

ohjausta myo6s heidan kokemuksistaan kasin.

Tarkoituksenani oli aluksi haastatella kahta entista tukinuorta, poikaa ja tyttoa.
Molemmat olivat muuttaneet toiselle paikkakunnalle, he olivat itsenéistyneita ja

taysi-ikaisia. Molemmat heista edustivat somalialaista kulttuuria.

Lopulta haastattelin kolmea entista tukinuorta. Yksi ylim&aarainen haastateltava
entinen tukinuori valikoitui haastateltavien joukkoon silla perusteella, ettd kaksi
ensimmaista haastateltavaani taysi-ikaistynyttd yksikon entistéd nuorta ei ollut
endda tilaajan asiakkaana itsendistymisprosessin aikana, vaan olivat siirtyneet

muihin kuntiin tata ennen.

Nama nuoret, jotka olivat muuttaneet tilaajana toimivan perheryhmakodin
kirjoilta pois jo ennen tukinuoreksi siirtymistd, Mantyrannan toimitusjohtaja oli
kulkenut heidan rinnallaan siitéd huolimatta, ettd nuoret eivat olleet enaa tilaajan
kirjoilla. Naiden nuorten elamassa oltiin edelleen mukana, joten tdman vuoksi

he valikoituivat tilaajan toiveesta haastateltaviksi.

Kolmas taysi-ikaistynyt nuori oli jadnyt samalle paikkakunnalle tilaajana
toimineen perheryhmékodin kanssa, joten han on kaynyt itsenaistymisprosessin

tilaajan tukemana.

6 TUTKIMUSMENETELMA

6.1 Perustelut menetelman valinnalle

Tutkimusmenetelmana toimivat Mantyrannan nykyisten ja entisten tukinuorten
yksildhaastattelut. Tavoitteena oli tuoda esiin nuoren oma kokemus, jotta
ohjausta voitaisiin kehittdd nuorten omista tarpeista ja toiveista kasin. Taméa
onnistuisi parhaiten kysymalla asiasta nuorilta itseltddn yksilohaastattelun

kautta.
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Haastattelut nauhoitettiin. Haastattelujen pituudet vaihtelivat noin 20 minuutista
noin 50 minuuttiin. Kasvotusten tapahtuvassa haastattelussa oli tavoitteena

saada mahdollisimman hyva ja luonteva kontakti haastateltavaan.

Haastattelu menetelmana sopi tarkoituksiini hyvin. Pidin hyvana, etta minulla oli
mahdollisuus pyytdd haastateltavilta tarkennusta. Taten saatoin syventda
saatavia tietojani. Oletin myds, ettd vastaukset olisivat monitahoisia, joita ei olisi
pystynyt maaréallisella tutkimuksella tarkastelemaan. Haastattelun avulla paéasin
motivoimaan Kkysymyksiin vastaamista, ja saatoin vaihdella kysymysten
jarjestysta keskustelun etenemisen mukaan. (vrt. Hirsjarvi & Hurme 2010, 34—
36.) Haastateltavien aidinkieli ei ollut suomenkieli, joten pystyin myo6s
tarvittaessa selittamaan haastateltavalle, esimerkiksi englanninkielen avulla,

mita kysymyksellani tarkoitettiin.

Vaikka kaikki nykyiset ja entiset tukinuoret ovat kokeneet tukiasumisen, ja talla
perusteella olisin voinut ryhmd&haastatella heitd, halusin kuitenkin valita
yksilbhaastattelun silla perusteella, ettd nuori saattaisi helpommin kertoa
henkilokohtaisista asioistaan ja mielipiteistddn tukiasumisen suhteen, kun
héanen ei tarvitse miettid muiden reaktioita omista sanomisistaan. Toisaalta
ryhmahaastattelu olisi saattanut synnyttdaa spontaania keskustelua, joka olisi
luonut monipuolista tietoa kasiteltdvastd aiheesta. Ryhmahaastattelun

jarjestaminen olisi ollut vaikeaa, joten luovuin siita.

6.2 Haastattelukysymykset ja niiden luonne

Haastattelukysymykset olivat puolistrukturoituja. Puolistrukturoidun haastattelun
luonne on, ettd jokin haastattelun ndkdkohta on kaikissa haastatteluissa taysin
sama, ja jotkin osa-alueet ovat muokattavissa (Hirsjarvi & Hurme 2010, 47).
Minulla oli kysymyksissa selke&t teemat, mutta jatin tilaa myos vapaalle

keskustelulle.

Puolistrukturoitu haastattelumenetelma, toiselta nimeltddn teemahaastattelu
pohjautuu ajatukseen kohdennetusta haastattelusta. Merton, Fiske & Kendall

(1956, 3-4) kertovat kohdennetun haastattelun ominaispiirteisiin kuuluvan, etta



25

haastateltavat ovat kokeneet jonkin saman tilanteen. Tutkija on ennen
haastattelua alustavasti selvittanyt tutkimukseen liittyvaa teoriaa ja taustaa.
Teoriaan ja taustoihin perehdyttyaan tutkija on paatynyt tiettyihin oletuksiin ja
sen pohjalta kehittanyt haastattelurungon. Lopulta haastattelun avulla saadaan
tietdd haastateltavien subjektiiviset kokemukset kyseisista asioista. (Hirsjarvi &
Hurme 2010, 47.)

Nuorten tuen tarvetta haluttin tarkastella monesta eri nakokulmasta.
Haastattelukysymysten erilaisilla  aihealueilla tavoiteltin  haastateltavan
mahdollisimman laajaa pohdintaa aiheesta ja siten mahdollisuutta saada tietoa

ohjaajien tekemén tydn onnistuneisuudesta tukinuorien kanssa.

Haastattelukysymyksia oli yhteensd kymmenen. Kysymysten paateemoina
toimivat Kiinnittyminen yhteiskuntaan, ohjaajan ja nuoren yhteistydn sujuvuus,

seka nuoren usko tulevaan.

Paateemat voidaan jakaa vield yksityiskohtaisempiin aiheisiin. Naiden
kymmenen kysymyksen aihealueet kasittelivat itsenaistymisprosessia tukevan
tiedonsaannin  kanavia, informoinnin tarkoituksenmukaisuutta, haasteita
yksinasumisessa,  kiinnittymisestd  yhteen  asuinkuntaan,  kokemusta
naapurustosta, luottamuksesta ja kohtaamisesta ohjaajan kanssa, nuoren

l&hipiirin tarkastelusta, seké haaveista ja luottamuksesta tulevaan.

6.3 Haastattelututkimuksen kulku

Laadin tutkimuskysymyksen ja paateemojen pohjalta kymmenen kysymysta,
jotka hyvéksytin tilaajalla. Kavin haastattelemassa nuoria heidan kotonaan,
tilaajan tiloissa ja kahvilassa. Haastattelupaikat valikoituivat haastateltavan ja

tdman aikataulun mukaan.

Kahden ensimmaisen haastattelun myo6ta minulla herasi ajatuksia, joihin halusin
vastauksia. Entinen ohjaajan roolini muuttui tutkijan rooliksi, joka on utelias
ottamaan huomioon asioiden  taustat. Lisasin  taman  jalkeen

kysymyspatteristoon muutaman lisakysymyksen koskien monikulttuurisuuden
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vaikutuksia tukinuoren elaméén, sekd ohjaajan tydnkuvaan. Tutkimuskysymys

pysyi kuitenkin samana.

Oma nékemykseni avartui, kun luin kirjallisuutta Somalian ja Afganistanin
kulttuurista. Olin aikeissa tutustua maan tavoista ja kulttuurista kertovaan
kirjallisuuteen siltd pohjalta, ettd se saattaisi kertoa jotain siitd, minkéalaisissa
oloissa namé& nuoret ovat kasvaneet. Ajattelin, ettd tama voisi avata
nakemystani siitd, mink&alaisen pohjan nuori on saanut omalle elamalleen.
Kahden ensimmaisen haastattelun jalkeen mieleeni tuli, ettd miksi en kysyisi
nuorten mielipidetta kulttuurierojen merkityksesta heilta itseltdan. Taman jalkeen
paatin lisata kulttuurieroja koskevia tarkennuksia kysymyspatteristooni.
Ymmarsin, ettd ohjaajan tyoni naiden monikulttuuristen nuorten parissa oli
sokeuttanut minut siind maarin, etta tarkastelin heita ertyisnuorina, mutta en
osannut ottaa heidan kulttuuritaustaansa huomioon. Nama uudet, kulttuurieroja

kasittelevat kysymykset olivat:

— Pitaisik6 ohjaajien tuntea nuorten omaa kulttuuria?
— Oliko muuttaminen yksin asumaan vaikeampaa, koska afrikkalaisessa

kulttuurissa kukaan ei asu yksin?

Haastattelukysymykset =~ muotoituivat hieman  haastateltavan  mukaan.
Kysymysten teemat olivat kaikissa haastatteluissa samoja, lukuun ottamatta
kolmea viimeistd haastattelua, joihin lisasin ylim&araiseksi teemaksi

monikulttuurisuuden vaikutukset yksinasumiseen ja ohjaajien ohjaukseen.

Havaitsin haastattelujen aikana, ettd mitd tutumpi nuori minulle oli, sita
luontevammin ja runsaammin nuori kertoi kokemuksistaan. Haastattelupaikalla
ei voida sanoa olevan merkitystad. Haastattelin kahta entista tukinuorta samassa
tilassa Méantyrannassa. Toinen haastateltava, joka oli minulle tutumpi, kertoi
rohkeammin ajatuksistaan, eikd hanta tarvinnut motivoida niin paljoa verrattuna

toiseen, vdhemman tutumpaan entiseen tukinuoreen.

Kahden haastateltavan entisen tukinuoren kohdalla kavi ilmi, etta he eivat olleet
enaa tilaajan asiakkaita, kun tekivdt muuttoa omaan ensimmaiseen asuntoon,

eli tukiasuntoon. Naiden haastateltavien kohdalla kaytin hyvakseni l&ahinna sita
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tietoa, minkd nuori antoi omasta arjestaan ja siind toimimisessa.
Haastatteluissa teemoiksi painottuivat haastateltavan lahipiiri ja tamanhetkinen
tilanne, seka tulevaisuuden haaveet. He kertoivat kokemuksistaan ohjaajien
tuesta ollessaan tukinuorena kirjoilla muualla, joten tata tietoa ei voida suoraan

soveltaa tahan tutkimukseen.

6.4 Haastatteluaineiston analyysi

Haastatteluaineistoa tarkasteltiin laadullisen tutkimuksen menetelmin. Valitsin
aineistosta minua kiinnostavat kohdat ja teemoittelin ne tutkimuskysymyksien
kannalta haluttuihin paakonhtiin. Siten osa ylimaaraisesta haastatteluaineistosta
karsiutui pois.

Olen tutkinut haastatteluaineistoa faktandkokulmasta. Faktandkdkulmaa
kayttamalla aineistoa tarkastellaan siten, kuin tutkittava aineisto olisi linssina
tutkijan ja tarkasteltavan maailman valissa. Aineistoon suhtaudutaan realistisella
ja maalaisjarjen periaatteella. Faktanakokulmassa aineiston kaytettavyydelle on
olennaista se, etta se on totuudenmukaista. Faktandkdkulman kautta tuotettuja

havaintojen uskotaan heijastavan totuutta. (Alasuutari 2007, 90-91.)

6.5 Tutkimuksen tavoitteet

Tavoitteena on Kkartoittaa yksintulleiden alaikaisten maahanmuuttajien, eli
tilaajan asiakkaiden tuen tarvetta, kun he muuttavat yksin asumaan
tukiasuntoon. Tavoitteena on myods edistda tilaajan asiakkaiden kotoutumista
siten, etta tilaajan ohjaajat osaavat parhaimmalla mahdollisella tavalla tukea

itsendistyvia nuoria.

Halusin valita tutkimuskysymyksen ja haastattelumateriaalin tarkastelun yhdeksi
nakokulmaksi ohjaajan nakokulman. Olen itse toiminut monikulttuurisessa
tydssé ohjaajana, joten oma mielenkiintoni kohdistui siihen, miten ohjaaja voisi
parhaiten tukea itsendistyvdd nuorta. Mistd johtuu, ettd joku nuori hakee

ohjaajalta enemmén apua, kuin jokin toinen? Mita ohjaajan tulee ottaa
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huomioon, jotta voisi tukea tukinuorta mahdollisimman hyvin? Halusin
haastattelukysymyksieni myota selvittaa, minkalaista tukea nuori on kaivannut

ohjaajilta, ja minkalaista tama tuki on ollut.

Mielestani nuorta tulee tukea taman omista tarpeista ja lahtokohdista kasin,
joten halusin lahted tarkastelemaan aihetta heidan kokemustensa pohjalta.
Halusin, etta nuorille tulee tunne, ettd heidan mielipiteensa on tarkea ja heidan

ajatuksiaan ja kokemuksiaan halutaan kuunnella.

7 AINEISTON ANALYYSI

Etsin haastattelujeni avulla vastausta tutkimuskysymykseen seuraavien

teemojen avulla:

— Miten entiset ja nykyiset tukinuoret ovat kokeneet Mantyrannan ohjaajien
antaman tuen?

— Millainen tukinuorien tuen tarve on heidan omasta mielestaan?

— Minkalaisia haaveita ja tavoitteita tukinuorilla on tulevaisuuden suhteen?

— Minkalainen tukinuorien tuen tarve on ohjaajien nakodkulmasta, kun

ohjauksen tavoitteena ovat heidan kotoutumisensa edistaminen?

Haastattelukysymysten aihealueet kasittelivat itsendistymisprosessia tukevan
tiedonsaannin kanavia, informoinnin tarkoituksenmukaisuutta, haasteita
yksinasumisessa,  kiinnittymisestd  yhteen  asuinkuntaan,  kokemusta
naapurustosta, luottamuksesta ja kohtaamisesta ohjaajan kanssa, nuoren

[&hipiirin tarkastelusta, seka haaveista ja luottamuksesta tulevaan.

Lahden tarkastelemaan haastatteluaineistoa siten, ettd olen jakanut
haastattelukysymysten teemat paakohtiin, joiden avulla avaan nuorten
vastauksia. Namé& paakohdat ovat: kokemukset yksinasumisesta, nuorten
kokemus tuen tarpeesta, ohjauksen onnistuneisuus nuorten nakodkulmasta,

nuoren lahipiirin tarkastelu, nuorten haaveet ja tavoitteet, seka nuorten tuen
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tarve ohjaajan nékdkulmasta. Avaan haastatteluaineistoa naiden paakohtien

avulla, ja yritdn saada vastausta tutkimuskysymykseen.

Olen hakenut nuorten haastattelujen litteroiduista teksteistd vain
tutkimuskysymyksiin olennaisesti liittyvia asioita, jotka avaan tassa tulosten

esittelyssa tukemaan tekstia.

Kysymykseen "Minkalainen tukinuorien tuen tarve on ohjaajien nakokulmasta,
kun ohjauksen tavoitteena on tukinuoren kotoutumisen edistaminen?” haen

vastausta kaikkien neljan avatun paateeman avulla luvussa 7.6.

Kaytan haastateltavista lyhennettd, H1, H2, H3, H4 ja H5. Haastateltavista H1 ja
H4 olivat nykyisia tukinuoria. H2, H3 ja H5 olivat jo taysi-ikaisia, entisia

Mantyrannan nuoria.

7.1 Kokemukset yksinasumisesta

Puhetta yksinasumisesta siivitti kokemukset yksindisyydesta neljalla
haastateltavalla. Paivittaisissd toiminnoissa koettiin haasteita. Useampi
haastateltava kertoi ruuan tekemisen olleen haasteellista.

H2: "Amm, joo, mé& muistan oikein ne lomapaivat, ma on aika usein jaa yksin,
koska aina ne nuoret lahti jossain reissuun, ja.. mutta I6ysin.. ja ohjaaja.. ehka

pari niisté oli jossain perheen kanssa, jep.”

Haastattelija: Mika oli vaikeinta?

H2: "Ruuan tekeminen”

Haastattelija: Olitko saa harjoitellut taalla Mantyrannassa ruuan tekemista?

H2: "En. Tai no joku sunnuntai mulla oli ja (nimi), yks somalilainen tytté oli tosi

hyvé kokki ja maa tein salaattia (naurua).”

H4: Sit ku muutin niin sitten oli vahan yksindinen ja piti kaikki tehda yksin ja
esim. just n&a tekee ruokaa ja kaikkee, siivoo ja pitdd hoitaa niinku kaikki asiat

itse ja yksindan.”
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Yksi nuori toi puheessaan esille, minkalaista apua oli saanut ruuanlaittotaitojen
kehittamiseen. Ohjaajat ja toimitusjohtaja olivat k&yneet nuoren luona ja
opettanut nuorta tekemaan ruokaa.

Haastattelija: Olisko sun mielestda ohjaajien pitany pitdéad sulle jotain
kokkikoulua?

H2: "Joo, mutta amm.. Kun mulla oli oma kdmppd, (toimitusjohtaja) tuli pari
kertaa, (ohjaaja) tuli, (ohjaaja) tuli, eli ne naytti mulle makaronilaatikkoo,

lasagnea, ja (ohjaaja) tuli, opin sen kotona.”

Yksi haastateltava oli kokenut laksyjen teon ilman ohjaajien apua haastavaksi:

H4: "Kylld méé niité tiesin, néitd perusasioita, et pitéis hoitaa niinku aina ite, ku
asuu siind itse, mut sit mydhemminkin tuli eha vahan vaikeuksia, ettd joo
Mantyrannassa oli ehka se hyva puoli ku ei tarvinnu niinku huolehtii muista
asioista. Esimerkiksi laksyissa ja kaikissa ku oli aina apuu ohjaajista, tai ei ehka
aina, mut valilla. Siina oli just hyvia puolia ja sit huonoja puolia ku tuli se muutos

ku muutti omaan kdmppéén.”

H3: "Somaliassa kukaa ei asu yksin. Joo, tuntui vdhé stressaavalta. Piti tehé

ruokaa.”

Nuorilla oli myds toimintatapoja, joilla helpottivat yksinaisyyden tunnettaan:

H1: "Mmm, vaikenta on.. Joskus ma tuntuu yksindiselta. Sitten ma soitan
ohjaajalle ja menen Méntyrantaan. ... Tai jos m& oon kiped, niin se on vaikeaa
mulle olla yksin taalla, mutta ohjaajat soittaa mulle tule siella(tule tanne), mutta

en maa halua. ”

H2 “Mutta tulin kdaymaan joka toinen, tai kolmas paiva, ehk& pari kertaa

viikossa.”

Yksinaisyyden kokemuksia pidettin myds normaalina ilmiona yksinasuvalle,

mutta tunnustettiin, etta tallaiset kokemukset eivat ole mukavia:
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H4: "No, ei se ehké nytte paljo.. 444.. Paljon tarkee, ku se on iha normaali asia
jos vaikka vahva ihminenkin muuttais tai yksin nukkuisi niinku eka yon yksinaa,
herais, eka aamu niiku yksin koko ajan ni, ja se on hanellakin varmaan tosi
vaikeaa. Se on ihan normaali asia. Siihen menee aikaa, etta tottuu. Mut se
kaikista vaikein oli ehka se yksindinen olo oli ehka kaikista vaikein. Oot yksin

niinku . Se ei oo ehké kovin mukavaa.”

Sama haastateltava oli sitd mieltd, etta yksinaisyyden kokemukset eivat aina ole

paikkasidonnaisia:

H4: "No kyl méaa vaélilla Mantyrannassakin kun siind oli porukkaakin niin tunsin

itsenikin vélilld ihan yksin siind, vaikka oli ohjaajakin.”

Yksi haastateltava oli muuttanut perheryhmakodista sukulaistensa luo, joten

hanen ei tarvinnut kohdata yksinasumisen haasteita:

H5: "Joo, se oli iso asunto. Meitd asui siind seitseman henkil6a.”

7.2 Nuorten kokemus tuen tarpeesta

Nuoret toivat erilaisia ndkemyksia tuen tarpeesta. Oma ponnistelu ja se, ettei
tukea en&da odotettu niin paljoa ndkyi useamman nuoren puheessa. Nuorten
puheesta kuului asenne, ettéa tukinuorena oli tarkoitus ottaa enemman vastuuta

omista asioista.

Yksi haastatelluista, joka on tamanhetkinen tukinuori, toi puheessaan esille sen,

kuinka vaikean paikan tullen soittaa ohjaajalle.

H1: "(ponnekkaasti) Mé soitan ohjaaja”
Haastattelija: Kuinka usein sa yleensa soitat?
H1: "Jos on tarkeééa. Ja.. eli usein. En joka péiva. Ei, vain jos tarkeé asia.

(huvittuneisuutta)”
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Sama haastateltava kertoi, kuinka oli jo alaikéisenéa ottanut rohkeasti vastuuta

omista asioistaan. Nuori kertoo asioinnistaan KELA: ssa:

H1: "Joo, joo, kdyn yksin. Monta kertaa.”

Haastattelija: Hoidatko sa yksin siella sun asioita?

H1: "Joo, joo. Kylléd hoidan. Mutta alussa ohjaaja autto mua. Oli vain kerran.
Sitten méa opin.”

Haastattelija: Niin sa hoidat ihan yksin noi?

H1: *(iloisesti) Joo”

Haastattelija: Onko se vaikeaa?

H1: "(iloisesti) Ei oo vaikeaa” ... "Joo, alussa oli vaikeaa, mutta maa opin,
montako kertaa méé sain..”

Haastattelija: Joo, joo

H1: ”Ei oo vaikee. Ja jos on vaikee, mé& menen sielld ja kysyn ite, ja han selittéda

mulle. ”

Joidenkin nuorten puheessa nousi esille, etteivat he endaa odottaneet tukea
muiden tahoilta. Entiset tukinuoret tuntuivat olevan hyvin itsendisia ja saatua

apua muisteltiin myos [Ammolla.

H2: "Amm, ei ei se oli sellainen mun oli yli tarpeeks tukea ohjaajilta paitsi ma
olen kahdeksantoista, siltikin on taalla aika lahella (nimed& toimitusjohtajan)
kautta ja mitka muut, (nime&& ohjaajan)! Se oli mun omaohjaaja, kylla. Se soitti
aika usein. Ja menndan vaikka sitten, missd sa meet, ja miten muut, ja

tallainen.”

H5: "Minulla ei ole endé edustajaa, enké tarvitse sellaista enédé, koska olin
silloin alle seitseméntoista. Sen takia mulla oli edustaja, joka hoitaa.”
Haastattelija: Jos et vaikka tied&, miten jokin asia tulee hoitaa, mista saat apua?
Kelta siné sitten kysyt?

Hb: "Ei kukaan, eikéa viel& ole ollut ongelmia.”

H3: "Joo silloin ku asuin tukiasunnossa niin (toimitusjohtaja) k&vi.”
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Toinen haastateltavista nykyisista tukinuorista toi esille, kuinka ei enda odota

apua ohjaajilta.

H4: "En ma& enédé odota tukea ohjaajista. Enké& suutu, vaikka ei tuliskaan.

Koska oon tottunut siihen. ”

Saman haastateltavan puheessa nousi ilmi ikdva omia vanhempia kohtaan.

Nuori koki, ettd vanhempien apu olisi kaikista parhainta.

H4: ”...maailmassa on ettei jaanyt sellaista ihmisia endéa kenelle voit niinku
luottaa tarpeeksi, ettéa mietit aina ku tarviit apua ni pyydat siltd. Ei ole enaa tassa
maailmassa mun mielesta endd semmosta ihmisia. Ei 0o enda. Sun pitais vaan
niinku itse parjata. Ainoa kuka niinku vois auttaa siihen se on sun aiti ja isa
ehka.”

Haastateltava  painotti  itsendisen  parjadmisen  tarkeyttd.  Haasteet
yksinasumisessa myodnnettiin, mutta haastateltavan mielesta oli tarkeaa parjata

omillaan.

H4: "No on ehké sillain ku mietitddn ni ehkd se on ehka nyt vahan vaikeempi
kun ennenhan oli vahan helpompi kun mietit sillain, ettd aina sain apua
Méantyrannasta tai, ei ehka nyt aina, mut kuitenkin, ku pitaa olla rehellinen, joo,
mut nyt se on ehk& tullu vaha pikkase vaikeempi mut, kyl maa toisaalta kun
mietin, et se on vaha hyva ku, etté itse niinku pitéis parjata, ku ei koskaan niinku
kannata odottaa toiset tulis auttamaan sua. Kyl sun pitais itekkin péarjata jossain

asiassa.”

Kysyin nuoren valmiuksista parjata yksin, kysymatta ohjaajien neuvoja. Nuoren
vastauksessa tulee vahvasti esiin se, ettd h&n ei halunnut nayttad ohjaajien

silmissa heikolta, tai tietdmattomalta.

H4: "Tekemélla, miettimélla, et en odottanut sité, etté joku sanois mulle etté sun
pitdis tehda niin , et sa hyddyt tasta . En m&a odottanut paljon ihmisten

mielipiteista . Teen itse vaan mita tuli mieleen. Ja kyl maa niinku tykkasin et jos
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mulla oli joku ongelma, nii maa kylla tykkasin menna kysymaan muiden
mielipidettd ja meninkin kysymé&éan.”

Haastattelija: Kenen mielipidetta sa kysyit?

H4: "lhan kavereilta ja ohjaajilta téllee kaikki. Mut mé& kysyin védhén eri tavalla.
Ettd maa en nayttanyt silta, ettd mulla on tammonen tilanne, mut maa annoin
esimerkki mita mielipiteita heilla on. Eli talla tavalla maa sain heidan mielipiteen
(naurua) sitten kun mietin etta jotkut antoi ihan hyvia neuvojakin, niin niin, otin
siitd mallinkin nyt. Mutta ei sillee niinku halunnut, en halunnut niinku tietaa, etta
td& on mun ongelma tai tilannet mihin antaisi mielipiteen, vaan ma annoinkin
niinku esimerkin jostakin muusta sit niinku niin niin sain vaha tietaa muiden
mielipiteet. Ehka tdd on vaha hyva, hyva, tai (tauko) mut nain maa tykkasin

menna.”

7.3 Ohjauksen onnistuneisuus nuorten nakokulmasta

Ohjauksen onnistuneisuudesta oli paaosin positiivisia kokemuksia. Yksi
haastateltava olisi toivonut lisdd neuvoja ja perehdytystd, ja han oli kokenut,
ettei tieto aina kulje niin sujuvasti, kuin hén toivoisi. Tasta haastateltava kertoi
yhden esimerkin. Kahdelta entiselta tukinuorelta en saanut tdhan aiheeseen
suoranaista vastausta, koska he olivat olleet tukinuoriaikoinaan toisen

perheryhmakodin kirjoilla.

H2: ’kyllé ne joo selitti aika hyvin”

Haastattelija: "Kuka sulle eniten kertoi tukiasumisesta?

H2:”Vastaava ohjaaja”

Haastattelija: Puhuivatko omaohjaajat?

H2: ’Kylla, (nime&a ohjaajan) ja.. Myds (nime&é ohjaajan) oli auttamassa.”
Haastattelija: Oliko teilla sellaista, etta istuitte toimistossa ja ohjaaja selitti sulle
pitk&&n ettd mitd se on sitten kun saa asut tukiasunnossa?

H2: "Just se”

Haastattelija: Tuliko sun mielesta tietoo tarpeeks?

H2: ’Kylla, joo, melkein kylla”

Haastattelija: Kun saa asuit yksin, niin tuliko sellasia tilanteita, ettd ohjaajien

olisi pitdnyt kertoa tasta tilanteesta?
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H2: ’Amm.. Ei.”

H1:” Joo! Tukenut joo paljon. ”

Haastattelija: Onko sulla sellanen olo, ettd ohjaajat on sun tukena, ja etta séa et
ole yksin?

H1: "Eli?”

Haastattelija: (kysyy englanniksi saman kysymyksen)

H1:7Joo.”

Yksi entinen tukinuori nostaa esiin sen, ettd vaikka ohjaajat kertoisivatkin

nuorelle kaiken olennaisen, saattaa myods vastaanottajassa olla vikaa.

H3: "Silloin kun méé olin t4élla, niin mé en tajunnu, ettd minkélainen tulee niinku
tulevaisuus tai sun muuta niinku. Silloin ajatteli vaan, ettd niinku.. Ei sillon
kiinnostanu. Joo, mutta kylla ohjaajat kertoi meille kaikki, mika tulee niinku

tulevaisuuteen. Varsinkin mun ohjaajat.”

Tietoa tukiasumisesta oli saatu myos kavereilta:

H1: "Joo, ohjaajat oli kertonu ja mulla on kaveri tyttd, niin mé& opin, se sano

mulle minkalaista asua yksin ennenkuin méa (asuin)”

Kaksi nuorta kertoi saaneensa mielestdan myds turhaa ohjausta ohjaajilta.
Informoinnin tarkoituksenmukaisuutta kysyttdessd kaksi vastaaja otti esiin
paihdevalistuksen. Heiddn mielestaan valistusta pdaihteista oltiin tehty turhaan,

koska he eivat kayta paihteita lainkaan.

H1: ’Ei saa polttaa tupakaa, ei saa juoda, ja mé en kayta noita. Nii, ne tietda
ettd mé& en kayta, mutta se sano mulle (nauraa) ja ma sanoin riittad, en maa

halua”

H2: "Joo, &4, bileet, &la juo, ala polta, élé tee tota, s& oot aikuinen, ala hae
alaikéisiltéd alkoholia, kylla. Kylld se on totta, mutta joo kylld méa tiesin.”
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Yksi haastateltava otti esiin informoinnissa esiintyneet katkokset. H&nen
mukaansa ohjaajat eivat olleet infonneet hanelle kuukausirahan muutoksista.

Haastateltava oli pahoittanut tastd mielensa.

H4: "S&antdéé ku vélilla muutettiin ja vaihettiin.. niinku en ollut silloin ehké
paikalla tai en ollut Mantyrannassa silloin niin en voinut tietda sit kun sen
jélkeen sai tietdd nii vdhédn suutuin, mut.. Et.. ... Tai siis sillai ehkd vaha
suutuin mut, olis pitany kertoo vaikka méaa en asunu Mantyrannassa. Ois voinu
ees soittaa tai laittaa viestid. Vaikka se ei oo niinku tarked, mut silti vaha

parempi et niinku..”

Saman nuoren puheessa kuului tyytymattdmyys saatuun ohjaukseen ja apuun.

H4: "Noo, ehké joissain asioissa, mut ei niinku ihan.. Mit& vois sanoo? Eli kun
ma muutin niin ei mulle tai annettu tarpeeks neuvoja, et miten pitais asua yksin,
et mita kaikkee pitdis teha, ettd menis hyvin. Mut tiesin itse muutamia asioita. Et

nain voi pérjata yksin.”

Nuoren puheesta kuului pettymys myds muiden tahojen antamalle tuelle. Nuori
kertoi olleensa pettynyt myds terapiaan, vaikka terapeutti on ammattilainen.

H4: Ei, esimerkiks mulla oli just se terapia-aika. Silla vaikka maa kéavin ja se oli
ammattilainen nainen. Sen pitais kylla niinku, jos ma&a olisin niinku
ammattilainen niin kylla jos s&a tulisit mun luona, nii maa antaisin sulle ainakin
muutaman neuvon, etta mitd vois auttaa sua. Niin mut, en sieltdkdd ma saanu
mitd&n oikeestaan semmonen neuvo tai apu ettd ma tekisin sen, mitd han
sanoo mulle. Et sitten myohemmin sais naha, ettd auttoiko se mua vai ei. Ma
menin sillee ehka vaha turhaa, mut maa kyl maa heti ekalla kerralla tajusin, etta

ei tastakaan tuu mitaa jos maa istun taalla joka kuussa.”

Kysyttaessa tarkennusta siitd, miksi han ei ole mielestddn saanut tarpeeksi

apua, nuori kertoo syyksi sen, etteivat ihmiset valita aidosti.
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H4:"No... Ma ehka ei niinku tuntui vahan veikkaan silté ei oo siella... Ei kaikki
ehka niinku..valita niin.. niin. Mut ne ehkd vahan nayttaa silta, ettd ne valittais

susta, mut ne ei ehké oikeesti vélitd. Ne vaan niinku jatkaa omaa elémé&a.”

Kysyin kolmelta haastateltavalta, ettéd tulisiko ohjaajan tuntea ohjattavan
kulttuuria. Mielenkiintoni keskittyi nuorten ajatuksiin siitd, kuinka paljon
kulttuurierot saattaisivat hankaloittaa ohjaussuhdetta, ja voisiko ohjaussuhde

olla sujuvampi, jos ohjaaja tunnistaisi kulttuurierot.

Yksi naistd kolmesta haastateltavasta ei pitdnyt ohjaajien kulttuuritietoutta
tarkeana. Hanen mielestaén ohjaajat tiesivat jo kaiken olennaisen, mitd heidan
tulikin tietdd. Yksi nuori katsoi kulttuuritietouden olevan hyva ohjaajan

ominaisuus.

H1: "No mun mielesté ohjaaja tietédé kaikki. Nyt mun kulttuuri ei oo térkee, ku
ma oon Suomessa. Ei tarvi, ma en ole Somaliassa enda.” Mutta uskonto on

tdrkeé mulle. Ja ohjaajat tietda kaikki mun uskonto.”

H3: "Joo, olis hyva. Uskonto on meille téarkee, ja olis hyvéa, ettd ohjaaja tietéis
mita siihen kuuluu. Esimerkiks somalialaiset tykkaa puhua kovalla aanella. Se

on kulttuurissa.”

Yksi haastateltava toi nuorten kulttuuritaustaan tutustumisen olevan tie
ymmartdd nuoria ja heidan vaikeaa taustaansa. Han nostaa esille myos

ohjaajien ainutlaatuisen aseman nuorten elamassa.

H2: "Amm.. Ei se oo térkee, mutta ne voi oppia aika paljon jos ne tutustuu
toisilta kulttuurista, sit ne voi ymmartaa etta miten naa lapset ajattelee, miten
vaikee niiden elama on, koska kaikki taalla ovat alaikaisia, kylla kaikkilla on
ikava aitia ja isdd. Oma maa, ne on taalla yksin, niilla on vain nda ohjaajat ja jos
ohjaajat ei ymmarra, etta kuinka vaikee niiden elama on, ei kukaan muu voi

ymmartaa.”
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7.4 Nuoren l&hipiirin tarkastelu

Nuoren lahipiiristd kysyttdessa olin kiinnostunut siitd, oliko nuorella muuta
tukiverkostoa Suomessa, kuin Mantyrannan tyontekijat. Vastausten perusteella
voidaan sanoa, ettd kaikilla haastateltavilla oli Suomessa ystavia. Kahdella

haastateltavista oli myos sukulaisia Suomessa.

Hb5: “(tarkeimpid ihmisid ovat) Mun paras ystdvd Faduma (nimi muutettu) ja
hanen (pojan) isa ja naapuri, somali, joka asuu alhaalla. Lapsemme ovat
serkuksia.”

Haastattelija: Naetteko te usein naapurin kanssa?

H5: "Joo, joo.”

H4: "Eei (ole sukulaisia Suomessa). Siis ihan perus kavereita. Mikd on mulla
vahan niinku.. ehka vahan tarkeet. Joo.”

Haastattelija: Onks niita kuinka paljon siella (paikkakunta)?

H4: "No ehké niitd ldheisié kavereita ei oo kovin paljoo, ku ehka pari tai yksi,

mutta ihan perus kavereita on paljon.”

H3: "Ei oo sukulaisia Suomessa. Laheisin ihminen on (toimitusjohtaja). Jos
tulee ongelmia, mé soitan (toimitusjohtajalle).” ... ” Mé& pelaan jalkkista. Siellé on
suomalaisia.” ... "Joo, somalilalaiset on térkeimpié (kavereita), koska meilléd on

sama kulttuuri.”

H2: "On (pysyvid ihmissuhteita Suomessa), mut Mikko (nimi muutettu) asuu
Helsingissé plus mulla on aika moni hyvié ystévé (paikkakunta) kyll&.”
Haastattelija: Onko sulla alkuperaisid Suomalaisia ystavina?

H2: 7 Joo, melkein kaikki ovat suomalaisia, ehkd kaks tai kolme on
ulkomaalaisia.” Haastattelija: Kuinka paljon sa pidat yhteytta sun ystaviin?

H2: "Joka péaiva What sUp:issa”

H1: "Joo, kylld on (pysyviéd ihmissuhteita) Suomessa.” ... "Joo, Somalialaisia,

Suomalaisiakin, mutta ne ei asu t&élla.” ... "(N&en heitéd) kun mulla on loma.”
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7.5 Nuorten tulevaisuudenhaaveet ja tavoitteet

Nuorilla oli hyvin samankaltaisia tulevaisuuden haaveita ja suunnitelmia.
Nuorten puheessa kertautuivat tyo, perhe ja oma koti. Kaksi haastateltavaa,
nykyiset tukinuoret kertoivat my0s suuremmista tavoitteista. Toinen heista

haluaisi olla kuuluisa jalkapalloilija ja toinen jokin julkisuudenhenkild.

H5: "En tied&, mutta haluaisin nyt kdyda koulua sitten opiskeleen, tyd.” ... "Ma

haluaisin lopettaa ysin, sitten lahihoitaja, kampaaja, ma en tieda viela.

H4:”...mut se yksi haave mitd mulla on, ettda mulla on kaks haave, etta yrittaisin
paasta johonkin futiksesta paasisin johonkin.. johonkin, johonkin, etta... etta
olisin niinku suosikki.” ... ” (Sitten) et, hoitais ndé kaikki kouluasiat ettd téllee
niinku nopeesti ja, ja ja, valmistuis nopeesti ja ois se mies joka on halunnut
pienesta asti ja, sitte niinku aloittaa normaali elam&, oma koti ja oma auto ja..
ehka pieni perhe. Sit se toinen haave jatkaa se normaali elama niinkuin
muutkin. Ei tarvi olla niinku rikas, eika tarvi olla ehka liian kdyha. Sillai niinku

etté parjgé hyvin.”

H3: "Mé& haluaisin, ettéd niinku kymmenen vuoden p&asta olis perhe, toita. Sit

haluisin niinku auttaa védhéosaisia ihmisia jotenki.”

H2: "Kylld méé jdén ténne ja opiskelen vield jotain, mutta haluan matkustaa
maailmassa vahan aikaa, ehka vuosi. Sitten ma ajattelen, ettd mistd ma haen
toitd, missa on se paras se maa missa et méa voin asuu, parasta, et ma voin
oppil. Sitten.. siind se on. Ehkd Suomessa, en ole varma.” ... Amm (toivon),
ettd (kymmenen vuoden paastda) mulla vahintaan yks lasta, joku mika se on..
Amm.. t6ihin, oma kdmppa. Amm.. ja joku ei mikdan tyttdystava, jos meilla on

lasta.. joo vaimo. Tybpaikka ja oma kdmppéa”

H1: "Mmm.. EhK&... Kétilé. Nii. Mulla on omakotitalo, ja méaa oon tbissa.” ... "Tai

celebrity. (iloista naurua)”

7.6 Nuorten tuen tarve kotoutuneisuuden nakokulmasta
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Nuorten kotoutuneisuutta selvittdessa kysyin nuorilta heiddn taman hetkista
tilannettaan, heiddn kokemuksia suomalaisista ja asettautumista yhteen

asuinpaikkaan.

Kaksi haastateltavaa asui haastatteluhetkella samalla paikkakunnalla, jossa
Mantyranta sijaitsee. Yksi haastateltava oli muuttanut sukulaistensa luo

tukinuoriaikoinaan.

Kaksi haastateltavaa oli muuttanut pois kunnasta, jossa Mantyranta sijaitsee,

toiveenaan, ettd muualla olisi helpompaa.

H4: "No ehké kaikista oli tda, tda yksin oleminen oli se ehké se syy ja harrastus
oli se syy ja sitten kaverit on. Ehké néé syyt oli se, et ku valitsin (paikkakunta.”
... "No (paikkakunta on) isompi ja nédkee jotain uutta ja ndkee ihmisia ja ndkee
erilaisia tilanteita, ehka oppiikin. (Huvittuneisuutta) Se on ehkd sama juttu kun,
ku tunnet just itse et yksinéisesti ja meet johonkin isoon paikkaan, nii siella on

paljon ihmisié, taistelet niitten kanssa.”

H3: "Muutin (paikkakunta), kun olin kahdeksannella luokalla... Tein varmasti
virheen silloin, en tiedd miksi halusin muuttaa.” ... "Mé&ntyranta on mun koti.

(Nimeé&a toimitusjohtajan) on kuin &iti.”

Kaikki nuoret olivat muuttaneet useamman kerran sen jalkeen, kun olivat
saapuneet Suomeen. Kaikki haastateltavat olivat muuttaneet
vastaanottokeskuksesta  ensiksi  perheryhmakotiin, joka  sijaitsi  eri

paikkakunnalla kuin vastaanottokeskus.

Nuoret ovat joutuneet ymmarrettdvastd muuttamaan useamman kerran. Jo
tukinuoreksi siirtyminen merkitsee muuttoa pois perheryhmékodista. Usein ei
myoskaan ole mahdollista, ettd nuori voisi asettautua heti ensimmaiseen
kuntaan, jonne h&n Suomeen tullessaan saapuu. TAma johtuu siitd, etta silla
paikkakunnalla, jonne nuori on sijoitettu ryhmakaotiin, ei ole perheryhmékoteja,

joissa olisi vapaita paikkoja.
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Hb5: “Ensiksi muutin Méntyrantaan, sitten sedén luona, ja sitten olin siis siella
koska mulla ei ollut oma asunto, ja sitten poika, hanen isdnsa kanssa yhdessa,
ja sitten mulle tuli raskaana ja sitten kerroin neuvolaan, ettd minulla ei ole
asuntoa ja he auttoivat mulle ja lastensuojelu he antoivat mulle asunto, mutta se
oli yksid. Ja sitten kun olin siella, niin ylakerran naapurista tuli vetta ja sitten
lapselle tuli sairaus ja sitten maa menin sairaalaan yksi viikko. Sen takia ma
muutin toinen asunto. Ja sitten toinen asunto kun ma muutin siella he sanoivat
ettd toinen asunto siella lahella, pitdéd muuttaa, Koska lastensuojelu oli
l&hettéanyt paperin, ettd mun pitdd muuttaa ja sitten soitin lastensuojeluun, ja
sieltd sanoivat, ettd he tietavat, ettda heille on tullut paperi. Sitten sain

kolmannen asunnon kunnalta. Se oli yksid, joka oli pieni ja sitten muutin téhéan.”

H2: "Se oli eka kerran (Muutto vastaanottokeskuksesta Méntyrantaan). Sitten
oma kamppa, toinen vaihettiin kdmppaa, nelja kertaa”

Haastattelija: Miksi muutit tdalla Mantyrannan kunnassa?

"Amm, koska toi kdmppa oli Mantyrannan tukiasuntokamppa, ja ma sain oma,
se oli liian.. Ei se mikdan rauhallinen talo, se oli kaupungin. Sitten vaihdoin sen
ja nyt ma oon asunu (kadun osoite). Rauhallinen paikka, aika lahella

keskustaa.”

H1: "Mmm.. (nimeé&é& paikkakunnan), (nime&& paikkakunnan), ... eli kolme

kertaa”

Neljd haastateltavaa toi esiin jalkapalloharrastuksen. Osa haastateltavista pelasi
enemman ja toiset vahemman. Yksi nuori kertoi kuntosaliharrastuksestaan ja

siita, kuinka saa tukea harrastuksiinsa Mantyrannasta.

H1: "Mm, eli mun harrastukset? Mmm.. Joskus mé pelaan jalkapalloo, mutta en
usein. Mm.. ja, no mé& oon kdyny kuntosali.” ... "Maéa itse (otin selvaa
harrastusmahdollisuuksista). Mut ohjaaja sanoi, ettd voi maksaa mun

harrastus.”

Kaikki nuoret, lukuun ottamatta yhta, joka oli haastatteluhetkella aitiyslomalla,
opiskelivat. Yksi haastateltava kavi peruskoulun viimeistd luokkaa, ja muut
opiskelivat itselleen ammattia.
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Kun kysyin yhdeltd haastateltavalta, miten ohjaajat voisivat tukea hanta
toteuttamaan unelmiaan, han vastasi, ettd ohjaajien oppi hyvan koulutuksen
merkityksesta vie hanta kohti haaveita.

H2: "Ne oppii mulla aika hyvin, et se kyl ma tieta miten ma voin tehda etta ma
saan unelma elamaan. Koska ne oppi mulle, etté koulu on hyvin tarkea, eli jos
ma en kay koulua, ma en opi mitdén. Jos ma en opi mitaan, ma en saa mitaan
hyvaa tyopaikkaa. Mulle ei jd& mitddn hyvaa tyopaikkaa, en voi saada mitaan
hyvaa palkkaa. En voi kasvattaa mun lasta, en voi omistaa omaa kamppaa. Eli..

eldma voi saada vaikea jos saa viis euroo per tunti. (naurua) ”

Kukaan haastateltavista ei kertonut kokeneensa suoranaista rasismia.
Naapureista annettiin hyvaa palautetta. Yksi haastateltava kertoo térménneensa

vuokranantajaan, joka ei suostunut ottamaan haastateltavaa vuokralaiseksi.

Hb5: "Olivat mukavia, ja en ndhnyt héiritseviad naapureita. Se oli mukava.”

H4: "En maa edes néhnyt niitd (naapureita), et en tiia.”

H2: "Ei mulla koskaan téllaisia ongelmia. Se eka talo missé maa on asunu talo
viisi, nii kaikki naapurit oli suurinpiirtein elakelaisia, mutta ne oli erittédin mukava.

Aina ne morjesti ja kysy mita kuuluu.”

H1: "Noo (iloisesti), se on mun mielesta mukavia, koska ne moikkaa mua ja

néin pihalla, nii.. ei mitda.”

H3: ”Yks vuokranantajasta ei suostunut vuokraamaan mulle kdmpp&a. Se vaan

niinku sanoi, ettd sé olet maahanmuuttaja, etta sé et tee téita.”

Kysyin kolmelta viimeiseltd haastateltavaltani kulttuurieroista ja niiden
vaikutuksista. En kysynyt kahden ensimmaisen haastateltavan mielipidetta
asiasta, silla mielenkiintoni herdsi kulttuurieroja kohtaan vasta naiden

haastattelujen jalkeen.
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Nama kolme kyseista haastateltavaa tulivat yhteisollisestd, afrikkalaisesta
kulttuurista.  Alkuperéisia suomalaisia kuvattiin  hiljaisiksi, ja heidan

yhteisdllisyyden vahyytta ihmeteltiin.

H3: ” Somalilaiset on iloisia ja puheliaita, vaikka ei oo t6itd. Ne niinku tervehtii
aina toisiaan. Sit kaikki naapurit tuntee. Suomessa on niinku erilaista. Ne ei

puhu, eiké tervehdi.” ... "Joo, ja ne on ujoja.”

H2: 7 Ne ovat hyvin hiljainen. Jos ei tunne sua, tai.. joskus ne tulee sulle, muttei
koskaan sano morjes. Ei ne kiinnosta, et sd& oot elossa, mun mielesta. Kysy
oikeesti meidan kulttuuri plus meidan uskonto, eli jos s&a& naat toine
somalialainen tai toinen muslimi pakko sanoo, tai ei oo mikaan pakko, mut se
on vaan ystavallista ettd saa sanot morjes, mita kuuluu, miten lapset, miten
vaimo, ihan jees ja sitten jatkaa matkaa. Ehk& suomalaiset esimerkiks jos ne
matkustaa toiseen maahan ja ne nakee naapuri tuolla kiinassa ehka, mun
mielesta siltikin neei sano morjesta, vaan sanoo etta, aa, han on viela elossa.

Tai aa, siné, mité séa teet taélla. Ne ei ne tykkaéa puhuu.”

H1: ”Nii, kaikki asuu (Somaliassa) yhdessd. Naapurikin. Nii. Jos vertaa
suomalaiseen, eli naapuri on ovi kiinni. Mut jos sdd menet somaliaan tai muihin
Afrikassa, no kaikilla on, tulee tdnne, ystava tai naapuri, tulee sisélle ja
syomaan, menee nii pihalla pelaa, nii, mutta taalla on ovi kiinni, ja heihei, ja ndin

(naurua), mutta mé opin joo, méé oon asunu téélld melkein neljé vuotta.”

8 JOHTOPAATOKSET

Haastatteluissa nuorien puheessa eriytyi kolme, toistuvaa teemaa. Naita
olivat tyd, oman aktiivisen tekemisen tarkeys péarjddmisessa, seka
itsendisyys, ja kokemukset yksinolosta. Jokaisella nuorella oli oma,
subjektiivinen kokemus naista teemoista, mutta ne nousivat esiin kun

selvitettiin nuorten tuen tarvetta.
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Kaikkien haastateltavien puheessa kuului halu péarjata itse. Kukaan
haastateltavista ei tuonut esille, etté olisi taysin riippuvainen ohjaajien avusta.

Nuoret haluavat kokeilla itse ja ohjaajille soitetaan vain hatatapauksessa.

Kokemukset yksinolosta

Vaikka nuorten puheesta vdlittyi halu parjata itse, myos yksindisyyden
kokemukset nostettiin esille, kun kysyin haasteita yksinasumisessa. Kolme
nuorta toi esille sen, kuinka ohjaajat olivat auttaneet heitda tukiasumiseen
littyvissd haasteissa. Yhden nuoren kokemusta ohjaajien tuesta ei saatu
selville, silla han oli muuttanut Mantyrannasta sukulaistensa luo. Yksi

haastateltava toi esille pettymyksensé ohjaajien antamaan tukeen.

Haastateltavat kokivat yksindisyyttd muun muassa silloin, kun oltiin kipeita,
tai loma-aikoina, kun osa kavereista ja ohjaajista lomailivat omien
perheittensa kanssa. Haastatteluissa tuotiin esille myds se, etta
yksindisyyden tunne ei ole aina paikkasidonnaista. Yksi nuori kertoo, etta han
oli tuntenut yksindisyyden tunteita, vaikka oli asunut Mantyrannassa ja
ohjaajat olivat olleet hanen lahettyvilladn. Vastausten perusteella voidaan
sanoa, etta yksindisyyden kokemukset ovat subjektiivisia, ja vaikka ohjaaja
olisikin nuoren kanssa, saattaa yksinaisyyden kokemuksia esiintya tasta

huolimatta.

Yksi haastateltavista nosti esiin yksindisyyden kokemuksia pohtiessaan
kulttuurierot. Toinen toi taman saman aiheen esille Kkasitellessaan
kokemuksia tdman hetkisistd naapureistaan. Kolmas nuori, jolta kysyttiin
suomalaisten ja somalialaisten eroja, toi puheessa esille héanen
kokemuksensa suomalaisista hyvin yksilokeskeisind ihmisind. Namé& kolme
haastateltavaa kertoivat, ettd Somaliassa ihmiset eivat asu yksinaan, vaan

perhe ja lahiyhteis6 (naapurit) ovat tiiviisti mukana ihmisen arjessa.

Kahden ensimmaisen haastateltavan osalta, joista toinen tuli afgaani- ja
toinen somalikulttuurista, kulttuurierojen vaikutuksesta nuoren elamaan

Suomessa ei voida todentaa. Nakokulma lisattiin haastattelurunkoon vasta



kahden ensimmaisen haastattelun jalkeen. Kolmen viimeisen haastateltavan
kertoman perusteella voidaan sanoa, ettd nuoret ovat kokeneet
asumiskulttuurin  erilaiseksi verrattuna oman maan asumiskulttuuriin.
Vastauksissa nakyy ihmetys suomalaista yksilokeskeista kulttuuria kohtaan.
Tata ei kuitenkaan koettu ongelmaksi, vaan toteamukseksi suomalaisista
erilaisen kulttuurin edustajina. Yksi nuori toi puheessaan esille sen, ettd han
asuu nyt Suomessa, eikd Somaliassa, ja taalla tuli asua suomalaisen
kulttuurin - mukaan. Mielestani nuorten puhe kertoo hyvaksyvasta
suhtautumisesta alkuperasivaestéa kohtaan, joka on yksi o0soitus

kotoutumisen hyvasta suunnasta.

Haastateltavista pojat toivat esille ruuan valmistuksen haasteellisuuden. YKksi
haastateltava kuitenkin nostaa esille sen, kuinka useampi tyontekija
Mantyrannasta oli saapunut hanen luokseen opettamaan héanta tekemaan

ruokaa ja siten oli saanut ohjaajilta tukea.

Yksinaisyyden tunteista puhuttaessa esiin nousi nuorten toimintatapoja
yksindisyyden helpottamiseen. Naita olivat soitto ohjaajalle ja vierailut
Méantyrantaan. Kysymykseni, uskaltaako nuori aina joka asiassa soittaa
ohjaajalle ja pyytdaa apua, aiheutti myds huvittuneisuutta. Vastauksen
perusteella nuorella oli vahva luottamussuhde ohjaajiin, ja han tiesi saavansa

heilta apua pyytaessaan.

Yksi nuori pohti yksinaisyyden kokemusten olevan normaalia, joka kuuluu
asiaan, kun nuori muuttaa tukiasuntoon. Hanen nakemyksensa mukaan
yksinasumiseen tottuu ajan kanssa. Han ei tuonut puheessaan esiin
toimintatapoja, joilla helpottaa yksindisyyden tunteitaan, vaan pohti
ihmissuhteiden turvattomuutta ja sitd, kuinka lopulta kaikki ihmiset haviavat

elaméasta. Hanen kokemuksensa ohjaajien tuesta oli huono.

Tuen tarve

Nuorten kerronnassa kuului tarve ohjaajien antamalle tuelle. He kertoivat

tilanteista, jotka olivat kokeneet haastaviksi. Myds jokainen nuori kertoi
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esimerkkeja tilanteista, joissa ohjaajat olivat auttaneet heita ja siitd oli ollut

apua.

Nuorten puheesta ei suoranaisesti voida todeta, kuinka suuri heidan tuen
tarpeensa on. Tatd asiaa maarittada se, kuinka helposti nuori tukeutuu
ohjaajiin ja pyytaa apua. Haastattelun jalkeen olen pohtinut, etta ajatteleeko
jotkut tukinuoret, ettd heidan taytyy parjata yksin paivittaisten toimintojensa
kanssa. Ohjaajat ovat edelleen tukinuoria varten tallaisissa asioissa, kun

itsendistymista vasta harjoitellaan.

Haastateltavien joukosta erottui yksi, joka selvasti toi esille, ettd tarvitsisi
tukea, mutta ei ollut tata ohjaajilta pyytanyt. Yhdessa esimerkissa nuori tuo
esille sen, kuinka ohjaagjilta neuvoa kysyessaan oli naamioinut oman
ongelmansa toisen ihmisen ongelmaksi, jotta ohjaaja ei ajattelisi kyseisella
nuorella olevan vaikeuksia. Tallaisessa tilanteessa ohjaajan on hyvin
haastavaa ohjata nuorta, koska han ei voi tietaa, ettd ongelma koskee nuorta
itseaan, jolloin ohjaaja voisi tarkastella asiaa nuoren omista lahtékohdista

kasin.

Sama haastateltava oli kokenut, ettei terapeuttikaan ollut osannut auttaa
hanta hanen tarvitsemallaan tavalla. Schubert (2013, 72-73) pohtii, etta
mielenterveyspalvelujen tarjoajien tulisi kehittaa
maahanmuuttajakohderyhman  kanssa tyoskentelyd. Osa palvelujen
puutteellisuudesta johtuu kielimuurista ja tydntekijan kokemattomuudesta
kayttaa tulkkia. Omat haasteensa mielenterveystyoélle tuovat kulttuuriset erot
mielenterveyspalveluihin suhtautumisessa, seka terapeutin vaikeus tulkita
maahanmuuttajan  oireita. Kirmayer & Sartorius (2007) kertovat
traumatisoitumisen olevan oma kulttuurinen prosessi ja oireiden ilmenemisen
olevan kulttuurisidonnaista. (Schubert 2013, 72—-73.)

Haastatteluiden perusteella voin sanoa, ettd kaikki haastateltavat, yhta
poikkeustapausta lukuun ottamatta, ovat kokeneet ohjaajien antaman tuen
hyvaksi ja arvokkaaksi asiaksi. He, jotka olivat kokeneet ohjaajien antaman

tuen hyvéaksi, olivat myds osanneet vastaanottaa apua ongelmiinsa. Silloin
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kun ohjaus koettiin hyvéksi, oli vuorovaikutus ohjaajan ja nuoren valilla ollut

toimivaa ja vastavuoroista.

Haaveet ja tulevaisuus

Kaikilla haastateltavilla oli tavoitteita ja unelmia tulevaisuuden suhteen.
Nuorten puheessa toistuivat tyo, perhe ja oma koti.

Kahdella nykyisella tukinuorella oli my6s vaikeammin tavoiteltavia haaveita,
kuten yksi nuori halusi olla jokin kuuluisuus ja toinen kuuluisa jalkapalloilija.
Jalkapallourasta haaveileva nuori kertoi haastattelussaan, ettd hanen olisi
helpompaa panostaa jalkapalloon, jos hanen oma perheensa ja sukulaiset
asuisivat myds Suomessa. Toinen nuori ei tuonut puheessaan esille oman

perheensé tai sukulaistensa merkitystd omien haaveittensa toteutuksessa.

Haastateltavilla oli siis hyvin samankaltaisia tavoitteita. Puheessa kuului halu
suorittaa opinnot ja paasta tydelamaan. Yksi nuori toi esille sen, kuinka
ohjaajat olivat painottaneet héanelle koulutuksen ja tyopaikan merkitysta.
Uskon, ettéa kaikki nuoret ovat saaneet samankaltaista ohjausta. Onhan
opiskelu ja tyopaikka edellytys maahanmuuttajan kotoutumiselle ja

yhteiskuntaan kiinnittymiselle.

Yhdella haastateltavalla oli jo oma perhe perustettuna. Hanen tavoitteenaan
olikin saattaa peruskoulu loppuun ja paastd tdman jalkeen opiskelemaan
l&hihoitajaksi tai kampaajaksi. Inmisléaheinen tyo tuli esiin myoés kahden muun
haastateltavan puheessa. Yksi nuori oli hakenut l&hihoitajakoulutukseen,
mutta ei ollut paassyt. Han opiskeli talla hetkella merkonomilinjalla. Han
haluaisi kuitenkin tulevaisuudessa auttaa vahaosaisia ihmisid. Han ei
osannut vield kertoa, milla tavalla heitd haluaisi auttaa. Haastateltava lisasi,
ettd koska han itse on saanut paljon apua, niin haluaisi itsekin auttaa sellaisia

ihmisi&, jotka apua tarvitsevat.

Yksi haastateltava kertoi haaveilevansa hankin ihmislaheisesta katilon tyosta.

Loput kaksi haastateltavaa opiskelivat toinen rakennuspuolella ja toinen
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sahkdlinjalla. Yksi haastateltava kertoi opiskeluiden haastavuudesta. Jos han
voisi nyt paattaa, niin han hakeutuisi toiselle linjalle, joka todella kiinnostaisi
hanta. Kyseinen nuori oli hakeutunut alalle siita syystd, koska oli kuullut

muilta, ettd alalla on hyvat tyollisyysmahdollisuudet, seka hyva palkka.

Kolme haastateltavasta nuoresta kertoi tavoitteekseen saada oman kodin.
Tulosten perusteella voidaan sanoa, etta nuorille on tarkeéaa se, etta he voivat
asettua Suomessa kotiin, joka on taysin heidan omassa omistuksessaan. Nyt
nuoret ovat asuneet ryhma- ja perheryhmakodeissa, tukiasunnoissa ja
yksityisen tai kunnan omistamissa vuokra-asunnoissa. Pohdin, ettd nuorten

kokemus siita, etta talo tai asunto on heidan omansa luo heille tietynlaista

pysyvyytta ja turvaa.

Kotoutuminen

Kaikki nuoret olivat saaneet kotouttavia toimenpiteitd. Yhta entista tukinuorta
lukuun ottamatta kaikilla haastateltavilla oli pdivittéaisia  kontakteja
alkuperaisvaestoon. Tilanne on todenndkoisesti valiaikainen, silla han aikoo
jatkaa peruskoulun paattdluokkaa aitiysloman jalkeen. Han oli myos ainoa, jolla
ei ollut harrastuksia. Poikien yhtena merkittavana kotouttavana asiana, oli
heidan jalkapalloharrastuksensa. Jalkapallon pelaaminen oli yhdelle

haastateltavalle kontakti oman ikéisiin kantavaeston nuoriin.

9 POHDINTAA

Tukinuoreksi siirtyminen on nuorelle haasteellista aikaa. Ensimmaista kertaa
Suomessa tukinuori muuttaa yksin asumaan ja alkaa harjoittelemaan

vastuunottoa omasta elamasta omassa kodissa.

Tutkimuksen tuloksissa tuli esille, ettd joissain tapauksissa nuorella on

kynnys pyytaa ohjaajilta neuvoa. Olen havainnut tydssani ohjaajana, etta



samasta kulttuurista tulevat ja saman sukupuolen edustajat eroavat

luonteeltaan ja asenteiltaan hyvinkin paljon.

Puukari ja Korhonen (2013, 41) korostavat, etta hyva ohjaussuhde edistaa
maahanmuuttajan kotoutumista. Heidan mukaansa hyvassa
ohjaussuhteessa ohjattava voi turvallisesti kasitelld hanelle tarkeitd asioita,
sekad kokea itsensa kuulluksi ja arvostetuksi. Tama ajatus puoltaa sita, etta
ohjaajan ja tukinuoren vuorovaikutus on keskeisessé asemassa tukinuoren

itsendistymisen tukemisessa.

Jokainen nuori on kokenut vaikeita asioita menneisyydessdan, jotkut
rankempia kuin toiset. Myds ihmisen temperamentti saattaa vaikuttaa siihen,
kuinka syvan jalien nama menneisyyden tapahtumat nuoreen jattaa.
(Haapasalo 2006, 137- 149.) Ohjattavien vaihtelevat traumaattiset taustat

tuovat oman haasteensa ohjaustyoélle ja nuoren kohtaamiselle.

Maahanmuuttajien kotoutumistyon lahtokohtana on, ettd ohjaaja tunnistaa
ohjattavansa henkilokohtaiset kehitystehtavat, seka sen, miten ohjattava on
kokenut oman elaménkenttansa tulleen haastetuksi uudessa maassa.
Elaméankentalla tarkoitetaan yksilon elamaa ohjaavaa mentaalista mallia,
johon kuuluu yksilon kokemukset, arvot, ennakkoluulot, tavat, tottumukset,
uskomukset ja taidot. Kun ohjaajalla on kasitys ohjattavan elaméankentasta,
on hanen helpompi ehdottaa ohjattavalle ratkaisuja taman omista
lahtokohdista kasin. (Korhonen & Puukari 2013, 37-38.)

Haastatteluissa nousi esiin se, etta nuori voi kokea yksinaisyytta, vaikka olisi
muiden ihmisten ympéaréiméana. Yksi haastateltava kertoi, etta yksindisyyden
kokemukset eivat olleet alkaneet silloin, kun han muutti yksin asumaan, vaan
naitd kokemuksia oli ollut hanella jo Mantyrannassa asuessaan. Tamén
pohjalta mietin, ettd yksindisyyden kokemuksiin saattaa liittya vahvasti se,
kuinka tiiviitd luottamussuhteita nuori on solminut Mantyrannan tyontekijoihin
ja muihin asukkaisiin silloin, kun on viel& asunut perheryhmakodilla. Voisin
ajatella, etta vahvat luottamussuhteet ohjaajiin kantavat nuorta myds

tukiasunnossa asuessaan.
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Davis & Wallwallbridge (1984, 98) kertovat kirjassaan D.W. Winnocottin
ajatuksia itsenaistymiseprosessista. Winnicot kertoo, ettd jos aikuiset
luopuvat vallasta, tulee nuoresta lilan varhain aikuinen ja vaaraa tieta. Hanen
mukaansa kypsymattdmyyteen on vain yksi parannuskeino: ajan kuluminen.
(Sinkkonen 2010, 86.) Tama nakemys tukee sitd ajatusta, etta tukinuoret
tarvitsevat yha tuttuja turvallisia aikuisia, eli ohjaajia elamaansa, vaikka he

toista valilla vaittaisivatkin.

Allen, Porter, McFarland, Marsh & McElhaney (2007) kertovat, etta
turvallinen kiintymyssuhde huoltajaan kantaa myds muissa ihmissuhteissa
positiivisella tavalla. Tallgin sisainen autonomia yhdistyy kykyyn olla
myonteisissa suhteissa myds muiden ihmisten kanssa. Turvattomat
Kiintymyssuhteet saattavat ilmetd esimerkiksi masentuneisuutena ja
kaytdshairidind. (Sinkkonen 2010, 86.)

Tukinuorten tuen tarvetta puoltaa ajatus ihmisen primaarisiin tarpeisiin
kuuluvan, valttamattdmien Kkiintymyssuhteiden sailyttaminen. Ihmisella on
perustarve olla toisen ihmisen, mielelladn vahvemman ja osaavamman
l&helld. (Sinkkonen 2010, 92.)
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LITTEET

1. Milla tavoin sait tietoa tukiasunnossa asumisesta? (Kuka tietoa
antoi, minkalaisissa tilanteissa ja kuinka laadukasta tieto oli?) (Mista
kaikista paikoista tietoa tuli, koulusta, ohjaajilta, internetista..)
(informaatiokanavien erittely)

2. Milla tavoin sait tietoa jatko-opiskelusta? / tydmarkkinoista/
harrastuksista/ itsenaisestd asumisesta/ virastoissa asioimisesta/
terveydenhuollon palveluista/ suomalaisesta kulttuurista.  Miten

tiedonsaanti muuttui omaan asuntoon muutettaessa?
(informaatiokanavien erittely)
3. Mink& aiheen kasittely jai mielestasi puutteelliseksi? / Tuliko jokin

asia Sinulle yllatyksenda, ja myéhemmin olet ajatellut, etta ohjaajien olisi
pitdnyt osata kertoa tasté asiasta? (puutteellinen informointi)

4. Mista aiheesta sait eniten tietoa? Piditko tata tietoa tarpeellisena?
Hyodyitkd tiedosta? Painotettiinko jotain asiaa liikaa? (liiallinen
informointi)

5. Mink&a aiheen tai asian itsendiseen asumiseen ja elamiseen
littyen koit haastavimmaksi? Kun muutit omaan asuntoon, mika oli
haastavinta? ((miten nuoren itsendinen asuminen lahti sujumaan)
kokemukset yksinasumisesta ja omillaan olosta)

6. Miten koit naapurien asenteet? Oliko havaittavissa epéaluuloja
erindkoista asukasta kohtaan? Jos olet asunut useammassa paikassa,
niin onko asenteet ollut erilaisia eri taloyhtidissa? (naapurusto,
asettuminen ja sen haasteet, kiinnittyminen yhteen paikkaan) Jos olet
kokenut negatiivisia asenteita naapurustolta, niin mika Sinun mielestasi
siihen on vaikuttanut? Miten asiaa voisi Sinun mielestasi muuttaa?

7. Kuinka monta kertaa olet muuttanut? Miksi? (asettuminen ja sen
haasteet, kiinnittyminen yhteen paikkaan)
8. Koitko saavasi riittdvasti tukea Mantyrannan ohjaajilta?

Uskalsitko/osasitko tukeutua ohjaajien apuun koskien itsenaista
asumista? Koitko, ettd ohjaajat ovat tukenasi, ja et ole yksin?
(kohtaaminen, luottamus)

9. Onko sinulla pysyvida ihmissuhteita Suomessa? Ovatko
ystavat/laheiset samasta lahtdtmaasta? Kuinka paljon pidéatte yhteytta?
Ovatko he samaa ikaluokkaa Sinun kanssasi? (nuoren l&hipiirin
tarkastelu)

10. Minkalaisia haaveita sinulla on ollut Suomessa asumisesta?
Missa néet itsesi kymmenen vuoden paasta? Milla tavoin Mantyrannan
ohjaajat voivat Sinua tassd asiassa tukea? (tulevaisuus, luottamus
tulevaisuuteen, luottamus ohjaajien tukeen)



