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Abstract

Subscribers for my thesis were two of the upper secondary schools of Sastamala, The Vammala high
school and The Vammala vocational school. My objective was to study bullying in the upper second-
ary school. | studied ways to intervene and to prevent bullying and thought of ways to improve them.

The contents of this thesis are as follows: the definition of bullying and how it manifests, the roles of
students in bullying situations and also the effects of bullying on both personal and community levels.
Lastly | report on the phases of my study and its results.

The perspective of the students and the faculty were both presented in this study. | conducted a sur-
vey on bullying for the students, which had a response rate of 20 % in high school and 11,4 % in voca-
tional school. | also interviewed four members of the faculty. The study helps to observe those points
of bullying that both the students and faculty saw as problematic and challenging. The thesis is fo-
cused on the upper secondary schools of Sastamala, but the results and the ideas for improvement
can be used nationwide.

Everyone knows and talks about bullying but many choose to stay silent about it. Studies on bullying
are usually focused on primary school even though bullying takes place also in upper secondary
school. In a survey targeted for upper secondary school students in Sastamala almost 20% reported
having been bullied during their time in the upper secondary school. The survey | conducted for the
schools proved that the students which are being bullied need more support and effective ways of
intervening in those situations. The survey also showed that there is a demand in the upper secondary
school for a faculty member who would bring a feeling of safety for the bullied and could be confided
with in the matters concerning it.

Bullying concerns everyone and it should be intervened when witnessed. Only by taking action it is
possible to make the upper secondary school a better and safer place to study.
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1 JOHDANTO

Kiusaaminen on noussut suureen valokeilaan julkisessa keskustelussa. Se on
ikuisuusongelma, mutta sita onnistutaan vahentdméaan suunnitelmallisella tyolla.
Vaikka kiusaamista esiintyy enimmakseen peruskoulussa, tapahtuu sitd myos
toisella koulutusasteella. Ei pida unohtaa, ettd kiusaaminen on aina vaarin ja

haasteellinen asia, olipa sitten kiusaamisen kohteet minka ikaisia tahansa.

Opinnaytetydssani paneudun Sastamalan, Vammalan alueen toisen asteen op-
pilaitoksien kiusaamistilanteeseen, seka niiden kiusaamiseen puuttumisen ja
kiusaamisen ennaltaehkaisyn toimintamalleihin. Kiusaamista tutkittiin niin opis-
kelijoiden, kuin henkilokunnankin nakékulmasta. Aineisto tutkimukseen keréattiin
kiusaamiskyselylla, sekéa henkilokunnan haastatteluilla. Nam& menetelmét aut-
tavat perehtymaan olemassa oleviin kaytant6ihin, seka niista nousseisiin on-
gelmiin. Haastatteluiden ja kyselyiden pohjalta on luotu kehittamisideoita kiu-

saamisen vastaiseen toimintaan.

Tutkimuksia kiusaamisesta toisen asteen oppilaitoksissa on tehty melko vahan,
jonka vuoksi halusin tutkia juuri kyseista aihetta. Tuloksissa ilmennyt kiusaamis-
tulos kertoo siita, ettd ei tule unohtaa kiusaamisenvastaista tyota, vaikka naky-
vyys ei olisikaan suurta. 19 % kyselyyn vastanneista opiskelijoista oli kokenut
kiusaamista toisen asteen oppilaitoksessa. Kiusaaminen ilmentyi henkisena tai
seka henkisena etta fyysisena kiusaamisena. 57,14 % koki oppilaitoksen kasit-
televan kiusaamistilanteen hyvin heikosti. Kiusaaminen oli saatu loppumaan vyli

70 prosentilla kiusaamista kokevista vastaajista.

Opinnaytetyossa aluksi k&sittelen kiusaamisen maéaaritelmaa, sen ilmenemis-
muotoja, rooleja kiusaamistilanteessa ja kiusaamisen vaikutuksia niin yksil6-
kuin yhteisttasollakin. Teoriapuolen jalkeen keskitytdan varsinaiseen tutkimuk-
seen ja sen tuloksiin. Tyon lahteind on kaytetty ajankohtaista tietoa koulukiu-

saamisesta.



2 KOULUKIUSAAMINEN

2.1 Méaarittely

Kiusaaminen on systemaattista voiman tai vallan vaarinkayttéa, joka kohdistuu
yhteen ja samaan henkiloon. Se on toistuvaa ja tahallista vihamielista kayttay-
tymista, aiheuttaen mita tahansa haittaa tai harmia kiusattua kohtaan. Kiusaa-
miselle ominaista on kiusaajan ja kiusatun erot — kiusattu toimii heikompana
osapuolena. Nain ollen osapuolten valinen roolijako on selked, toinen on alista-

ja, toinen alistettu. (Salmivalli 2010, 12.)

On huomattava, etta yksittaiset tapaukset eivat viela ole kiusaamista, vaan ta-
hallista kielteista kaytosta on tapahduttava usein ja tietyn ajanjakson kuluessa.
Tietoisena kiusaamisen muotona toimii yhden tai useamman kiusatun sulkemi-

nen pois joukosta. (Hoistad 2003, 80.)

Kiusaaminen pystytdan jakamaan joko suoraan tai epasuoraan kiusaamiseen.
Suoraa kiusaamista on fyysinen kiusaaminen, kuten toniminen, hiuksista repi-
minen, toisen sulkeminen johonkin tilaan tai tavaroiden vieminen. Henkinen kiu-
saaminenkin voi olla niin suoraa, kuin epéasuoraa. Suoraa kiusaamista on hauk-
kuminen, nimittely, uhkailu ja kiristys. Epasuoraa henkista kiusaamista on esi-
merkiksi pahan puhuminen selan takana ja juorujen levitys. (Hamarus 2012,
37))

Jokaisella oppilaalla, opiskelijalla ja my6s aikuisella on lainsuoja kiusaamista
vastaan. Turvallisesta oppimisymparistosta on s&adetty perusopetuslaissa
(29.8), lukiolaissa (21.8) ja laissa ammatillisesta koulutuksesta (28.8). Perus-
opetuslakia on tdydennetty. Nain oikeus turvalliseen oppimisympéaristoon pitéisi
toteutua. (Hamarus 2008,19.) Hallituksen esityksessa eduskunnalle oppimis-

ympariston turvallisuuden takaamiseksi on seuraavanlainen saanndos:

”--velvoittaa koulutuksen jarjestajan huolehtimaan esimerkiksi siita,
etteivat oppilaat joudu vakivallan tai muun kiusaamisen kohteiksi
koulussa tai muussa koulun toiminnassa”. (HE 86/1997)



Turvallisuuden ja viihtyvyyden lisaamiseksi koulussa on myés laadittu opetus-
suunnitelmaan jarjestyssaantojen teko, seka suunnitelman teko oppilaiden suo-
jaamiseksi vékivallalta, kiusaamiselta ja hairinnadlta. Suunnitelman toteutumista
tulisi valvoa. Myds oppilashuollolla on tarkea rooli kiusaamisen ehkaisyssa. Op-
pilashuollon tehtavina kuvataankin ongelma- ja kriisitilanteiden ehkaiseminen,

havaitseminen ja toimenpiteet niiden hoitaminen. (Hamarus 2008, 20.)

2.2 Koulukiusaamisen eri iimenemistavat

Kiusaaminen on jaoteltu fyysiseen, henkiseen ja sosiaaliseen kiusaamiseen.
Fyysinen kiusaaminen on useimmiten vakivaltaa, tonimista ja hakkaamista.
Henkinen kiusaaminen tapahtuu sanoilla, eleilld ja ilmeilla. Oppilaiden vuorovai-
kutussuhteisiin ja ystavyyssuhteisiin taas pyritddn vaikuttamaan sosiaalisella

kiusaamisella. (Hamarus 2008, 45.)

Sanallinen kiusaaminen on pahaa mielta aiheuttavaa kiusaamista sanojen kaut-
ta. Se voi iimentya yleisemmin haukkumisena, nimittelynd, ivaamisena, uhkailu-
na ja halventavana tapana toisesta puhuttaessa. Vahvistusta sanallinen Kkiu-
saaminen saa, jos siihen lisatdan eleitd, matkimista tai esimerkiksi pienta toni-
misté. Sanallisen kiusaamisen tarkoitus on osoittaa kiusatulle halveksuntaa se-
k& korostaa kiusaajan omaa roolia yhteisdssa. (Hamarus 2008, 46-47.) Sanalli-
nen kiusaaminen on havaittavissa helpommin kuin taysin hiljainen kiusaaminen.
Poikkeuksia kuitenkin l6ytyy, silla kiusaaminen voi tapahtua myods opettajan se-

l&n takana kuiskutteluna tai lappujen lahettdmisena. (Hoistad 2003, 82.)

Yksi kiusaamisen ilmenemistavoista on eristdminen ja syrjiminen. Kiusaamisen
tapa on jattaa ja sulkea yksilé rynman ja yhteison ulkopuolelle. Jos kiusaaminen
ilmenee ainoastaan syrjimisend, on kiusaamista vaikea erottaa. Jopa itse kiusa-
tut, jotka eristetadn pois ryhmasta, voivat ajatella etta heille ei vain |6ydy kave-
reita. Opettaja voi onnistua havaitsemaan syrjinndn pari — ja ryhmatydskente-
lyssa, jos oppilaat saavat itse valita parinsa tai rynmansa. Usein syrjinnan syyné
on syrjityn erottuminen luokasta ja siina vallitsevasta kulttuurista. (Hamarus
2008, 47-49.)



Eristdminen voi esiintya myds mukaan ottavana. Syrjitylla voi olla kavereita ja
han voi niin sanotusti kuulua porukkaan, mutta esimerkiksi joukkuepeleissa
hanta ei oteta mukaan. Eristaminen voi tapahtua my6s niin, etta "paremman
puutteessa” syrjitty huolitaan mukaan. Esimerkkina kaverin ollessa kiped, voi
syrjitty paikata tatd poissaollutta. Kiusatun eristdmiseen liittyy usein inhoa ja
hanta kartetaan koska kiusattu on "allg”, likainen ja siséltdd bakteereja. Nain
ollen yhteiso voi pitaa kiusattua rangaistuksena, jos joku saa hanet parikseen.
Usein kiusatut alkavatkin vapaaehtoisesti tehda tyonsa yksin. Eristamisesta
seuraa usein myds muuta haukkumista tai vaihtoehtoisesti muusta kiusaami-
sesta seuraa taytta eristamistéa — halutaan pitaa huoli, ettei kiusattu saa sosiaa-
lista elamaa tai, etta han ei ystavysty. (Hamarus 2008, 48-52.)

Akillinen fyysinen paallekayminen on yksi muoto kiusaamisesta. Se kaynnistyy
toisinaan ilman syyta ja esiintyy usein hakkaamisena, lydmisend, potkimisena,
tonimisena tai muuna vakivaltaisesti vahingoittavana toimintana. Fyysisen paal-
lekdymisen ei tarvitse olla valttamatta toistuvaakaan, etta se mielletaan kiusaa-
miseksi. Perusteluna télle on kiusaamisen alku fyysisen paallekdymisen seu-
rauksena, ellei siihen puututa. Tilanteeseen voi myos liittya naureskelua tai
muuta pilkkaa. Usein kouluissa téllaisiin tilanteisiin puututaan nopeasti, koska
se on nakyvaa toimintaa ja se on helppo todistaa kehoon jaaneiden ruhjeiden
tai muiden merkkien, kuten rikkinaisten tavaroiden johdosta. Akillinen fyysinen
paallekdyminen on yleisempaéa pojille kuin tytdille. Kiusaamistilanteeseen on
vaikea menna valiin, ellei ole hyokkaajaa vahvempi. Yleisimpana syyna akillisel-
le paallekdymisenda on, etta kiusattu tekee kiusaajan mielesta jotain sopimaton-
ta, arvostelee tai tekee jotain epamieluista. Hamaruksen mielesta akillinen fyy-

sinen paallekdyminen on selitettavissd myods seuraavasti:

"Pohjimmiltaan téllaisissa kiusaamistilanteissa voi vaikuttaa myods
kiusaajan pelko: han pelk&aa joutuvansa kiusatuksi ja varmistaa itse
kiusaamalla oman koskemattomuutensa "hybkkéays on paras puo-
lustus” —periaatteen mukaisesti” (Hamarus 2008, 53-56.)

Prosessikiusaaminen alkaa huomaamatta ja sita esiintyy usein, kun uusi yhteis6
muodostuu. Esimerkiksi, kun luokka on ensimmaistd kertaa yhdessa, jasenia

tarkkaillaan ja heidan eroavaisuutensa nostetaan esille. Kun kiusaaja huomaa
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poikkeavaisuuden ja nostaa sen esille, muu yhteiso alkaa valttdd kyseista piir-
rettd. Tasta voi johtua myos syy sille, miksi nuoriso pukeutuu yhtenevaisesti —
normeista ei haluta poiketa kiusaamisen pelossa. Prossessikiusaaminen alkaa
eroavaisuuden huomaamisella, jonka jalkeen kiusaaminen kehittyy nimittelyksi
ja eleiden ja ilmeiden korostamisella. Syntyy vieroksunta, jolloin jotain oppilasta
"aletaan katsoa”. Kiusattu on joko kuin mitdén ei olisi tapahtunutkaan tai vetay-

tyy pikkuhiljaa itse syrjaan. (Hamarus 2008, 56-57.)

Kiusatulle rakennetaan identiteetti, jonka perusaineksina on vieraus ja yhteen-
kuulumattomuus. Kiusatusta aletaan kertoa tarinoita ja juoruja, joilla kiusatun
huonoa mainetta pidetaan ylla. Kun kiusatusta on tullut yhteison silmiin halvek-
sittu kuva, hanta aletaan karttaa ja hanet eristetdan yhteisén ulkopuolelle. Tas-
sa tilanteessa kiusattu kokee, ettd luokka tai yhteis6 on hanta vastaan. Kiusaa-
misen prosessi kuitenkin jatkuu ja kiusaajat pitéavat huolta kiusaamisen kaynnis-
sa pitamisestd. Hauskanpito kiusatun kustannuksella vahvistaa muuta luok-
kayhteisda ja kasvattaa entisestaan rajaa kiusatun ja yhteison valilla. Kiusaami-
nen on muuttumassa pahimpaan ja kynnys kiusatun puolustamiseksi kasvaa.
Kiusaamisen kaynnissa pitdaminen vaatii yha kovempia otteita. Kiusaaminen
muuttuu fyysiseksi esimerkiksi tonimisen, potkimisen tai hakkaamisen muodos-
sa. Tassa pisteessa kiusaaminen on tavoittanut huippunsa, kun kiusaaminen
muuttuu vakivaltaiseksi. Yleensa vasta tdssa vaiheessa tilanteeseen puututaan
ja tilanne otetaan vakavasti. Kiusattu saattaa kokea eristaytymisen luokkayhtei-
sOsta niin pahana, ettd han rgjahtaa. Han tekee jonkun epéatoivoisen teon, jolla
pyrkii herattamaan ulkopuolisen avun tarpeen esimerkiksi aikuisilta. Vain talla
tavalla kiusattu saa muut ymmartamaan tilanteen vakavuuden. Jos ristiriitoihin
ei puututa heti alussa, ne voivat kasvaa vihaksi ja suuttumukseksi. (Hamarus
2008, 56-64.)

Suhdekriisi on kiusaamista, jossa kiusaaja ja kiusattu ovat voineet olla ystavia,
mutta heidan valilleen on tullut kriisi jostain ulkoisesta syysta. Kriisi voi olla ys-
tavan luottamuksen pettaminen, kuten esimerkiksi toisen poikaystavan viemi-
nen. Yhteisén normina on ystavan luotettavuus ja kun se petetaan, syntyy valta-
taistelu ja kiusaaminen. Kiusatulle luodaan tarina, jota levitetddn muulle yhtei-
solle. Yleista on pahan puhuminen ja muun yhteison "puolien valinta”. Suhde-

kriisin taustalla on usein kuitenkin muita syitd, mutta tekojen seurauksena tilan-
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ne on muuttunut kiusaamiseksi. Kiusaamisen selvittamista pidetaan hankalana,
koska tilanteeseen linkittyy muita suhteita. Kiusaamisen selvittely ei etene sill&,
ettd kiusaajat pakotetaan pyytdmé&an anteeksi toisiltaan. Esimerkin kiusaaja voi
kokea, etta kiusattu ansaitsee kiusaamisen, silla on vienyt taman poikaystavan.
(Hamarus 2008, 65-66.)

Arsytyksesta johtuva kiusaaminen on kiusaamista, joissa arsyttaja on kiusattu.
Kiusaamisessa vastuu on kiusatulla, joka ei suostu yhteisén normeihin ja aset-
tua kiusatun rooliin, vaan yrittaa toistuvasti tunkeutua porukkaan. Porukkaan
pyrkiminen koetaan arsyttavana, koska kiusattua ei haluta porukkaan. Tasta
seuraa, etta kiusaaminen koetaan arsyttajan omana vikana. Arsytyksesta johtu-
vassa kiusaamisessa kiusattu oppilas ei ymmarra epavirallisia normeja, kuten
sitd4, miten kiusatun tulisi olla hiljainen ja alistettu. Arsyttaja voi jatkaa aanessa
olemista ja pyrkimista ryhmaan, mutta kuitenkin toistuvasti hdnet osoitetaan
siita pois. Arsyttavalle kiusatulle ominaista ovat muutkin tekijat, kuin pelkka po-
rukkaan haluaminen. Kiusattu tulee fyysisesti liian lahelle ja tutustuu nopeasti,
sekd puhuu pahaa toisista. Nama piirteet vain lisdavat arsytyksesta johtuvaa

kiusaamista ja ulkopuolelle jattamista. (Hamarus 2008, 67- 69.)

Hairintd koetaan myods kiusaamiseksi. Selkeista erillisista ilmidista ei ole kysy-
mys, kun puhutaan kiusaamisesta ja sukupuolisesta hairinnasta. Sukupuolinen
hairinta maaritelladn huomion ja lahestymisen yksipuolisuuden liittymisena su-
kupuoleen. Se on ei-toivottua sanallista tai fyysista lahestymista. Tyttt ovat poi-
kia yleisemmin hairinndn kohteena. Pojat kokevat olevansa fyysisesti vahvem-
pia, jolloin syntyy valtasuhteisiin liittyvat erot. Hairinnassa on kyseessa usein
heikon ja vahvan kohtaaminen. Oleellista on kiusatun oma kokemus. Jos oppi-
las kokee sukupuolista hairintaa tai ahdistelua, vaatii tilanne valitonta selvitta-
misté. (Hamarus 2008, 70.) Esimerkkeina seksuaaliselle hairinnélle on fyysinen
koskettelu tai sopimattomat vihjailut ja ehdottelut, tai aarimmillaan raiskaus tai
sen yrittdminen (MLL 2014).

Kiusaaminen ylettyy myds harmillisesti virtuaalimaailmaan. Internetissa tapah-
tuva kiusaaminen on koettu nuorten ongelmaksi, mutta myds aikuiset syyllisty-
vat siihen. Netissa tapahtuva kiusaaminen kulkee nimikkeilla kunnianloukkaus
tai laiton uhkaus. (Poliisi 2014.) Sahkoéinen kiusaaminen, eli saippaus, on kiu-
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saamista sahkoisten viestimien parissa. Nuoret viettavat yhd enemman aikaan-
sa netin sosiaalisessa mediassa, foorumeilla ja esimerkiksi galleriasivuilla. Kiu-
saaminen netissa on helppoa ja sita edesauttaa nimettomyys, aikuisten poissa-
olo ja se, ettd kiusaaminen saadaan suuren joukkion nahtavaksi nopeasti. Sah-
koéinen kiusaaminen voidaan jakaa kannykka- ja nettikiusaamiseen. Kiusaami-
nen ei jaa enda kotitietokoneille, silla puhelimista on muuttunut tietoteknisia lait-
teita, jotka ovat osa nuorten elamaéa. Kannykkakiusaamista ovat pilasoitot, louk-
kaavat viestit tai soitot, seka uhkailu ja kiristdminen kannykan kautta. Myo6s sa-
laviestipalvelut, eli soitot ja viestit ilman lahettdjatietoja, onnistuu esimerkiksi
prepaid- liittymien kautta. Puhelimien kehitys mahdollistaa myds kuvien ja vide-
oiden ottamisen kaikkialla. Valokuvat voidaan laittaa nettiin ilman kiusatun suos-
tumusta ja kuvia voidaan muokata tai niista voidaan tehd&a esimerkiksi loukkaa-
va verkkosivu. Netissad kiusaaminen voi ilmentya sahkdpostien lahettamisena,
juorujen, pilkkaavien viestien tai henkilokohtaisten tietojen levittdmisena, toisen
nimimerkilla tai nimell& esiintymisena ja esimerkiksi kuvien julkaisulla. Netissa
kiusatun tavoittaa milloin vain ja kiusaajalla on rajoittamaton yleis6 kiusaami-
seen. (Hamarus 2008, 71-74.)

2.3 Oppilaiden roolit kiusaamistilanteessa

"Kaikki 1dsné olevat ovat vastuussa kiusaamisesta. Kiusaaminen on
ryhmailmio, ja kun kiusataan, jokainen on silloin mahdollistamassa
kiusaamisen jatkumisen.” (Nuorten netti, MLL 2014.)

Se, miten oppilaat toimivat kiusaamistilanteissa, vaikuttaa jatkossa kiusaami-
seen suhtautumiseen. Enemmistd oppilaista voi olla kiusaamisvastaisia, mutta
itse kiusaamisen aikana he voivat toimia tavoilla joka vahvistaa ja yllapitaa kiu-
saamista. (Salmivalli 2003, 42.)

Kiusaaminen ei ole vain kiusatun ja kiusaajan vélinen tilanne, vaan se koskettaa
hyvin monia muita henkil6itd. Kiusaamisessa on usein lasna muita oppilaita ja
nekin, jotka eivat ole lasna, ovat tietoisia kiusaamisesta. Voidaan sanoa etta

kiusaamistilanteessa oppilailla esiintyy erilaisia rooleja. (Salmivalli 1999,46.)
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Kiusattu, eli uhri, on oppilas jota toistuvasti kiusataan. Hanta kiusaa aina vah-
vempi osapuoli. (Nettineuvo 2014.) Yksiselitteista vastausta ei 16ydy, miksi tul-
laan kiusatuksi. On kuitenkin syitd, jotka lisd&vat riskia. Ulkoinen olemus, kuten
erilainen ruumiinrakenne, esimerkiksi lihavuus tai laihuus, voi olla riski kiusatuk-
si joutumiselle. Kiusatuksi joutumisen riskia lisda erityisesti arkuus ja herkkyys,
silla kiusaaja hakee helppoa uhria, joka ei helposti pysty puolustautumaan itse
tai jota muut oppilaat eivat puolusta. Sen vuoksi usein kiusatuksi joutuukin uusi
oppilas, jolla ei vield suojaavaa kaveripiiria 10ydy ja on tilanteessa selkeésti hei-
kompi osapuoli. Vaikka jotkut tietyt ominaisuudet saattaisivat ennustaa kiusaa-
miseksi joutumista, ei pida ajatella, ettd kiusattuna olemiselle on joku syy tai

kiusaaminen olisi heidéan vastuullaan. (Salmivalli 2003,38.)

Kiusaajan roolissa on siis henkil, joka aloittaa kiusaamisen ja yllyttdd muita
mukaan (Nettineuvo 2014). Syita sille, miksi kiusaaja kiusaa on monia. Kiu-
saamiseen liitetd&dn usein vallanhalu, pelko, ryhmépaine, kateus tai psykologi-
nen projektio. Usein kiusaaminen ilmentddkin yksilon tai ryhman ongelmia.
(Hoistad 2003, 64.)

Kiusaajan apuri on yksi tarked osa kiusaamisen kannalta. Apuri ei aloita kiu-
saamista, mutta menee helposti kiusaamiseen mukaan ja auttaa kiusaajaa.
Apuri tukee kiusaamista ja toimii seuraajana kiusaamistilanteessa. Kiusaamisen
tukija usein myods kannustaa kiusaajaa jatkamaan, jos hédn seuraa ja nauraa
tilanteessa, eika tee mitaan lopettaakseen sitd. (Suomen mielenterveysseura
2014.)

Kannustajina toimii myds joukkio, joka tulee seuraamaan tilannetta ja esimer-
kiksi naureskelevat kiusaamiselle. Nain he tarjoavat kiusaajalle myonteista ko-
kemusta ja kannustavat jatkamaan kiusaamista. (Salmivalli 2010, 42.) Puolusta-
ja on rooliltaan henkil®, joka yrittda lopettaa kiusaamisen ja asettuu uhrin puolel-
le. Puolustaja myos kertoo kiusaamisesta vanhemmille tai opettajille (Suomen
Mielenterveysseura 2014). Hiljainen hyvéksyja vetaytyy sivummalle, eika ole
huomaavinaan kiusaamista (Salmivalli 2010, 42). Ulkopuolinen hiljainen hyvak-
syja ei tee mitaan puolustaakseen uhria tai kerro asiasta aikuiselle. Nain hiljai-
nen hyvaksyja toiminnallaan vahingossa hyvaksyy kiusaamisen. (Suomen Mie-
lenterveysseura 2014.)
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2.4 Koulukiusaamisen yleisyys Suomessa ja Sastamalassa

4

“Tuskin on sellaista koulua, jossa kiusaamista ei lainkaan esiintyisi.’
(Salmivalli 2010, 17).

Tutkimusten mukaan 5-15 prosenttia peruskouluikaisista lapsista ja nuorista on

kokenut kiusaamista (Salmivalli 2010, 17).

Kiusatuksi itsenséd kokevien lasten ja nuorten osuus pienenee tasaisesti ian
myo6ta. Tata selitetdan silla, ettd kiusaavat lapset tulevat valikoivimmiksi keneen
kiusaaminen kohdistetaan. lkavuosien kasvaessa ja esimerkiksi ylaasteelle siir-
tyessa, kiusattujen maaréa pysyy samana, mutta kiusaajia on enemman. Na&in
ollen kiusatulla on enemman kiusaajia ja kiusattu kokee enemman toistuvaa
kiusaamista. (Salmivalli 2010, 18.)

Kiusaamistilanne peruskoulun jalkeen laskee. Terveyden ja hyvinvoinnin laitok-
sen kouluterveyskysely paljastaa, ettéd kiusaaminen vahenee peruskoulun jal-
keisissa oppilaitoksissa. Toistuvasti kiusatuksi joutuu ammatillisissa oppilaitok-
sissa Vviisi prosenttia ja toistuvasti kiusaavia l6ytyy saman verran. Lukiossa kiu-
satuksi tulleiden maaré on pienempi, noin kahden prosentin luokkaa. (Salmivalli
2010, 22))

Yleisesti Sastamalassa koulukiusaamista esiintyi vuonna 2013 peruskoulussa
noin prosenttiyksikdn enemman koko maahan verrattuna. Sastamalassa Kkiu-
saamista vahintaan kerran viikossa kokevien opiskelijoiden maéara on 8 prosent-
tia vuotena 2013. (Luopa, Kivimaki, Nipuli, Vilkki, Jokela, Laukkarinen & Paana-
nen 2013.)
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3 KOULUKIUSAAMISEN VAIKUTUKSET JA ENNALTAEHKAISY

3.1 Yksilotason vaikutukset

Kiusaaminen vaikuttaa monella tavalla henkil6dn niin yksilo- kuin yhteisétasolla.
Kiusaamisen vaikutukset eivat ole yksiselitteisia ja niista voi karsia niin kiusattu

kuin kiusaaja, sekd muu pahoinvoiva yhteiso.

Kiusaaja oppii kiusaamisestaan tietyn mallin ja mieltdd kiusaajan roolin myos
tulevaisuudessa. Hanella on malli omasta roolistaan yhteiséssa. Rooli voi esiin-
tya myohemmin tydpaikkakiusaamisena. Jos kiusaaja paasee johtavaan ase-
maan, voi han kiusata muita hallinnoivin keinoin ja néain tehda tydyhteisosta pa-
hoinvoivan ja epamieluisan. Se voi my6s johtaa tyontekijoiden sairauspoissa-
oloihin. (Hamarus 2008, 78.)

Kiusattuun kohdistuu vakavammin yksilotason vaikutuksia. Pitk&jaksoinen kiu-
saaminen aiheuttaa henkisid ongelmia, jotka voivat tulla mydhemmin esiin.
Kansainvalisessa sairaalatutkimuksessa tutkittiin psyykkisten sairauksien taus-
tatekijoita, eli sitd, mista traumat sairastaville henkildille oli saanut alkunsa. 30-
80 % skitsofreniaa sairastavilta I0ytyi taustaltaan seksuaalista tai fyysista vaki-
valtaa. Tahan luetaan mukaan myés koulukiusaaminen. Koulukiusaaminen voi
aiheuttaa pitkia sairaalajaksoja, terapiakaynteja, sairauslomia ja varhaista tyo-

kyvyttomyyselakkeelle jadmista. (Hamarus 2008, 79.)

Kiusaaminen voi vaikuttaa kiusattuun henkisen hyvinvoinnin ja mielialojen on-
gelmina. Kiusaaminen alentaa itsetuntoa, aiheuttaa masentuneisuutta ja saa

aikaan jopa itsetuhoisia tekoja tai ajatuksia sek& ahdistuneisuutta. (MLL 2014.)

Seurauksena kiusaamisesta, kiusatulla voi esiintya luottamuksen puutetta ih-
missuhteissa. Erityisesti pojilla esiintyy laheisyyden pelkoa myéhemmin seurus-
telusuhteissa. Myos riski tulla tydpaikkakiusatuksi on suuri seuraus koulukiu-
saamisesta. (MLL 2014.)
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Kiusaaminen vaikuttaa myds kiusattuun fyysisesti. Paitsi fyysisen vékivallan
kivut, voi kiusatulla esiintya fyysisia kipuja esimerkiksi paansarkyna tai vatsa-
vaivoina. Kiusaaminen voi aiheuttaa vereen jaavia tulehdustiloja, jotka myo6-

hemmin voivat esiintya sydan- ja verisuonitauteina. (Yle 2014.)

Opiskelun kannalta kiusaaminen vaikuttaa my6s ammatinvalintaan. Kiusattu
tekee valintoja opinnoissa joita kiusaaja ei valitse tai mihin kiusaaja ei osallistu.
Nain ollen kiusattu saattaa jattda tietoisesti haluamiaan valinnaisopintoja pois
kiusaamisen pelossa. Kiusaaminen muovaa kiusatun omaa identiteettia ja alkaa

ohjata ammatinvalintaa. (Hamarus 2008, 79.)

3.2 Yhteisttason vaikutukset

Kiusaaminen vaikuttaa oppimisympariston turvallisuuteen ja nain ollen myos
kouluviihtyvyyteen ja oppimiseen. Jos ilmapiirissa on pelkoa ja jannittyneisyytta,
on oppiminen vaikeaa. Tallaisesta ilmapiiristd karsii myds luovuus ja ilmaisu
arvostelun pelosta. Kun oppimisesta tehdaan vastenmielista, ilo loppuu ja kou-

luun meno tuntuu vaikealta. (Hamarus 2008, 76.)

Oppilaille on annettu ohje puuttua kiusaamiseen, jos he sita havaitsevat. Jos
kaikki toimisivat ndin, saataisiin kiusaaminen tukahdutettua jo alkuvaiheessa.
Yhteis6ssd, missa esiintyy kiusaamista, on myos pelkoa. Siihen puuttuminen on
korkea kynnys usein johtuen pelosta joutua itse kiusatuksi. Oppilaat odottavat
mieluummin aikuisen puuttumista kiusaamiseen ja ndin ne oppilaat, jotka kiu-
saamista ovat seuranneet sivusta, kokevat vdliintulon helpottavana. (Hamarus
2008,76.)

Jos yhteis6 on kiusaava, saattaa vastuu siihen puuttumiselta tuntua hankalalta
ja pelottavalta. Kysymys, miksi minun tulisi puuttua, jos muutkaan ei puutu, siir-
taa vastuuta muille. Myo6s pelko siitd, etta kantelun jalkeen kiusaamisesta kerto-
nut suljetaan pois ryhmasta, vaikuttaa kiusaamiseen puuttumiseen. (Hamarus
2008, 77.)
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Oppilaat ovat usein perilla luokassa tapahtuvasta kiusaamisesta. Kuitenkin sii-
hen harvemmin puututaan. Jos kiusattu on ystava tai sukua, puututaan kiusaa-
miseen herkemmin. Vastuuta kiusaamisesta kertomisesta siirretaan erityisesti
iIsossa porukassa muille; yhta hyvin joku muu voi kertoa kiusaamisesta eteen-
pain. Samaa tapahtuu aikuisten keskuudessa. Kiusaava yhteisd voi vaikuttaa
ehjalta ja hyvinkin yhteisélliselta, mutta kun tata tarkastellaan lahemmin voi na-
enndiseen ja pintapuoliseen yhteisollisyyteen liittya jonkun jasenen eristaminen.
Kiusaavaa yhteis0 perustuu pelolle ja toiseuden tuottamiselle jollekin ryhman
jasenelle. Kiusaamisen avulla rakennettu yhteisé on keinotekoista ja se perus-

tuu vallan vaarinkaytdlle (Hamarus 2008, 78.)

3.3 Koulukiusaamisen ennaltaehkéaisevat toimintamallit

Koulukiusaamisesta puhutaan paljon ja kiusaamisen vahentamiseen loytyy mo-
nia tapoja. Kiusaamisen vahentaminen vaatii asenteiden muutosta, konkreetti-

sia toimenpiteita, seka koulun ja kodin yhteistyota (Yle, 2014).

Ensinnakin oppilaitoksen on tiedostettava, ettd myods heidan oppilaitoksessaan
kiusaamista tapahtuu. Vain myontamalla asian, voi kiusaamisen vastainen tyo
lahte&d kayntiin. Jos tietoa kiusaamisen tilanteesta ei ole, on hyva toteuttaa ky-
selylomakekartoitus joko koko koululle tai luokalle, saaden selville kiusaamisen
tilanteen. Kyselysta ei kuitenkaan ole hyotya, jos se ei johda minkaanlaisiin toi-
menpiteisiin. (Salmivalli 2010, 55-57.)

Kiusaamisen vastaiset tydéryhmat ovat ryhmid, joiden tehtavdnd on hoitaa ja
puuttua yksinomaan kiusaamistapauksiin. Tyéryhma osoittaa, ettéd kiusaami-
seen panostetaan ja siihen sitoudutaan. Ryhmé& myds selkeyttad kiusaamista-
pauksien selvittamista niin, ettd tapaukset saadaan systemaattisesti hoidettua.
Kiusaamisen vastaisia tyoryhmid on hyddynnetty KiVa Koulu ohjelmassa. (Sal-
mivalli 2010, 58.)

Tyoryhmia voidaan perustaa myos opiskelijoiden keskuudessa. Koska opiskeli-
jat ovat tietoisempia koulussa tapahtuvasta kiusaamisesta, voi tata hyodyntaa.

Tarkoituksena on, ettd opiskelijat tulevat tietoisemmiksi kiusaamisesta ja halua-
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vat itse kehittdd tapoja kiusaamisen vahentamiseksi. Tyéryhmilla on ennaltaeh-
kaiseva vaikutus ja saa opiskelijat motivoitumaan kiusaamista vastaan. Tama
menetelma auttaa myos koulussa tapahtuvaan me-hengen luomiseen. Ty6ryh-
mill& on myds vaikutusta asenteiden muutokseen. (Salmivalli 1999,179).

Kiusaamisen vahentamiseksi kouluilla on hyva olla olemassa kiusaamisen vas-
tainen toimintamalli. Toimintamallissa tulee ilmi menettelytavat kiusaamisen
ehkaisemiseksi ja puuttumiseksi. Toimintamalli tuo varmuutta henkildkunnalle ja
uskoa omaan osaamiseen puuttua ja ennaltaehkaista kiusaamista. Jos epailyk-
sid omista toimintatavoista 16ytyy, voi asian tarkistaa toimintamallista. Jo kehi-
tysvaiheessa, aikuiset onnistuvat pohtimaan tehokkaimpia keinoja kiusaami-
seen puuttumiseen ja puhumaan yhdesséa kiusaamisongelmasta. Toimintamalli
auttaa tehokkaaseen puuttumiseen ja luo opiskelijoille turvallisuuden tunnetta.
(Salmivalli 2010, 61.)

"Kiusaamisen vastaisen toimintamallin tulee olla riittdvén konkreet-
tinen. Sen tulisi sisaltdéd ohjeet paitsi akuuttien, esille tulevien kiu-
saamistapausten varalle myds kiusaamista ennalta ehkaisevasta
toiminnasta.” (Salmivalli 2010, 61).

Luokkatasolla kiusaamista voidaan ehkaista lisdamalla oppilaiden tietoisuutta
kiusaamisesta. Ongelmista pitdd osata puhua ja oppia tuntemaan oma toimin-
tansa ja roolinsa kiusaamistilanteessa. Kun oppilaat tarkkailevat omaa toimin-
taansa, voivat he havaita olleensa esimerkiksi eri rooleissa ja hyvaksyneen kiu-

saamisen jopa vahingossa. (Salmivalli 2010, 69.)

Koulun yhteiset sdannot kiusaamista vastaan osoittavat sitoutumista ja halua
muutokselle. Saantdjen tulee koskea jokaista ja toteutumista tulisi seurata.
Saannoissa olisi hyva olla muitakin, kuin kieltojen muodossa olevia kohtia ja
saantdja. Esimerkiksi "yrita rohkaista syrjaan jaanytta opiskelijaa mukaan” ke-
hottaa myds muita kuin itse kiusaamiseen osallistuvia ehkdisemaan ja saamaan
nain hyvaksyvampaa ilmapiiria aikaan. Jos sdéntdjen toteutumista ei ollenkaan
seurata tai saanttjen rikkomisesta ei saa sanktiota, ovat saannot hyddyttomat.
Tulee my6s muistaa, ettd saantéja noudattaessa on osoitettava kiitosta. (Salmi-
valli 2010, 70-71.)
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Ryhmayttamispaivat luovat turvallisuutta luokassa. Ryhmayttaminen on tarkeaa
tehda aina uuden ryhméan kokoontuessa ensimmaisiné kertoja ollessa yhdessa.
Ryhmayttaminen tuo viihtyvyytta ja iloa yhteisten kokemusten kautta koko ryh-
malle. Ryhmadynamiikka rakentuu joka syksy uudestaan ja tdman vuoksi ryh-
mayttamista on hyva tehda myds muiden, kuin uusien ryhmien kanssa. Téallaiset
paivat mahdollistavat ryhman tutustumista toisiinsa ja auttavat opiskelijoita paa-
semaan oman ryhmansa jaseniksi. Ryhmayttamispaivissa on tarkeaa, etta luo-
kanohjaajat ovat aktiivisesti mukana. (Salovaara & Honkonen 2011, 145-146.)

Keinoina kiusaamisen vahentadmiseen voi hyddyntaa erilaisia elaytymis- ja roo-
linottoharjoituksia. Ideana harjoituksissa on asettua rooleihin, missd muutoin ei
ehka ole. Rooliharjoituksissa pyydetaan esimerkiksi elaytymaan kiusatun ja kiu-
saajan asemaan. Muut opiskelijat voivat seurata vieresta ja tehda havaintoja.
Nain ollen saadaan konkreettista huomiota heratettya ja esitettya lisakysymyk-
sia muille oppilaille seka elaytyjille. Kysymyksind voi toimia esimerkiksi milta
heisté tuntui ja mitd mielessa liikkui. Kaikille rooliharjoitukset eivat ole hyva vaih-
toehto. Rooliharjoituksia onnistutaan toteuttamaan myds pienryhméakeskusteluil-
la. Opiskelijat voivat jakaa omia kokemuksiaan vaikka kiusatuksi joutumisesta,
jonka jalkeen heille voidaan esittda tarkentavia kysymyksia. (Salmivalli 2010,
72-73.)

Osallisuus luo turvallisuutta oppilaitokseen. Tavoite on kehittdd toimintakulttuu-
ria aktiiviseksi ja lisata opiskelijoiden osallisuutta ja nuorten kuulemista. Oppilai-
toksissa on tarkeda jarjestdd yhteistoimintaa ja osallistumismahdollisuuksia.
Kun oppilaat saavat itse olla mukana toteuttamassa ja miettiméssa eri toiminta-
keinoja ja toteutustapoja, myds motivaatio kasvaa. Osallisuus aikaansaa turval-
lisuutta seka tekee elinymparistosta myonteisen. Aktiivisuus ja positiivisuus voi-
vat valittyd muun muassa oppilaskunnan, tutor-toiminnan tai tukioppilastoimin-
nan kautta. (Salovaara & Honkonen 2011, 68-69).

Ennaltaehkaisevad tyotd kiusaamiseen liittyen tulisi tehda suunnitelmallisesti
l&pi lukuvuoden. Kiusaamisen ennaltaehkaisevaa tyotd ei voi toteuttaa vain
muutaman kerran vuodessa. Ennaltaehkaisevan tyén tulee olla mukana arjen
jokapaivaisissa toissa kiusaamisen havaitsemisella, siihen puuttumisella ja seu-

rannalla. Tempaukset ja erilaiset teemapaivat toki tukevat ennaltaehkaisya ja
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muodostavat eheén kokonaisuuden. Kiusaamattomuuden toimenpiteita voi sel-
keyttaa vuosikellolla, jossa kasitelladn milloin kiusaamista voidaan luontevasti
nostaa esille esimerkiksi eri aineissa. Vuosikello voi rakentua seuraavasti: Ky-
selyt - Paivanavaukset, teemapéaivat - Tukioppilaat, tutor, verso - Normit,
saannot, kiusaamattomuussuunnitelma - Oppilashuolto> Aihekokonaisuudet
- Eri oppiaineet > Kodin ja koulun yhteistyd, vanhempainillat. Vuosikellon
avulla pyritdan turvallisen yhteisén rakentamiseen. Vuosikello kertoo siitd, etta
kiusaamisen ennaltaehkéiseva tyd on suunnitelmallista ja hyvin valmisteltua.
(Hamarus 2008, 149-151.) Vuosikello auttaa myds ndakemaan kiusaamisen eri
nakokulmista. Harvoin kerran sanottu asia jaa opituksi tavaksi. Siksi kiusaami-
sen esillapito ja siitd aktiivisesti puhuminen auttaa ehkaisemé&én kiusaamista.
(Saloviita 2009, 141.)

3.4 Koulukiusaamisen puuttumisen toimintamallit

Kiusaamiseen puuttuminen on jokaisen tehtava. Aikuisten tulisi olla luottamuk-
sen arvoisia niin, ettd kiusaamiseen puututaan jamakasti ja kiusaaminen saatai-
siin loppumaan. Puuttuminen tulisi tehda hyvin ja niin, ettd kiusattu uskaltaa
jatkossakin tulla sanomaan kiusaamisesta jos se jatkuu. Kiusaamiseen on puu-
tuttava valittomasti. (Hamarus 2012, 59.)

"Kiusaaminen ei lakkaa itsekseen vaan pahenee jatkuessaan.”
(Hamarus 2012, 59).

Tarkedd on, ettd oppilaitoksissa on tarpeeksi vaylia, joiden kautta opiskelijat
voivat tulla kertomaan kiusaamisesta. Kiusaamisesta ei haluta tulla kertomaan
muiden kuullen tai ndahden. Kertomisesta pitaisi tehda sellaista, ettei se kiinnita
erityistd huomiota. Opettajan jddminen luokkaan hetkeksi oppitunnin jalkeen voi
esimerkiksi toimia téllaisena vaylana. Luottamusvaylana, jolle kiusaamisesta voi
kertoa on kouluterveydenhoitaja, kuraattori, koulupsykologi tai joku muu henkilo,
joka voi selvittdd kiusaamistapauksia. Opiskelijoilla tulisi myds olla paikka jossa
asiansa voisi esittda kirjallisesti. Tallaisena vaylana toimii esimerkiksi palaute-
postilaatikko, johon oppilaat saavat laittaa kirjeitdan ja antaa nimettdmasti pa-

lautetta. Postilaatikko tulisi tyhjentaa saanndllisesti. (Hamarus 2008, 117-118.)
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Kiusaamisen noustessa esiin on siihen puututtava ja tapausta kasiteltava. Kiu-
saajan kanssa kiusaamisen kasittely on oltava keskustelevaa, ei kuulustelua.
Yleensa kiusaavat henkilot voivat itsekin pahoin, eivatkd kaipaa tunnetta, etta
ovat lapikohtaisesti huonoja ihmisia. Keskustelussa voidaan kayda lapi, mika on
ollut kiusaajan toiminnan takana. Tarkeinta on, ettd aikaan saadaan vuoropuhe-
lu ja paastddn yhteisymmarrykseen kiusaamisen loppumisesta. (Hoistad
2003,134.)

Kansainvalisesti tunnetuin kiusaamistapauksissa kaytetty keskustelumenetelma
on Pikasin malli. Pikasin malli toimii hyvana valineena, kun kiusaamiseen puut-
tuminen halutaan kayda yksittaisten keskustelujen kautta ja kiusaajia on monia.
Tama malli perustuu kiusaamisen valittotmaan loppumiseen ja tuen antamiseen
kiusatulle. Mallin kayttd edellyttdd sen kayttajalta hyvaa perehtymista. Sugges-
tivisen kaskyn menetelmé perustuu kiusaamista selvittdvan aikuisen auktori-
teettiin. Keskustelu aloitetaan ensin tilanteen selvittdmisella, jossa menn&an
suoraan asiaan ja vaaditaan kiusaamisen lopettamista. Toisessa vaiheessa kiu-
saaja oppilas saa tilaisuuden kertoa ja selittaa tilanne, hanta kuunnellaan. Seu-
raava vaihe on tarkeda, kddnnekohdan aika. Aikuinen asettaa kiusaajan teke-
maan tilanteeseen ratkaisun esimerkiksi kysymalla "mita voisimme asialle teh-
da?”. Jos kiusaaja ei keksi ratkaisua, voi aikuinen ehdottaa kiusaamisen loppu-
miseen toimintatavan. Kun ratkaisuehdotuksesta on sovittu, sovitaan tapaami-

nen, jossa katsotaan kiusaamisen tilannetta. (Salmivalli 2010, 76-82.)

Yhteisen huolen menetelma on hyvin samanlainen kuin suggestiivisen kaskyn
menetelma. Keskustelun kulku on hyvin samanlainen. Suurin ero on savy, jolla
keskustelut kdydaan. Kiusaajien kanssa keskustelut kdydaan yksitellen ja vasta
sen jalkeen keskustellaan kiusatun kanssa. Nain valtetdan tilanne, jossa ajatel-
laan, etté kiusattu olisi kannellut asiasta. Tavoitteena keskustelussa on luoda
turvallisuudentunnetta, seka osoittaa, ettéa ollaan kiusatun puolella ja h&nen pa-
rastaan ajatellaan. Seurantakeskustelut toteutetaan sovitusti yksitellen, jonka
jalkeen lopuksi jarjestetaan yhteiskeskustelut kiusaamiseen osallistuvien kans-
sa. Kun on sovittu vield yhteisesti kiusaamisen loppumisesta ja paatoksista ol-
laan yhta mieltd, voidaan siirtya lopulliseen ryhmatapaamiseen, jossa kiusattu
on mukana. Viimeistddn tassa vaiheessa kiusaamisen pitéisi olla loppunut ja

muutos kiusaamiselle on tehty pysyvaksi. (Salmivalli 2010, 76-82.)
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4 TUTKIMUKSEN LAHTOKOHDAT

4.1 Tutkimuskysymykset

Tutkimuskysymyksina tarkastellaan, millaisia kiusaamiseen liittyvia puuttumisen
keinoja on kaytossa toisella asteella ja millaisia menetelmid kouluilla on tarjota
kiusaamisen ennaltaehkaisyyn. Opinnaytetydssa tutkitaan niin oppilaiden, kuin
henkilokunnan nakdkulmaa kiusaamisen puuttumisen toteutukseen. Lisaksi tut-

kimuksessa tarkastellaan nykyista kiusaamistilannetta.

Tutkimuksessa selvitetdé&n, miten opiskelijat itse onnistuisivat vaikuttamaan kiu-
saamisen ehkaisyyn. Tutkimuksessa selvitetddn myods pystyisikd nuorisoty6

olemaan mukana koulutydssa.

4.2 Koulujen esittely ja kouluterveyskyselyn tulokset kouluittain

Opinnaytetyoni kohdistin Vammalan lukioon ja Sastamalan koulutuskuntayhty-
man Vammalan alueen toisen asteen ammatillisiin oppilaitoksiin. Oppilaitokset

sijaitsevat Sastamalassa.

Vammalan lukio on perustettu vuonna 1904. Siitd kertoo lukion motto *hengen-
viljelyé ja viisauden rakkautta vuodesta 1904”. Vammalan lukio aloitti toimintan-
sa Tyrvaan Suomalaisena Yhteiskouluna. Sen jalkeen Vammalan lukio kantoi
nimid Tyrvaan Yhteiskoulu, Tyrvadn Yhteislyseo ja Vammalan Yhteislyseo.
Vuonna 1973 tuli lukiosta kunnan koululaitokseen kuuluva ja nimi vakiintui
Vammalan lukioksi. Vammalan lukio sijaitsee Rautaveden rannalla. (Vammalan
lukio 2014.)

Vammalan lukio antaa monipuolisen oppimisympariston. Aktiivinen yhteisty6
EU-rahoitteisten projektien kautta lisaa lukion kansainvalisyytta. Lukiossa on
runsas kielivalikoima ja mahdollisuus tehda opintomatkoja. Lukiossa on myos
tarjolla lajilinjoja, joihin saa tehostettua valmennusta ja opetusta lentopallossa ja
salibandyssa. Lukiossa on mahdollisuus suorittaa lukiodiplomeita juuri kyseisis-

sa lajeissa tai esimerkiksi musiikissa ja kuvataiteessa. Opiskelijoita lukiossa on
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noin 300. Vammalan lukio tarjoaa opintoja my6s aikuisille ja toisen asteen opis-

kelijoille, eli ammattilukiolaisille. (Vammalan lukio 2014).

Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen kouluterveyskyselyssa eroja edellisen vuo-
den vastauksiin kiusaamiseen liittyen ei paljoa esiintynyt. Esiintyvyys on vahais-
ta ja verrattain koko maahan prosenttiosuudet ovat kiusaamiseen liittyen pie-
nempia prosenttiyksikon verran. Vuodesta 2005 vuoteen 2011 on kiusaamisen
kokeminen véahintddn kerran viikossa kasvanut Sastamalassa lukion 1. ja 2.
vuoden opiskelijoilla muutaman prosenttiyksikon, mutta parin vuoden aikana
prosenttiosuus on pysynyt samana, eikd muutoksia liemmin ole. (Luopa, Kivi-

maki, Nipuli, Vilkki, Jokela, Laukkarinen & Paananen 2013.)

Vammalan ammattikoulu on osa SASKYa eli Sastamalan koulutuskuntayhty-
maa. He ovat koulutuksen tarjoaja, jonka perustavoitteena on olla laadukas ja
tybelaman tarpeita vastaava. Koulutus antaa valmiudet jatko-opiskeluun am-

mattikorkeakouluissa ja yliopistoissa. (SASKY 2014.)

Vammalan ammattikoulun opetus on nykyaikaista ja ammattitaitoista. Sen takaa
henkilokunnan jatkuva kehitys. Oppimisympaéristd on opiskelijoille viihtyisa, silla
opetustiloja ja —véalineita kehitetdaan kaiken aikaa. Vammalan ammattikoulussa
on mahdollisuus kansainvéliseen toimintaan eurooppalaisten yhteistydkoulujen
kanssa. (SASKY 2013.)

Vammalan ammattikoulussa perustutkinnon voi suorittaa seuraavilla aloilla:
Matkailu-, ravitsemus- ja talousala, Sosiaali-, terveys- ja liikunta-ala ja Tekniikan
ja liikenteen ala. Liséksi SASKYssa voi opiskella kulttuurialaa, luonnonvara- ja
ymparistbalaa, yhteiskuntatieteiden, liiketalouden ja hallinon alaa ja luonnontie-
teiden alaa. Sastamalan koulutuskuntayhtyman jasenkuntia ovat Huittinen, H&-
meenkyro, Ikaalinen, Juupajoki, Keuruu, Kihnid, Multia, Mantta-Vilppula, Nokia,
Parkano, Punkalaidun, Ruovesi ja Sastamala. (SASKY 2013.)

Perustutkinnon kesto on 3 vuotta eli 120 opintoviikkoa. Opetuksessa hyédynne-
taan tietotekniikan ja verkko-opetuksen mahdollisuuksia. Vahintddn 20 opinto-

vilkkoa toteutetaan tydssaoppimisena kaytannon tyotehtavissa. (SASKY 2013.)
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Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen kouluterveyskyselyssa Sastamalan Amma-
tillisten oppilaitoksien tulokset 1. ja 2. luokilta ovat kiusaamisen osalta pysyneet
samana vuodesta 2009. Vastaajista kiusattuna vahintddn kerran viikossa oli
vuonna 2009 5 %. Vuonna 2011 piikki kiusaamisessa oli hieman korkeampi, 6
% koki kiusaamista vahintdan kerran viikossa. Muutamassa vuodessa tulosta
on onnistuttu laskemaan takaisin vuoden 2009 tuloksiin. Verrattuna kiusaamista
koko maan tilanteeseen on kiusaamisprosentti korkeampi Sastamalassa pro-
senttiyksikon verran. Valtakunnallisesti kiusaamisprosentti on 4 %. Muuhun
Pirkanmaahan verrattuna Sastamalassa prosenttiosuus koulukiusaamiseen on
sama 5 %. (Luopa, Kivimaki, Nipuli, Vilkki, Jokela, Laukkarinen & Paananen
2013).

4.3 Aineiston keruu

Toisen asteen opiskelijoille toteutin webropol-kyselyn (litel) kiusaamisesta, jo-
ka kuvastaa kvantitatiivista puolta eli maarallista tutkimusta. Maaralliselle tutki-
mukselle ominaista on suuri vastaajajoukko. Aineiston keruuna internetissa ta-
pahtuva kysely on hyva, silla opiskelijat ovat hajallaan toisistaan ja jakautuneet
eri oppilaitoksiin ja luokkiin. Aineiston keraamisen tapana kyselyn toteutus ne-
tissa on paitsi kustannustehokas myds hyva keino, kun tutkitaan henkilokohtai-
sia asioita. Kyselyn huonona puolena toimii hidas vastausten tulo takaisin tutki-
jalle. (Vilkka 2007, 28.) Kysely koostui 41 kysymyksesta, joissa havainnoitiin
taustatietoja, omaa kokemusta kiusaamisesta, kiusaako opiskelija itse ja liséksi
iimapiiria luokassa. Tarkedana osana kiusaamiskyselya oli ennaltaehkaisevien ja
puuttuvien keinojen kehittaminen. Kyselya testasin opiskelijakaverillani seka
opinnaytetydohjaajallani. Kysely oli avoinna vastattavissa 20.-31.10.2014, eli
noin kaksi viikkoa. Linkki kiusaamiskyselyyn saatesanojen kanssa l0ytyi Wil-
masta. Muistutus kyselyyn vastaamisesta oli puolivdlissd kyselyn toteutusta.
Ennen kyselyn aukeamista kerroin opinnaytetydstani ja kiusaamiskyselysta ko-
ko Vammalan lukiolle koulun infotilaisuuden yhteydessa. Ajankohta ei olisi voi-
nut olla parempi, silla samalla viikolla oli Ajankohtaisen kakkosen kiusaamisilta,
jossa mukana oli myds Sastamalalaisia peruskoululaisia. Toisaalta, infotilaisuu-
den ja vastausajan valiin sijoittui syysloma, joten suuri joukko saattoi jo unohtaa

kyselyn tarpeellisuuden.
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Laadullisessa tutkimuksessa eli kvalitatiivisessa tutkimuksessa toteutin toisen
asteen henkildkunnalle haastattelut (lite2) paikan paalla, virtuaalihuoneessa,
puhelimitse ja sdhkopostilla. Haastatteluita opettajilta ja muulta henkilokunnalta
yritin saada Wilmaan laitetun viestin muodossa. Viestissa ilmeni opinnaytetyoni
siséltd, kuka olen ja mita opiskelen. Vaikka painotin hydtysuhdetta koulun toi-
mintaan, ei yhteydenottoja tullut. TyOsarkaa lisdsi haastateltavien pyytaminen
henkilokohtaisesti mukaan. Haastattelu perustuu kuitenkin vapaaehtoisuudelle,
eikd henkilokuntaa voi pakottaa mukaan. Haastateltavat valikoituivat satunnai-
sesti tai suosituksien myo6ta, niin Vammalan lukiosta, kuin Vammalan ammatilli-
sesta oppilaitoksesta. Aineisto kasiteltiin niin, ettd haastattelut tallennettiin ja
litteroitiin paapiirteittdin tekstimuodoksi. Haastattelukysymykset oli jaettu eri
teemoihin, joka helpotti aiheiden kirjaamista sekéa selkeytti haastattelun runkoa
ja toteutusta. Haastattelun teemoina toimivat taustatiedot, kiusaaminen, ryhman
luokkahenki, kiusaamisen ennaltaehkaisy ja kiusaamiseen puuttuminen. Haas-
tattelun etuina toimii joustavuus. Kysymykset onnistutaan esittamaan siina jar-
jestyksessa, kuin haastattelija kokee aiheelliseksi. Lisdksi kysymyksia pystytaan
tarkentamaan ja valttamaan vaarinymmarrettyja kysymyksia. Teemahaastatte-
lussa pyritddn loytamaan vastauksia tutkimukseen liittyvissa asioissa ja ongel-
missa, eika haastattelussa voida kysya mita tahansa. (Tuomi & Sarajarvi 2013,
72-75.)

4.4 Aineiston analyysi

Analysoin kiusaamiskyselyn tulokset webropolin kautta. Vastauksista sain sel-
keat prosenttiosuudet vastauksien jakautumisesta ja tuloksista. Tama selkeytti
tulosten tutkimista. Lisaksi avoimien kysymysten vastauksista etsittiin saman-
kaltaisuudet ja eniten esiintyneet asiat nostettiin ilmi. Esimerkiksi kehittamiside-
oiden kirjaamisessa, oli mielestani hyva, etta vastauksia ja ideoita oli paljon ja
ne olivat erilaisia. Tutkimuksessani kaytin my6s kuvioita havainnollistamaan
tutkimustuloksia. Kuviot antavat lukijalle heti kuvan tulosten jakautumisesta.
(Vilkka 2007,135).
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Sisallonanalyysissa kuunnellaan ja kirjoitetaan haastattelut auki. Sen jalkeen
aineistoa analysoidaan ja siihen perehdytdan. Haastattelussa nousseet huomiot
haastateltavien vastauksista, niiden samankaltaisuuksista ja erilaisuuksista,
etsittiin. Kun tulokset oli yhdistelty, muodostui kokonaisuus, jossa ep&olennai-
nen on jatetty pois ja haastattelussa nousseet asiat tiivistetty. (Tuomi & Sarajar-

vi 2013,107-109). Haastattelujen tulokset kirjoitettiin teemojen mukaisesti.

Syrjalaisen mukaan sisallon analyysi koostuu seuraavista vaiheista. Aluksi tutki-
ja herkistyy ja perehtyy tutkittavan aiheen aineistoon. Taman jalkeen aineisto
sisdistetaan ja luokitellaan karkeasti eri luokkiin ja teemoihin. limididen toteami-
nen ja poikkeusten Iéytaminen on osa sisallon analyysia laadullisessa tutkimuk-
sessa. Ristiinvalidointi on tulosten puoltamista ja horjuttamista muun aineiston
avulla. Lopuksi analysoinnin vaihe paatetadn johtopaatoksiin ja tulkintaan tutki-

muksen tuloksista. (Metsamuuronen 2001, 54.)

5 KYSELYN TULOKSET

5.1 Taustatiedot

Kiusaamiskyselyssa kartoitetaan tilannetta yleisesti toisella asteella. Tarkoitus
ei ole vertailla esimerkiksi missd kiusaamista tapahtuu eniten. Webropol-
kyselyyn vastasi 159 opiskelijaa toiselta asteelta. Vastausprosentti on lukiossa
20 % ja ammatillisessa oppilaitoksessa 11,4 %. Taustatiedoissa kysyttiin oppi-

laitosta, johon vastaajien maaré oli 159.
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Ammatillinen oppilaitos

KUVIO 1. Vastaajien jakauma oppilaitoksien kesken

Enemman vastauksia tuli ammatillisesta oppilaitoksesta. Lukiosta kyselyyn vas-
tanneita oli 39% ja ammatillisesta oppilaitoksesta yli 61%. Pitdd kuitenkin huo-
mioida, ettd ammattikoulussa opiskelijoita on enemman kuin lukiossa ja prosen-

tuaalisesti lukion vastausprosentti oli korkeampi.
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Kysymykseen sukupuolesta vastaajien maara oli 159.
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KUVIO 2. Sukupuolijakauma.

Naiset ovat vastanneet kyselyyn huomattavasti miehia aktiivisemmin. Vastaajis-

ta jopa yli 70 % oli naisia. Vastaajien keski-ika oli 19,4 vuotta. 50 % vastanneis-

ta opiskeli ensimmaista vuottaan toisella asteella.

5.2 Kiusaamisen maarittely ja ilmeneminen

Avoimella kysymyksella opiskelijat maarittelivat kiusaamisen. Suurin osa vas-

taajista kertoi kiusaamisen yleisella tasolla olevan joko henkista tai fyysista.

Avoimista kysymyksista tulee ilmi, kuinka perilla opiskelijat ovat kiusaamisen

merkityksesté. Alla vastauksia opiskelijoilta.

"Kiusaaminen voi olla hyvin moninaista, henkista tai fyysista vaki-
valtaa. Kiusaaminen voi myos olla tahatonta, jota kiusaaja ei edes
hahmota, mutta myos selkeasti tiettyyn henkilédon kohdistuvaa kiu-
saamista.”

"Kaikki mitd asianomainen kokee kiusaamisena on Kkiusaamista
vaikka ns. kiusaaja ei olisi sitd edes valttaméatta itse huomannut tai
tarkoittanut. Toistuvaa toimintaa, ei yksittdinen loukkaavasti sanottu
kommentti.”

"Kiusaaminen on toisen henkilén fyysisen, henkisen ja/tai sosiaali-
sen rajan rikkomista tavalla, johon ei ole saatu lupaa.”

"Kaikenlaista toimintaa (teot, eleet, puhe) jolla tarkoituksellisesti py-
ritddn aiheuttamaan toiselle paha olo/mieli.”
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"Kiusaaminen on verbaalista, eleellistéd tai fyysistd aggressiivista
kayttaytymista. Kiusaaminen voi olla jopa toisen suunnitelmallista ja
tahallista alistamista onnettomaan ja voimattomaan mielentilaan.
Kiusaaminen on verrattavissa uhitteluun. Kiusaaminen voi olla yksi-
I6iden valista tai yhteisollista. Kiusaaminen on joko suoraa tai valil-
listd maineen pilaamista. Voisin kertoa lisaa mutta tuo ehka riittaa.”

Kysymykseen onko sinua kiusattu toisella asteella vastauksia tuli 159.

0% 10% 20% 0% 40% 50% 60% 70% 20%
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Ei

KUVIO 3. Omakohtaisen kiusaamisen kokeminen.

19% vastaajista on kokenut kiusaamista toisella asteella ja 81% ei ole. Kiusaa-

misen maarittelyyn, eli millaisena kiusaaminen ilmeni, vastasi 31 henkilda.
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KUVIO 4. Kiusaamisen muoto ja jakauma

Kiusatut kokivat kiusaamista paasaantoisesti henkisesti tai seka henkisesti, etta
fyysisesti. Pelkkaa fyysista kiusaamista ei toisella asteella esiinny ollenkaan.
Tunne-elamén vauriot henkisessa kiusaamisessa ovat vakavat, eivatkd sen
seuraukset ole yksiselitteisia. Henkistéa eli hiljaista kiusaamista on myos vaikea
tunnistaa, eikd se ole niin nakyvaa kuin fyysinen kiusaaminen. (Holmberg-
Kalenius 2008, 23).
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Kiusaamisen muotoon ja ilmenemiseen vastasi 31 kiusattua. Kysymys oli: "Mis-
sa / miten sinua on kiusattu? ” Kuvio 5 jakaumaa tapahtumapaikoista seka

muodoista.
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KUVIO 5. Tapahtumapaikat ja muodot kiusaamiselle

99 % vastaajan kiusaamispaikkana on ollut koulu. Muuten kiusaamista on il-
mennyt huomattavasti internetissa tai puhelimen kautta. Vastaukset jakautuivat
jokaiseen vaihtoehtoon. Muulla tavoin kiusaamista on nayttaytynyt asuntolassa,
kaupungilla ja bussimatkalla. Kiusaamista paivittdin kokevien vastaajien maara
oli 35 %. Pari kertaa viikossa kiusattujen osuus on hieman yli 30 prosenttia.
Selkeasti eniten kiusaamisesta kerrottiin kaverille (yli 50 % vastanneista) ja
vanhemmille (hieman alle 40 %). Pelastakaa lapset ry:n mukaan kiusaamisesta
yleisemmin kerrotaan kaverille ja vasta sitten vanhemmalle tai muulle aikuiselle
(Pelastakaa lapset ry, 2007). Arviolta 25 prosenttia kiusatuista ei kertonut asias-
ta kenellekaan. Selitys, miksi kiusaamisesta ei kerrottu, 16ytyi pelosta, etta kiu-
saaminen muuttuisi pahemmaksi varsinkin sopimisen jalkeen. Hammastyttavaa
oli, ettd muutamat vastaajista eivat halunneet vaivata omilla ongelmillaan tai
muiden huolehtivan asiasta turhaan.
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Kiusaamiseen puuttumisen jakauma huomataan kuvio 6:sta. Kysymykseen vas-

tasi 29 henkiloa.

kylla , Miten?

KUVIO 6. Kiusaamiseen puuttuminen
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67 % vastaajista kiusaamiseen ei ollut puututtu. Puuttumisen muotona oli paa-

saantdisesti puhuttelu opettajan kautta. Moni myds yritti puuttua sanomalla itse

kiusaajalle lopettamisesta ja sitd kautta puuttua kiusaamistilanteeseen.

Oppilaitoksen tilanteen kasittelya koskevaan kysymykseen vastasi 28 kiusattua.

Kysymys oli "Késitteliké oppilaitos tilanteen mielestasi hyvin?”

1 2 3 4 5 Yht- Keski
eensa arvo
Hyvin 57,14% 10,71% 17,86% 14,29% 0% Erittain 28 1,89
heikos hyvin

ti

KUVIO 7. Oppilaitoksen toiminta kiusaamistilanteessa

Kiusaamisen kasittely oppilaitoksilla oli erittdin huono. Miltei 60% vastaajista ol

sitd mielta, ettd koulun toiminnasta I6ytyi puutteita. Vastauksia perusteltiin silla,

ettd oppilaitos ei ollut tietoinen asiasta ja nain ollen kykeneméatén toimimaan.

Vastaajien perusteluista kumpusi my6s esiin turhautuminen ja riittamattomyys

kiusaamisen kasittelyyn.

"Kiusaamiseen ei juuri puututtu. Puhuttelut pidettiin, nuhteet annet-

tiin, that's it.”
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Nain kuvaili yksi vastaajista oppilaitoksen kasittelya kiusaamisen suhteen. Suu-
rin osa vastaajista myos perusteli vastauksiaan, ettd asiaan ei puututtu miten-

kaan, eika kiinnostusta kiusaamisen lopettamiseen |0ytynyt.

Kiusatut olisivat kaivanneet henkista tukea ja jonkun jolle puhua. Moni painotti
ystavan tai kaverin, jolta tarvittavan tuen oli saanut, tarkeytta. Opettajilta toivot-
tiin parempaa puuttumista ja jameraa otetta kiusaamisen kasittelyyn. Esiin nousi
myds, etta kaivattiin ihmista, jolle olisi matala kynnys kertoa kiusaamisesta.

Positiivista oli, ettd yli 70 prosentilla kiusaaminen toisella asteella on loppunut.

Mukana kuitenkin viela on henkil6ita, joilla kiusaaminen on jatkunut.

17. Kysymykseen vastaajia oli 158. Kysymys oli, oletko itse kiusannut toisella

asteella. Alla kuvio 8 jakauma.
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KUVIO 8. Kiusaajana oleminen

Yllaoleva kuvio 8 kertoo etta selvasti alle 10 prosenttia vastaajista oli kiusaajia
toisella asteella. Kiusaamisen tyyppi oli pdasaantdisesti henkista. Kiusaajista yli
70 prosenttia kiusasi henkisesti, alle 10 prosenttia fyysisesti ja alle 20 prosenttia
seka henkisesti etta fyysisesti. Kiusaajilta erityistd syyta kiusaamiselle ei [6yty-
nyt. Kiusattu saattoi olla vain tyhma ja kiusaaja halusi kuulua joukkoon. Kiusaa-
jat yleisemmin ovat tyypillisesti torjuttuja ja ei-suosittuja lapsia tai nuoria. Kiu-
saajat muodostavat luokassa oman pienryhmansa. Kiusaamista pitdéd tapahtua,
jos ryhmaan haluaa kuulua. Ryhmapaine kiusaamiseen on rohkaiseva, jopa

pakottava. (Salmivalli 1999,96).

Kiusaamistilanteeseen puuttumiseen vastasi 21 kiusaajaa. Vain yhdeksan hen-

kiloa tarkensi kuvio 10:ssa kenen kautta puuttuminen tapahtui.
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KUVIO 9. Kiusaamiseen puuttuminen.
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KUVIO 10. Puuttujan henkiléllisyys.

Yli 55 prosenttia kiusaamistapauksista oli puututtu. Kuten kuvio 9 huomaa, kiu-
saamiseen puututtiin eniten opettajan kautta. Puuttujat kuitenkin koostuivat
myo6s muista henkildistd, kuten vanhemmista, terveydenhoitajasta ja kavereista.
Muita puuttujia oli Fobba, eli Marko Forss. Han on tunnettu ylikonstaapeli ja
toimii nettipoliisina. Nettipoliisin toiminta on luotu, jotta nuorilla olisi matalampi
kynnys ottaa yhteyttd poliisiin askarruttavissa ja vaikeissakin asioissa. (IRC-
Galleria 2014.)

Kiusaamisen puuttumisen keinot olivat enimmakseen puhuttelua ja sovinnon
tekoa yhdessa kiusatun kanssa. Yli 60 prosenttia vastaajista kasitteli kiusaamis-
ta yhdessa kiusatun kanssa. Kéasittelytapa oli asioiden puhuminen selvaksi, jon-
ka jalkeen seurasi anteeksipyynnot.

Rangaistusta toivovien ja sitd haluamattomien maara jakautui kyselyssa kah-
teen. Harmillista on, etta lisakysymysta esimerkki "rangaistuksesta” en kysynyt.
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5.4 Tukimuodot

Kiusaajilta kysyttdessa keskusteluavun tarvetta, oli vastaajien maara kahdek-
san.

0% 10% 20% 0% 40% 50% 60% 70%

kylla
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KUVIO 11. Keskusteluavun tarpeen kokeminen.

Vastaajista 75 % ei olisi kaivannut keskusteluapua kiusaamiseen liittyen.
Hoistadin mukaan kiusaaminen on ryhman tai yksilon pahoinvoivaa oireilua ja
ongelmien nakyvyytta (Hoistad 2003, 64). Avoimena kysymyksena kysyin olisi-
ko tarvetta ollut muunlaiselle avulle. Vastaukset olivat kieltavia tai kohdistettiin
muihin: "Muille voisi keskusteluapu olla hyvéksi” yhden kiusaajan kommentti

kysymykseen.

5.5 Luokan ryhmahenki ja viihtyvyys

Kysymykseen luokalla tapahtuvaan kiusaamiseen vastasi 158 opiskelijaa.
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KUVIO 12. Kiusaamistilanne omassa luokassa.

Alle 20 prosenttia vastaajista tiedosti luokassa tapahtuvan kiusaamista. Opiske-
lijoista 50 % vastasi, ettei luokassa tapahdu kiusaamista ja 30 % ei tiennyt asi-
asta. Noin 15 % vastaajista oli puuttunut tapahtuvaan kiusaamiseen ja yli 80 %
ei. Vastaajista jotka puutuivat kiusaamiseen, yli 70 % puuttui tilanteeseen puo-

lustamalla.
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Luokan rynmahengen maarittelemiseen vastasi 158 henkilda.

1 2 3 4 5 Yhteensa | Keskiarvo

Todella | 3,16% | 6,33% | 30,38% | 44,94% | 15,19% | Erittain | 158 3,63
huono hyva

KUVIO 13. Oman luokan ryhméahenki

44,94 % vastaajista pitivat luokkansa ryhmahenkea hyvana ja 30,38 % neutraa-
lina. Keskiarvo on 3,63, eli skaalan paassa ’erittdin hyva”. Luokan ryhmaytta-
mista kaipaisi 25 % vastaajista. Ryhmayttamisella tarkoitetaan prosessia, jossa
oppilaat parantavat toistensa tuntemusta ja vuorovaikutustaitoja. Ryhmayttami-
sen paamaarana on saada oppilaat viihtym&an ja tuntemaan olonsa mukavaksi

luokassaan. (Koulurauha 2014).

Vastaajista noin 42 % viihtyy luokassaan hyvin. 26,28 % opiskelijoista viihtyy
erittdin hyvin, kun taas vastapainona 2,13 % viihtyy erittdin huonosti. Vastaajien
mukaan luokassa syntyy pienryhmia ja klikkeja kaikista eniten "joskus” (noin 60
%). Yli 30 % vastaajista on sitd mielta, etta pienryhmia syntyy usein. Alle 10 %

vastaa, ettei pienryhmia synny ollenkaan.

Jonkun oppilaan yksin jadmisen huomiointiin, esimerkiksi pareja tai ryhmaa va-

littaessa, oli vastaajien maara 157.
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KUVIO 14. Yksin jaamisen havainnointi luokassa.

Kuten kuviosta 14 ilmenee, on yli 40 % vastaajista huomannut jonkun opiskeli-
jan jaavan usein yksin luokassaan. Esimerkiksi lisdsin kysymykseen "pareja ja

ryhmaa valittaessa”, silla nama ovat niita tilanteita joissa oppilaiden yksin jaa-
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minen huomataan helpommin. Reilusti enemman kuin 50 % vastaajista ei ollut
huomannut yksin jaamista. Tallaisia esimerkkitapauksessa nousseita yksin
jddmisen tilanteita onnistutaan ehkaisemaan niin, etta oppilaat eivat itse saa

valita parejaan tai rynmiaén, vaan opettaja maaraa tai arpoo ne.

Opettajien kiusaamisen kasittelyyn luokassa vastasi 148 henkil6a.
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KUVIO 15. Kiusaamisen kasittely luokassa.

Huomattavasti yli 70 % opiskelijoista vastasi, ettei opettaja ollut kasitellyt kiu-
saamista luokassa. Vaikkei kiusaamistilanteita luokassa olisi ollutkaan, on kui-
tenkin hyva puhua kiusaamisesta ja tehda selvéksi koulun kanta ja asenne kiu-
saamista kohtaan. Mukana voi kuitenkin olla kiusaamistapauksia, joista ei oppi-

laitos ole tietoinen.

Kiusaamiskyselyssa kysyin, miten opiskelijat itse voisivat ennaltaehkaista kiu-
saamista. Vastauksia tuli 101. Avoimissa vastauksissa painotettiin muiden hy-
vaksymista ja tasa-arvoa. Ennaltaehkaisevina toimina voisi olla yksin jaavien
opiskelijoiden ottaminen porukkaan ja kanssaopiskelijoihin tutustuminen. Vas-
tauksissa esiin nousivat my6s vuorovaikutustaidot ja kohteliaat seka ystavalliset
tavat. Yhden vastaajan mukaan jo se, ettda aamulla tervehditdan, edistaa hyvaa
ryhmé&henked ja ennaltaehkdisee kiusaamista. Ennaltaehkaisevand toimena,
mita opiskelijat voisivat tehda, on olla selke&sti kiusaamista vastaan. Vastauk-
sissa moni nosti esiin toisten hyvaksymisen ja tutustumisen ihmiseen ennen
tuomitsemista. Yksi vastaajista ideoi jopa ryhmaytymistunneilla tehtavia ryhma-

toita kiusaamisesta.

Opettajien ennaltaehkéaisevaa toimintaa voisi vastaajien mukaan olla esimerkik-
si ryhman toiminnan seurailu myds muualla kuin tunneilla, kuten ruokailussa.
Myo6s ryhmahenkeé lisdavat opiskelumenetelmat oppitunneilla nostettiin esiin.
Osa vastaajista kertoi, etta opettajat voisivat puhua kiusaamisesta enemman ja
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kertoa esimerkiksi siitéd, mité se voi aiheuttaa kiusaajalle ja kiusatulle sekéa pu-

hua kiusaamisen haitoista. My6s tositarinoiden kertominen opiskelijoille voisi

olla yksi ennaltaehkaiseva tapa vastaajien mielesta.

"Samalla tavalla kuin oppilaatkin. Opettajat voisivat myoéskin tehda
itsensa lahestyttavammiksi, jotta opiskelijat uskaltaisivat kertoa, jos
he tuntevat etta heita kiusataan. Kiusaamisesta voisi my6s puhua
ja pitda esim. jonkun teemapaivan tai viikon kerran vuodessa. Se
voi tuntua suurimmasta osasta oppilaita turhalta ja oudolta, mutta
jos siita saa yksikin oppilas jotain irti, niin mielestani siihen kannat-

taisi panostaa.”

Tasapuolista ja tasavertaista kayttaytymista toivottin my6s opettajilta. Tama

tarkoittaa siis sita, ettd mydskaan opettajat ei kiusaa tai esimerkiksi valitse suo-

sikkioppilaita.

Oppilaitoksen muu henkilékunta voi vastausten perusteella ennaltaehkaista kiu-

saamista samalla tavalla kuin opettajat. Kyselyn vastauksissa paaasiassa pai-

notettiin havainnointia ja tarkkailua seka puuttumista kiusaamiseen jos sellaista

huomaa.

"Taytyisi olla joku, jolle ongelmista voi puhua ja jolla on aikaa tukea

Ja ottaa asia vakavasti.”

Opiskelijoista 146 vastasi kysymykseen voisiko nuorisotyd auttaa ehkaiseméaan

kiusaamista.
1 2 3 4 5 Yhteensa | Keskiarvo
Ei ol- 4,11% 11,64% | 47,26% | 27,4% | 9,59% Kylla, 146 3,27
lenkaan erittain
paljon

KUVIO 16. Nuorisotyd mukana kiusaamisen ennaltaehkaisyssa.

Kyselyssa selvitin voisiko nuorisoty6 olla apuna ehkdisemassa kiusaamista.

Kyselyn keskiarvo on 3,27. Tulos siis on aika neutraali, mutta kuitenkin enem-

man painottuu niin, etta nuorisoty6 voisi auttaa. Vastaajista jopa 47,26 % vasta-
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si puolivaliin kyselya, joka voidaan lukea samaksi kuin ei osaa sanoa: ehka voi,

ehké ei.

Viimeisena kysymyksena kiusaamiskyselyssa oli "Miten kiusaamiseen puuttu-
mista voitaisiin kehittda?”. Vastaajista suurin osa kannatti valiténta puuttumista

kiusaamiseen seka tilanteen seuraamista.

"Omien kokemusteni perusteella nuorille voisi yrittdd luoda jonkin-
laisen henkilon tai paikan jonne olisi luontevaa ja luotettavaa men-
na juttelemaan. Kun minua kiusattiin, tuntui kuin olisin ollut yksin
koulussa vaikka muutama hyva kaveri minulla olikin. Kyllahén sita
toitotettiin ettd terveydenhoitajalle voi menna juttelemaan kaikista
asioista jotka ahdistaa mutta eihan sita koskaan uskaltanut. Henki-
[6n& h&n oli kylman ja luotaantydntavan oloinen ja ainakin minulle
tuli pelko etté han kertoo asioitani eteenpéin, kiusaajille asti.”

Opiskelijan vastaus kuvaa juuri nuorisotyon tarpeellisuutta my6s koulutydssa.
Monet vastaajista kannattivat kovempia rangaistuksia kiusaamisesta, jopa erot-
tamista. Ehdotuksina myds kiusaamiseen puuttumisen kehittamiseen tuli muun
muassa teemapaivien jarjestdminen, kameravalvonta seka nettiin nimettomasti
toimiva vihjepalaute. Ideoina tuli myds kiusaamisesta aktiivinen puhuminen,
kertoa sen haitoista ja vakavuudesta seka kiusaamisen havainnollistaminen.

Nain kerrotaan kuinka tarke&éa kiusaamiseen puuttuminen on.

6 HENKILOKUNNAN TULOKSET

6.1 Taustatiedot ja kiusaamisen maarittely

Toteutin haastattelut neljalle oppilaitosten tyontekijélle. Haastateltavina oli kaksi
henkildd Vammalan ammatillisesta oppilaitoksesta seka kaksi henkil6a Vamma-
lan lukiosta. Haastatteluiden tulokset analysoidaan teemojen mukaisesti ja tu-

lokset kasitellaan nimettomasti.

Haastateltavat ovat toimineet tydsséan keskiarvolta 17,5 vuotta. Kolmella haas-
tateltavilla oli opettajan pedagogiset opinnot suoritettuna. Yhdella haastatelta-
vista oli ylempi ammattikorkeakoulututkinto suoritettuna. Haastateltavista kaksi
olivat naisia ja kaksi miehia. Yhdella haastateltavista oli pienia kursseja kaytyna

kiusaamiseen liittyen.



37

Haastateltavat maarittelevat kiusaamista seuraavasti:

"Kiusaaminen on sitd, kun opiskelija kokee tulleensa kohdelluksi
huonosti ja kun yksil6 kokee epaoikeudenmukaisuutta seka tulee
kohdelluksi kaltoin.”

Toinen haastateltavista kuvaa kiusaamista fyysiseksi tai henkiseksi pahan tuot-
tamiseksi toiselle. Yksi haastateltavista kuvailee kiusaamista niin, etta se tapah-
tuu sdannollisesti ja toistuvasti. Han myos tarkentaa, ettad tasavahvojen henki-
I6iden nahistelua ei voi maaritella kiusaamiseksi. Yhdelle haastateltavista maa-
rittely tuntui aluksi hieman vaikealta, h&n kuitenkin kuvaa kiusaamista siten, kun

tavalla tai toisella aiheutetaan uhrille mielipahaa.

Oppilaiden vélisesta kiusaamisesta kokemuksia muutamalla haastateltavalla oli
varsin vahan. Kiusaaminen saattoi ilmeta nimittelyna tai esimerkiksi puhelinvies-
tittelyn& niin, etté yksi porukasta suljetaan ulkopuolelle. Yhdella haastateltavista
oli monenlaisia kokemuksia kiusaamisesta. Kiusaaminen saattoi olla pitkékes-
toista, rynmasta pois sulkemista tai jopa fyysista. Myos yksittaisia kiusaamista-
pauksia on tullut vastaan Facebookin ja internetin kautta. Han myo6s kertoi, etta
rankkojakin kiusaamistapauksia on tullut vastaan ja erityisesi tytoilla kiusaami-
nen saattaa tapahtua huomaamattomasti. Haastateltavalla kokemuksena kiu-

saamisesta oli ilkea pilailu niin, etta kiusatun omaisuutta oli tuhottu.

Haastatteluiden perusteella tytot kertovat kiusaamisesta poikia helpommin.
Haastateltava kertookin, ettd kiusaaminen on todella rajua, jos poika itse tulee
kertomaan kiusaamisesta, silla kynnys on selkeasti tyttoja korkeampi. YKsi
haastateltavista on luonut h&nen ja oppilaiden valiin luottamussuhteen niin, etta
kokee nuorten kylla kertovan kiusaamisesta jos tallaista esiintyy. Tuloksista sel-
vida, ettd kiusaamiseen puuttuminen tapahtuu opettajan tai ulkopuolisen toi-

mesta, itse kiusaamisesta kerrotaan vahéan.

Kiusaamisen havainnointi on vaikeaa. Yksi haastateltavista sanoo, ettei kiu-
saamista voi lainkaan nahda. Kahdelle haastateltavalle vaikeaa oli erottaa opis-
kelijoiden huutelu toisilleen, silla kielenkaytté nuorten keskuudessa saattaa olla
todella karua. Erottaminen, mik& on leikkia ja mika ei, on haasteellista. Naures-
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kelut esimerkiksi jonkun tietyn oppilaan vastauksien jalkeen on helppo huomata

seka se, jos joku oppilaista jaa yksin.

6.2 Kiusaamisen ilmentyminen ja ryhmayttdminen

Kaikki haastateltavat oli yhta mielta siita, etta kiusaamisen muoto on muuttunut
viimeisempien vuosien varrella netti- ja puhelinkiusaamiseksi. Sosiaalisen me-
dian kuvattiin tulleen mukaan kiusaamiseen. Myds tietotekniikan kehitys ja se,
ettd kuvia pystytddn ottamaan misséa vaan ja lataamaan nettiin on luonut kiu-
saamiselle uuden muodon. Yksi haastateltavista kuvaakin, ettd tdma kiusaa-
mismuoto on rankka, silla sen néakee niin moni ja hetkessa. Ennen ei sellaisia

mahdollisuuksia ollut.

Luokkien ilmapiiria kuvailtiin hyvin erilaisiksi. Haastateltava kertoi, ettd luokan
ilmapiiri on kohtalaisen hyva, ja opiskelijat auttavat toinen toistaan. Luokkahen-
gen parantamiseksi ei haastateltava ole toteuttanut ryhmayttamista muuten,
kuin mitd oppilaitoksessa yleisesti jarjestetaan. Yksi haastateltavista kertoo il-
mapiirien olevan todella erilaisia - on todella mukavia ja myds todella riitaisia
luokkia. Han kuvailee, ettd ryhméanohjaajalla on tarked osuus siihen, miten ryh-
ma muodostuu. Nékeeko opettaja tarkedmpana yhteishengen vai keskittyyko
ainoastaan opiskeluun. Han kokeekin, ettd ensimmaisten paivien merkitys toi-
siin tutustumisessa ja ryhmahengen luomisessa on tarkeda. Viimeinen haasta-
teltava kertoo luokan tulevan hyvin toimeen, mutta luokkien kesken saattaa na-
kya eroja. Jotkut luokat istuvat esimerkiksi kaytavilla hyvin lahekkain ja heilla on
halu oppia. Jollain luokilla toiminta on selvasti passiivisempaa. Luokkahengen
parantamiseksi on kayty lapi keskusteluja tai tehty erilaisia ryhmaétéita.

Pienryhmien muodostumista luokissa tapahtuu, mutta kaikki haastateltavat ku-
vailivat sitd normaaliksi. He kuvaavat, etté luonnollisesti oppilaat jakautuvat eri
ryhmiin omien mielenkiintojensa mukaisesti. Yksin jaavia opiskelijoita 10ytyy ja
usein naméa opiskelijat tahtovatkin olla omassa rauhassa. Yksi haastateltavista
kertookin, ettd luokassa kaikilla on kavereita, mutta joskus joku haluaa olla

omissa oloissaan.
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6.3 Kiusaamisen ehkaisy ja puuttuminen

Kiusaamisen ennaltaehkaisy toimi tutkimuksessa yhtend teemana. Ennaltaeh-
kaisevind toimina oppilaitoksissa pidettin ryhmayttamispaivia seka tutor-
oppilaiden ja oppilaskunnan toimintaa. Ohjeita kiusaamisen ennaltaehkaisyyn
toiselta asteelta 16ytyy. Ainoastaan yksi haastateltavista onnistui kertomaan tar-
kasti, missa ndma ohjeet sijaitsevat ja mita ne sisaltavat. Muille haastateltaville
ohjeet olivat "siina valtavassa kansiossa.” Haastateltavien itse toteutettuja toi-
mia ennaltaehkaisyyn on ollut kiusaamisesta puhuminen esimerkiksi oppituntien

lomassa seka jatkuva positiivisen ilmapiirin luominen.

Opiskelijat itse onnistuisivat ennaltaehkaisem&én kiusaamista puuttumisella
seka olemalla esimerkkina muille opiskelijoille niin, etteivat itse kiusaa ja ottavat
kaikki mukaan toimintaan, olemalla kaikkien kaveri. Opiskelijat voisivat myos
jarjestaa tilaisuuksia kiusaamiseen liittyen. Yksi haastateltavista korostaakin,
ettd yhteisollisyydella onnistutaan ennaltaehkaisemaan kiusaamista. Yksi haas-
tateltavista painotti, ettd kun esimerkiksi tiedostaa, miten kiusaaminen lahtee

likkeelle ja mitad seurauksia voi tulla, on silla ennaltaehkaiseva vaikutus.

Koulun muu henkilékunta pystyy ennaltaehkdisemaan kiusaamista havainnoi-
malla ja valittomalla puuttumisella. Yksi haastateltavista painottaakin, ettd ihan
jokaisen, joka kiusaamista nakee, tulisi siihen puuttua ja jos itsella eivat rahkeet
riitd, halyttaa paikalle joku muu tilannetta selvittdamaan. Muu henkilékunta pystyy

myo6s nakemaan tilanteita, joita esimerkiksi opettajien silmiin ei vality.

Nuorisotyontekijat toimisivat haastateltavan mukaan ystavéllisen kayttaytymis-
mallin opettajana. Ennaltaechkaisyna kiusaamiseen, nuorisotyd toimii myds va-
paa-ajantoiminnan kautta. Haastateltava kuvaa, ettd jos nuorilla ei ole vapaa-
aikanaan tekemista, keksivat he yleensa jotain holmoa tekemistd. Yksi haasta-
teltavista kertoi, ettd uuden lain myodta on oppilaitokseen tulossa yhteisollisen
opiskelijahuollon kehittamisrynma, johon aikovat kutsua nuorisotytntekijoita
mukaan. Kiusaamisen ennaltaehkaisy on myos niita aiheita joita ryhma tulee
kasittelemaan. Yksi haastateltavista kuvaa, ettd nuorisotyodlla ei voisi olla osaa

kiusaamisen ehkaisyyn, vaan kotien kasvatustyolla on suurempi merkitys.



40

Ohjeet kiusaamiseen puuttumiseen l6ytyy oppilaitoksilta samasta kansiosta kuin
ennaltaehkéisevat toimintamallit. Opettajat ovat koonneet ohjeet ja kaytannot.
Muutama haastateltava kertoi, ettd opiskelijat eivat naihin ole saaneet vaikuttaa,
silla ohjeet on tehty kesaloman aikana. Osa haastateltavista ei tiennyt, onko
opiskelijoilla ollut osuutta ohjeiden luomiseen. Haastateltavat kuvaavat, etta kiu-
saamisen puuttumisen tulee olla valitonta ja hienotunteista. Fyysiseen kiusaa-
miseen puututaan heti, mutta oppilaitoksissa fyysista kiusaamista on ilmennyt
hyvin vahan. Kiusatun toiveita kuunnellaan ja suostuttelujen jalkeen tilannetta
aletaan selvittda ja otetaan yhteys kotiin. Asianomaiset otetaan keskustele-
maan, mité asialle voisi tehda. Rajua puuttumista ei kummassakaan oppilaitok-

sessa suosittu.

Kiusaamiseen puuttuminen koetaan haasteelliseksi, jos kiusaamistapauksissa
ei tiedetd mitd on tapahtunut. Myds se, etta kiusaaminen ei ole nakyvaa, haittaa
ja estaa siihen puuttumista. Haittaavia tekijoita on, jos kiusattu pelkdd kertoa
kiusaamisesta eiké halua puhua asiasta. Jos opettajilla epéailyksia kiusaamises-
ta loytyy, kertoi yksi haastateltava tehneensa lappukyselyitd, jotka pystyttiin ni-
mettomasti tayttdmaan luokassa ja jossa kerrottiin kiusaamisesta: kuka kiusaa
ja ketd. Usein kiusaamisesta ulkopuoliset kertoivat ja lapuilla saatiin tilantee-

seen selvyytta.

Kiusaamiseen puuttumista edesauttaa ja tukee koulun yhteinen kanta kiusaa-
misen vastaisuudesta. Kun kaikilla on yhteinen linja, sama nakemys, etta kiu-
saamiseen pitda puuttua ja vieda eteenpain, tukee tdmé toimintaa kiusaami-

seen puuttumisessa.

Kehitysideoina kiusaamiseen puuttumiseen haastateltavat kertoivat, ettd kolle-
goiden kanssa voisi pitdd enemmaéan keskusteluhetkia aiheeseen liittyen. Myds
kodin ja koulun valinen yhteistyd nostettiin esille ja vanhempainilloissa voisi jar-
jestaé tiedotusta kiusaamisesta. ldeoina tuli myos kiusaamiskysely vuosittain.
Nain kysely selventéisi onko kiusaamista, silla se ei valttdmatta paallepain nay.

Myds opiskelijoiden osallisuutta koulukiusaamista vastaan voisi kehittaa.
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6 JOHTOPAATOKSET

Vaikka toisella asteella kiusaamista ei esiinny niin paljoa kuin peruskoulussa, ei
ongelmaa tule sulkea pois. Jokaisella tulisi olla oikeus opiskella turvallisessa
ymparistossa. Kuten kyselysta kavi ilmi, on kiusaamisen kasittelyssa usein pa-
rantamisen varaa. Kiusaamistapauksia oli alle 20 % vastaajista toisella koulu-
tusasteella. Kiusatuista 35 % koki kiusaamista paivittain ja 30 % muutaman ker-

ran viikossa.

Kiusaamiseen puuttumiseen kaivattiin jameraa otetta. Ei riita, ettd kiusaamiseen
puututaan hetkellisesti, vaan tilannetta tulisi myos jatkossa seurata. Kyselyyn
vastanneista opiskelijoista 28 % kiusaaminen toisella koulutusasteella on jatku-

nut.

Kyselyssa esille nousi se, kuinka opiskelijat olisivat kaivanneet jonkun, jolle asi-
asta voi puhua tai jonka luokse menna. Moni kiusatuista koki olevansa aivan
yksin, eikd paikkaa turvalliseen olemiseen esimerkiksi valituntisin 16ytynyt. Kiu-

satut tarvitsevat tukea ja luotettavuutta.

Nuorisoty6 voisi olla osana koulutydssa kiusaamista vastaan. Nuorisotyontekijat
ovat helposti lahestyttavia ja voisivat olla matalan kynnyksen kanava, jolle kiu-
saamisesta voisi puhua. Oppilaitoksista voisi 16ytya koulupisteitd, jonne nuori
voisi menna viettamaan aikaa ja puhumaan mieltéa askarruttavista asioista, ku-

ten kiusaamisesta.

Ryhmayttdminen uusien ryhmien syntyessa on tarkeaa. Ei pida kuitenkaan
unohtaa huolehtia myds vanhoista ryhmista esimerkiksi silloin, kun ndma koke-
vat kriisin. Osallisuus luo yhteishenkeda ja esimerkiksi erilaiset tapahtumat pité-
vat opiskelun mieleisené. Opiskelijoiden tulisi tuntea olevansa turvallisessa ym-

paristdssa, johon on mukava tulla ja jossa on mieleista olla.

Kiusaaminen on asia, josta opettajien ja henkilokunnan tulisi olla tietoinen ja
puhua aktiivisesti. Kun kiusaamista esiintyy, oppilaitoksella tulisi olla varmuus
toimintatavoista. Toiminta- ja kriisisuunnitelmat 16ytyvat, mutta sisallosta tai si-
jainnista, mista ohjeet 1oytyvat, ei valttamatta olla tietoisia. Tietojen paivitys ja
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se, ettd jokainen osaa toimia kiusaamistapauksen tullessa vastaan, luo kiusatul-
le turvan siitd, etta oppilaitos osaa hoitaa tilanteen hyvin. Kyselyn tuloksissa
selvisi, ettd jopa 57,14 % kiusaamista kokeneista vastanneista koki oppilaitok-
sen kasittelevan tilanteen hyvin heikosti. Vaikkei kiusaaminen esiinny paivittain
opettajien ja henkilokunnan silmiin, ei sen olemassaoloa tule kieltda. Myés toi-
sella asteella vaaditaan selkeita puuttumisen keinoja sekd ennaltaehkaisevia

toimintamalleja.

Ainoat aikuiset eivat kuitenkaan ole koulussa. Ei pida ajatella, etta kaikki vastuu
kiusaamisen selvittamisesta kuuluisi oppilaitoksen hoidettavaksi. My6s van-
hemmilla on merkitystéa kiusaamisen loppumisessa. Opettaja voi auttaa ryhméan
toimintaa ja auttaa loytdmaan ryhmasta kaverin. Opettaja voi my0ds toimia esi-
merkillisesti seké osoittaa, ettei kiusaamista hyvaksyta. Opettaja ei kuitenkaan
pysty lopettamaan kiusaamista yksin, silla opiskelijat tapaavat aikuisia myo6s
muualla. On vanhempien tehtava kasvattaa nuorta ja opettaa elamanarvoja se-
k& olla esimerkkeind kiusaamisen vastaisessa tydssa. Koulun ja kodin vélinen
yhteisty6 on téarkeaa ja auttaa vahentdmé&an mahdollista kiusaamista. (Lehto-
vaara 2014.)

Kiusaamisen ehkaisyyn nousi haastattelussa esiin idea vuosittaisesta kiusaa-
miskyselysta. Kysely ei ole ty6las tehda, eikd vie paljoa aikaa. Kysely takaisi
sen, ettd oppilaitos saisi paremman kuvan senhetkisesta kiusaamisesta. Jos
tulokset ovat huolestuttavia, tiedetaan, etta panostusta kiusaamisen vastaiseen

tydskentelyyn tarvitaan enemman.

Vaikka kiusaamista esiintyisi hyvin vahan tai sita ei ole ollenkaan, ei se tarkoita
etteikd kiusaamisen eteen tarvitsisi tehda toitd. Kiusaamisen ennaltaehkaisylla,
nopealla kiusaamiseen puuttumisella, sen seuraamisella ja havainnoimalla voi-

daan myds toisen asteen oppilaitoksista tehda turvallisia oppimisen paikkoja.
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LITTEET

LIITE1

Koulukiusaamiseen puuttuminen toisella asteella Sastamalassa
Kysely on osa opinnaytetyota

1. Oppilaitos *

Lukio

Ammatillinen oppilaitos
2. Sukupuoli *

Nainen

Mies
3. Ik&si *

4. Monettako vuotta opiskelet? *
Ensimmaista
Toista
Kolmatta
Neljatta
Enemman kuin neljatta

Kiusaamisen kokeminen

5. Méarittele kiusaaminen, mitd se on?

6. Onko sinua kiusattu toisella asteella?

Jos vastasit kysymykseen ei, voit siirtya kysymykseen 17
Kylla
Ei

7. Millaista kiusaaminen oli?
Henkista
Fyysista (esim. tOonimista, omaisuuden tarvelemista )
Seka henkista etta fyysista

8. Missa / miten sinua on kiusattu?
Voit valita useamman vaihtoehdon
Koulussa
Koulumatkalla
Harrastuksissa
Nuorisotiloilla
Internetissa ( facebook, ask.fm tms.)
Puhelimella ( tekstiviestit, hairiopuhelut )
Muulla tavoin, miten?

9. Kuinka usein kiusaamista tapahtui?
Paivittain
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Pari kertaa viikossa

Kerran viikossa

Pari kertaa kuukaudessa

Harvemin kuin kerran kuukaudessa

10. Kerroitko kiusaamisesta jollekkin?
En kertonut kenellekkaan
Vanhemmalle
Kaverille
Terveydenhoitajalle
Opettajalle
Jollekkin muulle, kenelle?

11. Jos et kertonut kiusaamisesta kenellekkaan, miksi et?

12. Puututtiinko tilanteeseen jotenkin?

Ei

Kylla , Miten?
13. Kasittelikd oppilaitos tilanteen mielestasi hyvin?
Hyvin heikosti 1 2 3
Erittéin hyvin

14. Perustele, kerro miten?
15. Millaista tukea olisit kaivannut?

16. Onko kiusaaminen jatkunut?
Kylla
Ei

Kiusaajana oleminen

17. Oletko itse kiusannut?

Tarkoitetaan kiusaamista toisella asteella
Kylla
En

18. Millaista kiusaaminen oli?
Henkista

Fyysista (tonimista , omaisuuden tarvelemista tms.)

Seka henkista etta fyysista
19. Oliko kiusaamiselle jokin erityinen syy?
20. Puututtiinko kiusaamiseen?

Kylla

Ei

21. Jos vastasit kylla, niin kenen kautta?
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Opettajan
Terveydenhoitajan
Kiusatun vanhemman
Oman vanhemman
Kaverin

Jonkun muun, kenen?

22. Miten asiaan puututtiin?

23. Kasiteltiinko kiusaamista yhdessa kiusatun kanssa?
Ei
Kylla, miten

24. Olisitko kaivannut jonkinlaista "rangaistusta" kiusaamisesta?
Kylla
En

25. Olisitko kaivannut keskusteluapua?
Kylla
En

26. Enta olisitko kaivannut jotain muuta tukea? Mita?
Luokan ryhmahenki

27. Kiusataanko luokallasi?
Kylla
Ei
En tieda

28. Oletko puuttunut asiaan?
Kylla
En

29. Jos vastasit kylla, niin miten?
Kertomalla opettajalle tai muulle aikuiselle
Puudttumalla tilanteeseen esimerkiksi puolustamalla
Jotenkin muuten, miten?

30. Millainen ryhmahenki luokassanne on?

Todella huono 1 2 3 4 5
Erittain hyva

31. Kaipaako luokkasi mielestasi ryhmayttamista?
( ryhmayttdminen tarkoittaa ryhmé&hengen luomista, jossa keskitytd&n paranta-
maan oppilaiden keskinaista luottamusta ja viihtyvyytta luokassa )

Kylla

Ei

32. Viihdytko luokassasi?
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Kylla, erittdin hyvin 1 2 3 4 5
Todella huonosti

33. Syntyyké luokassanne usein pienryhmia tai klikkeja
Ei ollenkaan
Joskus
Usein
34. Oletko huomannut jonkun oppilaan jddvan usein yksin ( esimerkiksi pareja
tai ryhmaa valittaessa )
Kylla
En 35. Onko opettajasi kasitellyt kiusaamista luokassa?
Kylla
Ei
36. Miten opiskelijat voisi ennaltaehkaista kiusaamista?
37. Miten opettajat voisivat omalla toiminnallaan ehkaista kiusaamista?
38. Miten koulun muu henkilékunta pystyisi ennaltaehkaisemaan kiusaamista?
39. Voisiko nuorisotyd auttaa ehkaisemaan kiusaamista?

Ei ollenkaan 1 2 3 4 5
Kylla, erittéin paljon

40. Perustele vastauksesi, kerro miten?
41. Miten kiusaamiseen puuttumista voitaisiin kehittaa?

Kiitos kyselyyn vastaamisesta!

LITE2

Opettajien ja henkilokunnan haastattelu

1. Taustakysymykset

-kauanko toiminut opetustyfssa / tydssa

-opettajan pedagogiset opinnot suoritettu vai ei , mika olet koulutukseltasi?
-koska valmistunut, onko muita tutkintoja?

-sukupuoli

-onko koulutuksia kiusaamiseen liittyen?

2. Kiusaaminen
Kiusaamisen maaritelma?
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Kerro, millaisia kokemuksia olet kokenut tydssasi oppilaiden valisesta kiusaami-
sesta?

Millaisia kiusaamistilanteita on on tullut eteesi opettajan/koulutusohjaajan tyds-
sa?

Kertovatko opiskelijat jos huomaavat/ kokevat kiusaamista?
Onko kiusaamista luokassa helppo havannoida?

-enté valitunnilla

-jos on, miten?

-l6ytyykd esimerkkia?

Onko kiusaamisen muoto muuttunut mielestasi vimeisempien vuosien varrella?
-jos on, miten ja miksi?

3. Luokan ryhmahenki
Miten kuvalilisit luokkasi ilmapiiria?
Oletko kayttanyt jotain keinoja luokkahengen parantamiseksi esimerkiksi ryh-
mayttanyt?
-Jos olet, miten ja mik& on ollut tavoite?
Oletko kohdannut nykyisessé luokassasi kiusaamista? Millaista se on ollut?
Jaako joku tai joitakin oppilaita yksin luokassa?

Muodostuuko oppilaiden kesken suljettuja pienryhmié tms.?

Jos olet huomannut pienryhmien muodostumista oletko reagoinut tahan jollain
tavalla? Miten?

4. Ennaltaehkaisy

Millaisia ohjeita/kaytantdja oppilaitoksella on olemassa kiusaamisen ehkaisyyn?
Jos ei ole, miksi?

Jos on, mista l10ytyy?

Oletko itse toteuttanut ennaltaehkéisevia toimia, jos olet millaisia?

Miten opiskelijat onnistuisivat ennaltaehkaisemé&én kiusaamista?

Ent& pystyisikd koulun muu henkilokunta ennaltaehkaiseméaan kiusaamsta?

Miten nuorisoty6lla voisi olla osaa koulutydsséa kiusaamista vastaan?

5. Puuttuminen
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Millaisia ohjeita kiusaamisen puuttumiseen? Kaytetaanko niita?
Missa ohjeet sijaitsevat? Onko opettajat ja muu henkilokunta saaneet vaikuttaa
ohjeisiin? Enta opiskelijat?
Miten kiusaamistilanteissa reagoidaan?

Oletko itse puuttunut kiusaamiseen jotenkin? Miten?

Mitka tekijat haittaavat tai estavat (opettajan) puuttumista kiusaamistapauk-
seen?

Enta mitka tekijat edesauttavat /tukevat kiusaamiseen puuttumista?
Miten kiusaamiseen puuttumista voitaisiin kehittda ja parantaa? (opetta-
jien,muun henkilokunnan, opiskelijoiden, vanhempien, muiden tahojen nako-

kulmasta?)

Mitd muuta haluat sanoa aiheeseen liittyen?



